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A tanulmany arra a kérdésre keres valaszt, hogy mi
jellemzé Magyarorszdgon azokra a véllalatokra, ame-
lyek szolgaltatasokkal kiilkereskednek. A szerz6 ennek
megallapitasara a 2013-as magyar szolgaltatas-
kiilkereskedelmet kiilonbdz6 jellemzok alapjan bontja
szét.

Eredményei szerint az export/import legnagyobb
része olyan vallalatokhoz kdthetd, amelyek legalabb
250 fot foglalkoztatnak, kiilfoldi tulajdontiak, expor-
talnak és importalnak is, illetve legalabb 20 partneror-
szaggal allnak kiilkereskedelmi kapcsolatban. A szol-
galtatas-kiilkereskedelemben Magyarorszagon nem-
csak a szolgaltatd szektor vesz részt, hanem jelentds a
termel6 agazatok sulya is.
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* A szerz6 a tanulmany irasakor a KSH tanacsosaként dolgozott.
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\]elen tanulmany célja a magyar szolgaltatas-kiilkereskedelem elemzése az abban
részt vevl vallalatok szerint. A témaval kapcsolatban szamos kérdés vetodik fel.
Jellemzden kik kereskednek? Kisvéllalkozdsok? Nagy, multinacionalis cégek? Hany
partnerorszaggal allnak kapcsolatban? Milyen szolgaltatdsokat arulnak és vesznek
igénybe? Ezek megvalaszolasa tobb szempontbol is fontos. A szolgaltatas-
kiilkereskedelem szerepe ugyanis novekszik a kiilkereskedelmen beliil, igy nemzet-
gazdasagi jelent6sége is egyre nagyobb (Airu—Mion [2010]). Ez részben az elmult
évtizedek technikai fejlédésének kdszonhetd. A forgalom vallalati jellemzok szerinti
vizsgélatara tobb szakteriileten is sziikség van, példaul a gazdasagpolitikaban a sza-
badkereskedelmi targyalasok sordn és az exportsegitd programok kidolgozasakor; a
kozgazdasagi modellezésben; valamint a statisztikdban a nemzetkozi forrasfelhasz-
nalas tablak elkészitésekor és a hozzaadottérték-alapu kereskedelem elemzésénél. Az
utobbi két teriilet meglehetdsen népszerii napjainkban, és a nemzetkdzi szervezetek
(példaul az OECD) nagy hangsulyt fektetnek az ezekkel kapcsolatos projektekre.

A témaval mar tobb kiilfoldi tanulmany is foglalkozott, megallapitasaikat jelen
iras késobbi részében sajat eredményeinkkel 6sszehasonlitva mutatjuk be.

Vizsgalatunk a cégek export- vagy importforgalmat meghatarozé tényezoékre ter-
jed ki. Breinlich—Criscuolo [2011], valamint Kelle—Kleiner [2010] a teljes ex-
port/import (E) értékét harom része bontjak:

E=P-S A

ahol P az export- vagy importpartnerorszagok, S a kereskedett szolgaltatasfajtak
szamat, A pedig a forgalom atlagos értékét jeloli partnerorszagonként és
szolgaltatasfajtanként.

A szerz6k az egyenlet logaritmusat véve, kiilon-kiilon becsiilik az E nagysagat, a
jobb oldalon szereplé magyarazovaltozokkal (illetve logaritmusukkal), megallapitva
ezaltal, hogy a harom tényez6 koziil melyik hatarozza meg leginkabb egy-egy valla-
lat forgalmanak nagysagat.

A szolgaltatas- (illetve altalanosabban a termék-) kiilkereskedelem vonatkozasa-
ban felmeriil az a kérdés is (bar jelen tanulmany ennek megvélaszoldsara nem tér ki),
hogy mi jellemzd azokra a vallalatokra, amelyek exportdlnak, dsszevetve azokkal,
amelyek nem. Temouri-Vogel-Wagner [2013] amerikai, német és francia adatokat
vizsgalva megallapitottak, hogy az exportald cégek jellemzben termelékenyebbek és
magasabb béreket fizetnek. Hasonld eredményeket kapott Szlovéniaban Grubljesic—
Damijan [2011] és Spanyolorszagban Minondo [2014] is, viszont Vogel-Wagner
[2010] német adatok alapjan ellentétes kdvetkeztetésre jutott.
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Az elso fejezetben roviden dsszefoglaljuk a fogalmakat és az altalunk alkalmazott
mobdszertant, a masodikban elemezziik az adatokat, a harmadikban pedig 6sszehason-
litjuk azokat mas, nem Magyarorszagra vonatkozo szakirodalmi eredményekkel.
Végiil a negyedik fejezetben a fontosabb eredményeket tessziik kozzé.

1. Médszertan, adatok

A szolgaltatas-kiilkereskedelemben a BPM6 (Sixth Edition of the IMF’s Balance
of Payments and International Investment Position Manual — Az IMF Fizetési Mér-
leggel és Nemzetkozi Befektetési Poziciokkal Foglalkozd Kézikonyve, 6. kiadas)
bevezetése ota a kovetkezd fobb szolgaltatascsoportokat kiilonboztetjilk meg (a mod-
szertani valtassal, a szolgaltatas-kiilkereskedelmi adatgy(ijtéssel, valamint az egyes
szolgaltatascsoportok részletes leirasaval kapcsolatban lasd Regds [2015] tanulma-
nyat):

1. javitasi és karbantartasi szolgaltatasok,
2. bérmunka,

3. szallitasi szolgaltatasok,

4. turizmus,

5. lizleti szolgéltatasok,

6. kormanyzati szolgéltatasok.

Erdemes réviden attekinteni, hogy az ENSZ Szolgaltatas-kiilkereskedelmi Kézi-
konyve (UN [2012]) alapjan az egyes szolgaltatascsoportokhoz milyen szolgaltatas-
fajtak tartoznak.

Javitasi és karbantartasi szolgaltatdsok nyujtasakor egy rezidens gazdasagi sze-
repld egy nem rezidens gazdasagi szerepld termékén hajt végre javitast vagy karban-
tartast.

Bérmunka alatt azt értjiik, amikor egy rezidens gazdasagi szereplé egy nem rezi-
dens gazdasagi szerepld altal tulajdonolt terméken végez feldolgozasi, 6sszeszerelési,
csomagolasi vagy cimkézési tevékenységet. Ez tehat alapvetden a termékekhez és
azok eldallitasahoz kapcsolddik, noha az alapanyagként szolgald, illetve a készter-
mékek nem jelennek meg a makrostatisztikdkban (fizetési mérlegben, nemzeti szam-
lakban) a termékek kozott. A bérmunka emellett azért is specialis szolgaltatas, mert
meglehetdsen nehezen lehatarolhaté a gyakorlatban. A definicié szerint példaul nem
szamit annak (és szolgaltatasnak sem), igy a makrostatisztikdkban a termékek kozott
kell elszamolni, ha egy nem rezidens vallalat egy rezidensnek adja el az alapanyagot,
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az ebbdl eldallit egy terméket, majd eladja azt az alapanyagot szallitd cégnek. Ezzel
szemben ugyanez a tevékenység szolgaltatasnak mindsiil, ha a beérkezé alapanyag
nem kertil a feldolgozast végz6 tulajdonaba, hanem mindvégig a megrendel6é marad.

Hazank, illetve a régi6 tobbi orszaga e szolgaltatascsoportbdl jelentds nettd ex-
porttal rendelkezik.

A szallitasi szolgaltatasokhoz tartozik a nem rezidensek megbizasabol aruk vagy
nem rezidens személyek egyik helyr6l a masikra szallitasa, az ezekhez kapcsolédo
kiegészité szolgaltatasok (példaul raktarozas), illetve a jarmi- (példaul repiilégép-)
bérlet személyzettel.

A turizmus, amelyhez rezidens személyek altal, mas orszagban tett latogatasuk
soran vasarolt termékek (kivéve nagy értékii javak), illetve igénybe vett szolgaltata-
sok tartoznak, jellegében eltér az eddig bemutatott szolgaltatascsoportoktol. Ugyanis
ez sokkal kevésbé kothetd vallalatokhoz, mint a tobbi: bar export esetén rendelkezhe-
tiink arr6l informacioval, hogy példaul az adott szallashely-szolgaltatast milyen aga-
zatba sorolt vallalat nyujtotta, (a tanulmany tovabbi részében) az ,,importoldalon” a
vallalati jellemz6 ismeretlen, mivel a szolgdltatdst maganszemélyek veszik igénybe
(még ha iizleti utak esetén vallalatok megbizasabol és koltségére is).

Meglehetdsen széles szolgaltatdscsoport az {izleti szolgaltatasok kore:

— szellemi tulajdon hasznalataért kapott/fizetett dijak,

— tavkozlési,

— épitési-szerelési,

— biztositasi,

— pénziigyi,

— szamitastechnikai és informacios,

— személyes, kulturalis és szorakoztatasi,

— egyéb lizleti szolgaltatasok
— tizletviteli tandcsadas és PR-,
— egyéb, kereskedelemhez kapcsolddo,
— szamviteli, kdnyvelési, konyvvizsgaloi és adotanacsadoi,
— kutatas-fejlesztési,
— épitészeti, mérnoki, tudomanyos és egyéb miiszaki, illetve
— egyéb, mashova nem sorolt {izleti, szakmai szolgaltatasok.

A kormanyzati szolgaltatasok kéz¢ harom 6 szolgaltatasfajta tartozik: 1. egy or-
szag kilfoldon miikodo képviseleteinek, katonai bdzisainak termék- és szolgaltatas-
vasarlasai, 2. egy orszag kiilfoldon dolgoz6 diplomatainak, nagykovetségi munkaval-
laloinak, katonainak termék- és szolgaltatasvasarlasai kiilfoldon, illetve 3. a kor-
manyzatok altal nem rezidensektdl igénybe vett vagy nem rezidenseknek nyujtott,
mashova nem sorolt szolgaltatasok.
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Az 1. és a 2. abra a magyar szolgaltatdsimport, illetve -export megoszlasat mutat-
ja be az egyes szolgaltatascsoportok szerint 2014-ben. Mindkét forgalmi iranyban az
iizleti szolgaltatasok sulya a legnagyobb.

1. dbra. A szolgdltatasok importianak megoszldasa szolgadltatdscsoportok szerint, 2014
(szazalék)

OBérmunka-szolgaltatasi dij
OJavitasi és karbantartasi szolgaltatas
@ Turizmus

@ Szallitasi szolgaltatas

mUzleti szolgaltatas

W Kormanyzati szolgaltatas

Forrdas: Ttt és a 2. abranal KSH-adatok.

2. dabra. A szolgaltatdsok exportianak megoszldasa szolgaltatascsoportok szerint, 2014
(szazalék)

O Bérmunka-szolgaltatasi dij
OJavitasi és karbantartasi szolgaltatas
@ Turizmus

@ Szallitasi szolgaltatas

m Uzleti szolgéltatas

B Kormanyzati szolgaltatas

A szolgaltatas-kiilkereskedelmi adatok elsddleges forrasa a KSH nem reprezenta-
tiv szolgaltatas-kiilkereskedelmi adatgyiijtése, amelybe a vallalatok forgalmuk nagy-
saga alapjan keriilnek. Emellett azonban (a javitasi €s karbantartasi, a szallitasi, az
tizleti, valamint részben a kormanyzati szolgaltatasokra) még mas forrasokbol (pél-
daul afa-, tarsasagiado-, iparstatisztikai és egyéb nyilvantartasokbol) is rendelkezésre
all informacio.
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A KSH adatgyiijtése soran negyedévente mintegy 3500-3800 vallalatnak kell
szamot adnia arrdl, hogy milyen szolgaltatasfajtabol, melyik orszagbodl, mennyit
vasarolt, illetve oda mennyit értékesitett. A mintavétel tehat nem teljes korii. A min-
taban nem szereplé forgalomra becslés elsGsorban az elobb emlitett adminisztrativ
(afa-, tarsasagiado-) adatok felhasznalasaval torténik. Az altalunk bemutatott adatok
teljes kortiek (teljeskorisitettek), a minta jellemz6ibol kovetkeztetiink a teljes soka-
sagéra, azaz feltessziik, hogy az utobbi forgalma ugyanolyan ardnyban oszlik meg
példaul az egyes agazatok kozott szolgaltatasfajtanként, mint a mintdban. Ez termé-
szetesen egy egyszerisito és nyilvanvaléan nem teljesiilo feltevés, de a rendelkezésre
allo informaciok ennél pontosabb leirast nem tesznek lehet6vé.

A bérmunkaadatok a termékforgalmi adatgy(ijtésekbdl szarmaznak, igy vallalati
szinten allnak rendelkezésre. Problémat jelenthet azonban, ha a bérmunkahoz sziikséges
anyagok kivitele és behozatala az un. afaregisztracidval torténik, hiszen ekkor a bér-
munkat ténylegesen végzé vagy megrendeld, Magyarorszagon rezidens vallalat nem
ismert. llyen esetekben az alapanyagként behozott/kivitt arut egy magyar adoszammal
rendelkez6, de kiilfoldon rezidens gazdasagi szerepl6 hozza be az orszagba (illetve viszi
ki onnan) (afaregisztracio), majd tovabbadja annak a ténylegesen magyar gazdasagi
szereplének, aki a feldolgozast végzi. A termék-kiilkereskedelmi adatgyiijtésben azon-
ban a nem rezidens gazdasagi szerepld jelenik meg, tehat nem all rendelkezésre infor-
maci6 arra vonatkozoan, hogy ki veszi igénybe — vagy forditott esetben ki nyudjtja — a
szolgaltatast. Amennyiben a magyar partner ismert, a szolgaltatast az ¢ adatai kozott
szamoljuk el, amennyiben viszont nem, akkor a véllalat jellemzdi ismeretlenek.

Az adatok és a vallalati jellemzOk 6sszekapcsoldsa a legnagyobb problémat a tu-
rizmusnal jelenti. A turizmusadatok maganszemélyek megkérdezésébdl szarmaznak
(lizleti célu utazasoknal is), igy az import esetén a turizmushoz kapcsolodo egyik
vallalati jellemz6é sem besorolhato (tehat az elemzésben az ismeretlen kategoridban
szerepel). Az exportnal azonban ismert az agazat (hiszen tudjuk, hogy a Magyaror-
szagra érkez0 turistak mire mennyit koltottek).

Szintén problémas a pénziigyi szolgaltatasokhoz sorolt FISIM (financial
intermediation services indirectly measured — pénziigyi kozvetitési szolgaltatasok
kozvetett médon mért dija) vallalatokhoz rendelése. Ez a kamatok szolgaltatastartal-
mat méri, azaz minddssze azt tudjuk, hogy az (export)szolgaltatast pénziigyi intéz-
mények nyujtjak, de arrél, hogy melyik mennyit, nincs informacio. igy ezek az érté-
kek is ismeretlenek, illetve nem besorolhatok.

Az elemzés soran a vallalatok kovetkezd jellemz6it vizsgaljuk: 1. dgazat, 2. tulaj-
donosi szerkezet (tobbségében hazai vagy kiilfoldi tulajdonu), 3. alkalmazotti 1ét-
szam, 4. kiilkereskedelem tipusa (importald, exportald vagy kétiranyu), 5. partneror-
szagok szama. Az els6 harom tobb forrasbol (példaul a tarsasagiadd-bevallasokbdl,
cégbirosagi nyilvantartasokbol, kérddivekbol) szarmazik, a negyedikhez és 6todik-
hez viszont szolgaltatas-kiilkereskedelmi adatokat hasznalunk fel.
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Négy jellemz6 az Eurostat altal alkalmazott csoportositasokat koveti, az agazat
szerinti besorolasnal azonban (a tablazatok kezelheté méretben tartasa céljabol) 6sz-
szevonasokat végeztiink. Ennek megfelelden kategdridink a kovetkezok:

— Ipar+Mezogazdasag: Mezdgazdasag, erddgazdalkodas, halaszat
(A); Banyaszat, kéfejtés (B); Feldolgozodipar (C); Villamosenergia-,
gaz-, gézellatas, 1égkondicionalas (D); Vizellatas, szennyviz gyiijtése,
kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyezddésmentesités (E); Epitdipar
(F),

— ebbdl: Feldolgozoipar (C) (jelentdsége miatt ezt az agazatot kii-
16n kiemeljiik),

— Kereskedelem, gépjarmiijavitas (G),

— Szallitas, raktarozas (H),

— Informéci6, kommunikacio (J),

— Pénziigyi, biztositasi tevékenység (K),

— Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység (M),

— Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység (N),

— Egyéb: Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas (I); Ingatlaniigyletek
(L); Kozigazgatas, védelem, kotelezd tarsadalombiztositas (O); Okta-
tas (P); Human-egészségiigyi, szocialis ellatas (Q); Miivészet, szora-
koztatas, szabadiddé (R); Egyéb szolgaltatas (S); Haztartds munkaadoi
tevékenysége és termek eldallitasa, szolgaltatas végzése sajat fogyasz-
tasra (T); Teriileten kiviili szervezet (U).

A tulajdonosi szerkezet tobbségében hazai vagy tobbségében kiilfoldi tulajdont,
illetve ismeretlen lehet.

Az alkalmazotti létszam szerint négy csoportot kiilonitink el: 1. 0-9 6t (mikro);
2. 1049 16t (kis); 3. 50-249 16t (kozepes); 4. legalabb 250 6t foglalkoztatd (nagy)
véllalatok.

A partnerorszagok szama tekintetében kiilon kezeltiik az importot és az exportot,
az elobbinél csak azoknak az orszagoknak a szamat vettiik figyelembe, ahonnan az
adott cég importalt, mig az exportnal csak azokat, ahova exportalt. Vizsgalatunkhoz
a 2013. év adatait hasznaljuk fel, hiszen jelen tanulmany irasakor még csak erre all-
tak rendelkezésre végleges szolgaltatas-kiilkereskedelmi és vallalati adatok. Elemzé-
stink soran szem el6tt tartjuk az adatvédelmi eldirdsokat is, igy amennyiben egy ka-
tegériaba kevesebb mint harom vallalat kertilt, az adott (illetve a visszaszamithatdsag
elkeriilése érdekében még néhany tovabbi) adatot nem jelenitjiik meg. (Lasd példaul
a Fiiggelék F1. tablazatat.)
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2. Eredmények

A kovetkez6kben a szolgaltatas-kiilkereskedelmi forgalom vallalati jellemzék szerinti
megoszlasat vizsgaljuk kiilonb6z6 szempontok szerint.

2.1. A szolgaltatasok kiilkereskedelme agazatok szerint

A hazai szolgaltatas-kiilkereskedelemben kiemelked6en nagy a feldolgozoipar, a
kereskedelem és gépjarmiijavitas, a szallitas és raktarozas, valamint az informacios
és kommunikécios nemzetgazdasagi dgak stlya.

3. abra. A szolgaltatdsok kiilkereskedelme nemzetgazdasdgi dgak szerint, 2013
(milliard Ft)
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Megjegyzés. ltt és a tovabbiakban: A—F: Ipar + Mezbégazdasag (ezen beliil A: Mezdgazdasag, erdégazdal-
kodas, halaszat; B: Banyaszat, kéfejtés; C: Feldolgozoipar; D: Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicio-
nalas; E: Vizellatas, szennyviz gytijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyezédésmentesités; F: Epitdipar);
G: Kereskedelem, gépjarmiijavitas; H: Szallitas, raktarozas; I: Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas; J: Informa-
cio, kommunikacid; K: Pénziigyi, biztositasi tevékenység; L: Ingatlaniigyletek; M: Szakmai, tudomanyos,
miiszaki tevékenység; N: Adminisztrativ és szolgaltatast timogatd tevékenység; O: Kozigazgatas, védelem,
kotelez6 tarsadalombiztositas; P: Oktatas; Q: Human-egészségiigyi, szocidlis ellatas; R: Miivészet, szorakozta-
tas, szabadid6; S: Haztartas munkaadoi tevékenysége és termék eldallitasa, szolgaltatas végzése sajat fogyasz-
tasra; U: Teriileten kiviili szervezet.

Forrds: Itt és a tovabbiakban a KSH adatai alapjan sajat szamitas.

Az egyes agak fobb szolgaltatascsoportok szerinti exportjat, illetve importjat az
F1. és az F2. tablazat mutatja be.
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A feldolgozoéipar nélkiil vett ipari és a mez6gazdasagi dgazatok 2013-ban els6-
sorban iizleti szolgaltatdsokat exportaltak. Ez egyben azt is jelenti, hogy a szolgalta-
tas-kiilkereskedelemben nemcsak szolgaltatd, hanem termel6 cégek is részt vettek, és
egyes nagy forgalmi cégek kiemelkedd szerepet jatszottak. Az értékesitett szolgalta-
tasok meglehetdsen valtozatosak voltak.

A szolgaltatasexport tekintetében a feldolgozodipar, annak ellenére, hogy elso-
sorban nem szolgaltatasokat eldallitd nemzetgazdasagi ag, a masodik legnagyobb
részesedést érte el. Ezen beliil 42 szazalékot a bérmunka tett ki, ami nem meglepd,
hiszen ide alapvetéen termeld és feldolgozé tevékenységek tartoznak. Ennek meg-
feleléen szinte kizardlag ez az ag nyujtott kiilfoldre bérmunka-szolgaltatast hason-
loan a javitasi és karbantartasi szolgéltatasokhoz, amelyek exportjanak 13 szazalé-
kat tették ki. Emellett magas (42%) volt az exportalt iizleti, els6sorban az egyéb
iizleti (és ezen beliil jellemzéen a kutatas-fejlesztési, illetve mérnoki) szolgaltata-
sok aranya is.

A kereskedelem szolgaltatasexportjanak legnagyobb része a turizmushoz k6t6dott
(ide sorolhatok példaul a turistdk kiskereskedelmi vasarldsai is), de kiemelkedd volt
az iizleti szolgaltatdsok szerepe is, amelyek kozott egyarant talalhatunk piackutatési
¢és informatikai szolgaltatasokat, valamint licencdijakbdl szarmazé bevételeket is.

A szallitas, raktarozas nemzetgazdasagi ag jellemzden a hozza sorolt vallalatok
altal szallitasi szolgéltatisokat exportalt (forgalmanak igy 97 szazalékat adva). Er-
demes azonban megjegyezni, hogy ezek — a kisebb tavolsag miatt — inkabb az Euro-
pai Unid felé iranyultak (és a tagorszagokkal folytatott export 28 szazalékat tették
ki), mintsem nem uniés orszdgokba (ahol ugyanez az érték mindossze 17 szazalék
volt). Az lizleti szolgéltatasok esetén épp forditott helyzetet figyelhetiink meg (itt a
tagorszagokkal folytatott exporton beliili arany 38, mig a tobbi orszag tekintetében
49 szazalék volt).

Az informacio, kommunikacié nemzetgazdasagi ag, amelynek szerepe a teljes
szolgaltatasexporton beliil szamottevé volt (15%), 2013-ban szinte kizardlag {izleti
szolgaltatdsokat exportalt. Ezen beliil elsdsorban a tdvkozlési, szamitastechnikai és
informacids szolgéltatdsok, valamint a jogdijak exportja volt meghatdrozo, amelye-
ket (57, illetve 72 szazalékban) az ide sorolt cégek nyujtottak.

A pénziigyi és biztositasi cégek ugyancsak szinte kizarolag iizleti (pénziigyi és
biztositasi) szolgaltatasokat exportaltak, am itt jelentds szerepiik van példaul az in-
formatikai szolgaltatasoknak is.

A szakmai, tudomanyos és miiszaki tevékenységet folytatd cégek exportjanak
legnagyobb részét szintén az iizleti szolgaltatasok tették ki; ezek adtdk az eurdpai
unios tagorszagokkal folytatott kiilkereskedelmiik 95 szazalékat. Az Gsszes nemzet-
gazdasagi ag koziil az M exportalt legnagyobb értékben egyéb iizleti szolgaltatast,
ami elsésorban a hazankban egyre nagyobb jelentdséggel bird szolgaltatd kozpon-
tokhoz kdthetd.
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Az adminisztrativ és szolgaltatast tamogat6 vallalatok exportja 2013-ban elsésor-
ban a szellemi tulajdon hasznalataért kapott dijakbol szarmazott.

Az egyéb agazatokban kiemelked6 volt a turizmus szerepe, ahova példaul a szallodak
és a szorakozassal, kulttiraval kapcsolatos szolgaltatast nyujto intézmények tartoznak.

Az import tekintetében — mint ahogy arr6l mar volt sz6 — fontos hangsulyozni: a
turizmus nem sorolhat6 be egyik szektorhoz sem. Mig az export esetén ismert, hogy
az adott szolgaltatastipust (példaul a szallashelyszolgaltatast) melyik agazathoz tarto-
z6 vallalat nyujtotta, addig az importnal nem; igy ezek az értékek az ismeretlen kate-
goriaban jelennek meg.

Bar 2013-ban a szolgaltatasimporton beliil legnagyobb részesedéssel (37%) biro fel-
dolgozodipari cégek importjdnak mindossze 3 szdzalékat tették ki a bérmunka-
szolgaltatasok (ami a gyakorlatban a termelési folyamat elvégeztetését jelenti kiilfol-
don), ezek az 0sszes bérmunkaimport 94 szazalékat adtak. A nemzetgazdasagi ag im-
portjabol 11 szazalék volt a szallitasi, 84 szazalék pedig az uzleti szolgaltatasokhoz
kothet6, amelyeken beliil az egyéb iizleti szolgaltatasok (jellemzOen az {izletviteli ta-
nacsadésért, valamint a kutatas-fejlesztési szolgaltatasokért fizetett dijak) aranya emel-
kedett ki. A feldolgozdipar volt az tizleti szolgaltatasok esetén is a legnagyobb importor.

Az iizleti szolgaltatasok tekinthet6k a legjellemz6bbnek a kereskedelmi szektorra
is: az ide sorolt cégek egyarant vasaroltak hirdetéseket, piackutatasokat, iizletviteli
tanacsadast, valamint fizettek licencek hasznalataért.

A szallitas, raktarozas nemzetgazdasagi ag nagyrészt szallitasi szolgaltatasokat
vett igénybe, és az Gsszes szektor koziil — talan kissé meglepé mdédon — a leghagyobb
értékben. A kozati fuvarozasban idetartoznak példaul az autopalyadijak vagy a mas
cégekkel végeztetett szallitas, mig a 1égi szallitasnal a foldi kiszolgalasra és a légi
iranyitasra fizetett dijak.

Az informaciés és kommunikacios szektorban az lizleti szolgaltatasok szerepe
volt kiemelked6: ezek t6bb mint egyharmadat a tAvkozlési, szamitastechnikai és
informacios szolgaltatasok és kevesebb mint egyharmadat a jogdijak kifizetése tette
ki. Ez utobbi kiilonosen az Egyesiilt Allamokkal, illetve a Braziliaval folytatott ke-
reskedelmiinkben volt jellemz0.

A pénziigyi és biztositasi szektor szinte kizardlag tizleti szolgaltatasokat vett
igénybe, de a pénziigyi és biztositasi szolgaltatasok mellett példaul a szamitastechni-
kaiaknak a szerepe is jelentds volt.

A szakmai, tudomanyos és miiszaki tevékenységeket végz6 cégek importjanak
legnagyobb részét ugyancsak az tizleti szolgaltatasok adtak. Idetartoznak az tizletvi-
teli tandcsadasért fizetett dijak, de nem elhanyagolhatdk a joghasznalatért (kiilondsen
az Egyesiilt Allamoknak) fizetettek sem.

Osszességében megallapithato, hogy a szolgaltatas-kiilkereskedelemben és kiilo-
ndsen az importban kiemelkedd szerepet jatszanak a feldolgozoipari vallalatok. Az
export legnagyobb része viszont a szallitasi 4gazatnak kdszonheto.
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2.2. A szolgaltatasok kiilkereskedelme
a vallalatok alkalmazottainak szama szerint

Fontos kérdés, hogy hazank szolgaltatas-kiilkereskedelméhez mennyiben jarulnak
hozza a kisebb és a nagyobb vallalatok. Az F3. és az F4. tablazat az export-, illetve
az importforgalmat a cégek nemzetgazdasagi aga és alkalmazotti 1étszama alapjan,
mig az F5. és az F6. 1étszamuk és a kereskedett szolgaltatascsoport szerint mutatja
be. Erre és a tovabbiakra vonatkozdan azonban hangsulyoznunk kell, hogy a szolgal-
tatasok egy részénél (példaul turizmus) az adatok a szolgaltatas jellegébdl fakadoan
ismeretlenek, nem besorolhatok.

2013-ban a magyar szolgaltatas-kiilkereskedelmi export 36,1 szazalékat (az is-
mert alkalmazotti 1étszama vallalatok forgalmanak majdnem felét) a legnagyobb,
250-nél tobb {6t foglalkoztatd cégek bonyolitottak. (Lasd a 4. abrat.) A kisebb mére-
tii vallalatok csekélyebb mértékben részesedtek a szolgaltatasexportbol: mig a koze-
pes (50-249 foglalkoztatottal rendelkez6) méretiick az ismert forgalom majdnem
negyedét tették ki, addig a két kisebb 1étszam-kategoriaba tartozok csak a 12, illetve
17 szazalékat.

4. dbra. A szolgaltatasok exportjanak megoszldasa vallalatméret szerint, 2013
(6, alkalmazott)
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Az exporton beliil jelentds stllyal bird feldolgozoipar kivitelének tobb mint ha-
romnegyede a 250 f6nél tobb alkalmazottat foglalkoztatd lizemekhez (példaul a nagy
autogyartd cégekhez) volt kothets. A legkisebb méretii 09, valamint 10-49 f6s fog-
lalkoztatott-1étszammal rendelkezd vallalatok exportja az informacios és kommuni-
kacios szektoron beliil jatszott meghatarozo szerepet (29, illetve 22 szazalék), de a
1049 fo6t foglalkoztatd cégek az adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté nemzet-
gazdasagi ag esetén is magas aranyt képviseltek: ezek adtik a forgalom tobb mint
felét.
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A szolgaltatascsoportok tekintetében a nagyvallalatok stlya a bérmunka, a javita-
si és karbantartasi, valamint a szallitasi szolgaltatasok terén volt a legnagyobb (t6bb
mint 50 szdzalékos). Ezeknél az iizleti szolgaltatasok egyenletesebb eloszlast mutat-
tak, bar a forgalom 39 szazalékat itt is a legnagyobb vallalatok adtak, a masik harom
csoport a fennmaradé 61 szazalékbol nagyjabol egyenlé aranyban részesedett. Erde-
mes kiemelni, hogy ebben a csoportban kiemelkedett a kisebb vallalatok forgalma-
nak aranya a szellemi tulajdon hasznalataért kapott dijak esetén, ahol a 0—49 {6t fog-
lalkoztaté vallalatok bonyolitottak az export csaknem kilenctizedét.

Az import még inkabb a legnagyobb vallalatokra koncentralodott. (Lasd az 5. ab-
rat.) Ezek bonyolitottdk 2013-ban az ismert forgalom 58 szdzalékat, mig a hadrom ki-
sebb létszam-kategdridba sorolt vallalatok rendre annak 11, 15, illetve 16 szazalékat.

5. dbra. A szolgaltatasok importjanak megoszlasa vallalatméret szerint, 2013
(6, alkalmazott)
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A vallalatok importjanak alkalmazotti 1étszam szerinti megoszlasa meglehetésen
kiilonb6z6 volt: mig a legnagyobb vallalatok aranya a feldolgozoiparban, valamint a
pénziigyi és biztositasi teriileten az atlagosnal is nagyobbnak (90, illetve 82 szazalék)
mutatkozott, addig az adminisztrativ és szolgaltatast timogatd szektorban mindossze
3 szazalék, de az importban jelentds sulyt képviseld szallitas, raktarozas nemzetgaz-
dasagi agban is csupan 40 szazalék volt. A legkisebb méretii vallalkozasok leginkabb
az informacid, kommunikacié importjaban jatszottak meghatarozo szerepet, mig a
1049 {6 alkalmazottal rendelkezOk az adminisztrativ €s szolgéltatdsokat tamogatd
nemzetgazdasagi dgban (ahol a forgalom tdbb mint felét 6k adtak).

Az importot szolgaltatdscsoportok szerint vizsgalva megallapithato, hogy a legna-
gyobb vallalatok bonyolitottak a javitasi és karbantartasi, illetve az iizleti szolgaltatasok
és a bérmunka importjanak tobb mint felét. A szallitasi szolgaltatasok esetén stlyuk
azonban csak 40 szazalék (a 1049 és a 50-249 6t foglalkoztato vallalkozasok aranya
pedig 20, illetve 24 szézalék) volt. A legkisebb vallalkozasok szerepe a nagyobb szol-
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galtatascsoportok koziil a szellemi tulajdon hasznalataért fizetett dijak esetén mutatko-
zott a legnagyobbnak, de részesedésiik ott is minddssze 21 szazalékot tett ki.

2.3. A szolgaltatasok kiilkereskedelme
a vallalatok tulajdonosi szerkezete szerint

Fontos kérdés az is, hogy vajon a szolgaltatasok kiilkereskedelmében elsésorban
hazai vagy kiilf6ldi tulajdont vallalatok vesznek-e részt. A 6. abra szerint 2013-ban a
forgalom jelent6s része kiilfoldi tulajdont vallalatokhoz volt kothetd (ezek adtak az
ismert exportnak és az importnak is a haromnegyedét). Mind a hazai, mind a kiilfo1di
tulajdonu vallalatoknal az export meghaladta az importot.

6. dbra. A szolgaltatasok kiilkereskedelmének megoszidsa tulajdonosi szerkezet szerint, 2013
(milliard Ft)
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Az F7. tablazat a szolgaltatas-kiilkereskedelmi forgalom nemzetgazdasagi agak és
a vallalatok tulajdonosi szerkezete szerinti, mig az F8. tdblazat annak szolgaltatas-
csoportokon ¢€s a tulajdonosi szerkezeten alapuld megoszlasat mutatja be.

Az exporton beliil a kiilfldi tulajdonti cégek aranya az informacios és kommuni-
kacios szektorban volt a legnagyobb (89%), mig a hazai tulajdontiaké a (feldolgozo-
ipar nélkiil vett) ipari és a mez6gazdasagi agazatokban (50%).

A kiilfoldi tulajdonu cégek az lizleti szolgaltatasok exportjaban jatszottak a legna-
gyobb szerepet (81%). Ezen beliil kiemelkedd sulyuk volt a tavkozlési, szamitastech-
nikai és informacids szolgaltatsok terén, valamint a szellemi tulajdon hasznélataért
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kapott dijak tekintetében (93-93%). A hazai cégek aranya viszont egyik szolgaltatas-
csoportnal sem érte el a teljes forgalom felét, 2013-ban annak harmada koriil volt a
javitasi és karbantartasi, a szallitasi, illetve a kormanyzati szolgaltatasok esetén.

Az importforgalombdl tobb (a kereskedelmi, az informacios és kommunikacios,
valamint a pénziigyi és biztositasi) nemzetgazdasagi dgban is kiemelkedé mértékben
(90 szazalék felett) részesedtek a kiilfoldi tulajdonti vallalatok. A hazai vallalatok
forgalma azonban egyik adgazatban sem érte el a teljes import felét, sulyuk a mezo-
gazdasagban és iparban volt szignifikans (38%).

A fobb szolgaltatascsoportok mindegyikében meghaladta a kiilfoldi tulajdonu
vallalatok szolgaltatasimportja a teljes import 70 szazalékat. A hazai tulajdonu valla-
latok sulya az egyéb {lizleti és a szallitasi szolgaltatasokndl volt a legnagyobb (25,
illetve 23 szazalék).

2.4. A szolgaltatasok kiilkereskedelme a kereskedés tipusa szerint

Fontos meghatarozni, hogy a forgalom mekkora része kotheté a mindkét iranyban
kereskedd, illetve a csak exportald vagy importald vallalatokhoz. A 2013. évi szol-
galtatas-kiilkereskedelem alakuldsat nemzetgazdasagi agak és a kereskedés tipusa
szerint az F9., mig szolgaltatascsoportok és a kereskedés tipusa szerint az F10. tabla-
zat tartalmazza.

Az 2013-as ismert exportforgalom 93 szazaléka kotheté olyan vallalatokhoz,
amelyek mindkét irdnyba kereskedtek. Az importnal ez az arany valamivel alacso-
nyabb, 88 szazalék volt. Az agazatok kozott jelentds eltérést csak a nem besorolhatd
forgalom jelenléte okozott, kivéve az egyéb agazatba sorolt vallalatoknal, ahol a csak
importalok forgalma nem sokkal maradt el a mindkét iranya tevékenységet folytato-
kétol. A csak exportalok aranya a bérmunka-szolgaltatasok esetén volt viszonylag
magas (35%), ami azzal magyarazhatd, hogy eltéréen mas szolgaltatascsoportoktol,
azt elsésorban termel6 vallalatok végzik, amelyek szamara a termékexport/-import az
elsddleges.

2.5. A szolgaltatasok kiilkereskedelme
a partnerorszagok szama szerint

Erdemes azt is megallapitani, hogy a szolgaltatas-kiilkereskedelemben részt vevd
vallalatok jellemzdéen hany orszaggal allnak kapcsolatban. (Lasd a forgalom megosz-
lasat nemzetgazdasagi aganként és a partnerorszagok szama szerint az F11. (export)
¢és az F12. (import), valamint szolgaltatascsoportonként és a partnerorszagok szama
alapjan az F13. (export) és az F14. (import) tablazatokban.)
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Mig a mintaban szerepl6 exportald cégek 35 szazaléka minddssze egyetlen orszag
szamara nyujtott szolgaltatast, addig a besorolhatd forgalom tobb mint egyharmada
olyan cégekt6l szarmazott, amelyek tobb mint husz partnerorszaggal alltak kapcso-
latban. Erdemes megjegyezni azt is, hogy tiz felett volt azoknak a vallalatoknak (jel-
lemzéen bankoknak, illetve tavkozlési cégeknek) a szama, amelyek legalabb 100
orszagba exportaltak, jollehet, szamos esetben ez a forgalom csak kis értéket tett ki.
Az import tekintetében a helyzet ettdl eltért: bar a vallalatok atlagosan szinte ugyan-
annyi orszaggal alltak kapcsolatban, mint az export esetén, a csak egy orszagbol
importalok aranya alacsonyabb, minddssze 17 szazalék volt. Kevesebbnek bizonyult
ugyanakkor a szamos partnerrel kapcsolatban 4llo6 cégek szama is, mindossze hat
véllalat rendelkezett tobb mint sz4z partnerrel.

Az export legnagyobb része tehat a huisznél tobb partnerorszadggal kapcsolatban allo
vallalatokhoz volt kothetd, a masodik legnagyobb forgalom (17%) viszont azokhoz,
amelyek minddssze egyetlen orszagba exportaltak. Ez a két csoport dominalt a legtobb
nemzetgazdasagi ag esetén, bar akadt néhany kivétel is. Példaul a szallitasi és raktaro-
zasi szektorban az export kiemelkedd része, 62 szazaléka szarmazott olyan vallalatok
forgalmabol, amelyek legalabb hiisz orszagnak nyujtottak szolgaltatast. Az atlagosnal
nagyobb volt viszont az egy orszagba exportald vallalatok szama a feldolgozdiparban
(33%), illetve az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd nemzetgazdasigi agban
(35%). Az utobbian a forgalom legnagyobb részét (49 szazalékat) olyan vallalatok
adtik, amelyek 10-14 orszigba exportaltak. Erdemes kiemelni az informaciés és
kommunikacios szektort is, ahol viszonylag magas (23 szazalékos) részesedést tudhat-
tak magukénak a 3—5 orszag szamara szolgaltatast nydjto exportald cégek.

Az export szolgéltatdscsoportok szerinti megoszlasat vizsgalva megallapithatd,
hogy a javitasi és karbantartasi, valamint a szallitasi szolgaltatasoknal a forgalom
legnagyobb részét (tobb mint 60 szazalékat) olyan vallalatok bonyolitottak, amelyek
legalabb hisz orszagba exportaltak. Hasonld volt a helyzet az iizleti szolgaltatasok
esetén is, ott azonban a fennmarado6 részbdl egyenletesebben osztoztak a partneror-
szagok szama szerinti vallalati kategoridk.

Az ismert import legnagyobb részét (42 szazalékat) azok a vallalatok adtak, ame-
lyek szamara legalabb hisz orszag nyujtott szolgaltatast. Az exporttal szemben itt
azonban egy-egy vallalat tobb (6—19) partnerorszaggal bonyolitott forgalmat. A fel-
dolgozoiparra, a szallitasi és raktarozasi szektorra, valamint a pénziigyi és biztositasi
teriiletre kiillondsen jellemzdk voltak a kiterjedt kapcsolatok: ezeknél a forgalom tobb
mint fele olyan cégektdl szarmazott, amelyek legalabb husz orszagbol importaltak.
Az adminisztrativ és szolgaltatast timogatd nemzetgazdasagi ag esetén (az exporthoz
hasonléan) magas volt az egy ¢és a 10—14 orszagbol importal6é cégek forgalmanak
aranya (38, illetve 50 szazalék).

A forgalom legnagyobb részét minden szolgaltatascsoport esetén (ahol az értel-
mezhetd) olyan vallalatok adtak, amelyek legalabb hisz orszagbol importaltak: a
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javitasi és karbantartasi szolgaltatasoknal ez az arany 65, a szallitasiaknal 47, mig az
iizletiecknél 40 szazalék volt. A legegyenletesebb eloszlas a bérmunka tekintetében
figyelhet6 meg, ahol a forgalomnak minddssze 31 szazaléka kot6dott a husz vagy
annal tobb orszagbol importalé vallalatokhoz. Erdemes még kiemelni a szallitasi
szolgaltatasokat is, ahol 19 szazalékban részesedtek a forgalombol a mindossze
egyetlen orszagbol importald vallalatok.

2.6. Mi hatarozza meg egy cég export- és importforgalmanak értékét?

A bevezetOben leirtaknak (Breinlich—Criscuolo [2011] és Kelle—Kleiner [2010]
szamitdsainak) megfelelden egy cég teljes exportjat/importjat (a partnerorszagok és a
szolgaltatasfajtak szama, illetve szolgaltatasfajtanként és partnerorszagonként a for-
galom atlagos értéke szerint) harom részre bonthatjuk, és ezekkel (illetve logaritmu-
sukkal) magyarazzuk a teljes export/import logaritmusat.

Az F15. tablazat tartalmazza a regressziok eredményét. Az egyenletekben a val-
tozok minden szinten szignifikansak, igy ez alapjan nem tudunk kiilonbséget tenni az
egyes tényezOk kozott. Jelentdsen kiilonbdzik azonban a valtozok altal magyardzott
variancia hanyada. A legnagyobb részt mind az export, mind az import esetében az
egy szolgaltatasfajtara és az egy partnerorszagra jutd atlagos forgalom magyarazza —
az R? mutato értéke ezekben az esetekben 0,65, illetve 0,57.

A magyar szolgéltatas-kiilkereskedelemben tehat az hatdrozza meg elsésorban a
vallalatok forgalmat, hogy azok a kiilonb6z6 szolgaltatasokbdl mennyit tudnak ex-
portalni egy-egy orszagba, illetve onnan mennyit tudnak importalni. Ez nem megle-
p6, hiszen sok cég (elsdsorban a bankok ¢s a telekommunikacios vallalatok) szamos
orszaggal allnak kiilkereskedelmi kapcsolatban, de forgalmuk értéke orszagonként
csak nagyon alacsony, €s igy az Osszesitett forgalmuk sem nagy.

3. A magyarorszagi és a Kiilfoldi eredmények osszevetése

E fejezetben arra keresiink valaszt, hogy az altalunk kapott eredmények mennyi-
ben hasonlitanak vagy térnek el mdas szerzokéit6l. Fontos azonban megjegyezni,
hogy az utdbbiak altal elemzett mintdk sok esetben nem fedik le az dsszes szolgalta-
tas- vagy vallalattipust, illetve e kiilfoldi vizsgalatok a szolgaltatas- és termék-
kiilkereskedelem dsszehasonlitasara iranyulnak.

Breinlich—Criscuolo [2011] 2000 és 2005 kozotti egyesiilt kiralysagi adatokat
vizsgaltak. Megallapitottak, hogy az adott iddszakban viszonylag kevés cég, mind-
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Ossze az Osszes vallalat 8,1 szdzaléka kiilkereskedett szolgaltatdsokkal. Eredményeik
szerint a csak exportaldé cégek kisebbek, de termelékenyebbek voltak, mint azok,
amelyek importaltak is. A szolgaltatas-kiilkereskedelmet meglehetdsen koncentralt-
nak talaltak, ugyanis néhany nagy cég bonyolitotta annak jelentds hanyadat; a valla-
latok meglehetdsen kiillonbozok voltak a forgalom értéke, valamint a partnerek sza-
ma tekintetében. Ez a megallapitds a magyar adatokra is igaz: Magyarorszagon
ugyancsak vannak e tekintetben meghatarozo szerepet jatszé cégek, de olyanok is,
amelyek csak néhany millié forintos forgalmat bonyolitanak évente. A vallalatok
nagyban kiilonboznek egymastol a partnerorszagok szama szerint is: sokuk minddsz-
sze egy orszaggal kereskedik, de olyanra is akad példa, amelyik tobb mint szaz or-
szaggal all kapcsolatban.

Kelle—Kleiner [2010] 2005. évi német adatokat elemeztek. Kiemelték, hogy az
altaluk vizsgalt évben a szolgaltatas-kiilkereskedelemben nemcsak szolgaltatasokat
eloallito, hanem termeld cégek is részt vettek, valamint meglehetdsen hasonlok
voltak a szolgaltatasokkal és a termékekkel kereskedd vallalatok jellemz6i. Megal-
lapitasuk szerint a szolgaltatas-kiilkereskedelem koncentralt: 2005-ben az import-
és az exportforgalom harmada szdrmazott olyan vallalatoktol, amelyek legalabb
tizenegy orszdggal alltak kapcsolatban. A magyarorszagi forgalomadatok ennél
magasabb arany mutattak: 2013-ban a szamos (legalabb tiz) orszaggal kapcsolat-
ban allo vallalatok adtak az exportforgalom t6bb mint felét, mig az import tobb
mint kétharmadat; és a szolgaltatasok kiilkereskedelmében nagy sulyt képviseltek a
termeld cégek.

Frederico—Tosti [2012] 2008. és 2009. évi olasz adatokat elemeztek. Ok is meg-
allapitottak, hogy szolgaltatasokat nem csak a szolgaltatd szektor exportal, illetve a
szolgaltatasok kereskedelme meglehetdsen koncentralt. A két évben a legtobb valla-
lat kétiranyt kereskedelmet folytatott, azaz importalt és exportalt is szolgaltatasokat.
Ez megegyezik a mi eredményeinkkel: Magyarorszagon is a szolgaltatas-
kiilkereskedelmi forgalom legnagyobb része ilyen véllalatokhoz kothetd.

Haller et al. [2012] Finnorszag (2002—2007), Franciaorszag (1999-2004), iror-
szag (2001-2007) és Szlovénia (2000-2008) adatait vizsgaltak. Cikkiikben a multi-
nacionalis (legyen az hazai vagy nemzetkozi tulajdont) vallalatok nagy szerepére
hivtak fel a figyelmet. Hasonloan a magyar helyzethez, az altaluk elemzett orszagok-
ban a szolgaltatas-kiilkereskedelmi forgalom legnagyobb része (kiilénosen) olyan
(nagyobb) cégektdl szarmazott, amelyek kétiranyt kereskedelmet folytattak.

Hozzank hasonlo kovetkeztetésre jutott Gaulier—Milet-Mirza [2011] is, akik
1999 ¢és 2004 kozotti francia adatokat elemeztek. Megallapitottak, hogy a nagyobb,
illetve a kiilfoldi tulajdont vallalatok tobbet exportaltak. Véleményiik szerint a szol-
galtatas-kiilkereskedelmi forgalom legnagyobb része olyan cégeknek volt kdszonhe-
t6, amelyek importaltak és (minimum &t orszagba legalabb 6t szolgaltatasfajtat) ex-
portaltak is.
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Az EU hat tagorszagat (Ausztriat, Csehorszagot, Daniat, Esztorszagot, Lengyel-
orszagot és Luxemburgot) vizsgalta az Eurostat 2014-es tanulmanya 2011. évi ada-
tok alapjan. Legfontosabb eredményei a kdvetkezoképpen 6sszegezhetok:

— A kis orszagokban a kisvallalatok szerepe volt nagyobb, mig a
nagyokban épp forditva. (Mivel Magyarorszag inkabb kozepesnek mi-
nosiil, igy ez a megallapitas csak részben tér el az eredményiinkt6l.)

— Csehorszagban, Lengyelorszagban és Luxemburgban az export
nagy részét kiilfoldi tulajdont vallalatok adtak, hasonléan Magyaror-
szaghoz. Eltérd volt a helyzet azonban Ausztriaban és Esztorszagban,
ahol a hazai és a kiilfoldi tulajdonu vallalkozasok kiegyenlitettebb
aranyt képviseltek, mig Danidban a hazai tulajdonu vallalatok domi-
naltak. Az import tekintetében Csehorszag, Lengyelorszag és Luxem-
burg esetén alacsonyabb volt a hazai tulajdonu vallalatok aranya, mig
a masik harom orszagban a kiilfoldi tulajdonu vallalatok aranya ala-
csonyabb.

— Els6sorban a szallitasi és raktarozasi nemzetgazdasagi aghoz so-
rolt vallalatok bonyolitottak szolgaltatasexportot, amelyeket a feldol-
gozoipar vallalatai kovettek. (Ez az eredmény is megegyezik a magyar
adatokon szamitott eredményekkel.)

Az eurdpai unids tagorszagok szolgaltatas-kiilkereskedelmének vallalati jellemzdi
alapjan tehat eltéréseket és hasonlosagokat is talalhatunk.

Az irodalomban tébb tanulmany foglalkozott azzal is, hogy a partnerorszagok, a
kereskedett szolgaltatasfajtak szama vagy az egy partnerorszagra €s az egy szolgalta-
tasra juto érték hatarozza-e meg egy vallalat exportjanak vagy importjanak nagysa-
gat. Kelle—Kleiner [2010] német, Breinlich—Criscuolo [2011] angol adatokon végzett
szamitasai egybevagnak. Szerintiik ugyanis e tekintetben a szolgaltatasfajtankénti és
a partnerorszagonkénti tranzakcio atlagos értéke a leginkabb befolydsold tényezo.
(Ez szintén megegyezik a mi megallapitasunkkal.)

Regressziot becsiilt Ariu [2012] is, de 6 tranzakcionként megbontotta a teljes for-
galmat. (Ilyen részletezettségii adat Magyarorszagra vonatkozdan nem allt rendelke-
zésiinkre.) A bevezetOben ismertetett egyenletet Frederico-Tosti [2012] forditott
iranyban becsiilték, egyenleteikben ugyanis a teljes forgalom volt a magyarazé és az
egyes tényezok (partnerorszagok szdma) az eredményvaltozok, de igy is ugyanarra a
kovetkeztetésre jutottak, mint Kelle—Kleiner [2010] és Breinlich—Criscuolo [2011].
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4. Osszefoglalas

Dolgozatunkban a szolgaltatasokkal kereskedd vallalatok jellemzéit vizsgaltuk:
milyen agazathoz sorolhatok, hany alkalmazottat foglalkoztatnak, kiilf6ldi vagy ma-
gyar a tulajdonosuk, hany orszaggal 4allnak kapcsolatban, csak exportal-
nak/importalnak, vagy mindkét iranyba kereskednek-e.

Az elemzéshez 2013. évi magyar adatokat hasznaltunk fel. A tanulmanyban a ke-
reskedett értéket bontottuk fel, és nem foglalkoztunk a vallalatok pontos szamaval,
hiszen a kereskedelemben részt vevo cégek szama nem ismert részben a mintavételes
adatgy(ijtés, részben pedig a specialis, egy-egy vallalathoz nem kothetd szolgaltata-
sok (példaul turizmus) miatt.

Legfontosabb eredményeink a kdvetkez6kben foglalhatok 6ssze:

— A szolgaltatas-kiilkereskedelemben nemcsak a szolgaltato szektor
vesz részt, hanem jelentds a termeld 4dgazatok stlya is: az importnak
mintegy harmada, az exportnak pedig csaknem 6tdde hozzajuk kothe-
t6.

— Az exportban és az importban egyarant a legalabb 250 6t foglal-
koztato vallalatok sulya a legnagyobb, 6k bonyolitjak az ismert forga-
lom mintegy felét.

— A szolgaltatasok kiilkereskedelmében a kiilfoldi tulajdonu cégek
szerepe sokkal meghatarozobb, mint a hazai tulajdontiaké.

— A forgalom legnagyobb része olyan vallalatokhoz kothetd, ame-
lyek egyarant exportalnak és importalnak is, illetve amelyek az adott
forgalmi iranyban legalabb husz orszaggal allnak kapcsolatban. Az
export tekintetében jelentds a mindGssze egyetlen orszag szamara
szolgaltatast nyujto cégek szerepe is.

— Egy vallalat szolgaltatasexportjanak vagy -importjanak értékét el-
sOsorban a szolgaltatasfajtak egy orszaggal bonyolitott forgalmanak
értéke hatarozza meg.

E megallapitasok ellenére a szolgaltatas-kiilkereskedelemben nem kizarolag sok
foglalkoztatottal miikodo, kiilfoldi tulajdonu vallalatok vesznek részt. Nem elhanya-
golhat6 a kisebb vallalatok szerepe sem. Mindez azt jelenti, hogy ugyan vannak a
,forgalmat jellemz6” vallalatok, de a ,,reprezentativ vallalatok 1éte” feltételezés nem
allja meg a helyét.

A jovOben érdemes lehet Gsszevetni magyar adatokon is a termékekkel és a szol-
galtatasokkal kereskedd cégek jellemzobit, valamint megvizsgalni a vallalatok kiilke-
reskedelemben valo részvételének meghatarozo tényezait.
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F5. tablazat

A szolgaltatasok exportja szolgdltatascsoportok és a vallalatok alkalmazotti létszama szerint, 2013
(milli6 forint)

Alkalmazotti létszam

Szolgaltatascsoport § ) ) 250 vagy .
0-9 f6 1049 f6 | 50-249 {6 5bb 5 Ismeretlen Osszesen
Bérmunka-szolgaltatasi dij 4051 | 25498 | 80760 242 040 27419 379768
Javitasi és karbantartasi szolgaltatas 4545 8916 17 980 86 557 0 117 998
Szallitasi szolgaltatas 66 611 | 164 948 | 322 458 686 453 0 | 1240470
Turizmus 0 0 0 0 | 1200377 | 1200377
Uzleti szolgaltatas 374986 | 446917 | 403 800 816 576 71590 | 2113 868
Ebbol:
Szellemi tulajdon hasznalataért
kapott dij 221485 | 210769 | 22050 27217 22 481 543
Tavkozlési, szamitastechnikai
¢és informacios szolgaltatas 42328 | 47683 | 93539 229 130 0 412 680
Egyéb tizleti szolgaltatas 81664 | 155730 | 240 802 507 193 3302 988 692
Kormanyzati szolgaltatas 0 0 0 0 28178 28178
Osszesen | 450192 | 646 280 | 824998 | 1831625 | 1327565 | 5080 660

F6. tablazat

A szolgaltatasok importja szolgdltatdscsoportok és a vdllaltok alkalmazotti létszama szerint, 2013
(milli6 forint)

Alkalmazotti 1étszam

Szolgaltatascsoport
09f5 | 10-49f |50-249 16 | 250VaQY | |smeretlen | Osszesen
tobb 6
Bérmunka-szolgaltatasi dij 461 1328 | 13022 25 555 0 40 366
Javitasi és karbantartasi szolgaltatas 1934 9 565 8235 72 530 154 92 418
Szallitasi szolgaltatas 83009 | 152 157 | 183584 310571 44 561 773 882
Turizmus 0 0 0 0| 426775 426 775
Uzleti szolgaltatas 265635 | 310848 | 322051 | 1467 499 27893 | 2393926
Ebbol:
Szellemi tulajdon hasznalataért
fizetett dij 84350 | 82913 | 31950 203 897 768 403 877
Tavkozlési, szamitastechnikai és
informacids szolgaltatas 45219 | 44183 | 56285 187 656 81 333425
Egyéb tizleti szolgaltatas 106 885 | 150 563 | 195 351 980 695 757 | 1434250
Kormanyzati szolgaltatas 0 0 0 0 28 629 28 629
Osszesen | 351039 | 473898 | 526 893 | 1876 155 | 528013 | 3755997
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F15. tablazat

A vallalti export-/importforgalomra felirt regressziok eredményei

Els6 Masodik ‘Harmadik Els6 ‘ Masodik ‘Harmadik
Megnevezés regresszios egyenlet egyiitthatoja
Import Export
Konstans 10,320 9,320 3,140 11,800 11,130 3,550
Szolgaltatasfajta 1,190 0,503
Partnerorszagok szama 1,330 0,650
Atlagos érték 0,930 0,810
R? 0,181 0,304 0,574 0,014 0,110 0,653

Megjegyzés. p = 0,0000.
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Summary

The paper analyses various features of Hungarian enterprises involved in international trade in
services. The value of 2013 international trade in services is distributed by different features. Its
biggest part is due to foreign-controlled enterprises with more than 250 employees, involved in
trade (in both export and import) with more than 20 countries. Not only the services sector trades
but also those of industrial sectors are important.
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