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Osszefoglalas

Empirikus tapasztalatok sora azt mutatja, hogy a magyarorszagi termeloi szervezodések (pl.
TESZ-ek) teljesitménye lényegesen elmarad a fejlett nyugat-eurépai  orszigokban
megfigyelheto aktivitastol. Jelen tanulmanyunkban ehhez a problémakorhoz kapcsolodoan — a
lehetséges okok egyikeként — azt vizsgaljuk, hogy a mordlis kockdazat hogyan hat, miként
befolyasolja a gazdalkodok termeldi szervezodésben kifejtett aktivitasat. Vizsgalatainkhoz
kérdGives felméréssel gyiijtottiink informdcickat a PaprikaKert TESZ Kft. tagsdga korébdl,
Kutatomunkank sordan egy statisztikai utmodellt szerkesztettiink, melyben azt feltételeztiik,
hogy a mordlis kockazat a direkt hatasa mellett, a bizalom eroddlasan keresztiil is hat az
egylittmiikodési aktvitasra. A statisztikai modell tesztelése tag-tag, illetve tagsag-menedzsment
relacioban is megtortént.

A felmérés tapasztalatai azt mutatjak, hogy a termeldi szervezodésben a moralis kockazat
jelen van. Eredményeink szerint bar annak mértéke szamszakilag nem tekintheto jelentosnek,
ugyanakkor statisztikai vizsgalatokkal igazolhatéo a negativ hatisa az egyiittmiikodési
aktivitasra. A hatas két részre bonthato: a direkt hatas mellett kimutathato egy indirekt hatas
is, azaz a mordlis kockazat a bizalom romboldasin keresztiil is képes csokkenteni a
gazdalkodok egyiittmiikodési hajlandosagat. Eredményeink tovabba arra is hatarozottan
ramutattak, hogy a mordlis kockazat tag-tag, illetve tagsdag-menedzsment relacioban eltéré
mértékben és mechanizmusokon keresztiil fejti ki negativ hatasat.

Kulcesszavak: bizalom, egytittmiikodési aktivitas, moralis kockazat, Sholtes
JEL kéd: Q12, Q13

Abstract

A number empirical experiences show that performances/turnover of Hungarian producer
organisations (like the ones in the fruit and vegetable sector called “TESZ” in
Hungarian) are far behind compared to the activity in developed Western-European
countries. Regarding this circle of issues in present study - as one of the potential reasons
— we examine how moral hazard effects activities of agricultural producers in producer
owned organisations. We collected information for our research by carrying out a survey
among the members of PaprikaKert TESZ Kft.(Ltd). We constructed a statistical “way
model” in which we assumed that - apart from its direct effect - moral hazard can
influence cooperation activity via trust erosion. Testing of the statistical model was done
in member-member as well as member-management relations. Results of the survey show
that moral hazard is present in producer owned organisations. According to our results -
although numerically it can not be considered significant - negative effect of moral hazard
on the cooperation activity can be pointed out by statistical analyses. The effect can take
two forms: apart from the direct effect an indirect effect can be detected also, namely
moral hazard can decrease willingness to cooperate via the destruction of trust.

955



Furthermore our result pointed out explicitly that moral hazard makes its negative effect
via different size and mechanisms in member-member and membership-management
relations.

Keywords: trust, cooperation activity, moral hazard, Sholtes
Bevezetés

Tanulményozva a vonatkozé statisztikai adatokat megallapithatdé, hogy az Eurdpai Unio
meghataroz6 z6ldség-gylimolces eléallitd tagallamaiban a termeldi szervezetek (pl. marketing
szovetkezetek, TESZ-ek stb.) meghatarozd szerepet toltenek be a termékpalya
koordinalasaban, addig az Eurdpai Unidhoz ujonnan csatlakozott orszdgokban, koztik
Magyarorszagon piaci részesedésiik meglehetdsen alacsony, 20% alatti (1asd pl. Bijman et al.,
2012); illetve Szabo, 2012). A témaban végzett kutatasok dontden egyetértenek abban, hogy e
jelenség alapvetéen a gazdalkodoi bizalom alacsony szintjével is magyarazhatd. Ezt a
szituaciot alapul véve, jelen tanulmdny a szervezeten beliil megjelend moralis kockazat és
bizalom szerepét vizsgalja a gazdalkodoi szervezddések életében. Alapvetden arra a kérdésre
keressiik a valaszt, hogy a tag-tag, illetve tag-menedzsment reldcidokban megjelend moralis
kockazat és bizalom hogyan befolyasoljak a tagok szovetkezetben kifejtett aktivitasat.

A tanulméany a kovetkezd strukturaban épiil fel: a kovetkezd szerkezeti részben rdviden
ismertetésre keriilnek azon legfontosabb szakirodalmak, melyek a kutatds elméleti
megalapozasat szolgéaljak. Ezt kovetden bemutatjuk a felhasznalt adatbdzisokat és azok
kiértékelésének modszertani kérdéseit, melyeket az empirikus elemzést ismertetd szerkezeti
rész kovet. Végezetiil az utols6 szerkezeti részben Osszegzésre keriilnek a legfontosabb,
kutatasbol levonhato kovetkeztetések, illetve azok bazisan megfogalmazhat6 javaslatok.

Elméleti alapvetés

A mezOgazdasagban (is) a gazdalkodok a gazdasagi tevékenység folytatasa kozben kiillonb6zo
csoportokkal miikddnek egyiitt, kdtnek szobeli és/vagy irott megallapoddsokat. Az ilyen
formaban 1étrejovo szerzodéses megallapodasok, illetve az igy létrejovo szervezeti struktarak
elemzése az Uj intézményi kdzgazdasagtan (New Institutional Economics, NIE) egyik sokat
vizsgalt teriilete. A NIE egyes elméleti megkozelitéseiben az egyiittmiikdési megallapodasok
eltéré aspektusai vannak a fokuszban. A lehetséges aspektusok koziil kiemelkedik az
informaciés aszimmetria problémakore: a kozgazdasagi szakirodalom szerint informdacios
aszimmetria akkor all fenn, ha a tranzakcioban részt vevd felek egyike tobb vagy pontosabb
informaciodval rendelkezik, mint a masik.

Az intézményi kdzgazdasagtanon beliil az igyndkelmélet — kiilondsen annak normativ iranyat
jelentd megbizo-ligyndk elmélet (principal-agent theory) — helyezi a hangsulyt a gazdasagi
szereplok egylittmikodéseinek vizsgalata soran az aszimmetrikus informdciora és az ebbdl
keletkez6 opportunista magatartasra. Az aszimmetrikus informacié — eltéré mértékben ugyan,
de — minden esetben jelen van, ha két vagy tobb fél kozott egylittmiikodés jon létre. A
szakirodalom a megbizo-ligynok elmélet keretein beliil targyalja az erkdlcsi (moralis)
kockazat (moral hazard) problémakorét. Royer (1999) megfogalmazasa szerint a moralis
kockazat akkor 1ép fel, ha a kooperacios folyamatokban, tranzakcidkban legalabb egy input
nem megfigyelhetd, mennyisége szerzédésben nem definialhat6. Ez a megfigyelhetetlenség és
szabalyozhatatlansag visszaélések forrasava valhat az egyiittmiikodo felek kozott.
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A gazdalkodok kozotti gazdasagi kapcsolatokban megjelend moralis kockazat a bizalom
szintjének csokkenését vonja maga utan (Larsen, 2008), ami miatt kutatasunkat ebbe az
irAnyba 1is Kkiterjesztettiik. A szdmos jol ismert ¢és 4ltalanosan alkalmazott bizalom-
megkozelités és modell koziil Sholten modelljét adaptaltuk. Sholtes (1998) a bizalmat a
lojalités és a képességek matrixdban helyezte el. Amennyiben mind a lojalitdsba, mind pedig a
képességekbe vetett hit magas értéket vesz fel a partnerek kozott, abban az esetben alakulhat
ki bizalom (1. ébra).

Képesség mértéke
., Hiszek abban, hogy a partnerem
Jjol képzett és tehetséges”

alacsony magas

Lojalitas mértéke magas ROKONSZENV | BIZALOM
., Hiszek abban, hogy a

partnerem kedvel engem és 1,0y | BIZALMATLANSAG | TISZTELET
segiteni fog a jovoben

1. abra: A bizalom kialakulasa az iizleti partnerek kozott az egymas irant érzett lojalitas
és vélelmezett képességek szintje alapjan
Forras: Sholtes (1998) alapjan sajat szerkesztés

A modellben szerepl6 0sszefiiggéseket felhasznalva végeztiik a téméaban kutatasainkat.
Anyag és modszer

A kovetkezOkben ismertetésre keriild vizsgalatok empirikus adatbazison alapulnak: 2015
majusa és oktobere kozott zajlott a PAPRIKAKERT TESZ TERMELOI ERTEKESITO Kft.
tagsdga korében egy kérddives felmérés, melynek sordn Osszesen 144 taggazdasagrol sikertilt
informaciokat gytjteni.

Az empirikus kutatds soran Osszedllitott kérddiv — jelen dolgozathoz kapcsoloddan — a
kovetkezd kérdéskoroket érintette: a szovetkezetben kifejtett aktivitas szintje (egytittmiikodési
aktivitds (COOP valtozo)); bizalom kérdéskore (a Sholtes modell szerinti bizalom (TR
valtozo), illetve annak vélelmezett determindnsai, a lajalitasba- (LOY valtozo), illetve
képességekbe vetett hit (CAP valtozo)), valamint a szovetkezetben tapasztalt moralis kockazat
szintje (MOR valtozo). Az egyes megnevezett teriiletek kvantifikalasa allitdsokhoz rendelt
Likert-skalakkal tortént. Az egy valtozok kialakitasara egyszerii atlagszdmitast, illetve PCA
sulyozasi modszert hasznaltunk. Fontos tovabbi adalék, hogy a TR, LOY, CAP és MOR
valtozok szamszertisitére hasznalt kérdések tag-tag (T) és tag-menedzsment (M) relacidban is
megfogalmazasra keriiltek.

A moralis kockazat egylittmiikodési aktivitasra gyakorolt hatisat tgynevezett ,,utmodell”

hasznalataval vizsgéltuk, amely egymasra €piild regressziés modellek sorozata. Modelliink
logikai Osszefiiggéseit a 2. dbra mutatja.
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()] | Lojalitisba vetett hit : Y2
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| Movdlis kockdzat }' 1 1 Bizalom | 12 | Egyiittmiikéodeési aktivitds |
! (MOR) ; ! (TR) —> (coop) |
—r = ——d i I
P === ——— 1
T 1 | Képességekbe vetett hit | y 3
— (CAP)

2. abra: Az altalanos utmodell logikai felépitése
Forras: sajat szerkesztés

A modellben azt vizsgaljuk, hogy hogyan hat a moralis kockazat (MOR), mint exogén valtozo
az egyiittmiikodési aktvitasra (COOP). A moralis kockazat direkt hatasa (41/) mellett elemezni
tudjuk annak kozvetett, a bizalom alakitasan keresztiil megnyilvanul6é hatdsat is: a Sholtes-
féle modellt hasznalva, figyelembe vessziik, hogy a moralis kockazat direkt (y7), illetve a
bizalom-determinansok (LOY and CAP) alakitasan (ol és nl) keresztiil indirekt modon hat a
bizalom szintjére, amely pedig szintén befolydsolja a kooperacids aktivitast (42). A 2. abra
alapjan 4 regresszios modell irhato fel:

M1.: COOP= A, * MOR+ A, *TR + RESID, (1)
M2.: TR=y, * MOR+ y, * LOY + y, * CAP + RESID, (2)
M3.: LOY = o, * MOR + RESID, (3)
M4.: CAP = rr; * MOR+ RESID, 4)

Ahol: 4;; y;; 0, m;: parcialis standardizalt koefficiensek (beta); RESID;: rezidualisok.
Osszevonva az egyenleteket, a kovetkezd Osszefliggés irhatd fel, ahol a beta szorzatok
kifejezik az egyes ,,utak” er0sségét:

4
COOP= 2, * MOR+ y, * A, * MOR+ 0, * y, * A, * MOR+ t, * yy * A, * MOR+)_ RESID,

i=l
Eredmények

Az utmodell regresszids modelljeiben szerepld valtozoszett leird statisztikdjat az 1. tablazat
foglalja 6ssze. Az empirikus kutatds tapasztalatai azt mutatjak, hogy a felmért gazdalkodoi
korben a moralis kockadzat (MOR T és MOR_M) jelen van, de annak atlagos mértéke (2,38 és
2,09) nem tekinthetd jelentdsnek (elméleti maximum mindkét esetben 7,00). A tablazatban
kozolt szamok alapjan tovabba az is megallapithato, hogy a véalaszadd szovetkezeti tagok tag-
tag relacioban a — vélt vagy valos — moralis kockazat szintjét magasabbra értékelik, mint tag-
menedzsment irdnyultsagban. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy mivel a konfidencia-
intervallumok (CI95%) atfedést mutatnak, ez a megjelend kiilonbség statisztikai értelemben
nem szignifikans.
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1. tablazat: A valtozoszett leiro statisztikaja

o
Megnevezés Atlag Alszgtlag CI95F/eo 156 Szoras Min/Max
MOR T 2,38 2,05 2,74 1,37 1/7
MOR M 2,09 1,79 2,44 1,31 1/7
LOY T 4,69 4,29 5,13 1,75 1/7
LOY M 4,98 3,95 6,01 1,14 1/7
CAP T 5,29 4,95 5,63 1,36 1/7
CAP M 5,31 4,30 6,32 2,01 1/7
TR T 5.06 4.58 5,52 1,86 1/7
TR M 6,06 5,65 6,39 1,47 1/7
COOP 7,55 6,80 8,31 2,19 3,5/18,1

Forras: sajat szamitas

A Sholtes modell paramétereire ratérve megallapithatd, hogy minden valtozohoz az 1-7 Likert-
skalan vett atlagok magasabbak a tag-menedzsment reldcioban. Mindez azt jelenti, hogy a
valaszadok jellemzden jobban biznak a menedzsment lojalis magatartasaban (LOY T wvs.
LOY_ M), illetve képességeiben (CAP_T vs. CAP_M), mint gazdatarsaikéban. Kiilondsen fontos
tovabbi tapasztalat, hogy a tagok menedzsmenttel szembeni altaldnos bizalmi szintje
szignifikdnsan magasabb, mint a tagtarsak irdnyaban kinyilvanitott bizalomé (TR T vs. TR_M).

Végezetiil az egyiittmiikddési aktivitast értékelve (COOP), megallapithatd, hogy az kdzepes
szintlinek tekinthetd, jelentds szords mellett. A 7,55-0s értékii aktivitasi rata megitéléséhez
fontos momentum, hogy volt olyan gazdalkodd, aki a PCA sulyozast index alapjan 18,1
aktivitasi értéket ért el.

A kutatas kovetkezo részében a regresszios modellek lefuttatasa tortént meg (M1., M2., M3.
¢s M4.) tag-tag, illetve tag-menedzsment megkozelitésben, melynek fontosabb eredményeit a
2. tablazat foglalja 6ssze. Osszegzd megallapitds: minden modell statisztikailag validalt.

A konnyebb attekinthet6ség ¢és értékelhetdség érdekében grafikusan is bemutatjuk az
utmodellek szerkesztésének eredményeit, a tag-tag relacioban végzett utmodell-vizsgalatok
eredményeinek prezentalasaval kezdve a sort (3. dbra). A fontosabb eredmények az alabbiak
szerint Osszegezhetdek: az elsé modellben (M1.) a moralis kockazat (MOR T) és a tagok
kozotti bizalom (TR _T) hatdsat becsiilte a regresszié az egylittmiikddési aktivitasra (COOP).
Az eredmények azt mutatjak, hogy a gazdasagi kapcsolatokban megjelend moralis kockazat
¢és bizalom statisztikailag igazolhatdan hatnak az egyiittmiikdési aktivitasra: mint az varhato
volt, a moralis kockazat negativ (-0,393), a bizalom pozitiv (0,297) determinaciot fejt ki. A
beta értékek szerint a moralis kockdzat parcidlis hatdsa az erdsebb, vagyis nagyobb mértékben
befolyasolja az egyiittmiikddési aktivitas alakuldsat, mint a bizalom.
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2. tablazat: A regresszios modellek eredményeinek osszefoglalasa

Modell Standardizalt koefficiensek (Beta)
Tag-tag kozott Tag-menedzsment kozott
MOR _T: 2,=-0.393%* MOR _M: A;=-0.371%*
(C195%:-0.628 - -0.128) (C195%:-0.530 - -0.212)
MI. TR T: 2= 0.297%% TR M: 2= 0.543%
(CI95%: 0.062 - 0.532) (CI95%: 0.384 - 0.702)
(R’=0,406; F-szig: 0,000) (R’=0,476; F-szig: 0,000)
MOR _T: y;=-0.366** MOR _M: y=-0.192*%
(CI95%: -0.555 - -0.178) (CI95%: -0.352 - -0.032)
LOY T: p,=0.226** LOY _M: yy=0.495%*
e (CI95%: 0.079 - 0.373) (CI95%: 0.325 - 0.665)
CAP_T: ys=0.372%* CAP_M: y;=0.335%*
(CI95%: 0.172 - 0.571) (CI95%: 0.165 - 0.506)
(R’=0,639; F-szig: 0,000) (R’=0,479; F-szig: 0,000)
MOR_T: 6= -0.295%* MOR_M: 6,=-0.410*
M3. (CI95%: -0.502 - -0.087) (CI95%: -0.615 - -0.205)
(R’=0,087; F-szig: 0,006) (R’=0,107; F-szig: 0,010)
MOR _T: w=-0.713%* MOR_M: 7t;=-0.396*
M4 (CI95%: -0.865 - -0.561) (CI95%: -0.601 - -0.191)
(R*=0,808; F-szig: 0,000) (R’=0,325; F-szig: 0,000)

Forras: sajat 6sszeallitas

i=-0,393
6,=-0,295 | Lojalitisba vetett hit | .= 0,226
Lo orn
| Mordlis kockizat | y,=-0,366 | Bialom |\ ),=0,297 1 Egyiitmiikidési akivitis |
\_ _MORT) __} Lo MRD__ L____(Coor) ____\
x,=-0,713 |r -sz;ss-é(g:e;b; ;et;tt-h;t -: y= 0.372
——— ___(rD ! —

3. abra: A regresszios egyiitthatokkal kiegészitett itmodell (tag-tag kozott)

Forras: sajat szerkesztés

A masodik modellben (M2.) a MOR_T, LOY T és CAP_T fiiggetlen valtozok hatdsa szintén
statisztikailag igazolt a tagok kozotti bizalom (TR _T) szintjének alakuldsara. Kimutathato,
hogy az egyiittmiikodésben megjelend moralis kockazat csokkenti a partnerek kozotti bizalom
szintjét  (-0,366). FErdekes tovabbi tapasztalat, hogy a Sholtes-modell bizalom-
determindnsainak ,,erdssége” kozott jelentds, bar nem szignifikéns kiilonbség van (0,226 vs.
0,372), vagyis a partner képességébe vetett hit vélhetden fontosabb a tagok kozotti bizalom
alakitdsdban, mint a lojalitdsba vetetté. Mindez részben ellentmond a Sholtes-féle
bizalommodell azon feltételezésének, mely szimmetrikussagot feltételez, azaz egyenld
sulyunak tekinti a lojalitasba és képességekbe vetett hit szerepét a bizalom alakitasaban.
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A harmadik és negyedik regressziés modell (M3. és M4.) a moralis kockazat partnerek kozotti
lojalitasba és képességekbe vetett hitre, mint fliggd valtozokra gyakorolt hatasat becsiilte. A
vizsgalatok szignifikdns Osszefiiggéseket tartak fel, tovabba kimutattdk, hogy a partnerek
kozotti moralis kockazat sokkal inkabb a képességekbe vetett hitet csokkenti (-0,713-as beta
érték szemben a -0,295-tel).

A masodik utmodell a tag-menedzsment relacioban megjelend moralis kockazat (MOR_ M)
gazdalkoodok szovetkezeten beliili egylittmiikodési aktivitasra (COOP) kifejtett hatasat
elemezte (4. abra). A kapott eredmények a kovetkezd megallapitdsok megfogalmazasat teszik
lehtové, foként a korabbiakhoz képest megjelend differencidkra helyezve a hangsulyt.

i=-0,371
o= -0,410 IF - l_,()]_'a;td_sb_a_ve;et_t ;lt_ _I y= 0,495
:_ (LOY M)
| Mordlis kockizat | y,=-0,192 [ Bicatom | 4= 0,543 1 Eeyiumikodés akivids |
_ ! —>
o MORM) . Lo TR Loo-oon
T=- 0,396 :r -K;p;ss_e},:e;b; ;et;tt_h;t _: 7= 0,335
L (CAP_M)

4. abra: A regresszios egyiitthatokkal kiegészitett itmodell (tag-menedzsment kozott)
Forras: sajat szerkesztés

Az els6ként futtatott regresszios modell (M1) szerint a szovetkezeten beliil kifejtett aktivitast
a menedzsmenttel szembeni bizalom szintje (TR_M) erdsebben (0,543) determinalja, mint a
moralis kockdzat (MOR_M) (-0,371). Ez eltérd tapasztalat az el6z6 Gtmodellhez képest, ahol
ez ¢éppen forditva volt. Mindez egyértelmli jelzés arra vonatkozdan, hogy a tagsag
menedzsment irdnydba megnyilvanuli bizalmi szintje, a termeldi szervezddések sikerének
egy fontos Osszetevoje.

Szintén eltérd eredményeket hozott a masodik regresszidos modell (M2.), ugyanis ez azt
mutatja, hogy a menedzsmenttel szembeni bizalom inkabb a lojalitasba (0,495), mint a
képességekébe vetett hiten alapul (0,335). Mindez a tagok kozotti bizalomnal forditva volt,
aholis a kompetencidba vetett hit markansabb szereppel birt.

Végezetiil a 3. és 4. modellek (M3. és M4.) ¢épitése is a korabbiakhoz képest eltérd
eredményeket hozott: a moralis kockéazat bar kis mértékben, de inkdbb a lojalitasi dimenziora
hat negativan nagyobb mértékben (-0,396 vs. -0,410).

Az utmodellek immanens jellemzdibdl kdvetkezéen, modelleinkben azt feltételeztiik, hogy a
moralis kockazat négy ,,ton”befolyasolja az egyiittmiikodési aktivitast: (1) kozvetleniil,
ennek a hatasnak az erésége: A/; (2) a bizalomra (7R) gyakorolt kozvetett hatason keresztiil,
amely ut erdssége: yI*12; (3) a lojalitasba vetett hit (LOY) csokkentésén keresztiil, ahol a
teljes hatds mértéke: al*y2*12; (4) a képességekbe vetett hit (CAP) alakitdsan keresztiil
kifejtett hatas, melynek erdssége:m/*y3*12 (3. tablazat).
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3. tablazat: Az egyes ,,utak” erdssége tag-tag, illeve tag-menedzsment relacioban

L., Utak ,,er0ssége” )
Relacid W 212 o122 | al*p3%32 Pearson-koefficiens
Tag-tag -0,393 -0,109 -0,019 -0,088 -0,503
Tag-menedzsmet -0,371 -0,104 -0,110 -0,072 -0,657

Forrés: sajat 0sszeallitas

Osszefoglalva, az altalunk felépitett modellben az egyiittmiikodésbél szarmazé negativ
tapasztalatok egyiittmiikodési aktivitasra kifejtett hatdsat felbontottuk egy kozvetlen és egy
kozvetett hatasra, ahol a kozvetett hatast a bizalom csokkentésén keresztiil vezettiik le.
Lényegében nem csindltunk mast, mint a fiiggetlen (MOR) ¢és fiiggd valtozé (COOP) kozotti
Pearson-koefficienseket két részre bontottuk. Eredményeink azt mutatjak, hogy a moralis
kockéazat direkt hatdsa mindkét esetben jelentdsebb (-0,393 és -0,371), ugyanakkor
differencialt! Mig tag-tag relacioban ez adja a Pearson-féle korrelacio értékének mintegy
78%-at, addig tag-menedzsment relacioban middssze 56% ez az arany. Mindez azt mutatja,
hogy tag-mendzsment relacidban a morlais kockazat a bizalom rombolaséan keresztiil nagyobb
karokat okoz, visszavetve a szovetkezetben az egyiittmiikodési aktvitast.

Kovetkeztetések

A tanulmany a moralis kockdzat egyiittmiikddési aktivitdsra gyakorolt hatdsat elemzi
utmodell felhasznalasaval. Osszegezve a kutatasi eredményekbdl levonhatd tapasztalatokat,
kijelenthetjiik, hogy bar a statisztikai elemzések igazoltdk a moralis kockazat negativ hatdsat
az egyiuttmikodési hajlanddsagra, ugyanakkor Osszességében nem allithatdé az, hogy a
termeldi szervezddésekben kifejtett alacsony egyiittmiikddési hajlandésag a moralis
kockazatra lenne egyértelmiien visszavezethetd. Ugyanakkor utmodellen végzett vizsgalatok
egyik legfontosabb tapasztalata, hogy a mordlis kock4zat a — direkt, illetve egyéb ,,iton”
kifejtett hatdsa mellett — a bizalom erodalasdn keresztlil negativan hat a gazdalkodok
egylttmikodési aktivitasara.

Eredményeink alapjan tovabba az is megallapithatova valt, hogy a moralis kockazat bizalmat,
¢s ezaltal egylittmiikddési aktivitast visszavetd hatdsa differencidlt. A gazdalkodoi értékitélet
jobban toleralja a tagtarsak esetleges opportunista magatartasat, mint a menedzsmentét. A
sikeres termeldi szevezddések kulcsfontossagmii momentuma ezaltal a menedzsment
feddhetetlensége.

Végezetiil a tapasztalatok alapjan az is elmondhatd, hogy a szervezddésen beliili bizalom
épitésének, az egyiittmikodési aktivitas fejlesztésének egyik lehetséges modja egyrészt a
képesség-képzettség fejlesztése, példaul gazdalkodok és menedzsment szakmai képzése ttjan,
masrészt pedig a résztvevok egymas irdnti lojalitasdnak erdsitése, példaul kiilonféle
koz6sségépitd programok, rendezvények utjan.

Koszonetnyilvanitas

A kutatas az OTKA K105730 szamu kutatasi téma tdmogatasaval késziilt!
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