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Technologiaalapu méreésertékelés
hazai és nemzetkozi implementacioi

A gazdasag vildagdaban akdrmerre néziink, mindenhol 1ij technologia
vesz minket koriil — szamitogépek, nyomitatok, szkennerek, pda-k,
mobiltelefonok, plusz a mindezen eszkézbket dsszekdto hdalozatok

(Bennett, 2002). Mindezen eszk6zbk azonban nemcsak mindennapi

életiinkben, hanem a tanulds-tanitds folyamatdt tekintve is szdmos tij

lehetdséget teremtenek. A 21. szdzad digitdlis kordban ezért

elkertilhetetlen a technologia iskolai alkalmazdsa.

juk, nagy mértékben meghatarozza, hogyan mérhetjiik azt. Ez valtozhat és valto-

zik is az id6 folyaman. Egyrészt az 0j technologiai eszkzok elterjedése nemcsak
a tanulas és tanitas folyamataban, hanem az ahhoz szorosan kapcsolodo mérés-értékelés
terén is Uj lehetdségeket teremt és meghatarozoé elemmé valik, masrészt az 1j generaciok
igénye és IKT-s jartassaga is valtozik, egyre fejlettebbé valik, a didkok mindennapi éle-
tének szerves részét képezi.

A net-generacio, a digitalis bennsziilottek attitiidjei, elvarasai szignifikansan kiilon-
boznek a korabbi generaciok attitlidjeitdl és elvarasaitdl (Molnar, 2008). A 20. szazad
generacioi és a 21. szazad net-generacioi kozott generacios szakadék (’generation lap’)
és mar nem csak — mint a korabbi generaciok kozott — generacios ugras (’generation
gap’) van. A net-nemzedékek attittidje (Oblinger és Oblinger, 2005), életstilusa, elvara-
sai, tanulasi felfogésa és ismeretszerzési modja hatast gyakorol az oktatassal €s a mérés-
értékeléssel kapcsolatos elvarasaikra is. A net-generacio technologiaban vald jartassaga
és csoportorientacidja uj lehetéséget (Oblinger és Oblinger, 2005) teremt ismereteik,
képességeik fejlettsége szamszertsitésében. A megfelelden alkalmazott, fejlett technolo-
gia fokozhatja a tanitasi-tanulasi és mérés-értékelési folyamat hatékonysagat: a tanulok
tudasanak megkonstrualasat, felmérését, esetleges hidnyossagaik feltarasat (R. Toth,
Molndr és Csapé, 2008).

A technologia mérés-értékelés folyamataba vald integralasa hatékonyabb tesztelést
eredményez, mert egyrészt hasonldan a mindennapi munkavégzéshez, a mérés-értékelés
folyamatdban is az informacio elektronikus aramldsa gyorsabb és olcsdbb (Moss és
Hendry, 2002), mint ha mindazt fizikailag, manipulativ modon tennénk (Negroponte,
1995 idézi Bennett, 2002), masrészt a technoldgia olyan 10j lehetdségeket, (1j mérési mod-
szereket tesz lehetévé, amelyek a hagyomanyos technikdkkal nem megvalosithatok. Ma
mar senki sem vitatja, hogy a techonlogiai alapt tesztelés rovid vagy hosszabb tavon
kiszoritja a papiralapu tesztelést, ezzel forradalmasitva a mérés-értékelés céljat és lehe-
tdségeit is.

Nem kétséges tehat, hogy a multimédias alkalmazasok ij megvilagitasba helyezik a
tanulas és az azzal szoros kapcsolatban 1év6 értékelés folyamatat, és lehetdséget nytjtanak
az informacio, illetve a tudas 4j, innovativ mddon torténd integralasara (Molnar, 2007). A
modern IKT-eszk6z0k, webes alkalmazasok ) lehetéséget teremtenek az oktatas szinvona-
lanak és a mindennapi tanitasi, értékelési gyakorlat mindségének novelésére.

ﬁ z, ahogyan egy adott teriilet ismereteit, képességeit, készségeit tanitjuk és tanul-
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Ezeknek a tevékenységeknek a megtanitasara az oktatasi rendszernek jol képzett tana-
rokra van sziiksége, akik szakért6i az informacios és kommunikacios technoldgiaknak
(Molnar, 2008), akik hatékonyan hozzajutnak informécidkhoz, akik ezt hatékonyan
tovabb tudjak adni a didkoknak, és akik ismerik az 0j tanitasi és értékelési modszereket.
A tanarképzés intézményeinek kell a vezetd szerepet betdltenie és a kulcsszerepet vallal-
nia a tanitasi-tanulési-értékelési folyamat hatékonysaganak novelésében az IKT-alapt
tanarképzés altal (R. Téth és Molnar, 2009).

A technoldgiaalapi mérésértékelés meghatarozasa és jelentosége

A technologia mérés-értékelésben betdltott szerepe sokrétii lehet, alkalmazasanak
relevancidja fiigg a vizsgalt teriilett6l, az adott teriileten a didkok technolégiahasznalati
szokasaitdl csakiugy, mint a feladatirdk, adatelemzdk IKT-s kompetenciaitdl. Ebbdl ado-
ddan nincs egységes definicid arra vonatkozolag, hogy mit jelent a technoldgiaalapt
mérés-értékelés. Attdl fiiggden, hogy a mérésértékelés folyamatanak melyik stadiuma-
ban, szintjén vagy szintjein jelenik meg, tovabba a folyamatban részt vevok koziil kik és
mire hasznaljak az adott eszkdzt — aminek milyensége szintén definialo erével birhat —,
kiilonboz6 definicidkat fogalmazhatunk meg.

A hagyomanyos papir-ceruza adatfelvétellel valo vizsgalatokban is mar nélkiilézhetet-
len szerepet tolt be a szamitogép. Altalaban azon torténik a feladatok végsd forméba
ontése, az adatok rogzitése, elemzése, a visszajelzések elkészitése stb. Ennek ellenére
ezeket a méréseket a tovabbiakban nem tekintjiik technologiaalapunak. Technologiaala-
pu mérésértékelésrol abban az esetben beszéliink, ha maga az adatfelvétel soran is és nem
csak eldtte, illetve utana kap fontos szerepet a technologia.

Az adatfelvétel tekintetében Ot altalanos helyzetet kiillonboztethetiink meg aszerint,
hogy milyen teriileten, helyzetben milyen relevanciaval alkalmazhatjuk a kiilonb6z6
eszkozoket az adatfelvétel soran. Ezeken beliil tovabbi esetek definialhatok annak fiigg-
vényében, hogy mi az a konkrét technoldgia, eszkdz, amit alkalmazunk, és azt hogyan,
milyen tesztelési modszerrel tessziik.

Az els6 esetben a mérésben részt vevd diakok olyan technoldgiai eszkdzoket hasznal-
nak az adatfelvétel soran, melyeket mas esetben, az iskoldban, tanéran is alkalmaznak az
adott teriileten kapott feladat vagy probléma megoldasa soran. Példaul egy matematika-
teszt esetén természetes szamukra a tanoran is gyakran hasznalt szamologép vagy kiilon-
boz6 grafikai abrazold programok, esetleg Excel tablazatok hasznalata, még akkor is, ha
a feladatmegoldas folyamata papiralapon torténik. Ezek az eszkdzok kotédnek szamukra
a matematikai jellegli problémak megoldasahoz, ugyanakkor altalaban mas helyzetekben
nem hasznaljak 6ket. Ebben az esetben, bar az adatok rogzitésében nem, de az adatfelvé-
tel soran mégis fontos szerepet jatszik a technologia (Csapd, Latour, Bennett, Ainley és
Law, 2009).

A masodik esethez olyan teriiletek vizsgalata, olyan helyzetek tartoznak, ahol nem
jellemzd, vagy nagyon ritka, hogy a didkok technologiai eszkozt hasznalnak. Ilyen pél-
daul az esszéiras, amit az iskoldban a didkok altalaban papiralapon végeznek. Ebben az
esetben, ha egy didk nem hasznal szamitogépet, annak kezelése, az azon folytatott munka
— a konkrét példanal maradva a mondatszerkesztés és gépelés — szamara nehézkes lehet,
ami negativan befolyasolhatja eredményét. Aki tobbet ir billentylizeten, mint papiron,
elényben van, nemcsak a gépelés gyorsasaga, hanem a mondatformalas terén is. Ebben
az esetben a papiron és szamitogépen irt teszt, esszé nem Osszehasonlithatd (Powers €s
Potenza, 1996). Ezekben az esetekben haromféle médon jarhatunk el:

— minden egyes didkot hagyomanyos papir-ceruza modon teszteliink, hogy lassuk, ott
milyen hatékonyak;
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— minden egyes didkot technoldgiaalapon teszteliink, hogy lassuk, az adott teriileten
milyen hatékonyak az adott eszk6z hasznalataban;

— minden didkot azon a mddon teszteliink, ahol rutinosabb, amit megszokott (Horkay,
Bennett, Allen, Kaplan és Yan, 2006, idézi Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009).

A harmadik helyzet azokra a teriiletekre jellemzd, ahol nélkiilézhetetlen az adott tech-
nologiai eszk6z hasznalata, anélkiil értelmetlenné valna a teriilet mérése. Példaul szami-
togép nélkiil nem lehet hatékonyan tanitani a programozast. Ezekben az esetekben a
mérésértékelés soran is kézenfekvo az adott eszk6z hasznalata (Bennett, Persky, Weiss €s

Jenkins, 2007; Bennett, Jenkins, Persky és Weiss, 2003).
A negyedik tipusu szituacioban a vizsgalat célja lehet annak szamszeriisitése, hogy a

Nemzetkézi szinten Europdban
Luxemburg vezeti a mezonyl,
ahol megtértént mdr a papir-ce-
ruza tesztekrol a
szamitogéepalapti tesztelésre valo
dtdllds, sot bevezettek egy orszd-
gos online mérésre alkalmas
rendszert. A rendszer jelenlegi
verzioja egyszerre képes tesztel-
ni a teljes populdciot, majd a
teszteredményekrol automatikus
visszajelzést készit a tandrok
részere. Ezt a rendszert adaptdl-
ta t6bbek kézott az OECD PISA
2009 Electronic Reading
Assessment (ERA - szdmitogépes
olvasds-felmeérés), illetve az
OECD PIAAC (Program for
International Assessment of
Adult Competencie, felndtt kom-
petencidk felmérése) is.

1995; Macdonald, 2003; Kyllonen, 2009).

diakok képesek-e az adott feladat, probléma
megoldasaban jobb teljesitményt elérni, ha
egy technologiai eszkozt a rendelkezésiikre
bocsatunk, mint anélkiil. Ha egy 1j, a diakok
szamara kevésbé ismert és hasznalt eszkozt
adunk résziikre, akkor opcioként adhatjuk
azt a lehetdséget is, hogy nem veszik igény-
be az adott eszkozt, és anélkiil oldjak meg a
feladatot (lasd példaul: Molndr, 2008). Az e
témakorbe sorolhatd kutatasok a technologi-
ai eszk6zok tanulast és tanitast befolyasolo
szerepét vizsgaljak (lasd példaul: minden
didk és tanar szamara biztositanak 1-1 lapto-
pot, lasd: Bebell és Kay, 2010; Suhr,
Hernandez, Grimes és Warschauer, 2010;
Bebell és O’Dwyer, 2010).

Az 6todik esetben a technologia a diakok
kozotti kollaboraciot és a hatékonyabb tudas-
épitést €s tudasmegosztast tamogatja. Mind a
tudasépités, mind a tudasmegosztas nélkii-
16zhetetlen eszkodze a technoldgia, miutan az
hatékonyan csak kozOsségi szinten vald
aktiv  kommunikacidoval Ilehetséges
(Scardamalia, 2002; Lipponen, 2002). A
szamitogéppel tamogatott kollaborativ tanu-
las, azaz az egylittm(ikodé tanulas informa-
ci6s és kommunikacids technologia segitsé-
gével val6 tdmogatasa szamos hazai és
nemzetk6zi kutatast indukalt (példaul: Mol-
nar P., 2009; Dorner, 2007; Molndr és Kar-
pati, 2009; Neo és Neo, 2001; O’Malley,

A technologia szerepe a mérésértékelés hatékonysaganak novelésében

A mérésértékelés egész folyamataban — a feladatirastol az eredmények visszajelzéséig
— szerepet jatszhat a technologia. Harom esetet kiilonbdztetiink meg aszerint, hogy a
technologia alkalmazasa befolyasolja-e a tesztelés validitasat, azaz ugyanazt mérjiik-e

papir-, mint technoldgiaalapon:

24




Molnar Gyongyvér: Technoldgia-alapt mérés-értékelés hazai és nemzetk6zi implementacioi

Idealis esetben (tévesztés, elirds, eliités faktorat kizarva) a tesztelés eredményét és
targyat, a tesztelés validitasat nem befolyasolja a technologia, ha azt az adatfelvétel kivé-
telével barmely mas esetben alkalmazzuk. Példaul

— feladatiras, tesztfejlesztés soran,

— automatikus vagy félautomatikus itemgeneralasra,

— a feladatok megosztasara, biralatara, javitasara (Bejar, Lawless, Morley, Wagner,
Bennett és Revuelta, 2003), vagy

— az eredmények rogzitésére, kddolasara, elemzésére,

— a visszajelzések elkészitésére és visszajuttatasara, amivel nyomtatasi és szallitasi
koltséget is megtakaritunk.

Papir-ceruza tesztekhez hasonlo tesztek felvétele torténik technologiaalapon, azaz mar
az adatfelvétel, az adatok rogzitése soran is alkalmazzuk a technolégiat. A technoldgiat
hasznalhatjuk példaul

— a tesztek didkokhoz valo eljuttatasara, amivel jelentds nyomtatasi, tarolasi és szalli-
tasi koltséget takaritunk meg. Ide sorolhaté6 még, ha

— digitalis audio- vagy videofajlokat osztunk meg a diakokkal — gyakori tesztelési mod
idegen nyelvi mérések soran, amikor a didkok szovegértését mérik —, amelyeket korab-
ban magnoén vagy videon keresztiil hallgattak rosszabb mindségben a diakok.

Hasonléképpen ide sorolhatd a didkok beszédkészségének mérése, amelyet korabban
magnoval vagy videdmagnéval rogzitettek (Bennett, Goodman, Hessinger, Ligget,
Marshall, Kahn és Zack, 1999). Ennek koltsége a fent nevezett okok miatt szintén maga-
sabb, mintha a szamitogép segitségével digitalisan rogzitjiik a didkok beszédét. Mindkét
esetben a jobb mindség alacsonyabb eldallitasi koltséggel parosul. Elbbi esetben nem
kell kazettakra masolni a hanganyagot, elegendé azt on-line eljuttatni az iskolakhoz,
utobbi esetben akar parhuzamosan is torténhet az adatfelvétel €s a teszteléshez nem sziik-
séges kiilon eszkoz fizikai szallitasa.

Megfeleld tesztelési modszer (példaul feleletalkotod itemek alkalmazasa, iddmérés)
alkalmazasa mellett még az sem sziikséges, hogy a tesztelt személyek fizikailag egy
helyen legyenek, amivel szintén jelentds koltségmegtakaritast érhetiink el (Zhang,
Powers, Wright és Morgan, 2003).

A technoldgia lehetdséget ad a valaszok azonnali és automatikus kiértékelésére,
amivel jelentds emberi munkat takaritunk meg (Williamson, Mislevy és Bejar, 2006),
illetve felgyorsitjuk a visszajelzés folyamatat, ami szorosan Osszefiigg a tesztelés haté-
konysagaval.

A harmadik esetben szintén az adatfelvétel soran is szerepet jatszik a technologia,
azonban a mért konstruktum ebben az esetben mar kiilonbozik att6l, amit papir-ceruza
alapon mérhetiink, mérnénk, azaz jelent6sen befolydsolja azt, amit mériink. Ebben az
esetben alkalmazhatunk olyan interaktiv szimulaciokat, kisérleteket, melyeket techno-
logiai eszk6z nélkiil nem tudnanak elvégezni a diakok, majd kérhetjiik azok leirasat,
vagy azokkal kapcsolatos feladatok, problémak megoldasat (Bennett, Persky, Weiss és
Jenkins, 2007).

Ide sorolhat6 az olyan tesztelés is, amikor a didkok tanulnak a tesztelés soran. Ebben
az esetben dinamikus a feladatadas, azaz a feladatra, problémara adott valaszaik megha-
tarozzak a tesztelés kovetkezd problémajat, a visszajelzésbol tanulnak a diakok.

Azt, hogy a technoldgia milyen mértékben és hogyan javitja a mérésértékelést, meg-
hatarozza a tesztelés teriilete, célja, kontextusa. Az eddigi technoldgiaalapi mérésértéke-
Iéssel kapcsolatos hazai és nemzetkdzi kutatasok féképpen a nagy téttel bird szummativ
tesztekre fokuszaltak.
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A technologiaalapu tesztelés tipusai az alkalmazott technologia tipusanak és
modjanak fiiggvényében

A technoldgiaalapt tesztelés megvalositasanak szamos lehetdsége ismert. A kdzvetitd
eszkoz kivalasztasat szamos faktorcsoport befolyasolja. A megfeleld eszkoz kivalaszta-
sanak kulcsfontossagu szempontja, hogy minden egyes didk szamara kozel azonos tesz-
telési feltételeket biztositson (hasonld tulajdonsagu monitorok, szamitdégépek, internet-
csatlakozas stb.), illetve alkalmas legyen az elemzéshez megfeleld mindségii adatok
begyiijtésére. A tovabbiakban azonositunk néhany faktorcsoportot, melyek pontosabban
definialjak a tesztelés soran alkalmazand6 médiumot:

A teszt tartalma. Ha a teszt a papir-ceruza tesztekhez hasonl6 feleletvalasztasos (vagy
egyszert feleletalkotd) kérdéseket tartalmaz, ahol a valaszok radidgombok segitségével,
azokra kattintva begyiijthetdk, relativ alacsony igény fogalmazdodik meg a kozvetitd esz-
kozzel szemben. Ha a teszt gazdag hanganyaggal, grafika- és videdelemekkel rendelke-
zik, tovabba autentikus kdrnyezetben kiilonboz6 szoftveralkalmazasokat hasznal, akkor
a kozvetit6 eszkdzzel szemben tamasztott igény mar joval magasabb.

Az iskolak internetkapacitdsa. Milyen savszélességgel, milyen mindségben, gyorsa-
saggal tud az iskola vagy a tesztelést végzo intézet kapcsolddni az internethez. Ebben az
esetben figyelembe kell venni, hogy a kapcsolat a tesztelés soran szimultan, és a teszte-
1ésben részt vevo Osszes didk szamara azonos feltételeket kell biztositani. Ennek megva-
16sitasat tobb tényezd is neheziti és befolyasolja: egyrészrél az iskolan beliili egyéb
internethasznalat és annak tipusa, masrészt az iskolan kiviili konkurens internetforgalom.
Mindketts jelent6sen lassithatja a tesztelés soran az internet gyorsasagat, ezért érdemes
a kovetelményekre szigorubb feltételeket szabni.

A tesztelés soran hasznalt iskolai szamitdgépek. Az iskolai gépek szama (ha sziiksé-
ges, csak azok, amelyek csatlakoznak a vilaghalohoz), azok tipusa, tulajdonsagai (példa-
ul: gyorsasag, memoria, grafikus kapacitds — ha sziikséges a tesztelés soran), illetve a
periférikus eszkozok tulajdonsagai (példaul monitor nagysaga, felbontasa) tartoznak
ebbe a csoportba. A tesztelés sikerességét szintén befolyasolhatja a gépeken futd opera-
cios rendszer és egyéb kiegészitd programok (Java, ActiveX) tipusa és verzidszama
(Csapo, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009).

A szamitogép-alap tesztelés (Computer Based Assessment — CBA) altalaban minden
komputeres értékelést magaban foglalt, kicsit tagabb értelemben hasznaljak még a tech-
nologiaalapu tesztelés (Technology Based Assessment — TBA), illetve az elektronikus
tesztelés (e-Testing) kifejezéseket is. A technologiaalapu mérésen beliil — elterjedtségébol
fakadodan is — a legtobb lehetdséget a szamitogépalapu értékelés rejti magaban. Ebben az
esetben az adatfelvétel kdzvetitd eszkdze a szamitogép, azaz a mérdeszkoz (teszt, kérdo-
iv) kérdései, feladatai, itemei a szamitdgép monitorjan jelennek meg. A valaszok bevite-
le is a szamitogépen keresztiil torténik, a billentylizet, egér, érintéképernyd stb. segitsé-
gével, ebbdl adéddan azok rogton elektronikusan rogzitésre keriilnek.

Aszerint, hogy a tesztelés platformja és mérdeszkéze hogyan jut el az adatfelvételt
kozvetleniil végzo szamitogépekig, a szamitdogépes tesztelés tovabbi tipusait (helyi halo-
zat; internet; mobil eszkdz — CD ROM, pendrive) kiillonboztethetjiik meg.

A halozat-alapi mérés egyik gyakori alkalmazasa, amikor az adott haldzaton beliil
egyszerre tobb gépen zajlik a tesztelés, a tesztelést egy kiilon szamitogéprol iranyitjak,
ahol az adatok Osszegylijtése, elemzése torténik (Csapd, Molnar és R. Toth, 2008). Ezt a
kiilon, jelen esetben helyi szerverként miikodé gépet, notebookot, melyre a teszteléshez
sziikséges 0sszes programot eldzetesen installaltak, elegendd eljuttatni az iskolaba, majd
az iskola er6forrasat, szamitogépeit hasznalva, erre csatlakozva torténik a tesztelés.
Ebben az esetben is két modja van a tesztelésnek. Vagy a tesztelés elott minden egyes
adatfelvételben részt vevo gépre installaljak a teszteléshez sziikséges szoftvert, vagy a
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gépek a tesztelés alatt bedllitott szerverhez — hasonldan az internetalapu teszteléshez, lasd
lent — csatlakozva egy bongészo segitségével érik el a sziikséges programokat. Az adatok
begylijtése torténhet manualisan (CD-re, pendrive-ra irva) vagy elektronikusan (ftp-vel
letolteni; Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009). A kiértékelés szoftvertdl fliggd-
en vagy a helyi szamitogépen, vagy a kdzponti szerveren torténik (Csapd, Molndr és R.
Toth, 2008).

Az internetalapu adatfelvétel iranyitasat egy kdzponti szerver végzi, azaz a helyi szé-
mitogépekre nem kell installalni a tesztelést végzé programot. Mivel a szoftver kiilsé
gépen fut, a gépekkel szemben felallitott kovetelmények is alacsonyabbak (Csapd, Mol-
ndr és R. Téth, 2008; Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009), viszont megfeleld
szamu és mindségl internetkapcsolattal (és internetes bongészovel) rendelkez6 szamito-
gépre van sziikség. Az iskolaban sziikséges savszélesség fligg a tesztfeladatoktol és az
egyszerre tesztelt didkok szamatol. Ha az iskoldban ez nem all rendelkezésre, a probléma
megoldhato vezeték nélkiili (wireless) internetkapcsolat alkalmazasaval is, azonban ez
jelentdsen megdragitja a vizsgalatot. Mind a kabeles, mind a vezeték nélkiili megoldas
esetén nélkiilozhetetlen a megfeleld kozponti szerver alkalmazasa, ami parhuzamos
elérések esetén is biztositja a tesztelés zavartalan lefolyasat. A helyi halozat, illetve
internet ilyen tipusu felhasznalasi lehetségeirdl részletesen lasd Csapd, Molnar és R.
To6th (2008) tanulmanyat.

Ha semmilyen hal6zatot nem vonunk be a tesztelés lefolytatasaba, akkor a tesztelést
végz06 programot, feladatlapot minden egyes szamitogépre installalni kell, vagy egy mobil
eszk6z (CD-ROM, pendrive, esetleg az egész szamitdgép — notebook) segitségével minden
egyes személyhez eljuttatni. El6bbi sok tekintetben korlatozta a tesztelést (megoldandd
probléma volt példaul az adatok begytijtése), utobbi memoriatartalma azonban mar lehetd-
vé teszi, hogy az egész tesztelés lebonyolithatod legyen egy pendrive segitségével. Onnan
fusson a tesztelést végzo program, illetve egy adatbazis-kezel$ program segitségével arra
mentse ra a program az adatokat. Ebben az esetben nincs sziikség arra, hogy a helyi gépek-
re programokat installaljanak, elegendd a megfelel6 USB-kimenet biztositasa. A tesztelés
e tipusa olcsobb, mint a papiralapu tesztelés lebonyolitasa, s6t a pendrive-ok késobb tjra
felhasznalhatok (Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009).

A technoldgiaalapi mérésértékelés nemzetkozi implementacioi

A technologiaalapi mérésértékelésnek legnagyobb hagyomanya az USA-ban van,
szamos nagymintas vizsgalatban alkalmaztak mar szamitégépet az adatfelvétel soran.
Altalanos és kozépiskolai szinten a legismertebb ¢és legnagyobb online felmérések: a
,Measures of Academic Progress” (MAP, Northwest Evaluation Association), a ,,Virgi-
nia Standards of Learning Tests” (SOL, Virginia Department of Education) és az ,,Ore-
gon Assessment of Knowledge and Skills” (OAKS, Oregon Department of Education)
(Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009). Mindharom programban kizarélag fele-
letvalasztos itemeket alkalmaznak.

Egy hazankban is ismert vizsga, a TOEFL (Test of English as a Foreign Language,
ETS) felvétele is szamitogépen zajlik. A vizsga tartalmaz esszé részt is, aminek kiértéke-
1ését egyrészt automatikusan elvégzi a szamitogép (az essz€ szamitogépes értékelésérol
lasd példaul: Ben-Simon és Bennett, 2007), masrészt egy vagy tobb értékelével is javit-
tatjak. A szobeli vizsga letételének szamitogépalapuva tételére, annak automatizalasara
is talalunk példat. Ebben az esetben a vizsga folyaman egy mikrofon segitségével felve-
szik a vizsgaz6 szobeli feleletét, majd azt kiilonboz6 szoftverek segitségével elemzik.

Szintén az USA-ban nemzetileg reprezentativ és longitudinalis vizsgalatsorozat a
NAEP (The National Assessment of Educational Progress). A NAEP vizsgalatok kerete-
in beliil harom teriileten tortént online adatfelvétel 2001, 2002 és 2003-ban. A 2001-es
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,,Matematika online” (Math Online — MOL; Sandene, Horkay, Bennett, Allen, Braswell,
Kaplan és Oranje, 2005) vizsgalatban 4. és 8. évfolyamos diakok vettek részt. A felsébb
évfolyamosok korében parhuzamosan papir- €s szamitogép-alapu adatfelvétel zajlott. Az
alkalmazott papiralapu tesztek egyike azonos itemeket tartalmazott, mint a szamitogép-
alapt teszt, ezzel lehet6vé téve a minél pontosabb dsszehasonlitast és a kozvetitd eszkoz
befolyasold hatasanak vizsgalatat. A 2002-es ,,Az irds online” (Writing Online — WOL)
teszt felvétele 8. évfolyamos didkok korében tortént (Sandene, Horkay, Bennett, Allen,

Osszességében megdllapithato,
hogy a technologia haszndlata
két kiillénbozo celbol jelentik
meg a mérés-értekelés tertiletén.
A kutatdsok egyik feleben azért
alkalmaznak kiilénbozo techno-
logiai eszkbzbket, mert csak
azokkal lehet felvenni az tijon-
nan fejlesztett meéroeszkézoket.
Az ilyen tipusti felmérések drd-
gadk, ezert kis mintdn, laborato-
riumi koriilmeények k6zott zajla-
nak dltaldaban.

A kutatdsok mdsik fele a techno-
logia nagymintds mérésekbe
valo bevezetésére fokuszidl, ahol
a cél a papiralapii tesztelésrol
valo dttérés. Ebbol adodoan az
alkalmazott technologick terén
inkdabb épitenek a meglevo tech-
nologiai eszkdzokre (iskolai inf-
rastruktirdara), vagy Rkiilom a
meérés céljabol szdllitanak ki esz-
kozoket (ez azonban nagymin-
tds mérések esetén jelentosen
noveli a koltségeket).

Braswell, Kaplan és Oranje, 2005), ami egy
részmintaja a NAEP papiralapu olvasas- és
irasmérésben részt vett didkoknak. A papir-
¢és szamitogép-alapu feladatlapok és feldol-
gozandd szdvegek kialakitasa lehetové tette
a két médiumon nyujtott teljesitmények
Osszehasonlitasat. A ,,Problémamegoldas
technologiailag gazdag kornyezetben” tesz-
tet (Problem Solving in Technology-Rich
Environments — TRE) 2003-ban oldottak
meg (Bennett, Persky, Weiss és Jenkins,
2007) az érintett didkok. A NAEP online
felmérések ujdonsaga, hogy eltavolodtak a
kizéarolag feleletvalasztos itemek szamito-
gép-alap alkalmazasatol, és kihasznaltak
harom teriilet adta lehetdséget itemtipusok
tekintetében.

Az online és szamitogép-alapu vizsgézta-
tas az Egyesiilt Allamokban annyira elterjedt
és alkalmazott, hogy mar iparagak épiiltek
koré, akik csak ezzel, online feladatok irasa-
val, kiilonb6z0 teszteld szoftverek készitésé-
vel, fejlesztésével foglalkoznak. Ennek elle-
nére 2009-ben harom nagy technolégiai
viagcég Osszefogott és egy nagy volument,
nemzetko6zi projektet inditott el. ,,A 21. sza-
zadi készségek mérése ¢és tanitasa”
(Assessment and Teaching of 21st Century
Skills) projekt keretében négy munkacso-
portban folyik a munka. A program célja
egyrészt a modern tarsadalmakban meghaté-
rozd jelentségli készségek azonositasa,
operacionalizalasa, mérheté forméaban valo
leirasa, az 01j mérési eljarasok alkalmazasat
tamogatd osztalytermi kdrnyezettel kapcso-
latos vizsgalatok, uj mérésmetodikali,
pszichometriai modellek kidolgozasa, a fel-

hasznalhat6 technoldgiai megoldasok feltérképezése és az uj értékelési kultira elterjesz-
téséhez sziikséges oktataspolitikai feltételek elemzése (Csapo, 2009). ,,A 2009 oktoberé-
ig elkésziilt négy atfogd tanulmany (White Paper) attekinti a technologia alapu tesztelés
jelenlegi helyzetét és megfogalmazza a tovabblépéshez sziikséges tennivalokat. A mun-
kacsoportok tobb tucat olyan teriiletet azonositottak, amelyeken tovabbi kutatasokra van
sziikség, egyrészt azért, hogy a jelenlegi papiralapu értékelést felvalthassa a technologiai
alapu mérés, masrészt azért, hogy sor keriilhessen az 01j technologidkban rejlé tovabbi
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lehet6ségek kiaknazasara. Az egyik legfontosabb kutatasi feladat azonban az j mérési
technologiak validitasanak elemzése.” (Csapd, 2009)

Eurdpaban kisebb hagyomanya van a szamitogép-alaptt mérésnek, ugyanakkor a tech-
nologiaalapti mérésértékelés bevezetése, a technologia mérésértékelés folyamataba torté-
né integralasa, az értékelési folyamat hatékonyabba tétele, j generacios értékelési
modszerek kidolgozasa az utobbi években szamos nemzetkozi kutatast indukalt Europa-
ban is. Fontossdgat mutatja, hogy egyrészt az Eurdpai Unid is tAmogatja miel6bbi meg-
valdsulasat (workshopok tdmogatasa — Scheuermann és Bjornsson, 2009; Scheuermann
és Pereira, 2008), masrészt kozponti helyet foglal el a hiarom technologiai vilagcég
(Cisco, Intel és Microsoft) tamogatasaval zajlo, fent emlitett globalis kutatasi projektben
(Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009).

Nemzetkozi szinten Eurdpaban Luxemburg vezeti a mezonyt, ahol megtortént mar a
papir-ceruza tesztekrdl a szamitogép-alapu tesztelésre vald atallds, sét bevezettek egy
orszagos online mérésre alkalmas rendszert. A rendszer jelenlegi verzidja egyszerre
képes tesztelni a teljes populaciot, majd a teszteredményekrdl automatikus visszajelzést
készit a tandrok részére (Plichart, Jadoul, Vandenabeele és Latour, 2004; Plichart,
Latour, Busana és Martin, 2008). Ezt a rendszert adaptalta tobbek kozott az OECD PISA
2009 Electronic Reading Assessment (ERA — szamitogépes olvasasfelmérés; Haldane,
2009), illetve az OECD PIAAC (Program for International Assessment of Adult
Competencie, felndtt kompetenciak felmérése) is. Ennek atvételén és fejlesztésén dolgo-
zik a DIPF (Deutsches Institute fiir Internationale Pddagogisches Forschung) munkacso-
portja, hogy majdan ez a rendszer képezze az alapjat a német nemzeti értékelési rendszer-
nek, ha a jelenleg az IQB (Humboldt Egyetem, Berlin) altal fejlesztett papir-ceruza alapt
mérésekr6l az elektronikus mérésekre attérnek. A rendszer mellett kidolgoztak egy
itemfejlesztd programot is (Itembilder), amely alkalmas komplexebb, interaktiv elemeket
tartalmaz6 innovativ itemformatumok létrehozasara is. A DIPF altal vezetett TBA
(Technology Bases Assessment) projekt masik 1ényeges eleme a komplex problémameg-
oldas szamitdgép-alapii mérése (Wirth és Klieme, 2003, Wirth és Funke, 2005). A
MicroDYN megkozelités fényében teljes mértékben kihasznaljak a technologia adta
lehetdségeket, és egy dinamikusan valtozd kornyezettel szembesitik a tesztelt személye-
ket (Blech és Funke, 2005; Greiff és Funke, 2008). A TAO-rendszer szerepel az EU
ajanlasaiban, ezért a fejleszté munkak koordinalasara az Unid az Ispraban miikodo Joint
Research Center keretében elinditott egy nemzetkozi egylittmiikodési programot.

Technolégiaalapii mérésértékelés szerepe az IEA- és az OECD-mérésekben

A legnagyobb nemzetk6zi empirikus adatokra tdmaszkod6 mérési-értékelési programo-
kat a mai napig az IEA és az OECD (Organization for Economic Co-operation and
Development) bonyolitja le. Az utobbi években mind a TIMSS, mind a PIRLS esetében
egy-egy, tanaroknak és iskolaknak sz6l6 kérddiv erejéig mar tesztelték a szamitogép-alapt
felmérést, de diakok korében — pilot vizsgalatok kivételével — még nem alkalmaztak. A
szamitogép-alapu vizsgalatok bevezetéséhez sziikséges adatok begytijtését, teljes kor
helyzetfelmérést a SITES (Law, Pelgrum és Plomp, 2008) vizsgalatok valositottak meg. Az
eredmények és a nemzetkdzi trendek hatasara az IEA 2011-re tervezi a PIRLS valaszthato
moduljaként a web-alapu olvasas mérését, illetve 2013-ra tervezi a szamitogépalapu mérés
tagabb bevezetését az ICILS (Computer and Information Literacy) projekt keretein beliil.
Az utdébbiban mind iskolak, mind tanarok, mind didkok érintettek lesznek.

Az OECD PISA (Programme for International Student Assessment) felmérések 2000-
ben indultak és haromévenkénti ciklusban ismétlédnek (OECD, 2000, 2004, 2006,
2007). A mintat 15 éves diakok alkotjak. Harom f6 teriiletet (matematikai, természettu-
domanyos miiveltség, illetve olvasaskultira) és egy minor teriiletet vizsgalnak. A felmé-
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rések 2006-ig kizarolag papiralaptiak voltak. A technoldgiaalapi mérés bevezetését
papiralapt kérddivek el6zték meg. Ezek tobbek kozott rakérdeztek a tanulok szamitogép-
hasznalati szokasaira, hozzaférhetdségére, szamitogéppel kapcsolatos attitiidjiikre, bizo-
nyos szamitogépes miiveletek végzésének gyakorisagara, az abban vald magabiztossagra
(OECD, 2005). A hattérkérdoiv elemzésével tobbek kozott a tanulok informatikai szoka-
sai, képességei, attitlidjei mindsithetdk (Dancso, 2007). A technologia tesztelés soran
valé alkalmazasa 2006-ban a , Természettudomanyi tudas szamitogépes felmérése”
(Computer-Based Assessment of Science, CBAS; OECD, 2009) nemzetk6zi opcié meg-
hirdetésével (Csapo, 2009) valosult meg. A részt vevo iskoldkba hat, a tesztelés lebonyo-
litasahoz sziikséges programokkal ellatott laptopot szallitottak, amelyek koziil egy a
teszt-adminisztratori funkcidkat latta el (Csapd, Latour, Bennett, Ainley és Law, 2009).
A didkok valaszai mind az adott laptopon, mind az adminisztratori laptopon rdgzitve
lettek. A CBAS-ban val6 részvételre 13 orszag jelentkezett, de a végén csak 3 vett részt
benne (az eredményeket lasd: Martin, 2009; Halldérsson, McKelvie és Bjornsson, 2009;
Lee, 2009; Sgrensen és Mgller Andersen, 2009).

Az elektronikus tesztelés folytatasaként, elterjesztésének kovetkezo 1épcséfokaként a
2009-es mérési ciklusban az ,,Elektronikus szovegek olvasasa” (Electronic Reading
Assessment, ERA) volt nemzetkzi opcid. 2009-ben mar tobb mint 20 orszag vallalta az
elektronikus tesztelésben valo részvételt. Az adatfelvételt a TAO-platform segitségével
bonyolitottak le. A tesztelést nem az interneten keresztiil hajtottak végre, hanem pendrive-
okat szallitottak ki az iskolakba, amelyek tartalmaztak a tesztelés lebonyolitasahoz sziik-
séges programokat, illetve a didkok valaszait is a pendrive-on 1év6 adatbazis-kezeld
program kezelte, raktarozta el.

A tervek szerint 2012-ben az ,Altalanos problémamegoldas” (General Problem
Solving) szamitogépes felmérésére kertiil sor (Csapo, 2009). A megvaldsitasi lehetoségek
ko6zott felmeriilt a dinamikus problémamegoldas (1asd: Blech és Funke, 2005; Wirth és
Funke, 2005; Greiff és Funke, 2008), melynek soran a didkoknak a szamitogéppel valo
interakcio révén azonositaniuk kell egy véges allapotu automata viselkedési szabalyait,
majd az igy megszerzett tudast kiilonboz6 feladatok megoldasaban kell hasznositani
(Csapo, 2009).

Az OECD szervezésében jelenleg elokésziileti fazisban van a felndttkori készségek
vizsgalatara iranyuld, 2011-re tervezett felmérés, a PIAAC (Programme for the
International Assessment for Adult Competencies). A mérésben 27 orszag 16 és 65 év
kozotti polgarai vesznek részt, minimum 5000 ember orszagonként (OECD, 2008).
Harom f6 miveltségi teriileten vizsgaljak a felnottek képességeinek fejlettségi szintjét:
szovegértés €s -hasznalat, szamolds és technoldgiailag gazdag kornyezetben végzett
problémamegoldés. A szébeli interjikat kérdezdbiztosok végzik, a teszteket a TAO plat-
form kozvetiti.

Osszességében megallapithatd, hogy a technoldgia hasznalata két kiilonbozé célbdl
jelentik meg a mérésértékelés teriiletén. A kutatasok egyik felében azért alkalmaznak
kiilonb6z6 technologiai eszkozoket, mert csak azokkal lehet felvenni az Gijonnan fejlesz-
tett mérdeszkozoket. Az ilyen tipust felmérések dragak, ezért kis mintan, laboratoriumi
kortilmények kozott zajlanak altalaban.

A kutatasok masik fele a technoldgia nagymintas mérésekbe vald bevezetésére foku-
szal, ahol a cél a papiralapt tesztelésrdl valo attérés. Ebbdl adodoan az alkalmazott
technologiak terén inkabb épitenek a meglevo technologiai eszkdzokre (iskolai infrast-
ruktarara), vagy kiilon a mérés céljabol szallitanak ki eszkdzoket (ez azonban nagymin-
tas mérések esetén jelentdsen noveli a koltségeket).
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A technologiaalapi mérésértékelés hazai helyzete

Hazéankban az elsé nagyobb volumenii online tesztelés 2008 majusaban zajlott. Az
adatfelvételben 5. évfolyamos didkok vettek részt (n=843) 24 telepiilés, 34 iskolajabol.
A minta kivalasztasa soran nem volt cél a reprezentativitas. Ennek ellenére egy azonos
korti reprezentativ mintanak és a jelen kutatds mintdjanak sziilok iskolai végzettsége
szerinti eloszlasaban (32=7,13, p>0,05) nincs szignifikans kiilonbség.

A papiralapu teszt szamitogépre adaptalasa soran a kutatok igyekeztek a teszt minél
tobb tulajdonsagat meg6rizni (lasd: Csapd, Molndr és R. Téth, 2009; R. Toth, Molnar €S
Csapd, 2009; Csapo, Molndr, Pap-Szigeti és R. Toth, 2009). A kognitiv teszt (induktiv
gondolkodas teszt) mellett mind a tesztelés el6tt, mind utdna egy-egy hattérkérdéivet
(IKT-kérdoiv és szocio-Okonodmiai hattéradatokra kérdezo kérdoiv) is kitoltottek a dia-
kok, illetve a tesztelés soran kdzremukodo tanarok is.

Minden egyes tanul6 elészor papiron, majd néhany hét kiilonbséggel szamitogépen is
megoldotta az induktiv gondolkodas fejlettségét mérd tesztet. A teszt megoldasara mind-
két formatumban 35 perc allt a tanulok rendelkezésére. A szamitogépes adatfelvétel
interneten zajlott a TAO (Testing Assisté par Ordinatur — szamitogépes tesztelés) platfor-
mon keresztiil (Plichart, Jadoul, Vandenabeele és Latour, 2004; Latour és Farcot, 2008;
Latour és Martin, 2007). A kutatas eredményeit lasd Csapd, Molnar és R. Toth (2009),
illetve Csap6, Molnar, Pap-Szigeti és R. Toth (2009) tanulmanyaiban.

Az ilyen tipusu kutatds, amikor minden egyes diak mindkét médiumon megoldja az
alkalmazott tesztet, nemzetkozi viszonylatban is egyedi. Ebben az esetben didkszinten
Osszehasonlithat6 az alkalmazott médium befolyasolo hatésa.

A fokozatos eltavolodas jegyében 2009 tavaszan az SZTE Oktataselméleti Kutatocso-
port online tesztelés bevezetéséért felelés munkacsoportja folytatta a papir-ceruza és
szamitogép-alapu tesztelés Osszehasonlitd vizsgalatait. Harom teriileten (matematika,
olvasas és problémamegoldas) és két évfolyamon (2. és 6. évfolyam) hajtott végre par-
huzamosan papir- és szamitogép-alapu adatfelvételt. A minta és a méréeszkozok kiva-
lasztasa, illetve az alkalmazott itemtipusok kiilonboztek az egyes teriiletek esetében, igy
az elemzések soran lehet6vé valik a kutatas tervezésébol, az alkalmazott itemek kiilon-
b6z6ségébdl adodod eltérések pontosabb leirasa, azonositasa (Molnar, 2009; R. Toth,
2009; Hodi és R. Toth, 2009).

2010-ben folytatodtak a fent emlitett kutatasok és a TAO-platform egyik modulja
segitségével, a TAO CAPI kérdéivmodullal megtortént egy tanaroknak sz6l6 nem linea-
ris kérdéiv felvétele (Toth, 2009).

A kutatocsoport az elkdvetkezd néhany évben tobb teriileten szamos hasonld mérést
tervez, fokozatosan eltavolodva a papiralapti mérés korlataitdl és attérve a szamitdgép-
alapu mérésre, értékelésre.

A fent ismertetett kutatas €s hasonld nemzetkozi kutatasok eredményei valosziniisitik,
hogy az attérés folyaman még jo ideig parhuzamosan fog zajlani a papir- és szamitogép-
alapon torténd adatfelvétel. Mig sziikséges a korabbi eredményekkel valo dsszehasonli-
tas, addig a mérés hasonld tipust tervezése a papiralapti teszteléstdl valo fokozatos
eltavolodas fényében nélkiilozhetetlen.
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