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Tiiske Laszlo

Pazmany Péter Katolikus Egyetem, BTK,
Arab Tanszék

Olaszorszagi kutatas a
kommunikaciorol és a tanulasrol

A romai Kozoktatdstigyi Minisztérium megrendelésére lezajlott
kutatdasrol szamol be konyvéeben a szerzo Giuliana Modonesi, az
olaszorszagi felséoktatds jegyzelt szerepldje, t6bb, az oktaltds
modernizdciojdat szolgadlo szakmai szervezet vezel6 aktivistdja. Az
olasz Kozoktatdsiigyi Minisztérium tobb rendeletben is szabdlyozta a
tanuldsi zavarokkal kiizd6 didkok segitését, a lelki egészség
megtartdsdt és a szocio-kRulturdlis kiillénbségek dltal okozott
problemdk dthidaldsdt és elfogaddsdt. A magatartdssal
(jolneveltséggel, viselkedéssel) 6sszeftiggo ismeretek oktatdsdit,
kompetencidk fejlesztését térvények irjcak elo, amelyeket gazdagon
ismertet és idéz is a kényv. (1)

mii két részbodl all. Az elsé nagy fejezet az elméleti tudnivaldkat targyalja, a
masodik pedig mar a megvalositott programokat ismerteti részletesebben.

Fontos szo esik egyebek kozt az iskolak altal oktatott kommunikacios
technikakrol, valamint a tanitd €s a csalad kdlcsondsen meghatarozé szerepérol.

A kommunikécid tanitdsat a szerzé ,,ok-forrasponti” és ,,okozat-befogaddi”
szempontbol vizsgalja, a tanulod aktiv szerepét allitja kozéppontba, és a karos vagy
diszfunkcionalis iskolai metddusokrol ir kritikusan. Ramutat az empirikus kutatasok
nyoman a kdlcsdnds odafigyelés fontossagara (a figyelem mint kompetencia jelenik meg
ebben az 0Osszefiiggésben), egyben a konfliktuskezelési képesség tanitasanak
sziikségességére is. Modonesi és kutatocsoportja megvizsgalta a kommunikaci6 indirekt
tanulasanak folyamatat is, azokat a helyzeteket, amikor masok viselkedésének és
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kommunikacios eszkdzeinek utanzasaval, mintakovetéssel fejleszti onmagat a fejlodo
ember (gyerek, kamasz), és ugy tapasztaltak, hogy ennek sikere meglehet6sen személy-
fliggd, a ratermettség jelenik meg mérhetd fiiggetlen valtozoként. Osszegezvén az iskolai
kommunikécios folyamatokat, ennek lényegét abban latja, hogy az iizenet eredeti
formajaban érjen célba.

Technikai segitséget is ad kotetében a ,,metodo 9” elnevezésii, a kdtetben bemutatott
modszer megértéséhez, kutatasi tapasztalatok alapjan hangstlyozza példaul a hangos
olvasas fontossagat a szovegértés tanulasaban. A szerz6 tamaszkodik az olasz iskoldkban
orszagszerte alkalmazott ,,oktatdstechnologiai” programra, melynek szerzdje az amerikai
L. R. Hubbard, akit a hazai kdzonség tdbbnyire gyanus é&s titokzatos ,,vallasalapitoként”
tart szamon, am e nézetekkel nem feltétleniil szoros ideoldgiai Osszefiiggésben pedagd-
giai munkassaga is jelentds (s vilagszerte tobb helyiitt alkalmazott és ismert, példaul a
gambiai oktatasi rendszerben igen magas aranyban — adatok szerint az iskolak 98 szaza-
1ékaban — adaptaljak a tanulasban nehezen halad6 didkok segitésére, illetve a nehézségek
prevencidjara). (2)

A bevezetében ennek megfeleléen Hubbard munkéssagarol is olvashatunk egy rovid,
targyilagos Osszefoglalot, ebben a tanulds tanitasanak és a kommunikécié tanitasanak
leirasat és a témaval kapcsolatos fontos kifejezéseket ismerhetjiik meg, mint az ,,ARC”-
haromszog (a betlisz6 a "rokonszenv’ vagy hasonlosag’, a *valosag’ €s a ’kommunikacio’
szavak kezddébetiiibdl all 6ssze) a viselkedési-skalat. A kutatasvezetd részletesen taglalja
az ARC-rendszer 4.0—1.0-ig tart6 skalajat, amit a rokonszenv, kommunikacid, valosag és
megértés alapjan hatdroz meg, valamint ismerteti sajat modszere alkalmazasat.

A fizikai tevékenységek a szellemi-fizikai jollét tényez6i. Az élet minden szakaszat
érinti a mozgas, de sajnos — igy az olasz tapasztalat — a mai gépesitett vilagban egyre
inkabb hattérbe szorul. Ma az olasz oktatasi rendszer nagy részében a mozgas €s a sport
csak fakultativ (kivéve, ahol kotelezo testnevelés oktatds van), mig régen ez az életben
maradashoz kellett. Latin el6deire hivatkozva a ,,Mens sana in corpore sano” (,,&p testben
¢ép 1élek”™) elvét idézi fel e korben: Modonesi szerint ez az iizenet egyre fontosabba valik.
A testnevelésnek nemcsak orvosi és biologiai fontossagat emeli ki, hanem egyértelmiien
kifejezi kulturalis jelentdségét. A testnevelésorak emellett helyt adnak a magatartas-,
jellemformalas megannyi eszkozének, igy a versengésnek és a bizonyitasnak is. A
programszerii mozgas hidnyahoz kapcsolja a hiperaktivitds és a figyelemzavar
problémajat, de az okok kozt sokszor emlegeti a csaladon beliili kommunikéci6 hianyat
¢és alelki elszigetel6dést is. Ennek kapcsan kritikusan teszi széva, hogy az ,,aktiv kezelés”
helyett sokszor egyszeriien gyogyszereket adnak a gyerekeknek.

A konyv hangstlyozza az egyénitett, differencidlasra lehetdséget ado tanterv
fontossagat: a tanarnak az egyént kellene felfedeznie és segitenie, terelgetni, felépiteni az
egyéniségét és segédkezni céljai felallitdsdban. Mddszertani tandcsokat is tartalmaz a
kotet. Ismét el6keriil a személyes példamutatas fogalma. A tanarnak kell megmutatnia az
altruista magatartast, a j6 szdndékot, kitartast és az egyensuly keresését.

Modonesi fontosnak tartja az iskolai kommunikacié ellenérzését vagy feliigyeletét,
ahol a Hotz nevéhez k6t6d6 ,,eltanulasi”, elsajatitasi modszert veszi alapul, ami nem csak
a mentalis és sport-tevékenység fejlodésére hat, de (hivatkozva példaul Pestalozzira) a
személy valosag-tudatat is erdsiti.

A projekteket és tapasztalatokat bemutatd masodik fejezet a kiilonb6zd altalanos
iskoldk és kozépiskolak altal mar megvaldsitott eljarasokat veszi sorra. Féleg romai és
napolyi iskolak osztalyaibol meriti példait. Némely projekt a tanarok felkészitésére
szolgalt, de nagy résziikk a tanuldok tanulasanak segitését, illetve kommunikécidjuk
fejlesztését szolgalta. A mérések pontokba szedve tartalmazzak a projekt f6 paramétereit.
gy megjelennek a tanarok célkitiizései, oraszam, idétartam, heti gyakorisag, eszkozok,
hipotézisek felallitasa, konkrét feladatok ismertetése, a munka leirdsa, statisztitak, illetve
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a tesztek elemzése, ezek eredményei, majd a tanarok és didkok véleménye, tapasztalata
(ez utdbbiak altalaban pozitivak).

Talalhatunk mintakat specifikusan kiilonb6z6 tantargyakhoz, de (mi igy mondandnk)
nem-szakrendszerd, heti rendszerességii fejlesztd foglalkozasokhoz is. Az utdbbi fajtdba
sorolanddé a kommunikacio javitasa, megismerése a gyerek-sziild kapcsolatban. Egy
masik projekt a leiras szerint miivészeti eszkdzokkel, szinhazzal, zenével, sporttal probal
javitani a kommunikacion.

Hasonlosagok és kiilonbségek: Eurdpa iskoldiban, csaladi otthonaiban és kevés
»grundjan” hasonld kihivasokra keresik a szakemberek a valaszt. ,Minden megoldas
érdekel” — foglalhatjuk 6ssze a hazjaban jol ismert szerzd lizenetét.
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ELTE, PPK, miivel6désszervezi-olasz szak

ra: a 90-es évek végén a fovarosi Hernad utcai iskola-
ban végeztek a program hazai szakért6i jol dokumen-

Az elkotelezett iskola

Danko Pista Egységes Ovoda-Bilcsédde, Altaldnos Iskola,
Szakképzo Iskola, Gimnazium és Kollégium

2009 novemberében két napos konferencidt rendezett a Gallup
Intézet a Nemzetkézi Uzleti Foiskoldn a fenti témdban. Iit
ismerhettem meg Almdsi Ldaszlonét, aki beszdamolt a Danké Pista
Egységes Ovoda-Bolcsdde, Altaldnos Iskola, Szakképzd Iskola,
Gimndzium és Kollégium létrejétierdl és miikodeésérdl. O az
tigyvezetdje, otletgazddja és mindenese a K6zds Kincs Oktatdsi
Szolgdltaté Kozhaszniu Nonprofit Kft.-nek, amely Biriben, Nagykdllo
szomszédsdgdaban tartja életben és fejleszti ezt a t6bbfunkcios nevelo-
és tanintezelet.

sdra, azonban az igazan sikeres kisérletekrdl és azok megvaldsitasardl alig esik szo.

A Danké Pista oktatasi intézet és kollégium 1étrehozdi nem szonokolnak errdl,
hanem 1épésrol-1épésre hozzak 1étre, dner6bol, szeretettel, odafigyeléssel, szakértelem-
mel, valamint palyazati pénzzel.

Ebben az oktatasi rendszerben szegregacidmentesen megvalositjak a roma és nem
roma fiatalok egytittélését, tanulasat, munkaba allitasat, szinte a bolcs6tdl a felndttkorig.
Az intézet integralja azokat a roma fiatalokat is, akik oktatdsukat mas iskolaban nylg-
ként, kudarcként élték meg. A fiatalok altalanos iskolai képzése utan szakképzésiik
kovetkezik, és segitik 6ket az elhelyezkedésben is. A tehetséges fiatalok természetesen
gimnaziumban is tanulhatnak, ott helyben. Ma mar szép eredményeket tudnak felmutatni
az érettségi utani tovabbtanulasban is. fgy nincs Nagykallo korzetében kallodo fiatal, s6t
a szliléknek is lehetdségiik van tanuldsra, szakismeretek megszerzésére.

S okat hallunk arrél, hogy éget6 sziikség van a roma tarsadalom segitésére, integrala-
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