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Tilzds nélkil dilithatjuk, hogy az iij informdcios technolégia
alapuetden dtalakithatia a szévegek létezési formdjdt
és feldolgozdsi modjat.

alakitasaval — sokkal jobban tudja kezelni a sztveget alkotd egységek, illetsleg a

legkillonfélébb szovegek kozotti sokrétii relaciokat, mint az egyszer( linearis orga-
nizacid, s ezaltal olyan ériasi potencialt képvisel, amely gydkeresen megviltoztat(hat)ja
a kommunikacidban részt vevd személyek (tandrok, didkok stb.) viszonyat a , szévegek’-
hez ¢és a nyelvhez/médiumokhoz egyarant. Az 1j technol6gia alkalmazéinak ezért alapo-
san tisztdban kell lennitk egyrészt a technoldgiaspecifikus szévegtani, retorikai és sti-
lisztikai konvenciok, mdsrészt az 6j technikai megoldisok mibenlétével és alkalmazasa-
val annak érdekében, hogy az olvasok, tanuldk, egyszéval a befogaddk az \j technologia
altal nyvjtott lehetdségeket optimalisan legyenek képesek kihasznaini.

frasunkban az tgynevezett hipermédiumokkal, illetdleg a hipermédiumokra vonatko-
z0 néhéany (retorikai €s stilisztikai) szabdlyszeriiséggel foglalkozunk. Ennek soran a leg-
gyakrabban eléfordulé alapfogalmakat a kdvetkezd értelemben hasznaljuk:

— dokumentum: egymassal valamilyen szempontbd] tematikusan (adott esetben mii-
veltségi terliletek szerint) kapcsolatba hozhatd széveg-, kép-, hanganyag stb. egyiittese;

— hipermédium: egy dokumentum (vagy dokumentumcsalad) komputer alkalmazasa-
val létrehozott nem linedris organizicioja;

— hipermedidlis dokumentumelem (hipermédiumelem vagy csak elem): egy hipermédium-
ban feldolgozott dokumentumnak az adott hipermédiumban &nall6 egységet képezé része;

~ hipermedidlis dokumentumelem-kapcsolat (hipermedidlis kapcsolat vagy csak kap-
csolat): egy hipermédiumban feldolgozott dokumentum két eleme kdzstt az adott hiper-
médium altal létesitett vagy lehetévé tett kapesolat;

— navigdids (,,hajézas”): egy hipermédium elemeinek befogadasa a hipermediélis kap-
csolatok befogado altal valasztott és kivetett sorrendjében;

— hipermédiumok létrehozdsdra szolgdls rendszerek: olyan komputerprogramok
(szoftverek), amelyek hipermédiumok alkotasa szdmdra késziiltek (példau] hipercard,
toolbook, story space stb.).

Azj technologia (retorikai, stilisztikai) szabalyszeriiségei harom, egymassal szorosan
sszefligg kérdéssel szembesitik a hipermédiumok alkotéit. E kérdések nagyjaban-egé-
szében a kovetkezoképpen fogalmazhaték meg:

a) hogyan célszerii az alkotéknak a hipermédiumok létrehozésa sordn eljamiuk egy-
részt a befogadok megfeleld oricntalisa, mdsrészt a hatékony és élvezetes navigalas biz-
tositdsa érdekében;

b) miként informalhatjak a befogaddkat arrol, hogy az egyes hipermédiumelemekbil
kiindulo hipermedidlis kapcsolatok hova — milyen jellegii mas hipermédiumelem(ek)hez
— vezetnek;

¢) milyen médon tudjék megteremteni azokat a feltételeket, amelyek révén egy j hi-
permédiumba (vagy hipermédiumelembe) ,,belépd” befogadd biztonsagosan és otthono-
san érezheti magat.

E technol6gia — elektronikus halézatra kapesolt szévegblokkok, szévegesalddok ki-
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Az a) kérdés lényegében a navigicios eszkozok készletét, a b) a kiindulopont(ok) &s
célpont(ok) problematikdjat, a c) pedig a belépési és érkezési informdcick statusat érin-
ti. Az alkoté feladata nyilvanvaléan az hogy biztositsa a befogadasnak, az alkalmazott
i instrukciok értelmezésének lehetd legnagyobb foki hatékonysagat.

Minthogy a hipermedialis kapcsolatok donté szerepet jatszanak a navigalasban, s6t be-
folyasoljak magat a befogadott ,tartalmat”, a hipermédiumok alkotdinak eleget kell ten-
niiik a befogaddk azon minimalis elvérasanak, hogy a hipermédiumok kapcsolatai , rep-
rezentaljak” a szoban forgd hipermédium hasznilatit. A hipermédiumoknak vildgossa
kell tenniiik, hogy ,medidlis kapcsolataik haldja” szignifikéns, koherens, raciondlis és
praktikus relicidk megtestesitdje. Ily médon a hipermédiumokon belili hipermedialis
kapesotatok nagymértékben hozzajirulnak a befogaddk - a didkok — komplex kritikai
gondolkodasanak fejlesztéséhez, killondsképpen pedig a tobbféle, lehetséges ok-okozati
dsszefliggésre és a killinféle jellegh adatok egymadssal kapesolatba hozaséra épiilé elem-
zési képességének kialakitasihoz,

Képek puszta cimfelirata példdul dltaliban nem juttat kifejezésre keilden motivalt osz-
szefiiggéseket egy adott kép és a vele dsszekapesolt hipermédiumelemek kozétt, ilyen-
forman elegendd informacidt sem nyijt. Az ilyen elemeket tartalmazé hipermédiumok-
ban a befogaddk ezeket az elemeket, illetdleg az ilyen elemekhez vezetd kapcsolatokat
altaldban Tigyelmen kiviil hagyjak, miként a nyomtatott kényvekben is elkeritlik vagy at-
ugorjak az olvasok az elsé ranézésre lényegtelennek tlind adatokat. A j6l dtgondolt és
megvaldsitott hipermédiumok ezzel szemben valdsaggal szembesitik az olvasot a rele-
vans informdcidkkal és dsszefiiggésekkel (adott esetben pedig ezek hianyaval).

A hipermédiumokban a kapcsolatok haléja kétélil eszkoz: egyrészt ij €s produktiv 1t-
vonalakat ajanl fel a befogadénak a navigalashoz, masrészt viszont okozéja lehet annak,
hogy a befogadé ,.elvész” a hipermédium valamely helyén. A tapasztalatok azonban azt
mutatjak, hogy a navigacié és az orientdcié nem jelent igazin silyos problémit. Ahhoz
ugyanis, hogy a befogadd lokalizalni tudjon egy-egy adott helyet, tébbféle navigacios
eszkdz — homecard, overview stb. — is rendelkezésére all.

A hipermédiumok létrehozdséara szolgalé rendszerek 4ltal nyfjtott navigacids eszko-
z0k koziil alighanem a legfontosabb a rendszer dital elddiliiott (generdlt) tivonaltérkép.
A legeldszor 1étrehozott Utvonaltérképek globdlis jellegiick voltak, ezek grafikus infor-
maciét szolgaltattak minden (ikonok felhasznaldsaval reprezentilt) médiumelemrdl és
minden kapcsolatrol, melyek egyiittesen sajatos halét alkottak. Ezt kovetten fejlesztették
ki a lokdlis atvonaltérképeket, amelyeken valamennyi hipermédiumhelyen ikonok révén
! lehet lathatova tenni a lehetséges Otvonalakat. Minden alkalommal, amikor a befogad¢
megnyit egy médiumelemet (,,belép” egy médiumelembe) vagy aktivl egy korabbit, a lo-
kilis iitvonaltérkép transzformalodik, s ezaltal informalja a befogadot az adott helyen va-
laszthaté lehetséges tovabbi utvonalakrol, A késobbiekben kialakitott dinamikus Gtvonal-
térképek ugyancsak ikonokkal operdlnak. Egy-egy ikon dltal képviselt médiumelemet
dupla klikkeléssel lehet kinyitni; ezzel egyidejiileg megjelenik egy, az Gt lehetséges foly-
tatdsara vonatkozd informacio, a befogadé addig megtett utjst pedig az addigi navigdlds
sordn (re)aktivalt médiumelemek vertikalis sorrendbe rendezett kisebb ikonjai jeizik.

Bér a dinamikus ttvonaltérképek eredményesnek bizonyultak a befogadok orientala-
sdban, hatasfokuk nyilvanvaloan nagyobb, ha kombindlva vannak a hipermédiumok al-
kot6i altal eldallitott homecardokkal, attekintésekkel, overview fajloldcal stb. Ezek ko-
ziil a legfontosabbak alighanem az elemekrdl és a kapcsoldsokrol atfogéan informalé
overview-K.

A dokumentumokrél/dokumentumokban valé orientdcié problémaja természetesen
nem fijkeletii, s csupan nehezen oldhaté meg. Az irds, ha tébbé-kevésbé rogziti is a be-
szélt nyelv sajatossdgait, nmagdban gyakran kevésnek bizonyul. Osi dokumentumok,
© tekercsek, kéziratok, kédexek tinnek fel ujra és ujra, nemritkin megoldhatatlan felada-
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tok elé dllitva elemztiket. Meg lehet fejteni Sket, de értelmezéik altalaban alig vagy egy-
dltaldn nem rendelkeznek sem a korabeli kommunikatorokra, sem pedig az fizenetelemek
lokaciéjara (egymasutdnjira) vonatkozoan érvényesnek tekintheté ismeretekkel.

Jollehet a torténetileg korabbi iddszakokb6l szarmazo szivegek torténeti szempontbél
megfeleld elemzése feliételezi mind az adott idGszakban hatdlyos tudds- és hipotézis-
rendszerek, mind pedig a kéziratot a nyomtatott ktnyv analégiajara karakterizilni képes
eszkozok alkalmazasat. Az informacio ,,visszanyerésé€”-re elészor talin az eredetivel
megegyezd mdsolatok tettek lehetvé igényesebb megoldasokat, majd a ,fix adaiok”
technologidja, a konyvnyomtatas, mely direkt médon vezetett rendkiviili valtozasokhoz
az ember intellektualis kozmoszaban.

A hozzaférhetdség” az informaciok visszakereshetdségének olyan kévetelménye,
amelyet 2 hagyomanyos technolégiakban tdbbek kozt az indexelés, a tartalomjegyzék, a
kilonféle retorikai és stilisztikai szabdalyok stb. biztositanak. A befogadok és a szévegek
egymast6] valé fizikai elvilasztisaban allé
kényvtechnolégia néhany megoldasa
azonban, mint példdul a lapszamozas vagy
az argumentacid linedris elrendezése, in-
kabb a gazdasagossaggal fiigg dssze. Az 1jj
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Minthogy a hipermedidilis
kapcsolatok déntd szevepet
Jdtszanak a navigdldsban,

informacios rendszerek nyilvanvaléan til- $6t befolydsoljdk maga{)
mutatnak a nyelvi rogzités és adatkezelés a befogadott ,tartalmat’,
hagyomanyos formain és eszkdzein. A a hipermédiumok alkotoinak
szbvegek természetét megvéltoztatni ké-  eleget kell tennitik a befogadck
sziilé hipermédium az informaciék feldol- azon minimdlis elvdrdscnak,
gozisénak, egyszersmind a befogadok ori- hogy a hipermédiumok
entaldsanak uj és megfeleld eszkozeit kapcsolatai ,veprezenidljdk”
igényli. Altaluk ugyanis még nyilvanva- a sz6ban forgd hipermédium

16bba valhatnak a szovegek ujszerii és ko-
rabbi formai kézti kiilonbségek is. A hiper-
médiumok alkotodinak olyan megoldasokat
kell a befogaddk szdmara felkindlniuk,

haszndiaidt. A hiper-
médiumoknak vildgossd
kell tennitik, hogy

amelyek gondolkodasra és kutatdsra/felfe- » mgc{tqh_s kﬁpcf?lﬁ{mﬁe
dezésre dsztbnzik Oket, tovabba olyan re- hdlGja” szignifikdns,
torikai, stitisztikai eszkozoket ésszerd al- koherens, raciondlis és
kalmazniuk, amelyek lehetové teszik sza- prakiikus reldciok
mukra, hogy kénnyen és 6rommel navigsl- megtestesitje.

janak. Ezeknek az eszkozoknek természe-
tesen biztonsagot is kell nydjtaniuk.

A szoban forgd kivanalmaknak a teljesitését a hipermédiumok kettés, alkotéi és befo-
gaddi arculata teszi lehet6vé a tervezdk szdmara. S ha egyik-mésik rendszer struktiraja
nem is kivan meg minden esetben preciz megoldast, a hipermédiumok alkotéinak gon-
doskodniuk kell a befogaddk kiszolgdldsanak megfelels eszkdzeirdl.

Elényds, ha a befogadd hierarchikusan szervezeit overview-(=attekintés)rendszer
alapjan kezdheti meg navigalasat.

A hipermédiumok altaldban kis, horizontalis téglalapok formdjdban szelgaliatnak
.kapcsole informéaciok™-at a kiinduidshoz, illettleg a befogadok altal végrehajthalo to-
véabbi miiveletckhez. A dinamikus rendszerek ezenkivill a tijékozodas €s navigalds saja-
tos, dltaldnos és specifikus eszkozével is rendelkeznek. Az elBbbi lehet§vé teszi, hogy a
befogadé attekinthesse az éppen aktivalt hipermédium dltal tartalmazott valamennyi
anyagol, de nem jelzi, hogy azokhoz mely kapcsolok tartoznak hozza, az utdbbi specia-
lis informacidkkal — tobbek kozitt az egységek megnevezésének meniiben megjelend
forméjaval — irdnyitja a befogadot a kitllénféle médiumelemekhez, igy téve elkertilhetévé
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a dezorient4ciot. Dezotientdcid egyébként példanl egyrészt akkor keletkezhet, amikor a
befogado ,.elveszett”-nek érzi magit a hipermédiumban, s ugy érzékeli, hogy nem képes
meghatarozni a sajat helyzetét, masrészt akkor, amikor valamely hipermédiumhelyrol
nem tud visszatémi annak kordbbi aktivicidihoz.

Az alkoténak szbveges dokumentumolban is célszerli érkezési helyeket mingsitd,
szivegspecifikdlé kifejezéseket alkalmaznia, mert a befogadénak, miclétt elhagyja ép-
pen adott hipermédiumhelyét, szitksége lehet egy arra vonatkozo globélis elképzelés-
re, hogy mit varhat el a jelzett, 1j médiumhelyen. Egy kapcsolas érkezési helyének leg-
pontosabb jellemzése a befogadd kbzvetlen invitalasa, hogy tjdt a széban forgd erke-
zési hely felé vegye. Ilyen jellemzés alkalmazasa, amellyel takarékosan kell banni, el-
séisorban bibliogréfiai informaciokra, kulcsszavak definiciéjara valé utalasok esetében
ajanlatos.

A megérkezés vizudlis médivmelemek kapcsoldsa esetén altaldn lényegesen tobb gon-
dot okoz, mint verbdlisak esetében. Egy grafikus képnek valamely mas anyaggal valo téar-
sitdsakor a konvenciondlis cimek rendszerint nem képesek adekvat médon Gtbaigazitani
a befogaddt. Ezért grafikus elemeket sziévegek hozzarendelésével egyiitt célszerii szere-
peltetni annak érdekében, hogy a befogadé (tartalmi) kapcsolatot tudjon létesiteni a kiin-
dulasi és az érkezési pont kozétt. A nem vért, értékes adatokat szolgaltaté képi informa-
¢i6 nyilvanvaldan segiti érvényre jutni azt az elvet, amely szerint a felhasznalo tdjékozo-
dasanak célja a kapcsolatok gyors €s konnyii feltalalasa, munkajanak elsédleges vezérel-
ve pedig a relevancia. — A megérkezés kezelése verbdlis médiumelemek kapcsolasa ese-
tén [ényegesen kevesebb problémat jelent.

Milyen stilus- vagy dokumentumelokészitési szabdly vezethetd le abbdl a ténybsl,
hogy a hipermédiumok egymassal 8sszekapcsolt médiumelemekbd! allnak? Ellentéthen
a nyomdatechnologidval, mely a nyelv kapacitasit a szbveg linedrisan folytonos forma-
inak létrehozasara haszndlja, a hipermédiumok egy-egy adott médiumhelyre vonatkozé-
an kiilénb6z8 odavezetd Gtvonalak, ilietéleg onnan kiinduld eldgazisok létesitésére dsz-
tondznek. Minden informacidrendszernek megvan a maga sajdtos erdssége; a hiper-
médiumok erdssége az, hogy olyan individualis elemekbdl allnak, ametyek a legkiilon-
félébb mas individualis elemekhez kiilonféle médokon és kilanféle utakon kapcsolod-
hatnak, Mis szdval: a nyomtatott médiummal szemben, mely az adatok szervezese, va-
lamint értelmezhetsége miatt sziikségszeriien alkalmazza az informacidk egyfajta line-
aris elrendezését, a hipermédium inkabb parhuzamokra, nem lineéris elrendezésre 6sz-
téndz, még ha linedris kapcsolatokat is lehetdvé tesz. Az ilyen — mondjuk igy — halésze-
rii struktarak szitkségképpen nagyobb aktivitast igényelnek a befogadotol. A hipermédi-
umok alighanem legfontosabb sajdtossdga éppen az egymassal dsszekapesolt ,,olvasasi
egységek” létrehozasaban 4ll.

A hipermédiumok ma gyakran tartalmaznak nyomtatott kényvekbdl szarmazé szo-
vegeket. Az ezekbé] létrehozott médiumelemek rendszerint egyesitik az irds két tech-
nol6giajat: a mas médiumelemekkel valo sszekapesoltsidgot és az eredeti szdveg li-
nedrisan rigzitett folyamatossdgat. Az ilyen szévegegységeket tartalmazd hipermédi-
umok létrehozasa veti fel a kérdést, hogyan lehet megérizni legalkalmasabban az ere-
deti szdvegek épségét, amelynek struktiraja fontos szerepet jatszhat hatasuk létrejot-
tében. Az alapkérdés ezzel kapesolatban az, hogy a hipermédiumhoz valé alkalmazas
soran a nyomdatechnika szdmara késziilt szévegek eredeti olvasasi egységeit fel sza-
bad-e darabolnunk rovidebb egységekre, vagy egy ilyen feldarabolas megsérti az ere-
deti szoveg integritasat? Ezzel kapcsolatban 4ltalanossagban azt lehet mondani, hogy
amikor hipermedialis feldolgozas szaméra alkalmazunk kényvtechnoldgiaval készilt
anyagokat, lehetdleg ne sértsitk meg az eredeti szovegorganizaciot. (Vannak példaul
olyan irodalmi mivek, amelvek kénnyen alkalmazhaténak latszanak egy hiper-
médiumhoz, és vannak olyanok, amelvek az eredeti forma megsértése nétkill nem.)
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Eddig féként olyan dokumentumok kapcsolasok titjan 1étrehozott hipermedialis atala-
kitasérol volt sz6, amelyeknek alkotéelemei — szévegek, képek, diagramok és ezek kii-
lonbozé kombindcidi — statikusak.

Az animaciét (példaul egy sejt osztodasi folyamatanak digitalizalt megjelenitését)
ésivagy hangot (dllat ivoltését, emberi beszédet vagy zenét) is magdban foglalo ki-
netikus vagy dinamikus dokumentumanyagok még viszonylag tjkeletiiek, s lényegé-
ben abban térnek el a statikus formdktél, hogy egy folyamatot is tartalmaznak. Eb-
ben a befogadé relative passziv szerepbe
keriilhet, a hipermédium inkdbb , kdzve- P vy g o el
it médium”-pmé vilhat, mint interaktiv Az 1rds, ha 16bbé-kevéshé rogziti

Jjelleglivé. Ennek elkeriilése érdekében a is a beszeélt nyelv sajdtossdgait,

hipermédium alkotéjanak egyrészt kiva- onmagdban gyakran kevésnek
natos minden esetben feltiintetnie a nem bizonyul Osi dokumentumok,
statikus médiumelemek dinamikus jelle- tekercsek, kéziratok, kodexek
gét, masrészt célszerii képessé tennie a tiinnek fel iifra és tifra, nem-

befogadot arra, hogy barmikor megdllit-  ritkdn megoldhatatlan feladatok
hasson egy folyamatot, s annak kdtnye-  ofé dllitva elemzGiket. Meg lehet
zetét rovid uton elhagyhassa. Ezekhez Jejteni Sket, de értelmezGik
alkalmazhaﬂt cimkeéket, |konokat,_ minden ditaldban alig vagy egydlmlcin
‘olyan eszkozt, amellyel pontos informa- nem rendelkeznek sem

ciot nytjthat az elemek és eljarasok jel- . g
legérdl, s amelyek felhasznélasaval a a korabeli kommunikdtorokra,

' befogadsk megdrizhetik aktivitasukat. sem pedig az iizenetelemek
Az 1jj informaciods technoldgia a szodve- lOkﬂCinﬂm ( E‘g)f{’rza.fufanjam)
gek és képek elektronikusan kapcsolt vonatkozdan érvényesnek
blokkjainak, csalddjainak alkalmazAs4val tekinthetd ismeretekkel,

tehat sajitos normik, kovetelmények al-
kalmazésat kivdnja meg. E normak eltér-
nek a fizikailag elszigetelt lapok kotott sorrendjére vonatkozd szabalyoktél. S jollehet az
»0lvasasi egység”-blokkokon beliil azonos jellegli kapcsold és organizalé eszkozoket al-
kalmaz a nyomtatott médium is és a hipermédium is, amikor a szoban forgd egységek
elektronikus ton kapcsolédnak blokkokks, a problémak és a lehetdségek j skdldja, il-
letdleg perspektivaja jelenik meg — kiiléndsképpen az oktatasi folyamatban.




