Magyar Pszicholdgiar Szemle, 2000, LV. 2-3. 207-227.

SZULOK ISKOLAVAL KAPCSOLATOS ATTITUDJEI,
TELJESITMENYATTRIBUCIOI
ES GYEREKEIK TELJESITMENYE®

MOLNAR ZSUZSA
(PhD hallgat6)

Jézsef Attila Tudomanyegyetem, Pedagégia Tanszék, Szeged
E-mail: mozs@sol.cc.u-szeged.hu

A tanulok iskolai teljesitményét nagyon sok minden meghatdrozza. Ezeket a tényezdket a kutatok tudo-
mdnyos modszerekkel vizsgdljak: példaul a gyermek intelligencidja, a tandr, a tanitds: koriilmények stb.
lehet meghatdrozd az iskolai eredmények szempontjabol. A teljesitmény eredelérdl természetesen nemesak
a kutatéknak, de a mindennapi embereknek is vannak elképzelései. Erdekes lehet meguizsgdini, milyen
kép él ervdl a kérdésrdl a szildk fejeben? Mit gondolnak tehdt a szilok gyerekeik teljesitményének az
okdrdl? Befolydsolja-e ez a gyerekek teljesitményét? Es milyen modon?

A tanulok az iskoldban tanulnak, de tanulnak otthon is. A sziildk tobbsége segiti gyermekét valami-
lyen médon a munkdjaban. Milyen médon segitnek? Mi hatdrozza ezt meg? Osszefiigg-e ez azzal, hogy
minek tulajdonitjak gyermekeik teljesitményét?

1999 tavaszin kérddtves vizsgdlatot végeztiink Szeged négy dltaldnos iskoldjaban, harmadikos gye-
rekek sziileinek korében, hogy a fenti kérdésekre vdlaszt kapjunk. Felmértiik a sziilék gyermekeikrdl
kialakitott képét, ami nagyon pozitiv. Vizsgdltuk azokat a modszereket, melyekkel a szilok megprobaljdak
novelni gyermeketk teljesitményél, azt, hogy hogyan segitenek az iskolai munkdban. Ez nem mutatott
asszefliggést a szildk teljesitményattribiicidival. Felldrtuk a sziillok véleményél, elvdrdsait az iskoldval, a
teljesitménnyel kapesolatban, ezek igen sokrétiiek voltak.

Mads vizsgdlatokkal dsszhangban azt taldltuk, hogy az anya iskolai végzettsége iGsszefiigg a tanulok
teljesitményével. A szilok, amikor segitenek a tanuldsban, elsésorban a pillanatnyilag legydzendd
problémdkat részesitik eldnyben, nem foglalkoznak nagymértékben a hosszi tdvi fejlesztéssel. A sziildk a
0 teljesitményt elsdsorban a gyereknek, és legutoljdra maguknak tulajdonitjdk.

Kulcsszavak: sziildi nézetek, attribiiciok, iskolai teljesitmény, szildi attitlidok, harmadik osztdly

" Készonettel tartozom dr. Korossy Juditnak, a Jézsef Attila Tudomédnyegyetem Pszicholégiai Tan-
szék adjunktusanak a munkdmban nyujtott segitségéért.
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ELMELETI MEGFONTOLASOK NEHANY VIZSGALAT TUKREBEN

A tanulék teljesitményére nagyon sok tényezé befolyassal van. Igen fontos az a
csaladi hattér, melyben a gyermek felné. Ez a kornyezet kozvetleniil is hatast gya-
korol a gyermekre, de fontos szerepet jatszik a sziil6k vilagroél alkotott képe, illetve
cselekedetei is. Konkrétabban igen meghatarozé lehet a sziil6k oktatasrél vallott
képe, s az anyagi és szocialis eréforrasok is (SCHNEIDER, COLEMAN, 1993). Ezek az
eréforrasok szoros kapcsolatban allnak a szociookonémiai stitussal (SES), ami
fontos elérejelzéje a sikernek. A magasabb gazdasagi-tarsadalmi statust csaladbol
szarmazé gyerekek jobb eredményeket érnek el teljesitménytesztekben, a kozépis-
kolat tobben fejezik be koziiliik, és nagyobb valdszintiséggel tanulnak tovabb. A
kutatasok alapjan a sziil6k gyerekeik teljesitményével kapocsaltos elvarasai opti-
mistdk, j6 eredményekben reménykednek. A sziil6i elvarasok Osszefiiggenek a
teljesitmény percepciéjaval is (HALLE, KURTZ-COSTES, MAHONEY, 1997).

A célbdl, hogy a gyerekek teljesitménye javuljon, a sztl6k segitenek gyerekeik-
nek a hazi feladatban, példaul tutori szerepkérben; ellenériznek, a gyerekek
munkdjat strukturaljak, esetleg plusz feladatokat adnak (CHAO, 1996). A vélt vagy
valés problémakon val6 segités lehet belsd, azaz csaladon beliili, amikor a sziilék,
testvérek segitenek; vagy kiilsd, amikor magantanart fogadnak, az iskolatdl kérnek
segitséget vagy segédkonyveket hasznalnak (CRYSTAL, STEVENSON, 1991). Mis
szempontbol osztalyozva a segitségadas formait, egyes sziil6k altalaban a tanulasra
koncentralnak (pl. megtanitani tanulni a gyereket — indirekt médszer), vagy csak
az adott, problematikusnak latszé teriiletre (direkt médszer). A kutatdsok tapasz-
talatai alapjan a sztlSk els6sorban a direkt moédszert hasznaljak, hogy segitsék
gyerekeik iskolai munkajat (hazi feladat ellenérzése, kozos tanulas).

A szulSk csak azaltal, hogy hisznek valamiben (pl. mibdl fakad a j6 a teljesit-
mény), hatédssal lehetnek a teljesitményre (CHAO, 1996). Erdekes médon a sziil6i
vélemények jobban Osszefiiggenek a gyerekek teljesitményével, mint a tényleges
(bevallott) nevel6i viselkedés. A teljesitményt nemcsak az elvarasok hatarozzak
meg, hanem a sziil6k azon képessége is, ahogyan ezeket kozvetiti a gyermek felé
(HALLE, KURTZ-COSTES, MAHONEY, 1997). A kiil6nb6z6 népcsoportok (pl. japan,
kinai) képviselSinek vélekedései az iskoldval, a tanulassal, az iskolai probléméakkal
és azzal kapcsolatban, hogy ezeken a problémakon hogyan lehet segiteni, eltér-
nek, és ez meghatirozza gyermekeik teljesitményét. Azokban a kozosségekben,
melyekben ugy tartjak, hogy a tudas, az iskola értékes, ott nagy elvarasokat ta-
masztanak a gyerekeikkel szemben, és jobb a tanuldk iskolai teljesitménye. Az
ilyen csalidokban a sziil6k altalaban autoriter nevelési stilust alkalmaznak, igy
probaljak a gyerekek viselkedését befolyasolni (CHAO, 1996).

Mint minden ember, a sziil6k is szeretnék tudni, milyen ok hizédik meg bizo-
nyos események mogott, jelen esetben a gyerekeik teljesitménye mogott. Az attri-
buciés folyamat kovetkeztében feltart vélt vagy valés okok meghatarozzak a sze-
mély viselkedését. Igy, ha egy sziils azt gondolja, hogy a gyerekek teljesitménye
nagyrészt 6roklott tényez6kon miulik, kevésbé fogja gyerekét 6sztonozni, kevésbé
fog segiteni neki a tanuldsban, hiszen ezzel az adottsigokon nemigen valtoztathat.



Sziildk iskoldval kapesolatos attitiidyei, teljesitményattribicidi és gyerekeik teljesitménye 209

A kiilonboz6 elméleti munkék eltérnek abban, mit gondolnak arrél, hogy mi jatsz-
sza a donté szerepet az oktulajdonitas folyaman.

Heider a személyt naiv tudésnak tekintette, aki a megtapasztalt eseményeket a
logika szabalyai szerint dolgozza fel (SzABO, 1997). Szerinte a cselekvés forrasai
feloszthatok kiilsé (kornyezeti) és belsé (személyes) okokra. A megfigyel6 feladata,
hogy eldontse, melyik eset all fenn. A megfigyeld el6szor mindig kiilsé (helyzeti)
okot keres, ha ilyet nem talal, akkor kovetkeztet személyes tulajdonsagra. Ha bels6
okra kovetkeztetiink, még el kell dontentink, hogy a cselekvést az eréfeszités vagy
képesség megléte (vagy hidnya) okozta.

Jones és Davis a megfelelési kovetkeztetés elméletét dolgozta ki (HEWSTONE,
ANTAKI, 1995). Szerintiik az elsé 1épés a szidndékossag eldontése. Ha szandékos-
nak tekinthetd a cselekedet, el kell donteni, hogy ismeret vagy képesség okozta-e?
Azaz: tudta-e a személy, hogy ez lesz viselkedésének kovetkezménye? Képes volt-e
a cselekedetet végrehajtani? Amennyiben ugy latjuk, hogy a cselekvés nem volt
szandékos, akkor nem keresiink bels6é okokat (KELLEY, MICHELA, 1984).

Kelley haromdimenziés elméletében — tobb megfigyelés esetén — azzal foglal-
kozik, hogy az egyén milyen informaciét hasznal oksagi kovetkeztetéséhez. Ezek a
kovetkezék: 1. A konszenzus: masok hogyan szoktak az adott helyzetben viselkedni,
2. A konzisztencia: a személy killonb6z6 idépontokban ugyanilyen helyzetben ho-
gyan szokott reagalni. 3. Megkiilonboztethetdség: a személy mas targyakkal kapcso-
latban hogyan szokott viselkedni (TEDESCHI, SKOLD, 1976). Ezen informaciok
alapjan donthet a személy, hogy a harom dimenzié kozil melyik lehet az ok. Az
okot kereshetjiik abban az entitasban, amellyel talalkozik a személy magaban a
szitudcioban vagy a személy belsé tulajdonsagaiban. Egyszeri megfigyelés esetén a
megfigyel6 a fenti informaciék hidnyiban meglévs, az emberek viselkedésével
kapcsolatos sémait hasznalja (KELLEY, MICHELA, 1984).

Az iskolai teljesitménnyel kapcsolatban a legfontosabb kérdés a siker és a ku-
darc attribtciéja. Heider figyelt fel legelészor arra, hogy a szandékra iranyuld
attribucidokat nem lehet anélkiil tenni, hogy feltételeznénk, hogy a cselekvé elére
latja cselekedete kovetkezményét, és hogy képesnek ne tartanank azt megtenni
(TEDESCHI, SKOLD, 1976). Az, hogy milyen képességeket tulajdonit a megfigyeld a
cselekvének, fiigg a feladat szelelt nehézségétsl. Példaul, ha a cselekvs egy tul
konnyt feladatban teljesit sikeresen, akkor nem lehet messzemend kovetkezteté-
seket levonni a képességeire vonatkozélag, hasonléképpen a til nehéz feladaton
elért kudarc esetében sem. A legtobb tampontot a kozepesen nehéz feladatok
biztositjak.

Weiner foglalkozik részletesen a teljesitményattribicié kérdésével. Modelljé-
ben az okok hidrom dimenzi6 mentén helyezhetSk el: kontrollhely, stabilitas, elle-
nérizhetéség (HEWSTONE, ANTAKI, 1995). Ezek kombinaciéi nyolc valtozatot ad-
nak ki, a valasztott ok hatarozza meg a személy viselkedését. A kontrollhely fogal-
mat Heider vezette be 1958-ban (FORSYTH, MCMILLAN, 1981). A kontroll helye
lehet kiils6 vagy belsé. Bels6 az attribucid, ha az egyén énmagéban, sajat tulajdon-
sagaiban, szerepében keresi az okokat (pl. képesség, eréfeszités). Kulsé az attriba-
cid, ha a feladat nehézségére vagy a szerencsére vonatkozik.
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Stabilitas szerint az ok lehet alland6 vagy valtoz6 (HEWSTONE, ANTAKI, 1995),
bar a szerencse kiilsé és a képesség belsé faktor, a szerencse jobban fluktual, mint
a képesség, igy ez a masodik dimenzi6 is jelentésen meghatarozza az attribuciékat
(FORSYTH, MCMILLAN, 1981). Az attribucié stabilitasa osszefligg a személy elko-
vetkezé siker- vagy kudarcelvarasaval. Az elvarasok kulcsszerepet jatszanak a szii-
16k vélekedésrendszerében is. Azok a sziil6k, akiknek a gyereke eddig jol teljesitett
az iskolaban, a sikert valésziniileg belsd, stabil tulajdonsiagnak fogjak tulajdonitani,
mint példaul a képesség. Azok a sziil6k viszont, akiknek a gyerekei altaldban rosz-
szul teljesitenek, az adott j6 teljesitményt inkabb olyan nem stabil tényezének tu-
lajdonithatjak, mint példaul az eréfeszités (HOLLOWAY, HESS, 1985).

A harmadik dimenzié a kontrollalhat6sag, ami azt jelenti, hogy befolyasolhat6-
nak érzi-e az egyén az okokat. Kontrollalhat6 példaul a figyelem, nem kontrollal-
hat6 viszont a tanar szigorasaga (KOZEKI, 1991). A tanuldk attribaciéival foglalkozé
kutatasokban azt talaltdk, hogy a gyerekek altalaban csak néhany attribuciét al-
kalmaznak: eréfeszités, képesség, a feladat nehézsége, szerencse (GAGE, BERLINER,
1992), tehat mintha csak két dimenziét, a kontrollhelyet és a stabilitast vennék
figyelembe. A sikert altaldban belsd, a kudarcot inkdbb kiilsé okoknak szoktak tu-
lajdonitani.

Kelley elveit alkalmazva azt taldljuk, hogy a minden feladattal kapcsolatban is-
métléds siker vagy kudarc (konzisztencia) egyértelmiien a képességek meglétére
vagy hidanyara utal. Igy nagy a valészintissége annak, hogy ha egy gyerek soroza-
tosan jol teljesit, majd egyszer rosszul, akkor a sziil6k azt gondolhatjak, hogy gye-
rekiiket valamilyen szerencsétlen véletlen akadalyozta meg a jo teljesitésben vagy
a tanar volt vele szigoru, inkdbb, mint hogy a gyerekiiket okoljak ezért (pl. nem
tanult). A konszenzus informaciét tekintve, ha mindenki jol teljesit, csak a megfi-
gyelt személy nem, akkor nagy az esélye annak, hogy belsd, személyes faktornak
tulajdonitsa a megfigyeld a teljesitményt (TEDESCHI, SKOLD, 1976).

A hetvenes évek elején Weiner és kollégai ujrafogalmaztak Atkinson klasszikus
teljesitménymotivaci6 elméletét. Szerintiik a teljesitménysziikséglet (nAch) az okok
észlelésén keresztil hat, ami befolyasolja a sikerre vagy kudarcra adott érzelmi
reakciékat, a tovabbi sikerre (kudarcra) vonatkoz6 elvardsokat és a késébbi telje-
sitményt. Sikertelenség esetén a sikerorientdltak (magas nAch) az erdfeszités hii-
nyanak tulajdonitjak a teljesitményt, a kudarckeriilé (alacsony nAch) pedig a ké-
pesség hianyanak. Eréfeszités hidnya esetén, mely nem stabil, belsé ok, a személy
szégyent érez, és elvarasokat a késébbi sikerekre. Ha a cselekvé képesség hianya-
nak tulajdonitja (belsd, stabil ok) a kudarcot, akkor kevésbé érez szégyent, de az
elvarasai is alacsonyabbak lesznek a sikerre (COVINGTON, OMELICH, 1984).

Vizsgalatunkban a sziil6k attribuciéit, vélekedéseit probaltuk feltarni. Kivan-
csiak voltunk arra, minek tulajdonitjak gyermekiik teljesitményét. Mennyire tart-
jak fontosnak a teljesitményt, és mit gondolnak arrél, hogy mire alkalmas? Milyen
nézetekkel jarnak egyiitt teljesitményattribicidik, és van-e a kiilonb6zé nézetek
kozott koherencia? Osszefiiggenek-e a nézetek és a konkrét cselekedetek (teljesit-
ménynovelés, iskolai feladatokban segités)?



Sziildk iskoldval kapesolatos attitiidjei, teljesitményattribiicidi és gyerekeik teljesitménye 211

A VIZSGALAT
Hipotézisek

Célunk az volt, hogy megtudjuk, vajon a sziil6k vélekedései az iskolaval, a gyer-
mekiikkel kapcsolatban hogyan befolyasolja viselkedésiiket, azaz bevallasuk sze-
rint hogyan probaljak meg gyerekeik iskolai teljesitményét novelni, hogyan segi-
tenek a gyerekeknek a tanulasban.

¢ A jobban tanulé gyerekekkel elégedettebbek a sziil6k, mint a kevésbé jél ta-
nulékkal.

o A jol és rosszul tanuldkkal mashogyan foglalkoznak a sziil6k. A jobb tanulék-
nal inkabb a képességeket probaljak fejleszteni.

¢ A magasabb végzettségii sziil6k is inkdbb a képességeket igyekeznek fejlesz-
teni a mechanikus segités mellett (pl. a hazi feladat ellenérzése); az § gyere-
keik jobb teljesitményt érnek el.

e A j6 tanul6k sikereit a szil6k inkabb a gyermeknek tulajdonitjak, illetve az
otthoni foglalkozasnak, nevelésnek, mig a rossz tanuléknal inkabb az iskola-
nak, tanaroknak.

¢ A teljesitmény eredetére vonatkozoé elképzelések kihatnak a viselkedésre.

o A sziil6i szerepmegosztassal 6sszhangban a sziil6k koziil inkabb az anya fog-
lalkozik a gyerekkel, mint az apa.

Moddszerek

A vizsgalatot kérdéivvel végeztiik. Ahol lehetett, a tanuléknak mindkét sziiléje
kitoltotte a kérdéivet. A kérdéiv osszeallitasdhoz segitségiil néhany interjut készi-
tettiink. 1998 &szén egy szegedi altalanos iskola harmadik osztilyos tanuléi koziil
kivalasztottunk nyolcat, az osztalyfénokok megitélése alapjan, a négy ,legjobb”,
illetve ,legrosszabb” tanulét. Az § sziileikkel készitettiink interjikat. A sziil6k igen
egyuttmiikodsk voltak, az apak is szivesen bekapcsolédtak a beszélgetésbe. A kér-
déiveket az elkésziilt interjuk alapjan allitottuk 6ssze.

Vizsgdlati eszkozok

A kérdéiv (megtalalhaté mellékletben) tartalmaz néhany kérdést a sziilé gyermeké-
vl kialakitott képérdl. Ezek a kovetkezdk: altalanos elégedettsége gyermekével és a
gyermek iskolai munkajaval kapcsolatban, a gyerek szorgalmarol és okossagarol
val6 véleménye. Ezek a kérdések ot fokozatu, Likert tipust kérdések voltak.

A kovetkezé kérdéscsoport a sziil6 teljesitményniveld, segitségadé moédszereit vizs-
galja. Ezeknél a kérdéseknél tobb alternativ lehetéség kozott lehetett valasztani.
Teljesitmény novelése: segités a leckében, ajandék adasa, puszi, dicséret, a tanulas
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fontossaganak hangsilyozasa, batoritas, pénzjutalom, példaallitas, eltiltas a tévétsl.
Tanuldsban segités: Egyiitt tanulas, a feladatok strukturaldsa, tanulni tanitas, plusz
feladatok kittizése, hazi feladat ellenérzése, konyvek vasarlasa, magantanar felfo-
gadasa.

Egy-egy kérdés vonatkozott a sziil6k vélekedéseire a tudas fontossagarol, az isko-
la feladatarol, az iskolai teljesitmény szerepérél. Ezek a kérdések nyitottak voltak.

Egy otfokozatu skala segitségével rakérdeztiink még arra, hogy mennyire tartjik
fontosnak az iskolai teljesitményt.

A teljesitményattribiiciora vonatkozé kérdés szintén valaszalternativakat tartalma-
zott, melyek kozil harmat kellett kivalasztani. Azt kérdeztik a sziil6ktsl, hogy
vajon miben latjak gyermekiik iskolai sikerének (sikertelenségének) az okat. A
lehetséges valaszok: tanari felkésziiltség, tanari banasmoéd, otthoni példa, tan-
anyag, az iskola erdssége, gyerek esze, csaladi nevelés, gyerek szorgalma, amit
otthonrdl hoz a gyerek, a sziil6 segitsége.

Végiil néhany, a sziildre vonatkozd adatot kértiink.

A gyerekek teljesitményének megallapitisahoz a félévi jegyek atlagat vettiik ala-
pul (matematika, irodalom, nyelvtan, kérnyezetismeret, idegen nyelv — ahol volt).

A vizsgalati személyek

Szeged négy iskoldjanak harmadikos osztalyaiban végeztik a felmérést. Az
iskolak kozott szerepelt két belvarosi, egy lakoételepi és egy kiilteriileti iskola. Az
osztalyok minden tanuléja megkapta egy boritékban a két kérdéivet, egyet az
apanak, egyet az anyanak. A kérdéiveket a tandrok szedték ossze. Igy osszesen
102 APA és 127 ANYA kérdéivet kaptunk vissza. A tanuldk kozott 65 fia és 64
lany szerepelt.

EREDMENYEK
A sziil6k iskolar végzettsége

Természetesen, mint varhat6 is, a sztil6k iskolai végzettsége kapcsolatban 4ll egy-
massal. A gyerek iskolai teljesitményével az anya végzettsége korreldl (kontingen-
cia-koefficiens, ¢ = 0,629; szignifikanciaszint, p = 0,002). Ezen tdl az egykoron
(sajat bevallasuk szerint) jol tanulé szil6k gyerekei jobb eredményeket érnek el.
(Anya: ¢ = 0,416; p = 0,05; apa: ¢ = 0,662, p = 0,000.)

A sziilék megitélése a gyerekrdl
A tanul6krdl alkotott kép altaldban nagyon pozitiv, nincsen tdl nagy szérds. Ennek

ellenére egyes esetekben kimutathaték osszefiiggések mas valtozékkal.
Az apa és az anya megitélései a gyerekrdl elég hasonléak és 6sszefiiggnek egy-
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massal. Ahol van kiilonbség kettejiik véleményében — a gyerek iskolai munkajaval
valé elégedettség, illetve a gyerek okossidga —, ott az anya szigoridbban itéli meg a
gyereket, vagyis az apak pozitivabban jellemezték a gyereket. Ez az els6 példa az
anyak és az apak eltéré szerepére a csaladban: f6leg az anya az, akinek kontrollal-
nia kell a gyerek iskolai eldmenetelét.

A j6 tanul6kkal mind az apdk, mind az anyak elégedettebbek (apa: ¢ = 0,761,
p = 0,000; anya: ¢ = 0,686, p = 0,000), és az anya okosabbnak is tartja éket (¢ =
0,621, p = 0,004), mint a rosszabb tanuldok anyai.

Bar alacsony a korrelacié, azok az apak, akiknek magasabb a végzettségiik,
elégedettebbek a gyermekiikkel, és okosabbnak is tartjak Sket. A magasabb vég-
zettségu anyak is okosabbnak tartjak a gyerekiiket. Az alacsonyabb iskolazottsaga
sziil6k elvarasai magasabbak a gyermekeikkel szemben (SCHNEIDER, COLEMAN,
1993), ami egybecseng az itt kapott eredményekkel, vagyis, hogy az alacsonyabb
végzettségli szil6k nagyobb jelentdséget tulajdonitanak a jé teljesitménynek,
megitélésiik az eredményekrdl szigorabb.

Ugy tiinik, az iskolai teljesitményt a sziil6k nagy része nagyon fontosnak tartja.
Az apak atlaga ebben a kérdésben 1,85 (= 0,52), az anyak esetében ez 1,84 (+ 0,51).
Az 1-es ezt jelentette az 6t skalafokozat koziil: ,a teljesitmény a legfontosabb”.

Teljesitménynoveld torekvések
Mint az az 1. abrardl latszik, a legjellemz6bb médszerek a dicséret, a leckében valo

segités, a batoritas és a teljesitmény fontossagdnak magyarazasa. Kisebb szerepet
kap a puszi, tévétdl eltiltas, példaallitas, illetve pénz vagy ajandék adasa.
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Az anyak otthoni szerepe latszik kérvonalazédni ebben a kérdésben: 6k tobbet
foglalkoznak a gyerekekkel otthon, mint az apdk. Egy masik kérdésbdl kidertiil,
hogy az apdk megitélése szerint az anydk 94%-a segit valahogy a gyereknek, az
apak kozil csak 59%. Az anydk bevalldsa szerint az anyak 95%-a, az apdk 45%-a
segit. Szignifikans kiillonbség az apdk és anyak k6zott annyi, hogy az anya az, aki
inkabb letl a gyerekkel a leckét megirni, puszit ad jutalmul.

A sziil6k iskolai végzettségével kapcsolatban nem mutathaték ki szignifikdns
eltérések, tehat nem igazolédott be az a hipotézistink, miszerint a magasabb iskolai
végzettségli sziil6k mas modszereket helyeznének el6térbe gyermekiik iskolai
sikerének novelése érdekében.

A tanuldsban valo segitségadds

A sziil6k leggyakrabban a leckét ellendrzik, a gyerekkel egytitt tanulnak, tehat el-
sGsorban csak a jelen problémara koncentralnak: teljesitsék az elvarasokat. Tanul-
ni csak az anydk 45%-a tanit (sajat bevallasa szerint!), az apaknak kb. 23%-a
(2. abra).

80 74
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2. dbra. Hogyan segitenek a sztil6k a tanuldsban?

Az anya tanul tobbet a gyerekkel, inkdbb 6 tanitja tanulni, mint az apa. Az apa
viszont gyakrabban strukturdlja a gyerek tanulasat, azaz megmondja neki, mikor,
mit tegyen.
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Az iskolai tudds fontossdga

Ez nyitott kérdés volt. Az erre adott valaszokat 6sszevontuk nagyobb csoportokba.
Az igy létrejott kategoriak:

A tudds ismeretet ad. Ebben a kategéridban a legtobben azt emlitették, hogy az
altalanos iskolaban megszerzett tudds adja az alapot ahhoz, hogy a gyerek to-
vabbtanuljon. Nagy sullyal szerepelt még az, hogy a tudas egyben miiveltség, illet-
ve alapfoku ismeret. Ide soroltuk még az 6nképzést is.

A tudds kozvetit a tdrsadalom felé. A tudas eligazodast nyujt az életben, felkészit
ra, a hivatashoz készit el6, fontos a tarsadalmi beilleszkedéshez.

A tudds fejleszt, képességeket ad. Ebbe a kategériaba tartozott, hogy a tudas intelli-
genssé tesz, fejleszti a logikai képességeket, megtanit gondolkodni, képessé tesz
arra, hogy problémahelyzetben j6l tudjuk azt megoldani.

A tudds ondllosdgot, onkifejezést biztosit. A tudas alapjan 6nalléan tudunk véle-
ményt alkotni, kérdéseket felvetni. Aki tudassal rendelkezik, magabiztos, 6nillo,
meg tudja valésitani 6nmagat, eléri céljait, 6nall6é életszemlélettel rendelkezik.

A tudds formdlja a személyiséget. A tudas rendszerességre nevel, meghatarozza az
ember jellemét, érdeklédést alakit ki, szorgalmassa tesz, sikerélményt biztosit.

A tudds értékeket biztosit. Erték 6nmagaban, amit nem lehet elvenni az embertdl.
A tudés tartalmazza az élet értékeit, hatalmat biztosit.

Lathato, hogy a sziil6k igen valtozatos, sokszinii valaszokat adtak egy-egy kér-
désre, bar sokszor talan nem is a kérdésre valaszoltak. (Gondolok itt példaul arra,
hogy a tudas szorgalmassa tesz.)
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3. dbra. Az iskolai tudas szerepe
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A 3. abran lathat6, hogy a szulSk leginkabb a tudas ismeretfunkciéjat tartjak szem
elétt, esetleg azt, hogy a gyerek jol beilleszkedjen a tirsadalomba. Az, hogy a gye-
reknek személy szerint mekkora belsé haszna (fejlesztés, 6nallésig, személyiség-
formalas) szarmazik a tudasszerzésbél, gy latszik, masodlagos jelentdségu.

Az iskola feladata

Ez a kérdés is nyitott volt, igy a kezdeti valaszokat, mivel igen sok volt beldliik,
kategoériakba vontuk ossze. Az Osszevonassal harom kategériat kaptunk, melyek
kovetkezok:

Az iskola feladata a gondolkodds és a képességek fejlesziése. Az iskola tanitson meg ta-
nulni, fejlessze ki az alapkészségeket (irds, olvasas, szamolas), fejlessze a képessé-
geket. Alakitson ki célirinyos gondolkodast, a gyerekek kreativitasit, probléma-
megoldé készségét, logikai gondolkodasit fejlessze. A gyerek az iskolaban tanulja
meg az 6nall6 ismeretszerzés modjat.

Ismeretdtadds. Tanitsa meg az iskola az élethez sziikséges alapismereteket, bizto-
sitson alapmuveltséget, egyszoval oktasson.

" W

3 M apa

Sziil6k ardnya

ismeretatadas nevelés képesség fejlesztése érdeklédés kialakitasa

4. dbra. Az iskola feladata

Nevelés. Az iskoldban a gyereket szocializalni kell, hogy megtanulja, hogyan kell
helyesen viselkedni, mit jelent az erkolcs. A gyerekeket szoktassik fegyelemre,
szorgalomra, rendszerességre, felelgsségvallalasra, toleranciara, 6énkontrollra.
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Tanitsdk meg, hogyan kell értékitéletet kialakitani. Fontos a tanirok példamutata-
sa mindezekben. Ebben az igen érdekes felsorolasban nagyon sok olyan van, ami
talan inkabb a sziilék, a csalad feladata lenne. Erdemes lehet azt megkérdezni a
sziil6ktél, hogy mit tartanak a sajat feladatuknak ezzel szemben.

Erdeklidés. Az iskoldban a tanaroknak ki kell alakitaniuk a gyerek érdeklgdését.

Nem jelentés aranyban, de egy-két sziil6 megemlitette a testi nevelés fontossa-
gat, az egészségnevelést.

A 4. abran lithatjuk, hogy az iskola elsédleges feladata az ismeretatadds (a
sziil6k mintegy fele megnevezte), ettdl jelentésen elmarad a nevelés (kb. 30%) és a
képességfejlesztés.

Az iskolai teljesitmény szerepe

Erre a kérdésre igen sok olyan valaszt kaptunk, ami talan tdlmutat a kérdés szi-
ken vett értelmezésén, de azért itt is kirajzolédni latszanak csoportok a valaszok-
bol. A létrejott kategoriak:

A jo teljesitmény biztositja a belsd értékek kifejlodését, segit az onmegvaldsitdsban. Ebbe a
kategériaba azokat az ,erényeket” soroltuk, melyek az ember belsé értékét nove-
lik, nem valami anyagi, kiilsédleges céllal kapcsolatosak. Ha jol teljesit gyerek az
iskolaban, akkor pozitiv életszemlélete alakul ki (?!), kiegyensilyozott lesz, né az
onismerete, az érdeklédése. A j6 iskolai teljesitmény altal a gyerek olyan palyat
tud valasztani, amilyet szeretne, ezaltal elérheti céljait, megvalésithatja 5nmagat. A
jo teljesitmény onbizalmat, nagyobb 6nértékelést biztosit, fejleszt, noveli a tudas-
vagyat, kialakitja az érdeklédést.
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Biztositja a tuddst. Ezaltal értelmes, mivelt lesz, meglesz az élethez sziikséges
alaptudasa. Ha jol teljesit a gyerek az iskolaban, tajékozott, kultaralt lesz, kialakul
a vilagszemlélete.

A jo teljesitmény sikerhez vezel. A legnagyobb aranyban megjelené valasz a kozeli
jovére koncentral, a j6 teljesitmény a sikeres felvételi, a tovabbtanulas ziloga. A
gyerek, ha jol teljesit, elismerést szerezhet, megtalalja majd a helyét az életben.
Biztositva lesz szamara a sikeres jové, karrier, igy lehet csak beldle valaki. A ké-
sébbiekben sikeresen tudja majd a munkajat ellatni.

Latszik, hogy a siker a leghangsilyosabb, ebben latjak féleg a teljesitmény sze-
repét (5. abra). Tehat elsésorban azért kell jol teljesiteni, hogy az életben el6reha-
ladhassunk, a személyes tényezSk kisebb jelentdséget kapnak.

Az anya iskolai végezettségével Osszefiiggott az elsé kategéria valasztasa. Tehat
a magasabb végzettségii anyak gyakrabban jelolték meg a j6 teljesitmény szerepét
a belsé értékek kifejlesztésében (¢ = 0,317, p = 0,003).

Teljesitményattribiiciok

A 6. dbran lathat6, hogy a sziil6k a tanuldk teljesitményében a legnagyobb szere-
pet a tanarok felkészuiltségének, a gyerek eszének és szorgalmanak tulajdonitjak.
Ezeket a lehet8ségeket a sziil6k 50-60%-a bekarikazta. Szintén nagy jelentGséget
tulajdonitanak a tandrok banasmédjanak, az otthoni nevelésnek. A maradék o6t
kategoria (a tananyag milyensége, az iskola erdssége, a sziil6i segitség, az otthoni
példa és az, hogy mit hoz otthonrél a gyerek) el6fordulasi aranya mar 20% alatt
maradt.

Ha ezeket a kategériakat osszevonjuk iskola, gyerek, illetve sziil6i eredetd ha-
tasokra, akkor azt latjuk, hogy a sziil6k magukat érzik legkevésbé felelésnek a
gyermekiik iskolai elémenetelében (7. abra). Ezeket a lehetéségeket a sziil6k kb.
20%-a valasztotta. A legtobben — 50% koriil — gyermekiikben keresik a teljesit-
mény eredetét.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a teljesitményattribiciok hogyan fiiggnek ossze a
sziil6k viselkedésével (1. tdblazat). Akik szerint fontos a tanar felkésziiltsége az
iskolai sikerben, segitenek a gyerekiiknek a leckében. Szerintiik nem a tanari ba-
nasmadd a fontos, inkabb az, amit a gyerek otthonrdl hoz, és amilyen szorgalmas. A
tananyag fontossigat hangsilyozé sziil6k tobbet segitenek a hazi feladatban, és
kevésbé jelolik meg a nevelés szerepét mint teljesitményt meghatirozé tényezét.
Ebben a tanulas fontossiganak hangstlyozasa latszik, inkabb az lehet a fontos,
hogy mit tanul meg a gyerek, mint az, hogy hogyan. Akik szerint viszont a tanari
bandsméd meghatarozé a teljesitményben, tobbet dicsérik, batoritjak gyermekii-
ket. Ezek a sziil6k ezek szerint nemcsak a tanari, hanem a sziil6i banasmoédot is
fontosnak tartjak. Hasonl6 szemlélettiek a nevelés fontossagat kiemeld sziilék is,
akik emlitik még az otthoni példat, és kevésbé tartjak fontosnak a tananyagot.
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Akik azt emlitették, hogy az a meghatarozd, amit a gyerek otthonrél hoz, ezt ki is
fejezik cselekedetben, hiszen nagyobb aranyban emlitették azt, hogy konyvet
vesznek gyermekiiknek. Ajandékokkal is igyekeznek 6sztonozni gyerekiiket. Vé-
gl nézziik, mit gondolnak azok, akik inkabb a gyerekiikre (ész, szorgalom) tették
a hangsulyt. Az ilyen sziil6k tobbet dicsérik, batoritjak gyermekiiket. Akik a szor-
galmat jelolték be, ezt tgy prébaljak meg novelni, hogy megmagyarazzak gyere-
kiiknek, milyen fontos a tanulas.

Sziil6k aranya
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7. dbra. A teljesitmény eredete

OSSZEGZES

Az eredmények azt mutatjik, hogy a sziilék képe gyerekeikrél nagyon pozitiv, ami
egybevdg HALLE és munkatarsai eredményével, valamint a stitus meghatarozé
szerepe is, hiszen az anyak iskolai végzettségével osszeftiggott a gyerek iskolai
teljesitménye. Ebben az életkorban az iskolai teljesitményt nagyon fontosnak tart-
jak a sziil8k, szerepét pedig a sikerek elérésében latjak.

A j6 tanulékkal a sziil6k elégedettebbek, okosabbnak tartjak oéket. Ennek
megfeleléen a sziil6k kevesebbet is tanulnak veliik, mert ezek szerint egyediil is j6l
boldogulnak. A sziil6k tobbségének véleménye szerint a gyerek teljesitményében
legkevésbé a sziil6 jatszik szerepet.

CHRYSTAL és STEVENSON eredményeivel 6sszhangban a magyar sziil6k is leg-
inkabb a direkt segitési médszert alkalmazzak a gyerekeiknek valé segitésben (az
elsé két helyen szerepel a hazi feladat ellenérzése, illetve az egytitt tanulas).

A teljesitményattribiicid, a segités és a teljesitménynovelés alapjan két sziil6i
csoport latszik elhatdrolédni: akik inkabb a tanulasra teszik a hangsulyt, és akik
inkabb a nevelésre. Az elsé csoportba tartozé sziilék a tanar felkésziiltségét, a gye-
rek szorgalmat hangsulyozzak, és azt, hogy mit hoz otthonrdl; segitenek a gyerek-
nek a hazi feladatban, konyvet vesznek nekik. Az a fontosabb, mit, mennyit tanul,
nem az, hogy hogyan. A masodik csoportba tartozé sziil6k kiemelték a tanari ba-
nasmoéd szerepét, az otthoni példat a teljesitményben, dicsérnek, batoritanak. Itt
inkabb az affektiv tényezékon van a hangsuly.
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J6zsef Attila Tudoményegyetem, Pszichol6gia Tanszék D D D D

Név:

Ez a kérdditv a csaldd és az iskola kapesolatdt vizsgdlja. Arra kérem, hogy figyelmesen olvassa el a
kérdéseket és vdlaszoljon mindegyikre. Amikor ,,a gyermekérdl” kérdezem, gondoljon arra, amelyik har-
madikos. Az adatokat titkosan kezeljiik. Segitségét koszonjiik.

1. Mennyire van gyermekével megelégedve altaldban?

1.

ANl

Nagyon elégedetlen vagyok vele.
Elégedetlen vagyok vele.

Is-is.

Meg vagyok vele elégedve.
Nagyon meg vagyok vele elégedve.

2. Mennyire van gyermeke iskolai munkajaval megelégedve?

1.

Gk N

Nagyon elégedetlen vagyok vele.
Elégedetlen vagyok vele.

Is-is.

Meg vagyok vele elégedve.
Nagyon meg vagyok vele elégedve.

3. Mennyire szorgalmas?

1.

Guk N

Nagyon lusta.

Lusta.

Nem nevezhetném sem lustanak, sem szorgalmasnak.
Szorgalmas.

Nagyon szorgalmas.

4. Mennyire tartja okosnak?

1.

A S

Nagyon okos.

Okos.

Sem nem okos, sem nem buta.
Nem okos.

Buta.

5. Mennyire szereti gyermeke az iskolat?

1.

A

Nagyon szereti az iskolat.

Szereti az iskolat.

Nem mondhatom azt sem, hogy nem szereti, de azt sem, hogy szeretné.
Nem szereti az iskolat.

Utdlja az iskolat.
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6. Miért szeret gyermeke iskolaba jarni (amennyiben szeret)?

1.

2.
3.
4

Tarsak

Tanarok

Tantargyak

Egyéb: (Kérem, irja a vonalra)

223

Most néhany, Onre vonatkozo6 kérdést szeretnék feltenni.

7. Milyen fontos volt az iskola az 6n életében?

1.

Gk 00 I

Nagyon fontos volt.

Fontos volt.

Fontos is volt, meg nem is.
Nem volt fontos.
Egyaltalan nem volt fontos.

8. Mennyire szeretett (altalanos) iskolaba jarni?

1.

A SN

Nagyon utaltam iskolaba jarni.

Nem szerettem iskoldba jarni.

Nem is szerettem, de nem is utaltam iskoldba jarni.
Szerettem iskoldba jarni.

Nagyon szerettem iskolaba jarni.

9. Mennyire volt hasznos az On szamara az iskola?

1.

A

Nagyon hasznos volt.

Hasznos volt.

Nem volt sem hasznos, de felesleges sem.
Felesleges volt.

Teljesen felesleges volt.

10. Az On sziilei mennyire voltak Onnel megelégedve?

Gt 0N

Nagyon elégedetlenek voltak velem.

Elégedetlenek voltak.

Nem voltak kiilonosebben sem elégedettek, sem elégedetlenek velem.
Meg voltak velem elégedve.

Nagyon elégedettek voltak.
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Ennél a kérdésnél kérem, hogy harom, az On éltal leggyakrabban alkalmazott médszert
karikazzon be.

11. Milyen eszkozokkel noveli gyermeke teljesitményét?
1. Segitek neki.

Ajandékot adok neki.

Megpuszilom.

Megdicsérem.

Magyarazom neki, milyen fontos tanulni.

Batoritom.

Pénzt kap.

Jél tanulé gyerekre hivatkozom.

© X T OE N

Nem nézhet tévét.

_
e

Egyéb: (Kérem, irja a vonalra)

Ennél a kérdésnél barmennyi valaszt megjelolhet.

12. Hogyan segit gyermekének a tanulasban?
1. Odaitlok mellé, vele tanulok.
Strukturidlom, mikor, mit csinaljon.
Megtanitom tanulni.
Plusz feladatokat adok neki.
Ellen6rzom a hazi feladatat.
Hasznos konyveket veszek neki.
Magantanart fogadok mellé.

S N A

Egyéb: (Kérem, irja a vonalra)

13. Ha segit gyermekének valaki a tanulasban, ki az? (76bb vdlaszt is bekarikdzhat)
1. Anya

Apa

Testvér

Magéntanar

Az iskolatol kériink segitséget.

AN N

Egyéb: (Kérem, irja a vonalra)

14. Miért fontos az iskolaban megszerzett tudas? (Kérem, fogalmazza meg néhdny mondatban!)
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15. Miben latja az iskola funkciéjat? (Kérem, fogalmazza meg néhdany mondatban!)

16. Mennyire fontos a j6 teljesitmény?
1. Ez alegfontosabb.
2. Fontos.
3. Nem olyan fontos.
4. Mas dolgok sokkal fontosabbak.

17. Mihez kell a j6 iskolai teljesitmény? (Kérem, fejtse ki néhdny mondatban!)

18. Min muilik az iskolai j6 teljesitmény? (Kérem, karikdzzon be négyet az aldbbiak koziil, amelye-
ket legfontosabbnak tart.)

A tanarokon: mennyire felkésziltek.

Tanarokon: milyen a személyiségiik (pl. engedékeny, szigor... stb.).

Az otthoni példan.

Tananyagon.

Az iskola erésségén.

A gyerek eszén.

Csaladi hattér: a sziil6k milyen stilusban nevelnek.

Szorgalmon.

Mit hoz otthonrdl a gyerek.

Sziil6i segitségen.

—
e SR o

Egyéb: (Kérem, irja a vonalra)
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Végiil néhany Onre vonatkozé adatot szeretnék kérni.
19. On milyen jegyeket vitt haza az 4ltalinos iskolaban?
20. Milyen iskolai végzettséggel rendelkezik?

1. 8 altalanos

2. Kozépiskola

3. Erettségi

4. Féiskola, egyetem

21. Mi a foglakozasa?

22. Mennyi idés? Dj éves

23. Hany gyerek van a csaladban? Dj
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PARENTS’ BELIEFS ABOUT SCHOOL, ATTRIBUTIONS ABOUT
PERFORMANCE AND THEIR CHILDREN’S ACADEMIC ACHIEVEMENT

MOLNAR, ZSUZSA

Student outcomes are determined by a lot of factors, which is with scientific methods studied by re-
searchers: it may be the relationship between the outcomes and the intelligence of the child, the educa-
tion, or circumstances at home and in school. Non-professionals might also have some notable concep-
tions about the influence on achievement; it could be interesting to examine the beliefs of parents. What
do parents think about the reason of differences in children’s performance? Is there any connection
between the beliefs and the outcomes, and what is it like? Students learn at school, and at home too,
and their parents help some way or another. We would like to find out how and what it is determined
by? Is it related to achievement attribution of children or not? We conducted a questionnaire inquiry in
Sfour schools in Szeged in 1999. We asked third class students’ parents to answer the above — mentioned
questions. We would like to get the parents' view about their children, which has turned out to be very
positive. We have examined how parents try to help their children enhance their achievement in school.
1t does mot seem to be related to the performance altribution. We have surveyed parents’ beliefs and
expectations about the school and achievement, which is very many-sided. We have found that the
mothers’ qualification is related to the students’ outcomes, in agreement with other studies in the field.
When parents help their children to succeed, they concentrate on the urgent problems in the first place,
they are not interested in improvement in the long run. Parents attribute good performance first of all
to their children, and at last to themselves.

Key words: parents’ beliefs, attributions, academic achievement, parents’ attitudes, grade 3



