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egyes tagallamok garanciat kell hogy val-
laljanak.

Jelenleg azonban senki nem tudja meg-
mondani, milyen voltaképpen a magyar
kozoktatas. A magyar oktatasi rendszer
hatékonysagarol, teljesitéképességérdl az
oktatasiranyitasnak is rendkiviil hézago-
sak az informacioi — kevés a rendszerszin-
ti mérés, még mindig varat magara a de-
centralizalt oktatisi rendszert legalabb
leirni képes statisztikai adatgy(jtés orsza-
gos bevezetése —, ugyanakkor az iskola-
rendszer szinte minden szintjérdl folyam-
atosan érkeznek jelzések mindségproblé-
makrél. Az expanzié egyre iddsebb
korosztalyokat érint, mert belsé motiva-
ciobol (érdeklodésbdl, jol felfogott érdek-
bol), illetve egzisztencialis kényszerbdl a
18-20 évesek 70-80 szazaléka szerez ma-
sodik szakmat, szakmunkasok kdzépisko-
laiban érettségit, illetve tanul tovabb fél-
felséfokon és a felsdoktatasban. A szelek-
ci6 drvendetes csokkenése, az eltomegese-
dés azonban énmagaban is szinvonalesést
eredményezhet.

Erds oktataspolitikai szandék érzékel-
het6é ugyanakkor arra, hogy az oktatasira-
nyités az értékelés — ellendrzés — mindség-
biztositds egységes rendszerré torténd
szervezésével az oktatasi rendszer allapo-
tat felmérje, kidolgozza azokat az eljara-
sokat, 0sztonzési formakat, amelyek segit-
ségével a kozoktatdsi rendszer minden
szintjén és intézményében fokuszba keriil-
het a mindség. Latni kell azonban, hogy a
decentralizalt oktatasi rendszerekben az
oktatasiranyitasnak csak korlatozott le-
hetéségei vannak a kdzponti szandékok
szerinti valtozasok bevezetésére. A piac-
konform kormdanyzati viselkedés jel-
lemzbi:

— Megteremteni a torvényi kereteket a
fejlesztendo teriilet sziikséges és elégséges
szabalyozasahoz.

— Létrehozni az adott cél megvalositasat
iranyitd, szervezd, ellendrz6 szervezetet,
vagy egy meglévd intézményt, esectleg
annak egy részlegét alkalmassa tenni a
feladatok ellatasara.

— J6 marketingmunkéval novelni a mo-
dernizacios cél Ossztarsadalmi és szakmai
elfogadottsagat.

— Pump priming (1) fejlesztési stratégiat
alkalmazni — azaz iddszakosan komoly
er6forrast rendelni egy nem (vagy elégte-
leniil) mikddo tertiletre:

a) palyazatok kiirasara a — minimalis in-
novacids kinalat megteremtéséhez — sziik-
séges kutatasi-fejlesztési feladatok meg-
oldasara,

b) a pénznek a fogyasztohoz valé eljut-
tatasaval a kereslet élénkitésére.

— A mindség biztositasa — a fogyasztok
altal kozpénzen megvasarolhatd szolgal-
tatasok (tanfolyam, allapotfelmérés, be-
tanitas, kiadvanyok stb.) mindségének ga-
rantalésa.

— Az 1j rendszer mikodésének monito-
rozasa (bevalas vizsgélatok, koltség-ha-
szon elemzések).

Jegyzet

(1) Prime the pump: kozgazdasagbol atvett kifejezés.
Eredeti jelentése: pénzt tenni egy inaktiv vallalkozas-
ba, gazdasagi teriiletre, hogy 0szténdzzék annak
novekedését. Az oktatasiigyben innovaciokat gen-
eralo és tamogaté fejlesztési stratégia.

Vigo Irén

A mindségfejlesztés az oktatdsi rendszer fejlodésének
katalizatora

as rendszerekben (iparban, szol-
galtatasokban) mar bebizonyo-
sodott, hogy a mindségfejlesztés
modszereinek elterjedése hatékonyan hoz-
zéjarulhat egy-egy szektor vagy szervezet

teljesitményének fokozasahoz, hatékony-
saganak noveléséhez, gordillékeny, rugal-
mas mitkodési mechanizmusok kialaki-
tasahoz. Kérdés azonban, mindebb6l mit
és hogyan hasznosithatunk az oktatas
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szamara? Sikeriil megérteniink a
»~mindségfilozofia” 1ényegét, a mindség-
fejlesztés folyamatainak ,,mély struktara-
jat”, és kidolgozzuk annak a sajat teriile-
tiinkon hasznalhaté konkrét megvalosita-
sat, vagy egyszerlien csak a felszini eleme-
ket, a masutt kialakitott médszereket vesz-
szilk at, azokat probaljuk az oktatdsban
alkalmazni?

Az utdbbi idében a mindségbiztositas-
sal kapcsolatos publikacidk sokasaga
latott napvilagot, a kiilonb6z6 konferen-
ciak, tanacskozasok szinte egymasba
érnek. Ezek tobbsége az oktatasiigyon
kiviil keletkezett gondolatok és technikak
bemutatasaval, adaptalasaval foglalkozott,
és viszonylag kevés az olyan munka, ame-
lyik az oktatds problémainak kelld
mélységli elemzésén €s megértésén alap-
szik. Ugy gondolom, az egész mostani
mindségprog-ram sikere nagyrészt azon
mulik, meg tudjak-e mutatni az oktatés
szakértdi azokat a problémakat, ame-
lyeknek a megolddsara a mindségfe-
jlesztés hatékony eszkoz lehet; le tudjak-e
irni az altaluk tanulmanyozott rendszer
miikddését (€s annak zavarait) olyan nyel-
ven, amelyet a mas teriiletrdl érkezd sza-
kemberek értenek.

Az iskolai reformokra is érvényes, hogy
van a folytonossagnak ¢€s a megujulasnak
egy optimalis aranya. Tul kevés valtozas
esetén fenndll a visszarendezddés veszé-
lye: az elért eredmények nem maradnak
tartosak. Tul sok 1 elemet viszont az isko-
larendszer képtelen kezelni, fennall a ka-
osz kialakulasanak veszélye, vagy éppen
ezt kivédendo, a rendszer védekez6 mech-
anizmusai miikodésbe lépnek, a ,rend-
szeridegen” innovaciok kilokédnek. Tobb
esélyiik van azonban azoknak a valtoztata-
soknak, amelyek Osszhangban vannak a
rendszer szerves fejlodésével, amelyek
korabban elinditott folyamatokhoz kap-
csolodnak. E gondolatmenet szerint se-
githetjiik az oktatds mindségi fejlesztésére
szolgald ujszerli technikak meghonosita-
sat, ha sikeriil azokat az oktatasi rendszer
fejlodésének szerves folytatasaként beve-
zetniink, beagyazva a korabban elindult
valtozésok sorozatdba. A kovetkezOkben

bemutatom, milyen gondolati elézmé-
nyekre, elméleti parhuzamokra és gyakor-
lati tevékenységekre tdmaszkodhatunk az
oktatdsi mindségfejlesztés terén. Két f6,
egymassal is tobb ponton érintkezd ten-
denciat szeretnék felvazolni. Egyrészt
attekintem azokat az interdiszciplinaris
torekvéseket, elméleti modelleket, ame-
lyek révén szamos mas szakteriilet tudés-
anyaga bedramlott a pedagogiaba, és igy a
mas agazatokban kialakitott mindségfej-
lesztéshez vald viszonyuldsunk, az eset-
leges transzfer tekintetében is eligazithat-
nak benniinket. Masrészt példaként két
olyan oktatdsi modellt ismeretetek, ame-
lyek alkalmazasa révén az oktatas egyre
jobban szabalyozott, iranyitott rendszerré
valhat. A mindségfejlesztés technikai
ugyanis éppen arra valok, hogy ujabb
visszacsatold mechanizmusok, szabalyozo
korok beépitésével tovabb finomitsdk a
rendszer mitkodését.

A mindség-probléma interdiszciplinaris
el6zményei

Nagyjabdl a masodik vilaghaboru utan
indult el az a folyamat, amely a hagyo-
manyos tudomanyagakat atmetsz0, Gjsze-
ri kutatasi teriiletek sorozatanak kialaku-
lasahoz vezetett. Az interdiszciplinaris
szemléletmod szerényebb igényli valtoza-
tai a tudomanytertiletek kozos problémai-
nak kezelésére alkalmas fogalmi keretek,
modellek kidolgozasat szorgalmaztak, mig
az ambiciozusabb elképzelések a tudo-
manyagak egyesitését, k6zos alapokra tor-
ténd felépitését céloztdk meg. Minden-
esetre az azonos terminolégia kialakitasa-
val, a rendszerek kozoOs vonasainak felta-
rasdval megteremtették a tudasteriiletek
kozotti atjarast, az egyik helyen megszii-
letett felismeréseknek egy mas rendszer-
ben val6 alkalmazhatosagat. Ezekbdl a fo-
lyamatokbdl sokat profitalt a pedagodgia,
kozelebbrol az oktatas elmélete és gyakor-
lata is.

Az elsé nagyobb hatast interdiszcip-
linaris kutatasi teriilet a Norbert Wiener
altal utjara inditott kibernetika volt. A
rendszerekben lejatszodo regulacio, vezér-
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1és, szabalyozas allt a kibernetika korai
elgondolasainak kdézéppontjaban, majd a
sulypont athelyezddott az informacid és az
informaciocsere, a kommunikacio tanul-
manyozasara. Alapveté fogalmai és mo-
delljei hamarosan bekeriiltek az oktatas
kutatoéinak eszkoztaraba is. Példaul a ki-
bernetika hivta fel a figyelmet a visszacsa-
tolas jelentdségére (lasd Falus, 1969).
Pontosan megfogalmazhatéva valt, hogy
bonyolult, sok kiilsé és elére ki nem
szamithato hatasnak kitett rendszerek re-
gulaciodja csak ugy valosithatdo meg, ha egy
beavatkozas eredményérdél informacidt
gytjtiink, majd az eredményt a céllal
Osszehasonlitva tervezzik meg a ko-
vetkezé beavatkozast. Ez a felismerés
sokat segitett a pe-

értékelés. Az eredmények mérésére pedig
kiilonbozo tesztek késziiltek és gyors ii-
temben fejlodott a pedagdgiai tesztelmélet
is. Magyarorszagon két jelentdsebb
értékelési miihely alakult ki: a Budapesten
miikddé csoport inkabb a rendszerszinti,
mind a felmérendd tudéds, mind pedig a
populécié tekintetében a reprezentativitas-
ra torekvo értékelést végezte (nemzetkozi
projektek, példaul az IEA-felmérések,
Monitor-vizsgalatok), a szegedi egyete-
men létrejott mithely pedig inkabb a tudas
konkrét tartalmait is figyelembe vevo és a
tanuld személyes szintjén visszacsatolast
nyujté eszkdzok kidolgozasara torekedett
(standardizalt készségmérd tesztek, stan-
dardizalt tudas-szintmérd tesztek, a ké-
pességek fejlédésé-

dagogiai értékelés
funkcidjanak pon-
tosabb meghataro-
zaséban, megmutat-
va, hogy az értéke-
1¢és alapveto szerepe
a visszacsatolas.
Csak ennek révén
lehet elérni, hogy
az oktatdsban vég-
bemend folyamatok
a kivant eredményt
egyre jobban meg-
kozelitsék. Ahhoz,

Az oktatdsban meghonositando
mindségfejlesztés szempontjabol
az dltaldnos rendszerelmélet pe-
dagogiai alkalmazdsa minde-
nekelott azt mutatta meg, hogyan
lehet a kiilonbézo rendszerek
kézds sajdatossdgait egységes
Jogalmi keretek kozott
tanulmdnyozni, a mds tertilete-
ken meghonosodott technikdkat
pedagogiai problemcdk
megolddsdra alkalmazni.

nek vizsgalata stb.)

Az altalanos
rendszerelmélet a-
lapvetd elgondola-
sait Ludwig von
Bertalanffy fejtette
ki eldszor a nyilt
rendszerek elmé-
letének megalkota-
saval. A kibernetika
altal kialakitott in-
terdiszciplinaris fo-
galmi keret és tech-
nika a rendszerel-

hogy a célokat és az

eredményeket megbizhatéan 0Osszevet-
hesstik, sziikségessé valt példaul a célok
egyértelmii megfogalmazasa és az ered-
mények pontos mérésére alkalmas
eszkdzok kidolgozasa. A célok preciz
megfogalmazasanak, operacionalizalasa-
nak feladatat els6ként Benjamin Bloom és
munkacsoportjanak késé-behaviorista
szellemben sziiletett cél- és értékelés-taxo-
nomidja valositotta meg. Megnyilt az it az
értékeléselmélet tovabbi fejlddése elott is,
kikristalyosodtak az értékelés kiilonbozd
visszacsatolé funkcidi. Megjelent a
tanitas-tanulds folyamatadban ,,menet
kozben” gyakori és konkrét visszajelzést
ad6 formativ (segitd-formald) és a na-
gyobb tanulasi egységek végén alkalma-
zott szummativ (0sszegzd, lezard)

mélet kiteljesedése
sordn a strukttira, a miikddés, a kdrnyezet
és a viselkedés altalanos, a kiilonb6z6
rendszerekben kozos sajatossagainak vizs-
galataval fejlodott tovabb. Az egészleges
megkozelités, a komplexitas kezelése, a
rendszer €s kornyezetének kdlcsonhatdsa
és egysége, a hierarchikus rendszerek el-
mélete szamos olyan Ujszer(i megkdze-
litést vezetett be a tudomanyos gondol-
kodasba, amely eszkdzoket kinalt az okta-
tasi rendszer leirasara, pontosabb elemzé-
sére is. Az oktatasi rendszerek elemzésére
hasznalhat6 rendszerelméleti eszkozoket
elséként nagy hatassal Philip Coombs
(1971) konyve mutatta meg, amely az
oktatds vilagvalsaganak tiineteit vette
sorra és azok okait elemezte, és amely
alcimében is feltiintette vizsgalatanak
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modszerét, a rendszerelemzést. Nalunk a
hetvenes évek végén érintette meg az
oktatasrdl valé gondolkodast a rendszer-
szemlélet. Tobb konferencia foglalkozott a
pedagogiai alkalmazas lehetdségeivel,
szamos tanulmany jelent meg, végil a
rend-szerelmélet fogalmainak pedagogiai
értelmezésével Nagy Jozsef (1979) konyve
teremtette meg a szintézist. A rendszer-
elméletnek szamos olyan részteriilete, le-
agazasa is van, amelyik kozvetlenill is
érintkezik a minéségiranyitas mai modell-
jeivel, ilyen példaul a rendszerszemléletii
szervezetfejlesztés és a vezetéselmélet.

Az utébbi évtizedek legerdteljesebben
fejlédoé interdiszciplinaris megismerési
teriilete a kognitiv tudomany. A megis-
merést informaciofeldolgozasként értel-
mez0 paradigma a pszichologiatol a nyel-
vészeten és a mesterséges intelligencia
kutatason keresztlil az idegélettanig sza-
mos tudomanyag fejlédését meghatarozo
erdvel befolyasolja. Mivel ez a paradigma
fejlodésének felszallo agaban, ha nem
éppen a tetGpontjan van, napjainkban is
oriasi mennyiségii j koncepcié és empi-
rikus kutatasi eredmény gazdagitja e terii-
letet, ezért nem is kisérletezem azzal, hogy
lényeges megallapitasait néhany munkara
valo hivatkozassal felidézzem. A tanulas,
a tudas keletkezése és valtozasa, a tudas
reprezentacidja, kiilonboz6 rendszerek
kozotti aramlasa, transzferje olyan kutatési
teriiletek, amelyek az oktatdselméletet is
folyamatosan gazdagitjak. A kognitiv
pszicholdgiaban a tudas leirasaval, elem-
zésével kapcsolatos eredmények az okta-
tasiigyi mindségfejlesztés szempontjabol
azért is fontosak, mert az iskolaban folyd
munka mindségének az egyik legfonto-
sabb mutatdja éppen az onnan kikeriild
tanulok tudasanak mindsége.

Az elézéekben felidézett interdiszcip-
linaris irAnyzatok soraba sok szempontbol
jol illeszkedik az, amit kell6en altalanos és
elterjedt kifejezés hidnyaban egyeldre
mindség-filozofidanak nevezek. Bar nem
valdszini, hogy kialakul egy olyan széles
kor és atfogo ,,mindségtudomany”, mint
amilyenek az el6z6ekben jellemzett inter-
diszciplinaris kutatési teriiletek, az azért

varhato, hogy tovabb fejlédik a mindség-
koncepcid, kialakul egy egységes, szektor-
vagy rendszersemleges elméleti keret és a
jelenleginél egyértelmiibb terminologia.
Ma ugyanis a legtobb ,,mindség” el6tagh
szo0sszetételre (mindség-biztositas, -el-
lendrzés, -fejlesztés, -iranyitas, -kontroll, -
menedzsment, -ligy stb.) van valamilyen
meghatdrozasunk, azonban ezek egymas-
hoz vald viszonya még tavolrdl sem egyér-
telmii. A mindségfilozofia érvényességi
teriilete nyilvanvaldéan sokkal sziikebb,
mint a kordbban elemzett iranyzatok,
hiszen modelljei csak a tarsadalmi rend-
szerekkel, azon beliil is csak a célszerq,
tudatosan végzett emberi tevékenységek-
kel foglaliozhatnak. Ugyanakkor a prob-
1émak kore is sokkal sziikebb, ami egy
egységesebb, kompaktabb elmélet kidol-
gozasanak a lehetGségét is magaban rejti.

Az elézéekben bemutatott interdiszcip-
linaris hatasok pedagdgiai érvényesiilésé-
nek legfébb tanulsagat abban latom, hogy
az oktatasban nem lehet egy masik rend-
szerben kialakult megoldasokat kozvet-
leniil atvenni. A mindségfejlesztési prog-
ramok kialakitdsahoz sem arra van tehat
sziikség, hogy a masutt, mas szektorban,
rendszerben kialakitott terminoldgiat vagy
tevékenységrendszert direkt modon
atiiltessiik az oktatds vilagaba (példaul
azonositsuk az eladot, vevot, megren-
deldt), hanem inkéabb arra, hogy egy ma-
gasabb szintll, altalanos elmélet alapjan
alkossuk meg a konkrét pedagodgiai
mindségfejlesztés elméleti kereteit és
annak alapjan alakitsuk ki a gyakorlatot.

Az eldzbekben sorra vett interdiszcipli-
naris irdnyzatok mindegyikére jellemzd,
hogy volt egy intenziv korszaka, amikor
berobbant a tudoményos kozéletbe, az
aktualis gondolkodast, szellemi pezsgést
meghatarozo szemléletmod lett, ,,divatta”
valt, aztin szép lassan elcsendesedett,
hogy atadja a helyét a kovetkez6 divatnak.
Mindegyikre érvényes azonban az is, hogy
a divat elmultaval is érvényes, tartos ele-
mekkel gazdagitotta fogalmi modelljein-
ket, hosszu tavon is befolyasolja szem-
1életmédunkat. Eppen ezért nem kell talsa-
gosan aggoédnunk amiatt, hogy a mindség
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divatta valt (bar a megmosolyogtatoan le-
egyszerlsité megfogalmazasokbol talan
kevesebb is elég lenne), mert ha sokat
beszéliink, féleg pedig, ha kellden meg-
fontolt vitakat is folytatunk rdla, van esé-
lytink arra, hogy megtalaljuk az oktatasi
rendszer szerves fejlddésébe illeszkedd
megoldasokat.

Az oktatas iranyitasi rendszerré
valasa: szabalyozé mechanizmusok
kiépitése

Az oktatasi mindségfejlesztés, mindség-
iranyitds gyakorlati megvalositasa szem-
pontjabdl kozvetlen elézményként, de
akar annak konkrét mechanizmusaiként is
tekinthetjiik azokat a kisérleteket, kutatasi-
fejlesztési programokat, amelyek a szaba-
lyozasi korok kiépitése révén biztositjak,
hogy az oktatds egy-egy szakaszanak
végén a gyerekek tuddsa megfeleljen az
elore rogzitett standardoknak. A kovetke-
zOkben roviden két ilyet mutatok be, a
diagnosztikai rendszert. Mindkettonek
sz¢leskort hazai kisérleti eldzménye van.
Ezekkel is azt szeretném illusztralni, hogy
szamos olyan kiprobalt gyakorlati eljarast
ismeriink, amely egy eredményorientalt
mindségfejlesztési rendszer kiépitése
soran felhasznalhat6.

A ,mastery learning” néven ismertté
valt oktatasi stratégia alapgondolata J. B.
Carroll-t0l szarmazik. Magyarul pontosan
(bar kissé koriilményesen) a teljes
elsajatitashoz vezetd tanulasként, egysze-
riibben megtanitasi stratégiaként, meg-
tanitd stratégiaként adhatjuk vissza. Car-
roll a nyelvtanulasban elért eredmények
megfigyelése kapcsan fogalmazta meg,
hogy ha a kiilonb6z6 eléfeltételekkel ren-
delkez6 tanulok azonos id6t toltenek a tan-
ulassal (ahogy ez sok hagyomadanyos
iskoldban igy van), akkor a tanulasi folya-
mat végére kiilonbdzd szintre jutnak el.
Azonban a dolgot meg lehet forditani:
rogzitsik elére, hogy milyen szintet
akarunk elérni, és mindenki tSltsén annyi
id6t a tanuldssal, amennyire sziiksége van
ahhoz, hogy az eldre rogzitett szintet elér-

je (példaul egy nyelvvizsgara iskolan
kiviili keretek kozott valo felkésziilés so-
ran ez nagyjabol igy van). Ebbol a modell-
bél Bloom az osztalykeretben is alkal-
mazhaté gyakorlati tanitasi stratégiakat
alakitott ki. A tanulas folyamatat kisebb
szakaszokra, tanulasi egységekre osztotta
és eloére meghatarozta, hogy milyen szin-
ten kell a tanuldknak az adott teriileten tel-
jesiteniiik ahhoz, hogy ugy tekintsék, a
kitlizott célokat a tanitds adott szakasza
elérte. Minden egység tanulasa egy el6-
zetes teszteléssel, az ugynevezett eldteszt
megoldasaval kezdddik. Az elGteszt azt
vizsgélja, rendelkezik-e az adott tanulo
azzal az elézetes tudassal, amelyre sziik-
sége van ahhoz, hogy a tanulasi egység
keretében kozvetitendé tanagyagot
megértse, sikeresen megtanulja. Aki ezen
a teszten nem ér el egy elére meghataro-
zott szintet, az eldkompenzacidban vesz
részt, vagyis kiillonb6zd kiegészitd tanul-
manyokat végez Onalléan vagy tanar vagy
akar a tarsai segitségével. A tanulas f6 sza-
kasza soran folyik az oktatds a szokasos
keretek kozott, majd ismét egy tesztelési
periddus, ezuttal az utdteszt megoldasa
kovetkezik. Ez a teszt mar azt méri, hogy
az oktatas adott szakasza mennyiben volt
sikeres, azaz a tanulok milyen mértékben
sajatitottak el az éppen tanitott anyagot.
Aki az elére meghatarozott szintet — ami
egy ilyen stratégia alkalmazasakor tipiku-
san a teljes kozvetitendd tudas 70-90
szazaléka — nem éri el, az részt vesz az
utokompenzacidoban, vagyis megtanulja
mindazt, amit még nem tud. A tesztelés és
a kompenzacié ismétlésével valdban biz-
tositani lehet, hogy a tanulok elérjék a
kitizott célokat, megfeleljenek a rogzitett
standardoknak (b&vebben lasd Csapo,
1978, 1980; Nagy, 1981).

A mastery learning magyarorszagi
kiprobalasara mind a kdzoktatasban (lasd
Nagy, 1984), mind pedig a felséoktatasban
sor keriilt. A kisérletek egyértelmiien meg-
mutattdk, hogy a megtanitas stratégiait
még a magyar kdzoktatas viszonylag szi-
gori kotottségei mellett is lehet sikerrel
alkalmazni. Ami pedig a kdltségeket illeti,
egy, a felsOoktatasban hat éven keresztiil
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végzett kisérlet (és ennek keretében a hall-
gatok altal megoldott, sszesen tobb mint
huszezer teszt) eredményei alapjan végzett
becslés szerint a koltségek 2-3%-os
novekedése révén elérhetd a hallgatok
tudasanak legalabb 10%-os kozvetlen
novekedése a képzés alapozo targyaiban
(lasd Csapd, 1988). A hallgatok tudasanak
kozvetett novekedése — ami egyrészt a
kialakitott technologiai fegyelembdl, mas-
részt abbol fakad, hogy az alapozo tar-
gyakban elsajatitott alaposabb tudas kihat
a késobbi eredményekre — ennél is jelen-
tdsebb lehet.

A megtanit6d stratégiak egyik alapvetd
komponense az elsajatitas szinvonalanak
rendszeres felmérése és az elsajatitas
hianyossagainak azonnali kikiiszobdlése.
Ezaltal a tanulok hianyossagai nem hal-
mozoédnak, a gyenge tudas nem lesz
akadalya a késébbi tanuldsnak. Ezt a
lényeges mozzanatot helyezi a kdzéppont-
ba és fejleszti tovabb az a mar Magyar-
orszagon kidolgozott technoldgia, amely
ugy segiti a pedagogusok munkajat, hogy
az elsajatitas hidnyossagainak folyamatos
diagnosztizalasara alkalmas eszkdzokkel
latja el 6ket. A hatékonysagdiagnosztikai
rendszer a Nagy Jozsef altal vezetett
értékeléselméleti-tesztfejlesztési projek-
tekbol nétt ki, majd Viddkovich Tibor a
diagnosztikus pedagodgiai értékelés elmé-
leti alapjait felhasznalva kidolgozta a diag-
nosztizalas modszereit és eszkozeit
(Vidakovich, 1990).

A diagnozis a pedagogiai értékelés tobb
fazisbol allo folyamatanak az utolso sza-
kasza. Megelézi az informaciok Ossze-
gyljtése (a tanuld tudasardl, személyi-
ségérél és a fejlodés kornyezeti felté-
teleir6l) és a viszonyitas (ami lehet nor-
mativ, példaul a kdrnyezd csoport, egy
régio tanuloi, orszagos standard, vagy ala-
pulhat kiilsé kritériumon, példaul a
tananyag, kovetelmények). A diagnézis a
kiilonboz6 forrasokbol szarmazé informa-
cidok dsszevetésén, elemzésén alapszik, és
célja a kovetkez0 tanitasi periodus konkrét
tennivaldinak megalapozasa, annak meg-
mutatasa, hogyan lehet a feltart hidnyossa-
gokat kikiiszobolni. A diagnosztikus

pedagogiai értékelés modszerei, eszkozei
olyan ,rendszerspecifikus” pedagodgiai
technikédkat kinalnak szamunkra, amelyek
a rendszersemleges altalanos mindségfe-
jlesztési alapelvek oktatasban valo alkal-
mazasahoz sziikségesek. A diagnosztikus
pedagogiai értékelés kész, kidolgozott
modszerekkel rendelkezik tartalom-,
struktura- ¢és hibaorientalt tesztek
készitésére, diagnosztikus tesztsorozatok,
tesztrendszerek standardi-zalasara. A
Magyarorszagon végzett kisérletek meg-
mutattdk, hogyan Ilehet ezeket az
eszkdzoket egységes rendszerbe szervezni
¢és a mi iskoldink hagyomanyaival, tanitasi
gyakorlataval 6sszhangban eredményesen
alkalmazni. A diagnosztikus pedagodgiai
értékelés nem csupan az ismeretek ¢és a
készségek tanitasanak kozvetlen ered-
ményessége tekintetében tud hatékony
visszajelzést adni a pedagogusok szdmara,
hanem a gondolkodas bonyolultabb
OsszetevOi esetében is. Jelzi, hogy az
egyes tanulok hol tartanak egy adott
képesség — esetleg tobb évig tartd — fejlo-
désében, de megmutatja azt is, hogyan all-
nak az Oket kozvetleniil koriilvevd tar-
saikhoz vagy egy tdgabb régioban felvett
adatok alapjan készitett normakhoz vi-
szonyitva.

Miutan sor keriilt a diagnosztika egyes
elemeinek egységes rendszerbe szervezé-
sére ¢és széles korlti gyakorlati kiprobala-
séra is, a hatékonysagdiagnosztika ma mar
egy olyan technologia, amely segitségével
egyéni, osztaly-, iskola-, teriileti (példaul
egy Onkormanyzat Osszes iskoldja) és re-
iondlis szinten egyarant lehet hatékony
visszajelzéseket nytjtani.

Az 6nallé pedagogiai mindségfejlesztés
korvonalai

Amint az el6z6 megfontolasokbol is
kitint, az oktatds elméletében és gyakor-
lataban egyarant megvannak azok az
elézmények, amelyekre egy hatékony
mindségfejlesztési program kiépitése
soran szamithatunk. Ugyanakkor kétségte-
len az is, hogy az oktatasi rendszernek
sziiksége van tovabbi, mas forrasokbol
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szarmaz6 tudas és technologia atvételére.
Meg kell azonban talalni, hogyan lehet a
meglevd és az 1j elemeket hatékonyan
rendszerbe szervezni.

Ami a mas forrasokbol szarmazo tudas
atvételét illeti, az eléz6ekben bemutatott
megfontolasok alapjan ennek egy négy
fazisu folyamatat tartom megvalosithato-
nak, melynek szakaszai a kdvetkezok:

— A specialis, mas rendszerekben elter-
jedt, rendszerspecifikus modszerek elem-
z€se.

— Elméleti altalanositas, altalanos
»mindségfilozoéfia” kidolgozasa.

— Az elmélet alkalmazasa a pedago-
giaban, specialis pedagdgiai elmélet kidol-
gozasa, az elmélet kifejtése a pedagogiai
problémak kontex-

honnan atvett technikai és a pedagogia
altal kinalt eszkozkészlet kozott lehet egy
sajatos munkamegosztas is. Az iparbdl és
a szolgaltatasokbdl szarmazd eljarasok
elsésorban a rendszersemleges szerve-
zetfejlesztés tekintetében, az iskolak mii-
kodését érintd globalis kérdésekben lehet-
nek hasznosak. Ami a tanitis-tanulas
specialis kérdéseit illeti, itt mar inkabb a
mindség-filozéfia altalanosabb alapelve-
inek alkalmazasara lenne sziikség, a ming-
ségfejlesztés integrald szerepet tolthet be,
segithet az oktatas meglevd eszkozkész-
letének Wijszerti rendszerbe szervezésében.
A meglevo eszkdzok és modszerek azon-
ban nem mindig elégségesek. A pedago-
giai kutatasnak és fejlesztésnek néhany

tovabbi teriileten is

tusaban, a pedagoé-

adodnak olyan fela-

giai kutatasok ered-
ményeire tdmasz-
kodva, a szakma
hasznalva.

— A pedagogiai
mindségfejlesztési
rendszerek kialaki-
tasa, épitve a meg-
levé el6zmények-
re, modszerekre, a
mar kidolgozott

Sok szempontbol szerencsés az,
hogy a mindségfejlesziés kérdései
éppen most kertiltek a kézoktatds
reformfolyamatdnak f6 dramdba.
Ebben a tekintetben ugyanis mds

orszdagok sem jarnak sokkal
elottiink, a fdaziskésés ebben a
tekintetben legfeljebb néhdny év,
igy van esélytink arra, hogy
lenyegeben a nemzetkézi
mezonnyel egyiitt haladva
alakitsuk ki sajdt rendszereinket.

datai, amelyeket
meg kell oldania
ahhoz, hogy a
kozoktatdsban a
mindségfejlesztés
kiteljesedhessen.

Sok szempontbol
szerencsés az, hogy
a mindségfejlesz-
tés kérdései éppen
most keriiltek a
kozoktatas reform-

eszkozkészlet fel-

folyamatanak f6 a-

hasznalasaval és -
jak kidolgozasaval, az egyes elemeket 1j
modon rendszerbe szervezve.

Ha nem jarjuk végig ennek a tobb 1ép-
cs6s adaptacionak az egyes fazisait €s
egyetlen 1épésben atvessziik a mas rend-
szerekben elterjedt specifikus eljarasokat,
annak eredménye koénnyen megjosolhato:
a divat elmultaval a rendszer kiloki az ide-
gen elemeket. Egyébként rovid tdvon sem
lenne szerencsés, ha rengeteg energiat fek-
tetnénk abba, hogy az ipar €s a szolgaltatas
teriiletén kialakult mindségfejlesztési
rendszerek modszereit, nyelvezetét kény-
szeredetten adaptaljuk és figyelmen kiviil
hagyjuk a pedagdgia keretein beliil elért
eredményeket, amelyek pedig sajat prob-
lémaink megoldéasara inkabb alkalmasak.
Ugy gondolom, a mindségfejlesztés mas-

ramaba. Ebben a te-
kintetben ugyanis mas orszagok sem jar-
nak sokkal el6ttiink, a faziskésés ebben a
tekintetben legfeljebb néhany év, igy van
esélylink arra, hogy lényegében a
nemzetkdzi mezénnyel egyiitt haladva
alakitsuk ki sajat rendsze-reinket.
Egyébként a gazdasadg mas szektorai sem
jarnak sokkal az oktatas el6tt. Az ipari
mindségellendrzés terén ugyan sok éves
tapasztalat halmozoédott fel, de a
mindségfejlesztés atfogd rendszereinek
széleskort kiépitése, a mindségiigy kdzeép-
pontba keriilése az utdbbi néhany év
fejleménye, igy az oktatas bizonyos
alapelveket még a keletkezés, a kifejlodés
fazisaban atvehet és a megvalositast sajat
igényeihez alakithatja. Ugyanakkor mas
orszagokkal szemben hatranyt is jelenthet,
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hogy éppen most fogunk hozzd a
mindségfejlesztés rendszereinek kialaki-
tasdhoz, nalunk ugyanis még nem ment
végbe az oktatds technoldgidjanak, mod-
szereinek, kultirajanak az a megujulasa,
amely a nyugati orszagok oktatasi rend-
szereire jellemzd.

Nalunk sokkal sziikosebben all rendel-
kezésre az a szakértelem, amely az okta-
tas problémainak elméleti elemzéséhez és
gyakorlati megoldasahoz sziikséges. Sok
orszagban példaul specialistak sokasaga
rendelkezik sajatos tantervfejlesztd, tan-
eszkozkészitd vagy éppen az iskolapszi-
choldgusi feladatok ellatasdhoz sziikséges
képzettséggel, és a tanarok is széles kor-
ben rendelkeznek elmélyiilt fejlodéslélek-
tani tudassal, a pedagogiai értékelés,
tesztelés alapvetd ismereteivel, ismerik a
tanitasi modszerek széles spektrumat és
képesek azokat a megfeleld helyzetben
alkalmazni. Ahhoz, hogy nalunk a min6-
ségfejlesztés ugyanolyan sikeres lehessen,
mint masutt, ezeket a keretfeltételeket te-
kintve is fel kell zarkéznunk azokhoz az
orszagokhoz, amelyeket most a mind-
ségfejlesztés tekintetében megkdze-
lithetiink.

A személyi feltételek nagy része, a spe-
cialistak, szakérték képzése, a tanarképzés
és tanartovabbképzés intenziv fejleszté-
sével oldhaté meg, mas résziik a mindség-
iggyel kozvetleniil 6sszefiiggd teriiletek
gyorsitott iliteml felzarkoztatasdval.
Tobbek kozott a kovetkezd teriiletekre kel-
lene tobb figyelmet forditani:

— Az oktatasi folyamat ,,technologiai”
leirasa, a folyamat elemeinek, vagyis
azoknak a pedagogiai tevékenységeknek
(példaul tanitdsi modszerek) a ,leltarba”
vétele, amelyekbdl ezek a folyamatok
felépiilnek.

— Egy eredményorientalt szabalyo-
zaselmélet kialakitasa, a pedagogiai rend-
szerekben mar meglevé és még kiépithetd
visszacsatoldsi mechanizmusok feltarasa.

— A személyiség €s a tudas mint az isko-
lai nevelés és oktatads céljanak és ered-
ményének (,termékének”) pontosabb
leirasa, a tudas mindségének értékelésére
alkalmas  eszk6zok  kidolgozasa.

— A pedagogiai értékelés és diagnosztika
eszkdzrendszerének szambavétele, a
mindségfejlesztéssel vald kapcsolatanak
elemzése.

— Az intézményértékelés, programérté-
kelés, tankonyv- €s taneszkoz-értékelés
mar kialakult eszkdzkészletének mozgo-
sitasa.

— A pedagogiai ,.hozzaadott érték”
mérésére vagy legaldbbis megbizhatd
becslésére alkalmas modszerek kidol-
gozésa.

— A pedagodgiai folyamatok paramétere-
inek megfigyelése, a folyamat és ered-
mény kozotti kapcsolat feltarasa, a folya-
mat-eredmény kapcsolatokra vonatkozd
ismereteink allando bévitése. A mindség-
fejlesztés remélhetéleg felszinre hozza a
hianyossagokat, rairanyitja a figyelmet az
oktatas problémaira. A problémakat
megoldani azonban Onmagaban nem a
mindségbiztositasi rendszer vagy a mind-
ségiigyi szakértok sora fogja, hanem a
konkrét kérdések elemzésében és meg-
oldasaban jaratos pedagogiai szakértok
és végsd soron maguk a pedagodgusok.
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