Dr. Forgd Sandor
Az 0j média, technologiak és tanulas

A hagyomanyos, analog technologian alapuld egyiranyli tomegkommunikacios formakat kovetd
digitalis technologiak elterjedésével kialakult UJ MEDIA-rendszer — melyben a kommunikacio
kétiranyava valik — révén alapvetden megvaltozik a tudashoz valé hozzaférés, fogyasztas €s
felhasznalas lehet6sége. Az Uj média’ "a digitalis hdlozati kommunikdcio révén létrejové médiatipus
atfogo neve. Az uj média fogalma magdba foglalja a multimédia és interakitv média jellegii
tartalmakat, az ujszerii egyéni és kozosségi cselekvési formakat egyarant”. A médiumfajtak
keveredésének korszakat éljiik tehat, amikor hétkdznapiva valik, hogy az interneten hallgathatunk
radiomiisort, vagy akar televizidzhatunk is — tehetjiik ezt akar oly, modon, hogy a kdzosen készitiink a
tartalmat vagy megosztjuk az informacidinkat masokkal. A modern tdmegkommunikacios eszkdzok
ma mar a kdzvetlen emberi kommunikacio, leglényegesebb csatornait egyre tokéletesebben kozvetitik
a befogadok szamara.

A tanulmanyban a médiumok konvergenciaja és diverzifikicidja révén kialakult Uj Média
generacid6 —, mely mar nem hierarchikus, hanem sokiranyu, decentralizalt és sokcsatornas —
fogalomrendszerét kivanom feltarni a neveléstudomany szamara.

Internetes tarsas-kozosségi szervezédési formak és az Uj tipusu e-learning

A digitalizacié, amely kezdetben a helyhez kotott (lokalis) médiumokkal torténd tartalom
feldolgozast és kommunikaciot forradalmasitotta, napjainkra a halozati kommunikacios formak
merdben Uj részteriileteit tobbek kozott —, a webketton alapuld tarsas-kozosségi szervezodések
mintajara — a tanulo-koézponti webes kdrnyezeteket (e-learning2.0) alakitotta ki.

Az internet megjelenése és szolgaltatasainak széleskori terjedése — webes feliileten (Web 1.0!) —
nemcsak a gazdasagra ¢és kommunikacidés formakra hatott, hanem a tanulas eszkoztaranak
szélesitéséhez is elvezetett. Kezdetben a tanulasi tartalmak szdveges, képi illusztraciokkal ellatott,
multimédias anyagok formajaban, — amelyek nem o0ltottek igazan interaktiv format, mivel a tanuld
passziv befogadoként csupan az informacio letdltdi, befogadoiként vettek a részt a folyamatban —
voltak elérhetok. A tanulasszervezd programok (Learning Management System, LMS), — a tartalom
kozreadasan és az adminisztracios lehetdségeken til —, mar olyan eszkdzt is tartalmaztak, amelyek a
tanulasi folyamatot keretek koz¢é szervezve lehetéséget adtak a hallgatoi aktivitas ndvelésre.

A webkettén alapuld tarsas-kozosségi szervezodési forma —, amely nyilt szolgaltatasok révén
lehet6vé teszi €s batoritja a részvételt — kialakuldsat kovetden a tanulasi formakban megjelent az e-
learning2.0, a tanul6-kdzpont webes kdrnyezet formaja. Ez a tanuldsi forma — a felhasznalokat
tudasfejlesztd kozosségként értelmezve — olyan eszkozokre tdmaszkodik, amely Osszekapcsolja a
halézati tartalom egyszerli 1étrehozasat a webes feliileten. Az ,.e-learning kettd pont nullas” tipusu
tanulas elméletét a konnektivizmus — a halozatalapu tanulas-felfogas — irja le, mely a digitalis korszak
tanulaselméletének foghato fel.

A médiakonvergencia

A konvergencia fogalmat NEGROPONTE a Digitalis létezés miivében az alabbi moédon fogalmazta
meg: ,, Az egyes médiumok kozotti hatarok elmosodnak, az eddig kiilonallo médiumok Osszeolvadva,
multimédia termékek formdjaban uj entitast hoznak létre, s végiil is gyozedelmeskedik a
konvergencia”.?

Ennek legnyilvanvalobb példija az internet, amely lényegében egymassal tavkozlési Uton
Osszekotott szamitogépekbdl all, és a kommunikacids szolgaltatasok széles korét teszi elérhetové. Az
elektronikus térben nem csupan a technoldgiak, hanem a kultura, a média és az oktatas egyfajta
Osszeolvadasanak vagyunk a tanti.

Az FEurdpai Uni6 Bizottsdganak a tavkozlési, média és informaciotechnologiai szektorok
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! SZAKADAT Istvan: Uj média, hdlézati kommunikdcié. In: BME Média Oktaté és Kutaté Kozpontjanak honlapja,
http://mokk.bme.hu/archive/szocjegyzet_newmedia, 10.).
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., Kiilonbozo halozati platformok azon képessége, hogy alapvetden hasonlo szolgaltatasi fajtakat
hordozzanak, illetve olyan fogyasztoi eszkozok dsszefonoddasa, mint példaul a telefon, a televizio és a
személyi szamitogép” >

A konvergencia kapcsan azonban azonnal hangsulyozni sziikséges technologiai és szemléleti valtas
kapcsan BENEDEK Andras megallapitasat miszerint ,, 4 mobilkommunikdcios eszkézok altal térben és
idében diverzifikalodo informdlis és non-formalis tanulds egyénenként jelentdsen eltéré gyakorlata
mindennapi tudasunk gazdagitasahoz szamottevden hozzajarul. E tudas szintézisének megteremtése
izgalmas kérdéseket vet fel, kiilonosen anndlfogva, hogy az egyén ezen uj tipusu tudasanak elismerése,
pedagogiai értékelése a hagyomdnyos eljdrdsok alkalmazdsat egyre kevésbé teszi lehetévé.

A neveléstudomany és a médiaintegracio

Gyakorlatilag harom, részben lokalizaltan mtik6dé kommunikacids technologia: a tdvkozles, a
komputer és a média egyméasra talalasarol van szo.” Ezeknek a technologidknak az oktatassal, a
tanitas-tanulas kérdéseivel kiilon-kiilon is eredményes volt a kapcsolata.

Ertelmezésem szerint: 4 médiakonvergencia a — technolégidk kozeledésén til — a nyilvanos és
perszonalis kommunikacios lehetoségeknek a béviilését jelenti, tehat azt a jelenséget, melynek soran a
tele- és a tomegkommunikdciot athatja a szamitogépes integrdacio.

A tomeg- és telekommunikacio hatarteriiletén kirajzolodik a telemédia, a mobilteleviziozas
jovoképe. Az informatika és a telekommunikacié fedésében pedig a telematika. Mindharom teriilet
fejlédésére erdteljesen hatott az elektronikus cstcstechnologia és ennek kdvetkezményeként az
alkalmazott informatika.
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1. abra A médiakonvergencia és hatartertletei
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kihatasair6l, az informacios tarsadalom felé haladas szempontjabol
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Az oktatastechnologidban az informatikai alkalmazasok térnyerése és az ennek kdvetkeztében
feltaruld 10j lehet6ségek vezetnek az informacids és/vagy kommunikacios technoldgidhoz, mely a
tanitasban dominalé verbalis csatorna stlypontjat athelyezi a nyitott és rugalmas elemeket erdsitd
tanulasra, ill. informaciéfogyasztasra. Nem véletleniil keriilt el6térbe a konstruktiv pedagdgiai
iranyzat. Kulturalis oldalr6él egy 0j kozlésmod megjelenését figyelhetjik meg. A digitalizalodas
kovetkeztében egyre inkabb a vilag absztraktabb, abrazoltabb részében kezdiink élni.

Telekommunikacio. Az egymastol tavol 1évé személyek kozotti kozlemények cseréje, ahol a
személyek érzékszervi hataron tal, halld és latoétavolsagon kiviil vannak. A telekommunikacio révén
megvalosulhat az emberek kozott a maganszféra sérthetetlenségén alapuld informaciocsere, igy
onmegvalositasi elképzeléseik valdra valhatnak. SZEKF(°. olvasataban: A mobiltelefonia (Japant
mint egyediilallo kulturalis kérnyezetet kivéve) eddig elsésorban virtudlis koordindcios eszkozként
szolgalt”. Az érzékszervi modalitasok hatarait legy6zve ma mar nemcsak a tavbeszélés, hanem
szamtalan integralt multimédias szolgaltatas is elterjedt, mint pl. képtelefon, telekonferencia. A
személynek azonban nemcsak az informacidcsere a 1étérdeke, hanem a szorakozas €s tanulas is.

A tomegkommunikaciot az eldre szerkesztettség, a tomegesség, az egyoldalusag, a passziv
befogadas, a telekommunikaciot pedig a kozlés €16 jellege, személyesség-intimitas, kétoldalusag és
aktiv részvétel jellemzi.

A telekommunikacioé és a mobilmédia kérdései

A vezeték nélkiili — mobil, (handy — kéznél levo) eszkdzok altali informéacio- és ismeretszerzés
elnevezése: mobil tanulds — m-learning. Erdekességként érdemes megemliteni, hogy egyéni —
informalis — hasznalata joval megelézte az iskolai — formalist, s6t az iskoldban ma még tiltott
eszkdznek mindsiil.

A telekommunikacid (tavkozlés) fogalman az egymastol tavol 1évé — hallo- és latotavolsagon kiviili
— személyek kozotti kozlési format értjiik. Rendszerint a személyes kozlés keskenysavi (narrow)
csatornajaként fogjuk fel, de a tomegkommunikécios eszk6zok sem léteznének a tavolsadgot athidalo
médiumok nélkiil.

A kifejezés tagabb értelmezése szerint tehat magaban foglalja a tdmegkommunikacids formakat,
mig a sziikebb felfogas szerint a személyi bizalmas csatorna eszkoze, ahol a kommunikacié nem
meghatarozhatatlan (tdmegmédia), hanem meghatarozhaté szamu (pl. személyes beszélgetés vagy
telekonferencia) felek kdzott torténik.

A vezetékes telefonok majd 100 éves Csipkerdzsika-almabol az elmult évezred utolso évtizedeiben
ébredt fel a mobiltelefonia, kezdetben CB, majd GSM, napjainkban pedig a 3G technoldgia révén. A
mai mobilkésziilékek mérete a miniatiir mérett6l kezdve a hordozhato laptopok vilagaig terjed.

A Kklasszikus telefonszolgaltatasok mellett — beszéd, SMS-, MMS-kiildés — képesek hang és
mozgdkép felvételek készitésére, nagyméretii tarolasara és lejatszasara. Képesek a vezeték nélkiili
internetelérést (WLAN) lehet6vé tevo ,,forrd pontokhoz” (hotspots) csatlakozni, lehetdséget teremtve
az interneten torténd szorfozésre, fajlok le- és feltoltésére, e-mailek fogadasara és kiildésére.
Rendelkezik az internetes telefonalas VolP protokollal. Szorakozasi, tanuldsi igényeknek is képes
megfelelni azaltal, hogy szoveg-, rajz-, fot6-, hang- és videofajlokbol egy 1) médiatartalmat
komponalhatunk.

NYIRI igy nyilatkozott a mobiltechnoldgia kiteljesedésérol:

A mobil, amely konvergal a tobbi kommunikacios eszkozzel, diverzifikalodik, boviti a profiljat.
[...] Gyors és teljes konvergencia figyelheté meg a mobiltelefon és a szélessavi internet kozott, ez azt
jelenti, hogy kéznyujtasnyira van az a kor, amikor az, amit mi mobiltelefonnak hivunk, az élet teljes
tdvirdnyitcijdvd valik. Minden elérheté altala, intézmények, emberek, tartalmak, szorakozas,
televizio”.

6 SzeEKFU Balazs: Hogyan keljiink at a ,,szakadékon® a mobiltelefoniaban? In: NYIRI Kristof (szerk): Mobil informdacios
tarsadalom (A 21. szazad kommunikacioja). MTA Filozofiai Kutato Intézet, p. 254.
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A | klasszikusan” szamitogépes (PC alapu, helyhez kotott) egyéni tanulas mellett, az egyre nagyobb
szerepet kapd mobilkommunikacioban is formalodo oktataselméletnek az 0j elemei koziil kiemelkedd
szerepet kap a mikro-learning, amely ,,mely a legkézvetlenebbiil és személyre szabottan teszi lehetévé
a kontextusba agyazott informdciok kisméretii képek és szovegek utjan torténé megszerzését és
feldolgozdsat.

Ez az Gjabb technoldgia — hasonldan az e-learning szabvanyokhoz 1j ,,szakmoddszertant” is igényel
majd a fejlesztoktdl. (Elemi tanuldsi egységekre bontas, interaktivitas, tanulasi stratégiaknak megfeleld
flexibilitas, tartalom megoszthatosaga stb.).

A média informatizalédasa és az informatika medializalédasa

A médiainformatika egyrészt az informatika medializalodasat jelenti — azaz a
szamitastudomanyban mar nem csupan a statisztikai szamitasok, hanem a médiatartalmak feldolgozasa
is elotérbe keriilt. Masrészt pedig a média informatizalodasat, azaz a nyomtatott és analog elektronikan
alapulé médiumok eléallitasat, feldolgozasat és megjelenitését is jelzi.

Ezek a technologiai megoldasok azt fogjak jelenteni, hogy a formalis oktatas kereteibdl kilépve
kiszélesednek a tanulasi lehet6ségek, €s megvaltoznak a tanulasi modszereket

Ez a gondolatmenet azt igényli, hogy — nekiink, médiaval foglalkoz6 pedagdégusoknak — at kell
tekintenlink az egyes 0sszetevok (tomegkommunikdcio, telekommunikdcio, informatika) fogalmanak
részletes ismertetésén tul a hatarteriileteken kirajzolodd 10j szegmensek (médiakommunikacio,
telematika, médiainformatika) fogalomrendszere kapcsan a neveléstudomanyra var6 1j feladatokat.

A média és az oktatas kapcsolata a tartalommal

A digitalis forradalom, hatasara napjainkban nemcsak az iskola, hanem a tomegkommunikacids
médiumok is kozvetitenek olyan tartalmat, mely Ohatatlanul beépiilnek a tanuld értékrendjébe. A
televizids hirek, informacids miisorok, sportkozvetitések, filmek, sorozatok, show miisorok mellettt az
ezerdforduld kornyékén megjelentek a haldzati informacidkeresési, szorakozasi formak is.

Z. KARVALICS igy ir errdl: ,, Kezdetben csak a szellemes 'edutainment’ (szorakoztanitas) és az
‘infotainment’ (hirakoztatas) kifejezések jelezték a szabadidd, a kultura, a média és az oktatds
kiilonboz6 alakzatainak latvanyos taldalkozdsat és osszeolvadasat az elektronikus térben. Aztan
megsziiletett a tartalomipar (content industry) kifejezés, amely alatt egy id6 utan minden, a nyers
infrastruktura ’felett’ elhelyezkeddé szoveget, képet, szolgaltatdast és megoldast kezdtiink érteni, a
‘tartalom’ sz6 dltalanos jelentésébdl kiindulva.

A szerzé kiemeli, hogy a tartalom messze talmegy a ’valaminek a szolgadltatdsa’ értelmen, és
gyljté kifejezésként tartalmaz mindent, ami az 0j (kulturalis-mavészeti-média) érték, j forma, 0j
alkotas, 1j szoveg 1étrehozasatol annak fogyasztasaig terjedd savba tartozik.

A fentiekben felvazolt edutainment (szorakoztanitas, szoérakoktatds) és az infotainment
(hirakoztatas) kifejezések jelezték a szabadidd, a kultira, a média és az oktatas kiilonboz6 alakzatainak
latvanyos talalkozasat és Osszeolvadasat az elektronikus térben, ezt kiegészithetd az infooktatas, az
informacidkeresés révén torténo tanulas fogalma’lval.10

A hirakoztatas: egy hiregység, riport, tudositds vagy barmilyen, a valosagban zajlé esemény
leegyszerisitett, szenzaciofokuszalt, gyakran torz és manipulativ formaban torténd megjelenitése. Ez
utobbinak célja, hogy a kozonség olyan életvitelre legyen kondicionalhaté kulturalisan, amely a
fogyasztoi tarsadalomban érdekelt szféraknak profitot eredményez.

A szorakoztanitas: oktatasi célu tartalomnak, eseménynek a szoérakoztaté média formanyelve
alapjan torténd, leegyszerisitett, multimédias formaban megvalosulé megjelenitése.

8 BENEDEK Andras: Mobiltanulas és az egész életen at megszerezhetd tudas. In: Vilagossag 2007/9. pp. 12-21.

9Z. KARVALICS Laszlo: Széljegyzetek a "tartalomipar” fogalmdhoz. http://archive.infinit.hu/2000/0928/index.html 2000. 09.
28.

10 Forgd S.: A korszerii - a gyors technologia valtasok és tudastranszfer lehetdségét tamogatd - oktatasi modszerek és IT

technologidk alkalmazasdnak lehetdségei és gyakorlata a szakképzésben. II. In: Szabd Istvan (szerk.) Technologia -
Tudomény - Szakképzés. Kutatasi jelentés, pp. 309-352. Budapest - G6dollo, NSZI, 2007. p. 314.
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Info-oktatds: Az oktatasi célu tartalom elsOsorban infokommunikacios eszkozokkel torténd
elsajatitdsa. A tanuldsi igény és az informaciosziikséglet teriiletén kirajzolddd szakteriilet. Az
informacidsziikséglet és a tanuldsi igény ma mar nem csupan papiralapt dokumentumgyiijtemény
alapjan, hanem elektronikusan is kielégithet6. A tanuldk koérében mar széles korben elterjedt a
keres6programok hasznalata, azonnali tizenetkiildd6 kommunikacids eszkdzok alkalmazasa, hirdetés,
levelezés, blog-iras, faljmegoszto helyek és online enciklopédia (Wikipedia) hasznalata.
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2. abra A média, az oktatas és az informacio kapcsolata a tartalommal

Mint ahogy korabban bemutattam NEGROPONTE fogalmazta meg, hogy az emberek személyre
szabottan tajékozodhatnak és szorakozhatnak a kiilonb6z6 hirforrasokbol, de allast foglalt az igény
szerinti mozgoképsugarzas és fogyasztds megjelenése mellett is. Napjainkban lassan megfeleld
halézati kompetenciak révén, barki szolgaltathat tartalmat (user generated content), és szinte
nevetséges Osszegért lehet ma mar internetes radidadast Osszehozni. A médiahasznalat tehat
sokszinlivé, egyuttal széttoredezetté valik.

A televiziozas és oktatas

A 60-as évekbeli iskolatelevizios gyakorlaton'' — melynek sordn sem a tanarok sem a diakok tudtak
kapcsolodni a misoridéhoz — joval talmutatd digitalis televizid adta lehetdségek tarhaza teljes
mértékben atalakuléban van. A mozgoképes videotartalmak, az alternativ elérések, a nyitottsagra
épiill6 webes megoldasok és majd a mobil eszkdzok révén megvaldosulod televizidzas nem csupan
gazdasagi kérdés mar, hanem siirgetd sziikséglet a tartalomfejleszték és felhasznalok — koztik az
oktatas Gsszes szerepldje — szdmara.

Az 1j televizidzasi technologidk, az interaktiv televizid (ITV) és az e-learning konvergencidjan
alapulva — a gazdag médiatartalom €s az interaktivitds révén — a szamitogép ¢€s a televiziozas adta

crcr

technoldgian alapuld televizion keresztiili interaktiv tanulas).

1 Magyarorszagon NAGY Andor és KELEMEN Endre altal elinditott kezdeményezés, amely Egerben iskolatelevizios

tanacskozasként kezd6dott rendezvénysorozat volt a 80-as 90 es években.
NAGY Andor: A képerny6 tanar urt6l a média pedagogusig, EKF, Eger, 1994. p 174., v6. pp. 259-295.



Pedagégiai konzekvenciak

Ovatosan fogalmazom meg a kérdést: a felnovekvé net-mobil nemzedék tagjai a pedagdgusoktol
fogjak majd megtanulni (vagy tanultdk meg) ezeknek az eszkdzoknek a hasznalatat és a kifejezési
formak ismérveit? Vagy az fog torténni, ami kultarankban a posztmodern tarsadalomra jellemz6 —
melyet a modern tdrsadalommal ellentétben horizontdlisan egymassal kommunikalo és nem pedig
centralizalt és hierarchizalt emberek, illetve kommunikdcios formak alkotnak — gondolkodas kapcsan
megfogalmazodott, tehat: ,, anything goes 2"

Ehhez a problémafelvetéshez igen jol kapcsolodik NYIRI Kristof felvetése, aki az 0j —
mobilkommunikécios eszkdzok altal multifunkciondlissa valt — tanulasi tér problematikajat
elemezve: ”....ujragondolasra ajanlja John Dewey klasszikus tézisét, mely szerint sziikségiink van
iskolakra, mesterséges oktatasi kérnyezetekre, ahol a fiatalok mintegy a felndttek vilagaba belenéve
spontan tanulnak. [...] a formadlis iskolai intézményeket pedig egyre inkabb folvaltiak a nyitott
miivelédés virtudlis kérnyezetei. "

Ezt a felfogast kovetve a tanulod azt, hogy hol, mikor, hogyan és milyen modszerrel tanul az egyre
szélesebb skalan mozgo eszkozrendszer révén, szabadon dontheti el.

A hagyomanyos oktatdshoz tanterem, tandr, fizikai szemléltetéeszkozok, tankonyvek kellenek, az
e-learning esetében a tanulashoz azonban mar elég egy (hordozhatd) szamitdogép és multimédias
szemléltetd anyagokat (szovegeket, képeket, animaciokat, hang- ¢és videofajlokat) integrald
elektronikus tananyag.

A barhol, barmikor torténd tanulasi forma — mely lehet6vé teszi a tér- és idobeli kotottségek nélkiili
tanulast (ez egyfajta ¢életformava is valt, lasd az olyan helyzetképeket, mint a laptopjaval tanulé diak
az alma materben) — az u-learning elnevezést kapta. E — helytdl és id6tdl fiiggetlen — tanulasi forma
megjelenése és az ezt megvalositd eszkozrendszer kiteljesedése révén a kényszernek érzett tanulas
helyébe egyre inkabb a szabadon valasztott dnképzés 1éphet. A mobil (cellularis) techno-életforma,
amely a tobbi kommunikacidos eszkozzel konvergal, egyben diverzifikalodik (felosztottsag,
megosztottsdag) is.

A mobil tanuléds és az egész életen at megszerezhetd tudas kapcsan BENEDEK kifejti, hogy ,, A4z
oktatds optimdlis tartalmarol és a tananyag ideadlis terjedelmérdl folytatott orok vitdhoz valo
hozzaszolas lehetdsége helyett itt arra érdemes felhivni a figyelmet, hogy a tananyag elemi
informdcios egységekre bontdsa (mikrolearning) szempontjabol a mobilkommunikdcios eszkézok
rendkiviil rugalmas technikdt kindlnak.”"*

A pedagogiai tevékenység soran ennek a szemléletnek birtokdban fel kell késziilni a
pedagoégusoknak arra, hogy megértsék a kihivast és lehet6ségrendszert, melyet az informatikai
forradalom jelent a tarsadalom szadmara. Csak ugy lesziink képesek a folyamatosan valtozo
elektronikus eszkoz- ¢és alkalmazasrendszer pedagogiai hasznositasara, kritikus értékelésére, ha
nyitottak vagyunk a valtoztatasokra, folyamatosan keressiik az innovativ megoldasokat a tanitasi-
tanulasi folyamat hatékonysaganak novelése érdekében.

12y, Pok Katalin: 4 média és a posztmodern. URL: http://www.inco.hu/inco7/media/cikkOh.htm

13 NyirI Kristofot idézi BENEDEK Andras In: Mobil tanulas és az egész életen at megszerezhetd tudas. Vilagossag, 2007/9.
pp. 21-27.
14 BENEDEK i. m. p. 24.
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