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Célok. Szamos kutatas hivja fel a figyelmet arra, hogy mikdzben hazankban szamos szervezet
vallalta magara a pénziigyi kultura fejlesztését, a lakossag pénziigyi ismereteinek szintje
elmarad a kivanatostol, illetve nem javul. Kutatdsunk az eredménytelenség okait kivanta
feltarni. Arra kerestiik a valaszt, hogy milyen szervezetek, kiket, mely témakoroket, milyen
modszerekkel és eredményességgel képeznek. Maodszerek. Négy tematikus egységbdl allo, 56
kérdést tartalmazé kérddivvel kerestiik meg a kozoktatason kiviili pénziigyi kultara fejlesztést
végz6 szervezeteket. Képzési programmal Osszesen 35 valaszadod/szervezet rendelkezik,
amelyek koziill 4, mintegy szazezer f6t ér el, igy meghatarozo szerepe van a teriilet
eredményességében. Eredmények. Kutatasunk feltarta, hogy bar a kozoktatasban tanuldk
jelent6s hanyada részesiil pénziigyi kulttra fejlesztését célzo képzésben, ezek a képzések alig
par orasak voltak, tovabba nem jellemzé a képzési tematika, a tananyagok rendelkezésre
allasa, nyilvanos elérhetdsége. A képzések eredményességének visszamérése elmaradt. A
képzés célcsoportjai kozott a felnodtt korosztaly jelentdsen alulreprezentalt. Kovetkeztetések.
Ahhoz, hogy a képzések a jovOben eredményesek legyenek, mindenképpen sziikséges
erdsiteni a mindséget €s az eredményességet, valamint az atlathatosagot biztositd tényezoket.

Abstract

Goals. Several research have called attention to the fact that while in our country lots of
organizations have embarked on developing the financial culture, there is room for
improvement, it does not improve. Our research intended to map the causes of inefficiency,
thus we aimed to answer what kind of organisations, topics, efficiency and whom are they
training. Methods. We contacted the organisations, who have programs with the objective of
developing financial culture beyond the public education and asked them to fill out a survey
of four thematic units and 56 questions. 35 institutions/respondents have education programs,
out of which four reach more than 100 000 people, so they have a determinative role in the
territorial efficiency. Results. Our examination has explored that even while a significant
proportion of the students in public education receive trainings with the objective of
developing financial culture, these trainings are just a few hours, furthermore, course
descriptions and materials are typically not available or published. Assessment of the
accomplishment of these trainings is not conducted. Among the target groups, the adults are
under-represented. Conclusions. In order to increase the effectiveness of these trainings in the
future, the quality and effectiveness and needs to be strengthened, along with the factors
ensuring transparency.

1 A mit a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 azonositoszamuy, ,,A jo kormanyzast megalapozo6 kozszolgalat-
fejlesztés” elnevezésii kiemelt projekt keretében, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem a Budapesti Metropolitan
Egyetem és Allami Szamvevészék Pénziigyi kultira munkacsoportja egyiittmitkodésével késziilt.
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Probléma felvetés, kutatdsi célok

Szamos kutatasi ¢és kozéleti forrds 1dordl-idére arra hivja fel a figyelmet, hogy
Magyarorszagon mind a lakossdg pénziigyi ismereteit, mind pedig azok gyakorlati
alkalmazasat tekintve elmaradas tapasztalhato a fejlett orszagokhoz képest (Barczi, Zéman,
2015). A kutatasi adatok valoban figyelmeztetéek, mikdzben a pénziigyi piacok és termékek
egyre komplexebbé valnak, ami egyiitt jar a pénziigyeket illetd informacios szakadék
mélyiilésével is — a lakossag egyre kevésbé képes pénziigyeit illetden koriiltekintd dontések
meghozatalara. Kovacs és Tertak (2016) arra hivjak fel a figyelmet, hogy a pénziigyi piacok
globalis 0Osszekapcsolodasa, a folyamatosan uj, egyre bonyolultabb pénziigyi termékek
megjelenése, az ezzel jardé kockazatok ujabb és Gjabb kihivast jelentenek minden résztvevd
szdmara mind egyéni, mind intézményi, mind tarsadalmi, s6t globalis szinten.

Mikdzben hazankban szamos szervezet vallalta magéra a pénziigyi kultira fejlesztését, a
lakossag pénziigyi ismereteinek szintje elmarad a kivanatostol, illetve nem javul. A pénziigyi
edukaciot elsdsorban kdzoktatason kiviili szervezetek végzik. Képzéseik akar tobb szazezer
iskolaskoru gyermeket is érintenek. A kozelmult kutatasi eredményei arra figyelmeztetnek,
hogy e képzések eredményessége nem megfeleld. Ezen kiviil tarsadalmi vita folyik arrol,
hogy a pénziigyi-gazdasagi ismeretek bekeriiljenek-e a kozoktatas rendszerébe, illetve milyen
modon.

A helyzetet j6l mutatja a Pénziranytli Alapitvany megbizdsabol, az OECD mddszertanan
alapuld, reprezentativ mintan végzett nemzetkozi felmérés, amely szerint a magyarok atlag
feletti pénziigyi ismeretekkel rendelkeznek, ugyanakkor az ismeretek gyakorlati alkalmazasa
messze elmarad az atlagos szinttél?. A 2015-ben megismételt felmérés romld tendenciat
mutatott a pénziigyekkel kapcsolatos ismeretek szintje, illetve a pénziigyek tudatos
kezelésével kapcsolatos viselkedésformdk tekintetében®. A pénziigyi kultira képzések
eredménytelenségére utal az Allami Szamvevdszék altal, 2013-ban, a felsGoktatisban tanulok
korében végzett felmérés, amely szerint nem jobb azoknak a hallgatoknak a pénziigyi
kultaraja, akik kézépiskolés korukban ilyen tipusu képzésben részt vettek .

A pénziigyi-gazdasagi nevelést a Nemzeti Alaptantervet bevezetd kormanyrendelet is
hatarozott célként jelolte ki: ,,4 felnévekvé nemzedéknek hasznosithato ismeretekkel kell
rendelkeznie a vilaggazdasag, a nemzetgazdasag, a vallalkozdasok és a hdztartasok életét
meghatdrozo gazdasagi-pénziigyi intézményekrol és folyamatokrol.” A 2013-ban hatalyba
1ép6 1) NAT (A Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérdl és alkalmazasardl szolo
110/2012. (V1. 4.) Korm. rendelet) az iskolak szamara mind a fejlesztendé kulcskompetenciak
kozott, mind pedig a fejlesztési teriiletek, nevelési célok kozott konkrétan megjeldlte a
gazdasag és pénziigyi nevelést, s fontos célként fentiek mellett azt is kiemelte, hogy: ,,a
tanulok ismerjék fel sajat felelosségiiket az értékteremté munka, a javakkal valo ésszerii
gazdalkodas, a pénz vilaga és a fogyasztds terén.” Bar a jogszabalyok fontos torekvésként
hatarozzak meg a témakor oktatasat, a kotelezd kerettantervek kozott mégsem foglalkozik
atfogd modon a gazdasagi és pénziigyi neveléssel, igy egészen napjainkig® nem jott létre az

2 Magyarok és a pénziigyi kultura: "Tlizz ki pénziigyi célokat!" http://www.penzugyiszemle.hu/tanulmanyok-
eloadasok/magyarok-es-a-penzugyi-kultura-tuzz-ki-penzugyi-celokat

3 A Pénziranytli Alapitvany altal lebonyolitott pénziigyi kultara kutatds f6 eredményeinek bemutatisa
penziranytu.hu/sites/default/files/.../oecd_kutatasi_eredmenyek 2015 11 02.pdf

4 A kutatasi jelentés megjelenésével egy idében jelent meg egy 0j pénziigyi-gazdasagi ismereteket tartalmazo
tankonyv. errdl késobb részletesen irunk.



ismeretek atadasat megfelelden eldsegitd, egységes, mindségbiztositott oktatasi koncepcio és
tananyag.

Kutatasunkban arra kerestiik a valaszt, hogy milyen tényez6k magyarazhatjdk a kdzoktatason
kiviili képzések alacsony szintli eredményességét. Felmérésiink tervezése soran abbdl a
hipotézisbdl indultunk ki, hogy a képzések eredménytelenségének legfobb oka a képzésekkel
kapcsolatos minéségbiztositas hidnyossaga lehet (Németh, 2016).

Az oktatdsban a mindséget évszazadok ota:
a) aképzok felkésziiltsége,

b) az elérhetd, jol kidolgozott, a célcsoport igényeire és sajatossagaira szabott tematika (a
tematika tartalmazza a képzés céljat, célcsoportjat, idétartamat, kovetelmény-
rendszerét, tartalmi egységeit, tananyagat és az oktatd személyét)

C) a mindségbiztositott tananyagok (tankonyvek, munkafiizetek, elektronikus tudasbazis),
d) aképzési céloknak megfeleld képzési modszerek és idétartam, illetve
e) aképzés eredményességének mérése biztositja.

Jelen kutatds sordn elsdsorban arra kerestiik a valaszt, hogy jellemzden milyen szervezetek,
mely témakordoket, milyen modszerekkel, milyen eredményességgel és kiket képeznek.

Kutatasi kérdéseink az alabbiak voltak.

Kiknek szolnak a pénziigyi kultura fejlesztését célzo képzések?

Hany {6t értek el, mi jellemzi az elért csoportok tarsadalmi reprezentaltsagat?

Melyek a képzések f6 céljai?

Milyen moddszereket alkalmaznak a képzések soran?

Milyen id6tartamtiak a képzések?

Mennyiben érhetdek el illetve &llnak rendelkezésre a képzések tematikdi és

tananyagai?

7. Milyen szakképzettséglick a képzések oktat6i? Mennyire jellemzd az oktatok
felkészitése?

8. Mennyire jellemzo a képzés eredményességének mérése?

ocoarwhE

Vizsgalatunkba a kozoktatds rendszerén kiviili pénziigyir kultira fejlesztéssel foglalkozo
szervezeteket vontuk be. Eldzetes tajékozodasunk szerint, a tobb kisebb szervezet mellett
vannak olyan szervezetek a kozoktatas teriiletén, amelyek nagy (akar tobb szazezres) eléréssel
rendelkeznek, igy hatdsuk a pénziigyi kultara fejlesztésére jelentds lehet. Ugyanakkor
viszonylag keveset tudunk ezen képzések tartalmarol, hosszarol és mindsegérol.

Kutatasunk célja, hogy atfogd képet adjon a hazai pénzigyi kultira fejlesztési
kezdeményezésekrol, illetve nydjtson tamogatast a pénziigyi kultira fejlesztésre vonatkozo
nemzeti stratégia kidolgozasdhoz azzal, hogy feltarja a képzési rendszerek, programok
jellemzdit, esetleges hidnyossagait, erdsségeit, segitve meghatarozni a sziikségleteket.
Mindezek sziikségesek a tudomdnyosan megalapozott nemzeti stratégia kialakitdsdhoz
(Grifoni & Messy, 2012). A kutatasi tapasztalatok emellett kiindulopontként szolgalhatnak a
pénziigyi kultira fejlesztés infrastruktirajanak kialakitasahoz, illetve tamogatjak a pénziigyi
kultara képzések eredményességének javulasat. Helyes diagnozis nélkiil ugyanis nem lehet
eredményes a terapia sem.



A pénziigyi kultura helyzete Magyarorszdagon

Az EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA (EMMI) ES A NEMZETGAZDASAGI MINISZTERIUM
(NGM) kezdeményezésére, az orszag Osszes altalanos és kozépiskolajanak bevonasaval
helyzetfelméré kérdéiv késziilt 2015 marciusaban®. A felmérés célja, hogy feltérképezze az
altalanos ¢és kozépiskoldkban folyd pénziigyi ¢€s vallalkozési ismeretek oktatdsanak
gyakorlatat. A kérddivek kitoltése onkéntes alapon tortént. Az adatok feldolgozésa és elso
koros kiértékelése alapjan elmondhatd, hogy a kérddivet kitoltok negyede a Nemzeti
Alaptanterv szerint oktatja a didkoknak a pénziigyi és vallalkozasi ismereteket. Tovabbi 10 %-
nal elkiilonitett draszamban torténik ilyen képzés, és tovabbi 9 % tervezi a bevezetést a
jovoben. Ahol nincs pénziigyi és vallalkozasi oktatas, ott a legfobb okok kozott a személyi
er6forrasok hianya és a kapacitashiany szerepelt. A pénziigyi dontésekhez sziikséges
készségek, ismeretek hianyabdl fakadd kockazatok mérséklése érdekében szamos szervezet
inditott pénziigyi kultira fejlesztéssel kapcsolatos tevékenységet, amelyet egyarant végeznek
allami és nem-allami (jellemzden a pénziigyi piacon miikodd) szereplok, gyakran
egylittmikodésben. A felmérés szerint ezen tevékenységek kozé sorolhatdéak a képzések,
kutatasok, felmérések, versenyek, tanacsadasok, orszagos vagy helyi projektek, interneten
elérhetd dokumentumok, informacidatadas, alkalmazasok stb. A kutatds megallapitja, hogy
fontos allami szerepldk vallalnak egyre aktivabb szerepet a lakossag pénziigyi ismereteinek
novelésében, a pénziigyi kultira fejlesztésében ¢és terjesztésében, igy az Allami
Szamvevészék, a Magyar Nemzeti Bank, az EMMI, az NGM, minisztériumi
hattérintézmények, valamint oktatasi intézmények. A felsorolt intézmények ez irdnyu
tevékenységének célja, hogy a lakossag pénziigyi, kozpénziigyi, kozteherviselési ismeretei
boviiljenek, valamint ezzel péarhuzamosan fejlédjenek a (koz)pénziigyekkel kapcsolatos
attitildok és magatartasformak is.

A magyar lakossag pénziigyi kultirdjara vonatkozoan pénziigyi intézmények, koltségvetési
szervek, illetve az OECD végzett felméréseket, kutatdsokat, illetve szdmos tanulmany jelent
meg e témakorben. A kutatdsok, felmérések Gsszességében negativ képet festenek a magyar
lakossadg pénziigyi kulturdjanak fejlettségérdl, és jellemzéen ugyanazok a kockazatok,
tudasbeli ¢és készségbeli hianyossagok meriilnek fel id6rdl-idére. Meg kell jegyezni
ugyanakkor, hogy szamos felmérés, amely szerint a magyar lakossag, vagy annak valamely
szegmense pénziigyi kultardja alacsony, valdjadban nem hatarozza meg a pénziigyi kultura
fogalmat, kritériumait és a vizsgalt korosztalytol, illetve tarsadalmi csoporttdl elvarhato
pénziigyi kulturéltsdgi szintet vagy atlagot. Nem hasznalnak tovabbd sem longitudinalis
elemzést, amely a valtozast mérhetné, sem hazai vagy nemzetkdzi 6sszehasonlitast, igy nem
tudhato, hogy a kutatds mihez képest allit valamit a magyarok pénziigyi kultardjarol.
Alabbiakban két kutatast kivanunk kiemelni. Az egyik nemzetkdzi Osszehasonlitdsban,
reprezentativ mintan ¢és két kiilonbozd iddszakban vizsgalja a hazai pénziigyi kultira
sajatossagait (Pénziranyti, OECD kutatasok, 2010-2015). A masik azt vizsgalja, hogy milyen
demografiai jellemzoktdl, korabbi tapasztalatoktol fiigg a célcsoport pénziigyi kultirdjanak a
szintje (ASZ kutatasok, 2013).

A PENZIRANYTU ALAPITVANY el6szor 2010-ben vett részt egy olyan, 14 orszagot lefedd
alapkutatasban, mely egységes OECD modszertan alapjan mérte fel az adott orszagban a
felnott lakossag pénziigyi kultura-fejlettségének szintjét. A 2010-es felmérést kovetden az
Alapitvany Magyarorszag képviseletében 2015-ben ismét részt vett az OECD modszertanon
¢és standard kérddiven alapuld nemzetkdzi pénziigyi kultira kutatdsban, amely mintegy 30

°A pénziigyi oktatds helyzete a kdznevelésben, fejlesztési lehetéségek, korlatok, a tematikus hetek tapasztalatai, tervek.
Eléado: Poloskei Gaborné helyettes allamtitkar (EMMI), http://privatbankar.hu/penzugyi_tudatossag forum 2015
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orszagban kozel egy id6ben keriilt lebonyolitdsra. Az OECD kezdeményezése egyediilalld
abban, hogy az egységes modszertan ¢és a kozel egyidejii adatfelvétel lehetdséget biztosit az
egyes orszagok adatainak megalapozott nemzetk6zi 6sszehasonlitasara, illetve egy-egy orszag
esetében a sajat orszag-adatok idGsoros Osszevetésére. Az OECD 2012-ben 4 kontinens 14
orszagaban végzett kutatasa (Atkinson & Messy, 2012) szociodemografiai jellemzdék alapjan
vizsgalta a pénziigyi ismeretek, viselkedés és a pénziigyi kultara kiilonb6zd aspektusaira
vonatkozo6 attitidok terén megmutatkoz6 kiilonbségeket. A két kutatds Osszehasonlitasa
szerint napi megélhetési gondokkal 2015-ben kevesebb valaszadé talalkozott, mint 2010-ben.
Mindez Osszefiigghet a kedvezdbb munkanélkiiliségi, GDP ¢és inflaciés adatokkal.
Megvaltozott a valsaghelyzetben tanusitott magatartds: kevesebben csokkentették a
kiadasaikat, illetve hasznaltak fel a megtakaritasokat a napi kiadasok fedezésére. 2010-ben a
valaszadok harmada mondta, hogy pénziigyi termék valasztasa soran egyaltaldn nem
mérlegelte a lehetdségeket, ez az arany 22%-ra csokkent. A megkérdezettek 47%-anak
vannak pénziigyi céljai, ami alacsony értéknek tekinthetd, kiilonosen, ha az allami
nyugdijellatdas mértékének jovobeli varhatd csokkenésére, vagy a gyerekek iskolaztatasanak
novekvd koltségeire gondolunk. A kutatdsi eredmények szerint tendencia, hogy a lakossag
pénziigyeit tekintve kevésbé megfontolt, gondos és eldrelatd lett. Egyre kevesebben
készitenek csaladi koltségvetést, illetve tendenciaszerlien csokkent a pénziigyi feladatokat
helyesen megoldani tuddék ardnya. Utobbi jelen kutatasunk szempontjabol fontos
megallapitas.

Az ASZ PENZUGYI KULTURA KUTATASA (Béres et al., 2013) soran hasznalt kérddiv az
altalanos és a szocio-demografiai kérdéseken tul a megtakaritasra, befektetésekre, hitelekre
vonatkozoan tett fel kérdéseket, valamint kalkulacios feladatokat is tartalmazott. A kutatas
megallapitotta, hogy a felsdoktatasban tanulo fiatalok valos és vélt pénziigyi tudasa kozott
lényeges kiilonbség van, valamint hogy a hallgatok pénziigyi miiveltségét elsésorban az
aktualis élethelyzet és a tapasztalatok hatarozzak meg (mindez egybecseng a nemzetkdzi
kutatési tapasztalatokkal is). Luksander et al. (2014) a tovabbi tényezOk vizsgalata soran azt a
fontos megallapitast teszi, hogy a kozépiskolai pénziigyi-gazdasagi képzésben részesiiltek
peénziigyi kulturaja nem fejlettebb az ilyen képzésben nem részesiilteknél. Ez ravilagit a
kozépiskolasoknak szant pénziigyi kultira képzések rendkiviil alacsony eredményességére (ez
szintén egybecseng az amerikai tapasztalatokkal, lasd pl. Willis (2009) tanulmanyat a
kozépiskolai pénziigyi oktatds tarsadalmi koltségeir6l és eredményességérél). Erdekes
megallapitas tovabba, hogy a pénziigyi-gazdasagi ismereteik szintjétdl fiiggetleniil a hallgatok
erosen kockazatkeriilonek mutatkoztak; 6sszességében a 18-25 éves korosztaly haromnegyede
tartozkodik a kockazatoktol (Huzdik et al., 2014). A kutatasbol levonhato kovetkeztetés, hogy
a kockazatvallalasi hajlanddsagot elsdsorban mas tényezdk hatarozzak meg, igy a tdrsadalom
aktudlis attitiidjei, félelmei, vagyai, tapasztalatai. A hitelekhez kot6dd érzelmi viszonyulés
témakorét vizsgalva Németh et al. (2015) tanulmanya ravilagit arra, hogy a fiatalok
elsésorban a sziiloktdl szerzik be a pénziigyi dontéseikhez sziikséges informacidkat, ezaltal a
csaladi mintak is jelentds hatdssal vannak attitidjiikre, terveikre.

A HITELINTEZETI FELMERESEK, KUTATASOK szerint a lakossag alapvetden bizalmatlan a
pénziigyekkel és a szolgaltatokkal szemben, a pénziigyi dontéseket nem alapozza meg kelld
ismeret, tapasztalat, tdjékozdodas. A lakossagot a passziv, felhasznalodi attitiid jellemzi, a nem
hasznalt banki szolgaltatdsok iranti minimalis az érdeklédés és ismeret. A hosszil tava
pénziigyi tervezés (anyagi ongondoskodas) hidnya szintén jellemzé (Szalay, 2013).

A GfK Retail Banking Monitor 2016. februari negyedéves jelentése szerint, (amely elemzés
egyebek mellett vizsgalja a valaszadok tdjékozottsagat, bankokkal szembeni bizalmat, hosszi
tava pénziigyi céljait, a kockazat elfogadasanak mértékét, a termékhaszndlat megosztottsagat,
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sth.) a hazai felndtt lakossag egyharmada nem tartja magat tajékozottnak, és ugyanekkora
aranyban nem ismeri ki magat pénziigyi kérdésekben. Pénziigyi tudatossag tekintetében a
felnott lakossag szintén megosztott. A két legnagyobb csoportot a két véglet alkotja: a
felmérésben szereplok 27 szazaléka un. haladé megtakaritd, mig 24 szazalékuk pénziigyi
ismeretek ¢&s attitiid alapjan ,,tdjékozatlan, alacsony statuszi. A pénziigyi muveltség terén az
¢letkor sajnos, nem szamit, nagyon hasonld ismeretszintet latunk a fiatalabb és az idésebb
személyek korében. Ellenben a végzettség és a lakohely dontd lehet.

Szamos kutatas hivja fel a figyelmet arra, hogy a pénziigyi termékek egyre komplexebbé
valnak, ezzel parhuzamosan az egyéni igények is folyamatosan formalédnak, boviilnek
(Habschick et al., 2007, Botos et al., 2012). A pénziigyi szektorban zajloé felgyorsult
termékinnovacios folyamatokhoz kapcsolhatd a 2008-ban kibontakozoé recesszio kivaltd oka
is (Béres és Huzdik, 2012). Mindezek a folyamatok olyan kontextusban zajlanak le, amely a
fiatalok alacsony pénziigyi kulturajaval jellemezhet6 (Chen, Volpe, 1998; Volpe, Chen & Liu,
2006), igy a pénziigyi kultira fejlesztése elengedhetetlen tényezdvé valt. Szamos piaci és
tudomanyos kutatds, valamint gyakorlati kezdeményezés a pénziigyi tudas mentén ragadja
meg a pénziigyi kultira mérését és fejlesztését, amely térekvés a tobbi tényezd vizsgalata - és
szlikség esetén fejlesztése - nélkiil nem tudja elérni kivant hatasat (Hilgert et al., 2003; Xiao et
al., 2004). A pénzigyi attitidok a pénziigyi kultira elemeiként olyan tényezok, amelyek
befolyasolhatjadk a fogyasztok magatartdsat, preferencidit és ezen keresztil termék- és
szolgaltatasvalasztasat (Li et al., 2009; Dowling et al., 2009; Zs6tér és Nagy, 2012; Klapper,
Lusardi, & Panos, 2012).

Magyarorszagon is egyre inkabb eldtérbe keriil a pénziigyi kultira vizsgdlata (Béres és
Huzdik, 2012; Zsotér és Nagy, 2012; Béres et al., 2013). E teriilet egyik kiemelt célcsoportja a
kozépiskolasok és a fiatal felndttek, hiszen nekik szoélnak leginkabb a pénziigyi edukacios
programok is. Tanulmanyunk a kozoktatason kiviili pénziigyi kultira képzések felmérésére,
bemutatdsara és értékelésére tesz kisérletet.

Moddszertan

A felmérés célteriilete, adatbdzisa

A felmérésbe bevont szervezetek adatbazisanak meghatdrozasakor célunk volt a pénziigyi
kultara fejlesztésben részt vevok minél szélesebb korének lefedése és az, hogy mindenképpen
bekeriiljenek a felmérésbe a pénziigyi kultira fejlesztését célzé programokban jelentds sullyal
résztvevo szervezetek. Igyekeztiink tehat minden magarol hirt ado szervezetet megkeresni,
igy az interneten fellelhetd publikus informaciok, valamint az ASZ pénziigyi kultira
egylttmikodeésben részt vevl partnereitdl kapott tajékoztatasok alapjan egy 110 elemii
adatbazist hoztunk létre. Az adatbazis tartalmazta a pénziigyi kultira fejlesztési teriilet
szerepléit, igy lefedi a bankokat, a biztositointézeteket, az ASZ partnereket, az altaldnos és
kozépiskolakkal kapcsolatot tartd szervezeteket®, az MNB/PSZAF palyazatokon kordbban
részt vevl szervezeteket, maganszemélyeket, valamint a publikus informaciok alapjan
pénziigyi kultira fejlesztéssel, vagy pénziigyi fogyasztovédelemmel foglalkozd, egyéb for-
profit és nonprofit szervezeteket, maganszemélyeket.

® Az EMMI és az NGM dltal, a pénziigyi és vallalkozasi ismeretek koznevelésben torténd beagyazottsiganak
feltérképezésére 2015-ben elvégzett kérddives felmérés elézetes eredményei alapjan.

6



Az elézetes felméréseink ¢és informdcidink alapjan a felmérés adatbazisaba bekertilt
szervezetek, vallalkozasok a pénziigyi kultira fejlesztésével foglalkozok talnyomé részét
lefedik, igy a minta reprezentativnak tekinthetd.

A kerdoiv kialakitasa, szerkezete

A kérdoiv kialakitasa soran egy olyan kérdéssort allitottunk Ossze, amely a felmérésben részt
vevo, pénziigyi kultara fejlesztést végzo szervezet/maganszemély minden kezdeményezésére,
programjara kiterjed, igy a valaszok kiértékelése alapjan lehetdségiink lesz a képzések

megismerésére, értékelésére’.

A kérddéiv négy nagy tematikus egységbdl allt, dsszesen 56 kérdést tartalmazott.

1. egység (6 kérdés): a szervezet, maganszemély adatai

2. egység (25 kérdés): képzési programok témakorei, képzések célja, célcsoportja,
finanszirozésa, idOtartama, témakorei, modszerei, tematikdja, tananyaga, oktatoi,
eredményességének értékelése, hasznosulasa®.

3. egység (17 kérdés): a tudasfelmérések, versenyek”®.

4. egység (8 kérdés): egyéb kezdeményezések™?.

Tanulmanyunkban a képzésekre vonatkoz6 valaszokat dolgoztuk fel, és vontunk Ie
kovetkeztetéseket.

A kérdoiv feliilletének kialakitasa, elhelyezése ¢s majd kitoltése is a Google Form (Google
Urlap) alkalmazassal tortént. A kutatas megkezdése elétti pilot szakaszban 21 személy és
szervezet valaszolt a kérdésekre, véleményiik, visszajelzéseik alapjan alakitottuk ki a végleges
mérdeszkozt. Sziikség esetén a nyilvanosan elérhetd adatokat is feldolgoztuk, példaul
megvizsgaltuk a honlapon talalhato képzési tematika tartalmat.

Adatok feldolgozasa

A feldolgozast és az elemzést IBM SPSS Statistics, valamint MS Excel programok
igénybevételével végeztiik. Az elemzés soran leird és kovetkezteto statisztikai modszereket
hasznaltunk, tobbek kozt megoszlas-szamitast, kereszttabla elemzést, fliiggetlenségvizsgalatot.

7 A kérdéiv Osszeallitaisa soran figyelembe vettiik a nemzetkézi felmérések tapasztalatait is, killonosen az ausztral
kormanyzati stratégiaalkotast timogatd, 2013. évi pénziigyi kultira kezdeményezésekr6l szold kutatast (National Financial
Literacy Stocktake Survey, 2013). A kérd6iv elérhet6 a http://goo.gl/forms/Y1ZhfglepN cimen.

8 Képzésnek tekintettiik a szervezett forméban miikodd képzéseket, ismeretatadast, amelyek megvalosulhatnak
valamely helyszinen (példaul iskoldkban, a szervezd altal biztositott helyiségben, egyéb helyen), internetes
formaban, illetve e-mail kdzvetitésével egyarant.

9 Ebbe a kategoriaba azok a tevékenységeket soroltuk, amelyek soran a résztvevék ismereteit, tudasat, attitidjeit
stb. mérik fel, vagy arrdl informaciot szereznek, illetve itt kértiik bemutatni a pénziigyi kultirahoz kapcsolodo
versenyeket is.

10 Ertelmezésiink szerint ide tartozott az elézé kategoriakba nem sorolhato dsszes kezdeményezés, mint példaul
informacido megosztas honlapon, kozosségi oldalakon, e-mail utjan (hirek, elemzések, egyéb informaciok,
hirlevelek, stb.), nyomtatott, illetve audiovizudlis anyagok készitése, tandcsadas, IT alkalmazasok (jaték,
koltségvetés-tervezd program, vided, stb.).


http://goo.gl/forms/YIZhfg1epN

Amennyiben a minta elemszama lehetdvé tette, tudomanyos kovetkeztetésre alkalmas
modszereket hasznaltunk, annak érdekében, hogy a csupan latszolagos, vagy véletlenszerti
egyiittjarasokat megkiilonboztessiik, statisztikailag szignifikans, tudomanyosan bizonyitott
Osszefiiggésektol. A fiiggetlenségvizsgalatban altalanosan hasznalt Pearson-féle khi-négyzet
proba mellett a Fisher-féle egzakt tesztet is alkalmaztuk.!' Ez utobbi teszt — szemben a
Pearson-féle khi-négyzet probaval — nem érzékeny a kis minta-elemszamra, amelyet a
rendelkezésiinkre allo adatbazis jellemez. Az eredmények értékelésénél 5%-0s szignifikancia-
szintet hatdroztunk meg.

Minta

A megkeresett 110 szervezetbdl a kérddivet 63 szervezet és véllalkozas toltdtte ki.'> Ebbél 51
szervezet rendelkezett pénziigyi kultura fejlesztését célzd tevékenységgel, amely lehetett
képzés, felmérés, verseny, vagy egyéb kezdeményezés.

Jelen tanulmany a pénziigyi kultira fejlesztését célzd képzési programok eredményeit
dolgozza fel. Képzési programmal 35 valaszado szervezet rendelkezik. A feldolgozas soran 4
vdlaszadoi kategoriat alakitottunk ki.

1. A ,NAGY ELERESSEL RENDELKEZOK” (tekintet nélkiil szervezeti formajukra): tobb mint
10 000 {6t értek el programjaikkal.

PENZINTEZETEK.

NON-PROFIT SZERVEZETEK: a civil €s non-profit szervezeteket, a koltségvetési szervek

AZ EGYEB VALLALKOZASOK.

o

A viélaszadd6 35 szervezetbdl 4-et nagy eléréssel rendelkezd szervezetként, 5-Ot
pénzintézetként, 14-et non-profit szervezetként és 12-6t egyéb vallalkozasként azonositottunk.

A kategoriaképzés indokoltsagat jol mutatja az 1. abra. A felmérés azt mutatja, hogy a
képzéseken elértek 1étszama a nagy eléréssel rendelkezdk esetében messze meghaladja a tobbi
valaszoloét. A nagy eléréssel rendelkez6 szervezetek egyenként mintegy 100 000 f6t érnek el,
mikozben az utanuk kovetkezok elérése csupan hozzavetdlegesen 5000 6.

Fontos megallapitas ezek alapjan, hogy e négy szervezeten kiviili szervezetek
tevékenységének hatasa elhanyagolhato a nagy eléréssel rendelkezoéhoz képest, illetve
jellemzden az 6 hatasuk magyardzza a képzések eredményességét vagy annak hianyat.

1A Fisher-féle egzakt teszthez a http://www.physics.csbsju.edu/stats/exact NROW NCOLUMN_form.html oldalon
elérhet6 alkalmazast hasznaltuk.

12 A hazai pénziigyi kultira fejlesztés egyik legnagyobb szereplje, az OTP Fay Alapitvany a kérd8ivet nem kiildte vissza.
Mivel a szervezet tevékenységére vonatkozo adatok nélkiil felmérésiink hianyos lett volna, adatainkat kiegészitettiik az OTP
Fay Alapitvany képzési programjaira vonatkozo, publikusan elérheté informaciok alapjan.
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1. abra Az egyes szervezetek képzési programjai altal elértek szama (f6)

10
90 000
35
100
130 18
165 44
102 000
300 100
350 175
450 200
500 800
120 000
60 550 800
450 900 1500
1000 1100 4500
3000 2
122 424 5020 5000
Nagy eléréssel Pénzintézetek Non-profit  Egyéb vallalkozasok
rendelkez6k szervezetek

A beérkezett valaszok alapjan Osszesen 40 képzési programot elemeztiink. A nagy eléréssel
rendelkezOk 7, a pénzintézetek 5, a non-profit szervezetek 15 és az egyéb vallalkozasok 13
képzési programrol nyilatkoztak®3,

13 A vélaszadoknak lehetdségiik volt arra, hogy tobb képzési programrol is beszamoljanak, amennyiben ez jellemz6 volt
rajuk. Néhany esetben el6fordult, hogy a valaszadok képzési programjaikat dsszevontan szerepeltették, ezért a felmérésben
emlitett képzési programok szama kevesebb, mint a ténylegesen meghirdetett képzési programok szama.



Eredmények

A képzések célcsoportjai

Els6ként megkérdeztiik, hogy kiknek szolnak, kiket céloznak meg az egyes szervezetek az
altaluk inditott képzési programokkal. A valaszadok tobb valaszlehetdséget is megjeldlhettek,
amennyiben egy képzés tobb célcsoportnak is szol.

A képzések tilnyomo részt a kozoktatasban tanuldknak szdélnak (kozépiskoldsok és az
altalanos iskola felso €s als6 tagozatos didkjai). Az idésebb 25-64 éves koru felndtteknek is
sz616 képzési programok az dsszes ilyen program alig felét teszik ki. (1asd 2. abra).

2. abra Kiknek sz6lnak a képzési programok?

kozépiskoldsok 53%
25-64 éves koru felnSttek

altlanos iskola felsG tagozatos didkjai

oktatok, pedagogusok, tandcsadok, trénerek
kisiskolasok, altalanos iskola also tagozatos diakjai
hdztartdsok

felsGoktatdsban tanulok

id6sodok, 65 év felett

egyéb 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Szintén megvizsgaltuk, hogy az egyes valaszadoi kategoriak és az altaluk inditott képzés
célcsoportjai kozott fennall-e Osszefiiggés. Az eredményeink azt mutatjak, hogy a nagy
eléréssel rendelkez6 szervezetek €s a pénzintézetek képzési koziil mindegyik megcélozza a
kozoktatasban tanuld didkokat is, mig az egyéb vallalkozasok és a non-profit szervezetek
képzéseinek csak kozelitdleg fele. Fenti 0sszefiiggés a Pearson-féle khi-négyzet és a Fisher-
féle egzakt teszt eredményei alapjan 5%-0s szignifikancia szinten kimutathat6.*

Az elért csoportok tarsadalmi reprezentdltsaga

Az egyes szervezettipusok kozotti fentebb emlitett igen jelentds elérési aranybeli kiillonbség
miatt kutatas azt is megvizsgalta, hogy Osszesen hany f6t értek el a képzéseket indito
szervezetek.®® A kérddivben egyes képzésekhez kapcsoloddan a valaszadok oOsszesitve
adhattdk meg a képzésiikkon részt vettek 1étszamat (igy példaul a képzéseken részt vevod
kozoktatasban tanuldk szdmara a kérddiv nem kérdezett ra). Tekintettel arra, hogy célunk volt

a képzések altal elértek 1étszamat célcsoportok szerinti bontdsban is vizsgalni, ezért egyrészt a

14 pearson-féle khi-négyzet teszt p-értéke 0,013, illetve a Fisher-féle egzakt teszt p-értéke 0,009 volt. A Pearson-
féle khi-négyzet teszt érvényességét ugyanakkor megkérddjelezi, hogy az alapul vett kereszttabla cellainak tobb
mint 20%-aban (8-bol 2-ben) az elemszam kisebb, mint 5.

15 A kiértékelés a kérddiv 4.5. kérdésére adott valaszokon alapul.
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nyilvanosan elérhetd éves beszamolok alapjan, masrészt — ahol ez nem allt rendelkezésiinkre
— az alabbi kozelitdé szamitassal becslést készitettiink arra vonatkozoan, hogy a képzéseken
elértek koziil hanyan lehettek diakok illetve felnéttek:

Az bsszesen elértek letszamanak a fenti modszer alapjan meghatarozott felbontasat diakokra
¢s felndttekre az 1. tdblazat mutatja. Osszességében 461 681 fot értek el a valaszadok. Ebbol
341 613 £3 diak és illetve 120 068 {6 felndtt volt®,

1. tablazat: Célcsoportok elérési létszama a valaszadoi kategoriak fiiggvényében (£6)

Didkok Felnéttek Osszesen
Nagy eléréssel rendelkezdk 326 657 107 767 434 424
Pénzintézetek 4010 500 4510
Non-profit szervezetek 7 665 1945 9610
Egy¢b vallalkozasok 3281 9 856 13137
Osszesen 341613 120 068 461 681

A kutatds sordn az elért csoportok tarsadalmi reprezentaltsagit is vizsgaltuk. Az egyes
célcsoportok népességen beliili megoszlasanak megallapitasdhoz a KSH adatait vettiik
alapul.!” Ezek szerint a didkok (6-18 évesek) a népesség 11 %-at, a felndttek (25 év felettiek)
a népesség kozel 74%-at teszi ki. Ezzel szemben a képzések altal elértek 81%-a didk, mig
19%-a felndtt. A célcsoportok népességen beliili illetve képzések altal elért aranyéat
Osszevetve megallapithato (1asd 3. abra), hogy a valaszadok képzési programjai altal elértek
kozott a didkok aranya tobb mint 7-szeresen haladja meg a népességen beliili aranyukat
(81%:11%), mig a képzési programok altal elértek kozott a felndttek ardnya csupan mintegy
negyede a népességen beliili aranyuknak (19%:74).

16 Megjegyzendd, hogy valdsigban a képzéseken elértek szama az itt kimutatottnal alacsonyabb lehet, mivel
el6fordulhatott, hogy ugyanazon személy tobb képzési programon is részt vett.

17 http://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/orszag.html
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3. abra: A célcsoportok képzéseken illetve népességen beliili aranya

81%
80% - 74%
60% -
40% -

19%

. - -
0% -

Kozoktatasban tanulok FelnGttek

B Képzésekkel elértek Népesség

Mint az eredmények mutatjak, a pénziigyi kultura fejlesztését célzd programok résztvevoi
kozott népességen beliili aranyukhoz képest nagymértékben feliilreprezentaltak a didkok, és
ezen belill is kiemelten a kozépiskolas korosztaly, mig a felndttek a népességen beliili
aranyukhoz képest jelentdsen alulreprezentaltak.

A képzések fo célkitiizései

Felmérésiink soran fontos kérdésként szerepelt, hogy az egyes képzéseket milyen céllal
inditottdk a szervezetek. A valaszadok a képzéseknél egyidejiileg tobb képzési célt is
megjelolhettek. A valaszokat Osszesitve elmondhaté (lasd 4. abra), hogy a képzési programok
céljai meglehetésen altalanos, vagy mas szoval holisztikusak voltak. Magas aranyban ,,a
lakossdg pénziigyi kulturdjanak fejlesztése”, ,felelés pénziigyi dontések eldkészitése,
segitése”, ,,pénziigyi ismeretek 4ataddsa”. Legkisebb ardnyban ,a célcsoport pénziigyi
szokasainak megismerése”, ,konkrét pénziigyi termék(ek)/befektetési lehetdségek
bemutatdsa, népszeriisités”, illetve ,,egyéb” valaszok fordulnak elé.

4. abra Melyek a képzési programok {6 céljai?

A lakossag pénzligyi kultdrdjanak fejlesztése 75%
73%

73%

Pénziigyi ismeretek ataddsa
Felel6s pénzligyi dontések elGkészitése, segitése
Pénziigyi kockdzatok megismertetése
Pénziigyi onismeret fejlesztése
Tajékoztatas a pénzligyi szektorrdl, szereplGinek...

Fogyasztovédelmi ismeretek bovitése

Pénziigyi termékekhez kapcsolodo szamitasok...

A célcsoport pénziigyi szokdsainak megismerése 15%
Konkrét pénzligyi termék(ek)/befektetési... 10%
Egyeb 10%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Képzési modszerek

A képzésekben alkalmazott oktatdsi mddszerekre vonatkozoan egyidejlileg tobb valaszt is
megjeldlhettek a kitoltdk. Megallapitottuk, hogy a leggyakrabban alkalmazott képzési
modszer a hagyomanyos tanitas, eléadas. Ez utan, ahogy az 5. dbra is mutaja a
gyakorlatiasabb oktatdsi formak szerepelnek.

5. abra: Oktatasi modszerek

hagyomanyos tanitas, el6adas 79%

csoportmunkan alapuld gyakorlatias képzés,

szitudcios feladatokkal, esettanulmanyokkal

oktatdsi anyagok, hand-outok

webes, on-line oktatdsi formdk (website, videdk,
webindrium), digitalis tananyag

egyéni feladatmegoldas, szitudcios feladatokkal,
esettanulmanyokkal

egyéb 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A képzési programok idotartama

A képzések idétartamara vonatkozéan megallapithatd, hogy azok csaknem fele igen rdvid,
legfeljebb fél napos. Ezen beliil is a leggyakoribb 1-2 6ras (28%), illetve a 3-4 6ra idétartamu
(20%). (lasd 6. abra). A valaszok 20%-anal fordult el6 az egyéb valasz, amelyhez a
valaszadok tobb esetben ,,valtozo”, ,megrendeld igényeinek megfelelden” megjegyzést
fizték. Az egynapos vagy annal hosszabb iddtartam a képzési programok harmadéara jellemzo.

6. abra: A képzési programok idétartamanak megoszlasa

1-2 6ra

28%
egyéb
3-4 6ra
2-5nap
tobb mint 5 nap
1nap
o% 5% 106 1% 20% 25% 30%

Megvizsgaltuk emellett, hogy a képzések iddtartama és a célcsoportok kozott fennall-e
Osszefliggés. Pontosabban azt vizsgélatuk, hogy a kozoktatdsban tanuloknak is sz6l6 képzések
¢s a kizarolag mas célcsoportnak sz0lo képzések idOtartama kozott kimutathatod-e
Osszefliggés. Az adatokbol kitlinik, hogy a kdzoktatasban tanuloknak is sz0l6 képzések tobb
mint kétharmada 1-4 6ra kozotti idétartam, mig a kizarolag més célcsoportnak sz6l6 képzések
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kozel kétharmadanak idétartama meghaladja a 4 6rat. A végrehajtott Pearson-féle khi-négyzet
¢s Fisher-féle egzakt teszt egyarant 0sszefiiggést jelzett a képzések idétartama és célcsoportjai
kozott 5%-os szignifikancia szinten.!® Bizonyitast nyert, hogy a kozoktatisban tanulok
szamara hirdetett képzések idotartama szignifikansan rovidebb, mint a feln6tt korosztalynak
sz016 képzéseké.

Vizsgaltuk tovabba azt a kérdést, hogy kimutathato-e Osszefiiggés a képzések idotartama és
akozott, hogy hany témakort érintenek..!® Arra szdmitanank, hogy a rovidebb képzések,
kevesebb témakort érintenek. A 7. abra a képzéseken érintett témakorok szamanak atlagat és
medidnjat is mutatja. Az adatok azt mutatjak, hogy a révidebb iddtartamu képzéseken atlagot
¢s mediant tekintve is tobb témat dolgoznak fel, mint a hosszabb képzéseken. Ezen
Osszefliggés statisztikai vizsgalatdhoz az eldzetes feltételvizsgalatok alapjan a nem
paraméteres Mann-Whitney probat alkalmaztuk. A tesztben az 1-4 6ras idétartamu képzéseket
¢s ennél hosszabb képzéseket hasonlitottuk 0Ossze, amelyek kozott a proba 5%-0S
szignifikancia szinten nem jelzett 6sszefiiggést.?°

7. 4abra: Az A Kképzések idotartama és az altaluk érintett témakorok
szama

i 51 5

3,7
W 1-4 6ra

1 vagy tobb nap

O B, N W B U1 O
1

Atlag Medidn

Tematikdk és tananyagok

Egy képzés tartalmat, annak mindségét leginkabb a tematika €s a tananyag alapjan lehet
megismerni, megitélni. Megvizsgaltuk egyrészt, hogy a képzések rendelkeznek-e tematikaval,
illetve tananyaggal, masrészt, hogy ezek elérhetdek-e nyilvanosan. A beérkezett valaszok arra
azt mutatjdk, hogy a képzési programok tematikdi meglehetésen alacsony aranyban,
mindossze 34%-ban érhetdk el nyilvanosan, 50%-ban ugyan elérhetdek, de nem nyilvanosan,
illetve 16%-ban nem allnak rendelkezésre (lasd 8. abra).

18 A Pearson-féle khi-négyzet teszt érvényessége az alacsony el6fordulasi szdmossig miatt ezattal is
megkérddjelezhetd. Ugyanakkor mindkét teszt p-értéke egyforman alacsony, 0,002 volt.

19 Az egyes képzésekben érintett témakorok szamat az alapjan definidltuk, hogy az adott képzésre vonatkozoan
hany témakort jelolt meg a valaszadd (bdvebben lasd 0 fejezet).

20 A Mann-Whitney proba p-értéke 0,084 volt.
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8. abra: A tematikak megléte és elérhetésége

Vilaszadoi kategoridk szerinti bontést tekintve azt talaltuk, hogy mikdzben a nagy eléréssel
rendelkez6 szervezetek és a pénzintézetek képzéseihez kapcsolodo tananyagok érhetéek el
nyilvanosan leginkabb, aranyuk csupan 40% koriili. A non-profit szervezeteknél a tananyagok
tulnyomo tobbsége nem érhetd el nyilvanosan, ez az arany az egyéb vallalkozasok képzési
programjai esetén 92%-0s. Atlagosan a tananyagok csupan kevesebb mint harmada érhetd el
nyilvanosan.

A tananyagok meglétét és elérhet6ségét elemezve megallapithatd, hogy elérhetségiik a
képzési programok tematikajanal is alacsonyabb.?! A tananyagok mintegy haromnegyede nem
érhetd el nyilvanosan, illetve 21% esetében tananyagot egyaltalan nem készitettek a
képzéshez (lasd 9. abra).

2L A kiértékelés a kérdéiv 4.10. kérdésére adott valaszokon alapul.
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9. dbra: A tananyagok megléte, elérhetdsége

100% -
14% 8%

21%

80%

60%

40%

20%

0%

Nagy eléréssel Pénzintézetek Non-profit Egyéb Osszesen
rendelkez8k szervezetek  vdllalkozasok
M Igen, weblapon.  mIgen, de nyilvanosan nem elérhetd. Nem.

A képzéseken oktatok szakképesitése

A valaszadok mintegy haromnegyede nyilatkozott ugy, hogy kozgazdasagi, pénziigyi
veégzettséggel, valamint kétotddénél pedagogus vagy tréner végzettséggel rendelkezd
szakember is oktat (1asd 10. 4bra)?2,

10. abra: Az oktatok képzettsége

kdzgazdasagi, pénziigyi végzettségii szakember 74%
pedagogus
tréner
jogdsz 18%
pszicholdogus 13%
egyéb 13%
ol% 26% 46% 6[|]% 8[;% 10|0%

Hazankban tehat a pénzigyi kultura fejlesztésére iranyuld képzések tobbségében
kozgazdasagi, pénziigyi végzettséggel rendelkezd szakember oktat.

Az oktatok felkészitése

Eredményeink szerint az oktatok a képzések mintegy felében részesiilnek valamilyen
felkészitésben (lasd 11. abra). A valaszadoi kategoriak szerinti vizsgalva az talaltuk, hogy az
oktatokat legnagyobb aranyban, 86%-ban a nagy eléréssel rendelkez6 szervezetek készitik fel
elézetesen. A pénzintézetek altal inditott képzéseknél ez az ardny 60%, mig a non profit
szervezeteknél 47%, mig az egyéb vallalkozasoknal 38%.

22 A felmérésben a képzéseken oktatok szakképesitésére vonatkozoan a valaszadok egy képzésre vonatkozdan
tobb valaszt is megjeldlhettek tekintettel arra, hogy egy adott képzésben tobb, esetlegesen eltérd szakképesitést
oktato is kozremiikddhet.
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11. abra: Oktatok elozetes felkészitése

Osszesen

Nagy eléréssel rendelkez6k 14%
Pénzintézetek
Non-profit szervezetek

Egyéb vallalkozdsok

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Szerveznek felkészitést Nem szerveznek felkészitést

Megvizsgaltuk azt is, hogy a kozoktatasban tanuloknak szoldo képzések ¢és az oktatok
felkészitése kozott fennall-e kapcsolat. Eredményeink ravilagitanak, hogy a kozoktatasban
tanuloknak sz616 képzési program oktatdi nagyobb aranyban részesiilnek felkészitésben, mint
a nem a kozoktatasban tanuloknak sz616 képzéseké. A kapcsolat 1étezését a Pearson-féle khi-
négyzet teszt is megerdsiti 5%-0s szignifikancia szinten.?

Megvizsgaltuk tovabba, hogy a kdzpénzen is finanszirozott képzési programok és az oktatok
felkészitése kozotti van-e Osszefliggés. E tekintetben a Pearson-féle khi-négyzet nem jelez
5%-0s szignifikancia szinten kapcsolatot.?*

Az eredményességének mérése

A képzések mindségbiztositasa szempontjabol alapveté kérdés, hogy mérik-e azok
eredményességét?®. Eredményeink szerint leginkabb a résztvevok elégedettségét mérik (71%),
ennél joval kevesebb esetbe végeznek eredményességi mérést az ismeretszerzésre
vonatkozoan (32%) (lasd 12. abra). Ugyanakkor minddssze a képzések 8%-aban nyilatkoztak
ugy, hogy a képzés elején €s a végén is mérik az elsajatitott ismeretek szintjét, azaz a képzés
eredményeképpen mutatkozo fejlodést.

23 A Pearson-féle khi-négyzet teszt p-értéke 0,000 volt.
24 A Pearson-féle khi-négyzet teszt p-értéke 0,935 volt.
% Az vonatkozd kérdések esetében tobb valasz megjelolésére is lehetdség volt.
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12. abra: Mérik-e és miként a képzések eredményességét, hatékonysagat?

Igen, mérjik a résztvevsi elégedettséget — 71%
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3%

Nem [ 11%
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A legnagyobb aranyban (40%) — és egyben szinte kizarolagosan — a nagy eléréssel rendelkez6
szervezetek végeznek a fejlddésre vonatkozd méréseket. A beérkezett valaszok azt mutatjk,
hogy a résztvevoi elégedettséget a képzések nagy hanyadaban mérik, ez azonban nem mutatja
meg a képzést szervezdk szdmara, hogy a képzés elérte-e a céljat, vagyis fejlodott-e a
résztvevok pénziigyi tudatossaga, tudasa, kultirdja. A képzések eredményességének mérése
ugyanakkor az esetek tulnyomo tobbségében elmarad.

Kovetkeztetések

Dolgozatunkban arra kérdésre kerestiik a valaszt, hogy miért nem eredményesek a kdzoktatasi
rendszeren kiviili pénziigyi kultara fejlesztését célzd képzések, kiilonods tekintettel az iskolés
korosztalyokra. A kutatds eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy a fejlodés egyik
gatja az lehet, hogy bar a kdzoktatasban tanuldk jelentds hanyada részesiil pénziigyi kultura
fejlesztését célzo képzésben, ezek a képzések igen rovidek, alig par orasak. Felmérésiink
szerint raadasul a rovidebb képzések jellemzden tobb témat is atfognak, ezaltal egy-egy téma
feldolgozasara még kevesebb idd jut. A felmérés eredményei egyértelmiien jelzik, hogy a
pénziigyi kultira oktatdsdra a kozoktatason kiviil szakosodott intézmények ,,gyorstiizel6”
munkat végeznek. Az atlagos Oraszam olyan alacsony, hogy az aligha lehet alkalmas
eredmények elérésére.

A képzések eredményessége szempontjabol tovabbi kockazatot jelent, hogy a képzési
tematika, a tananyagok rendelkezésre allasa, nyilvanos elérhetdsége nem jellemz6. Ez
kiilonosen problematikus a tanulok képzéseinél, mert igy a képzésen atadandd ismeretekrol,
megkozelitésekrdl, a modszerekrdl a sziilok, a tandrok, az oktatasért felelds kormanyzat,
illetve az adofizetd allampolgar sem rendelkezik elegend6 informacidval.

Fontos tanulsag, hogy jellemzben a képzések az eredményességének visszamérése elmarad.
Ez azért is szokatlan, mert a neveléstudomany egyik legfontosabb eszkoze, hogy a képzésben
részt vevok a megszerzett tudasukrol, képességeikrdl rendszeresen szamot adnak. Ennek
hidnyaban ugyanis a képzés hatékonysaga sem révid, sem hosszitadvon nem allapithaté meg
¢s nem lehetséges a képzések megfeleld atalakitasa sem.

Ahhoz, hogy a képzések a jovOben eredményesek legyenek, mindenképpen sziikséges
erésiteni a fenti mindséget €s eredményességet biztositd tényezdket. A mindség €s az
atlathatosag biztositdsa emellett lehetdvé teszi, hogy az egyes képzési programok
megismerhetoek, értékelhetéek legyenek, igy ma még az elszort, egymastol fliggetlen
kezdeményezések a jovoben egy egymadsra épiild képzési rendszerré alljanak Ossze. Sziikség
lenne tovabba a tarsadalom eltérd attitidokkel és tudéasszinttel rendelkezd csoportjaira
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lebontott vilagosan megfogalmazott képzési stratégiara. Els6 1€pés tehat az, hogy a stratégai
vildgos legyen, ahhoz lehessen mérni a tematikat, az elérendd célt, és ennek megfelelden az
oktatds eredményességét.

Kutatasunk feltarta, hogy a képzés célcsoportjai kozott a felndtt korosztaly jelentOsen
alulreprezentalt. A pénziigyi kultura fejlesztésére leginkabb raszoruld felnéttek (vagyis pl. az
alacsony jovedelemmel rendelkezOket, munkanélkiilieket), tekintettel arra, hogy a
felnotteknek sz616 képzések tilnyomo részét a résztvevoi befizetés finanszirozza, a vizsgalt
képzéseket nem tudjak igénybe venni. A felnétteket célzo képzések ezért jelenleg a
raszorultak elenyészd részét érik el, igy nem vérhato, hogy ezek a programok tarsadalmi
szinten mérheté modon jaruljanak hozza a pénziigyi kultira fejlesztéséhez. Erdemes tehat
megfontolni, hogy a jovében hazank adofizetdi pénzbdl az iskolds korosztalyok mellett a
felndtt korosztalyok szamara is biztositson képzési tamogatast.

Megfelel atlathatdésag és mindségbiztositds mellett igy alakulhat ki Magyarorszdgon egy
széles rétegek szamara elérhetdé pénziigyi tudast, attitidot és viselkedést fejleszté képzési
rendszer, aminek hatasai mikro- és makro szinten is érzékelhetoek lehetnek.

A kutatas eredményei, legjobb gyakorlatok

A kutatas ¢lesen ramutatott, hogy a képzések legtobbje nem rendelkezik tananyaggal, illetve
az nyilvanosan nem elérhetd. A kutatasi jelentéssel egy idében jelent meg a Pénziranytli
Alapitvany altal tdmogatott ,.Irdnytli a pénziigyekhez” cimii tankdnyv, amely 2016 tavaszan
atesett a tankOnyvvé nyilvanitasi eljardson. A tankonyv a hazai oktatds egyik régi
hianyossagat potolja, igy megjelenése attorést hozhat a pénziigyi kultira iskolai
fejlesztésében. A kozépiskoldsoknak szold tankonyv utan az Alapitvany, ujabb immar az
altalanos iskolasoknak sz0l6, ,,Kiildetések a pénz vildgdban” cimii tankdnyvet jelentett meg,
igy segitve a kdznevelésben folyo pénziigyi edukaciot. Ezen kiviil a Nemzeti Alaptantervben
a kezdeményezOkészség ¢s a vallalkozdi kompetencia fejlesztésének egyik elemeként a
Pénziigyi és vallalkozoi ismeretek tantargy keriilt bevezetésre a szakképzési gimnaziumok 10.
osztalyaban, ahol pénziigyi alapismeretek mellett gyakorlatorientalt vallalkozo6i ismereteket
fognak tanulni a didkok 2016-2017-es tanévtol.

A kutatds masik fontos javaslata, hogy a kozoktatdsban szerepld korosztalyok mellett a
raszorulé felndtt lakossag képzésére is teremtsiink lehetéséget. Az Allami Szamvevészék és
az Econventio Kerekasztal K6zhasznu Egyesiilet 0 képzési projektje nyit a feln6tt korosztaly
felé, ¢s a téritésmentesen biztosit 30 oras képzést elsddlegesen a kulturalis
kozfoglalkoztatasba bevont felndtteket illetve fiatal felndtteket részére. Ide jellemzden azok
jutnak, akik - akar a kelld tapasztalat hianya, akar a korabbi munkahely elvesztése
kovetkeztében - nem tudnak a munkaerdpiacon sikeresen fellépni, elhelyezkedni, ugyanakkor
végzettségiiket tekintve legalabb érettségi bizonyitvannyal rendelkeznek.

Limitacio

A kozoktatason kiviili pénziigyi fejlesztésekrdl szolo kezdeményezések felmérése nem ad
vélaszt olyan kozérdeklddésre szamot tartd kérdésre, és éppen ezért nem kivan allast foglalni
sem, mint példaul: vajon a kozoktatds keretein beliil vagy azon kiviili képzések vezetnek
nagyobb eredményességre. Valamint abban a vitdban sem mondunk véleményt, hogy kiilén
tantargyként vagy az egyes, mar meglévo tantargyak keretében eredményesebb-e megtanitani
a sziikséges pénziigyi-gazdasagi ismereteket. Csupan azt kivanjuk hangstlyozni, hogy a
képzések csak akkor lesznek hatékonyak, ha biztositjuk az oktatas mindségének legfontosabb
kritériumait: a célnak és a célcsoportnak megfeleld tananyag, oktatd, modszer, id6 stb.),
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illetve ha folyamatosan mérjiik az eredményességet. A célcsoportok tekintetében pedig a
raszoruld felnéttek képzésének fontossagara kivantuk felhivni a figyelmet.
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