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A munkaeréhidny mérésében két £6 megkozelités létezik: 1. a munkaerdpia-
ci egyensulyhidny indikdtorainak alkalmazisa, 2. a munkéltaték munkaerd-
hidnyra vonatkozé percepcidjanak vizsgélata, aminek a felmérése vallalati
kérdéivek segitségével torténik (Reymen és szerzétirsai, 2015). Ebben az al-
fejezetben el8szor az elsé, majd a masodik megkozelitésben vizsgaljuk a hazai
munkaerdhidny alakuldsat — részben nemzetkozi kitekintésben. Elére bocsét-
hatjuk, hogy Magyarorszagon 2013 utin minden altalunk ismert forrés a to-
borzési nehézségek fokozdddsira, a panaszok sulyosbodésara utal.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat iiresallas-nyilvantartasa

A munkatigyi kozpontokban bejelentett tires lldsok havi dtlagos dllomd-
nya 2015-2016-ban a rendszervaltds 6ta nem latott szintre emelkedett. Fon-
tos azonban latni, hogy a kozfoglalkoztatdsban bejelentett allasok teszik ki
az Osszes bejelentett allas felét, és 60 szdzalékban legfeljebb édltaldnos iskolai
végzettséget igényld munkahelyekre keresnek jelentkezdt (1.3.1. dbra), igy az
NFSZ-statisztika nem értelmezhetd dtfogd hianymutatéként.

1.3.1. abra: Ures 4llashelyek az NFSZ mérése szerint, 1990-2016 (ezer darab)

a) Osszesen, és a kizfoglalkoztatasban bejelentett b) Osszesen, a betbltéshez sziikséges iskolai végzettség szerint
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Megjegyzés: Eves atlagos alloméanyok.

Frdemes megjegyezni, hogy 2016-ban az elsédleges munkaerépiacon bejelen-
tett iires 4ll4sok éves dtlagos dllomanya (47 302 darab) alacsonyabb volt, mint
az 1998-2004-cs iddszakban 6sszesen, a kézmunka-lehetdségekkel egytitt.
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A koézmunkasok atlagos szdma azonban ekkor még nem érte el a huszezret,
a2016-o0s dllomany egytizedét, ennélfogva az ott jelentkezd munkaerdigény
sem lehetett jelentds.

A KSH és az Eurostat vallalati kikérdezésen alapulé mérései

2009 6ta dinamikus novekedés figyelheté meg az Eurostat metodikéjat kove-
t6 KSH-mérésben is (1.3.2. 4bra), ami a be nem toleoee 4lldsok ardnydt mu-
tatja az Osszes (betoltdte vagy be nem toltdtt) munkahely ardnydban, vélla-
lati kikérdezés alapjan. (A KSH-adat pontos definici6jat 14sd a Friggelék F1I.
dbrdjanak ajegyzetében.)

1.3.2. abra: Ures munkahelyek az 6sszes munkahely szazalékaban
a KSH mérése szerint 2006-2016
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Megjegyzés: Eves atlagok negyedéves mérésekbél.
Forras: Eurostat.

1.3.3. abra: Ures allasok aranya az Eurostat adatai szerint
12 orszagban, 2006-2016
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Az orszagroviditéseket lasd az 1.3.4. tdbldzat alatt.
Forrés: Eurostat adatok, sajat szdmitds.
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Az Eurostat mérései nemzetkozi 6sszehasonlitdsra is médot adnak. Mint az
1.3.3. dbrdn lathatd, az tires alldsok ardnyat tekintve a Magyarorszdg kozép-
mezényben 4llt 2006-ban, a hdrom-négy éve indult dinamikus névekedés
eredményeként azonban mdra igen magas szint alakult ki: 2016 végén Svéd-
orszag és Hollandia utdn itt volt a legmagasabb a betéltetlen munkahelyek
aranya. Az abrdn azok az orszagok szerepelnek, amelyek 2008 éta vagy régeb-
ben publikdlnak a teljes gazdasagra vonatkoz6 iddsorokat. A magyar mérések

2006-ban kezdddtek.

1.3.4. abra: Ures 4llasok aranya 2016 negyedik negyedévében az Eurostat rangsora szerint
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Orszagroviditések: AT: Ausztria, BE: Belgium, BG: Bulgéria, CY: Ciprus, CZ: Cseh
Koztarsasag, DE: Németorszag, DK: Dania, EE: Esztorszég, EL: Gordgorszag, ES:
Spanyolorszag, FI: Finnorszag, FR: Franciaorszdg, HR: Horvatorszag, HU: Ma-

yarorszag, IE: Irorszag, IT: Olaszorszag, LT: Litvania, LU: Luxemburg, LV: Lett-

orszag, MT: Malta, NL: Hollandia, PL: Lengyelorszag, PT: Portugalia, RO: Roma-
nia, SE: Svédorszdg, SI: Szlovénia, SK: Szlovékia.

g

Az 1.3.4. dbra szerint Magyarorszig tavaly év végén a mdsodik helyen 4llt az
iparban, az épitéparban és az info-kommunikaciés dgazatban kialakult be-
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Ures munkahelyek aranya

toltetlen allasok ardnyai rangsordban. A versenyszféra egészére vonatkozé
grafikonon — egy népesebb mez8nyben — azonban csak hatodik helyet tolti
be az orszag. Abban, hogy a gazdasig egészére érvényes mutaté tekintetében
mégis a harmadik helyre keriilt — ahogy azt az 1.3.3. 4brdn lithaté -, az ok-
tatasban és kiilonosen az egészségligyi és szocidlis ellitdsban kialakult magas
szint is szerepet jatszik. Ez utébbi az egyetlen olyan teriilet, ahol a ranglista
elsd helyén Magyarorszag all. A be nem t6ltott munkahelyek szimanak ala-
kul4sdt 4gazati bontdsban az 1.3.5. 4bra mutatja.

1.3.5. abra: Az iires munkahelyek aranyanak alakulasa néhany agazatban
Epitdipar Oktatas Egészségiigy

W

Ipar Infokommunikécid Tudomanyos-technikai szolgéltatas

TN \A//M/M NIV

1 Az iparra és az infokommu-
nikaciés agazatra vonatkozé
id8sorokatlasd a Fiiggelék F1.3.
dbrdjdnak két részén.

2 Eurépai Bizottsag konjunktu-
rafelmérése.

20.  30. 40. 50. 60. 20. 30. 40. 50.  60. 20.  30. 40. 50. 60.

Negyedévek az elsd mérések kezdetetétdl 2016 végéig
Forréas: Eurostat.

Az dbra grafikonjaibdl kozelebbi vizsgilodds nélkil is kittinik, mennyire kii-
16nb6z6 okok vezethetnek a hidnnyal kapcsolatos panaszokhoz. A legmaga-
sabb zérdszinteket az infokommunikécids dgazatban és az egészségiigyi és
szocidlis elldtasban ldtjuk. Az el6bbi esetben folyamatos, a vélsag alatt is t6-
retlenii] folytatddé novekedést latunk, amit minden bizonnyal a digitalizd-
ci6 tdmasztotta gyors, viligmérett keresletnovekedés és az okeatasi rendszer
— részben elkeriilhetetleniil — nehézkes alkalmazkod4sa magyardzhat, migaz
utdbbiban a létszdmfelvétel hatdsagi korlatozésa, az alacsony bérek, valamint
az ezzel is osszefiggd folyamatos elvdndorlds és elégtelen kindlat jétszhatja
a dontd szerepet. E szektorokkal ellentétben az ipar, az épitdipar és a tudo-
ményos-technikai szolgéltatdsok iddsorain erés nyomot hagyott a valsig és
az azt kovetd regenerdlodis.!

Szdmos nemzetkézi (példdul az Eurdpai Bizotsig dltal sszefogott konjunk-
tirafelmérés)? és hazai (példdul GKI Gazdasigkutaté ZRt. MKIK Gazdasig-
¢s Vallalkozéskutat6 Intézet [GVI], Kopint-Térki) konjunkttrafelmérés kér-
déive tartalmaz a vallalkozas tizleti tevékenységét akadilyozo legfontosabb
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tényez8kre vonatkozé kérdést. E kutatdsokban — tobbek kozott — a munka-
er6hidny (és esetenként kiilon a szakemberhidny) is szerepel a valaszlehets-
ségek kozott. A kérdést az eurdpai unids tagéllamokra és néhdny csatlakozni
szdndé¢kozo orszagra kiterjed$ konjunktirafelmérésben mar az 1980-as évek
ota feltették. A kovetkezdkben sorra vesszitk a magyarorszagi munkaerdhi-
dnnyal kapcsolatos felmérések f6bb eredményeit.

A munkaeréhidny mint akadalyozé tényezé — A Kopint-Tarki
mérései

A munkaeréhidnyt, illetve a szakképzett munkaerdhidnyta véllalat tevékeny-
ségét akadilyozo tényezdnek tekinték ardnyat els6ként a Kopint-Téarki ada-
tai alapjan mutatjuk be (1.3.6. 4bra). E szerint a gazdasagi valsig el8te 10
szazalék koril alakult a munkaeréhidnyt, és 30-40 szdzalék kozott a szak-
emberhidnyt emlit8k ardnya, majd a vélsig hatdsira mindkét mutatd éreéke
csokkent: 2008 vége és 2014 eleje kozott a munkaer8hidnyt emlitdk aranya
csupdn 0 és 6 szdzalék kozote mozgott, mig a szakemberhidnyt emlitdk ara-
nya 2009 és 2012 eleje kozott volt alacsony: 6-14 szdzalék kozotti. A mun-
kaeréhidnyra panaszkoddk ardnya 2014 végén indult novekedésnek, és 2016
végére érte el a cstcsot, amikor a vélaszaddk 40 szdzaléka jelezte e problémit,
azota ez az ardny nagyjibol 30 szézalék. A szakemberhidnyt emlitk ardnya
2012 tavaszatdl indult névekedésnek és 2016 tavaszdra valt a legstlyosabba,
amikor a megkérdezettek 61 szdzaléka jelolte meg e tényezdt, az azéta eltelt
id8szakban pedig minden adatfelvételkor 50 szdzalék koriil alakult ez az ardny.

1.3.6. abra: A cégiik lizleti tevékenységét akadalyozo tényezok kozott a munkaerd-
és a szakemberhianyt emliték aranya, 2000. aprilis - 2017. jdlius (szazalék)
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Forras: Kopint—Tdrki.
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A Gazdasag- és Vallakozaskutat6 Intézet (GVI) mérései

A GVI Konjunktuara-felmérésének eredményei szerint 2011 és 2013 kozote
nagyjabol minden tizedik magyar véllalkozis kiizdott munkaeré- vagy szak-
emberhidnnyal (1.3.7. 4bra). 2014 végére mér a munkadltatdk 6todénél (21
szdzalék) jelentkezett ez a probléma, majd - egy megtorpanastél eleekint-
ve — folyamatos novekedésnek indult a panaszkoddk aranya. 2017 aprilisé-
ban mar a vélaszaddk 38%-a jelezte, hogy az tizleti tevékenységét akadalyozé
egyik legfontosabb tényezd a munkaerd-, illetve a szakember-hidny (Ndbelek
és szerzdtdrsai, 2017).

1.3.7. abra: A cégiik iizleti tevékenységét akadalyozo tényez6k kozott
a munkaerd- és a szakemberhianyt egyiittesen emlit6k aranya,
2011. aprilis - 2017. aprilis (szazalék)

Szézalék

Megjegyzés: N = 1823-3614.
Forras: GVI vallalatikonjunktira-vizsgalatok.

A Gazdasagkutat6 Intézet (GKI) és az Eurdpai Bizottsag mérései

Az 1.3.8. dbrdn az eurépai unios orszigok atlagaval dsszehasonlitva, gazdasigi
dganként lithaté a munkaeréhidnyt mint akadalyozé tényez6t emlitd véllal-
kozésok ardnya. A legfrissebb, 2017. évi adatok azt mutatjik, hogy a magyar
vallalkozasok 4ltal érzékelt munkaeréhidny mindhdrom gazdaségi dgazat ese-
tében jelentdsen meghaladja az unids 4tlagot. Az ipar teriiletén tevékenyke-
dé vallalkozasok korében a munkaeréhidnyra panaszkoddk ardnya Magyar-
orszdgon 2014 mésodik negyedévétdl indult éles novekedésnek, mikozben az

uniés dtlag csak enyhén emelkedett. Az eltérés 2017 harmadik negyedévében

csucsosodott, ekkor az unids véllalkozdsoknak 16 szizaléka, a magyar cégek-
nek pedig 83 szdzaléka vélte gy, hogy a munkaerdhidny az egyik legfonto-
sabb akaddlyozé tényezdje tevékenységének. Az iparhoz hasonld tendencia

jellemzi az épitdipart és a szolgiltatdszektort is: mikozben Magyarorszdgon

meredek névekedésnek indult (2014-t6] a szolgéltatdszektor esetében, 2015-
tél az épitdipar esetében) a panaszkoddk ardnya, addig az unids 4tlag joval

enyhébb novekedést mutatott.
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1.3.8. abra: A cégiik iizleti tevékenységét akadalyozo tényezdk kozott
a munkaerdhianyt emlit6k aranya gazdasagi agazatonként
az Eurdpai Unidban és Magyarorszagon, 2007-2017 (szazalék)
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Forras: Eurdpai Bizottsdg, magyar adatok: GKI.

Az 1.3.9. dbra szemlélteti a szektordlis munkaerdhidnyt Magyarorszdgon
2007 és 2017 kozott. A gazdasdgi dgazatok kozul az ipart érinti kiemelke-
déen a munkaerdhidny, a szolgéltatdsokra és az épitdiparra pedig joval ki-
sebb mértékd, egytitt mozgd munkaershidny jellemzd a vizsgalt idészakban.

1.3.9. abra: A cégiik iizleti tevékenységét akadalyozo tényez6k kozott
a munkaerdhianyt emlit6k aranya gazdasagi agazatonként Magyarorszagon,

w“ 2007-2017 (szazalék)
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Megjegyzés: Az épitbiparra vonatkozo havi adatokat negyedévente 4tlagolva kézoljiik.
Forras: Eurdpai Bizottsdg, magyar adatok: GKI.
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3 European Company Survey.

2007-ben és 2008-ban kizdrélagaz ipart jellemezte magas (29-39 szdzal¢k)
munkaerdhidny, majd a gazdasdgi valsdg hatdsira jelentdsen csokkent a prob-
léma e szektorban is, igy 2009-ben mér megkozelitette az iparban megfigyelt
munkaerdéhidny a szolgéltatdsi és az épitdipari szektorra jellemz szintet. Ez-
utdn azonban ismét névekedésnek indult az iparban a hidny: 2010 és 2014
kozote 10-20 szézalékponttal haladta mega masik két dgazatban meghigyelt
éreéket, majd a kiilonbség 2014 végére tovabb néte, és azéta is 2030 szdzalék-
pont koriil alakult (alkalmanként a 40 szdzalékpont koriili éreéket is elérte).

Az Eurofond European Company Survey adatai

A munkaer6hiannyal kapcsolatos panaszok egyik, a munkaltaték percepci-
dja alapjin vizsgalhaté tipusa az, amikor az 4lldshelyek betoltéséhez szitksé-
ges képzettség és a rendelkezésre 4116 munkaerd képzettsége nem illeszkedik
egyméshoz. Az Eurépai Unié egyik vallalati felmérésének? legfrissebb — 2013.
évi — eredményei szerint tizbdl négy (42,8 szdzalék) eurdpai cégnek ,nehéz
megfeleld szakértelemmel rendelkezé munkavallalét taldlni”, amint azt az
1.3.10. dbra mutatja. A kijelentéssel a magyar vallalkozésok 59 szdzaléka ért
egyet, igy a tagdllamok koziil a magyarorszaginal nagyobb mértékii toborza-
si nehézségekrdl csupan 6t orszag (Esztorszag: 69, Lettorszdg: 66, Litvania:
64, Belgium: 61, Ausztria: 61 szdzalék) szdmolt be.

1.3.10. abra: Azon vallalkozasok aranya, amelyek szamara nehéz megfelelé
szakértelemmel rendelkezé munkavallalét talalni az Eurépai Uni6 tagallamaiban,
2013 (szazalék)
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Megjegyzés: N = 26 803.
Az orszagroviditéseket lasd az 1.3.4. tdbldzat alatt.
Forras: Sajat szamitdsok a European Company Survey 2013-as adatbazisa alapjan.
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Kezd6 és tapasztalt munkavallalok felvétele — a GVI mérései

2016-ban a GVI féléves konjunkturafelvételénck eredményei (1.3.11. és 1.3.12.
dbra) azt mutatték, hogy a munkaerdhidnnyal kiizd8 hazai véllalkoz4sok don-
t6 tobbségének (83 szdzal¢k) a tapasztalt munkavallalok felvétele okoz nehéz-
séget, kozel kétharmaduk (65 szdzalék) szdmdra a kezd§ alkalmazottak, mig
nagyjabol egyharmaduk (32 szézalék) szdmara a didk munkavallalok felvéeele
is gondot jelent. 2017-ben a GVI negyedéves konjunkturafelvételének adatai is
hasonld eredményeket mutattak: a legtobb vallalkozas (86 szdzalék) szamara
a tapasztalt munkavallalok felvétele jelent problémit, ezt koveti a kezdé alkal-

mazottak (71 szdzalék), majd a didk munkavallaldk (19 szdzalék) felvétele.*

4 A két adatfelvétel (a negyed-
éves és a féléves) nem Ossze-
hasonlithat6 egymadssal, mivel
aminta és az adatgytjtési tech-
nika is eltér a két kutatas eseté-
ben, rdaddsul az egyik oktdberi,
amasik juliusi adatfelvétel, igy
szezondlis hatdsok is érvénye-
siilhetnek.

1.3.11. abra: A munkaerdhiannyal kapcsolatos nehézségeket emlit6 vallalkozasok aranya aszerint, hogy milyen
tapasztalattal rendelkezé munkavallald felvétele okoz gondot, 2016. oktdber illetve 2017. jilius (szazalék)

2016 2017

Tapasztalt (senior) 83 Tapasztalt (senior)
munkavallaldo(k) felvétele munkavallald(k) felvétele

Kezdd (junior) Kezdd (junior)
munkavallalo(k) felvétele munkavallalo(k) felvétele
Didk munkavallald Didk munkavallald
(pl. gyakornok) felvétele (pl. gyakornok) felvétele
0 50 100 0
Megjegyzés: 2016: N = 853-1092, 2017: N = 144.
Forras: GVI.
X X %

Osszefoglaléan: a hivatkozott mérések egyontettien arra utalnak, hogy Ma-
gyarorszagon 2013 éta er6sodtek a munkaerhiannyal kapcsolatos vallalati
panaszok, novekszik a foglalkoztatasi szolgalatnal bejelentett tires dlldsok sza-
ma, ¢s emelkedik a véllalati kikérdezésekben mért hidny. A hidnnyal kapcso-
latos panaszok tekintetben ma az eurdpai ,élmezényhoz” tartozunk.
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