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Gyogynovény-fogyasztasi szokasok vizsgalata

PANYOR AGOTA

Kulesszavak: gyogyndvények ismertsége,
fogyasztasi szokasok, keresletnévelési lehetéségek.

OSSZEFOGLALO MEGALLAPITASOK,
KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Agyogyndvények reneszanszukat élik, folyamatosan névekszik a gyogynovények-
b6l késziilt termékek iranti kereslet. Kutatidsunkban kézvetlen fogyasztéi megkérde-
zések segitségével ravilagitunk a gyogynovényeket hasznalok szokasaira, vasarlasu-
kat befolyasolo tényezékre. Primer kutatisi eredményeink alatamasztjak a fogyasz-
tok gyogynovények iranti fokozodo keresletét, de jelzik, hogy rendkiviil hidanyosak a
gyogynovények hatasaival kapesolatos ismereteik.

A megkérdezettek koziil a legtobben teaként fogyasztjak a gyogynovényeket, illet-
ve gél vagy krém formaban hasznaljak. A valaszadok a legnépszer(ibb gyégynovény-
fajok kozé soroltak a kamillat, a csalant és az aloe verat, A vizsgélt termékek vasarla-
sakor a mindséget tartottak a legfontosabbnak, majd az drat és a szarmazasi helyet.

A fogyasztok felé torténé kommunikaciéban fontos annak megvilagitasa, hogy
a gyogynovények fogyasztasaval betegségek kialakulasa el6zhetdé meg, so6t sok eset-
ben a mar kialakult betegség is kezelhetd. A marketingkommunikaciés eszk6zok ko-
zott a fogyasztok legszélesebb rétegét érintd televizios tarsadalmi céli hirdetések, a
fébb vasarlohelyeken tajékoztatd kiadvanyok, szérélapok elhelyezése, valamint al-
lami tAmogatéasokkal és civil szervezetek bevonasaval ,egészségnapok” szervezése
ajanlhaté.

BEVEZETES 350 fajrol ismert a gydgyaszatban torté-
né alkalmazasa. A gyégynovények lehet-
nek vadon termék és termesztettek. Eves
osszhozamuk Magyarorszagon 40-50 ezer
tonna, amelybdl 15 ezer tonna vadon ter-
mé&kbél szarmazik.

A gyogynovényekre jellemz6, hogy

e biologiailag aktiv kiilonleges anyagu-
kért termesztik, amely azok hasznalati ér-
tékét képezi;

o csak a hatbéanyagot tartalmazé szerv
kertil felhasznélasra, friss fogyasztéasra al-

Minden olyan ndévényt gydgynovénynek
neveziink, amitvalahol a F6ldon a hivatalos
gyogyészat, anépi gyogyaszat vagy atermé-
szetgyogyaszat régebben hasznalt vagy je-
lenleg is felhasznal gyégyitas céljara, va-
lamint gybgyszeripari alapanyagok elgal-
litsara. Ha tagabb értelemben vizsgaljuk,
akkor gy6gynovénynek tekinthet6k azok a
novények is, amiket élvezeti célokra, koz-
metikai és haztartis-vegyipari cikkek el6-
allitasara, fliszerként, kabitoszerként, ro-

varirtd szerként hasznalnak, hiszen kisebb-
nagyobb mértékben ezekis 6sszefiiggnek az
egészséggel, a betegséggel. Tehat a gyogy-
novény olyan névény, ami valamilyen haté-
anyagot tartalmaz (Banai, 2005).

A gybdgynovényfajok szama kb. 10-12
ezer a vilagon, ebbdl hazankban kb. 300-

taldban alkalmatlanok, ezért elézetes fel-

dolgozast igényelnek;

e a kertészeti novényekhez képest csak
igen kis mennyiségben fogyaszthatok
(Takdcsné, 2004).

Gydgynovények hatdanyagai a novény
kiilénboz6 részeiben halmozodnak fel, pél-
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daul gyokér, virag, levél, szar. Ezen névényi
részekbd] nyerhet6 — szaritassal — a nové-
nyi drog, amely akkor megfelel6 mindségi,
ha a névényeket kell6 szakértelemmel gy ij-
tik, szaritjak, megfelels tarolasi feltételeket
biztositanak és a csomagolas mindsége is
megfeleld.

Hazankban a gyogynovénytermesztés
termétaji szervezddése a XX, szazad elején

kezdGdott meg. A regionalitas kialakula-
sat a novekvd gyogynovényfogyasztas és az
export indukéalta. A legfontosabb tényezd,
ami befolyésolta a korzetek kialakulasat, a
napsiitéses orak szima volt, mivel ez nagy-
mértékben meghatarozza az adott teriilet
fény- és h6haztartasi viszonyait (Berndth,
2000).

I.dbra
Torténelmileg kialakult hazai termesztési korzetek
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Forrds: Csete — Nyéki, 2006

Az 1, Abran lathaté, hogy Magyarorszag
teriilete gydgyndvénytermesztés szem-
pontjabol hat jol elkiilonithetd részre oszt-
hato fel. A hetedik termétaj az egész orszag
teriiletét jelenti, vagyis azon gydgynové-
nyek kérét mutatja, amelyek termesztésé-
re az orszag egész teriiletén adottak a felté-
telek. A térkép szerint a legnagyobb gyogy-
novénytermesztésre specializalodott régio

az 1. term{taj, a Nagyalfold és a Tiszantul,

mig a legkisebb rész a Balaton-felvidék
teriilete.

A gyogynovények legfontosabb felhasz-
nalasi teriilete a gyogyitas és az egészség-
megdrzés, Szamos gyogynovény hatéanya-
gat, kivonatat hasznaljak gyogyszerként.
A sokszor komplex hatadsmechanizmussal
rendelkezd névényi eredet(i anyagok kii-
lonos elénye, hogy olyan betegségek ke-
zelése soran is sikeresen alkalmazhatok,
amelyek ma még szintetikumokkal sem
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gyogyithatok (Erdészné — Kozak, 2008).
Tehat a gydgynovénytermékek tobbféle vo-
natkozéasban képesek a betegségek, illetve
a meggyenglilt egészségi allapot befolya-
solasara, ilyen mddon is javitva a nemzet
egészségi allapotét, anélkiil, hogy ez ter-
helné az egészségiigyi ellatérendszert. Hi-
szen ismert tény, és egészségiligy-kozgaz-
dasagtani szempontbdl is kimutathato,
hogy az egészségtudatos életstilust folyta-
td egyéneknek alacsonyabbak az egészség-
ligyi szolgaltatas iranti igényei, igy kevés-
bé terhelik az egészségiigyi rendszert.

ANYAG ES MODSZER

Kutatdmunkankban azt a célt tiiztiik ki,
hogy képet kapjunk a hazai fogyasztok ko-
rében a gyégynovények ismertségérdl, va-
lamintagyoégynovénybdl késziilt termékek
fogyasztasi szokasairdl. Tovabba vizsgal-
ni kivantuk azt is, hogy a megkérdezettek
gyogynovényfogyasztasanak milyen okai
vannak, ezek Osszefiiggésbe hozhatok-e az
egészség-gazdasagtan elveivel.

A fogyasztoi megkeresést kérddiv segit-
ségével végeztiik 2010. évtavaszan. A meg-
kérdezés soran a mintavételi eljaras egy-
szerii, véletlen kivalasztis alapjan tortént
(Lehota, 2001). Az adatok gy(ijtését a Sze-
gedi Tudomdanyegyetem Mérnoki Kard-
nak hallgatéi végezték ismerdgseik, csalad-
tagjaik korében, tehat a minta nem tekint-

Panyor: Gyégynévény-fogyasztdsiszokdsek vizsgdlata

heté reprezentativnak. Felmérésiinksoran
244 értékelhetd kérdoivet kaptunk vissza,
melynek feldolgozasit azSPSS15.0 statisz-

tikai program segitségével készitettiik.

A GYOGYNOVENYEKKEL
KAPCSOLATOS FOGYASZTOI
VELEMENYEK

A gybgynovények iranti kereslet val-
tozdsa. Elsoként arra kerestiik a vélaszt,
hogy a megkérdezettek hogyan vélekednek
a gyogynovénybdl késziilt termékek iran-
ti kereslet valtozasarol, hogyan érzékelik a
tendencidkat. A megkérdezettek 84,8%-a
szerint ndvekedett a gyogynoévények iranti
kereslet. Ezamegallapitas egyezik Szendrei
és Csupor (2009) véleményével, miszerint a
gybdgyndvények reneszanszat éljiik.

A gydgynovények ismerete. Azt is vizs-
galtuk, hogy a megkérdezettek milyen
gybgynovényeket ismernek. Osszesen 55
gyogynovényfaj keriilt felsorolasra, ezek
koziil a legtobbszor a kamillat és csalant
emlitették meg a valaszadok (2. abra), ko-
szonhetd ez e két gyogynovény széles kori
hasznalhatésaganak és ismertségének.
A legnépszerlibb gydgynovények kozott
szerepelt a csipkebogyd, az aloe vera, a ko-
rémvirag, a cickafark és a citromfd. Az
egyéb kifejezés ala azokat a gydgynové-
nyeket soroltuk, amelyek neve csak néhany

2y

kérddiven volt megtalalhato.
2.abra
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A gydgyndvények fogyasztasa. Kovetke-
28 kérdésre adott valaszokbdl kideriil, hogy
amegkérdezettek téhbsége, 84,4% fogyaszt,
illetve hasznal valamilyen gyégynovényt,
ami véleményiink szerint igen j6 arany. A va-
laszad6k mindéssze 15,2%-a vélaszolt nem-
mel, azaz 6k egyéltalan nem hasznalnak
gyogynovényeket,

A gyégyndvények nem fogyasztasanak
okai. Azoknal, akik egyaltalan nem fogyasz-

tottak gydgynovénybdl késziilt termékeket,
azt vizsgaltuk, hogy milyen okok talalha-
tok a hattérben. A 3. 4brébél kitiinik, hogy
jellemzden a 18-22 évesek koziil valaszol-
ték a legtobben, hogy nem érzik sziikséges-
nek ezen termékek fogyasztasat. Néhanyan
nem ismerik a hatésait, illetve nem érzik biz-
tonsagosnak a termékeket. Ot valaszadé az
egyéb lehetGséget valasztotta, mely szerint
nem szeretik a gyogynovények izét.

3.4bra
A gyogynévényfogyasztis ellenérvei nem és kor szerint (f5)
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A Kdilinboz6 gydgyndvények fogyaszid-
si szokdsai. A 4. 4bra szemlélteti a véilasz-
adok szerint legtbbszor fogyasztott gyogy-
novények nevét és megoszlasat. Osszesen 39
gybgynovényfaj kertilt felsorolasra a valasz-
adok részérdl. Alegtobben a kamillat (27,1%)

és csalant (9%) fogyasztjak, ezenkiviil még
jelentds mérték(i az aloe vera (8,4%), a ko-
romvirag (7,5%) és a csipkebogyé (5,9%) va-
sarlasa, hasznélata is. Az egyebek kifejezés
alatta 10-nél kevesebb személy altal felsorolt
gyogynivények dsszességét értjiik.

4.dbra

A gybégynévényfajtak fogyasztdsi szokasai
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A gyégynovénybdl késziilt termékek fo-
gyasztasanak, hasznalatdnak formdai. Fon-
tosnak tartottuk annak a kérdésnek a meg-
valaszolasat is, hogy a megkérdezettek mi-
lyen forméaban fogyasztjak, hasznaljak a
gyogynovénybél késziilt termékeket. Ennél
a kérdésnél tobb terméket is megjelolhettek

Pa n):U[Lngdgync’iuény{ogyaszlr‘lsi'szokdsok vizsgdlata

a valaszadok. Az 5. abrabdl kitlinik, hogy a
legtibben gydgyteakat fogyasztanak, mig a
méasodik helyen a gélek, krémek allnak, ezt
kovetik az illdolajok és a kozmetikumok.
Alegkevésbé keresettek alekvarok, szorpok.
Az egyéb kategoriat két személy jeldlte be,
ami alatt mézet, illetve fogkrémet értettek.

5.dbra

A gyogyndvénybdl késziilt termékek fogyasztasanak/hasznalatanak formai (f6)
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A gybgynévényfogyasztas okai a meg-
kérdezettek kora szerint. A felmérés foly-
tatasaban arra a kérdésre is valaszt ke-
restiink, hogy a fogyasztok kiilonbozd
korcsoportjai milyen célbdl vasaroljak a
gybgynovénybdl késziilt termékeket. A vé-
laszad6k minden korosztalyara leginkabb
az ajellemzd, hogy betegségmegeldzés cél-
jabol fogyasztja a gydgynovénybdl késziilt
termékeket. A 23-30 év kozottiek és a 61 év
félotti korosztalyban kiemelkedden magas
(66,7%) értéket kaptunk erre a szempont-
ra, valamint a legid6sebb korosztaly eseté-
ben a gydgyszeres kezelés kiegészitéseként
is a megkérdezettek egyharmada (33,3%)
hasznélja, illetve fogyasztja a mindenna-
pokban a gyégynoévényalapii készitménye-
ket. Tovabbi érdekes informacidval szol-
gal, hogy a 31-45 év kozotti korosztaly
kozel egyharmada (31%) gybgyszer he-
lyett alkalmazza a gydgynovényterméke-

ket. Tehat akapott eredmények is egyértel-
miien alatimasztjak, hogy azoknak, akik
egészségtudatosan gondolkodnak, fontos
szempont a betegségek megeldzése, illet-
ve a gyogynovénykészitmények hasznéla-
ta gyogyszerek helyett.

A gyodgynovények fogyasztasi gyakori-
saga. A megkérdezettek legnagyobb része
betegségmegelGzés céljabdl fogyasztja a
gyogynovénybdl késziilt termékeket. Ez
az arany minden korosztalynal jellemzd.
Fontos kérdés viszont annak a megvala-
szolasa is, hogy a fogyasztok milyen gya-
korisdggal hasznalnak gyogynévénybél
késziilt termékeket. A 6. abra alapjan lat-
haté, hogy a valaszadék 51,8%-a heti rend-
szerességgel fogyasztja a termékeket, ha-
vonta néhany alkalommal 16,9%, mig az
ennél ritkdbban, alkalmankénti fogyasz-
tok aranya 31,3%.
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6. abra
A gyégyndvények fogyasztdsi gyakorisaga
Alkalmanként 31,3%
Havonta 2
néhanyszor 16,9%
Hetente 51,8%
rendszeresen
o 0,1 0,2 0,3 0,4 0,6 0,6

A gydgyndvényvasarlast befolyaso-
6 tényezék rangsora. A kovetkezkben
arra kértiik a valaszadokat, hogy rangso-
roljanak hat szempontot (ar, mindgség, cso-
magolas, gyarto, szarmazési hely, reklam)
aszerint, hogy milyen mértékben befolya-
solja Gket gyogynovénytermékek vasarla-
sa soran. A vasarlast leginkabb befolyaso-
16 tényezdként a mindség jelent meg, ezt a
szempontot elsd helyre sorolta a valaszadok
69,2%-a. A masodik legfontosabb tényezg-
nek az ar bizonyult, ezt a megkérdezettek
40,0%-a a masodik helyre sorolta. A szar-
mazasi hely mindossze kozepes befolyés-
sal van a vésarlasra, hiszen a valaszadok
28,9%-a a rangsorban csak harmadik he-
lyen jeldlte meg ezt a tényezét. A legkevés-
bé a reklam befolyasolja a vasarlasukat, hi-

szen a legtobben (50,7%) a hatos értékekkel
jellemezték ezt a szempontot.

A gydgyndvényfogyasztas motivdci-
61. A 7. abra azt szemlélteti, hogy a fogyasz-
tok milyen informéacidforras alapjan kezd-
ték el fogyasztani a gyégynovényterméke-
ket. A legtobben (41,3%) sajat késztetésre,
illetve 37,5% ismerds ajanlasara. Termé-
szetgyogyasz javaslatara 12,5%, mig az or-
vosi javaslat minddssze a valaszadok 4,5%-
at osztonozte fogyasztiasra. A megkérde-
zettek csupan 4,2%-a valasztotta a médiat
informaciéforrasnak, amely alapjan elkez-
dett gydgynovényeket fogyasztani, ez var-
hato is volt, hiszen a médidkban gyakorla-
tilag alig jelennek meg a téméahoz kapcsold-
dé informaciok.

7. abra

A gyogynovényfogyasztas motivacioi
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A gyégyndvényvasarlas helyének la-
koéhely szerinti megoszlasa. Végiil, vizs-
galatainkban arra is valaszt kerestiink,
hogy a fogyasztok hol vasarolnak legin-
kabb gyogynovénytermékeket. Kideriilt,
hogy a févarosban é16k leginkabb gyogy-
szertarban (33,3%) és gydgyndvénybolt-
ban (33,3%) véasarolnak gydégynovény-
b6l késziilt termékeket. A varosban élék
a gyégynovényboltokban (36,9%) vald
vésarlast részesitik leginkabb elényben.
A kozségek lakoi szintén a gyoégyndveény-
boltokat (36,6%) valasztjak vasarlasuk
szinhelyéiil. Mind a vérosban, mind a
kozségben él6k szimara fontos beszerzé-
si forrasként jelentek meg a drogériak is.
Az egyéb kategoria alatt a megkérdezettek
a kozvetlen gyiijtéktdl, illetve multi-level
lancoktél valé vasarlast emlitették meg.

JAVASLATOK A KERESLET
NOVELESERE VONATKOZOAN

A kérdéives felmérésbél — a kapott ered-
mények alapjan — megéllapithato, hogy a
megkérdezettek tobbsége rendszeresen
vasarol és fogyaszt gyogynovénybdl ké-
sziilt termékeket. A nem fogyasztoknal
a fogyasztds ellenérvei kozott szerepelt,
hogy nem ismerik a gydgynovények ha-
tasait, nem érzik sziikségesnek fogyasz-
tasukat, vagy nem tartjadk megbizhatd-
nak a gy6gynovénytermékeket. A fogyasz-
tok koziil a legtobben tea és gél vagy krém
formaban fogyasztjak a gyégynovényeket.
A megkérdezettek a legnépszertibb gyogy-
novényfajtak kozé soroltdk a kamillat, a
csalant, az aloe verat. A vizsgalt termékek
vasarlasakor a mindséget tartottak a leg-
fontosabbnak, az 4r és a szarmazasi hely
mellett.

Avizsgalatbdl megallapithatd, hogy a fo-
gyasztok legnagyobb ardnyban azért don-
tenek a gyogynovények vasarlasa mellett,
mert a betegségek kialakulasat kivanjak
megeldzni, ez a megallapitas a megkérde-
zettek minden korcsoportjara igaz volt.
Tehat az egészség megbrzése, illetve minél

teljesebb helyredllitdsa elemiigény és elva-
ras napjainkban. Ennek alapjan is ugy vél-
jiik, hogy az egészség-gazdasagtan tuda-
tos hasznalataval jelentdsen lehet javitani
anemzet egészségi allapotat anélkiil, hogy
ezért til nagy aldozatot kellene hozni.

Agybgyndvényvasarlas motivacidjaként
a fogyasztok 41,3%-a a sajat késztetést, il-
letve 37,5%-a az ismerdsok ajanlasat jelsl-
te meg. Azonban orvosi javaslatra csak a
vélaszadok 4,5%-a kezdett gyogyndvénye-
ket fogyasztani. Ezek az adatok is egyértel-
mfien alatdmasztjak, hogy az orvosok nem
érdekeltek a gyégynovények fogyasztasa-
nak osztonzésében, leginkabb a gydgysze-
res kezeléseket preferaljak.

A vasarlasi szokasok tekintetében meg-
allapithatd, hogy lakéhely szerinti meg-
oszlasban a févarosi fogyasztok tdbbsége
gybgyszertarakban vagy gyogynovénybol-
tokban, mig a varosi és falusi fogyasztok
tobbsége gyogyndvényboltokban szerzi be
a gydgynovénybdl késziilt termékeket.

Primer kutatasi eredményeink egyértel-
miien alatamasztjik — fogyaszto6i oldalrél
vizsgalva — a gyogynovények iranti egyre
fokozddd keresletet. Azonban a kérdéivek
elemzése soran fény deriilt arra is, hogy a
legttbb megkérdezett azért nem fogyaszt
gyogynovényeket, mert nem érzi sziiksé-
gesnek és nem ismeri a gydgynovények ha-
tasait. Véleményiink szerint fontos tovabb
béviteni az emberek ismereteit a gyégyno-
vények hatésaival kapcsolatban, tudatosi-
tani, hogy agydgynovények fogyasztasaval
betegségek kialakulasat tudjak megeldz-
ni, s6t j6 néhany esetben a mar kialakult
betegséget kezelni tudjak veliik ahelyett,
hogy azonnal gy6gyszerhez fordulnanak.
A gybgyndvények széles korben valé meg-
ismertetésére tobb marketingkommuni-
kacios eszkoz hasznalatét javasoljuk. Pél-
daul ,egészségnapokat” lehetne szervezni
minden korosztaly szimara, ahol a kiilon-
bézé szlirévizsgalatok és sport-szorakoz-
tatd programok mellett gyogynovénybdl
késziilt termékek is bemutatisra keriil-
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nének, és ahol szakemberek, természet-
gyogyaszok hivnak fel a figyelmet a gyogy-
névények gyogyito, betegségmegel6zd ha-
tasara. Fontosnak tartjuk, hogy minden
korosztaly érintve legyen ezeken a ren-
dezvényeken, hiszen mér gyermekkorban
ki kell alakitani a felnové generéacid érték-
rendjét, ugyanakkor fontos azid6sebb kor-
osztaly szdmara is minél szélesebb korii is-
meretek megszerzése a gydgynovények
pozitiv hatasair6l. A rendezvények szer-
vezOi és kezdeményezdi lehetnének va-
rosi 6nkormanyzatok, egészségiigyi koz-
pontok, patikak, kiilonboz6 civil szerveze-
tek, a rendezvényekhez tAmogatast allami
szervezetek biztosithatnanak a szocilis
ellatasi rendszeren keresztiil. Ezenkiviil
a kommunikéacids eszkézok koziil intenzi-
vebb reklamtevékenységet javasolnank a
gyogyniovényfogyasztis elGsegitése érde-
kében, gondolunk itt tobbek kizott a leg-
szélesebb réteget megcélzo televizids tar-
sadalmi céli hirdetések kozvetitésére.
Megitélésiink szerint az orvosi rendelGk-
ben vald szorolap-kihelyezés is eredmény-
re vezetne, hiszen a varakozo6 betegek ta-
jékozodni tudnanak a termékekrdl, illetve

azok hatasairél, és talan nagyobb biza-
lommal kezdenék el a fogyasztasukat is.
Agybdgynovénybdl késziilt krémek, kozme-
tikumok, illéolajok esetében termékmin-
tAk hasznalati utasitassal valo kihelyezése
is j6 megoldast jelentene. Kismaméak sza-
méra mar a terhesgondozas alatt adhatna-
nak tajékoztatdt a kiilonbozo tejelvalasz-
tést elésegitd, illetve a kisbabaknak is ad-
haté gyoégytermékekrél. Edz6termekben
is javasolt lenne a méregtelenitd, salakta-
lanité teak, termékek forgalmazasa.

A megkérdezettek tobbsége sajat kész-
tetésre, illetve ismerds ajanlasara dontott
a gyogynovények fogyasztiasa mellett. Vé-
leményiink szerint orvosi javaslatra még
tobben kezdenének el gyégynovényeket fo-
gyasztani. Fontoslennekonferencidkatren-
dezni az orvosoknak, ahol gybgynovény-
szakért6k segitségével meggy6zidhetné-
nek a gydgynovények kivalg hatasairol, ami
alapjan batran ajanlhatndk betegeiknek.
A legtobb fogyaszto gyogyszertarakban, il-
letve gyogynovényboltokban jut hozza a
gyogynovénytermékekhez, ezért szordla-
pok, tajékoztaté kiadvanyok elhelyezése a
beszerzési helyeken is célszerii lenne.
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