Joachim Laszlo"

TARSADALMI ISMERETEK ES SZAKMAK
NYELVENEK OKTATASA A HARMADIK VILAGBOL
ERKEZETT MIGRANS FELNOTTEK SZAMARA

Abstract

This article presents best practices on special areas relating to the education of language
and culture: introductory civics courses and technical language courses. As many students
of these courses are adults (often having a family and a job) from outside Europe which
is a relatively new phenomenon in the field of teaching Hungarian language and culture,
the article highlights flexible ways courses are to be organized in order to fit the needs
of these students. Most best practices in this article are from Sweden, Portugal and the
United Kingdom (related projects operating in Hungary are also presented briefly) and
they are based on the experience of short study trips (funded by the European Integration
Fund) conducted by the Refugee Ministry of the Reformed Church of Hungary in 2011.
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1. Bevezetés

Bér a Magyarorszagra mas kontinensekrdl érkezék szdma nem nevezhetd tilsdgosan
magasnak, a tendencia 6sszességében névekvének latszik, ha a 2000-es évek elejére
vonatkoz6 adatokat 6sszehasonlitjuk az évtized végének adataival'. Természetesen
nagyon sokszin(i csoportrol (vagy inkabb: csoportokrél) van szé, akikkel kapcsolatban
még viszonylag altaldnos tendencidkat is csak kell6 koriltekintéssel érdemes megfo-
galmazni. Felteheté példaul, hogy e migransok koziil sokan szeretnék tokéletesiteni
magyar nyelvtudasukat (vé. Orkény-Székelyi 2009: 95), még ha kérdés is, hogy ezt va-
jon mennyire képzelik el nyelvtanarok bevondasaval. Nagyon valdszin( ugyanakkor az
is, hogy ezek a harmadik vildg orszédgaibdl érkezett migransok egyébként a nyelvtanu-
Ids szempontjabdl is rendkivil sokfélék: kiilonbdznek mind egymdstol, mind a magyar
mint idegen nyelv hagyomdnyosan ,tipikus”-nak mondott tanuléitél (vo. Csonka 2006:
164). Oktatasuk soran igy olyan szempontok, igények meriilhetnek fel, amelyekre a ha-
zai szakma valaszai még csak most vannak sziletében, illetve nem vagy nem nagyon

" Joachim Laszl6, magyar mint idegen nyelv tanar, Reformatus Misszidi Kozpont, Menekiltmisszio (Isko-
lai Integracids Program), joachimlaci@gmail.com

' A KSH Statisztikai Tiikér 2011/27. szama mellékleteként megjelent A bevdndorld kiilf6ldi dllampolgdrok
dllampolgdrsdg orszdga szerint cimi tablazat a http://www.ksh.hu/docs/hun/xtabla/nemzvand/tabl-
nv09_04.html cimen érheté el (az utolsé ellendrzés datuma - a cikkben szerepl6 tobbi linkével egytt:
2012. majus 9.).
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szamitanak elterjedtnek (és amely igények kielégitése ugyanakkor hozzajarulhat, sét
adott esetben sziikséges lehet a Magyarorszagra mas foldrészrél érkezettek boldogu-
ldsdhoz, sikeres beilleszkedéséhez). Két, ebbdl a szempontbdl izgalmas teriilet a gya-
korlatias megkozelitésd tarsadalmi ismeretek / orszagismeret oktatasa (amely tébbek
kozott a mindennapokban, ligyintézések soran torténé eligazodasra, valamint a mun-
kaerdpiacra torténd belépésre valo felkészitést tekinti egyik legfébb céljanak), valamint
a szakmak nyelvének oktatdsa. Az ezen igényekre valé magyarorszagi valaszadas még
csak mostanaban kezdédik el, igy tanulsagos lehet a migracidval hosszabb id6 6ta és
nagyobb méretekben foglalkozé orszagok tapasztalataibdl, példaibdl legaldbb néha-
nyat réviden megvizsgalni.

Szintén még a bevezetésben érdemes leszdgezni, hogy ez az irds nem prébalja rend-
szerszer(en attekinteni a harmadik vildg orszagaibdl érkezett migrans felnéttek oktata-
saval kapcsolatos kérdéseket, célja elsésorban néhany ,jé gyakorlat” bemutatasa a Re-
formatus Missziéi Kozpont Menekiltmisszidjanak Integrdcids tapasztalatcsere 2011 nevi
projektje sordn latogatott orszagokbdl, valamint néhany (a kulféldi j6 gyakorlatokhoz
valamilyen szempontbdl hasonlitd) hazai példa rovid megemlitése, bemutatasa.

Az Eurédpai Integraciés Alap finanszirozdsaval megvalosult projekt [ényegét négy
rovid tanulmanyut adta, amelynek sorén a résztvevék migransokkal foglalkozd szer-
vezeteket latogattak az uti célul szolgald négy véros (Stockholm, London, Lisszabon és
Madrid) egyikében. Mindenki igyekezett minél tébbet tanulni a meglatogatott szerve-
zeteknél latott,jé gyakorlatokbdl’, hogy sajat (migransok integracidjahoz kapcsol6do)
terliletén hasznosithassa a tapasztalatokat. A projekt egy magyarorszagi konferencia-
val zarult, ahovd mind a négy kulféldi varosbdl érkeztek vendégek, akik el6adasokat
tartottak tevékenységi teriiletiikrél és mihelymunkan is részt vettek.

A kovetkezé oldalakon tehat olyan, felnéttoktatassal kapcsolatos gyakorlatok rovid
bemutatasa kovetkezik, amelyek a harmadik vilag orszédgaibdl érkezett migransok in-

foglalkoznak.

2. Tarsadalmi ismeretek? frissen érkezett migransok szamara

2.1. A befogadé tarsadalom hétkéznapjaiban valé helytallashoz sziikséges bizo-
nyos ismeretek, szituaciok természetesen a nyelvkurzusoknak is fontos részét szoktak
alkotni (Jonas 2003: 162-163), hiszen a nyelv és a kultura oktatdsa nem vélaszthato szét
egymastol, emellett azonban a projekt sordan meglatogatott tobb orszagban is tarsa-
dalmi ismeretekkel kapcsolatos 6nallé kurzus, illetve kiadvany is segiti a (kiilondsen
az Ujonnan érkezett) migransok beilleszkedését, a tdrsadalom mindennapi életében
torténoé eligazodasat. Az orszagismeret nyelvoktatastol fliggetlen tanitasa mellett szol-

2 A tarsadalmi ismeretek, tarsadalomismeret, orszagismeret és allampolgari ismeretek fogalmakhoz
eltéré megkozelitések kapcsolédnak, és ezek (egy-egy fogalmon beliil is) gyakran orszagonként,
nyelvenként is kiilonbdznek egymastél, idében valtoznak, sét pontos kdzmegegyezés sem mindig
alakul ki réluk. A fenti elnevezéseket ebben az irdsban - az egyszerliség kedvéért és a gyakorlatiassag
szempontjanak prébélva megfelelni - egymas szinonimaiként hasznalom.
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hat, hogy igy a kurzus strukturajat és a témak litemezését az ahhoz legszorosabban és
legszervesebb mdédon kapcsolédéd tényezék hatdrozhatjak meg (példaul a tarsadalmi
ismeretek logikaja, elsajatitasanak célja, modszere, a tanuldk sziikségletei), és nem kell
egy nyelvkurzushoz igazitani az egyes témakat, vagy (tdbbek kozott) azok tanmenet-
ben elfoglalt helyét, targyaldsdnak mélységét.

Orszagismeretet kiilonb6z6 felfogasokban lehet oktatni, tobbek koz6tt a tanfolyam
céljatél és a tanulok hatterétdl, céljaitdl és érdeklédésétél fliggben — mindez természe-
tesen jol tiikrozédik a tematikaban. E megkozelitéseket kiilonb6z6 szempontok szerint
lehet csoportositani és elemezni, ezek kdziil most egyet szeretnék kiemelni, mégpedig
a tarsadalomismereti 6rak hatterében allé kulturafelfogas kérdését, mivel ez valami
I[ényegeset latszik megragadni a magyarorszagi orszagismeret-tanitas jellemzének
tnd példai és a hamarosan bemutatandé kiilfoldi kurzusok kozotti kiilonbségekbdl.
M4as témakat eredményez ugyanis, amikor ez a megkdzelités a ,magaskultura’-felfo-
géshoz all kdzelebb, mint amikor azt mondjuk, hogy a kurzus soran targyalt ismeretek
inkdbb az antropoldgiai kulturdhoz tartoznak (amely utébbi azt a tudast jelenti, amely
egy adott k6zosségben valé boldogulashoz sziikséges, vo. Szili 2005: 48). A hamarosan
bemutatando kiilféldi példak sordn hatarozottan az utébbi szemlélet tlinik hangsulyo-
sabbnak.?

2.2. Elsésorban egy svédorszagi példat szeretnék bemutatni, egy Stockholmba érke-
zett migransok szamara készilt kdnyvet, amelyet allampolgarsagi / tarsadalmi isme-
retekrél szé6l6 kurzusokhoz (introductory civics course) és egyéni tanulasra is ajan-
lanak. A kiadvany cime Newcomers to Stockholm / Ny i Stockholm*, és ahogy a cime, Ugy
maga a konyv is kétnyelvl (pontosabban ez egy pdf-dokumentum - az elektronikus
formatumnak tobbek koz6tt az a gyakorlati jelentésége, hogy igy a jogszabalyi hattér
véltozasait kovetve kdnnyen frissitheté rendszeresen a kiadvany, ahogyan ez a beve-
zetbjében olvashatd). Ami pedig a kétnyelviséget illeti, az angol-svéd valtozat mellett
perzsa, arab, tigrinya és szomali nyelven is elérhet6é ugyanaz az anyag (természetesen
mindegyik nyelv mellett ott van a parhuzamos hasabban az adott téma svéd nyelvd
targyalasa is). A kurzusokat is a tanuldk anyanyelvén tartjak, az adott nyelvet beszélé ta-
narok bevonasaval, illetve (amennyiben ez nem lehetséges) tolmacs kdzremlkddésé-
vel. lgencsak sziikségesnek latszik, hogy az informacidk a migransok anyanyelvén
is megjelenjenek, hiszen az orszagba Gjonnan érkezettek jelentik a célcsoportot,
akik svéd nyelvi szintje helyzetiiknél fogva nem lehet nagyon magas, a befogadé or-
szag tarsadalmaval minél korabban torténé (legaldbb alapszint(i) megismertetésiik vi-

3 A tarsadalom mindennapi életében vald boldogulashoz segitséget nyujté kilfoldi kurzusok bemutata-
saval nem szeretném azt a latszatot kelteni, mintha az adott kultira mas aspektusainak megismertetése
ezzel létjogosultsagat vesztené, vagy mintha a befogado orszagban valo (technikai értelemben vett)
boldogulas elérése lehetne egy-egy ilyen kurzus kizarélagos célja (itt ismét utalnék a kilonféle tanuléi
csoportok sokféleségére). Csupan annyit allitok ezzel kapcsolatban, hogy a soron kovetkezé példak uj-
szer(i, nem tul elterjedt szempontokkal gazdagithatjak a magyar orszagismeret oktatasaval kapcsolatos
diskurzust.

A svéd-angol véltozat a http://nyistockholm.se/wp-content/uploads/2010/01/Engelska_farg_
dec_2010.pdf cimrdl tolthetd le.
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szont minden fél elemi érdeke. (Ha ezen témak egy részét késébbre tartogatnak, vagy
ha hosszabb tartézkodas utén — a korabbiaknal mélyebben - Gjbdl eldkeriilnek, akkor
mar természetesen jobban felmeriilhet azok csak svéd nyelv( targyalasa, s6t igy okta-
tasukkor akar svéd nyelvéraba valé illesztésiik is.) A kiadvany 96 oldalas (a targyalandé
informaciok mennyisége persze feleennyi a kétnyelvliség miatt), és nyolc fejezetbdl all.
A fejezetek elején rovid, néhany mondatos kivonatban taldlhatok meg a legfébb cim-
szavak, a végén pedig réviden, pontokba szedve olvashaték (még egyszer) a legfonto-
sabb informacidk. Az egyes fejezetekben targyalt témak a lakhatas; a foglalkoztatas; az
egészségligy; a felnbttoktatds; a gyermekek oktatasa; a demokracia, (jog)szabalyok és
jogok; az egyenl6 lehetéségek és csalddjog; a fogyasztdi jogok, és a megélhetési kolt-
ségek kézben tartasa.

A fejezetekben, amelyek rovid attekintése kdvetkezik most, az adott téma jellem-
z6en tobb szempontot is érintd targyaldsa taldlhatd. Ezek jo példaul szolgélhatnak
szamunkra még akkor is, ha minden orszdgban kiilén érdemes &ttekinteni azt, hogy
milyen ismeretek lehetnek sziikségesek az adott tarsadalomban valé boldogulashoz a
célcsoport szamara (a kulfoldi mintak, valamint a migransok igényeinek felmérése so-
kat segithetnek ebben). A lakhatassal kapcsolatban példaul nemcsak az egyes lakhatasi
lehet6ségek taladlhatok meg, és annak leirasa, hogyan is miikddnek ezek a gyakorlatban
(tobbek kozott hogy mik a legfébb dolgok, amiket tartalmaz egy bérleti szerz6dés), ha-
nem példaul az is, hogy hogyan lehet lakéhelyet talélni, hol kell bejelenteni, ha valtozik
az ember lakcime (és mi torténik, ha ezt elmulasztja), illetve hogy hogyan miikédnek a
lakassal kapcsolatos hitelek és tamogatasok. A foglalkoztatasrol sz616 fejezet a munka-
erépiac rovid bemutatasa utan (allami és magénszektor, mitél fligg, hogy hol mennyi
munkalehet8ség van, a diszkriminacié elleni toérvény) a munkakeresésrél is beszél (k-
I6n kitérve példaul a kiilfoldi végzettségek elismertetésére és a foglalkoztatasi formak
ismertetésekor a sajat vallalkozas inditasara, valamint az illegalis munka veszélyeire is).
Ezen kivil sz6 esik példaul a munkaszerzédésrél, az addbevalldsrol, és arrél is, hogy mi-
lyen tdmogatdsra szamithat az, aki kiesik egy id6ére a munkabdl valami miatt, illetve aki
nyugdijba megy. Az egészségligyrdl sz6l6 rész amellett, hogy bemutatja a kiilonb6z6
szolgaltatasokat réviden, a betegek jogairdl is ejt néhdny szét. Az oktatésrol két fejezet
is sz6l, az elsé kiilon targyalja a felnéttoktatast (ahol a kiilonb6zd képzésilehetdségek és
- gyakran meglehetésen rugalmas — oktatasi formék mellett a mas orszagban szerzett
végzettségek elismertetésérdl és a didkhitel feltételeirdl is lehet olvasni). A gyerekek
oktatasarol sz6l6 rész az iskolarendszer bemutatasa mellett kitér az iskola utani progra-
mokra és a kiilon, migransoknak tartott 6rakra is. A Demokrdcia, szabdlyok és jogok cim(
fejezet bemutatja a kormanyzat és a kozigazgatas rendszerét, a jéléti dllam mUikodését,
a Svédorszagban lakék legalapvetébb jogait és kdtelességeit, valamint az igazsagszol-
galtatas alapjait. Ez utan a csaladok életéhez kapcsolddé jogi szabélyozés teriiletérdl
mutat be kiilonb6zd kérdéseket a konyy, targyalva tobbek kdzott a gyermekek jogait,
a szUl6k jogait és kotelességeit és a csalddon beliili erészak kérdését. A kotetet zard
fejezet a fogyasztdi jogokat és a megélhetés koltségeit térgyalja. Tandcsokkal latja el
az olvasot azzal kapcsolatban, hogy hogyan is oszthatja be pénzét, hogyan mukédik a
hitelek visszafizetése és dtlitemezése, valamint hova lehet fordulni pénzligyi tanacsért.
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Az angliai Praxisnal is taldlkozhatunk hasonlé tematikdju kiadvannyal, mely a Welcome
to the UK nevet viseli®. Emlitést érdemel ennek az el6z svéd példatdl részben eltéré
koncepcidja, valamint a(z elsésorban a tematikaval kapcsolatos) részletek kialakitasanak
mddja. A svéd és a brit anyag felfogasa hasonlé abban a tekintetben, hogy mindketté
elsésorban a mindennapok gyakorlatdhoz kivan segitséget nyujtani. A Welcome to the
UK hasznalati kore (és igy fokusza) azonban szlkebb a Ny i Stockholm-éndl, mivel Lon-
donnak csupan egy keriiletére (Tower Hamlet) koncentrdl. Talan tébbek kdzott ebbdl
is kovetkezik, hogy az éltaldnos, az egész tarsadalomra érvényes dolgok szovegszer(i
bemutatdsa kevésbé hangsulyos itt, valamint az az atfogé megkdzelités, ami a svéd ki-
advany egy részében megfigyelheté (példaul amikor leirja a jéléti tarsadalom muikodé-
sét) joval kevésbé jelenik itt meg®, szamos témanal inkabb a konkrét szervezetek, cimek
keriilnek el6térbe. (Ez a kilonbség talan inkdbb a kiadvanyok esetében jelentds, mint
magukkal a kurzusokkal kapcsolatban - az irott valtozatot itt nem szantak egyéni ta-
nulasra is alkalmasnak, hanem inkdbb olyan emlékeztetdul szolgal, amelybdl barmikor
kikereshetdek a legfébb informacidk és adatok.) Ez a kiadvény is elsésorban a frissen be-
vandoroltaknak szdl, és a svéd anyaghoz hasonldan szintén tobb nyelven is elérheté (az
angol mellett francidul, kinaiul, oroszul, torokul, szomali, vietnami és bengali nyelven).
Emlitésre érdemes az is, hogy az egyes témakorok meghatarozésakor és kidolgozésakor
mire tdmaszkodott a Praxis. A kiinduldsi pontot a mar meglévé tandcsadasi szolgaltata-
saik soran tapasztaltak jelentették, viszont az ez alapjan kidolgozott tervezetet ezutan
még két fokuszcsoporttal is megvitattak. Az ennek soran felmertlt javaslatokat is figye-
lembe véve dontottek végul az egyes témakorokon beliili hangsulyokrdl és példaul arrdl
is, hogy az angol mellett mas nyelveken is elkészitsék-e az anyagot. A hasonlé (a téma-
korok szempontjabdl viszonylag nagy szabadsagot élvezé) kurzusok esetében emellett
a zaré (diakok altali) kiértékeléseknek is nagy jelentésége van.

Bar az imént bemutatott svéd és brit példa talan azt sugallja, orszagismeretet gya-
korlatias felfogasban nem csak kiilon erre szant kurzus keretében lehet oktatni. Aho-
gyan azt mar emlitettem, a nyelvoktatas is jo6 lehetdséget teremthet a mindennapi
életben val6 eligazodashoz sziikséges ismeretek és készségek oktatasahoz. Emel-
lett azonban mas tanfolyamok menetébe is jol illeszthetdek a fenti célt szolga-
16 témak (a kovetkezé példak a Praxis gyakorlatabol valdk). Az alapvetd szamolassal
kapcsolatos Language and numeracy cimi kurzus er6teljesen épit a mindennapi élet-
bél vett (jellemzéen a pénz beosztdsaval és pénziigyi szolgaltatdsokkal kapcsolatos)
helyzetekre. A Moving into work komplex programja’ sem atfogé képet prébdl adni a
tarsadalomrdél, hanem annak egy (igen fontos) szeletével, a munkaerépiaccal kapcso-
latban segit eligazodni (és a munkaerdpiacra a gyakorlatban is belépni). A program
tobbek kozott allaskereséssel, Onéletrajzirassal és allasinterjura valé felkészitéssel kap-

® Interneten is elérhetd, a http://www.praxis.org.uk/index.php?page=5_20 cimen.

° A teljes tarsadalomra koncentralé kurzus is létezik természetesen az Egyesult Kirdlysagban, mivel a
beldle sikeresen megirt teszt a letelepedés feltétele (Life in the UK Test), errél bévebb informécié a
http://www.niace.org.uk/projects/esolcitizenship/ cimen érheté el.

7 A programrol bévebb informacié a http://www.praxis.org.uk/upload/file/Annual%20Review%202010.
pdf cimen érhet6 el.
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csolatos kurzusokat is kindl. Ez utébbiak egyszerre adnak a tarsadalomban torténé el-
igazodashoz szlikséges hattérismeretet, és segitik természetesen az adott szituaciéhoz
sziikséges kommunikacios készségek elsajatitasat (igy itt az eddig bemutatott, hang-
sulyosan kétnyelv( kurzusokhoz képest sziikségképpen nagyobb hangsulyt kell kapnia
a befogadé térsadalom nyelvének — a téma nem 6nallé kurzusként, hanem a nyelvok-
tatds részeként valé megjelenéséhez magyar példanak Id. masok mellett Durst 2006:
209-215). De akar kommunikacids tréningen is megjelenhetnek olyan helyzetek, mint
példaul a helyi gdzszolgaltatéval folytatott telefonbeszélgetés. Ezen kiviil pedig szimu-
lacids helyzetek (példdaul alldsinterjut szimuldlnak nemzetkozi cég jogaszai, dnkéntes
munkdaban) és (példaul bankba térténd) intézménylatogatasok is adhatnak orszagis-
merettel kapcsolatos élmény- és valdszeritséget.

2.3. Magyarorszagon a svéd és brit tarsadalmi ismeretekrél sz616 kurzushoz megkoze-
litésében és célcsoportjaban is hasonlo, atfogo, sokak szamara elérhetd orszagismereti
kurzusrél nincs tudomasom, igy jellemzéen mas (valamilyen szempontbdl hasonlo)
anyagokat tudok inkdbb megemliteni 6sszevetés céljabol: az dllampolgérsagi vizsga je-
lenlegi tananyagdban a,magaskultira” hangsulyos helyet kap (példdul a tudomany és
a mivészetek kiemelked6 magyar képviseldinek bemutatasakor, vo. Ugréczky 2006), a
vizsgdra felkészité kurzusok nyilvan ehhez igazodnak. A mindennapi életben valé bol-
dogulédshoz sziikséges témak gyakran inkdbb nyelvkdnyvekben (v6. Maticsék 2000 és
azo6ta megjelent nyelvkonyvek, tobbek kozott a méar emlitett Durst 2006) keriilnek elé,
illetve a tematika tekintetében orszagismereti és nyelvkurzus kdzotti dtmenetnek tlnik
a Tudomany Nyelviskola kdzelmultban inditott, a mindennapi ligyek intézésére nagy
hangsulyt fekteté nyelvkurzusa®. A tanfolyam soran elékeriilé témak kdzott emlithetd
tobbek kozott az allashirdetések keresése, megértése, esetleges interjuk szimulalasa,
motivacios levél és dnéletrajz irdsa, ugyanakkor megnéznek a résztvevék példdul mun-
kaszerz6dést és bérleti szerz6dést is.

A mindennapi életben valé boldoguldshoz sziikséges atfogo jellegu altaldnos isme-
reteket (a nyelvoktatas rendezéelveitdl fliggetlen médon megjelenitve) inkdbb egy-
egy kiadvanyban lehet megtaldlni, példdul a Menedék Egyesiilet Welcome to Hungary
cimd, angol nyelvi kiadvanydban. A bemutatott svéd és brit kurzusokhoz, kiadvanyok-
hoz tébb szempontbdl is kozel &ll a Balassi Intézet Mai magyar tdrsadalom® cim( tan-
anyaga, ez azonban elsésorban Magyarorszagon tanulé hungarolégus hallgatékat és a
szérvanymagyarsagbol érkezd didkokat céloz (Masat 2005), és a tarsadalom megérté-
séhez a mindennapi ligyintézések problémainal atfogobb, dltaldnosabb hatteret nyuijt.
A hétkéznapokban torténd helytallds, boldogulas szempontjainak az éaltalam ismert
hazai példak koziil a bicskei Befogadd Allomason élé menekiiltek és oltalmazottak

& A nyelvkurzus a Belligyminisztérium és az Eurépai Integraciés Alap tdmogatdsaval, a Hogyan intézziik
ligyeinket magyarul? cim( projekt keretében valdsul meg (az Eurépai Unidn kivili orszagokbol érkezett,
nem menekiilt, oltalmazott vagy menedékkéré migransok szamara), és 2012-ben kezd6dott, igy e so-
rok frdsakor (2012 majus elején) még elég friss kezdeményezésnek tekinthetd. A kurzus témakareivel
kapcsolatos informaciodk forrasa Kiss Edd szakmai vezeté.

° A tananyag a http://www.krea.hu/emagyarul4d/ cimen érheté el.
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szamara tartott kulturorientacios kurzus felel meg.' Az oktatds egyéni és csoport-
foglalkozasok formajaban zajlik, heti rendszerességgel, egy-egy résztvevé szdmara (a
menekilttaborban valé tartézkodas idétartamahoz igazodva) legfeljebb fél éven at. A
csoportok kis 1étszamuak (4-5 f6) az egyes anyagrészek atbeszélhetésége és a nyelvi
szint kiildnb6z&sége miatt (az 6rdk nyelve alapvetéen a magyar, sziikség esetén azon-
ban tolmacsot is bevonnak). Kilon csoportokat szerveznek egyeddldlléknak és csala-
dosoknak, egyrészt mivel igy jobban lehet a tanulék aktudlis élethelyzetéhez igazodni
a részletek szintjén is (a csalddosokat alaposabban érdekelheti példaul az évodai, is-
kolai beiratds menete), masrészt pedig kulturalis okok miatt is: a (hazas) nék is jobban
meg mernek szélalni, ha csoportjukban nincsenek egyediilallé férfiak. A kultaraval
kapcsolatos atfogd hatteret és a mindennapi élet helyzeteiben konkrétan hasznalhaté
ismereteket egyarant tartalmazé tematika fébb pontjai: magyar térténelem; magyar
foldrajz, varos-vidék; magyar és eurdpai csaladmodell; folklér, hagyoményok és Ginne-
pek; oktatasi rendszer; a menekiilteket és oltalmazottakat megilleté jogok és koteles-
ségek; ligyintézés Magyarorszagon; dnkormanyzat, okmanyiroda, munkaligyi kdzpont,
egészségligyi ellatas; lakasviszonyok Magyarorszagon, albérletek, bérleti szerz6dések;
szocidlis irodak, szocidlis elldtasok; a csaldd bevételei és kiadasai, adézas. Egyéni fog-
lalkozas keretében el6keriilé témak tobbek kozott az albérlet (lakhatasi lehetéségek
felkutatédsa) és az allaskeresési tevékenység (6néletrajzirds, tandcsadas éallasinterjuhoz).
A kurzushoz kapcsoléddan magyar-angol kétnyelvi kiadvany is készil a résztvevék
szamara (Mit, hol? cimmel), amely hasznos informacidkat tartalmaz a menekulttabort
kovet6 élethez, ligyintézéshez, megtaldlhatdk benne civil és dnkormanyzati segitd
szervezetek elérhet6ségei.

3. A migransok dltal kordbban gyakorolt szakma
szaknyelvének oktatdsa

3.1. A nyelvoktatas fontossaga a migransok integraciéjaban megkérdéjelezhetetlen,
nem véletlen, hogy a nyelvtudas sok helyen feltétele az allampolgarsagnak, sét van,
ahol a huzamosabb idejl tartézkodasnak is (Portugalidban példaul az ehhez elvart
nyelvtudas a K6z6s Europai Referenciakeret szerinti A2-es szint, mint az az Akcidterv 14.
oldalan olvashatd). Ezzel a kotelezo jelleggel 6sszefliggésben, az altalanos nyelvoktatas
tobb, a tapasztalatcserék soran meglatogatott orszagban is minden migrans szamara
ingyenesen hozzaférhetd (példaul Svédorszagban és Portugaliaban). Széleskor( és ha-
tékony nyelvoktatas nélkiil nem is képzelhet6 el sikeres integracio.

Kérdés azonban, hogy az altaldnos nyelvoktatds 6nmagaban elegendé-e (annak
jelentéségét a legkevésbé sem kétségbe vonva), a bevandorldk szamara felkinalt al-
talanos nyelvkurzusok valaszt jelentenek-e a sokféle igényre. A projekt tanulmany-

19 A 2008 6ta létezd kurzus 2012-ben az Eurépai Menekdiltiigyi Alap tAmogatasaval valésul meg, a Komp-
lex integracios képzések cim( projektben. Az informaciok forrasa a Bevandorlasi Hivatal és a bicskei
Befogado Allomas.
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Utjai sordn meglatogatott néhany nyugat-eurdpai orszag gyakorlatdt megnézve azt
vehetjik észre, hogy az altaldnos nyelvtanfolyamok mellett szaknyelvi kurzusokat
is szerveznek azok szamara, akik a szarmazasi orszagukban gyakorolt szakmajukat
szeretnék Eurépdban is folytatni (ehhez hasonlé kurzusra k6zép-eurépai példat is ta-
l[altunk egy 2009-es, a mostanihoz hasonlé tapasztalatcsere soran egy csehorszagi
szervezetnél, a SOZE-ndl, ahol tobbek kdzott az egészségligy, az épitkezések, irodai
adminisztraciés munkak és az autévezetés szaknyelvének 50-50 6ras oktatasdhoz
fejlesztettek ki tananyagot). Ez nagyon is jézan gyakorlatnak tlinik, hiszen azok a
migransok, akik szarmazasi orszagukban mar végzettséget és tapasztalatot szereztek
valamilyen teriileten, igy viszonylag hamar kapnak esélyt a munkaba &llasra, hiszen
annak egyik legfébb akaddlya éppen a nyelvi korlat. Svédorszdg az SFX (sic!) prog-
ram (Svenska for yrkesutbildade) keretében szaknyelvi kurzusokat kinal tobbek kdzott
buszvezetéknek, kamionsoféroknek, vallalkozéknak, iparosoknak, mérndokoknek,
jogaszoknak, kozgazdaszoknak, pedagdgusoknak és egészséguigyi dolgozéknak.
Portugdlidban (a Portugués para Todosprogram keretében) sz(ikebb ennél a kinalat,
de igy is megtanulhatjak szakmajuk szaknyelvét a kiskereskeddk, az épitéiparban, a
vendéglatoiparban és a szépségiparban (példaul kozmetikusként) dolgozék. Ezek a
portugal tanfolyamok mind&ssze 25 6rasak, ami nem feltétlenul elég egy-egy szakma
szokincsének alapos elsajatitaséra, egyfajta kezd6l6kést, kezdeti segitséget azonban
adhat.

3.2. Magyarorszagon is érdemes lenne jobban odafigyelni erre a teriiletre, és az igé-
nyek felmérését kdvetden strukturdlt, sokak szdmara elérhetd szaknyelvi kurzusokat
inditani, hiszen ezekbdl jelenleg nem tul bé a vélaszték (kiilondsen az egyetemi vég-
zettséget nem igénylé szakmak esetében), bar a tendencia javulni latszik. Egyedi hazai
példanak tlnik a Bevandorlasi Hivatal szakképzési projektje'!, amely tiz menekiilt sz&-
mara nyujt lehetéséget 2012-t6l ahhoz, hogy az éltala kivalasztott szakmanak megfele-
16 végzettséget szerezzen. A jelentkez6k nyelvtudasat a kivalasztasuk sordn felmérték,
a programban val6 részvételhez a B1, illetve B2 szint( nyelvtudas lett végul sziikséges
(a legjobban teljesiték eredménye huzta meg a hatart'). A szaknyelv oktatasa ebben
az esetben a szakképzés szerves része lesz (ez a fazis jelenleg, 2012 majus elején még
nem indult el), a nyelvtandrok egylttmikoédnek a szakoktatékkal, ennek sordn részt
is vesznek szakmai 6radkon, és kilon is foglalkoznak a résztvevékkel. (A program el6z-
ményének tekinthetd a Bevandorlasi Hivatal és Budapest Févaros Kormanyhivatala
Munkaligyi K6zpontjanak egy kézds munkaerépiaci programja 2010-2011 kozoétt, ahol
tizenhat tanuld vett részt CNC kezel$ képzésben. Itt a szakképzé egy mUhelybe is elvit-
te a résztvevdket, amikor olyan szavakat kellett megtanulniuk, amelyeket taldn a sajat

" A képzés az Eurdpai Menekiiltiigyi Alap altal tamogatott ,Szakképzés menekulteknek” cimi projekt
része. Az informaciok forrasa dr. Nadasdi Anita szakmai megvalositasért felel6és munkatars.

12 Dravucz Fanni magyar mint idegen nyelv tanar elmondasa alapjan az irasbeli a K6z6s Eurdpai Refe-
renciakeret B1, a szébeli pedig a KER B2 szintjének felelt meg. Ami a témakoroket illeti, a munka és
a tanulds vildga allt a felmérés soran a kdzéppontban. Pontegyenldségnél szocialis szempontokat is
figyelembe vettek (ez utdbbi informacié mar dr. Nadasdi Anitatol szarmazik).
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nyelviikkdn sem ismertek — példaul satu, vasforgdcs — és egyszerlibb volt megmutatni
nekik, mint rajzokkal magyarazni. Erre a gyarlatogatasra egy nyelvtanar is elment.)

4. A kurzusok rugalmassaga

A migrans felnéttek szamara kinalt kiilonféle kurzusok egy fontos kézos jellemzéjére
szeretnék zarasképpen kitérni, ez pedig azok rugalmas szervezése. A tapasztalatcse-
rés projekt soran meglatogatott orszagok koziil tobb esetében is felt(ing, hogy mennyi-
re sokféle formaban, mddon lehet egy-egy kurzust teljesiteni. J6 példa erre a migran-
soknak szervezett svéd nyelvoktatds: ezek az orak napkozben és este is elérhetéek
(@ nappali tanrend 15-20 6rét jelent hetente, mig az esti csupan hatot), de akinek a
hét bizonyos (elére meghatarozott) napjain kell dolgoznia, annak egyéni érarendre is
van lehetdsége. Szintén fontos tényezé lehet (kiilénosen csalados sziilék esetében) a
gyermekfelligyelet biztositasa az 6rak idejére (szerencsére erre Magyarorszagon is van-
nak példak, tobbek kozétt a Tudomany Nyelviskola mar emlitett kurzusa). Bizonyos he-
lyeken még tavoktatas is elképzelhetd, vagyis tényleg igyekszik a szervezés mindenki
részvételét segiteni. A tanuldk eltérd hattere, motivacidja és gyakran igen srd idébe-
osztasa miatt a haladasi iitem tekintetében is érdemes lehet rugalmasnak lenni.
A migransoknak kinalt portugal nyelvtanfolyamok esetében erre is latunk példat. Itt
a letelepedés feltételéll szabott szintnek megfelelé nyelvkurzus teljesitése kivalthatd
vizsgdval is, vagyis sikeres vizsga esetén nem kell nyelvérara jarni. Ha viszont valaki
jar orara, és elvégzi a kurzust, akkor nem kell kiilén vizsgét tennie (a nyelvkurzusokkal
ellentétben azonban a vizsgak egyébként nem ingyenesek, igy ebben a tekintetben
lehet kockazata annak, ha valaki alapos késziilés nélkil prébalja meg a vizsgat), a két
lehet6ség kozil tehat elég csak az egyikkel élni ahhoz, hogy valaki teljesiteni tudja az
eloirt feltételt. Magyarorszagon a menekiiltek és oltalmazottak esetében létezik hason-
I6 megoldas, mivel a rendszeres létfenntartasi tdmogatasuk feltétele a — szamukra in-
gyenes — magyar nyelvi oktatasban valé részvétel, azonban ezt kivalthatjak azzal, ha al-
lamilag elismert alap- kbzép- vagy fels6foku nyelvvizsgat szereznek. (Errél a 301/2007.
(XI. 9.) Kormanyrendelet a menedékjogrol sz6l6 2007. évi LXXX. térvény végrehajtasa-
rél 52. § negyedik bekezdésének d) pontja rendelkezik.) E nélkiil a rugalmassag nélkiil
nehéz is lenne elképzelni migrans felnéttek hatékony oktatasat, hiszen migransok
az év barmely szakaban érkezhetnek (és a legkiilonbozébb hattérrel rendelkezhetnek),
a felnéttoktatas pedig altalaban véve is nagy rugalmassagot igényel, ha dolgozé és
csalados feln6ttek szamara is hozzaférhetd szeretne lenni.

5. Osszefoglalas

A Magyarorszagra térténd migracié utdbbi években er6s6dd tendenciai kapcsan a
magyar mint idegen nyelv és kultura oktatasanak a harmadik vilag orszagaibél érkezd
felnéttekre is egyre nagyobb figyelmet érdemes forditania. A migransok mindenna-
pi életben torténd gyakorlati eligazodasa, valamint a konkrét szakmak szaknyelvének
tanulasa olyan — komoly és sejthetéen egyre erés6dé — igények lehetnek, amelyekre
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fontos minél elébb adekvat és szinvonalas valaszokat kidolgozni. Ez jelenleg nem tul-
sdgosan elterjedt megoldésokat is igényelhet, amihez pedig érdemes (a hazai kezde-
ményezések mellett) az ezen a terlleten ndlunk tapasztaltabb nyugat-eurdpai orsza-
gok gyakorlataira is vetnlink egy pillantast. A bemutatott kuilfoldi gyakorlatok a hazai
példakhoz képest szolgdlnak Ujdonsagokkal, a legfébb kérdésnek igy az latszik, hogy
beléliik mit és hogyan lehet érdemes a magyarorszagi helyzetben alkalmazni a migran-
sok egyes csoportjainak tanitasakor, a kurzus és a tanulék céljai mellett tébbek kozott a
tanulok kulturalis hatterétdl, iskolazottsagatol, élettapasztalatatol és terhelhetbségétdl
flggben.
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