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A szerzd ax érzelmekkel kapcsolatos elméleteket és kutatdst négy fd téma koré csoportositva
largyalja: ezek a biologiai, szocidlis/fejlodés, kognitiv és integrdlo hangsilyi megkozelitések.

A biologiai elméletek kifejtésénél az evoliicios aspektusok, az agyi érzelmi rendszerek, a pe-
riféria szerepe és a diszkvét emociok/alapérzelmek témdit taglalja. A szocidlis/fejlodés hangsi-
Iyii elméleteket két részben tdrgyalja a torténelmi/kulturdlis kiilonbségekre, illetve a szocid-
lis/fejlodéselméletekre vonatkozéan. A kognitiv hangsilyi megkozelitéseket két pontban rész-
letezi: egyrészt a kognicio és érzelem kapcsolatdra, mdsrészt a tudatossdg kérdésére tekintettel.
Végiil néhdny integrativ megkozelités is emlitésre keriil.

Kulcsszavak:  érzelem; érzelmek biologiai aspektusa; érzelmek szocidlis aspektusa; érzel-
mek fejlodési aspekiusa; érzelmek és kognicio; érzelmek integrativ modelljei

Az érzelmekrdl alkotott elméletek és a kapcsolodé kutatasok dzsungelében
rendet vagni tilsdgosan is nagy kihivast jelent a szakembernek. A tanul-
many célja nem is ez a rendcsindlas, hanem az, hogy 6svényt kinaljon az
érdeklédének, amelyen nagyjabol bejarhatja e dzsungelt. A barangolas so-
ran a szerz6 a csapasokat sajat rendszerezé szempontjai szerint gyujti egy-
egy ,turautvonalba”, és bizonyara lesznek olyan helyszinek is, amelyeket
nem keres fel.
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1. BIOLOGIAI HANGSULYU MEGKOZELITESEK
a) Evolicids aspektus

Midta DARWIN (1963) érzelmekrdl sz616 alapveté miive megjelent, az evolicids
szempont az egyik legizgalmasabb vonulata az érzelmek megértését célz6 kutata-
soknak.

MACLEAN (1993) az érzelmek szerepét a torzsfejlédés alatt bekovetkezé valtoza-
sokhoz kapcsolja.

A torzsfejlédés soran harom nagy szakasz kiilonithet6 el az agy és a kapcsol6do
csontrendszer fejlédésében az érzelmek vonatkozasiaban. Az elsé szakasz hiilléagy
fazisa az Un. ,Reptilia-komplex”, amely a bazailis ganglionokhoz tartozé striatalis
struktirakat, az olfacto-stridtumot (nucl. accumbens és olfactoros tuberculum), a
globus pallidust és mas csatlakozé sziirkedllomanyt tartalmaz. Ez kozos struktdardja
a hiillsk, madarak és emlésok agyanak; MacLean ehhez a struktirahoz koti azt a
mintegy 25 kiilonb6z6 viselkedésformat, amely mind az emlésszeri hiillék (the-
rapsidak), mind a madarak, mind az emlés6k emociondlis viselkedésében kozos.
Ezek bizonyos napi rutinok, illetve szocidlis kommunikaciés viselkedések, mint a
nyomhagyas (,,0nérvényesités”), udvarlas, kihivo (territoridlis) viselkedés, illetve a
behédolds. Mindezeknek a konkrét struktirdkhoz kapcsoldsit sok empirikus
anyag bizonyitja. Ezeket a viselkedésformakat MacLean gy tekinti, mint az alap-
vet6 allati természet funkciéit, melyek letéteményese tehat az R-komplex.

A kovetkez6 szakasz a paleomammalis (6semlds) agy fazisa, mely az agy- és arc-
koponya csontjainak egy igen fontos atrendezédésével esett egybe: az allkapocs-
iziilet két csontja a fejlédés soran a kozépfil két hallécsontocskajava ,lépett el6” —
ez a fejlédés a magzati élet sordan is megismétlddik. Ez a valtozas lehet6vé tette,
hogy az 6semlésoknél kialakulhasson az audiovokalis kommunikaci6, mely utébbi
a gondozo viselkedéssel és a jatékkal egyiitt olyan emocionalis viselkedés, amely a
hiill6knél még nincs meg. E viselkedés anatémiai bazisa az tin. limbikus rendszer,
amelynek mint az emlds agyak ,k6z6s nevezdjének” elnevezése Broca nevéhez fii-
z6dik. A kezdetben szagléagynak nevezett struktira kutatasinak allomasait a Papez-
gytrd (PAPEZ, 1937) felfedezése, a pszichomotoros epilepszia EEG-s feltérképezése
és az eredmények alapjan a szagléagy 1j neve: ,zsigeri agy” (MACLEAN, 1949), majd
a limbikus rendszer megnevezéshez val6 visszatérés (MACLEAN, 1952) jelentette.

A limbikus rendszer harom nagy alrendszere kilonb6z4 tipust érzelmi visel-
kedéssel van kapcsolatban (MACLEAN, 1993):

Az amigdaldris alrendszernek az onfenntartas szempontjabol relevans érzelmi
viselkedésekben — dithos vagy védekezé viselkedések, taplalkozassal, ételkereséssel
kapcsolatos viselkedések — van szerepe. A szepldlis rendszer a szexudlis viselkedések
kiilonb6z6 tipusaival van kapcsolatban, illetve ragcsalékndl az anyai viselkedésben
is involvalt. A thalamocinguldris divizié a ,csaladi viselkedések” anyagi hordozéja:
kulonbo6zo 1€zi6indl az anyai viselkedés, a jaték, illetve az audiovokdlis kommuni-
kacio sériil.

A harmadik szakasz az evolicié sordn az Gj-emlés agy, melynek jellegzetessége
a prefrontalis kéreg. MACLEANnek (1993) a szamitéogépek korszakaban talalé ha-
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sonlata szerint a rendszer olyan, mintha kézponti processzorunkat (a limbikus
rendszert) progressziven kibévitettiik volna és mind meméria-, mind intelligencia-
kiterjesztéseket hozzatéve noveltiik volna a tilélés esélyeit.

A prefrontalis kéreg szerepe az el6vételezésben, tervezésben fontos, de szerepe
van az etikai dimenziéban is. Az empatia, az altruisztikus viselkedés a sziil6i fele-
16sségvillalas szélesebb értelmezésének tekinthets, a prefrontalis kéreg és a
thalamocinguldris divizié sokrét(i 6sszekottetései, valamint az empatia, altruizmus
defektusaval jellemezheté prefrontilis sérilések (DAMASIO, 1996) megalapozzak
ezt az Osszefiiggést.

MacLean evoluciés megkozelitésének kiterjesztése a magatartas-genetika bevo-
nasaval lehet6vé teszi az érzelem kialakuldsanak és evoluciés jelentéségének vizs-
galatat akar gerinctelenek esetén is (MCGUIRE, 1993). Ebben az esetben az emdci-
6t mint a belsé rendszerek valtozasat definidljak, melynek nyoman bizonyos visel-
kedések valészintibbé valnak. A viltozast mind belss, mind kiilsé ingerek eléidéz-
hetik. A valtozds mértékében egyéni kiilonbségek vannak: kitenyészthetSk ala-
csony, illetve magas reaktivitasu torzsek — nemcsak patkanyok esetén, de legyeknél
is! Miutan gerincteleneknél nem beszélhetiink agyi palyakroél, az egyszertibb idegi
palyak és az elemi (sejt, gén) szintek tanulminyozisa teszi lehet6vé a viselkedés
genetikus szintd azonositasat, ami az emléskutatasokra is hatdssal lehet, miutan
vannak olyan viselkedések, melyeket rovarokndl, halaknal, hiill6knél és ragcsalék-
nal ugyanaz a gén hataroz meg (HALL, 1990).

b) Agyi érzelmi rendszerek

Darwin érzelmekkel kapcsolatos megallapitasainak masik sarkalatos pontja, hogy
az érzelmek kifejezése az idegrendszer miikodésének kovetkezménye. E miikodés
kozponti és periférids szubsztratumanak kutatéi az érzelmek jelenségének idegi
palyaira és neurokémiai korreldtumaira helyezik a hangsulyt.

Az ,érzelmi agy” keresésének allomdsait a hypothalamus szerepének felderité-
sétSl (CANNON, 1929) a Papez-gytri és a limbikus rendszer kiilonb6z6 struktarai-
nak funkciéit feltérképezé vizsgalatokon keresztiil a manapsag ,érzelmi szamito-
gépként” (LE DOUX, 1993) szamon tartott amygdala el6térbe allitasaig sok nevezetes
felfedezés jelzi. Az amygdala kutatéja, LE DOUX és munkatarsai (1984; LE DOUX,
ROMANSKI, XAGORARIS, 1989) kimutattik, hogy ép amygdala esetén érzelmi valasz
a neokortex részvétele nélkiil is kondicionalhat6, miutan az amygdala kiilonb6z6
kortikalis és szubkortikalis areakbdl kap informdciét, és mind endokrin, mind
viselkedéses, mind autoném valaszok kivaltasara képes. Az amygdala egy evolacié-
san Gsibb védelmi rendszer képvisel6jeként szervezi az ingerek érzelmi jelentésé-
nek feldolgozasat, és ha az egyszer(i emocionalis triggerek gyors valaszt kivannak,
a thalamusbdél az amygdalahoz vezets kozvetlen palya par szinapszis ,,megspérola-
saval” teszi lehet6vé az azonnali reakciét, ahelyett, hogy az ,érzelmi komputer”
a kéreg kiillonbozé részein (elsédleges szenzoros kéreg — asszociaciés kéreg —
entorinalis kéreg — hippocampus — subiculum) feldolgozott, gazdagitott informa-
ci6bol dolgozna.
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Az amygdala a legtobb eddig tanulményozott érzelemben szerepet jatszik, kap-
csolatai a legkiilonfélébb kérgi aredkkal az absztrakt gondolatok érzelemkivalto,
hangol6 hatasat is magyarazzak. Mivel az amygdala és mas eléagyi strukttrak az ér-
zelem modulaldsaban is részt vesznek, agy tiinik, az agyi érzelmi rendszer sajat ak-
tivitasanak fenntartasdra programozott (LE DOUX, 1993; LE DOUX, PHELPS, 2000).

Sok kisérletet tettek arra, hogy az egyes érzelmek lefolydsat agyi és periférids
torténésekkel kapcsoljak ossze, ily médon talalva megfelel6 idegrendszeri palyat az
egyes érzelmeknek. A kérdés felveti a kozpont és periféria viszonyanak probléma-
jat és azt is, hogy mit érdemes mérni. E kérdésre késébb még visszatérek.

PANKSEPP (2000) allaspontja szerint legaldbb hét agyi rendszer azonosithat6 az
érzelmekkel kapcsolatban. Ezek hierarchikusan szervezett végrehajté rendszerek,
miikodésiik szorosan Osszefiigg az agyban és a periféridkon termel6dé, illetve hato
neurokémiai anyagokkal (PANKSEPP, 1993).

A kortex érzelmekben jatszott szerepének felderitése elsésorban az EEG hasz-
nalatan alapszik, illetve azoknak a betegeknek a tobbszempontu vizsgalatan, akik-
nél a kortex egyes részeinek sériilése érzelmi allapotjelzéik valtozasaval jart egyiitt
vagy valamilyen krénikus érzelmi allapot (példaul depresszié) jellemzé rajuk.

A normal populacié vizsgilatandl figyelembe kell venni azokat a nehézségeket,
amelyek a jelenség természetébdl adédnak: a viszonylag rovid idtartamot, az ér-
zelemkivalté ingerek személyre jellemzé hatasit az érzelem lefolyasaban, az alap-
szint mérésének igényét, azt, hogy legalabb két kiilonb6z6 érzelem 6sszehasonlita-
sat kell elvégezni, és hogy ha a médszer, amellyel dolgoznak, radikalis, akkor a
szorongas mindenképpen jelen lesz a megjelené érzelmekben. Ez utébbi kivana-
lom miatt a normal populacié vizsgalatit az EEG segitségével végzik, gyerekek
részére ezt a procedudrat egy ,,EEG-sapka” felhelyezésével teszik egyszertibbé.

Az agykérgi 1ézi6s betegek adatainak elemzése (ROBINSON és munkatirsai,
1984) azt mutatta, hogy a bal félteke sériilt betegek (mult szdzad 6ta ismert) depresz-
szi6s tlnetel annal silyosabbak, minél kozelebb van a 1ézi6 a frontalis pélushoz,
mig a jobb félteke roncsoldsa és ép balteke esetén manids szimptémak val6szintib-
bek.

DAVIDSON (1993) kiterjedt EEG-s vizsgalataiban mind normal személyek érze-
lemkivalté ingerekre adott reakciéit, mind gyégyult és akut depressziés betegek
alapszintjét mérte, és azt talalta, hogy a jobb félteke kozépsé frontilis régidja ne-
gativ érzelmekre (példaul undor) jobban aktivalédik, mint a bal oldal, mig pozitiv
érzelmek esetében nincs ilyen kiilonbség a féltekék kozott. (Az érzelmek szubjekti-
ven megitélt erdssége azonos volt.) Ugyanakkor az ,alapszint” igen megbizhat6éan
kulonbséget mutatott depressziés és normal kedélyli személyek kozott még akkor
is, ha a betegek mar gydgyultak voltak, oly médon, hogy a normal személyek alap-
aktivitasa bal frontalis elvezetésben nagyobb volt, mint a betegeké. Az alapszint
e mérése mar egyfajta személyiségjegyre, affektiv stilusra enged kovetkeztetni.

Davidson kovetkeztetése az érzelmek egyfajta dimenzionalis felfogasat ta-
masztja ald, mely szerint a bal eltilsé régié a kozelit, a jobb pedig a tavolité ten-
denciak beinditasaval kapcsolatos.

Megjegyzendd, hogy a fenti aszimmetriak az érzelmek atélésére vonatkoznak,
az érzelemfelismerés mas agyi régiokhoz és aszimmetriakhoz kotott.
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¢) A periféria szerepe

A periférias folyamatok az érzelem lathaté velejaréi, Darwin antitézis elve e perifé-
rias jelenségeket kapcsolja 6ssze az érzelmek funkcionalis magyarazataval.

A periférianak az érzelemben jatszott szerepe mar régéta vita tirgya. JAMES és
LANGE (1922) emlékezetes elmélete, mely szerint a periférias (viszceralis, izom-,
sziv-érrendszeri) torténések percepcidja oki tényezdje az érzelmek kialakulasanak,
catol6 és igazol6 kisérletek tomegét inspiralta (CANNON, 1929; FEHR, STERN, 1970).

A James-Lange teéria egyik modern viltozata az érzelmi efferencia vaszkularis
elmélete, melyet WAYBAUM (1907) 6tlete nyomdn Zajonc és munkacsoportja (Za-
JONC, MURPHY, MCINTOSH, 1993) dolgozott ki.

Az efferencia hipotézis, melynek alapelve, hogy az alapveté érzelmi programok
veliink sziletettek, és a programok beinduldsa automatikus tizenet az arcizmok-
nak, az arcvisszajelentési hipotézissel egyiitt TOMKINS (1981) feltevése. Az arciz-
mok visszajelentései eszerint befolyasoljak az érzelmek lefolyasat: ha elnyomjuk
érzelmeink kifejezését, kevésbé erds lesz az érzelem atélése is, a fokozott kifejezés
viszont felduzzasztja az érzelmeket.

Zajonc szerint az emociondlis arckifejezések visszajelzései nem csupan modu-
laljak az érzelmeket, hanem meg is hatarozzak azokat. Az arckifejezésekben részt
vevl izmok ,,érszoritoként” miikodnek, és a véraram szabdlyozasa a cavernas sinu-
son keresztiilhaladé carotis interna hémérsékletének emelésén, illetve htitésén
keresztiil a hypothalamus hémérsékletét befolyasolja. Az allatkisérletekben koz-
vetleniil szabdlyozhat6 a hémérsékletvaltozas, amelynek viselkedésre gyakorolt
hatasabol a hités kellemes, a melegités kellemetlen voltara kovetkeztethetiink
(CORBIT, 1969). Ugyanezt a kovetkeztetést vonhatjuk le azokbdl az emberekkel
folytatott vizsgalatokbol, ahol az elrendezést szaglassal kapcsolatos kisérletnek al-
cazva az orrba juttatott hideg, illetve meleg levegével tudtak befolyasolni a vizsga-
lati személyek érzelmi allapotat (ZAJONC, MURPHY, INGLEHART, 1989).

Az arckifejezések érzelemkivalt6 erejének demonstralasara sok kisérlet sziiletett
(ZAJONC, MURPHY, INGLEHART, 1989). A vizsgalatok alanyai nem voltak tudatdban
a kiviilrél beallitott arcizommozdulatok jelentésének, olyan instrukciékat kaptak,
hogy a megérintett izmot kicsit hizzak 6ssze vagy lazitsak el. A vizsgélat végén
alkalmazott hangulatértékelések statisztikailag szignifikans kiilonbségeket mutat-
tak a vart irdnyban. Még érdekesebb a Zajonc munkacsoportnak az a kisérlete,
amikor ugyanazt a torténetet kellett a vizsgélat résztvevéinek hangosan felolvasni-
uk azzal a kilonbséggel, hogy a személyek egyik csoportjdban a f6hés neve i han-
got tartalmazott, a masik csoport f6héséé pedig nem. Az i hang kiejtése olyan
arcizmokat mozgésit, melyek megfeszitése a homlokhdmérséklet (és kovetkeztet-
hetSen az agyi h6mérséklet) novekedésével jar. Az eredmények igazoltak a szerzék
feltételezését, az ii-hangos f6hds sztorija sokkal kevésbé tetszett olvasétaboranak,
mint a masik csoportnak a sajat torténete.

A tagabban értelmezett periféria szerepét DAMASIO (1996) szomatikus marker
hipotézise jeloli ki az érzelmek és kognicié viszonyaban. A tanulds révén az esemé-
nyek kimeneteleihez tarsitott testi jelzések segitik a dontési folyamatokat, a jobb
alkalmazkodast.
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A periférias jelenségek gazdagsaga — akar okként, akar kovetkezményként
konyveljik el — sziikségessé teszi, hogy rendszerezziik a kutatasok eredményeit a
mérési médszerek tekintetében.

Mint a fentiekbdl kit(int, az elsé helyen szamon tartott valtozas az emociondlis
arckifejezés, amelynek mérésére tobben (EKMAN, FRIESEN, 1978; IZARD, 1979) is
kidolgoztak részletes, a legaprébb izom-6sszehtzédasra is kiterjedé kédolé rend-
szert. Az arcizmokhoz vezetd idegi palyak koziil az akaratlagos mozgast végrehajtok
tisztazottak, de a spontian mozgast végrehajték nem teljesen (CAMRAS, HOLLAND,
PATTERSON, 1993 — ismeretes, hogy féloldali kérgi eredetli arcbénulasokndl a
spontan érzelem kifejezés az akaratlagossal szemben megtartott, mig a kéreg alatti
agykarosodas miatt lebénultaknal forditott a helyzet. RINN, 1992).

Az arckifejezések vizualis kédolasatol kiilonb6z6 médon az elektromiografia
segitségével nyerhetSk objektiv adatok. Az arckifejezések kiemelkedd szerepe miatt
igen sok vizsgilati eredmény gytilt fel az érzelem és arckifejezés viszonyat tiszta-
zandé, éppen az arc visszajelentési hipotézis igazsiganak kideritésére. Az adatok
tobbnyire igazoljak a hipotézist (EKMAN, FRIESEN, ANCOLI, 1980; ZUCKERMAN és
munkatarsai, 1992), de annak ellentmondé eredmények is sztlettek: példaul
(GILBERT, FRIDLUND, SABINI, 1987) a vizsgalati helyiségben egyediil tartézkodé
alanyok spontan érzelmi arckifejezéseit a dekédolok nem tudtik helyesen értel-
mezni, mig a mimika sokkal egyértelmtibb volt, ha a vizsgalati helyiségben masok
is tartézkodtak. Ebbdl a szerzék az arckifejezések szocidlis kommunikativ szerepére
kovetkeztetnek az érzelemkialakulds oki tényezéjeként valé szdmbavétele helyett.

Egy masik periférids jelenség a hangadasban mutatkozé érzelemnyilvanitas. Az
érzelem akusztikus korreldtumait részletesen vizsgalja SCHERER (1992) és munka-
csoportja (PITTAM, SCHERER, 1993; JOHNSTONE, SCHERER, 2000). A hang fizikai-
lag is mérhetd jellegzetességei a kiilonbo6zé vizsgalatokban konzisztensen elsésor-
ban az arousalszinthez kapcsolédnak, de a mérések finomodasival, a mutaték
precizebb kimunkalasaval varhat6 tovabbi eldrehaladas az akusztikus érzelemkife-
jezés kutatasaban, hiszen az ,emberi muszerek”, a vizsgalati személyek a véletlen-
nél 6tszor magasabb taldlatarannyal képesek hanganyag alapjan dekédolni akar
olyan osszetett érzéseket, mint példaul a biiszkeség vagy féltékenység (SCHERER,
1981). Kulturkozi vizsgalatokban is magas — atlagosan 60%-os — taldlatarany jel-
lemzé (JOHNSTONE, SCHERER, 2000).

Ha az arcizomzat és a hangképz6 izmok érzelemkifejezé mozgasaitél a nagyobb
izommozgasok irdnydba tekintiink, azt latjuk, hogy Darwin inspiralé szelleme ezen
a teriileten napjainkban viszonylag kevés kovetére taldlt annak ellenére, hogy az
altalanosan elterjedt nézet (PEASE, 1989) szerint az ember mimikajat és hangjat job-
ban kontrollalja — és tobb energiat is fordit erre —, mint testbeszédét. A gesztusok,
a testtartas jelentdségének felismerése ihletett tobb kutatét (GOTTMAN, KROKOFF,
1989) arra, hogy specidlis k6dolé rendszert alkosson a szocialis interakciék elem-
zésére, melynek része a nagy mozgasok érzelmi jelentésének megitélése is. Ezen
kiviil emlitésre mélté még a ROSENTHAL és munkatarsai (1979) altal kifejlesztett
PONS teszt, amely ugyancsak az Gsszes nem verbalis csatornat figyelembe véve
méri a vizsgalati személyek ilyen iranya érzékenységét. (Ez utdbbi teszt célja tehat
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nem a még felderitetlen osszefiiggések feltirasa, hanem a mar megalapozott 6sz-
szefiiggések felismerésének mérése.)

Az érzelmek legkevésbé kontrollalhaté velejaréi a vegetativ valtozasok, melyek-
be tagan értelmezve beletartoznak mind a szomatoviszceralis, mind a humordlis és
immunreakciok.

Az autoném idegrendszer aktivitisinak kiilonb6zé mutatéit hasznaljak az ér-
zelmek tanulmianyozasaban a szivritmusvaltozastol kezdve a bér vezetGképességé-
nek novekedéséig, a kiillonb6z6 neurotranszmitterek koncentracijanak valtoza-
sat6l az archémérséklet-adatokig (CACIOPPO és munkatarsai, 1993, 2000).

Az autoném aktivitasra iranyul6 vizsgalatok altalaban azt a kérdést célozzak
meg, vajon van-e az egyes érzelmekre jellemz6 autoném mintazat, és ha van, mely
érzelemhez mely mintdzat tartozik. Ezt a kérdéskort a kovetkezd szakaszban tar-
gyaljuk részletesen.

d) Diszkrét emdciok, alapérzelmek

Darwin szerint az érzelmek jol elkiilontilé csoportokba rendezédnek, kifejezésiik
hajdan adaptiv funkciét betolté mozgasok szirmazéka, és csakiagy, mint a kifejezé-
sek, maguk az érzelmek is univerzilisan fajra jellemzdk, el6zményeik pedig meg-
talalhaték a faj elédeinél. Darwin maga is leir tucatnyi egymast6l jol elkiilonithetd
érzelmet.

Az 6 nyomdokain haladé pszichol6gusok bizonyos korlatozott szimu érzelem
veliink sziiletett voltat hangsuilyozzak, feltételezik, hogy az érzelmek ,specidlis, a
természetes szelekci6 altal alakitott neurofiziolégiai jelenségek, ezek szervezik és
inditjak be azokat a fiziol6giai, kognitiv és akciomintazatokat, amelyek a kornyezet
széles kori kovetelményeire és lehetdségeire adnak adaptiv valaszt” (IZARD, 1992).

Mivel a pszicholégia {6 iranyvonalit a szazad elején inkdbb SPENCER (1890) és
WUNDT (1897) dimenziondlis érzelemfelfogdsa hatirozta meg, az elkiilonilé ér-
zelmek koncepcidjat az 1960-as évekig nem elevenitették fol. Ekkor azonban két
kutaté is — TOMKINS (1962, 1963) és PLUTCHIK (1962) — el6allt elméletével, mely-
ben mindketten a darwini hagyomanyok folytatéiként leirnak 8-8 alapérzelmet,
melyek ha nem is ugyanazokat a cimkéket kaptak szerzéiktdl, nagyjabol megfelel-
tethet6k egymasnak. Tomkins alapaffektusai: érdeklédés — izgalom, élvezet —
o6rom, meglepddés — megriadas, kellemetlen érzés — gyotrelem, undor — elfordulas
— megvetés, harag — diih, szégyen — megalazottsag, félelem — rettegés.

Plutchik egy otletes kormodellen jelenitette meg tedridjat; a modell elénye,
hogy az érzelmek bipolaritasat is dbrazolja, és a kevert érzelmekre vonatkozéan is
nyilatkozik. Modelljét késébb (1980) haromdimenzidssa bévitette az érzelem in-
tenzitasat is feltiintetve a modellen, az utébbi id6kben (PLUTCHIK, 1993) pedig a
szekvencidlis, strukturdlis és szirmazékmodellek segitségével keres lehetéségeket
az alapérzelmek (strukturalis modell), az érzelmek kivaltdsanak és lefolydsanak ko-
rilményei (szekvencialis modell) és az érzelmek szarmazékai, kiilonb6z6 pszicho-
l6giai nyelvezeten térténé megnevezései (szarmazék modell) kozott.
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A darwini gondolatot az érzelmek egyetemességére vonatkozéan tovabb erdsi-
tette az, hogy Ekman és munkatarsai (EKMAN, FRIESEN, ELLSWORTH, 1972) 1972-
ben az el6z6 harminc év kutatasi eredményeit dttekintve megallapitottak: kivétel
nélkiil minden szerzé hoz bizonyitékot hat érzelem, a boldogsag, meglepSdés,
télelem, szomorusag, diih és undor (megvetéssel kombinalva) jelenlétére a nyugati
kultirakban él6 emberek arckifejezéseiben. A fenti lista tizenot évvel késébb Gjbol
megerdsitést nyert (FRIDLUND, EKMAN, OSTER, 1987). Kultirkozi kutatasok
(EKMAN, 1973; IZARD, 1994) eredményeként azt taldltdk, hogy bizonyos érzelmek-
kel jar¢ arckifejezések egyetemesek, ezeket az érzelmeket alapérzelmekként tartjak
szamon.

Az alapérzelmek szama tekintetében mar nem teljes az egyetértés a szerzék ko-
zott. I1ZARD (1977) felsoroldsaban tiz alapérzelem szerepel: érdeklédés, élvezet,
meglepddés, szomorusag, dith, undor, megvetés, félelem, blntudat, szégyen.

Az agyi érzelmi rendszerek egyik teoretikusa, PANKSEPP (2000) az altala ,,miné-
sitett” (Grade-A) érzelmeknek nevezett alapérzelmek csoportjaban hét agyi kort ir
le: diih, félelem, keresés (régebbi elnevezésével varakozas — expectancy — kor;
PANKSEPP, 1992), panik, jaték, szexudlis vagy, gondoskodas.

Mas, az érzelmek fejlédését, tanult voltat hangsilyozé elméletek szerint keve-
sebb a velunk sziiletett alaptendencia: LEWIS (2000) harmat emlit — elégedettség,
érdeklédés, kellemetlen érzés —, melyek a fejlédés soran tovabb differencidlédnak;
az Ujonnan kialakul6 érzelmek (példaul irigység) a szerzé szerint tanulds sordn
jonnek létre, de nem zarja ki az idegrendszeri érés és a genetikai program lehet6-
ségét sem. Masok (MAGAI, HUNZIKER, 1993) a kotédési mintazatokkal 6sszevetve a
diszkrét emocidk terminolégiajat szintén kisebb szamu alapérzelmet irnak le.

Az érzelemelméletek kozti ellentmondasok azonban nem az alapérzelmek sza-
manak megitélése koril kristdlyosodtak ki, hanem egyrészt a diszkrét emoéciok
képvisel6i és a Wundt-féle dimenziondlis érzelemfelfogas kovetdi kozott, illetve a
kognitiv értékelés elsébbségérdl vallott eltéré nézetek korul. A dimenziondlis el-
méletek WUNDT (1897) azon elképzelésén alapulnak, hogy az érzelmek hirom
dimenziéban (kellemes/kellemetlen, relaxicié/fesziiltség, nyugodt/izgatott) leirha-
tok. A dimenziondlis felfogas ellen érvelék alapvetd kutatasi teriilete a diszkrét ér-
zelmek elkiilonilé fiziolégiai mintazatdnak megtalaldsa. Mint lattuk, a kérgi akti-
vitas tekintetében az érzelmek atélésére vonatkozéan az eredmények (DAVIDSON,
1993) inkabb a dimenziondlis elképzelést tamogatjak (megkozelités — elkertilés di-
menzidban) — ugyanakkor az érzelmek felismerésében kimutathaték specifikus ér-
zelemkifejezésre reagald latokérgi sejtek (BROTHERS, 1989), és az is kimutathatd,
hogy az érzelem felismerése az arckifejezések nyoman mas agyi aktivaciés minta-
zattal jar, mint a sima arcfelismerés (STREIT és munkatarsai, 1999).

Az elkulontilé fiziolégiai mintazat felderitését célzé vizsgalatokbdl szarmazé el-
téré eredmények sziikségessé teszik, hogy metodolégiailag tisztazott kérilmények
kozott folyjanak a kutatasok. CACIOPPO és munkatdrsai (1993) a kovetkezd tiz
pontban 6sszegzik ezeket a kovetelményeket:



Az érzelmek kiilonbozd szempontii meghkizelitései, avagy betekintés a labirintusba 537

1. Legalabb két érzelmet kell 6sszehasonlitani, az alapszintet, a nem érzelmi
feltételt és/vagy az érzelmi intenzitast valtoztatva kell végezni az 6sszeveté-
seket.

. A diszkrét emociok idészakai megbizhatéan elkiilonithetSk legyenek.

. A mért idészakok hossza legyen 6sszehasonlithaté.

. Fuiggetlen bizonyiték kell arra, hogy az érzelem val6ban jelen volt a kérdé-
ses mért idGszakban.

5. Fuggetlen bizonyiték kell arra is, hogy méas érzelem nem volt jelen.

6. Fuggetlen bizonyitékot kell nyerni arrél is, hogy intenzitas tekintetében
a kiilonb6z6 érzelmek 6sszemérhetdk.

7. A fiiggetlen bizonyitékokat és a fiziolégiai méréseket szinkronizalni kell a
kivaltott érzelemmel.

8. A megbizhatésag érdekében az id6tartam elég hosszu kell legyen vagy
az egyes id6szakok szama megfelel kell legyen az aggregaciéhoz.

9. Megfelel statisztikai feldolgozast kell biztositani.

10. Tobbféle operacionalizalas (érzelemkivaltasi moéd) sziikséges annak érdeké-

ben, hogy ne feladatspecifitast, hanem érzelemspecifitast mérjink.

KN W N

A szerzOk altal attekintett tizenharom atfogé vizsgalat kozil egy sincs, amely a
kovetelmények mindegyikének megfelelne, bizonyos kovetkeztetések levondsara
azonban mégis alkalmasak.

ElSszor is az deril ki a vizsgalatokbdl, hogy a képzelet mint érzelemkivalt6
metédus nem produkal megbizhaté autoném idegrendszeri kiilonbségeket. Ezen
kiviil bizonyos autoném idegrendszeri reakciékat méré mutatok (példdaul arché-
mérséklet vagy a bdr vezets képessége) kevés bizonyitékot szolgaltatnak a kiilonb-
ségekre; a legjobb diszkrimindtornak a szivritmus bizonyult, de ezek az adatok
sem konzisztensek. A legnagyobb kiilonbségeket a szomorasig <> undor, dith <
undor, félelem <> undor 6sszehasonlitisokban kaptak a vizsgdlatok tobbségében.

A kilonbozé érzelmeket vizsgalé kutatok kiilon-kiilon foglalkoznak az egyes
emocidkat kiséré fiziolégiai mintazatokkal (RUCH, 1993; HATFIELD, RAPSON,
1993; ROZIN, HAIDT, MCCAULEY, 1993), de eredményeik épp az 1. pontban jelzett
kovetelmény miatt nem felelnek meg annak a célnak, hogy az alapérzelmek jelleg-
zetes differencialis mintdzatait tarjak fel. E kutaték maguk is marginalisan kezelik
a kérdést, és a pszichés okok és kovetkezmények leirdsara teszik a hangsulyt.

A dimenziondlis felfogas és az alapérzelmek elméletének kiilonbségei, valamint
a kognicid és érzelem viszonyanak megitélése egyardnt titkozépont az alapérzel-
mek teoretikusai szamdara, bar az el6bbi ellentét kisebb stulytnak latszik. IZARD
(1993) vagy DIENER és munkatarsai (1995) példaul a kétféle felfogast egymast ki-
egészitének tartjak. Az utébbi esetben a bizonyitast az arc-visszajelentési hipotézis
tesztelése, illetve a kognitiv értékelést megkeriilé érzelemkivalté ingerek, esemé-
nyek felsorakoztatdsa jelentheti.

Természetesen egyik nézet tabora sem tud a masik nézet képviseldéi altal teljes
mértékben elfogadott kisérleti helyzetet vagy példat produkalni (lasd errél ZAJONG,
1992 és LAZARUS, 1992 vitajat vagy EKMAN, 1992; PANKSEPP, 1992 és 1ZARD, 1992
valaszat ORTONY és TURNER, 1990 kritikajara). Mindazonaltal a diszkrét eméciok
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elméletének sz6sz6161 ugy vélik, hogy a filogenetikus fejlédés anatémiai kovetkez-
ményei, az egyes érzelmek evoliciéban és fejlédésben betoltott adaptiv funkcioi
(IZARD, 1993), a kozponti és periférids neuralis aktivitis megtalilt mintizatai e
kérdésben az 6 nyilvanvalé igazukat tdmasztjak ala.

2. SZOCIALIS ES FEJLODES HANGSULYU
MEGKOZELITESEK

a) Torténelmi, kulturdlis kiilonbségek

Az érzelmek jelenségét a torténelmi korok és kiilonb6zé kultarak fel6l megkozeli-
t6 gondolkodék egyrészt az emberiség érzelmekrol vallott felfogdsanak valtozasat
és valtozatait, masrészt az érzelmi élmény kiilonbségeit allitjak elStérbe.

Ide tartoznak az értelem és érzelem viszonyanak megitélésében nyomon kovet-
hetd valtozasok a kiilonb6z6 torténelmi korok filozéfusainak és tudésainak miivei-
ben (SOLOMON, 2000), az egyes érzelmek leirdsanak és elemzésének 6sszehasonli-
tasa egyrészt a kilonbozé korok szerzéinél (STEARNS, 2000), masrészt jelen ko-
runk kiilonb6z6 kultaraiban (WHITE, 1993; SCHWEDER, 1993).

Ha a mai vitdk el6futdrait keressitk a régieknél, elég, ha az ész — érzelem
okortol kezdve ,divatos” ar <> szolga hasonlatdhoz fordulunk (SOLOMON, 2000)
vagy HUME (1988) ,felforgat6” gondolatihoz: ,Az ész a szenvedély szolgaja, és az
is kell hogy legyen.” Az alapérzelmekrdl szo6l6 elképzelés el6zményeit megtalaljuk
az egyes testnedvekben bévelkedék érzelmi hajlamainak leirasaiban vagy DESCAR-
TES-nal (1989), aki hat primitiv szenvedéllyel szamol: csodilkozas, szeretet, gytilo-
let, vagy, 6rom és szomorusag.

Az érzelmekrdl sz616 mai koncepcidk kialakuldsanak torténetét nagy vonalak-
ban SOLOMON (2000) tekinti at.

Az érzelmek konstruktivista felfogasinak képviseléi — elsésorban szociol6gusok
és szocialpszicholégusok — agy latjak, az érzelmek elsGsorban tarsas funkciok be-
toltésére szolgalnak. Szerintiik a torténelmi valtozisok az érzelem mindennapi
atélésében, kinyilvanitasaban, értékelésében is hoznak valtozasokat.

Igy foglalkoznak a csaladi kapcsolatok véltozasaval (HUNT, 1970), a szeretet,
szerelem novekvé szerepével, a dithodt veszekedések visszaszoritasinak tendenci-
ajaval a hazassagon belul (DEMOS, 1970), a szégyen, biintudat kialakitdsanak vélto-
zasaival (DEMOS, 1988; STEARNS, 1988) vagy feltérképezik az undor névekvé sze-
repét (CORBIN, 1986) a higiéniai szokasok alakulasaban és igy tovabb.

A kutatasok zome a XIX-XX. szdzad nyugati viliganak érzelmi kifejezéseiben
és érzelmi hangsulyaiban bekovetkezé valtozasokat irja le, de az 1500-as évektdl
kezdve vannak adatok az osszehasonlitisokhoz, és hasonld, a keleti emberek érze-
lemkifejezését érinté valtozasokrdl is folytak vizsgalatok (ELVIN, 1989, 1991).

Emlitésre érdemes STEARNS és HAGGERTY (1991) megallapitasa: A viktorianus
korban a szeretet/szerelem szerepe a férfiak és nék egyesitése kozos érzelmi célo-
kért, mig a negativ érzelmek nemekhez kotédnek: a féltékenység és félelem a nék,
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a versengés és jogos felhaborodas felé kanalizalt harag pedig a férfiak megkilon-
boztets jegyévé valt.

A XX. szazadban az érzelemkifejezés nyiltabba vilik, és a nemhez kotés is lazul.
Az érzelemfeldolgozas technikii pedig inkabb a ,kibeszélés” irdnyaba tolédnak el
(STEARNS, 1993).

Az érzelmek kultarak kozotti kiillonbségeire hivja fel a figyelmet sok szociold-
gus és kultdrantropolégus. Szerintitk (WHITE, 1993) a kultirkozi vizsgalatok az
alapérzelmekre vonatkozéan eleve azzal az alapfeltevéssel indultak, hogy az angol
érzelemszavak egyértelmiien leirnak egy-egy érzést, arckifejezést vagy (kulturali-
san modulalt) etolégiai torténéssort, ezért univerzalisan alkalmazhaték az sszeha-
sonlité kutatisokban. Az utébbi években folytatott vizsgdlatoknal ezt a hiedelmet
mar igyekeznek kiiktatni, eseménysémak és forgatokonyvek felallitisara koncent-
ralnak, melyek lehetévé teszik, hogy az adott nyelvii megnevezést pontosan meg-
értve az atfedd tartalmakat és a killonbségeket is azonositsak (LUTz, 1987; LAKOFF,
KOVECSES, 1987).

Néhany eredmény, amely ezt a felfogast timogatja: ROSALDO (1980) azt talalja,
hogy a filippiné ilongot k6z6sség nem tapasztal diithot a sz6 angol értelmében;
BRIGGS (1970) mastél évet tolt egy utku térzsnél, ahol a haragot a gyermekek tu-
lajdonsagaként tartjak szamon, a felnéttek az élet viszontagsagait humorral, elfo-
gadassal kezelik. PARISH (1991) elmagyarazza a hindu felfogast a ,lajya” érzelmé-
rél, amely az angol ,szégyen”, ,zavar” érzéssel rokon, de a legmagasabb rendi
erények kozé szamit az indiai tarsadalomban.

OATLEY (1993) ugy 6sszegzi az érzelmek tarsas konstrukcionista megkozelité-
sét, mint ami kiegésziti a biolégiai felfogast: nem kétséges, hogy az emberiség ko-
z0s alapokkal rendelkezik az érzelmek atélésére, de arra, hogy ezeket az alapokat
hogyan valésitja meg, a kultira ad szabélyokat és eléirasokat tagjainak. A konst-
rukcionista gondolkoddk hangsulyozzak az érzelmek tarsas célokat betolts szere-
pét. Az érzelmek tarsas természetérdl lasd még BODOR (1997/98) osszefoglaléjat.

Természetesen a darwini hagyomanyok folytatéi is elismerik a tarsadalom sze-
repét az érzelmeket kivalté események, a kimutatdsat, lefolyasat szabalyozé elSira-
sok terén (példaul EKMAN, 1972 kimutatasi szabalyokrol beszél), azonban e szerep
elméletiikben csak moédositasokra korlatozédik, nem konstrukciét tesz lehetdvé.

b) Szocidlis tényezdk, fejlodéselméletek

Az érzelmet kutaték egy masik — igen népes — csoportja az érzelmek tanulasi fo-
lyamatara teszi a hangsulyt. Az érzelemnek az Sket érdeklé aspektusa az, hogy az
emberek a tarsas 1ét koriilményei kozott hogyan oldjak ki, értelmezik és fejezik ki
érzelmeiket (KEMPER, 2000), az érzelem komponensei hogyan szocializalédnak
(SAARNI, 1993), hogyan fejlédik a csecsemé korlatozott reakciékészlete (LEWIS,
2000) a felnétt érzelmi gazdagsagava vagy éppen az érzelmi kompetencia csokke-
nése irdnyaba.
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Szocidlis tényezdk
KEMPER (1993, 41) a szociol6giai modellekrél sz616 6sszegzé cikkében ezt irja:

»~Noha az egyén az érzelem helye — csakis 6benne mérhet6 az érzelem —, a tarsas
matrix hatarozza meg, ki, milyen érzelmeket, mikor, hol, milyen alapon és mi-
lyen okbdl fog nagy valészintiséggel tapasztalni, illetve hogyan fejezi ki azokat.”

A tarsas kapcsolatok és az érzelmek viszonyat taglalé tanulmanyok (KEMPER, 1978)
a kapcsolatok két dimenzidjit tartjak meghatirozénak: a hatalmat és a statust. Az
elébbi az egyik személynek a masik kényszeritésére valo képességét jeloli, az utéb-
bi az egyik személynek a masik altali megbecsiiltségére utal. E két dimenzid, illetve
egymashoz val6 viszonyuk véltozasa alkalmas arra, hogy elére jelezzék a ,kiben,
mikor, hol, miért és hogyan” kifejez6d6 érzelmeket, és az elSrejelzést kisérletileg
ellenérizzék (KEMPER, 1991).

Masok (GOFFMAN, 1967; COLLINS, 1990) az érzelmek tdrsas Osszetartd szerepét,
az interakciok ritudlis természetiikb6l fakado, kozosen megtapasztalt érzelmi ener-
gianovels funkciéjat emelik ki. Optimalis esetben minden résztvevd, illetve csoport-
tag emociondlis energiat nyer, maskor egyesek nyernek, masok veszitenek.

COLLINS (1990) szerint az érzelmi energia alapszintje egy csoporton belil vi-
szonylag allandé (ha alacsony, a depresszié, bizalmatlansag uralkodik, ha magas, a
lelkestiltség és bizalom hatja at a légkort), az egyes intenzivebb érzelmi epizédok
erre az alapszintre mint ,tiskék” rakédnak ra. SCHEFF (1990) a szégyen és biiszke-
ség tarsadalmi rendfenntarté szerepét elemzi.

HOCHSCHILD (1979, 1983, 1989, 1990) az, aki az érzelmek tirsas meghatiro-
zottsdganak koncepcidjat a legmesszebb viszi. Szerinte az érzelmek azt jelzik, hol
vagyunk a viligban masokhoz, céljainkhoz, érdeklédéstinkhoz képest, az érzelmi
élmény pedig egyfajta keveréke annak, amit érziink, amit szeretnénk érezni, amit
prébalunk érezni, hogy hogyan osztilyozzuk az érzéseket, és hogyan fejezziik ki
Oket. Az eredeti érzést az hatarozza meg, hogyan értékeljiik a helyzetet, ezt pedig
nagymértékben az a tarsas struktira vezérli, amelyben éliink. A kultira azonban
mar az érzés megsziletése utan azonnal kozbelép: vannak tgynevezett ,érzési
szabalyok” és ,kifejezési szabalyok”, amelyek megmondjak, hogy amit érziink,
adekvat-e a helyzetben vagy sem, és hogy érzéseink kifejezése elfogadhat6-e vagy
nem helyénvalé.

Az érzelem szabilyokhoz igazitiasa érzelmi munkat igényel, amely lehet mély —
az érzelemkivalté mentilis konstrukciék vagy az izomfesziiltség kezelésével — vagy
felszines, mikor az ,igazi” érzelem helyett szindékosan mas érzelmet mutatunk ki.

Az érzelmek szocializaciéjat vizsgalé kutatok az érzelmeket mint tobb 6sszetevs-
bél all6 entitast vizsgaljak, melynek komponensei LEWIS és MICHALSON (1983) sze-
rint az érzelem kivaltdi, az érzelem ,receptorai”, az érzelmi allapotok, az érzelem
kifejezése és az érzelem élménye.

Kilon magyarazatot talan csak az érzelmi receptorok igényelnek; ezeket a szer-
z6k hipotetikus konstrukciokként irjak le, melyek kozvetitenek az érzelemkivaltd
események és az egyén kozott: ilyenek a figyelmi folyamatok, arousabilitds és tem-
peramentum befolyasolta viselkedések.
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Gyakorlatilag minden komponens a szocializaci6 targya, de leginkdbb az érze-
lemkivalték, az érzelemkifejezés és az érzelmi élmény esetén nyilvanvalé a szociali-
z4ci6s hatas.

Az osszetevOk kozil az érzelmi élményt tekintik a szerzék leginkabb kognitiv-
nak, amelyhez sziikséges a nyelv is. A kulturalis értékek be vannak 4gyazva az
érzelemrdl sz616 hiedelmek szocializaciéjaba (LUTZ, 1983), és a sziilék a kulturali-
san kivanatos irdnyba vezetik gyermekeiket. RUSSELL (1991) az érzelem nyelvi
kifejezéseit attekint6 kultirkozi vizsgalatokat elemezve Ggy tartja, hogy az érzelmi
fogalmak forgatékonyveknek tekinthet6k. Az érzelmi élmény azt a fogalmi halé-
zatot tiikrozi, amely a gyermek szamara forgat6konyvek rendszereként rendelke-
zésre all sajat érzelmi valaszainak beillesztésére az okok, célok, értékek, tarsas kap-
csolatok, érzelemkezelési hiedelmek sokdimenziés halézataba.

A szocializaciés folyamatot vizsgalva a résztvevék kapcsolatinak mindsége fon-
tos tényezéként emelkedik ki. RATNER és STETTNER (1991) interszubjektivitasnak
nevezi a szereplék kognitiv és affektiv 6sszehangolédasat, amely szerintiik az ér-
zelmi szocializaci6 sziikséges kelléke. A szocializacié mddszerei SAARNI (1993) sze-
rint: didaktikus tanitds, tanulas kondicionalas ttjan, utanzas, identifikacié és az el-
varasok kozlése. Az elsé kettd direkt modszer, a masodik kettd indirekt, az otodik
lehet direkt és indirekt egyardnt. A kiilonbség jol tetten érheté a reklamon, ahol
»anya és lanya” egyarant boldog 6rommel csoddljak a mosépor okozta patyolat-
tisztasdgot, mig egymast a kamaszlany—érett né viszonynak megfelel$ arckifejezés-
sel méregetik.

Az érzelem kultirankban uralkodé ,népi tedridinak” elsajatitasi 1épéseirdl és
modjairél Harris és munkacsoportja (HARRIS, OTLHOF, 1982) végzett kiterjedt
kutatasokat. E ,,népi teériak” kozos jellemzdje, hogy az érzelmeket belsé dolognak
tekintik, és kognitiv folyamatokkal hozzidk oOsszefiiggésbe. Eredményeik azt su-
galljak, hogy mar az évodas gyerekek is képesek az érzelmi élményt mentalis
okokra visszavezetni, és minél idésebbek a gyerekek, anndl inkabb hasznilnak
mentalis stratégiakat érzelmi élményeik megvaltoztatasara (HARRIS, LIPIAN, 1989).

Fejlodéselméletek

A gyermekek érzelmi fejlédésére Gsszpontosité munkak attekintését a csecsemd-
vizsgalatokkal kezdjiik. A csecsemd arckifejezései a teljes feln6tt repertoart lefedik
(valahogy gy, ahogy hangjai is tartalmazzak az 6sszes beszélt nyelv hangjait), de
élményeire, érzéseire mar csak kovetkeztethetiink. A kiilonbo6z8, egyre finomodé
moédszerek (FOX, CALKINS, 2000) lehet6vé teszik a csecsemd érzelmi megnyilva-
nulasainak fiziolégiai mutatékon keresztiil torténé regisztralasat, késébb pedig az
Osszefiiggés keresését a temperamentum-, illetve kotédésvizsgalatok eredménye és
a fiziologiai adatok kozott. IZARD és munkatarsai (1991) azt talaltdk, hogy a 3, 6, 9
hénapos korban mért szivritmus-variabilitas korrelalt a 13 hénapos korban mért
biztonsagos kotédés mértékével. Sok vizsgalat folyt tobbféle fiziologiai és viselke-
déses mutat6 longitudindlis regisztraldsaval: a vigusztonus, az adrenokortikalis ak-
tivitas, az agyi elektromos aktivitas és az anyak altal megitélt viselkedés, a fiigget-
len biradl6k megfigyelése és a kisérleti helyzetekben (példdul az idegen helyzetben)
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mutatott viselkedés tanulmanyozdsaval (CALKINS, FOX, 1992). A kiilonb6z6 vizs-
galatokbdl szirmazé adatok arra mutatnak, hogy a fiziolégiai reaktivitis variabili-
tasa az olyan konstruktumokkal mint temperamentum, kotédés, szocidlis fejlédés,
szoros kapcsolatban van. Az élet elsé évében a fizioldgiai valaszrendszerekben nor-
mativ valtozasok fordulnak els, a valtozdsok egy része bizonyos érzelem- vagy vi-
selkedéskivaltok figgvénye, és a vilaszrendszerekben vannak mar csecsemdkor-
ban is megfigyelhet6 egyéni kiilonbségek (FOX, CALKINS, 2000).

Az egyes érzelmek kialakulasaval a csecsemd- és kisgyermekkor soran foglalko-
zik LEWIS (2000), MAGAI és HUNZIKER (1993).

Lewis az érzelem komponenseinek fejlédését vizsgalva gy véli, hogy az érzel-
mi allapotok az egyes érzelmek kialakuldsa utin mar nemigen valtoznak (a nyolc-
hénapos félelemérzése nagyon hasonl6 a kétéveséhez); mas a helyzet a t6bbi kom-
ponenssel, példaul az érzelmi élménnyel vagy az érzelemkifejezéssel. Feltevése
szerint az érzelmi allapot és az érzelmi élmény kozott kezdetben kevés megfelelés
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van, a fejlédés bizonyos pontjan alakul ki 6sszefiiggés, kapcsolat a ketts kozott, s
késébb ismét disszocidlédhatnak. Vagyis a csecsemd lehet olyan belsé allapotban,
amely (viszonylagos kognitiv fejletlensége miatt) nem valik élménnyé, ezutan a két
komponens 6sszefonddik, majd késébb az élmény megfelels belsé allapot nélkul is
létrejohet. Lewis felallit egy érzelemfejlédési modellt, amelyet az 1. ¢dbrdn foglalunk
Ossze. A késébb kialakulé érzelmeket (példaul szégyen, biintudat, bliszkeség) én-
tudatos érzelmeknek nevezi, mivel fellépéstikhoz sziikséges az értékelt én léte
(LEWIS, 2000). MAGAI és HUNZIKER (1993) a személyiségszervezédésében szerin-
tilkk alapvetd szerepet jatszé érzelmi rendszerek fejlédését tekinti it egyesitve a
diszkrét emoéciokrol sz6l6 gondolatokat a kotédéssel kapcsolatos tedriakkal és azon
tal ERIKSON (1968) személyiségfejlédési elképzeléseivel. TOMKINS (1962, 1963) af-
fektuselméletéhez nytlnak vissza, mely szerint az érzelmek az ember elsédleges
motival6 rendszerét alkotjak és az ontogenetikus fejlédés soran bizonyos érzelmek
koril ideoaffektiv szervezédés alakul ki, amely aztan athatva a személy viselkedé-
sét, informaciéfeldolgozasat, megkiizdési stratégiit, meghatirozza személyiségét.
Ugy vélik, az ideoaffektiv szervez3dés olyan magérzelmek koriil jon létre, amelyek
az anyaval val6 kapcsolatban, a k6tédés minésége szerint alakulnak ki. Ilyenek: az
elégedettség, az 6vatos ellenségesség, a dith és az aggddas/szomoruisag. A szerzék
végigkisérik e magérzelmekkel jellemzett tipusok fejlédését az Erikson altal leirt
szakaszokon keresztul.

HARRIS (1993) azt a kett8s tudatossagot veszi géresé ala, amely a ,,tudom, hogy
egy érzelem zajlik bennem” és ,tudom, hogy a masikban milyen érzelem zajlik”
mondatokban tiikrozédik. E ketts tudatossag fejlédését elemzi sok vizsgalati
eredmény felsorakoztatdsaval. Annak felismerése, hogy viselkedésiinkkel érzelme-
ket vélthatunk ki masokban és ezen keresztiil befolyasolhatjuk viselkedésiiket, csak
1-2 éves korban alakul ki (DUNN, MUNN, 1985), az érzelmek elrejtésébdl fakadé
~elényokre” viszont a gyerekek csak 4-6 éves kor kozott jonnek ra (GROSS, HARRIS,
1988). Még késébbi fejlemény az érzelem megvaltoztatdsara irdanyulé tudatos stra-
tégidk kialakitasa (HARRIS, LIPIAN, 1989).

Az egyes érzelmek irdnt érdekl6dd kutatok feltérképezik az adott érzelem ki-
alakulasanak folyamatat, igy példaul LEMERISE és DODGE (1993) a diih, Rozin és
munkatarsai (ROZIN, HAIDT, MCCAULEY, 1993) az undor, HATFIELD és RAPSON
(1993) a szeretet és a kotédési folyamatok fejlédését irja le.

Nemi kiilonbségek

Az érzelmek szocializiciéjaban fontos szempont a nem. A kozvélekedés azt tartja,
hogy a nék emocionalisabbak és érzelmileg kifejezébbek a férfiaknal. Ezt a kérdést
igen sokan vizsgaltak, és a vizsgdlatok nagy vonalakban megerésitik a kozhiedel-
met. Altaliban a sztereotipiak és énleirasok szintjén kisebb a kiilonbség az érzelmek
atélésének gyakorisagara vonatkozéan, mint az intenzitasra nézve (FABES, MARTIN,
1991; BRODY, 1993). A pozitiv érzelmeket gyakrabban és intenzivebben élik at a
nék, a negativ érzelmekben a befelé fordulé, 6nbiintets érzelmek szintén a néknél
gyakoribbak és intenzivebbek, a kifelé fordulé érzelmeknél (dith, megvetés...) a vi-
szony vagy megfordul, vagy elttinik a kiilonbség (BRODY, HALL, 1993, 2000).
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Az érzelem kifejezése tekintetében a sztereotipiak a férfiakrél tobb diih, a nék-
rél tobb szeretet, szomorusag és félelem kimutatasardl szélnak, mig a boldogsag és
a meglepédés kimutatdsa terén nincs kiilonbség (FABES, MARTIN, 1991). Ugyan-
akkor az onleirdsok minden érzelmet intenzivebbnek mutatnak a néknél; ez a ku-
l6nbség a diih kifejezésénél a legkisebb (DOSSER, BALSWICK, HALVERSON, 1983).
A fiiggetlen megtfigyel6ktSl nyert adatokkal a metodolégiai probléma az, hogy ha
a biralok tisztidban vannak a megfigyelt nemével, akkor 6k is beleeshetnek a szte-
reotipiak csapdajaba: példaul ugyanazt a csecsemét lanyként félésnek, fiaként
dithosnek l4tjak (CONDRY, J., CONDRY, S., 1976). Az ilyen vizsgalatok is megerdsi-
tik a kozvélekedést, a nék expressziv viselkedése jobban felismerheté és gyakoribb,
ez a kiilonbség azonban csak kétéves kor utin valik fokozatosan nyilvanvaléva
(példaul HALL, 1984).

Az expressziv jelzések vétele is a nék javara billenti el a mérleget a tanulma-
nyok tébb mint 80 szdzalékdban (HALL, 1984).

A kérdés az, hogy mindezek a kulonbségek biolégiai vagy szocializaciés erede-
tdek. A kutaték tobbsége szocializaciés hatasnak tekinti a kiilonbségeket, bar
LEWIS (1985) felhivja a figyelmet az 6rokletes tényez6k szerepére.

A szocializaciés hatasok feltérképezéséhez a csalad szerepét sokan, sok oldalrél
tanulmanyoztak keresztmetszeti és longitudindlis vizsgdlatokban. Mindkét sziil6
részérdl kimutathat6 a két nemmel kapcsolatos eltéré attittid az érzelmekrél valé
beszéd, az érzelmek kimutatdsa, a gyermek érzelmeinek elfogadisa, batoritasa
vagy kezelésiik médjanak alakitasa terén (BRODY, HALL, 1993).

A kortars szocializaciés hatasok ugyanezt az iranyt tdimogatjak (TANNEN, 1990):
az 6vodas kort lanyok altalaban kis, intim csoportokban jatszanak, ami a koopera-
ciot tamogatja, a fidk nagyobb, statusorientalt csoportban, ez a konfliktust és ag-
resszi6t maximalizdlja. Mivel a tovabbi élet soran is megmaradnak a csoportban
tartézkodas preferencidi, a hatas erésodik. Jellemzé médon a két nem egymas tar-
sasagaban ,,atveszi” egymas stilusat: a férfiak tobb melegséget mutatnak a nék irant,
a nék tobb agressziét a férfiak irant, mint sajat nembéli tarsaik felé (HALL, 1984).

BRODY és HALL (2000) a nemi kiilonbségek etiologidjara két modellt javasol: az
egyik ,tavoli tényez6k” (temperamentumbeli kiillonbségek, szocializaciés torténet,
nemenként elkiiloniilé jaték, kulturalis értékek) integracidjat jelenti, a masik a
fenti ,tavoli” faktorok és ,kozeli” okok (az adott szituaciébeli viselkedés és az arra
kapott visszajelzés) interakci6jaként all elé.

3. KOGNITIV HANGSULYU MEGKOZELITESEK

a) A kognicié meghatdrozo szerepe, kognicio és emdcid kapesolata

A kognicio meghatdrozd szerepe

A kérdést, mi a megismerés szerepe az érzelmek kialakuldsiban, észlelésében,
azonositasaban, kiilonb6z6 médon vélaszoljak meg a kutaték. A kognicié kérdésé-
ben lehet annak elsédlegessége mellett érvelni, mint azt SCHACHTER és SINGER
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(1962) teszik, vagy amellett letenni a voksot, hogy az érzelmi allapot belsé jelzései
hatarozzak meg a kognicidt, ahogyan azt az arcvisszajelzési hipotézis hivei allitjak.

Schachter és Singer kozismert kisérletében az altalanos arousalszint mestersé-
ges bedllitasa mellett kisérleti személyeiket gy osztottdk be, hogy azok vagy egy
eufériasan, vagy egy dithosen viselked$ beavatott személy tarsasigaban toltsenek
20 percet; viselkedésiiket ezalatt megfigyelték, illetve a 20 perc utan értékeltették
veliik sajat lelkiallapotukat. Az adatok elemzése arra mutatott, hogy azok a résztve-
vOk, akiket el6zetesen nem tajékoztattak a mesterséges arousalbedllitas testi kovet-
kezményeirdl, ,atvették” a szituaciéboél ad6édé ,,cimkéket”, vidaman, illetve ditho-
sen viselkedtek, és onbeszamoloéik is ilyen iranyba mutattak. Eszerint az érzelem
két osszetevdje a fiziologiai arousal és az arousalt kelté helyzetrdl valé tudasunk; ez
utébbi hatirozza meg, milyen érzelemnek fogjuk cimkézni dllapotunkat.

Késébb VALINS (1966) hasonlé cimkézési hatast ért el olyan helyzetben is, ami-
kor tényleges arousalvaltozas nem volt, a személyek csupan hamis visszajelzést
kaptak arrél, hogy szivdobogasuk mennyire gyorsult fel.

A kisérletek sok ellendrzé, igazol6 és cafold kisérletet inspirdltak, és sok elmé-
leti és metodolégiai kritikat valtottak ki (REISENZEN, 1983; PARKINSON, 1985).

A kognici6 elsédlegességének legismertebb mai képvisel6je LAZARUS (1993). Az
altala folytatott kisérletsorozat egyértelmiivé tette: az érzelemkivalt6 ingerek asze-
rint gyakorolnak rank hatast, milyen el6zetes tudasunk van réluk. Példaul ha egy
filmet abban a hiszemben néziink végig, hogy a benne szereplé erészak csak sziné-
szi jaték, az egészen mas fizioldgiai reakciét eredményez, mintha valésigosnak
tudjuk az eseményeket (LAZARUS, ALFERT, 1964). Az érzelmek kialakulasinak elsé
lépése valamiféle elézetes kiértékelés arrél, hogy mennyire vagyunk érintettek a
kivalt6 eseményben (ezt Lazarus elsédleges értékelésnek nevezi), csak ezutan val-
tédnak ki azok az érzelmek, melyek kezelése ugyancsak a kognitiv apparatus mu-
kodését veszi igénybe, ekkor mérjiik fel, mihez is kezdiink érzelmeinkkel, hogyan
birkézunk meg az érzelmi megterheléssel. Ez a masodlagos értékelés szakasza.
Lazarus érzelemelmélete kognitiv-motivaciés viszonyulasi elmélet, mert szerinte az
érzelmek leirhaték un. alapvetd viszonyulasi témak mentén, melyek tartalmazzak
az értékelé motivumait, céljait és viszonyat a kornyezetével a kérdéses érzelem
kapcsan. Példaul a biintudat alapvetd viszonyuldsi téméja: megszegtiink egy erkol-
csi parancsot; a boldogsagé: hatarozott 1épést tettiink egy cél elérése felé; a haragé:
lekicsinyl6 tamadas ért minket vagy a mieinket és igy tovabb. Vagyis az ember
bizonyos el6zetes tudassal, hiedelmekkel felszerelkezve ,érkezik” az érzelemkivalté
szituacioba, melyet két szinten mérlegelve egyrészt az emlitett alapvets viszonyula-
si témara ,ratalalva” megjelenik a megfelel6 érzelem, masrészt a ,,hozza val6” meg-
kuizd6 viselkedés.

A kognicié-eméci6 vitdban (marmint az elsédlegesség kérdésérdl) sokan probal-
tak az ellentétes nézeteket 6sszebékiteni, hol tyidk-tojas problémanak mindsitvén
a kérdést (PLUTCHIK, 1985), hol szemantikai problémaként kezelve (LEVENTHAL,
SCHERER, 1987).

SCHERER (1999) szerint a vita megoldasa az, hogy az érzékelésteéridk targya a
felnétt ember kiteljesedett (full-blown) érzelmének magyarazata, nem foglalkozik
az ezen a koron kiviili esetekkel. Az értékelés tobbszintli, nem feltétlentil tudatos,
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alland6éan mukodik, frissiti a szervezet informdacidit. Az értékelés és a reakcié Osz-
szefonédik, ezért a valésagban nem kiiloniil el egymastél kognici6 és érzelem az
érzelmi epizédban.

LAZARUS (1999) szerint az értékelés ugyan lehet tudattalan és automatikus, en-
nek ellenére eredetét tekintve az értékelésben tanult itéletek jelennek meg. Az ér-
zelemben mindig van kognitiv aktivitds, de ez forditva nem igaz. A kognici6, emoé-
ci6, motivaci6 viszonyanak megvilagitasara Lazarus a kovetkezéket mondja:

»A gondolat motivacié nélkil érzelemmentes. A motivacié6 gondolat nélkiil
drive vagy energia, melyhez a kognici6 nem ad dtmutatast. A harom konstruk-
tum nem allithat6 parhuzamba, mert az emécié a masik ketté 6tvozete. Az,
hogy az érzelem egy folérendelt fogalom kellene legyen, mely mind a kogni-
ciét, mind a motivaciét tartalmazza, olyan bonyodalom, melyet eddig még nem
ismertiink fel kell6képpen.” (10. o.)

A cirkuldris oksag elveit tiszteletben tartva tgy véli, a kognicié olyan eleme az ér-
zelemnek, ahogy a fert6z6 betegségben is megtalalhat6 az azt kivalté kérokozé.

A kognicio és emdcio kapesolata

Stein és munkatarsai (STEIN, TRABASSO, LIWAG, 1993) az érzelmi élmény terminust
eleve bizonyos kognitiv folyamatokhoz kotik. Amig a gyermek meg nem érti, hogy
egy adott esemény bizonyos kimenetelt eredményez, és ez bizonyos érzelmi alla-
pothoz vezet, addig a kornyezeti ingerekre beindul6 vélaszok automatikusan zaj-
lanak, ezt a folyamatot a szerzék altalanos affektiv reakciéknak tekintik, nem valo-
di érzelmi élménynek.

Az érzelmi élmény idébeli lefolyasat irja le modelljik, amelynek fontos eleme a
cél — kimenetel — célrevizié egymasutianja. A modell szerint az érzelmi élmény hat-
terében egy olyan reprezentaciés rendszer all, amelyik folyamatosan monitorozza
a szubjektiv dllapotokat és testi reakciokat, hogy a tulélésre nézve kedvezé allapo-
tokat keresse, a veszélyeseket keriilje. E rendszer elsédleges funkciéja, hogy mozgé-
sitsa azt a tudast, amely értékeli az események, tettek, targyak, allapotok jelentésé-
gét, informacidja van a kivanatos és kertilendé allapotokrol és azokrol a feltételekrol,
amelyek az egyes célallapotokhoz vezetnek, illetve a célok prioritdsarél. A modell
szerint az érzelmet egy alapallapothoz képest az el6idézé eseményre iranyuld
figyelem nyoman bekovetkezd viltozasok megtapasztalasa jelenti. Az érzelmi él-
ményt alakit6 értékeld és tervezé folyamatok folyamatabrajat a 2. dbra szemlélteti.

FRIJDA (1993) az érzelmi élmény komponenseit masképp hatarozza meg: 1. az
affektus, amely az élmény nem kognitiv jellegét adja, 2. a szituicids jelentés-
struktira tudata, 3. az észlelt cselekvéskésziiltség, 4. az érzett testi valtozasok és
5. az érzelem jelentésége. Rendszerében az elsé és masodik komponenst Ggy te-
kinti, mint amelyek kijel6lik a kivalté esemény helyét bizonyos korlatozott szamu
dimenzién (kellemes-kellemetlen, biztos-bizonytalan, az okoz6 4gens az én vagy
mas, célhoz vezet$ vagy ellene dolgoz6, mennyire kontrollalhaté... sth.). A cselek-
véskésziltség dimenzidi (oda-, el- vagy ellene fordulas, hiper- vagy hipoaktivitds
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és kompetencia) lényegében a megkiizdési potenciallal kapcsolatosak. Az 6todik
komponens egyfajta utélagos itélkezés arrél, hogy az érzelmi élmény kontrollal-
hat6-e, kivanatos-e, elfogadhaté-e vagy sem. A kognicié szerepe ebben a modell-
ben is elsérendti fontossagu.

A kognicid jelentSségét hangsilyoz6 elméletekrdl szélva emlitést kell tenntink
az érzelmek és emlékezés, tanulas témakorérdl is, melynek nagy irodalma van. Ide
tartozik az allapotfiiggé tanulds (WEINGARTNER, 1978), a hangulatkongruencia
(BOWER, 1981) jelensége vagy az érzelmek hatasa a dontési folyamatokra (ISEN,
1993). Egy masik vonulat az érzelem percepcidjanak a kérdései, illetve a figyelmi fo-
lyamatok és az érzelem osszefiiggései, az ingerfeldolgozas preattentiv szakaszaban az
érzelmi informaciék meghatarozo szerepe. Ezekre a teriiletekre nem fogok kitérni.

M. D. LEWIS és GRANIC (1999) a kogniciét ugy értelmezik, mint egy komplex,
dinamikus rendszerben zajlé 6nszervezé folyamatot. Az emécidt és kogniciot két
kulon alrendszernek tekintik, melyek reciprok ok-okozati viszonyban allnak egy-
massal. A kognitiv értékelés nem szamitis eredménye, hanem kiemelked$ (emer-
gens) forma. Az értékelés-érzelem kor az érzelmi epizéd sordn konszolidalodik, a
kialakul6 elegyet a szerzék érzelmi értelmezésnek hivjak. Az érzelmi értelmezések
kialakulasuk folytan (rekurziv interakciok a komponensek k6zott) 6nkonzisztensek
és a helyzet legfontosabb jellegére reagialnak. Mivel az érzelmek az 6nszervezd
folyamatban szereplé kognitiv elemek kapcsolddasait katalizaljak, legaldbb vala-
milyen szinten sziikséges jelenlétiik a megismeréshez. Hasonlé allasponton van
DAMASIO (1996) is.

b) A tudatossag kérdése

Az érzelmek és a tudatossag kérdésével a kognitiv szempontokbél vizsgalédé aka-
démikus kutaték nemigen foglalkoztak, inkabb a terdpias céli elméletek kovették
a tudatossa tétel Freud altal kijelolt utjat. Igy a kognitiv terdpidk kozvetleniil hasz-
naljak példaul az automatikus gondolatok minél teljesebb mértékii tudatositisat,
azok megvaltoztatdsat, hogy klienseik ezéltal érzelmi reakciéikat kézben tarthassak.
A tudatossignak objektiv kritériumot nehéz allitani. Ha példaul kényszerva-
lasztas segitségével akarjuk eldonteni, hogy tudatosult-e percepciénk — mondjuk a
véletlennél tobbszor ,taldltunk” —, a bemutatds szama is befolyasolja a dontés sta-
tisztikai erejét (OHMAN, 1999). Ezen kiviil mindenképpen sziikséges egyfajta szub-
jektiv élmény arrél, hogy nemcsak ,vaktaban” vilasztottunk. Az automatikus és
stratégias feldolgozas (SCHNEIDER, DUMAIS, SHIFFRIN, 1984), valamint a tudattalan
és tudatos folyamatok e szubjektiv kritérium elfogadasaval hozhaték 6sszhangba.
Az érzelemkutatok tobbsége az érzelmet tobb komponensbdl allénak tételezi
f6l, melynek egy komponense az érzés: az érzelem szubjektiv tudatossaggal 6ssze-
kapcsolt oldala (STEIN, TRABASSO, LIWAG, 1993). Ugyanakkor az érzelmi folyama-
tok nem feltétleniil tudatosak, LEDOUX (1996) szerint az érzelmi folyamatok azo-
nosak az allatvilagban, az érzések viszont a tudatra képes agyban keletkeznek. Ha
az érzelmeket a tudatos élménnyel azonositjuk, legkézenfekvébb azoknak az érzelmi
szotaron keresztil torténd vizsgalata. Ezt a kiilonb6z6 prototipus- és forgatokonyv-
megkozelitések elméletei meg is teszik (FEHR, RUSSELL, 1984; RUSSELL, 1989).
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Nyilvanval6éan az érzelmi folyamatok aktivalasahoz nem kell tudatossidg, amint
ezt jol illusztraljak a kiillonbozé fobidsokkal végzett kisérletek eredményei. OHMAN
és SOARES (1994) példaul kigyo-, illetve pokfébiasoknal maszkolt kigyét, illetve
pokot abrazold képekre kapott a fébianak megfeleléen bérvezetési valaszt (GBR),
ami a félelmi reakci6é beinditasira utalt. A mindennapi életben az érzelemkivalté
ingerek ritkdn maradnak tudattalanok, ezért az érzelem automatikus és tudatos
komponensei 6sszefonddnak. A tudattalan aktivaci6 fellépése természetesen meg-
noveli az attribticié szerepét (1asd SCHACHTER, SINGER, 1962).

Az érzelmek tudattalan aktivacidjanak értelmezésére igen alkalmasak az evolu-
ci6s magyarazatok: a tudatos feldolgozds idSigényes, a tilélés érdekében jobb, ha
minél el6bb reagilunk. LEDOUX (1996) természetes és tanult kivaltokrol beszél; az
el6z6 szenzoros-perceptudlis tipushoz kondicionalt érzelmi valaszok szinte kitérol-
hetetlenek.

A tudatossidg funkcidja GRAY (1999) szerint az utélagos hibakeresés: ha a koz-
vetlen feldolgozas soran valami nem stimmel, a rendszer megkeresi a hibat, és ha
kell, megszakitja a motoros tervet. Tehat egyfajta komparator mikodés torténik.
A komparitort Gray azonositja a tudatosulas helyével, és a szorongas BIS (Behav-
ioral Inhibition System) rendszerét és a schizofréniaban leirt, a tudatossagot érinté
kognitiv sajatossigokat elemezve arra a megallapitasra jut, hogy a nucleus accum-
bens a kulcsteriilete annak az agyi struktirdnak, melyhez mai ismereteink szerint
a komparatorfunkcién keresztiil a ,,tudatosulas triikkkje” kéthets.

A tudatossag kérdésére és az érzelmi emlékek tobbféle — atélt és nem atélt —
felidézésének disszocidlhatésdgara adnak magyardzatot az érzelem és kognicié
viszonyarél szolé tobbszintli elméletek. Ilyen példaul LEVENTHAL és SCHERER
(1987) modellje, mely szerint az érzelemhez vezet$ folyamat haromszint(i. Az elsé
veliink sziletett expressziv-motoros program: bizonyos kiilsé és belsé kioldé inge-
rek kilonboz6 kifejez6 reakcidk és érzések csomagjait valtjak ki. A séma szinti
feldolgozas integrilja a szenzomotoros folyamatokat az érzelmi helyzetek képszerti
prototipusaival, lehet6vé téve az éppen aktualis helyzet gyors, automatikus érzelmi
értékelését. A fogalmi szinten az érzelmi epizédok 6sszehasonlitasabol szirmazé
szervezett emlékstruktirdk, eljarasok, reakciok, érzelmek emlékeinek tudatos
hasznélataval van dolgunk.

Hasonl6 tobbszintii elmélet BARNARD és TEASDALE (1991) teéridja az interaktiv
kognitiv alrendszerekrél (ICS). Ebben kilénb6z6 kédokat frnak le: szenzoros,
beszéd, illetve vizualis, propoziciondlis, implikaciés és effektor kédokat, melyekben
az élmény kiilonbo6z6 aspektusait reprezentaljuk. A kiilonb6z6 mentalis kédokhoz
kulonb6z6 emlékezeti rendszerek tartoznak, és specidlis folyamatokon keresztiil
transzformaljuk it egyik kodbol a masikba az informaciét. Az érzelem keletkezése
az implikaciés kodhoz kotott. A modell dinamikus, rendszerszemlélet, az alrend-
szerek osszekapcsoléddsa vagy fiiggetlen miikodése az érzelmi jelenségek koziil
sokakat megmagyardz, parhuzamba allithat6 a modern neurobiolégiai eredmé-
nyekkel is (TEASDALE, 1999).

POWER és DALGLEISH (1997) az el6bbihez hasonlé alrendszereket ir le SPAARS
modelljében (sémds, propozicionilis, anal6gias és asszociativ reprezentaciés rend-
szer). Mindegyik alrendszer kolcsonos Osszekottetésben all egymassal, de csak az
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asszociativ és a sémas szint képes kozvetlen érzelemprodukciéra. Az érzelemkivalté
helyzet megfelel6 mennyiségti ismétlésével az érzelem asszociativ szinten automa-
tikusan kivaltédik, a sémas szinttdl fiiggetlentil, a sémds szint viszont a helyzet
értékelésén keresztiil aktivalja az érzelmeket.

4. INTEGRALO JELLEGU MEGKOZELITESEK

A kiilonb6z6 hangsulya elméletek talajan felhalmozott vizsgalati eredmények egy-
séges elméleti keretbe illesztésére tesz kisérletet BUCK (1985).

Nézete szerint minden fajban kialakult az Gn. primek rendszere, amelyek el-
s6édleges motivacios/érzelmi rendszerek, s céljuk a testi adaptacié és a homeosztazis
fenntartasa. A primek kilonb6z6 organiziciés szinten léteznek a reflexszinttél a
primer affektusokon keresztiil az belséleg jutalmazé hatékonysig motivum szintjé-
ig. A kiilonbo6z6 szintek a filogenetikus fejlédés szakaszaihoz kapcsolédva fokoza-
tosan és hierarchikus elrendezésben jelennek meg. Mindegyik prim konkrét fizio-
l6giai rendszerrel van kapcsolatban.

A motivacié a primekben rejlé viselkedési potencial. Az egyed élettorténetében
a tanulassal egyre komplexebbé vilnak a primek. A belélik szirmazé inputot az
idegrendszer magasabb szintjei szervezik és integraljak. Az érzelem nem mas, mint
a primek aktivalasakor a motivaciéval kapcsolatos , kiolvas6 mechanizmus”. E kiol-
vasé mechanizmusnak harom szintje van:

Az Erzelem 1 a kozvetlen testi adaptacioért felelés rendszereket foglalja maga-
ban, a motivaciés/érzelmi rendszerek hatdsat a testi mikodésekre, az endokrin-, az
immun- és a vegetativ idegrendszeren keresztiil. Az Erzelem II kiilsé kiolvasést
tartalmaz, a primek a nyilt kifejezé viselkedésben tiikrozédnek. Azokndl a fajoknal
van sziikség erre, ahol a tulélés és a szaporodas megkoveteli a fajtarsak kozti
kommunikéciét és koordinaciot. Az Erzelem 111 a primek kozvetlen belsé kiolvasa-
sa, amely szinkretikus-kognitiv jellegi, és csak megfeleléen fejlett kognitiv képes-
ségekkel biré fajra jellemz6. A szinkretikus kognicié késébb az analitikus kognicio
targyava valva segitheti az alkalmazkodds magasabb szint(i megvaldsitasat. Ez a
rendszer lehet6vé teszi azt is, hogy a prim allapot kiilsé kifejezését szabalyozzuk.
Az analitikus kognici6 és a primek kozotti kolesonhatast a 3. dbra mutatja.

Lathat6, hogy a modellben a kiilonb6z6 hangstlyd nézetek jol elhelyezhetSk: a
zsigeri visszajelzés, az autoném aktivitas szerepe az Erzelem I kiolvasasi folyamat
figyelembevételével értheté meg, az arcvisszajelentési hipotézist tamogaté adatok
az Erzelem 11 folyamat dominancidjara utalnak, az Erzelem 111 pedig az érzelem
centrdlis forrdsaira (példdul droghatés) vonatkoz6 adatokat magyarazza.

BUCK (1999) tjabban egy még atfogébb elképzelést vazol a motivacié, az érzel-
mek és a kognici6 Osszefiiggéseirél. Elmélete egy metateéria, melybe a gibsoni és
piaget-i felfogast is beépiti, felhasznilva az evoliciés, neuropszicholégiai, fejlédés-
lélektani és szocidlis tanulast érint eredményeket.



Az érzelmek kiilonbozd szemponti megkozelitései, avagy betekintés a labirintusba 551

Megfigyelt ingerek A szervezeten beliili események Megfigyelt vdlaszok
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3. dbra. Buck prim-modellje

A szerzé szerint az élet minden formdja parhuzamosan az 6nfenntartas 6nzé és a
fajfenntartas proszocidlis tendencidit mutatja, melyek a génekben gyokereznek.
Az 6nz6 és a proszocialis gének ,,6nz6” és ,egyuttmiikods” neuralis halézatokat,
receptorrendszereket, neurotranszmittereket, enzimeket... stb. hataroznak meg.
Az ,,6nz6” neurokémiai rendszerek, melyekben a jutalmazas/biintetés rendszerek,
az arousal rendszerek és az agonista affektus rendszerek foglaltatnak, szolgaltatjak
az effektanciamotivumok és a magasabb szintii kognitiv érzelmek (érdeklédés, el-
varas, kivancsisig, meglep6dés) alapjait. Az ,egyiittmikods” neurokémiai rend-
szerek, melyek a szexszel és kotédéssel kapcsolatos affektusokat foglaljak maguk-
ba, a tarsas motivumok és magasabb szint(i tarsas érzelmek (buiszkeség, 6r6m, biin-
tudat, szégyen, irigység, féltékenység, szdnalom, megvetés) aftektiv alapjai. Mig az
elébbiek elsésorban a kognitiv, utébbiak els6sorban a tarsas fejlédést motivaljak,
de a proszocialis affektusok is hozzdjarulhatnak a kognitiv fejlédéshez, és az indivi-
dualisztikus érzelmek is hozzdjarulhatnak a szocialis fejlédéshez. A tarsas és a kog-
nitiv érzelmek képezik a bazisat a moralis érzelmeknek, melyek arra vonatkoznak,
milyen kortilmények kozt varhatunk el bizonyos tarsas érzelmeket, vagyis a mora-
lis érzelmek biztositjak igazsagérzetiink motivaciés erejét. Modelljének 1ényegét a
4. dbra foglalja 6ssze.

Egy masik atfogé elméleti keretet allitanak fel CACIOPPO és munkatarsai (1993),
amelyben szintén elhelyezheték a kiilonb6z6 nézetek. Elképzelésiiket az érzelem
szomatoviszceralis afferenticié modellje néven kozlik (5. dbra).
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5. dbra. Cacioppo és munkatarsai szomatoviszcerdlis afferenticié modellje
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Latnivald, hogy ha a felsé nyilak mentén haladunk, az érzelmek pontos — testi
jelekbdl szarmazé — felismerésével szamolhatunk, amivel az alapérzelmek teériai
biztatnak; ha a k6zépsé nyilakat tekintjik, az az emocionalis sémak eléfeszits sze-
repére utal (példaul Frijda cselekvéskésziiltség koncepcidja); az alsé nyilak pedig a
kognitiv cimkézési kisérletek (Schachter, Singer) magyarazatara alkalmasak.

A rendszerszemlélet hivei ugyancsak olyan altalinos modellben gondolkoznak,
amely alkalmas bioldgiai, fejlédési, szocialis és kognitiv szempontok integraldsara.
A mar emlitett M. D. LEWIS és GRANIC (1999) példaul az érzelmi értelmezéseket
stabilizal6 megszoritasnak tekinti a kognitiv énkonzisztenciat egyfeldl, és az érze-
lemmel kapcsolatos szelektivitast masfel6l. Ez utébbi bioldgiai 6rokségiink része.
A kognitiv 6nkonzisztenciat nemcsak helyzeti tényez6k, hanem a fejlédéstorténet
szempontjabdl is elemezhetjiik. Bizonyos fogalmak, képek, asszocidciok 6sszeilléb-
bek lesznek az ismételt egyiittjards miatt, mint masok. A tarsas kapcsolatok, az én
és a masik értékelésének komplementaritasa pedig fontos szerepet jatszik a rela-
cionalis sémadk, forgatokényvek kialakitasdban. Ugyanigy alakulnak ki az érzelmi
értelmezések normativ formdi is. A visszatér$ érzelmi értelmezések dthaté séma-
kat, emocionalis vonasokat alakitanak ki, melyeket vonzaskézpontoknak (attraktor)
foghatunk fel a pszichés dllapot dinamikus terében, és amelyek a fejlédés soran
egyre hatasosabbakkd vélnak. A fejlédés nem mindig sima, lehetnek gyors valtoza-
sok, kritikus periédusok, tjraszervezédések. Mint lidthat6, a modell igen variabilis,
rugalmas, alkalmas arra, hogy az eltéré hangsalyd modellek eredményeit egységes
keretbe illessze.

ZARO MEGJEGYZES

Az érzelmek kutatdsa és a réluk valé gondolkodas csak az utébbi években valt
»szalonképessé” a divatos pszicholégiai témak korében (ennek okairél bévebben
lasd SERA, 1997/98). Ha a fenti frasnak sikeriilt egyfajta attekintést adnia a teriilet-
rél, akkor a szerzé célja megvaldsult. (Mindenesetre azt reméli, hogy nem névelte
irasaval a zavart.) Természetesen lehetnek fontos elméleti és gyakorlati témak,
amelyek kimaradtak, hiszen a valogatas bevallottan szubjektiv volt. Ezzel egyiitt elé
kivanta segiteni az érzelem targya irdnti hazai érdekl6dés megujulasat és feleréso-
dését.
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THE DIFFERENT APPROACHES TO EMOTION OR LOOKING
INTO THE LABYRINTH

NABRADY, MARIA

The author gives an account on the theories and research connected with emotions grouping the topics
around 4 main themes, emphasising the biological, social/developmental, cognitive and integrative
aspects of emotions.

When expounding the biological theories evolutionary aspects, the emotional brain systems, the role
of the periphery and the discrete and basic emotion theories are set forth. The theories of social/develop-
mental emphasis are conferred in two parts regarding historical/cultural differences and social/develop-
mental issues. The approaches of cognitive emphasis are detailed in two points concerning the connec-
tion of cognition to emotion and the question of consciousness. Finally some integrative approaches are
mentioned.

Key words: emotion; biological aspect of emotions; social aspect of emotions; developmental aspect
of emotions; emotion and cognition; integrative models of emotions



