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Tanulmanyunk célja globalis latleletet adni az aktualis
okos varos trendtémakrol és koncepciokrol a legnépsze-
riibb nyilvanos, kollaboracios dokumentaciok alapjan.
A témat el6szor a tudomanyos szakirodalom valtozo
hangsulyainak rovid dsszefoglalasa vezeti fel. Ezt ko-
vetden kormanyzati, iizleti és egyetemi-kutatasi egyiitt-
mitkodések dokumentumai alapjan egy szisztematikus
Osszeallitott korpusz bemutatasara keriil sor. Az elemzé-
si mddszertan ismertetése utan kvantitativ szovegelem-
zésre és szoveg alapu kapcsolathalo-elemzésre kertil sor
az aktualis trendtémak kimutatasahoz. Végiil a korpusz-
ban legtobbet hivatkozott koncepciok rovid ismertetése
kovetkezik. A végeredmény egy olyan 0sszegzés, mely
ajanlasokat fogalmaz meg az okos varos tervezéshez a
tudomanyos szakirodalom, a legnépszertibb és legkere-
settebb, széles nyilvanossagnak szol6, 6sszefoglald do-
kumentaciokban megfogalmazott aktualis trend témak,
illetve a kutatasi korpuszon legtdbbet hivatkozott varos-
koncepcidk alapjan.

Kulcsszavak: okos varos, varoskoncepcio, kormanyzat,
tizlet, egyetemi kutatas, okos varoslako

Smart city trends and concepts according to the
most popular collaborative documentation

The purpose of our paper is to provide a global perspective
of the current smart city trend topics and concepts of most
popular and collaborative public documents. The field is
first presented by a brief summary of its changing emphasis
on scientific literature. Therefore, a systematic filtered cor-
pus will be presented based on documents of governmen-
tal, business and university research co-operation. After
describing the methodological concerns, a quantitative text
analysis and text-based network analysis are formulated for
detection of current trend topics. Last but not least, the most
referred concepts of the corpus are briefly expounded. The
outcome is a summary of recommendations for smart city
planning applying the scientific literature, the most popu-
lar and public documentation of current trend topics, and
the most referred city concepts according to the research
corpus.

Keywords: smart city, city concept, government, business,
university research, smart citizen
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Fehér Katalin

Okos varos: trendtémak és koncepciok!

Az okos varosokrol sz6l6 diskurzusok szertedgazoak, szamuk pedig exponencidlisan novekszik
a varosiasoddssal, a megavirosok elszaporodasaval és a digitalis technolégia elterjedésével.
Céljuk altalaban a technoldgiai djitasokra alapozott innovaci6 és a fenntarthatsig, melyeket
adott indikdtorok mentén mar meglévd, rendszer szinti miikodésekhez, tébbek kozott
versenyképesség-noveléshez, kozlekedésfejlesztéshez, energiagazdalkodashoz illesztenek.
Bar ezek a diskurzusok alternativ elnevezéseket is hasznilnak, Ggymint modern vdros vagy
kognitiv vdros, esetiinkben maradunk az okositds témakorénél, melybe beleérejiik a digitalis
technoldgia elényeinek kiaknazdsit, az optimalizdcids lehetGségeket és a fenntarthatésig
technoldgiai vagy edukiciés timogatasat is.

Jelen tanulminy célja a globdlisan legnépszeriibb forrasok kiemelése az emlitett dis-
kurzuskindlatbdl, melyek az elmilt években nem csupin meghatarozéak lettek, de ezzel
egyiitt az okos varos (smart city) és okos viroslaké (smart citizen) kapcsolatara is hangstlyt
fektetnek. A tanulminy célkitlizése megvizsgilni, hogy a jelenlegi trend témék szerint
mely fejlesztések jelentik az okos varosok alapjit, milyen koncepcidk rajzolédnak ki kor-
manyzati, iizleti és egyetemi-kutatasi egyiittmiikdésben, valamint az érintett varoslakok
milyen médon lehetnek résztvevdi az emlitett koncepciéknak.

Tanulmanyunk alapjdul szolgil egy kormdnyzati, {izleti és egyetemi kutatdsi korpusz,
mely az elmult hirom év szisztematikusan vilogatott, globdlisan clérhetd forrdsaira foku-
szal. A szovegcentrikus elemzés, illetve a szévegek kapcesolathdléja feltdrja azokat a koz-
ponti trend témdkat, melyek jelenleg alapvetének tekinthetSk és elGrejelezhetden
kulespoziciot toltenek be a kozeljovs okos varos tervezésében. A trend témik kijelolése
mellett az elemzés szerves része a témak kozotti haldzati 6sszekottetések vizsgilata, fel-
fedve a stirtisodéseket, a hdlzati centrumokat és periféridkat. A vizsgilat réviden kiemeli
azokat a varoskoncepcidkat is, melyek ebben a korpuszban a leggyakrabban hivatkozottak,
illetve ajanldsokat fogalmaz meg — taimogatva a gyakorlati szempontd megkozelitést, illetve
az okos varosokat szervezd dontés-eldkészitést és dontéshozast.

A tudomanyos szakirodalom eltol6dé hangsilyai

Megvizsgalva az akadémiai szakirodalom adatbdzisait, j6l laithat6, hogy az elmult években
sokszorosdra néttek a forrasok és kutatdsok az okos varos témakorében. A mennyiségi vil-
tozason til pedig hangsilyeltoloddsokat is tapasztalhatunk. A kétezres évek elején a jové
biztonsagos, kornyezetbarit varosi kozpontjai keriiltek fokuszba. Szamit6gépes lekovetés
és tervezés, illetve dontéshozatali algoritmusok és infokommunikicids eszk6zok jelentet-
ték a kiemelt vizsgalati teriileteket (tobbek kozott Odendaal 2003 és Hall 2000). Az aka-

' A tanulmany a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 »A J6 kormdnyzdst megalapozé kézszolgilat-
fejlesztés” program Digitdlis Kormanyzis és Digitdlis Allam Kiemelt Kutatémiihely keretében,
annak tdimogatdsdval késziilt. Eztton illeti kdszonet Boros Istvan szociolégust és kutatdsi asszisztenst,
a HAS Kozpont Lendiilet Kutatdsi Programjanak munkatdrsit, hogy részt vett a korpuszfeldolgozis
médszertani munkdjiban.




— TANULMANYOK

démiai szakirodalom ekkor az okos vdrosokra vonatkoz6an a semleges e-topia lehetdsége-
inek vizsgilatat, illetve az altalanos jovSképeket vagy vizidkat helyezte elGtérbe, de mar
olyan specifikus témdk is megjelentek, mint a tervezés a helyi kérnyezethez és kozossé-
gekhez (t6bbek kozott Audirac 2002, Mackenzie 2000, Graham és Marvin 2000, Hall 2000).
A kormanyzati dontésekkel kapcsolatos tudomdnyos elemzések és kutatasi beszamoldk
olyan teriileteket is kiemeltek, mint az ipar, az innovacids és kreativ tervezés, illetve a koc-
kazatkezelés (tobbek kozote Coté et al. 2006, Fagan 2006, Dvir és Pasher 2004). Az em-
berkozponti megkozelitések a digitdlis szakadékot targyaltak leginkdbb — a technol6giai
hozzaférés hianyanak kévetkezményeként (tobbek kozott Odendaal 2003). A napjainkig
tarté idGszak tematikdjac elsdsorban a technolégiai trendek elterjedése hatdrozta meg az
[oT eszkozoktdl a szdmitdsi felhdkig (t6bbek kozote Mitton et al. 2012). Emellett egyre
nagyobb hangsilyt kapott az innovéciés stratégiai gondolkodds és az e-kormédnyzati meg-
kozelités (tobbek kozott Paskaleva 2009), valamint olyan zdszléshajoként értelmezett va-
rosok elemzései keriiltek elgtérbe, mint a hollandiai Amszterdam, a spanyolorszagi
Barcelona vagy a dél-koreai Songdo (t6bbek kozott Anthopoulos és Vakali 2012).

Jelenleg az akadémiai szakirodalom specifikusabb és célokhoz rendelt kutatdsokat,
illetve elemzéseket prezentil. Kiemelt fékuszt kap a nyilvanosan elérhet§ adattémeg és
az infokommunikicids technoldgia, a gyakorlatorientdlt megkozelitések koziil pedig az
eset- és hatdstanulminyok feldolgozasa, valamint a vdroslakét bevoné tervezés elemzése.
Parhuzamosan azzal, hogy a deklardltan okos varosok szima meghaladta a szazat, és rovid
id6n beliil ez a szdm a masfélszeresére nGhet (Smart Cities World Forums 2017), a helyi
vagy regionalis jelenségek vizsgilata mellett a nemzetkozi, illetve az dllami gyakorlat kom-
parativ analizise erGsebb hangsilyt kap, mint kordbban. Alaposabb vizsgilat ald esnek az
okos vérosokat egyarint érint§ szervizalapu infrastruktirik, az informaciébiztonsig, a fel-
hészolgaltatdsok, a dolgok internete (IoT') — és dltaliban véve a digitdlis technolégia lehe-
tdségei és hatdsai. A haszndlati esetek, a feliilvizsgilatok és a kritikai megkozelitések egyre
nagyobb figyelmet kapnak az okos viros projektek elterjedésével (tobbek kozott Z. Kar-
valics 2017, Cs6t6 2016, Molnar 2016, Z. Karvalics 2016, Nemeslaki 2014), ami a tudoma-
nyos kutatdsokat is atfogdbb vagy részletesebb vizsgalatokra 6sztonzi. A varoslaké témaja
is igy keriil el6térbe. Kiemelt fogalomma vilt az okos mentalitds (smart mentality), mely tu-
datos és érett felhasznaldst vagy alkalmazast jelent a kiterjesztett technolégiai kérnyezet-
ben (Vanolo 2014). Mds szavakkal dgy sziikséges novelni a mingséget, az élhetGséget, a
kiszamithatdsdgot és a kényelmet, hogy mindekézben a lehetd legkevesebb emberi érték
sériiljon ¢és a legkevesebb kockdzat meriiljon fel (Hernafi et al. 2016).

Széles latdszoggel vizsgalva a novekvd szakirodalmat, a korabbi forrasok hajlamosab-
bak voltak elméleti és filozofikus megkozelitést adni, mig jelenleg nagyobb volumenben
jelennek meg a technoldgiai trendekre reflektdlé, a megvaldsithatésidgot és a hatdsokat
elemz§ tudomanyos publikiciok. A glokilis és infrastrukturélis témak vizsgilata sziszte-
matikus, rendszerszint{i és hal6zati alapi gondolkodast tesz lehetévé — kritikai és mordlis
szempontokat is bevonva a diskurzusba. A tanulminy kévetkezd részében az aktuilis, gya-
korlatorientalt, vezetdi 6sszefoglalokat és esettanulméanyokat tartalmazé jelentések és
elemzések keriilnek géresd ald, melyek kormédnyzati, iizleti és egyetemi-kutatdsi egyiite-
miikodésben jottek l1étre, s széles korli érdeklddésre tartanak szamot.

A vizsgilati korpusz és a médszertani leiras
A korpusz 6sszeallitasakor az volt a cél, hogy aktudlis és nemzetkozileg hivatkozott doku-

mentumokkal dolgozzunk. Eszerint egyfeldl az id6dimenziée vettiik alapul: az elmule
harom év kulcstartalmait kerestiik a témédban. A hdrom éves idStartam rovid tdav. El6nye,
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hogy valéban a legfrissebb 6sszegzéseket veszi alapul. Hatranya, hogy nem kezeli a hosz-
szabb ideje létez6 diskurzusok ardnyait. Ezt a hitranyt gyakran dthidalja az a jellemz§ gya-
korlat, hogy a friss dokumentumok tdmaszkodnak és hivatkoznak a mar meglévd
elézményekre.

A tartalmi megfontolds szerint olyan dokumentumok keriiltek a korpuszba, melyek
tobbdimenziésak. A kormanyzati és tizleti (government to business, G2B), kormanyzati
és egyetemi (government to university, G2U), illetve a kettd atfedésébdl az tizleti és egye-
temi (business to university, B2U) forrasok elérése volt a kiindulépont. A cél az volt, hogy
mindhdrom dimenziéban egyszerre mozogjunk, de minimum két dimenzié koopericiéval
szerepeljen a vizsgilati dokumentumokban.

Itt fontos kiemelni, hogy ebben az esetben nem volt cél ,,vegytiszta” akadémiai vagy
tudomdinyos publikicidk elemzése, azaz a korpusz nincs dtfedésben a fenti szakirodalmi
osszefoglaloval. A tudomdnyos szakirodalom eltolodo hangsiilyai cim{, fenti fejezet egy beve-
zet$ tartalmi elem volt a tanulmanyhoz, és korpuszalapd kutatdsra az 6sszegzésben csatol
majd vissza. A kutatds sordn olyan dokumentumokkal akartunk ugyanis dolgozni, melyek
szélesebb kozonségnek prezentilnak konkrét koncepciékat, eredményeket és terveket,
olvasmanyosak, vizudlisan is magyardzéak, témajuk az okos varos mint jelenség, és mini-
mum G2B, G2U, B2U, de leginkibb G2B2U egyiittmiikodések dllnak mogottiik.

Csak olyan dokumentumok keriiltek a sziirésbe, melyek nyilvdnosan elérhetdk, a
keresGalgoritmusok szamara pedig keresztlinkelések és keresettség alapjin a legnépsze-
ribb taldlatoknak szdmitanak. Ennek oka nem pusztin az egyszeriiség volt — bar kétség-
telentil segitette a korpusz letisztitasit. Ennél fontosabb szempont volt, hogy a vizsgélat
alapjit olyan kimenetek adjik, melyek a nemzetkozi érdeklddésrdl adnak latleletet, és
ezzel egylitt aktualis stratégiai célokat vagy dontési pontokat deklardlnak. A fent emlitett
tébbdimenzids, vezetdi dsszefoglalok, a kollaborativ projektelemzések és a trendriportok
korébe tartoznak tehit elsGsorban a vizsgalati dokumentumok — ldsd részletezve a kapott
ardnyokat lent. (Terjedelmi korlat miatt a 150 dokumentum felsoroldsara és az elérési tt-
vonalak részletezésére itt nincs maod).

Emellett formai megfontolasi szelektalasra is sor keriilt. Olyan tartalmak 6sszegyfij-
tése volt a ¢él, melyek kevésbé valtozékonyak, illetve statikusak. Emellett olyan egységes,
vizudlisan is megtervezett Osszefoglalokat kerestiink, melyek formatumabdl is egyéreelmdi,
hogy atgondolt koncepcidkat mutatnak be, illetve lathatéva teszik magukat potencidlis
egyiittm{ikodések szamdra. Ezek azok a dokumentumok, melyek a tartalomhoz mar elad-
haté6 vizudlis designt kapnak, elemz8 vagy szaktandcsad6 csoport, kutatdsi cég vagy kivi-
telezd projekt 4ll mogoteiik. Valamennyi elemzési egység angol nyelvi, tekintettel az
atfogé nemzetkozi korpuszcélra, és arra, hogy a téma szakirodalma, forrdsai, elemzései is
jellemz&en angolul érhetdk el. A nem angol nyelv{ virosokat tirgyalé dokumentumok
esetében is az angol nyelvii, vélhetGen nemzetkozi célkozonségnek szant szovegeket vet-
tiik alapul. A véalasztott szovegelemzési modszertan miatt ez a dontés latszott célszertinek.
Megjegyzendd, hogy ez a koncepcid timogatta a legkeresettebb dokumentumok elérését,
hiszen mis nyelveken kevesebb taldlat sziiletik a keres6motor-szolgdltatisokban.

Végiil a korpusz szazétven dokumentumot tartalmaz a fenti idédimenzid, a nyilva-
nossdgon alapuld, miifaji és tartalmi szempontok, illetve a formai megfontoldsok alapjan.
Az eredmény egy tobbdimenziés korpusz, mely egyszerre fokuszal a G2B, G2U és a B2U
egytittmiikodésekre és azok kumulativ eredményeire. A szazétven dokumentum kozel
fele tgynevezett white paper, trendriport, stratégiai irdinymutatd, dsszehasonlité esetta-
nulminy-gytjtemény vagy projekteket 6sszehasonlité kimutatds. A tovibbi dokumentu-
mokat illetGen nagyobb szdrds tapasztalhatd, s egyes eclemek keverednek, ami dltalaban
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nem eredményez tiszta miifajokat. A dokumentumlistdban elsdsorban piaci elemzések,
tizleti riportok, implementaciés jelentések, ipari agendak, vitairatok, szakmai 6sszegzések,
eszkoztar-leirdsok, innovicios tervek, kozszolgalati jelentések, tervdokumentumok, cstcs-
talilkozok Osszefoglaldl, indikdtor-sorvezetdk, vezetdi osszefoglalok, tigyféltoreéneti kivo-
natok, kutatdsi itemtervek és mérfoldkovek, illetve ajanldsok szerepelnek. A nagy szords
ellenére kozos jellemzd a konkrét célok és megvaldsitdsok prezentildsa.

A korpuszt szovegelemzéssel és kapesolathdlok vizsgalatdval dolgoztuk fel. Célunk
volt kisz{irni azokat a kulcsfogalmakat, melyek meghatirozéak a korpuszban, tovibbda meg-
taldlni a kulcsfogalmak kollokdcioit és egymishoz képest mérhet§ pozicidit. Az elemzés
el6te a korpuszbdl eltavolitottuk az informaciot nem hordozoé stopszavakat, illetve megal-
lapitottuk, hogy nem jelent szignifikdns informaciéhidnyt az optikai karakterfelismerés hi-
anya, vagyis a kisszamd, képre illesztett szoveg feldolgozasinak elhagydsa.

A szavak kozti kapcsolat mérésekor az egyiittes el6fordulasukra fokuszaltunk. Az
egyiittes elGforduldst tobbfajta szovegegységen beliil is értelmeztiik. Mértiik a Ax szényi
tavolsdgot a sz6 lokacigjatél mindkét irdnyba, majd ez alapjan az egyiittes el6fordulasi
matrixot a WORDj (http://wordij.net/, ldsd Danowski 2013) felhasznaldsdval hoztuk 1étre.
A kapcsolathél6-elemzéshez és a vizualizaci6hoz a széleskorten elterjedt Gephi 0.9.1 szoft-
vert vdlasztottuk fejlett algoritmusai és grafikai lehetdségei miatt (https://gephi.org/, lasd
Bastian et al. 2009). Mértiik az egyes szavakat jelol§ pontok méretével a kozottiség koz-
pontisdg mutatdit (betweeness centrality, ldsd Freeman 1977, Brandes 2001, Paranyhuskin
2011) a kivdlasztott pontok kozotti legrovidebb ttvonalak megtaldldsdhoz, s alkalmaztuk
a modularity algoritmust (Newman 2010, Fortunato 2010) az 6sszekotott pontok klaszte-
reinek, éleinek és strtisodéseinek (Erdds és Rényi 1954 alapjan) dbrazolasahoz. A kapcso-
lathal6 abra dtlacthatésagnak és értelmezhetdségének elGsegitéséhez a Force Atlas (Jacomy
2009) elnevezésli animAaciot haszndltunk.

Az eredményeket végiil két korpuszelemzésben haszniltuk fel. Egyfeldl a kulcssza-
vak és hal6zati térképeik alapjan egyiitt elemeztiik a kdzponti és perifériak6zponti meg-
kozelitéseket az okos varos koncepciokban. Miésfeldl kiemeltiik a legtobbet hivatkozott
varosokat a korpuszbdl, és roviden megvizsgiltuk azokat a gyakorlatai alkalmazasokat, me-
lyek kiemelt hangsulyt kaptak a teljes korpuszra nézve.

Korpuszelemzés 1. Gyakorisag és kapcsolathal6k

A kovetkez6kben bemutatott eredmények a kvantitativ szovegelemzés és a szovegalapu
kapcsolathalé-elemzés kimenetei. Tekintettel a korpusz méretére, az elemzés sordn csak
azokat a szavakat vettiik figyelembe, melyek legaldbb husz alkalommal elfordulnak, és
csak azokat az egyiittes el6forduldsokat elemeztiik, melyek legaldbb 6t alkalommal meg-
figyelhetGek. Igy erds sziiréssel egy letisztult halézati 6sszefoglal6 jote 1étre, s elérhetévé
véaltak a leggyakoribb és legkézpontibb szavak, illetve témédk. A korpuszban Gsszesen
958558 szot detektiltunk, a szavak dtlagos frekvencidja pedig 168.02 mértéki. A korpusz
egészére szamolt entrépiamutaté méreéke 7.559442. Mivel a korpuszban a sz6készlet val-
tozatossiga kozepes mérték vagy atlagos, igy az egyes szavak megjelenése kozepes mér-
tékben jelent 1) informaciét a teljes korpusz informaciétartalmahoz képest.

A kapott eredmények szerint (lasd 1. tablazat) a vdros és az okos kifejezések magas
entrépiamutatdja és gyakorisiga egyiitt jelentik az értelmezés centrumadt, ami a korpusz-
kijelolés alapjan evidensnek tekinthetd. A harmadik legmagasabb gyakorisagi értékkel az
adat szerepel a teljes korpuszban, melyhez képest a tobbletet hordozé informdcid is er6s
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hangsullyal jelenik meg a leggyakoribb emlitések kozott. Az eredmény annyiban nem
meglepd, hogy az adatositis, illetve a digitélis technolégia az egyik alapfeltétel az okositasi
trendekben. MiésfelSl annyiban meglepd, hogy az okos varos definici6kban inkabb olyan
kozponti fogalmak jelennek meg dltaldban, mint a fenntarthatésag vagy az innovicio.

Az adat funkcidjic kiilon vizsgilva mindhdrom dimenziéban (G2B, G2U, B2U) koz-
ponti helyet foglal el. Bar ennél ritkdbban kap emlitést a big data vagy adatrobbanis kife-
jezés, a hivatkozdsokbdl és kontextusokbdl mégis egyértelmi: szisztematikusan gy(jtote
adattomegrdl van sz6, ahol az adatforrasokat és adatbankokat koncepciondlisan kezelik,
tobbek kozott a hatékony energetikai optimalizicié érdekében a lakossagi felhaszndldstol
az ipari alkalmazdsig.

A teljes korpuszt vizsgilva a legtobb esetben a korményzat szerepe a leghangstlyo-

sabb a stratégiaalkotds eredGjeként. A technoldgia, a szolgaltatas és a fejlesztés szintén ki-
emelt teriiletek hajtéer6ként és mikodtetésként — megerdsitve a fenti tudomanyos
szakirodalmi elemzésben elmondottakat az eltol6dé hangstlyokrél. Erdemes megemliteni,
hogy a technolégia inkdbb altaldnossigban jelenik meg a szovegstatisztikiban, a digitali-
zaci6 pedig ennek csak részét képezi. Ehelyett az oos/sdg lesz még hangstlyos, de majd
az elemzés késbbi szakaszaban. Parhuzamosan az energiaszolgaltatasok fejlesztése szintén
kiterjedt teriilet a fent mér emlitett sokrétii felhaszndlds miate.
A nyilvanos/nyilvanossag kulcsszavak reflektalnak egyediil a gyakorisag negyedik helyérdl
a varoslakok szerepére a listaban: a nyitott rendszerek és nyilvanos adatforrasok épitenek
hidat a varosvezetés és a polgarok kozé. Bar a varoslakok is a korpuszkritériumban szere-
pelnek, ennek ellenére szerepiik joval alacsonyabb ardnyban keriil emlitésre, ami feliilr6l
szervezddd koncepcids megkozelitéseket eredményez. Ugyanakkor az entrépiavizsgilat
alapjan a varoslako kifejezés a leggyakoribban eléfordul6 szavak koziil a harmadik legerd-
sebb informéci6hordozé. Erre két okot is talaltunk. Egyfeldl a koncepcid részeként minden
vizsgilati dokumentumban t6bbszor is megjelenik a sz6, masfelsl a varoslakokat tobb funk-
cioval is bevonjik az értelmezési keretbe — a maganszemélyektdl az iizleti vagy intézményi
szerepl6kig. Hozzdadott jelentésként igy az interaktiv informaciéaramlas, a kollaboracié
és a kozos felelGsség hangsiilyos.

Gyakorisag Arany Entrépia
viros (city) 22621 0.023599 0.088415
okos (smart) 19007 0.019829 0.077741
adat (data) 10585 0.011043 0.049758
nyilvdnos (public) 5691 0.005937 0.030437
szolgaltatds (service) 5632 0.005875 0.030182
energia (energy) 5339 0.005570 0.028910
fejlesztés (development) 5328 0.005558 0.028861
technolégia (technology) 4346 0.004534 0.024466
kormdnyzat (government) 4238 0.004421 0.023969
informdci6 (information) 4230 0.004413 0.023932

1. tiblazar: A vizsgalati korpusz 10 leggyakoribb szavinak szévegstatisztikdja
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A szovegalapt kapcsolathdl6 elemzéshez az irdnyitottan sziirt adatbazis 1étrehozdsakor
932799 darab szépdart detektalcunk. A szoparokat a forrdssz6 és a téle eggyel jobbra taldlhatd
célsz6 egysége alkotja. A kolesonos informdcié (mutual information) oszlopban lathat6
egyiitthatok annak a mértékét fejezik ki, hogy az adott sz6par mekkora mennyiség( in-
formdcidval jarult hozzd a korpusz tartalmahoz.

Az eredmények alapjan (ldsd 2. tdbldzat) j6l lathatd, hogy bar az egyik kritérium az
okos virosok dokumentumainak sziirése volt, ez a szopar nem tartozik a leggyakoribb em-
litések kozé. Ennek vélhetd oka, hogy miutdn a vizsgilt szovegek deklardltan ezt a témat
dolgozzik fel, maguk a szovegek inkdbb a részleteket targyaljak. Ezzel 6sszefiiggésben
két kategoriaba osztottuk az eredményeket. Az els§ kategoridba azok a szoparok sorolha-
téak, melyek a projektek célkitlizéseivel vannak osszefiiggésben. Az élet/mingség, a
varos/tervezés vagy varos/fejlesztés szoparok mind a céloknal, mind az alkalmazdsoknal
szerepelnek, de a koncepcid leirdsandl és a tervezési vagy értékelési szakaszok kontextu-
sdban fordulnak eld gyakrabban. A masik kategdria mar inkdbb a gyakorlat részleteit mu-
tatja be olyan széparokkal, mint a magan/nyilvinos/szektor, okos/projektek/megoldasok.
Az adat/viros koztes allapotot jelent kontextusvizsgalattal: hasonl6 aranyban taldlhaté meg
a célkittizéseknél mint elengedhetetlen keretfeltétel, megerdsitve a gyakorisagelemzés
eredményét, s a gyakorlati projekteknél is hangsilyos mint integril6 és a nyilvanos eléré-
seket felhasznalé funkciondlis elem. A fenti dilemmankat, miszerint részben meglepd az
adat ennyire kdzponti szerepe, feloldja ez az eredmény.

Szépar Gyakorisag Arany Entropia Kélcsonos
informacio

élet (life) min§ség 561.000000 | 0.000601 | 0.004460 5.535064
(quality)

varosi (urban) tervezés 575.000000 |0.000616 | 0.004556 4.085312
(planning)

magan (private) | nyilvdnos 577.000000 | 0.000619 | 0.004570 4.033457
(public)

varosi (urban) fejlesztés 607.000000 | 0.000651 | 0.004775 3.099892
(development)

nyilvdnos szektor (sector) | 620.000000 | 0.000665 | 0.004863 4.017711

(public)

okos (smart) megoldasok 670.000000 | 0.000718| 0.005199 2.502526
(solutions)

magin (private) | szektor (sector) 693.000000 | 0.000743 | 0.005353 5.297493

okos (smart) fejlesztés 813.000000 | 0.000872| 0.006140 2.067863
(development)

adat (data) viros (city) 922.000000 | 0.000988 | 0.006839 1.333144

okos (smart) projektek 951.000000 | 0.001020 | 0.007023 2.602895
(projects)

2. tablazat: A vizsgilati korpusz 10 leggyakoribb széparjanak szovegstatisztikdja
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A kovetkezokben a szovegalapt kapcesolathil6-elemzés vizualizacids és elemz§ be-
mutatdsara tériink at. Az attekinthet6ség érdekében csak a 40 legkozpontibb sz6 és azok
kapcsolatai jelennek meg ebben az 6sszefoglalasban. A kapcsolathdlon eszerint csak azok
a szavak lathat6k, amelyek kozottiség kozpontisig mutatéja 42421.08 vagy annal nagyobb
éreék. Az eredmények szerint a korpuszban taldlhaté egyiittes elGfordulidsokon alapulé
kapcsolatok iriny nélkiiliek, ezért nem irdnyitott kapcsolathdloként értelmeztiik. Az ily
moédon kezelt kapesolathalé 5705 pontbdl és 69743 éIbdl dll, a kapcesolathalé atlagos fok-
szama pedig 24.450. A pontok eszerint dtlagosan 24 kapcsolattal rendelkeznek, illetve
ennyi él kotgdik hozzdjuk. Ez az érték a 0-2765 skdldn a minimumbhoz, vagyis a nulldhoz
igen kozel helyezkedik el, igy megéllapithatd, hogy a korpusz sz6készletére inkdbb a ke-
vesebb, de magas gyakorisigi szavak jellemzéek.

A fenti gyakorisagi eredmények ezzel 6sszefiiggésben még hangsilyosabbak és meg-
erGsitik az eddigieket: az okos, a vdros és az adat tobbdimenzids alkalmazasa jelenti az ab-
szoldt centrumot a korpusz szovegelemzésében. Ennek a hirom legkézpontibb szénak a
kozottiség kozpontisig mutatdja 1341533.54-nél nagyobb és erdsen kiugré a tobbihez ké-
pest. Az eredmény igy igen letisztult, hangsilyozva az adatgazddlkoddst vagy az adatvezérelt
dintéshozdst mint keretfeltételt az okos viros koncepciékban (ldsd 1. dbra). Ezen beliil a
véros sziikségletei és igényei jelentik az abszolit kézpontot és az okosithatd, azaz gyiijthetd
és Osszefiiggéseiben vizsgalhat6 adatok definidljak a szolgéltatisok ¢és fejlesztések lehetd-
ségeit.

1. dbra: A 40 legkdzpontibb sz6 belsg halmaza

Mértiik a hdlézatban az dtlagos tthosszt is, vagyis azt, hogy dtlagosan hdny 1épésnyi
tavolsag sziikséges két véletlenszertien kivalasztott pont 6sszekotéséhez. Az dtlag mutatd
eszerint 2.59, a legrovidebb ttvonal 1, a leghosszabb pedig 8. Az atlagos tthossz tehdt vi-
szonylag rovid, azaz bizonyos sz6kombindciok gyakran fordulnak el8, a csomépontok pedig
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kisszamu 1épéssel bejarhatdk. Ezzel 6sszefiiggésben a kzéppontban 1év6 témak gyakran
fordulnak eld és a koréjiik rendez8dd kontextus-klaszterek nem izoldltak. Mds szavakkal
a szoveg tematikdjaban és sz6haszndlatban is viszonylag homogén, atfedéseket hordozé és
jol Iehatdrolhat6 témakoroket jar koriil. A kapcesolathalé stirtiségével is ellendriztiik ezt az
eredményt. Mivel dtlagos mutatéja 0.004, azaz a stirliség alacsony, ezért a szavak tébbsége
csak néhdany masik, a kollokdciéjuk szempontjabol specidlis szavakkal fordul eld.
Megvizsgalva a homogenitds eloszldsit és behdldzottsagi mutatoit, definidltuk a kap-
csolathal6 atmérgjét, illetve a két legtavolabbi pontot is (mddszertanilag vesd 6ssze Pa-
ranyhuskin 2011). Az eredmény szerint egyes témdk bar tdvol esnek a f§ csomépontoktdl
a korpuszban bekotd éleik stirliségével, mégis intenziv kapcsolatot mutatnak a kézponti
elemekhez kozel esd csomépontokkal. Az eredményeket kiilon hidl6zati abran mutatjuk
be, ahol a kordbban mar prezentélt kozponti elemek csomdéponti mintizatit vonatkozta-

tasként sziirke kiemeléssel jeloltiik az atlathatdsag érdekében (lasd 2. dbra).
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2. dbra: A 40 legkozpontibb sz6 periférikus halmaza

A homogén konstellacidk és témadtfedésck egyenletesen rajzolédnak ki. Bemutatjdk
a kozpont koriili csomépontok siirii élhdlozatait és a periféria témadit. Kezdve a perifériaval,
periféria-csomépontokat definidlhatunk, ahol mindegyik kulcssz6 vagy témakor intenziven
behalézott és a periféria kozeli elemekhez hasonlé hangsullyal szerepelnek. Az egyetem és
a kutatds mint korpusz-meghatirozé kritériumok bér a periférian vagy periféria kézelben
szerepelnek, ezzel egyiitt kozvetlen és kozvetett kapesolatban allnak a kormdnyzdssal vagy
az #zleti élettel és az innovdcidval Eppagy, mint a helyi és a kizisségi szempontokkal. A helyi
kutatdsok vonatkozdsdban altalaban erds a kapcsolat az egyetemekkel, ami jol magyarizza
a periféria és a centrumhoz kiézelebb esd elemek kapcsolatit. Tematikailag éppigy a zech-
noldgia, a digitdlis és az informdcid témai esnek egymashoz kozel, és ahogy elindulunk az
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adat kozponti helye felé, megjelenik a nyilvdnossdg, ami részletesebb vizsgilat alapjin a
nyilt adat (open data) koncepcidkra utal a korpuszban. Szintén tematizalt az infrastruktiira,
a kozlekedés, a jarmii, a rendszer, a viz, a hulladék és az épiiletgépészer részben vagy egészben a
periférian elhelyezkedd ivvel. J6l mutatja, mely infrastruktirdk és optimalizédcids sziikségle-
tek hatdrozzdk meg a dontéshozist. Az okosodd adar kzpontisigdhoz leginkdbb a menedzsment,
a megoldds, a fejlesztés és a szolgdltatds ive kapcsolédik. Ebben az eredményben meglepének
tlinhet, hogy a kormanyzas vagy az iizlet tavol esik ezektdl a stirtisodésektsl. A magyarazat
vélhetGen az, hogy a nevezett teriiletek mar a kivitelezéshez, s nem a varoskoncepciéhoz,
illetve a célkitiizésekhez kapcsolédnak, valamint a projeft csoméponton keresztiil szétosz-
lanak a funkcionalis és kivitelez6 elemek felé. Emellett szintén hangstlyosan jelenik meg
a hosszabb tavi és kritikai gondolkodds is az energia-kérdéshez erGsen kot6das £ihivds, jivd,
lehetdség és a tamogatdsi forrdsok kulcsszavakkal.

Végiil, de nem utolsé sorban a vdroslakd fent emlitett, sokoldald szemlélete koszon
vissza: emlitései alapjan még megjelenik a lesziikitett hdlézati abran, 4m bekotése legin-
kabb a vdrosnak, a kormdnynak és a gyakorlati projekrefnek koszonhetd. Ebben az értelem-
ben a varoslak6 a kormdnyzati és a gyakorlati megkozelités egyfajta hidjaként
értelmezhetd, ami a hdlézati dbra szerint is kutathaté és elkotelezésre varé trend téma az
okos vérosok legfrissebb megkozelitéseiben.

A teljes mintdra és halézatra vetitve a modularity egyiitthat6 pozitiv 0,238-as éreékd,
azaz a kapcsolathal6ban talalhat6 pontok adott csoportjainak sszekotottsége stiribb, mint
ahogy az egy azonos méretii és stiriségli random graf esetén varhat6 lenne. Ez az eredmény
tovabb erdsiti a fent mar elmondottakat a homogenitdsrél, s6t egy olyan tartalmi halmazt
értelmez, melyben hasonlé vagy kozel azonos szerepet és funkcidt kapnak az egyes alcso-
moépontok. Ezen beliil az energiagazdilkodds bsszetett, a lakossagi fogyasztast, az iizleti és
intézményi felhasznaldst, az adatkdzpontokat és az internetes halézatokat, az elektronikus
szolgdltatdsokat, az elektromossa valé kozlekedési kultirat magiba foglalé csomépontot
taldltuk a leghangsilyosabbnak. Tovabbi kiemelt teriiletek a nyifodnossdg vagy a nyilodnos
adatok, a digitalizacié és az annak alapjaul szolgalé technolégia, az adathoz képest 6nall6
jelentéssel bird informdcid, a szolgdltatdskizpontii iizleti és tarsadalmi gondolkodds, valamint
a moduldris felépiilésre utal6 projettet kivitelezése. Osszesitve ezeket az elemeket j6l lat-
hatd, hogy a koncepcidalapi implementacidhoz szolgaltatdsalapt és projektorientilt logi-
kara van sziikség.

Az emberek figyelembe vétele mint kulesteriilet érdekes mddon tavol esik a varos-
laké megkozelitéstdl. Ennek egyik oka lehet, hogy az ideiglenesen varosban tart6zkodok,
expatri6tdk vagy turistdk is formdljik a virosképet és a visszacsatoldsokat, mely épp az id6-
tényez6hoz van bekotve. Mdsrészrdl a tarsadalmi és egészségiigyi szolgdltatdsokat egyiitt
magasan reprezentdltak, ami az érintett varosokat vonzova teszi az ott €16 és az oda latogatd
emberek szimdra. A vdroslakd ebben az értelemben sziikebb, s mdr nem elegendd kate-
goria az okos varos fejlesztésben. Az emberek gyakori emlitése, illetve a periféridan beliili
kozponti helye ramutat arra, hogy az adatalapt szolgiltatisokat érdemes és sziikséges ki-
terjeszteni a varos vonzaskorzetében él6kre, az egészségiigyi szolgiltatdsok miatt odauta-
zOKkra, a turistdkra és az dtmenetileg kiilfoldr6l vagy mas régiobdl letelepiilGkre.

Osszefoglalva az eredményeket jol lithat6, hogy a korpusz dokumentumai szoros
kapcsolatokkal erdsen homogén, hasonlé célkittizésekkel és gyakorlati megval6sitasokkal
reprezentalnak, f6 fokuszuk pedig az adatgazdilkodas vagy adatvezérelt gondolkodds,
elsGsorban az okossa vilo infrastruktira felhaszndldsaval, a kormanyzati-iizleti-egyetemi
egylittm{ikodések és dontések hatdsara, szolgaltatasi és projekt-alapd gondolkodassal, a
varoslakdk kiterjesztésével az érintettek szélesebb korére. A teljes halozat egyenletes
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closzlasa, illetve a centrum és a periféria-csomépontok 6sszekottetései egyiitt jelzik a téma
komplexitasat és kiemelt elemeit az energiagazdilkodas optimalizaldsat6l a kozlekedés-
korszerisitésig, az innovacids kultira szerepétdl a helyi kozosségek szempontrendszeréig,
a nemzetkozi timogatdsoktol a jovGorientalt szemléletig.

Korpuszelemzés I1. El6remutaté varoskoncepciok

A vizsgalati korpusz dokumentumai kiemelik azokat a varoskoncepcidkat, melyek aktivan
alkalmazzik az okos viros Iehetséges technolégidit, szolgiltatdsait és az ebbdl eredd tovabbi
lehetdségeit. A dokumentumok tébbsége nem csak egy-egy varosra fékuszil, hanem jellem-
z8en hangsilyoz parhuzamba dllithaté vagy kiilonboz§ eseteket, dsszefoglal TOP-listakat és
megvaldsult vagy j6l megtervezett projekteket. Szemléltetésként ezek koziil mutatunk
be most nagyon réviden olyan viroskoncepciékat, melyek hivatkozhaténak és elGremuta-
ténak bizonyultak a legtobb, elemzéshez felhasznilt dokumentumban.

Gyakorisdg szerint vizsgiltuk meg a varoshivatkozasokat, ezen beliil nem stlyoztunk.
Ennek oka az volt, hogy nagyon kiilonb6z8 szempontokat kellett volna sszevetni, nem
osszehasonlithaté indikdtorokat egymds mell¢ dllitani, a komplexitdst tovdbb egyszer(si-
teni a szazotven dokumentum alapjin. Igy tehat a pontossdgot tartottuk fontosabb ténye-
z6nek, mint barmilyen mds, 6nkényesen kiragadott vagy spekulicids szempontot. Tovabbi
dontés volt, hogy csak varosemlitéseket vettiink alapul, annak ellenére, hogy egyes régiok
vagy orszagok is komoly hangstllyal szerepeltek a korpuszban. Itt ugyanis szintén az Gssze-
hasonlithatésdg problémadjaba titkdztiink: a régiok nem mindig azonos teriiletre vonatkoz-
tak, az orszdgok pedig leginkdbb a védrosaikat hangsilyoztak. Maradtunk tehat az eredeti
okos varos témakornél, s ehhez a kontextushoz illesztve kerestiik meg a fent bemutatott
angol nyelv{i korpuszban a legtobbet hivatkozott virosokat a legtobbet hivatkozott kon-
cepcidkkal.

London, a zdszlishajo

Abszolit zaszléshajonak bizonyult a kollaboraciés dokumentumokban London. A vizsgilt
dokumentumok olyan trend témdkat hangstlyoznak London esetén, mint a gyakorlati
megkozelitési fenntarthatdsig, a versenyképesség és a kollaboracié. Energia program, a
széndioxid-kibocsdtds csokkentése, egy dtfogd éghajlati és kornyezetvédelmi tery, illetve
az adatelemzés vagy nyilt hozzaférés(i adatok (open data) dllnak a fékuszban az életming-
ség fenntarthatdsagaért és javitasaére. Az infrastrukturalis és szolgaltatdskozponti dtren-
dezddés, illetve a kollaboricids keretek szerepelnek leggyakrabban, tobbek k6zott a Smart
London Boarddal és a Nyitott Innoviacié 2.0 projekttel. Az tigynevezett €16 laboratériumok
(living labs) éles projektekkel kutatjdk a legtjabb lehetdségeket szenzorizdlt kérnyezetben.
A viroslakok tapasztalatai, a magiankezdeményezések és az 6nkéntesség szamadra nyitott a
beavatkozds. A k6z szamdra nyujtott szolgiltatasok privatizdlhatbak, s a felelgsségtudat is
kiterjeszthetd a kozos érdekek mentén.

Austin
Austin az Egyesiilt Allamok egyik leggyorsabban novekvd virosaként aktiv tervezéssel,

adatgy(ijt6 kozpontokkal és kozlekedésautomatizaldssal okosodik a korpusz szerint. Alap-
értékei a fenntarthatésdg, a tirsadalmi igazsagossag, a gazdasagi lehetGségek jelentdsége
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és a kreativitds kiaknazdsa. A vdrosvezetés a varoslako kozosségek és a maganszektor cé-
geinek igényeit figyelembe veszi és vezetési jogkoroket rendel hozzdjuk. A sikereket és
a kudarcokat egyarant dokumentaljak. Tudaskozpontok 1étrehozdsa, a villalkozasi kultdra
tdmogatdsa, a kozmeghallgatdsra alkalmas k6zosségi média bevonasa, a kulturilis javak és
szolgédltatdsok kiakndzdsa meghatiroz6. Az adatvezérelt gondolkodast a Data Rodeo nyilt
adatportal teszi lehet6vé, bevonva a koz-, a magin- és a non-profit forrasokat. A bedramlé
adatokhoz ultragyors internetkapcsolatot és szignifikins wifi-elérést tesznek lehetGvé.
Edukacids programjukban 6nkéntes okos varos nagykovetek vesznek részt. A kormany és
a varosvezetés az [o'T eszkozok mellett olyan feltérekvd technoldgidk alkalmazasét is célul
tlizte ki, mint a drénok és a robotok a tlizoltésig munkéjiban vagy keresési és mentési
helyzetekben.

Priga

Praga szamadra a négy fejlesztési teriilet a korpusz alapjan a fenntarthatdsdg, a klimaviltozas
enyhitése, a kutatasi-innovicids-gazdasigi novekedés eldmozditisa, valamint a jobb élet-
mingség kreativ megolddsokkal. A varosvezetés egyfajta tanulé szervezetként mikodik
és szabdlyozasokkal, oktatdssal, adatvezérléssel, kutatdssal és fejlesztéssel, lizleti megol-
ddsokkal, illetve varosmarketinggel timogatja a folyamatokat. A korpusz kirajzolja a kor-
ményzati és helyi 6nkormanyzati konfliktusokat, valamint az EU pénziigyi forrdsait6l valé
fliggést is, melyek esetenként terhelik a projekteket. Gyakorlati alkalmazasi teriilet egy-
részt a meglévl kozmiialagutak haszndlata és fejlesztése az infrastruktira-karbantartashoz
—a varosi élet megzavarasa nélkiil. Masrészt er6s hangsulyt kap az elektromobilitds az ener-
giaszolgiltatokkal egyilittmiikodésben. Az okos kormanyzat és adminisztricié6 megvaldsi-
tdsdhoz alapelv, hogy minden olyan platform vagy szolgiltatds, mely felgyorsitja és
egyszer(siti a varoslakok és a vdrosban miikodd cégek és szervezetek informaciémegosz-
tdsdt, tigyintézését és mindennapi életét, preferencidt élvez. Végiil, de nem utolsé sorban
hangsilyos az innovacids park integralt szerepe Priga szamara.

Hong Kong

A korpusz az intelligens varosfejlesztés érdekében a Digital 21 névre hallgaté, integralt
keretrendszert emeli ki Hong Kong kapcsan térinformatikai, adatvezérelt, gazdaséagi, kor-
nyezetvédelmi és mobilitasi folyamatokkal a fenntarthat6sdg érdekében. Az iizleti szféra,
a kormdnyzati szervek, az akadémiai és kutatéintézetek, illetve a maganszervezetek vagy
kozosségek egyidejili bevondsa ehhez alapvetd cél. Az IK'T=technolégia dtfogo keretfelté-
telként szolgil, az egy f6re juté mobileldfizetések szadma tobb mint kett§. A TechConnect
program keretében a kormanyzati szerveket intenzivebben vonjik be a technolégia hasz-
nalatiba — novelve a kozszolgaltatdsok mingségét és hatékonysdgat. Az elektromos és 6n-
vezetd jarmiforgalom, a buszmegallokba épitett 1égtisztité berendezések, a Hong Kongs
Octopus Card djratolthetd chipkértya a tomegkozlekedéshez és az integrilt kereskedelmi
fizetési médhoz kiemelt hangsilyt kap a korpuszban. Emellett a human t6ke és a munka-
erGpiac vonzereje, a vallalkozasok és a versenyképességet noveld kisérletek allnak el6tér-
ben. A végsd cél a virosi j6l-1ét, a szervezettség, az inspirdlé kornyezet és a kényelem
érzete a varoslakok szamadra.

Osszefoglalva a legtobbet hivatkozott gyakorlatokat a korpusz alapjan, a feliilrél jov6,
allami vagy helyi kormanyzati stratégia meghatirozo, de a civil, kozosségi és egyéni kez-
deményezések, illetve azok bevondsa és elkotelezése is szerephez jut. A korményzati don-
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tések feldl elsGsorban a mobilitis-kozlekedés-forgalomoptimalizdlds kap prioritdst, de a
fenntarthatdsdg, az energiaszolgéltatds, az éghajlatviltozds és a kornyezetvédelem is faj-
stilyos szereppel bir. A kreativ és kulturélis néz&pont inkdbb tartozik a gazdasigi névekedés
egyes teriileteihez és az emberkozponti megkozelitésekhez — 6sszhangban a szovegalapt
kapcsolati halézat eredményeivel. A réviden bemutatott esetek eltéréek: vagy mar meg-
1év§ infrastruktdrara épitenek, vagy a feltorekvd technoldgiak kiakndzdsat tiizik ki célul.
Van, ahol a kényelem biztositdsa legalabb olyan fontos, mint a fenntarthatésag, a projektek
koriili finanszirozasi és érdekkonfliktusok felolddsa vagy az elkotelezddést erdsitd nagy-
kovet programok. K6zos benniik viszont az adatvezérelt gondolkodds, ami 6sszhangban
all a mar kordbban emlitett gyakorisigi eredményekkel a tobbdimenziés adatszemlélet
kapcsan.

Ajanlasok kormdnyzati és gyakorlati szempontd megkozelitésekhez

Jelen tanulmany célja volt kiemelni az elmdlt évek meghatdarozo okos varos trend témadit
és koncepcidit kormdanyzati, iizleti és egyetemi-kutatési kollaboraciéban. A keresék altal
legnépszertibbé valé dokumentumok alapjan a kapott eredmény egyrészt kbzponti és pe-
riféria csomépontok kirajzolasaval jarult hozza az okos varos trend témak megértéséhez,
miésrészt egy rovid osszefoglalé késziilt a vizsgilati korpuszban legtobbet hivatkozott va-
roskoncepcidkrél. Osszevetve a tanulményt felvezetd tudomdnyos szakirodalmi forrdsokat
és a korpuszelemzés eredményeit, 6sszefoglaldsul az alabbi ajanldasokat fogalmaztuk meg,
tdmogatva a fent emlitett dontés-eldkészitési és dontéshozdsi folyamatokat.

o Okos adatok vagy nyilvinos adatkészletek vezérelnek kormanyzati és gyakorlati don-
téshozdst, timogatva a versenyképességet és a viroslakék bevondsit egyes projek-
tekbe vagy living lab néven miik6d§ kisérletekbe. Ezt a logikdt erGsen ajanlott bevonni
a stratégiai gondolkoddsba az IK'T; [0l a térinformatika, illetve az okosnak vagy in-
telligensnek nevezett technolégia bevondsaval.

o A komplexen értelmezett fenntarthatésag érdekében az energiafelhasznélas optima-
liz4ldsa, a mobilitds fejlesztése, a reagilds a klimavaltozasra, az infrastrukturélis kihi-
vésok, a szolgéltatas-alapd miikodés, az adminisztricié és tigyintézés megkonnyitése,
az innovacids gondolkodds, valamint a kreativ {izleti megkozelitések egyiittes dtgon-
doldsa hosszabb tavon teszik kiszamithatébb4, miikodtethet6bbé és kényelmesebbé
a varosi életet.

¢ Ahelyi dontésekben valamennyi érintett aktor valamilyen szint{ bevonésa kiemelten
ajanlott kollaboriciés keretben. Itt érdemes pontosan meghatarozni a magén és nyil-
vanos adatok, illetve informéciok korét, felhasznalasi lehetGségét, timogatni az okos
mentalitds kialakuldsét és a sziikséges edukaciér, elkeriilve az esetleges surléddsokat.
Emellett a civil és maginkezdeményezések timogathatjik a versenyképes és élhetd
véros képét.

o Komplex tervezési médszerekre van sziikség, melyben az innovicid, a szolgaltatas-
alapt tarsadalom és a projekt-modularitds egymasra épiilnek. Emellett hasznos a kri-
tikai feliilvizsgilat és az eredmények valés értékelése.

o A korpusz kozvetetten arra is felhivja a figyelmet, hogy erdsen ajanlott a nagyobb
nyilvdnossdg szdmara meghatdrozni a célokat és dokumentilni a teljesiild mérfold-
koveket, illetve projekteket. gy vilik lathat6va, milyen elényei vannak annak, hogy
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egyes varosok hivatkozdst kapnak, ranglistikon szerepelnek, masoljik eredményei-
ket. Az eredmény nemcsak viarosmarketing, hanem esély a versenyképesség tovabbi
novelésére a globdlis behalézottsagban, s6t erdsiti a varoslakok elkotelezddését is a
sikeres projektekben valé részvétellel. A végeredmény az okos varosok tavlati célki-
tlizése: a jobb életmingség, a viros élhetdsége és versenyképessége.
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