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Laszlo Bodolay-Beata Liptai: Interkulturelle Kommunikation
(Texte, Aufgaben und Materialien). Német Nyelvi Intézeti Tanszék,
Budapest, 2005.

Liptai Beita kolléganémmel 2004-ben palyaztunk a Tempus Kozalapitviny Vildg —
Nyelv/Nyelv + Szakma Felséfokon alprogram Tantervfejlesztés palyazattipusban
egy német nyelven irand6 gyakorlokonyvvel. A timogatist elnyertiik, igy konyviin-
ket a 2004/2005. tanév 2. félévében két hallgat6i csoportban sikerrel ki is probal-
tuk. Hallgat6ink egy félév alatt, 14 eléadas és 30 szeminariumi 6ra keretében hall-
gathatjadk immar német nyelven az Interkulturdlis kommunikdcio tantargyat,
amelyet eddig Kultiurakozi kommunikdcio cimen hallgathattak magyar nyelvi
eléadas és idegen nyelvii szeminarium keretében.

Konyviinkhoz elkészitettiink egy interaktiv CD-t is, amelyet vagy 6nalléan vagy a
tanar segitségével tudnak hasznalni a didkok. A tantargy felvétele és a félév sikeres
zarasa utan ugyanannyi kreditpontot szerezhetnek hallgat6ink, mint a korabbi ma-
gyar—idegen nyelvt felosztas keretében.

A tantargy felvétele minimalisan kozépszinti német nyelvi ismereteket feltéte-
lez, de jobb, ha fels6foku szinttel bird hallgatok veszik fel, mert akkor konnyebben
megbirk6znak vele. A 2005/2006-0s tanév 2. félévében djra lehet$ségiik nyilt a tan-
targy felvételére.

Konyviinkkel az volt a célunk, hogy hallgat6ink megismerkedjenek a német és a
magyar kultarkorrel, az interkulturdlis kommunikicié témakorében megjelent
legismertebb elméletekkel, az elSitéletekkel és a sztereotipidkkal, a vallalati kultd-
ra egyes aspektusaival, a kulturilis sokk jelenségével. Ezutan a hallgaték képesek
arra, hogy eligazodjanak Németorszagban, Ausztriaban és Svdjcban, valamint érzé-
kelik a kiillonbségeket és a hasonl6sidgokat e harom orszag és Magyarorszag k6zott
a nonverbalis és a verbalis kommunikacio tertiletén, Osszefoglalva: szert tesznek az
interkulturalis kompetenciara.

Egyik kiindul6pontunk az volt, hogy tudomasunk szerint ilyen szinten didakti-
zalt médon az interkulturalitds témakorében még nem jelent meg oktatdsi anyag,
kilonosen nem német nyelven magyar szerzOk tollabol, interaktiv CD-vel.

A masik kiindulépontunk pedig az volt, hogy az eddig megjelent anyagok egy-
részt csak bizonyos részteriileteket tudtak bemutatni, masrészt az elméletekre
koncentrilva, és azokbdl kiindulva préobaltak hasonldsagokat, illetve kiilonbsége-
ket feltarni. A 1étez6 modellek azonban 6énmagukban képtelenek a valdsag repre-
zentaciojara, az els6 korlatot maga a modell jelenti. Globalis killonbségek ugyan
leirhat6k modellek 4ltal is, de mihelyt a konkrét, kiilonosen az egyes orszagokra le-
bontott médon kell vilaszokat adniuk, ennek csak nagyon korlatozottan tudnak
eleget tenni, mert a ,finomsigok”, a helyi torténelembdl, irodalombél, nyelvbél, a
szokasokbodl, a folklorbdl, a mentalitas adott orszagon belili kiilonbségeibdl stb.
eredeztethetd valtozatokra egyszeriien nem deril fény. Ezért gyakran hibas kovet-
keztetéseket lehet csak levonni a modellhez torténd ragaszkodas miatt.

Feliiletes kovetkeztetések levondsara tehat kival6an alkalmas minden modell,
de a mélyebb Osszefliggések értéséhez elengedhetetlen az ,orszagismeret”, a
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»~hemzeti”, adott esetben a ,tartomanyi” kulturalis jellemzdk ismerete, amelyek hi-
anyaban a legismertebb modelleken iskoldzddott személy sem tud eligazodni,
,kommunikalni” az adott kozegben, ami meg nem értéshez, elutasitashoz, vagy a
vele szemben taplalt elSitéletek kialakuldsahoz vezethet. Az ilyen helyzetek elkeri-
lése érdekében tehat mélyebb ,kultarakézi” vagy ,interkulturalis” hattérismere-
tekre van sziikség, mint amennyit a 1étezé modellek (a Hofstede-i, a Trompenaars-i
vagy a Hall-i, hogy csak néhanyat emlitsiink) kozvetiteni tudnak.

E megfontolasok alapjan konyviinket a kovetkez6 fejezetekre osztottuk fel:

I. Az elsé fejezetben Liptai Beata mutatja be jatékos moédon az interkulturalitas
mibenlétét, foglalkozik a kultara definici6ival, a G. Hofstede-féle kulturalis szintek-
kel, a kulturalis sokk Osszetevéivel, majd részletesebben G. Hofstede kulturalis di-
menzioival, standardjaival, E. T. Hall elképzeléseivel, F. Trompenaars modelljével,
valamint F. Kluckhohn és F. Strodtbeck kulturilis orientaciéival. Kiilon kitér a szte-
reotipidk és az elbitéletek jellemzdire, illetve az interkulturilis konfliktusok bemu-
tatisara. A fejezetet Pepe Danquart 1992-ben készilt Schwarzfabrer cimi filmjé-
nek bemutatisaval és feladatok elemzésével igyekeztiink még érdekesebbé tenni.

II. A masodik fejezetben a hirom német nyelvii orszag: Németorszag, Ausztria
és a német nyelvi Svijc, valamint Magyarorszag altalanos foldrajzi, politikai, kultu-
ralis, nyelvi, szokas- és mentalitasbeli jellemzdit taglalom kiilonféle, de a négy or-
szag esetében ismétl6dé feladatokon keresztiil, hogy egyértelmuivé valhassanak a
hasonlésagok, illetve a kiilonbségek. A kérdések megvalaszoldsaval leképezddnek
az elemzett orszagok és a benniik é16 emberek legfontosabb vondsai. A képet az il-
letd orszag allampolgarainak 6nmagukrol, illetve a masik orszag allampolgarairol
alkotott nézetei arnyaljak.

E fejezetben is filmekkel, irodalmi szemelvényekkel, rejtvényekkel és karikata-
rakkal igyekeztem vonzéva tenni a targyalt témakort.

A négy orszag megismerése utan a hallgaték tudésa a fejezet végén talilhato
teszttel lemérhetd.

III. A harmadik fejezetben a nonverbalitis témakorét jarom koril mind a négy
orszagban. Elemzem a leglényegesebb kiillonbségeket, amelyekbdl béven akad a
kulturalis hattér és sok esetben kozos torténelem ellenére is. A leirds alapvetd vi-
selkedési és Oltozkodési szokasokat is tanit, amelyeket az interaktiv CD kérdései-
nek megoldasaval még inkabb rogzithet a hallgatd.

IV. A negyedik részt a verbilis kommunikacié aspektusai toltik ki, kiillonos te-
kintettel az tizleti targyalasokra, illetve talalkozdkra. Foglalkozom a bemutatkozasi,
a megszolitasi és idvozlési szokasokkal, a telefonalas és a ,maroktelefon” haszna-
latinak legalapvet6bb szabalyaival, az tizleti levelezés és e-mail kiildés jellemzoi-
vel, majd a konkrét tirgyaldsi szokdsokkal, a névjegykartya hasznilatival, a ,small-
talk” és a targyalas verbalis jelenségeivel, az tizleti étkezések, az ajaindékadas jel-
lemzdivel és a ,,tabutémak” bemutatasaval.

A kapcsolddo feladatok a leirtak kiegészitését és gyakoroltatasat szolgaljak tabla-
zatokkal, irodalmi szemelvényekkel és jatékos feladvanyokkal.
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V. Az 6todik fejezetet ismét Liptai Bea jegyzi, és a villalati kultdra, illetve me-
nedzsment témakorrel foglalkozik kiilonféle feladatokon és elemzéseken keresz-
tal.

Konyviink fiiggelékében jatékszabaly-leirasok, a fejezetekhez kapcsol6do és
azokat kiegészit6 anyagok, szemelvények, tablazatok, a német, az osztrak és a svijci
német nyelv alapvetd szabdlyai és az ezekhez kapcsol6do szészedetek taldlhatok.

A munkat részletes irodalomjegyzékkel zarjuk az érdekl6dé olvasé eligazitasa
érdekében.

Bizunk benne, hogy kényviink nemcsak a BGF Kiilkereskedelmi Karanak néme-
til tanuld hallgat6i korében vilik népszertivé, hanem a BGF tobbi kardn és mas fel-
séoktatasi intézményben is médunk nyilhat arra, hogy bemutassuk, illetve tanitsuk
ezt az anyagot.

Oriilnénk tovabbd, ha szines konyvként is ki tudnink adni, hogy még inkabb ér-
demes legyen kézbe venni és forgatni a munkankat.

Bodolay Ldszlo

Zaicz Gabor (fészerk.): Etimologiai szotar. Tinta Konyvkiado, Budapest.
1024 p.

Honnan erednek és hiny évesek a szavaink? Ugyanaz volt a jelentésiik, mint ma?
Sokan ritkan hasznaljuk az etimoldégiai szoétart, legtobbszor nem is talalhaté a
konyvespolcunkon, pedig a szavak etimologiaja olyan, mintha egy krimit olvas-
nank, st az etimologiai szotar olvasasa kézben magunk is nyomozéva valhatunk.

A Tinta Konyvkiadé 4j kiadvanya, a Zaicz Gabor altal szerkesztett Etimologiai
szotdr egy kotetben és 8945 szécikkben tarja elénk a magyar székincs és toldalék-
rendszer eredetét. 8670 sz6cikk a szavak etimologiajat, 275 pedig — els6ként a ma-
gyar szotarirodalomban — a magyar toldalékok eredetét adja meg. Ezenfelil a mu-
ben 11 585 szdrmazéksz6 eredetérdl is olvashatunk. Minden kétséget kizdrdéan a
munka hianypétlo.

Egy 4j etimolbgiai szotar sziikségességére — amint az a Bevezetésben is olvashatd
— Benkd Lorand miar 1976-ban felhivta a figyelmet. Véleménye szerint A magyar
nyelv torténeti-etimologiai szotdr harom koteténél kisebb, népszerisitd, de a leg-
Ujabb etimoldgiai kutatasokat is feldolgozé munkara lenne sziikség. 2000-ben Kiss
Lajos is hasonl6an nyilatkozott: ,A sokkotetes, kilonyi suilya, szakszavakkal, rovidi-
tésekkel telezsufolt etimoldgiai szotaraink csak szakemberek kezébe valdk. Hiany-
zik viszont egy egykotetes, egyszeru, kozérthetd, roviditések nélkiili magyar szofej-
té szoétar, amelyet magaval vihet a segédkonyvekkel mindig agyonterhelt tanar a
terembe, ott felolvashat beldle, és olvasmanyos szovegét a tanuldk is megértik” —
olvashat6 a szotar Bevezetdjében. Zaicz Gabor, f6szerkeszt6 és Kiss Gabor, a Tinta
Konyvkiad6 kiadovezetdje ezeknek a gondolatoknak a szem el6tt tartdsaval alaki-
totta ki a szotart. Ez mind a felépitésén, mind a terjedelmén, mind a sz6cikkek szer-
kezetén — val6ban — megfigyelhetd.





