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Osszefoglalas

Napjaink élménygazdasagaban egyre tobben ismerik fel, hogy a stresszes mindennapok testi-,
lelki- és szellemi faradalmainak kipihenésére nem feltétleniil egy zsufolt nagyvaros vagy
tomegturisztikai célpont a legalkalmasabb, ezért sokszor falun keresik a vidék romantikéjat, az
autentikus kultarat, gasztronémiat, a csendet és nyugalmat, illetve azokat az aktiv
kikapcsolddasi lehetéségeket, amelyeknek a vidék kivalo teret adhat. F6 célcsoportnak a kdzép-
¢s az idésebb korosztalyokat tekinthetjiik, de ugy gondoljuk, hogy e termék a fiatal
korcsoportok szamara is vonzo lehet.

Abstract

In today's experience economy, more and more people recognize that for the relaxation of
physical, mental and spiritual tensions in stressful everyday life is not a crowded metropolis or
mass tourism destination is the best, so they often seek village romance, authentic culture,
gastronomy, peace and quiet, as well as the active recreational facilities that give the country
an excellent space. The main target group is middle and older age groups, but we believe that
this tourism product can be attractive to younger age groups.
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Bevezetés

A falusi turizmus szerepének, lehetdségeinek ¢€s fejlesztésének vizsgalata napjainkban az
akadémiai- és a turizmus szakma kutatdsaiban is hangsulyosan megjelenik. A turisztikai termék
a turizmuspolitikaban orszagos szinten gazdasagi teljesitoképessége miatt kevésbé ¢€lvez
prioritdst, mégis mint ,,... az egészséges életmodban, a megujulo tarsadalomban, az
életmindség javitasaban” szerepet jatszd terméket emliti (a turizmusfejlesztés legfontosabb
iranyait és céljait a 2014-2024 idészakra rendszerbe foglald) a Nemzeti Turizmusfejlesztési
Koncepcid. Bar a falusi turizmus a ,,Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 (tarsadalmi
egyeztetésre bocsatott) vitaanyagaban nem szerepel 6nallé termékként, elsdsorban tarsadalmi-,
kornyezeti- és munkahelyteremtd hatdsai miatt az anyagban tobbszor fontos fejlesztési
lehetdségként jelenik meg. A természetvédelem és az drokségmegdrzés elveinek talajan 4llo
falusi turizmus rdadasul jol illeszkedik a fenntarthatdsag kovetelményrendszerébe is. A 2011-
2020 tervidészak feladatait Osszefoglald Falusi turizmus orszagos stratégidgja cimil
dokumentum gyakorlati célként tizi ki a szolgaltatok fogadasi feltételeinek megteremtése
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illetve korszeriisitése mellett az egyiittmiikodést, a vonzerdk novelését az élménynyujtas
kialakithatosaga és a vendégek megtartasa céljabol.

A hagyomanyos mezdgazdasagi tevékenységek visszaszorulasa miatt, a vidéki régioknak
Eurdpa szerte a fiatalok nagyvarosokba vandorlasaval és a falvak elnéptelenedésével kell
szembenézniiikk. A falusi turizmus lehetséges megoldast kinalhat az elveszett gazdasagi
lehetdségekre €s a mezdgazdasdg csokkenésével jard népességcesokkenéssel kapcsolatos
problémak megoldasara is. Ezért Europaban szdmos kormany és regionalis hatdsag fogadta el
a falusi turizmust, mint lehetdséget a vidéki térségek felzarkoztatdsara. Az Eurdpai Parlament
a Lisszaboni Szerzddésben (a mar hivatkozott problémakérok mellett) kiemeli a vidéki
turizmus ¢életmindség javitadsaban jatszott szerepét.

A falusi turizmus nemzetkozi jelentdségérdl becslések allnak rendelkezésiinkre: az UNWTO
szerte a vilagban. A falusi turizmus eurdpai szervezete (EuroGites - European Federation of
Rural Tourism) 4ltal publikalt szintén becsiilt adatok szerint, jelenleg tobb mint 400 000 falusi
turisztikai vendéglatonal 6sszesen 3,6 millio féréhely all az utazok rendelkezésére.

Magyarorszagon az 1994-ben alakult Falusi- és Agroturizmus Orszagos Szovetsége (FATOSZ)
tlizte ki célul a vidéki és agrartérségek gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis fejlesztését, illetve a
falusi turizmus mindségének folyamatos bovitését. Eredményei kozé tartozik egyebek mellett
a falusi szallashelyek osztalyba sorolédsi rendszerének és mindsitd feltételeinek kidolgozasa,
valamint szaktanacsadoi haldzatnak a kialakitasa.

Anyag és modszer

Tanulmanyunkat a témaban megjelent hazai és nemzetkozi szakirodalmak feldolgozasaval
kezdtiikk. A falusi turizmus helyzetét, novekedési lehetOségeit a regionalis elemzések
modszerével mutatjuk be. A teriileti adatok statisztikai vizsgalata soran a turisztikai régidkat
fejlett és fejlodd desztinaciokra kiilonitettiikk el egymastol. Az altalunk végzett kérddives
kutatasban arra a problémakorre kerestiik a véalaszt, hogy a fiatal korcsoportokat hogyan lehetne
a falusi turizmus rendszerébe integralni. A fiatal korosztdlyok wutazasi szokésainak,
preferencidinak vizsgalata sordn 300 egyetemi hallgatot kérdeztiink meg internetes kérdodiv
kitoltd program segitségével, holabda modszert alkalmazva 2016. szeptember 19 - oktober 14-
e kozott. A tanulmanyban felhasznalunk egy masik, 2017. augusztus 15 — oktober 1. idészakban
végzett (200 darab megkérdezést végeztiink a 14-28 év kozotti fiatal korosztaly korében szintén
hasonl6é modszer segitségével) kutatasunk eredményét is.

A falusi turizmus értelmezése

Bar tanulmanyunkban nem célunk az értelmezés sokszintiségének targyaldsa, mégis roviden
érdemes ravilagitani e terméktipus Osszetettségére, a falusi turizmuson beliil megjelend
lehetséges aktivitdsok komplexitasara.

A falusi turizmus fogalma az elmult évtizedekben jelentdsen atalakult.

Gannon (1994) megfogalmazasat alapul véve a falusi turizmus a szolgéltatasok és szorakoztatd
programok 0sszessége, amelyeket a vendéglatok és a helyi lakosok nytjtanak annak érdekében,
hogy a turistdt térségilkbe vonzzdk ¢és ezaltal extra jovedelemhez jussanak. E
megfogalmazasban a falusi turizmus nem csupan az agroturizmust €s az ahhoz kapcsolodo
szallasadast foglalja magdban, hanem a természetkdzeli vakacidzas lehetdségét, a vidéki
hangulatot és olyan tovabbi szolgaltatasokat, mint amilyenek a gasztronémia, a fesztivalok, a
hobby tevékenységek (lovaglas, horgaszat, kerékparozas stb.), a kézmiives, vagy éppen
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mezogazdasagi termékek arusitdsa vagy éppen a vidéki egészségturizmus. Valdjaban egy érték-
lancrol van sz, melyben a vidéki életmdd-élményé a kozponti szerep.

Perales (2002) értelmezésében a falusi turizmus két tipusa kiilonboztethetd meg: a tradicionalis
falusi turizmus a vidéki teriileten 1évé szallashely stilusan alapul, mig a modern falusi
turizmusban a latogat6 a természet €s az épitészeti 6rokség mélyebb megismerését igényli (in.
Kulcsar, 2013).

Az élmény kontextusaban a falusi turizmus is 4 {06 teriileten értelmezhetd (1. dbra).

Passziv részvétel

Elmélyedés

Szorakozas Oktatas

(emocionalis (intellektualis
élmények) élmények)

Aktiv részvétel

Esztétikum Eszképizmus

(érzékelés (cselekvo
élményei) élmények)

Elmertilés

1. abra: Az élmény 4 teriilete

Forras: Pine — Gilmore (1998) https://hbr.org/1998/07/welcome-to-the-experience-economy

A turisztikai élményt szdmos tényezd befolyasolja (Michalké—Ratz, 2005, Komppula, 2005,
Kim—Ritchie-McCormick, 2010), melyek a falusi turizmusban is értelmezhetok. Koziilik is a
legfontosabbak a szerzdk szerint:

Uj ismeretek, készségek (példaul kézmiives foglalkozason, sziireten vagy tdjhazban
elsajatitott tudas),

esztétikum (példaul egy festéi vidéki tijban vagy egy sziireti felvonulés
népviseleteiben vald gyonyorkodés élménye),

egylittlét, tarsasag (példaul egy falusi portan),

ujdonsag (1) tevékenységek kiprobalasabol adodo élmény),

egzotikum (példaul egy varosban €16 turista kulturajatol szignifikdnsan kiilonb6zo
kultaraju falusi milid megismerése altal 1étrejott €lmény),

relaxacio (csendes, nyugodt kornyezetben vagy egy kis vidéki fiirdében valo pihenés
¢lménye),

kihivas, izgalom, kaland (hegyi-, kerékparos- vagy lovastaran vald részvétel,
traktorvezetés kiprobalasa),
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- szolgaltatds mindsége (a falusi szallas-, vendéglato- és szolgaltatd helyek mindsége, a
vendéglato viselkedése),

— személyes részvétel (példaul egy sziireten, aratdson, lekvar fézésen),

— hasznos tevékenység (helyi termék elkészitésében vald részvétel, egészségmegdrzés),

— Dboldogsag (6nmagaban a feltoltodés altal, esetleg gyokerekhez, szarmazasi helyhez
vald visszatérés).

A motivaciot tekintve az egyes orszagokban a turistdk irdnyultsaga mas és mas a falusi
turizmusban tekintettel az eltéré adottsagokra (Kulcsar 2013). Mig példaul az Egyesiilt
Kiralysagban, a Benelux allamokban és Eszak-Eurdpa tobbi allamaban a természetben
végezhetd aktiv tevékenységek kore emelkedik ki (hegymaszas, lovaglas, kerékparozas stb.).
Addig Dél-Europa tobb orszagaban foleg a vidéki életmod €s a népi kultira megismerése, a
kornyezd kozép-kelet-eurdpai orszagokban, valamint a német nyelvteriileteken pedig a
vidékiség ¢és a természet komplex megjelenése szamit a f6 motivald tényezdk kozé.
Magyarorszagon a rekredcios ¢és természetjard tevékenységek mellett a fesztival- és
gasztroturizmusé¢ (benne a borhoz kapcsoldédo tevékenységeké) a f0szerep.

A FATOSZ is ezeknek a gondolatoknak tulajdonit nagyobb jelentdséget, a falusi turizmus nem
egyértelmiien lehatarolhatd turizmus terméktipusként jelenik meg, inkabb komplexitas
jellemzi, melyben a vidéki természeti értékek, a targyi- és szellemi 6rokségek, az agrarium
értékei és termékei, tovabba egyéb specidlis ajanlatok jelennek meg (Szabd 2006, FATOSZ
2012, Kulcsar 2013)

A lényeget jol foglalja 6ssze az Eurogites (European Federation of Rural Tourism, A Vidéki
Turizmus Eurdpai Foderacidja): ,,A globdlis turizmus gazdasagon beliil a vidéki turizmus
az agrarterek, természeti eréforrasok, kulturalis 6rokség, vidéki hazak, helyi hagyomanyok és
termékek felértékelése és értékesitése a turizmusban specifikus termék kategdridkon keresztiil,
amelyek visszatiikrozik a regionalis identitast és megfelelnek a fogyasztok igényeinek, szallas,
gasztrondmia, szabadidds tevékenységek, bekapcsolddds, animdcid és mas szolgaltatdsok
tekintetében, szem el6tt tartva a helyi fenntarthato fejlédés célt és megfeleld valaszt adva a
modern tarsadalom szabadidds igényeire, a varos €s a vidék kozotti 1) szolidaritasra alapozva.”
(in. Kovacs 2015, p.594)

Trendek a falusi turizmusban

A turizmus nemzetkozi szervezetei (ETC 2017, UNWTO 2017) éltal publikalt megatrendjeinek
jelentds része — koztiik a demografiai- és tarsadalmi valtozasok, a globalizacid, az informacio-
technoldgia térnyerése vagy az utazasi szokdsok megvaltozdsa — természetesen a falusi
turizmusban is megfigyelhetd, igy

— azutazasokban egyre nagyobb szdmban vesznek részt a korabbinal tapasztaltabb, jobb
fizikai- és szellemi allapotban 1évd, igy aktiv szeniorok (65 év felettiek), akik
jellemzden a szezonon kiviili idészakokban utaznak, a meglatogatott célteriileten
tobbet koltenek ¢€s tovabb maradnak, akik szamara a kényelem, a biztonsag ¢€s a
komplex szolgaltatasok megléte fontos;

- a fiatalok egyre tobbet utaznak, az ifjasdgi turizmus (az egyes szakirodalmak
értelmezésében a 16-29 +/- 2 év kozotti korosztaly) részaranya is folyamatosan
emelkedik;

— afelgyorsult ¢let miatti id6hiany ¢és a kialakulo6 belsd konfliktusok okdn emelkedik az
ugynevezett lasst (slow-down) termékek iranti igény;

— a globalizaci6 miatt a nemzetkdzi verseny fokozodik, melyben a mindség, az
egyediség, az autentikus kinalat és a személyre szabottsag taldn a legfontosabb hivo
szavak;
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- az egyiittmikddések szerepe nd, ami példaul a klaszterizacidban, a tematikus utak
kinalatanak fejlodésében (példaul borutak) vagy a turisztikai desztinacid menedzsment
(TDM) szervezetek szamanak novekedésében is tetten érhetd;

— az IT térnyerés 0j tipusti marketing tevékenységhez vezet mind a kommunikécid, mind
pedig az értékesités teriiletén;

— sikerre azok a vallalkozésok ¢és fogadoteriiletek szamithatnak, amelyek a folyamatos
piac- és fogyasztdi magatartaskutatds eredményeképpen a kiilonleges adottsagokra
fokuszalo, differencialt termékfejlesztést specidlis €és réspiaci crossover tipust
szolgaltatdsokkal valositjadk meg innovativan, kreativan, a holisztikus marketing elveit
alkalmazva (Molnar 2015, 2017).

Mindezek mellett a szamos egyéb turisztikai termékhez is kapcsolhat6 falusi turizmusban
érdemes figyelemmel lenni néhany egyéb tényre is.

Az érintetlen természeti tajak, a tiszta, szép, védett természeti kornyezet iranti érdeklddés
fokozodasa j6 alapot teremthet az ezzel rendelkez6 vidéki teriiletek szamara.

A turistdk motivacioiban az élvezetkdzpontiisagot az élménykdzpontisag €s az 0j tudas
megszerzésének vagya valtja fel. Az autentikus, a hagyoményaikat 6rz6 és lehetdleg kdrnyezeti
artalmaktol mentes, csendes €s nyugodt térségek novekvo érdeklodésre tarthatnak szamot.
Ahogy MacCannell mar 1973-ban arra rdmutatott, az autentikus kinalat kialakitasanak két
dimenzidja van. Az tugynevezett ,front stage” autentikussdg a vendégek 1j kulturalis
kornyezettel valo els6 taldlkozéasara, az érdeklddés felkeltésére koncentral. Ez valojaban egy, a
helyiek altal kialakitott mesterséges hitelesség, melyben a sztereotipidban rejlé lehetdséget
hasznaljak ki a vendégek vonzasa érdekében féleg a fizikai kdrnyezethez vagy torténelmi
hagyoméanyokhoz kapcsolhaté elemek segitségével (ilyen figyelhetd meg néhany
mesterségesen létrehozott indidn rezervatumban vagy akar Hollokén). Az igynevezett valodi
autentikus kinalat (,,back stage”) az, amelyet a turista nem lat meg elsére, amely valodi — és
nem szinpadias — bepillantdst enged a helyiek életébe. Bar mas vendégkort vonz, mégis
mindkettének lehet 1étjogosultsaga.

Az individualizalodas, az egyéni igények megjelenése a vendégeknél az egyéni vagy csaladi-,
barati korben valo utazasok részaranyanak novekedését eredményezi. Az egyedi vendéglatast,
kiszolgalast igénylé vendég az egyéni arculatu, kisebb, csaladiasabb vendégfogad6 helyeket
keresi. Sokan keresik a hobbi igényeket — példaul természet-megfigyelés €s fotdzas, lovaglas,
horgészat, kerékparozas vagy valamilyen kézmiives tevékenység — is kielégiteni képes
szolgaltatokat.

A vendégek egyre mindség orientaltabbak: elvarjdk a rendezett, komfortos, kényelmes, tiszta,
legalabb a hazai lakas szinvonalat produkalni képes, ugyanakkor meghitt, csaladias
szallashelyeket.

A kreativitas koncepcidja elengedhetetlenné valik €s a diverzifikalt kinalat kialakitasaval segiti
egy olyan 0j vendégkdr vonzasat, akik a falusi tartozkodastol ) — kulturalis, szakmai, életviteli
stb. - ismereteket varnak.

Falusi turizmus Magyarorszagon

Rovid torténet, szociologiai hattér

Magyarorszdgon a falusi turizmus valdjdban a falusi fizetdvendéglatas kialakulasaval
kezdédott. A falusi turizmus magyarorszagi kiépitésében nagy szerepe volt az 1929-ben
megalakulé Orszdgos Magyar Weekend Egyesiiletnek, majd 1936-t6l az Orszdgos Magyar
Vendégforgalmi Szovetségnek (Rehak, 2011). Utobbi a varosi kozéposztalyt arra probalta
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megnyerni, hogy ne kiilfoldon tidiiljon, hanem szép fekvésii hazai falvakban ¢s fogyasztasaval
segitse a falusi csalddok megélhetését. A Szovetség a vidéki teriiletek turizmusba valo
bekapcsolasat valodsitotta meg, utazasi kedvezményeket biztositott a MAV és a Hév vonalaira,
szallashelyek szervezésébe fogott, illetve meginditotta a vizparti weekend telepek kiépitését is
(Csizmadia 1992). Az olcséd szallasoknak kdszonhetden az 1930-as évek végére az alsod- és
kozéposztalyok szamara is népszeriivé valt a vidéken torténd nyaralas. Kiilondsen a Balaton, a
Bakony ¢és a Matra-Biikk kornyéke kinalt jo szinvonalu szallas- és vendéglatohelyeket. Ebben
az idészakban a belfoldi vendégforgalom 30-35%-4t a falusi szallashelyek elégitették ki. Az
1934-ben megjelent "Falusi vendéglatds mestersége" cimi fiizettel a szervezet a higiénidhoz,
az egészséges taplalkozashoz, az ételkészitéshez, talalashoz és felszolgalashoz kapcsolddod
informaciokkal igyekezett segiteni a falusi vendéglatokat.

A 1L vilaghaboru utén az igy szervezett falusi fizetd vendéglatd szolgaltatds megszlint és csak
az 1960-as és *70-es években jelent meg Gjra civil és kozosségi hattér nélkiil, elsésorban a kor
nagy utazasi irodainak (IBUSZ, Expressz) szervezésén keresztiil. Féként a varosi értelmiség és
a mivészek fordultak ujra a falu romantikaja irant, sokan koziilik méasodik lakas formajaban
sajat maguknak falusi hazakban pihend és alkotohelyeket alakitottak ki.

A ’80-as években lendiiletet kapott falusi vendégfogadds valdjdban a falun €16 emberek
mezdgazdasagi ¢és egyéb foglalkozasbol eredd bevételeinek kiegészitésérdl szolt, a
vendégfogadok jellemzden sajat tevékenységiik folytatdsa mellett vallaltak részt az tidiiltetés
lebonyolitdsdban sajat lakoteriikon beliil (szoba vagy hazrész kiadasaval és a vendégek
ellatasaval).

A 1990-es évek elejének spontan mdédon szervezddd falusi turizmusa valodjaban a munkahely
elvesztésébdl szarmazo kiutkeresés egyik kovetkezményének tekinthetd. Olyan falusi csaladok,
elsésorban a munkaerdpiacrol kiszorult asszonyok vallalkoztak erre a tevékenységre, akiknél a
haztartasban a paraszti gazdalkodés és a falusi haztartas elemei (kert, pince, pajta, allatok,
vetemény, sz0l6, gyiimdlcsos stb.) esetleg a falusi kézmiives hagyomanyok megtalalhatok
voltak. Maga a termék a szallasbol, vendéglatasbol, a haziasszonyok tudéds- és kapcsolati
tokéjebol, tovabba a fogadoteriilet természeti-, kulturalis- és emberi erdforrasaira alapozott
programokbol és szolgaltatasokbol allt 6ssze. A vendég elhelyezése a vonatkozd szabalyozas
szerint a vendéglatoval egy fedél alatt tortént. Sokan hitték, hogy a falusi turizmus lesz majd
képes a vidéki gazdasag valsaganak feloldasara. Ez azonban nem kovetkezett be és huisz évvel
késobb, a 2010-es KSH mezdgazdasagi Osszeirds adatai szerint az 567 446 egyéni gazdasag
minddssze 7%-a foglalkozott egyéb gazdasagi tevékenységgel, koztiik vendégfogadast vagy
minddssze az Osszes gazdasag 0,2%-a végzett.

A falusi turizmus teljesitménye

Napjainkban a széallasadok mindossze 18%-a fogadja vendégeit sajat lakoépiiletén beliil.
Magasabb aranyt képvisel, hogy a vendégfogado telkén, de kiilon épiiletben (vendéghazban,
apartmanban) helyezik el a vendégeket (28%). A vendégfogadok 35%-a sajat telepiilésén
beliil, de kiilon telken, mig 21%-a mas telepiilésen helyezi el a vendégeit (Kovacs 2015).
Jellemzdvé valt az is, hogy a vidéki, alacsonyabb ingatlan arakkal rendelkezd telepiiléseken
megiiresedett lakohazakat (nagy)varosi lakosok kizarolag jovedelemszerzési célbol vasaroljak
fel és kinaljak azokat a turizmus piacan.

A falusi vendégfogadok szama 2009 6ta folyamatosan csokken (1. tdblazat) annak ellenére,
hogy az utobbi években tobb milliard forint fejlesztési forras jutott vidéki turizmus cimsz6 alatt
falusi vendéglatasra is.
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1. tablazat: A falusi turizmus legfontosabb mutatéi 2010-2016

2009 | 2010 2011 [2012 2013|2014 |2015 |2016
vendéglatok 7534 3976 | 3976| 3186| 2950| 2805| 2660| 2603
szama (egység)

?(Zﬂ‘;g’akszama 19877 | 10639 | 10468 | 8864 | 8326| 8048| 7922| 7738
férGhelyek 49327 | 27998 | 27245| 22977| 21603 | 21119 | 20781 | 20695
szama (db)

vendégek 236395 | 138850 | 139555 | 119312 | 119603 | 132705 | 153 934 | 168518
szama (f0)

fg};"lkulf‘ﬂdl 22042 | 10105| 12205| 9451 | 10713 | 11556 | 16579 | 16863
vendégejszakak | o) 03 | 415884 | 421482 | 349 150 | 329 155 | 373 711 | 407 875 | 432657
szdma (&)

atl.,

tartozkodasi 3,04 2.99 3,02 2.92 2,75 2.81 2,65 2.6
id6 (¢§)

?g‘;‘)l kiifoldi 34 3.3 3,7 35 3.6 3.4 2.9 2,6

Forras: KSH, FATOSZ, Kovdcs, 2015 alapjan, sajdt szerkesztés

A vendégforgalmi mutatokat regionalis szinten elemezve elmondhatd, hogy az eltoltott
vendégéjszakak szama szerint az Eszak-magyarorszagi Régio vezet (2. abra), a masodik-
harmadik helyen holtversenyben koveti a Kozép-dunantili és a Nyugat-dunantuli Régio (a
tobbi régi6 messze leszakadt toliik).

1. abra. Vendégéjszakak szama az idegenforgalmi régiokban a falusi turizmus teriiletén
Forras: sajat szerkesztés a KSH 2016-os adatai alapjan

Az Eszak-magyarorszagi és a Kozép-dunantali Régiod elsé és masodik helyezése torténelmi
okokra vezethetd vissza, hiszen mint korabban azt mar emlitettiik valojaban errdl a két tertiletrol
indult el a vizsgalt turisztikai termék fejlédése.

A turistafalvak listajat a vendégéjszakak szama alapjan az Eszak-magyarorszagi Régio
telepiilései vezetik (Egerszalok 28000, Matraszentimre 10443). Itt érdemes megjegyezniink,
hogy a falusi turizmus mindkét teleptilésen sikeres egyiittmikodést folytat a vidéki
egészségturizmussal, hiszen Egerszalokon a fiirdd, mig Matraszentimrén a klimatikus
adottsagok is vonzerdt jelentenek. Egerszalok fejlodése példaértékii. 2016-ban a top 25 vidéki
telepiilés kozlil mar az dsszes vendégéjszaka alapjan Egerszalok a 17. helyet szerezte meg,
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megeldzve olyan telepiiléseket, mint Nyiregyhaza, Zamardi, Keszthely, vagy Velence, igy az
el6z6 évhez képest egy helyet Iépett elére. A 2008-2016-os iddszakot Osszehasonlitva
ugyanakkor 11 helyezést 1épett elére Egerszalok a népszeriségi toplistin (KSH). A
termalfiirdével rendelkezd telepiilések toplistajan a teljes vendégforgalom (200.348 Gsszes
vendégéjszaka) tekintetében Egerszalok a 8. helyet, mig belfoldi vendégforgalom (177.617
belfoldi vendégéjszaka) esetében szintén a 8. helyet sikeriilt megszereznie, megelézve
Harkanyt és Cserkesz6lot. A kiilfoldi vendégforgalom tekintetében a 12. helyen all Visegrad
utan (22 ezer kiilfoldi vendégéjszaka). (http://termalonline.hu/termal-hirek/10-legnepszerubb-
termalfurdos-telepules-2016-ban Letoltés ideje: 2017. februar 16.)

A turizmusipar szempontjabol az Eszak-magyarorszagi Régioban a Métra telepiilései mellet, a
Heves megyei falvak (Gyogyvizek Volgye) egészségturizmusanak fejlodése jelentette a régio
tovabbi erdsddését. Ehhez kapcsolodott a Nograd megyei Hollokd (1987), a Borsod-Abauj
Zemplén megyei Aggteleki-karszt (1995) és Tokaj-Hegyalja (2002) teriiletén 1évo falusi
telepiilések vilagorokséggé nyilvanitasa. A vilagorokségi cim jelentdsen novelte a térségben
1évo falusi telepiilések latogatottsagat (Aggtelek, Josvafo, Tarcal, Tallya). A Tokaj koérnyéki
turisztikai kinalatot a kormany a 1092/2017-es kormanyrendeletben 6nallé kiemelt fejlesztési
desztinacioként kivanja megjeleniteni, a hatarozat értelmében a Bodrog menti falvak is
elindulhatnak a fejlédés utjan (Virag, 2017).

A Balaton falusi telepiilései a kiemelt turisztikai térség statusza miatt nem szamithatok bele a
turistafalvak soraba.

A Matra, a Biikk és a Bakony természeti adottsdgai, az ember alkotta vonzerdi, és sajatos
hangulata miatt hazank egyik legsiiribben latogatott desztinacidja lehetne. Rendkiviil kedvezo
adottsagokkal rendelkeznek az idegenforgalom, ezen beliil pedig a falusi turizmus szamara.
Tovabba szamos sokszinii program, rendezvény még vonzobba teszi a kornyékeket. Azonban
az elonyok maximalis kihasznaldsara a turizmus tekintetében a hegyvidékek térsége jelenleg
nem képes. A hegyvidéki turizmusbol hidnyzik a kindlati elemek Osszefogéasa, a turisztikai
termékek nem képeznek egy megfelelden Osszeallitott egységet, amely alkalmas lenne a
hosszabb 1dejli tartozkodas eléréséhez. A vonzerdk nincsenek célcsoportokra differencialva,
tovabba szakszerli kiajanlasuk sem megoldott. Ezek a forrashianyra, a képzett, tapasztalt
idegenforgalmi szakemberek alacsony szamara vezethetOk vissza. Sajnalattal tapasztaltuk
tovabba kutatomunkank sordn, hogy a sziikséges egyiittmiikddések, Osszefogasok hianya
sokszor az érintettek nemtorédomségeének, és esetenként személyes konfliktusaiknak a
kovetkezménye.

A belfoldrdl érkezd vendégek szama teszi ki az idelatogatok és itt €¢jszakazok legnagyobb
részét. A kiilfoldrdl érkezd vendégek kisebbségben vannak, és koriilbeliil 80%-uk az Eurdpai
Uni6é tagallamaibol (Németorszag, Hollandia, Dénia, Szlovékia, Lengyelorszag) érkezik,
utobbiaknal a visszatérd vendégek szdma jelentds.

A vendégkor legnagyobb részét a 40-50 év kozotti korosztaly alkotja. Fontos célesoportnak
tekinthetdek még a kisgyerekes csaladok, a legtobb szallashelyen maximalisan felkésziilnek a
fogadasukra, a tartozkodasukra, igy fel vannak szerelve tobbek kozott babadggyal,
pelenkazdval, nyaranta gyermekmedencével. Tovabba jellemzé még a ketténél tobb
generaciobol Osszedlld csaladok érkezése. A kirdnduldk és a maximum 1-2 éjszakat eltdltok
koziil a diakcsoportokat, nyugdijasok csoportjait emlithetjiik meg, a Kozép-dunantili Régio
vezet az atlagos tartozkodési idoben (4,4 éjszaka) (3. abra).
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2. abra. Atlagos tartézkodasi idé a falusi szallashelyeken
Forras: sajat szerkesztés a KSH 2016-os adatai alapjan)

A tartdzkodasi id6t az is noveli, hogy a hegyvidéki turizmus minden évszakban vonzo6 a turistak
szdmara. Nyaron elsdsorban a programok, a tobbi évszakban pedig a természet szépségei
csalogatjak ide a latogatokat. FOszezonnak azonban nem az orszagos statisztikanak megfeleld
julius-augusztus honapok szamitanak (leszamitva a fesztivalturizmust). A Bakonyban a legtobb
turistaérkezés tavasszal és Osszel zajlik, ami a természet ébredésének és az 6szi lombhullas
latvanyanak, hangulatanak tudhaté be. A leglatogatottabb bakonyi telepiilések kozé tartozik
Bakonybél, Csesznek, Szarvaskd, Gant, Bakonybél és Nagyvazsony.

A vendégéjszaka szamok alapjan a sorrendet kdvetve a Nyugat-dunantali Régio kovetkezik a
rangsorban. A Nyugat-Dunantulrél elmondhatd, hogy a régioban egyre gyorsabban halad a
mindségi falusi turizmus kiépitése. A régidé megyéi koziil Zala részesedik a fogadoképesség
legnagyobb hanyadaval (majdnem kétharmad részével). A falusi szalldsadas teriiletén
kiemelkedik a természeti szépségekben, a torténelmi mult emlékeiben, tovabba kulturalis- és
szakralis latnivalokban is rendkiviil gazdag Orség teriilete, ahol a turizmus kozpontjai az apro
falvak (példdul Szalafé, Velem, Orimagyarésd) melyek mindegyike mas és mas
nevezetességekkel varja a vendégeket. A természeti kincsek sordban lapok, forrasok, tavak és
ritka fajok tartoznak, melyek kezeldje az Orségi Nemzeti Park. A helyi épitészeti emlékek
kozott kiemelkeddek a templomok ¢€s harangldbak, de értékes a népi é€pitészet (példaul a
Pityerszeri Népi Miemlékegyiittes) €s az iparos mithelyek (fafaragok, fiirésziizemek,
olajsajtoldk stb.) is szdmos bemutatot €s interaktiv programot kinalnak.

A zalai falusi termalflirdok kozott Hegykd és Lipot mutatja a leggyorsabb fejlédést, de Borgata
¢s Kehidakustany is meghatarozo szereppel rendelkezik (KSH, 2016).

A falusi turizmus teriiletén a legnagyobb féréhelyszammal Zala megyében Marokfold, Nova és
Kustanszeg, a Gyd6r-Moson-Sopron megyei Lipot, Rojtokmuzsaj, Sarrdd, valamint a Vas
megyei Borgata, Hegyhatszentjakab, Mesteri és Velem rendelkezik.

Az utdbbi 5 év adatait elemezve elmondhatd, hogy a falusi turizmus teriiletén a vendégéjszaka
szamok novekedése alapjan a legnagyobb fejlodés a Dél-alfoldi régié megyéi mutatjak,
Csongrad és Békés megye falusi turizmusa az elmult évek soran atlagosan 35%-al novekedett.
Csongrad megyében Morahalom és Opusztaszer vendégéjszaka szamainak a novekedése
kiemelkedo.
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A példaként felsorolt desztinaciok gyors fejlddése koszonhetd a megyei FATOSZ vezetés
ratermettségének, a térségi Osszefogasnak, az unids pénzek ésszerli felhasznalasanak és a
kormany tamogatasanak is.

A fiatal korosztalyok falusi turizmusba integralasanak lehetosége

Kutatasi eredmények

Mint azt kordbban is emlitettiik, a vizsgalt turisztikai termék {6 célcsoportjat jelenleg a kozép
korosztaly adja. Mivel ugy gondoljuk, hogy a fiatalok bevonasa tovabbi perspektivat jelenthet,
primer kutatdsunk sordn megvizsgaltuk ennek lehetdségét.

Feltételezésiinket alatdmasztja, hogy a megkérdezett 14-28 év kozotti korosztalyba tartozok
egyharmada a sajat életét rohandnak, stresszesnek itéli meg (4. abra). A személyes
beszélgetések soran kideriilt, hogy az e csoportba tartozok elégedetlen ezzel a helyzettel és a
lassitast legalabb a szabadnapokon (hétvégeken, szabadsag alatt) fontosnak tartjak.

= folyton rohanok

® stresszes

= elég aktiv

m normalis, atlagos

= nyugodt, inkabb lassu

3. abra. Hogyan itéli meg a sajat életmodjat?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A 300 valaszado fele vett mar részt a falusi turizmusban. A magasnak mondhat6d 1étszam
egyrészt annak koszonhetd, hogy a korcsoport utazasaiban a fesztivalturizmus nagy szerepet
jatszik (példaul Fishing on Orfii, Etyeki Piknik, Bankit6 fesztival). A felmérésbol az is lathato,
hogy a fiatalok nagy érdekldédést mutatnak a vidékre jellemz0 programok (sziiret, disznovagas)
¢s a gasztronomia (ezen beliil is a palinkakdstolas és a borvacsorak) irant is. (5. abra)

® tarazas

= borvacsora
= lovaglas

® sziiret

» disznovagas

4. abra. Milyen szervezett programokon venne részt szivesen a falusi turizmus
soran?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés
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A legtobben a turazast emelték ki, mint szdmukra vonzo elemet. Fontosnak tartottdk
gasztrondmiai programokat, a borvacsora mellett a falusi vendégasztalt. A falusi vendégasztal
a csaladi  maganétkezésekhez eldallitott hazi ¢€lelmiszerekhez ¢és  gasztrondmiai
hagyomanyokhoz kapcsolodd tevékenységek bemutatisa és az igy eldallitott sajat
készitmények értékesitése napi legfeljebb tizendt latogatd részére (Szalok, 2016). A csatlakozo
szolgaltatok (tobben a Falusi Vendégasztal Szolgaltatok Egyesiiletének tagjai) hdznal féznek,
helyi termékeket (siiteményeket, lekvart, mézet, sajtokat stb.) készitenek, bemutatjak a vidéki
¢let még €16 tradicioit, targyi, szellemi hagyatékait, hagyomdanyait, a vidéki csaladi életmodot
¢és sok esetben egy-egy mikodoé gazdasagot is. A legtobb szolgaltato Békeés, Fejér, Zala és
Heves, Vas és Borsod-Abauj-Zemplén megyében talalhato
(http://www.fvsze.com/jobs/?search keywords=&submit=#s=1 letoltés ideje: 2017.10.10.). A
falusi vendégasztal nagy eldnye, hogy segit a helyi mezdgazdasagi termékek termesztésének
0sztonzésében nagyobb piac biztositdsaval, igy hozzajarul a bevétel noveléséhez, tovabba
viszonylag egyszerlien bevezethetd, nincsenek nagy beruhdzast igényld targyi feltételei,
tovabba nem kell az eldallitott élelmiszerekrdl gyartmanylapot vezetni. Tovabbi eldnye annak
a problémanak a kikiiszobolése, hogy a falusi szallasadoknal is elvarjak a vendégek legalabb a
reggeli biztositasat.

A fiatalok motivaciojat tekintve a legtobben a kdzosséget, a csaladias hangulatot emelték ki,
mig a valaszadok masik része a pihenés, a természet kozelsége, a friss levegd miatt valasztotta
a vizsgalt turisztikai terméket (6. abra). A felmérés szerint nem igazan foglalkoztatja a fiatalokat
a kulturalis 6rokségek és a kornyék valamennyi fontos latnivalgjanak megtekintése. A mar
emlitett, jelenleg még nem annyira meghatarozé korosztaly képviseldire inkabb az jellemzo,
hogy olyan széllashelyeket bérelnek ki egy-egy hétvégére, ahol a hazigazda nincs jelen. Az
elszeparalt, mindent6l ¢és mindenkit6l tavol esé hdzakban bulikat, tovabba tabortiizes-
beszélgetds estéket rendeznek. Arra a kérdésre, hogy a fiatalok hany f0s tarsasdggal vennének
részt a falusi turizmusban, egyértelmtien a 2-5 fos tarsasagot jelolték meg a legtobben (72%).

® csalad, baratok
= a taj szépsége

a csend ¢és a nyugalom
= friss levegd

® agroturizmus

hagyomanyok

6. abra. Mi motivalta, hogy a falusi turizmusban vegyen részt?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A fiatalok szdmara az Eszak-magyarorszagi Régié mellett a dunantuli régiok latogatottsaga a
legmagasabb, a megkérdezettek szerint a vezetd térségek mellé elkezdett felzarkozni a Tisza-
to is (7. abra)
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® Eszak-magyarorszagi Régio
B Nyugat-dunantuli Régio

m Dél-dunantuli Régiod

® Budapest-KDV Régio

m K6zép-dunantali Régiod

m Tisza-tavi Régio

= Eszak-alfoldi Régio

u Dél-alfoldi Régio

7. abra. Melyik régiot részesitené elonyben a falusi turizmusban val6 részvétel soran?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A korabban hivatkozott 2017.évi kutatdsban megkérdeztiik a fiatalokat arrol is, hogy milyen
szempontok befolyasoljak dontéseiket egy szallashely kivalasztasakor. Az eredmények (8.
abra) — melyet fontossag szerint csokkend sorrendbe rendeztiink - a falusi turizmus szamara is
figyelemre méltoak.

élmény programok a szallashelyen

a szallashely egyedisége, kiilonlegessége
autentikus kinalat megléte

a személyzet/vendéglatok személye

a szallashely arszinvonala

a vendéglatas kinalata
a szoba felszereltsége, kényelme

a szallashely kornyezete, élmények a kdrnyékben

0,0 05 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 40 45

8. abra. Dontési szempontok a szallashely kivalasztasakor?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A fiatalok — szemben eredeti elgondolasunkkal — tudatos utazok. Utazasi dontéseiket valaszaik
szerint megfontoltan, elézetes informaciogylijtés utan hozzdk meg (91,1%). Fontosabb
szamunkra egy szolgaltatd sajat honlapja (39,1% mindig, 43,6% majdnem mindig megnézi),
mint a Facebook oldala (29,1% mindig, 47,2% majdnem mindig felkeresi). A kdzosségi médian
beliil legismertebb és leggyakrabban hasznalt a Facebook (95,5%), amit a YouTube (92,7%),
¢s az Instagram (65,5%) kovet. A rokonok, baratok, ismerdsok véleményét szintén kikérik egy
utazas eldtt (19,2% mindig, 60, 1% majdnem mindig).

Az arnél fontosabbnak tartjak a szolgaltatok és szolgaltatdsok mindségét, ha utazasrdl van szo,
az ¢lménynél a biztonsagot. A kornyezet védelmére egyre tobben odafigyelnek és azt a
szolgaltatoktdl is elvarjak.
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Kovetkeztetések, javaslatok

Osszegzésként elmondhato, hogy a valaszadok szerint leginkabb a természeti értékek és a falura
jellemzé hagyomanyos tevékenységek megismerése ¢és végzése domindlnak a falusi
turizmusban. A fiatal korosztalyok szivesen vesznek részt vidéki fesztivalokon, gasztronomiai
programokon. Ez azt jelenti, hogy az egyéb turisztikai termékek koziil a természeti turizmus
(pl. természetjaras, Okoturizmus, geoturizmus), és a helyre jellemzd gasztroturizmus
kinalatanak fejlesztése érdekes a szamunkra. Utobbinal — természetesen ahol erre lehetdség van
— a széles értelemben vett borturizmus lehet kapcsolddasi pont, ami rdadésul a fiatalok korében
egyre nagyobb népszertiségnek orvend. A borvidékek, borrégiok a vonzerdk sokasagat rejtik
magukban. A kedvezd foldrajzi és éghajlati adottsdgok mellett a préshazak, pincészetek,
boraszatok, az azokban alkalmazott technologia, a feldolgozo iizemek, az adott borvidék
telepiilései torténelmi multjukkal, szorakozasi lehetdségeikkel, tradicidikkal, milidjiikkel, a
boraszati muzeumok, helytorténeti és néprajzi kiallitasok, tajhazak, a kapcsolodd rendezvények
¢s fesztivalok, és természetesen maga a bortermék egyarant beilleszthetdek a kindlatba. Az
ételekkel kapcsolatban azok megkostolasa mellett az elkészités ismereteinek elsajatitdsa is
érdekes lehet. A borturizmus raadasul jol kombinalhato a kerékparos turizmussal is (Eszak-
Magyarorszagon példaul jol miik6do példak tdmasztjak ezt ald) (Molnar, 2015).

Az elséként a Dél-Dunéantilon a Dél-dunantuli Falusi Turizmus Klaszter mentoralasaval
kialakitott 13 telepiilés szolgéltatdit Gsszefogd dkoporta halozatban is lehetdségek rejlenek.
Ezek olyan falusi vendégfogadohelyek, amely kényelmes ¢és jol felszerelt szallashelyként
jellemzden a 4 napraforgds mindsitéssel rendelkezd kategoridba tartoznak, természetvédelmi
értékek kozelében fekszenek, és a vendégfogadok felkésziiltek a kornyék latnivaldinak a
bemutatdsdra. A kornyezetbarat Okoportdk vendégfogaddi ragaszkodnak kulturlis
tradicidikhoz, 6rzik a taji, termelési hagyomanyokat. Helyi élelmiszereket és/vagy kézmiives
termékeket allitanak eld.

Erdemes figyelemmel lenni a Magyarorszag Kormanyanak 1184/2013 (IV.9.) hatarozata
alapjan elindult Bejarhatd6 Magyarorszag programhoz val6 kapcsolddasi lehetdségekre is. A
programban szerepld 5 ,,bejaradsi mod” (gyalogos, kerékparos, lovas, vitorlas és tarakenus)
segitségével  megismerhetéek  Magyarorszdg  természeti- és  kulturalis  értéket,
orokséghelyszinei, megvaldsitasa egyszerre szolgalja a térségben €lok, és a térségbe latogatod
turistak érdekeit. A kezdeményezés kivald lehetdség a helyi gazdasagok integralt modon
torténd fejlesztésére a LEADER programteriileteken.

A felmérések azt is egyértelmiivé tették, hogy a fiatalok - mint célcsoport - igényei
megvaltoztak. A felszabadult hagyomanyos ,,bulizas” helyét annak valamilyen programmal
(példaul borvacsora, diszndvagas stb.) vald 0sszekdtése valtja fel. Szivesen veszik az ilyen
kinalatot csaladi, barati, iskolai vagy munkahelyi programok lebonyolitasara is. Az incentive
turizmusban rejld lehetdségekben — melyet a hazai wellness szallodak évek 6ta kihasznalnak —
még tartalékok vannak.

A szerzOk ugyanigy lehetOséget latnak az ugynevezett kreativ turizmushoz valé kapcsolodasi
lehetdségekben. A kreativ turista kedvelt tevékenységei kozott talaljuk példaul a kézmiives
(népi iparmiives) mesterségeket, melyek hagyomanyosan a faluhoz kothetdk. Kedvelik a
fotozast (természet-, életképek, portrék) ¢és a festészetet. A kordbban mar emlitett
gasztrondmiahoz illeszthetok a f6z6taborok. A nyelvtanuldsra vagyo célcsoport szamara a
nyugodt, csendes kornyezet ad lehetdséget kis létszamli nyelvi taborok, tanfolyamok
szervezésére. Ezt hangsulyozza a 6 orszag — koztiik Magyarorszag — részvételével elindult SY-
CULTour projekt (http://www.sycultour.eu/) is, mely kiilon hangstlyozza, hogy a
hagyomanyos vidéki/falusi teriileteken a hagyomanyos gazdasagi tevékenységeket
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(mezbégazdasag) a szolgaltatd tevékenységek (falusi turizmus) valtja fel, ahol a kreativ
tevékenységek foszerepet kapnak.

A fiatalok sokkal jobban nézik az egyes régiok infrastrukturalis viszonyait (melyik régio,
hogyan kozelithetd meg példaul vonattal, amivel a fiatalok kdnnyen oda tudnak jutni), illetve,
hogy a térség mit kinal szamukra.

A kommunikacidban is az informacié technologia az elsdédleges. A mindségi, attraktiv,
interaktiv honlap és természetesen a Facebook oldal megléte ma mar a falusi turizmus
szolgaltatdi szamadra is meghatdrozo. Az internet (wifi) megléte valamennyi szolgaltatd helyen
ma mar alapveto elvaras.

Osszefoglalas

A falusi turizmus fejlesztése a vidék megtartoerejét jelenti, a falusi kis- és kozepes
vallalkozasok mikodéképességét segiti. A szolgaltatok kore nem csak a falusi szallasadokra
terjed ki, de kiilonbozd egyéb szolgaltatdsokat nyutjtokra (taraszervezdk, kerékpar vagy
csonakkolcsonzok, lovas szolgaltatok stb.), de biogazdakra, és dstermeldkre is.

A turizmus fejlesztése teriiletén fontos szerepet tolt be a mar kiépiilt a FATOSZ halézata, amely
nagy szaktudassal és professzionalizmussal menedzseli a helyi és a térségi desztinacidkat, ezért
a tovabbi fejlédés szempontjabol a szervezetet mindenképpen tdmogatni sziikséges. A
szolgaltatok és érintett desztinaciok dsszefogasaban tovabbi fontos szerepldk a klaszterek, a
TDM szervezetek, a hagyomany6rzd egyesiiletek €s mas alulrdl jovo civil kezdeményezések
is. Ugyanigy fontos az egyes NUTS (jarasok, megyék, régiok) szintek kozotti dsszefogas
megteremteése.

A vilag turizmusa az elmult évtizedekben alapvetéen megvaltozott. Atalakult a kereslet és az
iparagi lizleti modell is. Ezek a valtozasok a tanulméanyban targyalt falusi turizmust is érintik,
mely egy tobb termékcsoportot magaban foglald, komplex terméknek tekinthetd, ezért a
keretében valaszthatd tevékenységek erdsen valtozoak. Utobbi okan a vizsgalt termékcsoport
mas turisztikai termékkel — koztiik elsOsorban a természeti- és 6koturizmussal, a kulturalis- és
gasztro- és borturizmussal, az aktiv- és egészségturizmussal illetve az incentive- és kreativ
turizmussal — is j0l kombinalhato, igy mas és mas motivacioval rendelkez6 szegmens vonzéasara
alkalmas.

A szolgaltatok versenyképességi tényezdéi kozott a legfontosabbak a valtozatossag, a
kiilonlegesség, a j6 mindségli, szinvonalas, ugyanakkor kedvez6 aru — azaz jo ar-érték aranyt
— személyre szabott, autentikus szolgaltatasok megléte. A falusi vendéghazaknak térekednitik
kell a mindségi turizmus kialakitasara (hidba itélik oda a 4 napraforgds jelolést egy
szolgaltatonak, annak folyamatosan meg is kell felelnie). A mindsitési rendszer dtgondolasat,
szigoritasat és a folyamatos ellendrzést a szerzOk fontosnak tartjdk. A szabdlyozasban a
szallodaiparban megvalosult Hotelstars Union példaértéki, tapasztalatai — természetesen a
falusi turizmus szempontjainak figyelembevételével — atvehetok. (Megjegyzendd, hogy
jelenleg a falusi turizmusban jelen 1év6 vendéghéazak 4/5-e 4 napraforgos, ami nem realis és a
mindségi turizmus ellen hat.)

Ahhoz azonban, hogy a falusi turizmus teriiletén (vendégéjszakak szdma alapjan, 2013 o6ta)
megindult novekedés lendiilete tovabb is megmaradjon, fontos lenne a fiatal korosztalyok
megnyerése is. Az élménykeresd, egyre kornyezettudatosabb, megfontoltan utazo fiatalok
vonzasara a differencidlt termékfejlesztés és a modern marketingkommunikéacio
eszkozrendszere vezethet sikerre. Utobbival kapcsolatban kiemelendd a holisztikus marketing
felfogas, melynek elemei, a kapcsolat marketing, az integralt marketing, a belso- €s a tarsadalmi
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felelosségérzetre alapozott marketing (Kotler—Keller 2008), melyek a falusi turizmusban is
értelmet nyernek.

Végiil, de nem utolséd sorban emlitést kell tenniink a kapcsoldodod szabalyozasrol és tdimogatasi
rendszerrdl.

A szabdlyozassal kapcsolatban legfontosabb jogszabaly a 239/2009 (X/20) szallashely-
szolgaltatasi tevékenységrol szoldo kormanyrendelet, a rendeletben csak az 5000 f6 alatti
falvakat tekinti a falusi turizmusban résztvevo teleptiléseknek.

A falusi turizmus tAmogatasara az elmult években tobb palyazat is megjelent, am azok tobbsége
(igy a legutoljaraa 2017. aprilisban megnyilt és oktober 2-an lezarult falusi turizmus fejlesztését
célz6 palyazat is) elsésorban szallashelyek felujitasara, bdvitésére, 1étrehozédsara nyujtott
lehetdséget, az egyéb kapcsolodo tevékenységek fejlesztése kevésbé hangsulyos.
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