Adatvagyon Kbézgazdasagi elemzés

KOZGAZDASAGI GONDOLATOK A KOZSZFERA ADATAIHOZ
VALO HOZZAFERESROL

Cseres-Gergely Zsombor és Csorba Gergely

A tanulmany az EOtvos Karoly Intézet ,Hozzaférés a nemzeti adatvagyonhoz” c.
kutatdsanak részeként készilt. A kutatas kilonb6zd pontjain nyujtott segitd
megjegyzésekért, tandcsokért és vitakért koszonetlinket szeretnénk kifejezni az
MTA Kozgazdasagtudomanyi Intézete munkatarsainak, kilondsen Kézdi Gabornak
és Koll6 Janosnak. Igen hasznos kutatd-asszisztensi segitséget kaptunk Balint
Monikatol és Narai Csillatol, akiket kulon koszonet illet. Végil szeretnénk
megkdszonni az OMSZ, MGSZ, KSH és APEH munkatarsainak az egyuttm(kodést. A

tanulmanyban fennmaradd esetleges hibakért a feleldsség természetesen csak
minket terhel.
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Bevezetés

Jelen kutatas célja kdzgazdasagi eszkozokkel vizsgalni kdzérdekl adatok szabad
hozzaféréslivé tételének hatasat, és ajanlasokat tenni annak modjara, szerkezetére,
illetve mértékére. Ennek érdekében segitséglil hivunk kozgazdasagi elméleti
eredményeket, és attekintjilk a hazai adathozzaférési gyakorlatot, valamint

nemzetkozi példakat.

Adatnak a kdznyelvben rendszerint szaraz, fragmentalt tudaselemet neveziink - a
szamitdogépek koraban talan az ,adatrekord” szd jeleniti meg legjobban ennek a
fogalomnak a jelentését. Ezzel szemben a ,tudas”-hoz kozelebb all az ismeret
fogalma, amely a legtobbszor az adaton tulmutatd, az adatbdl, az adatok
halmazabdl levont Osszefliggéseket jelenit meg, és egyértelmlien Osszetettebb
konstrukcidéként jelenik meg. A két értelmezés — amelyet a késGbbiekben az Avtv.
szellemének megfeleléen felvaltva hasznalunk - természetesen nem =zarja ki
egymast: az elemi adat nemcsak lehet az Osszetettebb ismeret alapja, de az

ismeret a legtébb fontos esetben csak elemi adatok értelmezésével szerezheté meg.

Az Avtv. azért tamogatja az allami intézményekre vonatkozd, vagy altaluk kezelt
adatok szabad hozzaférhetdségét, hogy az azokban megtalalhaté ismeretek
hasznosuljanak. A torvény értelmében az adat és ismeret szinonima, mintegy
sugallva, hogy az adat egyben kozvetlen ismeret is. Szdmos olyan ismeret van
azonban, amely kozvetett médon nem szerezhetd meg, csak olyan adatok specidlis
feldolgozasaval, amelyek 6nmagukban a vizsgalt kérdésben nem informativak. A
jogi szabdlyozas sehol nem teszi nyilvanvalova azt a kidlénbséget, ami a két
adattipus kozott van, és amihez az adathozzaférés gyakorlata is idomult: sok
esetben csak azokat az adatokat mindsitik hasznosnak, amiknek latszanak a

kozvetlen felhasznalasi lehetdségei.
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4.5. Az allami adatkezelés jelenlegi formajahoz vezeto6 Gt

Az allam és intézményei kezelésében levo adatok keletkezésének oka eredendden
nem az allampolgarok tdjékoztatdsa, azaz a konkrét Gigyon tulmutatd ismeretek
|étrehozasa, hanem az, hogy nyilvantartdsi adatként szolgaljak az adminisztraciot,
lehetévé tegyék annak zavartalan mikddését. Az ilyen adatok feldolgozasanak
egyetlen mddja hosszu idén keresztlil a fels6bb szintek felé tett jelentésekben
megjelend 6sszesités volt, a felhasznalasukkal nyerhet6 altalanos kovetkeztetéseket
pedig féként torténészek vontak le a keletkezés utan jéval késébb. Az allam altal
felhalmozott ismeretek tehat els6sorban egyedi és azonnali kbvetkeztetés levonasat
tették lehetové a sajat maga szamara, példaul, hogy az addfizetd eleget tett-e

adofizetési kotelezettségének.

Az idOk folyaman két alapvetd valtozas kovetkezett be az allam altal gy(jtott adatok
felhasznaldsa terén, miutan vildgossa valt: az Ugyintézés soran gy(jtott adatok
azon tulmutaté célra is hasznalhatdk. A viladg azon részén, ahol az angolszasz tipusu
polgari fejlodés dominanssa valt, az allam egyre hangsulyosabban szolgaltatoként

jelenik meg, és nem ugy, mint aki polgarai helyett kivan tigyeket intézni.

Az els6 fontos valtozas tehat az, hogy allam informacidszerz6 és -kozlé szerepe
alapvetéen modosult. Nem elég az eseti (gyintézés szamara elengedhetetlen
informacidkat gydjtenie, hanem figyelembe kell vennie polgarai igényét és
megkisérelnie kielégiteni azokat akar kordbban nem |étez6 intézmények
|étrehozasaval is. Ezt a szerepet hangsulyozza a magyar Alkotmany és az Avtv. is.
Manapsag szamos olyan tdjékoztatasi rendszert ismerlink, a statisztikatdl a
kulonféle nyilvantartasokig, amelyeknek fontos (ha nem is egyetlen) célja az, hogy
hiteles, kénnyen elérhetd informacidforrasként az allampolgarok rendelkezésére

alljanak.

Ezzel parhuzamosan fontos hangsulyozni az allam polgaraival szembeni szolgaltaté

szerepét. Erdektelen tehat, hogy az adatokat kozvetlentl az &llam vagy polgérai
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hasznaljak fel, az egyik vagy masik csatornan torténé felhasznalas esetében
ugyanolyan megfontolasokat kell alkalmaznunk, hiszen mindkét esetben az
allampolgarok jolétének novelése a végcél. Egyedi megfontolast igényel azonban
annak eldéntése, hogy az egyes esetekben a koltségek és hasznok miként oszlanak
meg az adatgylijtések finanszirozdi és felhasznaldi, illetve azok egyes csoportjai
kozott.

A kozvetlen informacidhasznalok koérének megnovekedése mellett a masodik f6
valtozds min6ségi, aminek hatterében egyfeldl a statisztika, masfel6l a
szamitastechnika fejlédése all. A statisztika az adatok egyedi felhasznaldasa mellett
lehet6séget teremt arra, hogy az egyes adatok partikularitasatdl elvonatkoztatva
olyan kovetkeztetéseket vonjunk le, amely nem egyedekre, hanem 0Osszefliggésekre
vonatkoznak. E kovetkeztetések hasonlitanak a torténészek altal levontakra,
amelyek Osszefliggést kerestek példaul a Napdleon altal Oroszorszag ellen inditott
haboru sikertelensége és a hadi logisztika kozotti 0sszefliggésekre. Noha az egyedi
informacidk egy-egy feladat ellatdasahoz igen fontosak, az altalanos kdvetkeztetések
sorsdont6k lehetnek. Ha az ellatasi igény soha nem jut el a hadtap-tiszthez iddben,
a katonak éhezni fognak, a valasztott logisztikai rendszer cs6dét mond - egy ,kicsit”
tokéletlen rendszer azonban még kielégitd lehet. Ha azonban a hadvezér nem ismeri
az egyes ellatasi rendszerek erOforrasigényét és hatasat, igy nem a megfeleld
stratégiat valasztja, hadjarata egészében van kudarcra itélve, a részegységek

m(ikodésétol fliggetlendl.

A statisztikai elmélet fejlddése 6nmagaban kevés az egyeditdl elvonatkoztatott
kovetkeztetések levonasara, vagy ahogy ezek utdn nevezzik, a kutatasi célu
adatfelhaszndlds kialakuldsara. Tudjuk, hogy azok az orszagok (és vallalatok),
amelyek ezt megtehették, alkalmaztak viszonylag 6sszetett statisztikai modszereket
akkor is, amikor csak emberi munkaerdt vehettek igénybe azok mikodtetésére. Az
adatok hasznosuldsat legaldbb ennyire befolyasold tényez6 az, hogy az eldallitott
kovetkeztetések az eseményeket milyen hosszi id6 elteltével kovetik. A
szamitastechnika fejlddése volt az, amely az adatok felhasznalasanak lehetOségeit

Ujradefinidlta azaltal, hogy az adatok feldolgozasahoz sziikséges id6t dramai mddon
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lerdviditette. Sok esetben ez azt jelentette, hogy korabban reménytelen feladatok
valtak megvaldsithatéva. Ma mar nagy mennyiségl adatbdl gyakorlatilag azonnal,
vagy igen kis késéssel vonjunk le 0sszetett, a kozvetlen mikédés soran nem lathatd

0sszefliggéseket.

A kutatdsi moddszerek fontossagat nem mutatja markdnsabban mas, mint
elterjedésik Ugy az allamigazgatas, mind az Gzleti élet dontéseinek tamogatasaban.
A legtobb fejlett orszagban mind az allami szervek, mind a maganvallalatok
rendkivili erdéfeszitéseket tesznek arra, hogy a kutatast tdmogatd rendszereket
kialakitsak, fejlesszék és a lehet6 leghatékonyabban miikodtessék. Ma mar a vilag
tobb orszagdban az allami programok sikeres és sikertelen el6készitésének, illetve
utdlagos értékelésének dokumentacidja érhet6 el nagy témegben. Ezekbdl vildgosan
kit(inik, hogy a megfeleld ismeretek hidnya vagy birtokldsa milyen dramai hatassal
lehet egy-egy ilyen program kimenetelére. Hasonléan vilagos az is, hogy nemcsak a
kutatasi céllal hasznalhaté minden adat, adatbazis fontos eleme a nemzeti

adatvagyonnak, de mindaz a potencialis ismeret is, ami abbdl kinyerheto.

Az adatok hasznainak megitélésekor kiemelt figyelemmel kell lenni az ilyen, kutatds
altal indirekt mddon eldallé hasznok keletkezésére. A kozvetlen adatfelhasznalas
esetében ez a legtdébb esetben nyilvanvald: egy adott mivelet sikere all vagy bukik
egy informacié meglétén, és ennek a haszonnak az elismerése visszakdszon az élet
legtobb teriletén. Noha az adatforgalomban keletkezd hasznok létezése kézenfekvd,
a jelenlegi magyar jogi szabdalyozas és adatkezelési gyakorlat nem ismeri fel, nem
mérlegeli az indirekt ismeretszerzés tamogatdsa altal a ,k6z” szamara elérhetd
hasznokat, illetve azt a veszteséget, ami az ilyen felhasznadlas akadalyozasa altal
keletkezik.

4.6. Az adatok elemzésiink szempontjabdl relevans csoportositasa
Elemzésink soran a felhasznalds modja, az adatbdl levonhatd kovetkeztetés

altaldnossaga szerint két adattipust kilonboztetliink meg: klasszikus és a kutatasi

célu kozérdekl adatokat. Az elhatdrolast elsGsorban az alapjan tesszik meg, hogy
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az adott adattipust milyen kovetkezetés levonasara lehet hasznalni. A klasszikus
kozérdek(i adatra jellemz6en egy dontési probléma, vagy problémak kdzvetlen
megoldasa érdekében van szikség, mig a kutatdsi célinak nevezett kategdridba
olyan adatok tartoznak, melyek felhasznalasi terilete jellemzb6en az altalanos
kovetkeztetések levondsa. A torténeti fejlédés tikrében a klasszikus adatok
biztositasa sokkal inkabb az allam szolgaltaté funkciéjahoz, mig a kutatdi adatokhoz

valo hozzaférés inkabb a kormanyzati dontések meghozataldhoz kapcsolodik.

A klasszikus kozérdek(i adatok potencidlisan minden allampolgar érdekl6désére
szamot tarthatnak, és jellemz6 modon Ugy hasznosulnak, hogy az adatkér6é egy
adott dontési helyzetében csdkkentik a déntést 6vezd bizonytalansagot. Ekkor olyan
egyedi adatfelhasznalasokrdl van szé, amelyek esetében az adatigényl6 jellemzéen
nem természetes személyre vonatkoz6 informaciora kivancsi. Az ilyen adatok
elérhetové tétele esetében altaldban az informacid szolgaltatdsanak koltsége
dominal, hiszen létez6 adatokat kell elérhetévé tenni potencidlisan sok felhasznald
szamara, és igen kevés esetben jelentkeznek a személyes adatok védelmével

kapcsolatos koltségek.

A kutatdi adatok esetében az egyedi esetre vonatkozd informacié énmagaban
értéktelen. Az adatok annal hasznosabbak, minél ,tobben vannak”, minél nagyobb
adatbazis all rendelkezésre beldlik.* Elemzésikkel ekkor lehetséges egy
tendenciat pontosan leirni, és ebbdl altalanos kovetkeztetéséket levonni. A kutatasi
céll adatok lehetnek személyesek, személyes jellegiktél azonban gyakran a
kutatasi érdek sérelme nélkil meg lehet fosztani azokat. A kutatdé szamara ugyanis
nem a személyességik fontos, hanem az egyediséglk. Bizonyos alkalmazasok
esetében a személyesség kodltségmentesen megszintethetdé, mas alkalmazasok
esetén viszont csOkkenhet az adat informacidtartalma, ha abbdl toroljik a
személyes informaciokat. Az ilyen esetben az adatvédelem és a hasznosulas kdzott
atvaltds van: minél tobbet megoériziink az egyediségbdl, annal értékesebb lesz az

adatok felhaszndaldsaval szarmaztatott ismeret, ugyanakkor annal nagyobb az

135 | eggyakrabban igy van, de nem feltétleniil. Sokszor gond a haszontalan adattdmeg, amelybdl csak
nagy munkaval ,banyaszhatok ki” a masodlagos felhasznalas céljara hasznos adatok. Ennek oka az,
hogy az adatallomanyok nem a masodlagos felhasznalasra készilnek.
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esélye annak, hogy az adatokat felhasznalva azonosithaté annak alanya. Az adatok
elzardsa, a felhasznalas tiltdsa a probléma megoldasanak széls6séges maddja, amely
nulla kozvetlen koltségen nulla kézvetlen hasznot general. Meg kell jegyeznink,
hogy a két adatforma szétvalasztasa nem tokéletes. Vannak olyan adatok, amelyek
hasznalatuk fliggvényében mindkét kategdridba besorolhaték. A meteoroldgiai
adatszolgaltatas esetében példaul a potencidlisan minden allampolgart érdekelhetd
heti hOmérséklet-elOrejelzés klasszikus kozérdekd adat, mig a sajat id6jaras-
jelentéstiket elkészit6 informacidoszolgaltatok altal igényelt részletes miholdképek
inkabb kutatdéi adatnak mindsithetdek. Besorolasunk tehat inkdbb jellemzé
elhatarolas, ami a késObbi kifejtésben igen hasznosnak bizonyul. A két adattipus

fobb jellemz6it az aldbbi tablazatban foglaljuk dssze.

Klasszikus Kutatoéi céla
Egyéni dontések Altalanos kovetkeztetés
Felhasznalas célja hatékonysaganak levondsa, dontés-
novelése elokészités

Kozvetlen o, . ,
L. Igen, azonnali dontés | Nem, elemzo feldolgozas
felhasznalas

v . hozhaté szlikséges
lehetoséege
Potencialis j )
; o Mindenki Jellemzoen kutatok
érdeklodok
Kapcsolodo fobb o . . Adatel8készités
e Nyilvanossagra hozas )
koltségek Adatvedelem

4.7. A tanulmany szerkezete

Tanulmanyunk kozgazdasagi eszkozokkel tekinti at a kozérdekl adatok
szolgaltatdsanak mechanizmusat. A kdzérdekl, vagy azza tehet6 adatok kiilonb6z6
felhasznaldsi terlletein rdmutatunk a bel6lik szarmazd hasznokra, amelyeket
osszevetink eldallitasuk koltségeivel. Ezzel parhuzamosan azt is vizsgaljuk, hogy a
létez6 adatszolgaltatasi intézmények gyakorlata mennyire van 0Osszhangban a
kozgazdasagi kovetkeztetésekkel, egy olyan helyzettel, amelyben az adatok
hozzaférhetéek. A gyakorlati tapasztaltok attekintését nemcsak azért tartottuk
fontosnak, hogy az elemzésink tikrében ajanlasokat adhassunk az

adatszolgaltatasi mechanizmus esetleges javitdsara, hanem hogy ravilagitson
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azokra a pontokra, amelyek elméleti elemzésiinkbdl egyébként kimaradnanak. Ilyen
mindenek el6tt az intézményi kornyezet és az 0Osztdonzési rendszer, amiben az
adatokat kezel6 szervezetek m(ikoédnek. Utdlag azt mondhatjuk, a normativ és a

leiréd elemzésnek valdban kdlcsondsen elényds hatasai voltak egymasra.

A tanulmany masodik fejezete Osszefoglalja az elemzés szempontjabdl
kulcsfontossagu kozgazdasagi eszkozoket, €és az azokra épilld kovetkeztetéseket.
Ebben a részben a tisztanlatds érdekében csak elméleti sikon alapozzuk meg az
adatok nyilvanossagara hozataldra és arazasara vonatkozé elemzést. Eredményeink
arra mutatnak, hogy az adatok nyilvdnossaga mindenképpen kivanatos. A jelenlegi
torvényi szabdalyozassal némileg ellentmondd kovetkeztetés ugyanakkor az, hogy a
rendelkezésre all6 forrasok szlkossége miatt az adatokat a felhasznalok egy

részének érdemes térités ellenében adni, amely adott esetben jelentls is lehet.

Ha ennyire egyértelm( a kozérdek( adatok nyilvanossaga, vajon megvaldsul-e az a
gyakorlatban? El6fordul-e, hogy névleges nyilvdnossag mellett valéjaban nem
hozzaférhetéek fontos adatok? Hasznaljdk-e a potencidlis felhasznaldk az
adatforrasokat? Milyen pénzbeli és nem pénzbeli koltségekkel jar a hozzaférés? A
harmadik fejezet esettanulmanyai ezeket a kérdéseket valaszoljak meg azaltal,
hogy a klasszikus kozérdekld adatokhoz vald hozzaférés magyarorszagi
tapasztalatait tekintik at. Mivel teljeskoriségre torekednink hidbavald, olyan
példakat igyekeztliink keresni, amelyek egyfelél a lakossag, és a vallalkozasok
szamara relevans adatforrasok, masfel6l az adatkezel6k stratégidinak kelléen széles

skalajat lefedik.

A klasszikus és a kutatasi célu adatok hozzaférhetdsége kozotti jelentds kiilonbség,
hogy az utdbbiak hozzaférését a jogi kornyezet nem tadmogatja kimondottan.
Erzésiink szerint ennek fontos oka, hogy sem a jogalkotd, sem az adatgazdak
szamara nem teljesen vildgos a kutatdsi céld adatok haszna, hasznosuldsanak
madja. Tekintve viszont, hogy itt tulnyomd részben egyéni, eredeti formajukban
személyes adatokrol van szd, felhasznaldsuk kockazatai annal nyilvanvalobbak. A

negyedik fejezetben bemutatjuk a kutatdsi adatokbdl realizalhaté hasznokat, és
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példakon keresztll érvelink amellett, hogy miért fontos az adatok elemi formajanak
nyilvanossaga. A hasznok mellett részletesen foglalkozunk a nyilvdnossagra hozatal

soran felmerul6 koltségeinek elemzésével is.

A kutatdsi adatok nyilvanossaganak specidlis, a klasszikus adatok esetében nem
tapasztalt sajatsaga az adatvédelem, és a nem szakszer( értelmezés korabban csak
részben érintett kérdése. Ennek megfeleléen szamos megoldas létezhet az adatok
nyilvanossagara. Az 6todik fejezet a nemzetkdzi gyakorlat tapasztalatokat dsszegzi
e téren. Itt bemutatjuk és 0Osszehasonlitjuk a jellemzObb statisztikai
adatszolgdltatdsi modelleket (Egyesilt Allamok, Egyesilt Kirdlysdg, skandindv
orszagok), valamint egyes nemzetkozi szervezetek (IMF, Eurdpai Unid) ajanlasai is.
Ezek az attekintések kovetendd példakat is allithatnak, feltételezve, hogy a vizsgalt
orszagokban az adatgy(jt6 és szolgaltaté rendszerek kialakitéi hasonld dilemmakkal
alltak szemben, mint amit a negyedik fejezetben korilirtunk, és ezekre

mikodoképes megoldasokat taldltak.

Amint azt a klasszikus kozérdek( adatok targyalasakor is hangsulyoztuk, az egyes
adatgazdak adatkezelési szokasai és érdekei alapvetéen befolyasolhatjak, hogyan
viszonyulnak a nyilvanossaghoz. A hatodik fejezet attekinti azon hazai intézmények
m(kodését, amelyek mar ma is szolgdltatnak mikroadatokat, vagy erre a

kezelésikben levé adatvagyon birtokaban képesek lennének.

A tanulmany utolsd, hetedik fejezete el0szoér egy gondolatkisérletet mutat be. Ebben
feltesszlik, hogy az Avtv. rendelkezései teljes mértékben érvényesiilnek: minden
kozérdek(i adat a kozzététel koltségétdl eltekintve ingyenesen elérhetévé valik,
majd megvizsgaljuk, varhatéan hogyan valtozna az adatok kereslete, illetve milyen
tovabbi koltségekkel kell szamolnunk a kinalati oldalon. A kisérlet alapjan
ajanlasokat fogalmazunk meg arra vonatkozdlag, hogyan érvényesitheto

hatékonyan az informacidszabadsag elve.
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5. Az adatszolgaltatasra vonatkozo elméleti eredmények

Ebben a fejezetben attekintjik kbzgazdasagi elemzésink folyaman hasznalt
alapvetd fogalmakat, valamint ezek alapjan megfogalmazzuk azokat az elméleti
eredményeket, amelyekre a késObbi elemzésekben visszautalunk. Els6
eredménylnk annak megmutatdsa, hogy finanszirozasi korlat nélkll tarsadalmilag
optimalis a kozérdekli adatok hozzaférhetéségének ingyenes biztositdsa. FO6
allitdsunk az, hogy az adatszolgaltatds aranak csak az informacidéatadas koltségét

kell tartalmaznia, amely 6sszhangban van az Avtv. elGirdsaival is.

A folyamatos adatgyljtés és az adatszolgaltatds infrastruktirajanak fenntartasa
ugyanakkor igen nagy koltséggel jar, amely fliggetlen az adatforgalomtdl, és ehhez
a forrasokat az allamnak valamilyen moédon biztositani kell. Amennyiben lehetdség
van arra, hogy kozvetlen koltségvetési juttatdsokbdl (vagyis adobevételekbdl)
fedezzék ezeket a koltségeket, akkor hatékony biztositani az ingyenes
hozzaférhet6séget. Ha viszont a koltségvetés szl(ikdssége ezt nem teszi lehetdvé,
akkor érdemes lehetdséget biztositani az adatszolgaltatd szervek szamara, hogy az
adatok értékesitésével piaci Uton szerzett bevételekbdl ellensilyozzak a rendszer
mUikodtetésébdl szarmazo veszteségeiket. Amennyiben erre az adatszolgaltatéknak
nem adunk lehet6séget, az hosszu tavon a szolgaltatds min6ségének romlasahoz is

vezethet.

A fejezet masodik részében bemutatjuk, hogy az arazds megengedése milyen el
nem kerllhet6 hatékonysagveszteségeket okoz, illetve milyen maddon
csokkenthetbek ezek a torzitd hatasok. Bemutatjuk, hogy az optimalisan valasztott
diszkriminativ arazds magasabb jolétet eredményez, mint ha egységes Aarakat
szabunk meg az adatigénylok kiilonbdz0 csoportjainak. Végil szét ejtliink arrdl az
adatszolgaltatas és feldolgozas folyaman felmerllé externdlis hatasokrél, és ezek

figyelembevételérdl az optimalis arazasi politikanal.
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Erdemes megjegyezniink, hogy bar a targyaldsmoédunk eredendSen az optimalis
arak szempontjabdl kozeliti meg a vizsgalt kérdést, ez ekvivalens a hozzaférés
kérdésének a vizsgalatdval. Ha ugyanis az adatszolgaltatds ara nulla, akkor ez
szabad hozzaférést jelent az adatkér6k szamara, az ar novekedésével pedig a

biztositott hozzaférés folyamatosan csdkken.

5.1. Az adatszolgaltatas kozjoszag jellege

Egy szolgaltatast akkor nevezink kézjészagnak, ha egy gazdasagi szereplonek
torténd biztositdsa esetén a tovabbi gazdasagi szerepl6k is koltségmentesen
hozzajuthatnak ehhez a szolgaltatashoz. A kdzjészag egyik specialitdsa, hogy az azt
hasznaldk kozott nincs rivalizalas, vagyis egy szerepl6 ,fogyasztasa” kdvetkeztében
a tobbi szerepl6 altal igénybe veheté mennyiség nem csdkken.'?*® Ez a tulajdonsag
adatok esetben nyilvanvaldéan teljesil. A kozjoszagok masik specialitdsa, hogy
fogyasztasukbol nem zarhatok ki egyes szereplok. Ennek a definicionak az
értelmében a nyilvanosan kdzzétett adatok a kodzjoszagok tipikus példai, amilyen az
internetes honlaprél letolthetd adatbazis vagy egy onkormanyzat Ugyfélszolgalati

rendjét hirdet6 tabla.

Az adatszolgaltatds O6nmagdban azonban még nem tekinthetd kozjészagnak,
ugyanis az adat kezel6jének lehetésége nyilhat d&razasi vagy diszkriminativ
eszkozokkel egyes szerepldket kizarni a hozzaférésbdl, vagyis az 6 tudatos dontése,
hogy az adat mennyire 6lt kdzjoszag-jelleget.'®” Kozgazdasagi kbvetkeztetéseinket
tehat nem ebbdl a tulajdonsagbodl kell levezetniink, mivel ez a tulajdonsag mar
kovetkezmény. Ezért is koncentralunk az olyan hattérben allé6 okokra, mint az
adatszolgaltatas koltségstrukturaja, illetve az adatok ,fogyasztdsabodl” szarmazé

pozitiv externalis hatasok.

5.2. Hasznok és koltségek, tarsadalmilag optimalis ar

36 Rivalizdlds meril fel példaul egy 10 fér6helyes parkolé esetében, amely ugyan ingyenesen
igénybevehetd, de csak az els6 10 odaérkez6 gépkocsi szamara.

B7 A klasszikusan kézjészdgnak tekintett javak, mint példdul a nemzetvédelem vagy a kozvildgitds
esetén ez a kizarhatdsag nem lehetséges.
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Tekintslik at el6szor a hasznok és koltségek Osszevetésének alapveté moddszerét,
valamint hogy ennek az egyszerli, kodzgazdasagtanban altaldnosan hasznalt

modellkeretnek a segitségével mit mondhatunk arazasi kérdésekrol!

Kérdéslinket egyszer(sitsiik le arra a kérdésre, hogy egy allami szervezetnek mar
birtokdban van egy bizonyos adat, ami potencidlisan minden allampolgart
érdekelhet, de klilonb6z0 mértékben. Vegylik példaul a csaladjogi esetekben hozott
birdsagi dontések kivonatos gylijteményét az elmult 10 évre nézve. Egyes
professzionadlis felhasznalék szamara, amilyen egy ilyen Ugyekre specializalédott
Ugyvédi iroda, ez az adatbazis igen nagy értéket képviselhet. Hasznalataval
jelentésen csokkentheti felkészllési koltségeit, mig egy gazdasagi Ugyekkel
foglalkozo iroda szamara kisebb hasznot jelent az adatbazishoz valé hozzaférés. Egy
ilyen adatbazis kilénb6z6 mértékben érdekelhet egyes allampolgarokat is, ami

nyilvan annak figgvénye, hogy csaladi adllapotuk mennyire teszi azt sziikségessé.

Azt, hogy az egyes felhasznalok mennyire értékelnek egy adott terméket, a mi
esetlinkben az adatot, a koOvetkezOképpen vethetjik 06ssze: feltesszik nekik
(hipotetikusan) azt a kérdést, maximalisan mekkora &sszeget lennének hajlanddék
adni az adott termékért, vagyis mennyi pénzt érne meg nekik a hozzaférés. Az
egyes potencialis fogyasztdk altal megnevezett drat az adott személyek rezervacios
arainak nevezziik. Amennyiben ismerjik minden személy rezervacids arat, konnyen
meghatarozhatjuk a jészag iranti keresletet: barmely aron az adatnak annyi
fogyasztéja (igényldje) lenne, amennyinek a rezervaciés ara magasabb, mint a
tényleges piaci ar. Konny( beldtni, hogy ahogy a piaci ar csokken, a joszag altal

tamasztott kereslet no.

A kovetkezd kérdés az, hogy amennyiben az adathoz valé hozzaférést egy adott
aron biztositjak, hogyan szamszer(isithet6 ezen ar mellett a fogyasztdk 6sszhaszna,
mas néven joléte. Amennyiben példaul egy fogyaszté az adathoz vald hozzaférésért
100 ezer forintot is megadna, de az ara, amit ténylegesen fizetnie kell érte, csak 40
ezer forint, akkor neki (nettd) 60 ezer forint haszna szarmazik az adat

megszerzésébdl. Amennyiben ezeket az egyéni szinten jelentkez6 tdbblethasznokat
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Osszesitjilk az Osszes vevlOre nézve, akkor megkapjuk az uUgynevezett (nettd)

fogyasztoi tébbletet.

Az eddig attekintett fogalmak szemléltetésére tekintsiik az 1. abrat. Tegyik fel,
hogy a potencidlis fogyasztdk szama kelléen nagy ahhoz, hogy a keresletet
leirhatjuk egy folytonosan csdkkend gorbével, és jelolje az adott p ar melletti
keresletet Q(p)."*® Amennyiben a keresleti gorbét a mennyiség feldl tekintjuk, akkor
példaul annak a Q = 20 mennyiségnél felvett értéke megmutatja a 20. legnagyobb
rezervacids arral rendelkez6 fogyasztd rezervacios arat. Mivel az egyes fogyaszték
tobblethaszna egyedi rezervacids aruk és a tényleges p ar kilénbsége, ezért a teljes
fogyasztéi tobblet (az abradban FT) a keresleti gérbe és a p arnal hlazott vizszintes
egyenes kozotti terilet nagysdaga. Amennyiben az adathoz valé hozzaférést
ingyenesen biztositjak, akkor a fogyasztoi tobblet megegyezik a keresleti gorbe

alatti teljes terillet nagysagaval.

ar

Ow)

FT

0 mennyiség

8 Bar a piacon keresett mennyiség az ar fluiggvénye, a kézgazdasdgtanban elterjedt 100 éves
konvencid szerint a p arat (mint fliggetlen valtozét) abrazoljuk a figgodleges, és a Q mennyiséget (mint
flggd valtozot) a vizszintes tengelyen.
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1. abra

Az adott aron vald adathozzaférés hasznainak attekintése utan vizsgaljuk meg a
masik oldalt, vagyis hogy hogyan mérhetjik az adatszolgaltatas koltségeit. Az adat,
mint  dgynevezett informaciés joszag, termelési folyamata  specidlis
koltségstrukturaval rendelkezik: az elsé példany eldallitdsa nagy koltségekkel jar,
de a tovabbi példanyok mar igen kis koltséggel reprodukalhatdéak. Kozgazdasagi
szaknyelven azt mondhatjuk, hogy a termelés fix kéltsége magas (jeldlje ezt F), de
a poétldlagos egységek elballitasi koltsége, az Ugynevezett hatarkéltség alacsony és

gyakorlatilag konstansnak tekinthetd (jeldlje ezt c).

Gyakran megjelend allitas, amit a koévetkezd alfejezetben még kicsit alaposabban
megvizsgalunk, hogy a vizsgalandé adatszolgaltatd szervezeteknek vagy torvényi
kotelessége a kérdéses adatok gyljtése, vagy tevékenységik melléktermékeként
allnak ezek el6, tehat az F 6sszeget mindenképpen meg kell fizetni. Amikor tehat
ahhoz a kérdéshez érkeziink, hogy milyen széles kdrben (azaz milyen aron) kell
biztositani egy adott adathoz a hozzaférést, a fix koltség mar kifizetett, Ugynevezett
elsillyedt koéltség. Ebben az esetben az optimalis hozzaférés meértékének
meghatarozasanal figyelembe veendd koltségek tehat csak a termelés Ugynevezett

valtozd koltségei, ami tetszdleges Q mennyiség esetén c*Q.
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ar
Op)
FT°
p b
H)
c
C}
0’ 0 mennyiség

2. abra

Osszegezzilk most a hasznokat és kdltségeket egy tetszéleges p’ = ¢ ar mellett,
amelyeket a 2. abran szemléltetlink. A p’ ar melletti kereslet Q’, ekkor a fogyasztdi
tobblet FT”. A Q" mennyiség szolgaltatasanak valtozd koltsége c*Q’ (ezt az dsszeget
jeloli a C’ terilet), az adatszolgaltaté bevétele pedig p*Q’, vagyis profitja (p’ -
c)*Q’, amit az abran 1’ jeldl.’*® Amennyiben a teljes tarsadalom jolétébe
beleszamoljuk az adatszolgaltatd bevételét is (mondjuk olyan érvelés alapjan, hogy
a finanszirozds terheit igy nem az adodfizet6k viselik, vagy ezzel mérjik a

munkahelyek altal teremtett jolétnovekedést), akkor p’ ar mellett kialakuld

139 Ebbdl a profitbdl még le kell vonnunk a fix kéltséget, amit az dbran nem tudtunk abrazolni.
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tarsadalmi tobblet (vagy mas néven jolét) nagysaga FT’ + [1’, vagyis a keresleti
gorbe és c hatarkoltségnél huzott vizszintes egyenes kozotti tertilet nagysdga a Q’

mennyiségig.

Az elmondottak alapjan most mar egyszerl megvalaszolnunk azt a kérdést, hogy mi
legyen az adatszolgaltatds tarsadalmilag optimalis, azaz jolét-maximalizalé ara.
Amennyiben p’ > ¢, akkor az ar kis csokkentésével, azaz a hozzaférés kis mértékd
megndvelésével novekszik a tarsadalmi tobblet, hiszen az alacsonyabb ar mellett
bekapcsolddd fogyasztdk hasznossdaga nagyobb, mint a pétldlagos hozzaférés
megteremtésének hatarkoltsége. A hatarkoltségnél kisebb arat pedig nem érdemes
valasztanunk, hiszen ekkor az Ujabb fogyasztok bekapcsolédasanak tarsadalmi
hatarhaszna kisebb, mint annak hatarkoltsége. A tarsadalmilag optimalis ar tehat

egyenld az adatszolgaltatas hatarkoltségével, fliggetlenlil a kereslet sajatossagaitol.

Mivel az adatszolgaltatas hatarkoltsége kozel nullanak tekinthet6, ez az Aallitas
egyenértékld azzal, hogy tarsadalmilag optimadlis az a&llam kezelésében [évo
adatvagyon teljes nyilvanossaga. Az Avtv. is pontosan ezt irja el6, amikor azt
mondja, kozérdek(i adatoknal koltségtérités a legfeljebb a kozléssel kapcsolatban
felmertlt koltség mértékéig terjedhet, a tényleges koltségek megtéritésén tul

profitelemet nem tartalmazhat.

Fontos megjegyezniink, hogy bar ugy érveltiink, mintha ismernénk a fogyasztdk
adott termékre vonatkozd rezervacidos arait, ennek az alapvetd eredménynek az
eléréséhez nincs erre szlikségink; minddssze a hatarkoltség nagysagat kell

tudnunk, és azt, hogy a keresleti gérbe negativ meredekségd.

Medfigyelhetlink-e hatarkéltség alapu arazast a gyakorlatban? Sokat idézett példa a
teljes nyilvanossagra az Interneten koOzzétett informacidk és adatbazisok. A
szolgaltatd, akinek mar rendelkezésére all az adatbazis és a nyilvanossagra hozas
technikdja (a honlap), gyakorlatilag elhanyagolhaté koltséggel kiadhat egy Ujabb
informaciét, és annak fogyasztdéi ezért nem fizetnek semmilyen arat. Meg kell

jegyezniink, hogy ettél még korantsem biztos, hogy a fogyaszték oldalan nem
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merilnek fel tovabbi koltségek (példaul az Internet-el6fizetés fix koltsége vagy a

keresés hatarkoltsége), de pénzbeli kifizetés a szolgaltatd felé nem torténik.

A tarsadalmilag optimalis hatarkoltség-alapu arazas alapgondolata tehat az, hogy a
piacon egyetlen tranzakcié se vesszen el, amelyik értékes abban az értelemben,
hogy annak haszna meghaladja annak koltségét. A tranzakciok megvaldsulasahoz
szlikséges specialis beruhazas (jelen esetben az adatbazis elballitasa és fenntartasa)
koltségigényének fedezése ugyanakkor nem jelenik meg ebben a
gondolatmenetben. Alkalmazasakor |ényegében azzal a feltevéssel éliink, hogy
amennyiben a hasznos tranzakciok Osszesitett netté haszna (a netté fogyasztoi
tobbletek 0sszege) meghaladja a beruhdzas fix koltséget, akkor tarsadalmilag
optimalis ezt a beruhazast megtenni, de hogy ennek terheit ki viselje, arrdl nincs

sz0.

5.3. Az adatszolgaltaté szervezetek bevételigénye és ennek arazasi

kovetkezményei

Az el6z6ekben levezetett tarsadalmilag optimalis (Ugynevezett els6é legjobb)
hatarkoltség-alapu arazas gyakorta felvetett problémaja, hogy alkalmazasa mellett
a szolgaltatod profitja negativ. Ennek oka a specidlis koltségszerkezetben keresend6:
a konstans hatarkoltség és a magas fixkoltség jelenléte azt eredményezi, hogy a
termelés egységnyi mennyiségre jutd uUgynevezett atlagkodltség (average cost)
mutatdja, vagyis az AC = (F + cQ) / Q = F/Q + c érték csdkkend, valamint mindig a

hatarkoltség c szintje felett marad, miképpen ez a 3. abraban is lathato.

A hatarkoltség-alapon vélasztott p = ¢ ar mellett a szolgaltaté bevételei igy csak a
c*Q valtozd koltségeket fedezik, tehat F veszteséggel zar, amit az allami
koltségvetésnek kell finanszirozni. Amennyiben felmeril az igény, hogy az
adatszolgaltaté teremtse meg a mikodési koltségeit fedezd bevételeket (ezt roviden
profitabilitdsnak nevezzik), milyen arat engedélyezziink szamara, amely ezen cél
mellett maximalizalja a tarsadalmi tdbbletet? Mivel a tarsadalmi tobblet az ar

csokkend fliggvénye, a szolgaltatd profitabilitasa pedig akkor teljesil, ha az ar (ami
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egyben az egységnyi mennyiségre jutd atlagos bevétel) nem kisebb, mint az
atlagkoltség, ezért azt a p’ arat érdemes valasztani, ahol az atlagkoltség-gorbe az

alacsonyabb arnal elmetszi a keresleti gorbét.

ar

O

HTV

p’ ACQ)

Q’ 0 mennyiség

3. abra

Fontos észrevenniink, hogy az atlagkoéltség-alapu arazas kisebb jolétet eredményez,
mint a hatarkoltség-alapu, ezért ezt a kimenetet szokas ,masodik legjobb
optimumnak” is nevezni. Mindez azon az egyszerl kovetkezményen alapul, hogy
atlagkoltség-alapu arazas mellett a Q’ és Q kozotti fogyasztok nem részesiilnek a
szolgaltatasbdl, mert az rontana a szolgaltaté profitabilitasat. Ezeknek a

fogyasztéknak ugyanakkor tarsadalmilag optimalis lenne szolgaltatni, mivel az
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alacsonyabb ar mellett bekapcsolddd fogyasztok hasznossaga nagyobb lenne, mint
a potldlagos hozzaférés megteremtésének hatarkoltsége. Ezt a Q” és Q kozott
elvesz6 tarsadalmi tobbletet szokas holtteher-veszteségnek is nevezni, ezt az abran
HTV jeldli. Ha tehat a szolgaltatasért csak egy egységarat kérliink, akkor az
adatszolgaltatd profitabilitdsanak biztositdsa és a jolétet maximalizadlé hatarkoltség-

alapu arazas egylttesen nem megvaldsithaté.

Mint 1atni fogjuk, ez az adatszolgdltatas-arazasi elv, miszerint az adatokat
.0nkoltségen” kell adni, szdmos adatszolgaltatd szervezet arazasi strukturajaban
megtalalhatd. Els6 ranézésre furcsanak tlinhet, hogy a bevételszerzést egy allami
szerv feladatdul szabjuk. Ugyanakkor vegylk észre, hogy egy szlikosségi
problémaval allunk szemben, a koltségvetés ugyanis csak korlatozott eréforrasokat
képes egy-egy feladathoz rendelni, ami a legtébb esetben nem elég a tarsadalmilag
optimalis beruhdzasokhoz. Alternativ megoldasként felmertlhetne az, hogy az allam
megemeli az addékat annak érdekében, hogy a potldlagosan befolyt 6sszegbdl
végrehajtja a tarsadalmilag optimalisnak nyilvanitott hatarkoltség-alapu arazas
tényleges megvaldsulasat. Ugyanakkor amennyiben bizonyos allampolgarok nem
veszik igénybe az adatszolgaltatast, mert pétldlagos hasznaik a mégoly alacsony
hatarkoltség alatt vannak, akkor nem csak az adatszolgaltatas haszonélvezlivel
fizettetjik meg a szolgdltatas |étrejottét. Raadasul arra egyetlen koltségvetésben
sincs garancia, hogy a befolyt bevételeket a megigért célokra koltik, ezzel szemben
az adatszolgaltatd szervezethez befolyd bevétel lehetévé teszi, hogy azt sajat

koltségeinek fedezésére forditsa.

Bar adott pillanatban elmondhatd, hogy a mar meglévé adatok gyljtésének
koltségét mar kifizették, tehat ezeket az éppen aktudlis arazasi és hozzaférési
politikanal nem kell figyelembe vennink, felmerilnek tovabbi koltségek, amelyeket
nem szabad figyelmen kivil hagynunk. Az els0 a meghatarozott adathozzaférési
szint biztositdsanak a koltsége, ami anndl magasabb, minél alacsonyabb az ar
(vagyis minél nagyobb a kereslet). Masrészt a hozzaférés szinvonalat biztositani
kell, ami Gjabb adatok felvételébdl, az adatbazisok aktualizalasabdl all, és ezekre a

jovOoben jelentkez6 koltségekre meg kell teremteni a forrast. Amennyiben ezt a
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koltségvetés nem képes biztositani, akkor érdemes megengedni, hogy az
adatszolgaltaté szervek szabalyozott arakbdl szarmazd bevételeikbdl ellensulyozzak
a rendszer m(ikodtetésébdl szarmazd veszteségeiket. Amennyiben erre nem adunk

lehet6séget, hosszUu tavon ez a szolgaltatas mindségének romlasahoz vezethet.

Ha az allam rakényszeriti ezt az alapelvet intézményeire, azzal |ényegében ,sajat
zsebébdl huzza ki a pénzt”, még ha nem is konkrét adéforintok, de nem realizalt
tarsadalmi hasznok képében. Ugyanakkor ha ezt nem teszi meg, az adatszolgaltatd
szervezet veszteségessége hosszU tavon veszélyeztetni annak miikodését, ami

nagyobb hatékonysagveszteséget okozhat.

Bar ezt a megkozelitést nem elemezzik részletesen, a minimum ,nullszaldéssag”
elvarasa mogott néha az a gondolat is megjelenik, hogy a piaci viselkedés
koltséghatékonyabb belsé milkodés kialakitdsara 06sztonzi az adatszolgaltatot.
Mindez igaz lenne, amennyiben a koltségmegtakaritasokrol dontd vezet6k
jovedelme attdél fliggene, mennyire nyereséges az adott adatszolgaltatd, amitdl
Magyarorszdgon ma még messze allunk. Sokkal inkabb érvényesil a ,puha
koltségvetési korlat” hatdsa, miszerint mindenki el6re latja, hogy veszteségeit az
allamkassza majd betdmi, igy nem érdemes egyéni erOfeszitéseket tenni a

koltségek csokkentése érdekében.

5.3.1.Az adatszolgaltato bevételigénye és ardiszkriminacio

Az el6z6 alfejezetben lattuk, hogyha az adatszolgaltaté egységes arat allapit meg
minden vevdje szamara, és biztositani kell a profitabilitdsat, akkor atlagkoltség-
alapu arazast kell alkalmaznunk. Felmerilhet azonban az a kérdés, hogyha a
szolgaltatott joszagot két vagy tobb eltérd jellemzOvel bird felhasznaldi csoport
alkalmazza, akkor optimalis-e szamukra kilonb6z6 arakat, azaz ardiszkriminaciét

alkalmazni?
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Meglatasunk szerint kozérdek( adatok szolgaltatdsa esetén igen joél elklldnithetd
két ilyen csoport, az egyszerliség kedvéért nevezzik dket dllampolgaroknak és piaci
fogyasztdknak.'*® Az elsé fogyasztoi csoportba sorolt fogyasztok szama igen nagy,
de egyéni keresletiik jellemzben igen kis mennyiségli; kevésbé érzékenyek az
adatok mindségére, de annal inkabb az arra. Ezzel szemben a masodik fogyasztodi
csoportba esd fogyaszték szama kisebb, viszont egyenként sokkal nagyobb
mennyiségl adatra tartanak igényt; az arra relative kevésbé, a szolgaltatas
minéségére viszont annal érzékenyebbek. Ko6zgazdasagi fogalmakkal élve azt
mondhatjuk, hogy adott ar mellett az els6 piac drrugalmassaga nagyobb: az ar egy
szazalékos emelkedése az elsd részpiacon sokkal nagyobb relativ (azaz szintén

szazalékban mért) keresletcstkkenéssel jar, mint a masodik részpiacon. **

ar Els6 piac ar Masodik piac
HTVI
HTV2
p’ p’
c
c
mennyiség mennyiség

4 Ha csak a professziondlis felhasznaldok &ltal keresett kutatdi adatokrdl beszéliink, akkor az elsd
csoportba a tudomanyos kutatdkat, a masodik csoportba a piaci felhasznaldokat sorolhatjuk.

41 professziondlis felhasznalok azért is kevésbé érzékenyek az &rra, mivel nekik tevékenységik
folytatasahoz altalaban nélkilézhetetlenebb az adott adat. Szamos empirikus kutatas bizonyitja, hogy
az arrugalmassag annal kisebb, minél nagyobb az adott szerepld jovedelme, részben ez is indokolja a
két csoport arrugalmassagi alapon torténd elkllonitését.
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4. abra
A két eltérdé tulajdonsaggal rendelkez6 keresletre lathatunk példat a 4. abran.
Lathatd, hogy amennyiben a c¢ hatarkdltségnél magasabb p egységes arat
alkalmazzuk, akkor az els6 (allampolgari) részpiacon a hatarkoltségtél eltéré ar
sokkal nagyobb holtteher-veszteséget okoz, mint a masodik piacon (HTV1 > HTV2).
Ahhoz, hogy a két piacon elért hatékonysagveszteség Osszegét minimalizaljuk,
érdemes az els6 részpiacon alacsonyabb arat valasztani, mint a masodik részpiacon.
A kozgazdasagtan ezt az arazasi format Ramsey-arazasként ismeri és ennek a
megkozelitésnek a f6 eredménye szerint az els6 és masodik részpiacon alkalmazott

optimalis p; és p. arakat ugy kell megallapitani, hogy

P _Cgl _p~c
y2 D>

)

legyen, ahol & és &, az els6 és a masodik részpiac arrugalmassagat jeloli. A
rugalmassagok azért ragadjak meg jol ennek a problémanak a Iényegét, mert Ugy
szeretnénk noévelni a hatarkoltségnél magasabb szintre az arakat a profitabilitas
eléréséhez, hogy az minél kevesebb kereslet-kieséssel jarjon, és ezért azon a
piacon kell nagyobb artorzitdst alkalmaznunk, ahol annak kisebb hatdsa van a

termék keresletére.

Ezen eredmény szerint a magasabb arrugalmassagu piacon kisebb mértékben kell
eltérni a hatarkoltségtdl. Amennyiben példaul az ar kellden kozel van a majdnem
nulla hatarkdltséghez, az allampolgarok részpiacan az arrugalmassag értéke messze
meghaladhatja az Uzleti felhasznalék piacdnak Aarrugalmassagat (szamos
allampolgar nullarél pozitivra valtoztatna adatfogyasztasat, ha az hirtelen
ingyenessé valna), vagyis ennek alapjan azt mondhatjuk, hogy az allampolgarok
felé alkalmazott arnak egyenlének kell lennie a hatarkoltséggel, mig az (zleti
felhasznaldk felé alkalmazott arbdl kell fedezni az adatszolgaltatd fix koltségeit.
Ujabb eredményiink tehat az, hogy amennyiben el kell térniink a hatarkéltség-alapu

arazastol, az ardiszkriminacié engedélyezése noveli a jolétet.
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Jegyezzik meg ugyanakkor, hogy az Avtv. egyértelmlen kimondja, hogy az
adatszolgaltatasért kért koltségtérités O0sszege nem tehetd fliggové a kozérdekl
adat felhasznaldsanak céljatol, vagyis tiltja az ilyen fajta diszkriminaciét. A torvény
lényegében a hatarkoltség-alapu arazast tamogatja, és annak alkalmazasa esetén a
diszkriminacid valdban jolétcsokkentd hatasu lenne. Amennyiben viszont el kell
térnink a tarsadalmilag optimalis drazastdl, az egységes ar alkalmazasa tobbé mar

nem hatékony, a diszkriminacié engedélyezésével novelhet6 a jolét.'*

Erdemes észben tartunk ugyanakkor, hogy ez a fajta ardiszkriminacids irany
egybevag azzal, ami akkor kovetkezne be, ha az adatszolgaltatonak
megengednénk, hogy profitjdt maximalizalnd. Ebben az esetben is a kevésbé
arérzékeny felhasznaldi csoport irdnyaba szabna nagyobb arat, ugyanakkor tovabb
emelné az darat mindkét részpiacon. Pusztan abbdl a ténybdl tehat, hogy
diszkriminativ arazast figyelink meg és az arak a hatarkoltségnél magasabbak, még
nem tudjuk elklloniteni, hogy az a masodik legjobb tarsadalmi optimumhoz, vagy
egy profitmaximalizalé szolgaltatéhoz tartozik, ehhez meg kell tudnunk pontosan
megfigyelni a szolgdltatd bevételeit és dsszevetni azt kiadasaival. Amennyiben ugy
latjuk, hogy az adott szolgaltatd ,tulzéan” profitorientalt diszkriminativ arpolitikat
folytat, arra kdvetkeztethetilink, hogy a kilénb6z6 fogyasztdi csoportoknak szabott

arakat aranyos kell csokkenteni az indokoltnak tekintett profitszint eléréséig.

5.3.2.Ar- és mindségi diszkriminacio

Az el6z6 részben bemutatott (Ugynevezett harmadfokd) Aardiszkriminacids
megkllénboztetés azon alapul, hogy a szolgaltaté képes elkliloniteni a két részpiac
szerepldit, és azoknak kilonb6z0 arakat megszabni. Ez a feltevés nem mindig
teljeslil, az alacsony ar reményében az Uzleti felhasznaldoknak érdekiik flizédhet
ahhoz, hogy allampolgari jogukra hivatkozva kérjék az adatokhoz valé hozzaférést.
Hogyan biztosithaté mégis az, hogy az lizleti felhasznaldknak érdekiikben alljon

magasabb arat fizetni?

2 A kdzgazdasagtan ezt az dllitdst a ,Masodik Legjobb Tételének” nevezi: egy hatékonysag-torzitd
lépés alkalmazdsa esetén még egy oOnmagaban hatékonysag-torzitd elem is jolétnovekedést
eredményezhet.
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Az arérzékenységen kivll altaldaban létezik egy tovabbi jellegzetes eltérés a két
fogyasztdi csoport kdzott: az Uzleti felhasznalok tobbre értékelik a mindséget. Ez a
tulajdonsag lehetové teszi, hogy amennyiben az adatszolgaltaté képes magasabb
minéségl adatszolgaltatasra, azt olyan &aron tegye elérhetdvé, hogy az Uzleti
felhasznaldknak ezt alljon érdekikben valasztani. Az elmondottak érzékeltetésére

tekintstk a kovetkez6 példat.

Tegylk fel, hogy a piacon egy allampolgar és egy cég van, akik egységnyi
keresletet tdmasztanak a szoban forgd adat irdnt, amely lehet kielégité vagy jo
mindségli. A cég rezervacidos ara a két minbség irant legyen 4 és 15, az
allampolgaré 3 és 7, az adatszolgdltatas hatarkoltsége legyen zérus (az

egységeket vegyilk ezer forintban).

Amennyiben a szolgaltatd csak egy arat / mindséget valaszthat, akkor csak a
céget érdemes kiszolgdalni j6 min6ségl adattal, a szolgaltatd profitja ekkor 15, a

cég teljes hasznat viszont az adatszolgaltatd bezsebeli.

MinOségi diszkriminacié esetén a kielégité mindségli termék arat 3 egységben
érdemes megallapitania (az allampolgar ezt fogja megvenni), mig a j6 mindséget
tovabbra is az els6 fogyasztonak szanja, de annak arat le kell csokkentenie 14-re,
mivel a kielégitd mindség megvételével a cég 4 - 3 = 1 tdbbletet kaphatna. A
szolgaltatd profitja ekkor megné 17-re, a cég szigoruan jobban jar, az allampolgar
helyzete nem valtozik. Amennyiben diszkriminacié esetén megkdveteljik, hogy az
adatszolgaltatas kielégitd (Ugynevezett minimalis) szintje ingyenes legyen, a
szolgaltatd akkor is elkérhet 11 egységnyi arat a j6 mindségért, és azt a cégnek

érdekében all megvennie, és igy mindegyik fogyasztd hatarozottan jobban jar a

diszkriminacio bevezetésével.

Ez a példa ismét ramutat arra, hogy az ar- és minGségi diszkriminacio
engedélyezése novelheti a jolétet. A jélétnbvekedés szikséges feltétele, hogy a

diszkriminacid engedélyezése nodvelje a részpiacokon egylttesen tamasztott
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Osszkeresletet,’? amely feltétel megitéléslink szerint az allampolgari - Gzleti

elkllonitésre éplld piacszegmentdlas esetén kénnyen teljesdl.

Bar adatok esetén sokkal elterjedtebb a mindségi diszkriminacid, egyes piacokon
el6fordul, hogy ugynevezett mennyiségi diszkriminaciét alkalmaznak. Ennek egyik
jellemz6 formaja lehet példaul, hogy két kiilénb6z6 nagysagu adatcsomagot hoznak
létre, a tobb adatot tartalmazdé csomag ara ugyan Osszességében magasabb, az
adatok egységara ugyanakkor mégis alacsonyabb.* Ez a két csomag szintén
alkalmas lehet a két felhaszndldi csoport elklilonitésére, amennyiben az egyik
csoport tagjai egyenként kis keresletet tamasztanak az adatok irant (az
allampolgarok tobbségét altaldban csak az 6t kozvetlenil érinté adatok érdeklik),
mig a masik csoport tagjainak potencidlisan igen nagy az adatigénye (az Uzleti

felhasznaldk igazan az adatbazisoknak veszik hasznat).

A jobb minGségl adatokat ezzel lényegében a felhasznald személyéhez és / vagy
céljaihoz szabjak, igy egyre inkabb privat joszagga valnak, amelyeket igazan csak
az adott felhaszndald értékel. Ebben az értelemben még inkdbb érthetd az a
diszkriminativ arazds mogott hizédd alapgondolat, hogy ezeket a specidlis igényd
felhasznaldkat tekintstik bevételi forrasnak, amely részpiacon torténd értékesitésbdl
fedezhet6ek az adatszolgaltatds fix koltségeit. Ezzel szemben az alapszolgaltatas
esetében a diszkriminacido nem érvényesithetd, ezért ott egységes (hatarkoltséghez

kozeli) arazast érdemes alkalmazni minden szerepl6 felé.

5.3.3.Kétrészes tarifak alkalmazhatésaga

Lattuk, hogy a hatarkoltség alapu arazassal szemben gyakran felmertld kritika az,
hogy az adatszolgaltatdsra jellemz6 koltségstruktira mellett veszteséget
eredményez az adatszolgaltatéknal. Ez az eredmény ugyanakkor szoros
osszefliggésben all azzal a feltétellel, hogy szolgaltaté szamara csak azt engedtik

meg, hogy a szolgaltatott mennyiségért egy egységes (darab)arat hatarozzon meg.

143 Ezt @ ma mar klasszikusnak szdmité eredményt elséként Schmalensee (1981) és Varian (1985) latta
be.
14 Ez a jelenség a szupermarketekbdl jol ismert diszkont esete.
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A magasabb ar magasabb profithoz, ugyanakkor kisebb tarsadalmi tobblethez

vezet, tehat gy tlinhet, mintha leklizdhetetlen ellentmondassal néznénk szembe.

Ez a feladat azonban korantsem megoldhatatlan, ha nem egy eszk&zzel prébaljuk
megoldani mindkét célt. Megengedhetjik azt, hogy az adatszolgdltatd
megszabhasson egy fix 0sszeget, Ugynevezett belépési vagy eldfizetési dijat, és
csak azoknak a személyeknek szolgaltat meghatarozott egységaron, akik elofizettek
a szolgaltatasra. Az egységarat meghatarozhatjuk Ugy, hogy az pontosan fedezze a
valtozd koltségeket, a belépési dijat pedig Ugy, hogy azokbdl OGsszességében
megtériljenek a fix koltségek, vagyis ez a tarifarendszer Iényegében a koltségek
szerkezetét masolja le. Ennek az optimalisan valasztott Ugynevezett kétrészes tarifa
két kulonb6z6 eszkoze alkalmas tehat arra, hogy kalon-kalon oldjak meg a két
feladatot: az egységarat egyenldové tehetjik a hatarkdltséggel, igy kialakulhat a
tarsadalmilag optimalis szolgaltatasi szint, mig a belépési dijak biztositjak, hogy a
szolgdltatds ne legyen veszteséges. Ilyen moddon a megndvekedett tarsadalmi
tobbletbdl finanszirozhatd az adatszolgaltatdas, mint ezt a kdvetkezd példa is

illusztralja.

Egy allampolgar peres lgyéhez harom hasonld birésagi eset mar lezajlott a
multban. Amennyiben ezeket tanulmanyozza, akkor egyre kedvezObb képet
kaphat esélyeirdl, de az Ujabb eset megismerésének hozadéka csokkend. Ha csak
egy esetet tanulmanyoz, tobblethaszna 10 pénzegység (az egység legyen ismét
ezer forint), ha még egyet, tovabbi tébblethaszna 5, ha a harmadikat is, akkor
Ujabb 1 tobblethaszonhoz jut. Tegylk fel, hogy az adatszolgaltaté szamara egy
esethez vald hozzaférés biztositasanak hatarkoltsége 1, viszont elvaras, hogy
Ggyfélen legyen legalabb 8 pénzegység nyeresége, amibll az adatbazis
el6allitasanak koltségeit fedezik.

Ha csak egységarat alkalmazhatna, optimadlis szdmara az 5 ar valasztdsa, mivel
ekkor az lUgyfél 2 esetet kér le, ezért 10 pénzegységet fizet, profitja tehat 10 - 2

= 8 egység. Ugyanakkor ha megengedjik, hogy a szolgaltatd alkalmazzon egy

belépési dijat, akkor az 1 egység ar valasztdsa mellett az Gigyfél 3 esetet kér le, és
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ezdltal 10 + 5 + 1 - 3 = 13 tobbletet realizdlhatna. A szolgaltaté tehat valaszthat

barmilyen 0 és 13 kozotti belépési dijat, és az lGgyfél szamara ezt még mindig

optimalis valasztania, azaz a szolgaltatd akar tul is teljesitheti bevételi céljat.

A kétrészes tarifak alkalmazasa igen elterjedt kézszolgaltatasok (telefon, gaz, stb.),
illetve szellemi termékek arazasanal is (példaul copyright-szerz6dések).
Adatszolgaltatasnal jellemzé formaja, hogy az adatkéré kifizeti az adatbazis
hasznalatanak uUgynevezett licenszdijat, majd meghatarozott ideig ingyenesen

kérhet le korlatlan szamu adatot.

5.4. Tobbszintii arazasi problémak

Az adatszolgaltatds arazdsahoz kapcsoldddé probléma, hogy a legtobb esetben az
adat irant olyan felhasznadlok tdmasztanak keresletet, akik azt valamilyen termelési
vagy kozvetitési folyamat inputjaként hasznaljak fel, és el6allitanak beldle egy Ujabb
terméket. Ilyen gazdasagi szereplok az informacidokozvetitd cégek (példaul média),
adatbaziskezel6k illetve a kulénb6z6 tanacsadd funkcidkat ellaté vallalkozasok
(példaul tgyvédi irodak).

Az adatszolgaltatd altal meghatarozott ar tehat valamilyen mddon beépll az azt
felhasznald piaci szereplok altal meghatarozott arba. Piacszerkezettdl (példaul a
piaci szereplok szamatol) fiuggetlenll igaz az allitds, miszerint minél nagyobb az
adatszolgaltaté altal meghatarozott (input)ar, annal nagyobb lesz a végs6 termék
ara, bar a fogyasztok felé atharitott koltség nagysaga mar figg az adott
piacszerkezett6l. A magasabb ar csokkenti a végtermék piacdan végbemend
tranzakciok nagysagat, igy magat a tarsadalmi jolétet is. Amennyiben tehat
valamilyen modon rakényszeritjik az adatszolgaltatot arra, hogy hatarkoltség felett
arazzon, akkor ez nemcsak a kodzte és az adatot ,els6 korben” felhasznalok kozotti
piacon vezet majd torzitdshoz, hanem ez a torzitds tovabbgylirlizik azokra a

piacokra, amelyeken ezt az adatot inputként felhasznaljak.
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A problémat jol érzékelteti annak anekdotikus formaban megfogalmazott valtozata:
a piaci hatalommal rendelkezd cégnél csak egy rosszabb dolog van, a piaci
hatalommal rendelkezé cégek lancolata. Ennek az eredménynek a tlikrében
hatarozottan ellenjavallt az is, hogy a koltségvetési szervek egymas kozott piaci
alapon meghatarozott egységaron cseréljenek egymas kozott informaciokat,
valamint ez ellen sz6l az is, hogy a blrokracia Utvesztéiben ez a fajta holtteher-

veszteség tovabb duzzadhat.

Az ilyen tObbszint(i piacokon kiléndsen ajanlott tehat hatarkdltség-alapu
adatszolgaltatast alkalmazni, a fix koltségeket pedig a kétrészes tarifaknal
megismert licenszdijakbdl fedezni. Az alacsonyabb hatarkoltség alapu adrazasnak az
is eredménye, hogy az adatot inputként felhasznalé vallalatok piacara kénnyebb a
belépés, ami ersebb versenyhez, ezaltal alacsonyabb arhoz és nagyobb joléthez

vezethet.

5.5. Tarsadalmilag optimalis piacszerkezet az adatszolgaltatasban

Mint lattuk, az adatszolgaltatd szervezet specialis koltségstrukturaval rendelkezik:
az adatbazis elGallitdsa és lizemeltetése egy nagy egyszeri kiadast jelent, de ezek
utan minden UGjabb adatkérés teljesitése mar csak egy allandé (rdadasul a fix
koltséghez képest relative kicsi) 0sszegbe kerll. Az adatszolgaltatas atlagkoltsége
tehat annal alacsonyabb, minél nagyobb mennyiséget kinal a szervezet, vagyis a
koltségek annal nagyobb mértékben térilnek meg, minél nagyobb az 4altala

szolgaltatott adattomeg.

Hatékony-e tOobb, egyszerre adatgyljté és adatszolgdltatd feladatot ellatod
intézményt mkodtetni? Versenypolitikai érvelés alapjan azt is mondhatnank, hogy
igen, hiszen a tobb szervezet kdzott kialakuld versenytél jogosan varhatjuk el azt,
hogy az alacsonyabb arhoz és ezaltal nagyobb joléthez vezet. Koltséghatékonysagi
szempontok ugyanakkor ellene szdlnak tobb ilyen szervezet |étrehozasanak. Ennek
oka egyszerlen az, hogy a hatarkoltség konstans volta miatt mindegy, hogy hany

szervezet latja el a szolgaltatast, hiszen az adatszolgaltatas folyamatat (vagyis egy
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Ujabb adat hozzaférhetévé tételét) tekintve ugyanolyan hatékonyan tudnak
m(koédni, ugyanakkor tobb szervezet esetében tobbszoér ki kellene fizetni az
adatgyUljtés (illetve az adatszolgdltatd technoldgia kialakitdsanak) nagy fix
koltséget, ami csokkenti a tarsadalmi jolétet. Az ilyen iparagakat a kézgazdasagtan
szemléletesen természetes monopdliumnak nevezi, mivel hatékonysagi szempontbdl
indokolt minddssze egyetlen szervezetnek helyet biztositani a piacon. Adatgyl(jtés
tertiletén tehat hatékony egy cég jelenléte, adatszolgaltatasi és arazasi politikajat

viszont szabalyozni kell, miként ez mar az el6z0 alfejezetekben is kifejtettlik.

Jelenti-e ez az eredmény, hogy egyetlen szervezetnek kell elvégeznie mind az
adatgy(ijto, adatszolgaltatd és adatfeldolgozd feladatokat? Nem sziikségszerlen. A
nagy fix koltségek az adatgyljtésben jelentkeznek, ahol mint lattuk, indokolt a
koncentracié. Nyilvan ennek a szervezetnek is kell el6sz6r az adatot szolgaltatnia,
ugyanakkor mivel az informaciés joszagok reprodukalasi koltsége gyakorlatilag
koéltségmentes, nem jelent hatékonysagveszteséget, ha a felhasznalék ezt
tovabbadhatjak.!** Az adatok feldolgozasa esetében a fix koltségek mar kisebbek és
a hatarkoltség is valdszinlileg névekszik a feldolgozott mennyiség fliggvényében. Az
adatfeldolgozas teriletén tehat helye van tébb adatfeldolgozd szervezetnek is, és

ezen a piacon inkabb alkalmazhatdak a versenypolitika eszkdzei.

Az optimalis piacszerkezet tehat az adatgyl(ijtés és adatszolgaltatas ,fels6” szintjén
monopdlium létét tartja szikségesnek, amely nyilvanossagra hozza az adatait, az
adatfeldolgozas ,alsé” szintjén” pedig megengedi a verseny meglétét. Az el6z6
fejezetben mondottak szerint ugyanakkor hatékony, ha az els6dleges
adatszolgaltaté hatarkoltség-alapu arazast alkalmaz (amely ar koézel nullanak
tekinthet6), ami elérhetd akar direkt arszabdlyozdassal, akar kétrészes tarifak
engedélyezésével. Az ilyen modon kialakult versenyhelyzett6l azt is varjuk, hogy a
feldolgozott adatok végsd felhasznaldinak igényeit jobban figyelembe veszik, ami
tovabb novelheti a jolétet. Ezen felil az adatokhoz hatarkoltségen valé hozza
hozzaférés, azaz gyakorlatilag az adatok nyilvdnossaga azt is lehetévé tenné, hogy

a verseny minGségi kontrollt biztositson.

145 Az Alkotmany ezt lehetdvé is teszi: a kézérdek( adat nemcsak abban az értelemben nyilvdnos, hogy
barki hozzaférhet, hanem azt barki ,Ujra” nyilvanossagra is hozhatja, azaz terjesztheti.
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5.6. Az adatszolgaltatas okozta externalidk és ezek figyelembevétele az

arazasban

Eddigi megkozelitésliink sordn az adatszolgaltatds hasznait a nettd fogyasztdi
tobblettel mértlik, vagyis 6sszeadtuk, hogy a fogyaszték szamara egyénileg mennyit
ér az adott adat elérése (mekkora 6sszeget adnanak érte) és kivontuk beldle azt az
o0sszeget, amennyit ténylegesen fizetnek érte. Ezen szamitasi modd alapjan
bemutattuk, hogy tarsadalmilag optimadlis az adatokat azok reprodukaldsanak
hatarkoltségén elérhetdévé tenni, illetve amennyiben erre nem allnak rendelkezésre

forrasok, milyen diszkriminativ artorzitasokat érdemes alkalmazni.

Ez a megkdzelités arra a feltevésre épil, hogy egy gazdasagi szerepld az 6t érintd
egyéni hasznok és koltségek alapjan hozza meg dontéseit. Léteznek ugyanakkor
olyan termékek, amelyek fogyasztdsa révén egy adott szerepld mas gazdasagi
szerepl6k jolétét is befolyasolja, Ugynevezett externdlis hatassal van. Az adatokhoz
vald hozzaférés tipikusan pozitiv externdlianak tekinthetd, mivel az informalt
szereplok megszerezett tudasuk bizonyos részét koltségmentesen atadjak a
gazdasag mas szerepldinek, noévelve ezzel az 06 informaltsagukat, és ezuttal
jolétiket. Egy lakdékozosség tagjai példaul széles korben cserélnek a helyi
onkormanyzat szolgaltatasaira (példaul Ugyfélfogadasi rendjére) vonatkozé
informacidkat. Még szembetlin6bb pozitiv externdlia képz6édik tudomanyos
tevékenység révén, amit a kutatdk a sajat érdekeiket kovetve folytatnak,

eredményeik mégis széles kérben hasznosulnak.

Az externadlia kifejezést az indokolja, hogy ezeket a hatasokat az adott szereplé nem
internalizélja, vagyis nem veszi figyelembe dontései meghozatalakor.'*® Ez a
tulajdonsag szamos tarsadalmilag hatékony dontés meghozatalat gatolhatja:
amennyiben példaul egy adatkérés dontéshozonal jelentkezd koltsége (az adat ara)

nagyobb, mint a dontéshozd informaltsagabdl fakadd egyéni haszna, ugyanakkor

6 Tlyen értelemben az a hatds, ami akkor jelentkezik, ha egy vallalat Uj munkahelyeket teremt, hogy
az altala hozzaférhetd adatokat feldolgozza, nem externalis hatas, mivel a dolgozdi altal létrehozott
érték a vallalat profitjat gyarapitja.
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kisebb, mint a dontés informaltsagabol fakadd hasznok Osszessége, akkor a
dontéshozé eldll az adatkéréstél, mivel az szdmara nem megtérilé befektetés. Sok
esetben ez a jelenség szolgalhat magyarazatul az adatok nyilvanossagra hozatalaval
szembeni ellendllasra olyan adatfeldolgozé intézmények esetében, amelyeknek az
adatszolgaltatds nem elsddleges feladata, mivel nem ismerik fel az

adatfelhasznalasbdl szarmazo externalis hatasokat.

Mit mondhatunk pozitiv externalidk esetén a tarsadalmilag optimalis arazasrdél? Mint
az el6z0 bekezdésben szerepl6 példa mutatja, pozitiv externdlidval bird termék
esetében a hatarkoltség-alapu arazas sem biztositja, hogy minden tarsadalmilag
optimalis tranzakcié megvaldsuljon. Ahhoz, hogy a kereslet az optimalis szintre
novekedhessen, az arat hatékony a hatarkoltség alatti szinten meghatarozni. Bar a
nyilvdnossag altal biztositott nulla ar nem csdkkentheté tovabb, a hozzaférés
koltségeit egyéb modokon is lehet csdkkenteni, amelyekre a kovetkez6 fejezetben
lathatunk példakat.

A fejezet koOzépsd részében bemutattuk, hogy az adatszolgaltatds speciadlis
koltségstrukturaja és a finanszirozasi forrasok szlikossége indokolttd teheti a
hatarkoltség-alapu arazastél valo eltérést. Mint lattuk, amennyiben az adatigénylék
kore jol elkllonithetd kilonb6zd arrugalmassagu fogyasztdi csoportokra, érdemes
velik szemben diszkriminativ arazast alkalmazni. De milyen szabalyozott arakat
valasszunk, amennyiben az adatfogyasztok kilonb6zé mértékben fejtenek ki pozitiv

externalidkat a tarsadalom tébbi tagjanak iranyaba?

A jolét-maximalizald ardiszkriminacié targyaldsanal megjegyeztik, hogy az annal
érvényesitett ardiszkriminacidés irany megegyezik azzal, amelyet egy profit-
maximalizalé szolgaltatd valasztana, vagyis a kevésbé arérzékeny felhasznaldi
csoport iranyaba szabnak nagyobb arat. Externalidk esetében ugyanakkor ez az
allitds immar nem all fent, ugyanis egy profit-maximalizdld szolgaltatdé nem tudja
L,bedrazni” az Ugyfélkorénél keletkezd externalis hatdsokat, mivel azokat maguk a
fogyaszték sem internalizaljdk. Ebben az esetben tehat a regulaciénak nemcsak az

esetleges arakat kell aranyosan csokkenteni arra a szintre, hogy a bevételek éppen
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fedezzék a szolgaltatd koltségeit, hanem azok strukturajat is meg kell valtoztatni.
Azokat a szerepl6ket, akik relative nagyobb pozitiv externdlis hatast fejtenek ki
(,kd6zhasznubb” tevékenységet végeznek), tovabbi tdmogatasban kell részesiteni,
vagyis kisebb arat meghatarozni az irdnyukban, ami természetesen azt is jelenti,
hogy a relative kisebb vagy semmilyen externadlis hatast okozd fogyasztdoknak
megszabott arat kell novelni. Ez a fajta racionalitds is meghuzdédik az egyes
adatszolgaltato-szervezetek altal alkalmazott arazasi alapelvek mogott, példaul
kulfoldi szerepl6k szamara altaldban dragabb bizonyos adatokhoz valé hozzaférés,

illetve kutatasi célokra kért adatok kénnyebben hozzaférhetdek.**’

Hangsulyozni szeretnénk, hogy bar tisztan lathatd, hogy az adatszolgaltatas pozitiv
externdlis hatdsokat okoz, ezek szamszer(isitése igen nehéz feladat, mivel az
externdlia nagysagara kibocsatéjanak viselkedésébdl erre definicidoszerlien nem
kovetkeztethetiink, ugyanis az egyéni dontést ez nem befolyasolja.
Alkalmazhatésaganak nehézsége miatt erre a megkozelitésre inkdabb csak
érint6legesen tdmaszkodunk, amikor két felhasznaldi modot 6sszehasonlitva erésen

valdszinlsithetd, hogy melyik tekinthet6 ,kézhasznlubbnak”.

47 Az utdbbi esetben ez sokszor nem jelenik meg tényleges kiillénb6z8 drak formajaban, de kutatdsi
célok esetében az adatszolgaltatd hajlamosabb felismerni a dontése altal okozott pozitiv externaliat, és
ezaltal jobban egylttmiikodik az adatkérével, amivel csbkkenti az adatkérés nem pénzben jelentkez6
koltségeit.
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6. A klasszikus kozérdekili adatokhoz valo hozzaférés hasznai és koltségei

Ebben a fejezetben a klasszikus kozérdek( adatok felhasznalasabdl ered6 hasznokat
és koltségeket tekintjik &t. A klasszikus adatokat a tanulmany elején agy
definidltuk, amelyeket fogyasztdik kozvetlenil felhasznalnak, hogy jobb dontéseket
hozhassanak. A fejezet els6 részében részletesebb betekintést nyujtunk egy
kézgazdasagi modellbe, ami megmagyarazza az informacid iranti kereslet
kialakuldsat, és ravilagit arra is, az adathozzaférés koltségei hogyan befolyasoljak a

fogyasztdk altal igényelt adat mennyiségét.

Minden jel arra mutat, hogy az ezen adatok hozzaférésébdl szarmazd hasznokat a
politikai dontéshozék felismerik, és kelléen nagynak gondoljak. Ennek
eredményeként a klasszikus kozérdekld koziul a legtobb hozzaférhetd, ezen belil
pedig igen sok ingyen, vagy mérsékelt pénzkiadds aran. Ugyanakkor az
esettanulmanyokon keresztll bemutatjuk, hogy ha csak egy bizonyos mddon teszik
ingyenesen hozzaférhetové ezeket az adatokat, attél még nem minden felhasznald
szamara lesz a hozzaférés ténylegesen koltségmentes. Sok esetben azt is latjuk,
hogy bar a kozel koltségmentes hozzaférési moddszer létezik, a |étezésérdl
beszamold amugy szintén kozérdek( adat nem érheté el koéltségmentesen, ami

szintén akadalyt allit a hozzaférés elé.

Par esettanulmany esetében arra is ramutatunk, hogy amennyiben a kdzérdekd
adatokat egy piaci vallalkozas szamara is rendelkezésre bocsatjak, az sok esetben
hatékonyabb informacidszolgaltatdi feladatokat lat el, mint az allami szervezetek.
Bar ennek bizonyos szolgaltatdasok esetében nagyobb az ara, tobb példat latunk
arra, hogy az alapszolgaltatdsok esetében megvaldsul az ingyenes hozzaférhetoség.
Az (zleti vallalkozasok ugyanakkor sokkal nagyobb hangsulyt fektetnek az
informaciéforras |étére vonatkozdé informacidok terjesztésére, hiszen kozvetlendl
érdekeltek az informacié fogyasztasanak terjedésében, igy hatékonyabb

informacidszolgaltatoként mikoédhetnek.
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6.1. Az informaciokeresés alapmodellje

Vizsgaljuk meg el6szor kicsit alaposabban a klasszikus koézérdek( adatok iranti
kereslet kialakulasat! Arra a kérdésre keressik a valaszt, hogy miért is van
szlkséglk az embereknek informacidra és mennyi informaciot all érdekikben
megszereznitk. Ezt a gondolatmentet azért hangsulyozzuk részletesebben, mert -
ha eltekintiink az esetleges jogi kotelezettségektdl - ez az, ami alapjan az
adatgazda, illetve az allam meghozza azt a dontést, hogy mely adatok

nyilvdnossagat teremtse meg, és milyen aron szolgaltassa az adott informaciot.

Egy felhaszndlé szamara az adatokban rejl6 informaciot azért tekintjik hasznosnak,
mert a tobb megismert lehet6ség kozotti valasztas lehetdsége noveli a varhatdan
elérhet0 hasznokat, illetve csokkenti a varhaté koltségeket. Az informacié tehat
csokkenti a dontéseink kovetkezményei feldli bizonytalansagot, és ezért cserébe
hajlanddak vagyunk bizonyos arat fizetni. Ennek az allitdsnak a szemléltetésére
tekintsiink egy egyszer(i példat, amit a kdézgazdasagtanban az informacidkeresés

klasszikus modelljének tekintenek.'*®

Tegylk fel, hogy egy nagyobb értékd terméket akarunk megvasarolni, amelynek
piaci arat 200 és 220 ezer forint kdzé becsuljik. Az egyszerlség kedvéért tegylik
fel, hogy minden (zletben 50 szazalék eséllyel 200, 50 szazalék eséllyel 220 ezer
forint a termék ara, de elézetesen nem tudjuk, melyik Gzletben mekkora &arra
szamithatunk. Feladatunk tehat az, hogy megtalaljuk a terméket legalacsonyabb
aron kindlé Gzletet. Ha a keresés koltségmentes lenne, akkor a probléma
egyszerl: be kell menni minden esélyes Uzletbe. Ha azonban a keresésnek
kéltsége van, a fogyasztonak el6zetesen el kell dontenie, hogy hany Uzlettdl kér
arajanlatot, amib6l majd kivalasztja a legkisebbet. Ha minden adatlekérés
koltsége 2000 forint, akkor a kérdés az, hogy hany ajanlatot kell kérnie, mekkora
adatmennyiséget optimalis beszereznie? Ezt a kérdést az informacid beszerzése

el6tt varhatd koltségek és hasznok mérlegelésével lehet elddnteni.

148 A gondolat els6 megjelenésére lasd Stigler (1961).
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Az egyszerliség kedvéért tegylk most fel, hogy csak két ar létezik: a legmagasabb
(220) és a legalacsonyabb (200). Amennyiben az érdekl6dd csak egy ajanlatot
kér, az ar varhato értéke 0,5 * 200 + 0,5 * 220 = 210 ezer forint, hiszen a bolt
egyenld eséllyel kinalja a terméket a kisebb vagy a nagyobb aron. Amennyiben
kett6t, akkor 25 szazalék eséllyel mindkét ajanlat 220 ezer, vagyis a fogyaszto
220 ezret fizet a termékért, 75 szazalékkal pedig legalabb az egyik ajanlat 200
ezer, és a fogyasztd nyilvan ezt az alacsonyabb arat valasztja majd.’*® Két
adatkérés esetén az ar varhato értéke tehat 0,75 * 200 + 0,25 * 220 = 205 ezer
forint, vagyis a masodik adatkérés addicionalis, Ugynevezett hatarhaszna az
els6hoz képest 210 — 205 = 5 ezer forint. Hasonldképpen kiszamolhatd, hogy ha
harom ajanlatot kér, az ar varhaté értéke 0,875 * 200 + 0,125 * 220 = 202,5,
négy ajanlat esetén 201,25 és igy tovabb. Mint latjuk, az Gjabb adatkérések
hatarhaszna pozitiv, de egyre kisebb: a harmadiké 2,5, a negyediké pedig 1,25
ezer forint. Meddig érdemes a fogyaszténak Ujabb ajanlatokat kérni? A harmadik

adatkérés még kifizetddd, hiszen az adat megismerésétél varhaté haszon

magasabb, mint a megszerzés hatarkoltsége, ugyanakkor a negyedik mar nem.

A fenti példaban megmutatott tendencia altaldban is igaz: minden U(jabb adat
megismerése pozitiv hatarhaszonnal bir, de ez a hatarhaszon egyre inkabb csdkken.
Egy racionalis adatigényl6nek tehat csak addig a lekért adatmennyiségig érdemes
elmennie, amig az adatkérés hatarkoltsége meg nem haladja az utolsé adat
lekérésébdl szarmazd tobblethasznot. Amennyiben a hozzaférés hatarkoltsége
nulldnal nagyobb, egyénileg nem kifizet6d6 teljesen informaltnak lenni. Mindig
marad tehat esély arra, hogy a keresés akar igen nagy anyagi befektetés utan sem

jar a kivant eredménnyel, és a fogyaszté nem taladlja meg a legolcsébb megoldast.

Ez a modell arra is jo valaszt ad, hogy bizonyos emberek miért rendelkeznek jobb,

masok kevésbé jo (vagy egyszerlen: kevesebb) informaciéval. Akinek kisebb

49 Az olvas6 szamara talan furcsanak t(inhet, hogy a fogyaszt6é akkor is tovabb keres, ha mar az els6é
ajanlat a legalacsonyabb &rat eredményezi. Ezzel a feltevéssel csak azért éltink, hogy
gondolatmenetiink matematikailag egyszerlien szemléltetheté legyen, ha minden keresés utan
megengednénk, hogy a fogyaszté megalljon, az nem valtoztatna meg kvalitativ kovetkeztetéseinket. A
feltételezés talan kénnyebben elfogadhatd, ha azt tesszik fel, hogy az ajanlatokat valamilyen oknal
fogva egyszerre érdemes, vagy lehet csak kérni.
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haszna szarmazik az informaltsagbdl, vagy nagyobb szamara a hozzaférés
hatarkoltsége, kevesebb informaciot fogyaszt. Az utdbbi ok igen gyakori lehet a
hatranyos helyzet( tarsadalmi rétegek korében, akik szamara a keresés valamilyen
oknal fogva tul koltséges. Az informacioszerzés koltségének csokkentése az 6

szamukra jarhat tehat a legnagyobb haszonnal.

Szamos mas mindennapi példat adhatunk, amelyek a szemlélteté arkeresési
példankhoz hasonld jellemzdkkel birnak:

- Torvényhozasi gyakorlat: egy pereskedd fél minél tébb sajat tigyéhez hasonld
Uigybe nyer betekintést, annal kisebb a bizonytalansdga a sajat lUgyének
kimenetele feldl.

- Torvényességi aggalyok: egy fogyasztdé minél toébb forrasbdl meggy6zodik
arrél, hogy az altala megvasarolni kivant aru legalis eredetli, annal nagyobb
értéket tulajdonit neki, vagy ami ezzel egyenértékld, annal kisebb
koltségekkel szamol birtoklasa esetén.

— Eletmindségi kérdések: egy gyermeket vard né minél tobb kérhaz
kordlményeit, illetve a szliléssel kapcsolatos egyéb koltségeket (példaul:
halapénz) ismer meg, annal jobban Ossze tudja vetni a kérhaz- és
orvosvalasztassal varhaté hasznokat és koltségeket. Hasonld a helyzet a
gyermekes szUlOk iskolavalasztasi problémaja esetében.

- Meteorolégiai adatok: egy gazdalkodé minél tobb informaciét szerez az
elkdvetkezd honapban varhatd idGjarasrél, annadl hatékonyabban szervezheti
meg mezb6gazdasagi tevékenységeit, amely koltségmegtakaritasokkal és /

vagy bevétel-névekedéssel jar.

Tegylk fel egyel6re, hogy az adatok elérése senki szdmara sem prohibitiv, azaz
nincsenek olyan fix koltségek, amelyek az adatelérést magat akadalyoznak, igy
mindenki képes legaldabb a legkisebb mértékben elérni az adatokat! Hogyan
novelhetd ilyenkor az érintett szerepl6k altal véalasztott informaltsagi szint? Az
egyszer( valasz az, hogy csOkkenteni kell az adatokhoz valé hozzaférés
hatarkoltségét. Ezek utan azonban még mindig ott marad a kérdés, megéri-e ez az

intézkedés, és kinek kell ezt megtennie? Megvalaszolasahoz tudnunk kell, hogy egy
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bizonyos adat biztositdsa mekkora hasznokat eredményez, amihez 6sszegeznlink
kell az érintett fogyasztéknal az adatfogyasztdsbdl szarmazd tobblethasznokat és

megtakaritasokat.

Az el6z6 példat folyatatva tegylik fel, hogy 1000 fogyasztd szembesil az ott leirt
arkeresési problémaval, és létezik egy technoldgia, amely altal az adatkérés
hatarkoltsége 1000 forintra csokkenthetd. Amennyiben a technoldgia egyszeri 1

milli6é forintba kerl, tarsadalmilag hatékonynak tekinthet6-e a bevezetése?

Az eredeti 2000 forintos adatlekérési dij mellett minden fogyaszté harom adatot
kért le, 1000 forintos dij mellett pedig négyet. Az Uj helyzetben tehat minden
fogyasztd hozzajut a negyedik keresés 1,25 ezer forint érték(i hatarhasznahoz,
ami Osszesitve 1,25 millié forintot tesz ki. Mivel az 6sszhaszon meghaladja az

esetenként olcsdbb adathozzaférés kialakitdsanak koltségeit, ezért ennek a

technoldgianak a bevezetése tarsadalmilag kedvezd.

Ez a példa ramutat arra az altalanos problémara is, hogy az olcsdbb adathozzaférés
kialakitdsanak koltsége altalaban tul magas ahhoz, hogy az érintett fogyasztdéknak
egyénileg megérné befektetni ebbe a technoldgidba. Ezt a szerepet tehat valakinek

at kell vallalnia a fogyasztdktol.

Mindeddig els6sorban az adathozzaférés hatarkoltségére koncentradltunk, azonban
az adathozzaférés fix koltsége sem kerilhetd meg. A fix koltség szamunkra két
okbdl érdekes. Az egyik az, hogy mértéke a tarsadalom egésze vagy egyes részei
szamara elrettentl lehet- olyan nagy, hogy az 6nmagdaban elérhetetlenné teszi az
adatok elérését (ennek specidlis esete az, ha egy adat nem is nyilvanos). A masik
kérdés akkor mertl fel, ha - ahogyan azt a kdzgazdasagi elméleti hatteret targyald
fejezetben lattuk - az adathozzaférés feltétele (a példankban szerepl6 helyzethez
hasonldéan) egy technoldgia, és az azt finanszirozé intézménye kétrészes arazas
bevezetésén gondolkodik. Ezekben az esetekben nem <csak a keresés
hatarkoltségét, hanem a fix kdltségek cstkkentését lehetdvé tevo intézkedéseket is

fontoléra kell venni.
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Szamos piaci példat ismeriink, amikor piaci szereplOknek érdekik flz6dik ahhoz,
hogy az informaciot olcsébban jutassak el a fogyasztokhoz, és ezért koltségeket is
hajlanddéak vallalni. Ez a kezdeményezés altalaban a kodvetkez0 két forrasbdl
eredhet:

- Olyan eladoktol, akik a fogyasztdé szamara kedvezd tulajdonsaggal birnak,
mint példaul alacsony ar (diszkontlizletek), vagy jo6 mindség (markas
termékek). Ezek a szerepl6k tisztaban vannak azzal, hogy ha a fogyasztohoz
eljut a rajuk vonatkozé informacid, akkor ezaltal megné a forgalmuk, és az
igy elért bevétel-ndvekedés  kompenzalja az  informacidszerzés
megkonnyitésének (példaul rekldamozas) koltségét.

- Informacidkozvetitd szerepl6kt6l, akik az eljutatott informacidért cserébe
igényt formalnak a fogyasztd abbdl szarmazd hasznanak egy részére. Ilyenek
példaul a kulénb6z6 jogi vagy piaci tanacsadé cégek. Szemben az el6z6
csoporttal, ezek a szerepl6k jelentés részben kozérdekl adatokkal vagy az

azokbdl levezethet6 informaciokkal kereskednek.

A példainkban felsorolt adatokkal azonban eredend6en nem vallalkozasok, hanem
az allam vagy annak intézményei, illetve a kozfeladatot elldtdé mas szervek
rendelkeznek, ezért is minGsilnek kozérdekl adatnak. Ez torténhet azért, mert azok
specidlis jogi szerepet toltenek be, mint a telekkdnyvi adatok, vagy valamilyen
formaban érzékenyek, mint az egészségiigyi intézmények helyzete. De igen sokszor
(ugyanakkor nem minden esetben) az ok pusztan annyi, hogy a létrehozasuk
koltségei annyira nagyok, hogy azt a hazai viszonyok kozoétt csak az allam képes
vallalni - ilyenek példaul a meteoroldgiai adatok. A fejezetliink masodik részében
ezeken a példakon keresztll tekintjik at, az allam hogyan segiti a hozzaférési
koltségek csokkentését, és ezzel az Aallampolgari dontések hatékonysaganak

novelését.
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6.1.1.Hasznok szamszeriisitése

A részletesebb targyalds elott vazoljuk még fel, hogy milyen adatokra lenne
szlikséglink ahhoz, hogy szamszer(sitsiik egy adott koltségcsdkkentd intézkedésbdl
szarmazd hasznokat, amelyek 06sszevethetéek lennének ezen koltségcsokkentd
beruhazas koéltségeivel. Tegylik fel, hogy egy adott adat megszerzésének kdltsége p

(ami lényegében a hozzaférés nem csak pénzben mért ara), és az adat
szolgaltatdjatol rendelkezésinkre all az a forgalmi adat, hogy ezen ar mellett O

szamu adatigénylés tortént. Ezen adat alapjan megkapjuk az adat iranti keresleti

gorbe egyik pontjat, jeldljik ezt az alabbi dbran A-val!
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ar
O(p) keresleti gorbe

régi fogyasztok

megtakaritasai
! ‘ 1j fogyasztok

hasznai
p’ B
C
0 o mennyiség
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5. abra

Ha az ar p~re csokken, kétfajta nyereség képzodik. Egyrészt akik a magasabb aron

is igényelték volna az adatot, azok tovabbra is megteszik ezt az alacsonyabb ar
mellett, vagyis minden eddig adatigényléshez a (p—p') &rkilénbségnyi

koltségmegtakaritds tartozik, ami o6sszesen (p—p')UO nyereség a régi
fogyasztéknak. Masrészt az alacsonyabb ar mellett Ujabb fogyaszték szamara is
megéri igényelni az adatot. Ennek a hatasnak a szamszer(sitéséhez ugyanakkor
ismernlnk kell azt, hogy a p’ ar mellett mekkora a Q’ kereslet nagysaga. Tegyik fel,
hogy ez az arvaltozas valéban megtortént, és az adatszolgaltatd rendelkezéslinkre
bocsatja ezt a forgalmi adatot is, jeldlje ezt az abran B. Mint ezt az el6z6
kozgazdasagi fejezetben megmutattuk, az Uj fogyasztdk nettdé haszna ekkor a
keresleti gorbe és az Uj p’ ar kozotti terllet nagysaga. Amennyiben a keresleti gérbe
az adott szakaszon jol kozelithet6 egy egyenessel, akkor ezen tovabbi hasznok
értéke megkozelithetd azon haromszog terlletével, amelynek két befogdja az
arvaltozas és a keresletvaltozas. A potldlagos haszon ennek megfelelden
(p=p)HO-O)
2

Ezen két forgalmi adat ismeretében adhatnank egy durva becslést arra nézve is,
milyen nyereségek képzédnének az ar nullara csokkentésével. Amennyiben csak az
A és a B pont all rendelkezésilinkre a keresleti 0sszefliggés megbecsléséhez, akkor
azokat Osszekotve és meghosszabbitva a C ponttal becslilnénk az ingyenesség
melletti hozzaférés nagysagat, és a fentiekhez hasonldé moédon szamolhatnank ki a

megfelel6 terliletek nagysagat.

Természetesen minél toébb forgalmi adatunk van az adatszolgaltatasra nézve, annal
pontosabb becslést adhatunk. Itt kifejezetten azt akartuk megmutatni, hogy mar
igen korlatozott mennyiségli adatbdl is adhatdék becslések a keletkezd hasznok
szamszer(sitésére. Sajnos a legtobb esetben még egy vagy két forgalmi adat
beszerzése is igen problémasnak bizonyult, igy ezeknek az egyszer(i becsléseknek

az elvégzése is problémakat okozott. Ezen becslési eljaras egyszerlisége ramutat
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arra is, hogy az adatszolgaltato intézményeknek nagyobb figyelmet kell szentelniik
forgalmuk dokumentaldsara. Teljesitménylk hasznai igy indirekt médon kénnyedén
szamszerlsithet6ek lennének, ehhez azonban elengedhetetlenek a megfeleld

(szintén koézérdekilnek mindsil6) adatok.

6.2. Szelektiv attekintés a kozérdeklii adatokhoz valé hozzaférés
lehetoségeirol Magyarorszagon

A kozérdekl adatok nyilvanossaganak kérdése a kozgazdasagi részben kifejtett
elemzési, és a fent leirt mérési keretben tulajdonképpen trividlis. Az adatok az allam
kezében vannak, nyilvanossagra hozataluk koéltsége relative csekély, hasznalatuk
hasznot hajt. Az aldbbiakban nem is azt vizsgaljuk, hogy optimalis-e nyilvanossagra
hozni 6ket, mivel erre a valasz nyilvanvaldéan igen, inkabb arra kereslink valaszt,
hogy a mar nyilvanos adatok esetében milyen a nyilvanossdg mértéke, milyen
koltséggel férnek a felhaszndlok az adatokhoz, és az adatgazdak milyen arazasi
stratégiakat alkalmaznak. Ezen ismeretek sziikségesek ugyanis ahhoz, hogy meg
tudjuk itélni a nyilvdnossag jelen mértékének hasznait, és véleményt tudjunk
alkotni arrél, hogy milyen hasznok varhaték egy, a jelenleginél nagyobb

nyilvanossagot teremt6 helyzetben.

Az adathozzaférés fogyasztdi oldalanak elméleti vizsgdlatakor hangsulyoztuk: az
adathozzaférés koltségein nem csak annak pénzben megjelen6 koltséget értjuk,
hanem minden, a megszerzéshez sziikséges eréforras koltségét. Egy ilyen jellemzd
dimenzié az adatokhoz valdé hozzajutds idGigényének, vagy bizonyos hozzaférési
modokhoz kapcsolédd egyszer fizetendd, ugyanakkor altaldban nagy 06sszegd
beruhdzasok (példaul Internet- vagy mobiltelefon-hozzaférés, kapcsolatok kiépitése)
figyelembevétele. Tekintve, hogy a hasznok sok esetben kézenfekvdek, vizsgalatunk
most kovetkezd, esettanulmanyokra épllé szakaszaban ezt a kérdést domboritjuk
ki. Mivel egyes adatkéréseknél klilonbdz6 koltségek és ebbdl fakaddan kiilonbozd
problémak jelentkeznek, ezért ezek alapjan tovabb tipizaltuk a klasszikus kdzérdekd
adatokat, és minden tipus gyakorlatadt egy-egy magyarorszagi példan keresztil

vizsgalunk meg. Bar torekszliink altaldnos érvényd allitdsok megfogalmazasara,
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inkabb elemzési mdédokat mutatunk be, amiket a tipuseseteknél lehet alkalmazni, és
nem allitjuk, hogy minden azonos tipusba es6 adathozzaférésnél azonos eredményt

kapunk.

6.2.1.Keresési lehetoségek megismerése

Az allampolgari adatkéréseknek sokszor szab gatat az, hogy az adatigénylék nem
tudjak, kit6él és milyen mddon szerezhetik be a kivant adatot. Elsd vizsgalt
tertletlink tehat az adatforrasokra vonatkozoé adatokhoz valé hozzaférés lehet6sége,
példaul hogy hogyan tajékozédhatunk egy adott Onkormanyzat Ugyfélfogadasi

rendjérol.

Az ilyen adatokhoz valé hozzaférés haszna jellemz6en abbdl ered, hogy a fogyasztd
idét takarit meg, bar bizonyos esetekben el6fordulhatnak konkrét pénzbeli
megtakaritasok is (példaul megtudjuk, hogy az adathoz vald hozzaférésnek van egy
ingyenes madja is a kozismert koltségtéritéses valtozattal szemben, erre latunk
példat a késdbbiekben a gépkocsi-nyilvantartasnal). Mik az ilyen tipusl adatokhoz
vald hozzaférés koltségei? A fogyasztdénak idot kell szannia az adatforrasok
keresésére, valamint hozza kell férnie a keresésre lehet6séget biztositd
infrastruktirahoz. A keresés koltségeit tehat gy csokkenthetjik, hogy lerdviditjik
a kereséshez szikséges idot, illetve tdmogatjuk a keresd technoldgiak széles kdrben

valo elterjedtségét.

Igen jellemzd mddszer a nyilvanossag biztositdsara az adatok Interneten vald
kozzététele. Ez a tény azonban még nem biztositja, hogy a fogyasztd
automatikusan ra is talal a kért adatra. A keresés idGigényességét példaul a
kovetkez6 mdodokon prébalhatjuk kdzeliteni:
- Kulcsszora keresés esetén hanyadik helyen taldljuk az adatszolgaltatd
forrast? A keresési helyezés eldallitasanak de facto standardja ma a Google

internetes keresd.
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- Létezik-e valamilyen koézponti portal, amely eligazitdst nydjt az
adatszolgaltatokrél? Ilyen kozponti portal példaul a magyarorszag.hu,
amelyrél lentebb roviden irunk.

- Mennyire attekinthet6 az adott adatszolgaltaté honlap? Ezt a kérdést vizsgalja
példdul megyei jogu varosok oOnkormanyzati honlapjanak 0Osszehasonlitd
elemzésével az EOtvos Karoly Intézet Elektronikus adatnyilvanossag c.
tanulmanya.

- Létezik-e valamilyen hozzaférést megkonnyité rendszer? Erre latunk példat az

Ugyfélkapu rendszer attekintésével,>°

Az ilyenfajta tdjékoztatd adatok Internetes kodzzététele természetesen nem jelent
egyetemes megoldast, hiszen az Internethez hozzaférd réteg az allampolgarok nem
tul nagy aranyat teszi ki, és ezen belll is tulreprezentaltak a magasabb jovedelm(i
tarsadalmi csoportok. Magyarorszagon az Internet-penetraci6 20-25%-0s, a
munkahelyeken vagy oktatasi intézményekben Internethez hozzaférOkkel egyitt is
csak 35%.'*! Ennek részben az az oka, hogy az egyéni Internethez vald
hozzaférésnek nem elhanyagolhatd fix koltségei vannak: a sajat szamitégép bolti
ara minimum 70 ezer forint, az Internet-csatlakozas eldfizetés sebességtdl fliggden
0 - 15000 forint/hd. Habar egyszeri beruhazas esetén az Ujabb adatkereséseknek
gyakorlatilag semmilyen addiciondlis kdltsége nincsen, igen valészin(, hogy pusztan

adatforrasok felkutatasara kevesen vasaroltak szamitdégépet.

Helyi 6nkormanyzatok és mas szervek esetében is szamos példat lathatunk, hogyan
biztositanak helyettesitd lehetéségeket ezen informacidk eljuttatasara az
allampolgarokhoz. Ilyen példaul az internetes hozzaférési pontok biztositasa a
polgarmesteri hivatalokon belil vagy e-Magyarorszdg pontokon, telefonos
Ugyfélszolgalatok muikodtetése, az ingyenes tajékozatd kiadvanyok. Ezeknek az

adatigénylésekhez kapcsolddod koltségek szerkezete kiilonbozik az el6z6t6l, mivel a

150 Az adatok fellelhet8ségét szolgdld Gjitds az elektronikus informécidszabadsdg-tdrvény alapjan
létrehozandd kozadat-keres6 rendszer is, amelyr6l A kozszférdban kezelt adatok tipusai a magyar
jogrendszerben cimd tanulmany szdl réviden.

51 Az NRC online piackutaté cég beszamoldjat a magyarorszadgi internetes helyzetrdl tekinti at a
Népszava 2005-11-03-n megjelent LKattanj a vilagra” C. cikke:
http://www.nepszava.hu/default.asp?cCenter=article.asp&nID=762344
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hasznalatukhoz sziikséges technoldogia kisebb fix koltséget jelent, ugyanakkor

igénybevételikkor jelentdsebb valtozé (jellemzden iddbeli) koltségek jelentkeznek.

Az Internet széles korben vald elterjesztését Magyarorszagon is fontos allami
feladatnak tartjak, és szamos ezt tdmogatdé programot dolgoztak ki, a legismertebb
ezek kozil a Sulinet. Bar a tamogatott szolgaltatasok koére is sok ponton

vitathato,'*?

az alapvet0 probléma az, hogy az Internet-hasznalat terjedése igen
lassu. Az Internet haszndlatanak képessége - elvonatkoztatva a szikséges technikai
eszk6zok birtoklasatél - korantsem éri el azt a szintet, amilyen természetességgel a

legtobb ember példaul a telefont kezeli.

6.2.1.1.A magyarorszag.hu és az Ugyfélkapu-rendszer példaja

Az elektronikus kormanyzati programon belll 2001-ben hoztdk Iétre egy 400 millio
forintos beruhdzas keretében a magyarorszag.hu kormanyzati portalt. Ez a portal
attekintést nyujt a magyarorszagi kozigazgatas fobb hivatalairdl, valamint
lehet6séget biztosit egyes kozigazgatdsi ligyek elintézésére. Az utdbbi lehetbségek
azonban csak Ugy vehetdek igénybe, ha az Gigyfél regisztralja magat az Ugyfélkapu-
rendszerben, amely a magyar kormanyzat elektronikus Ggyfélbeléptetd és azonositod

rendszere.

Amikor az érdeklédd az Ugyfélkapun el8szér ,atlép” - hacsak nem rendelkeziink a
meghatarozott mindsitésl elektronikus alairassal — at kell esnie egy azonositasi
eljarédson: az Internet-haszndlat képességén tul az erre forditott id8 az Ugyfélkapu
hasznalatanak koltsége (az elsO regisztracid ingyenes). Az azonositdas barmely
okmanyirodaban lefolytathatd, és tényleges id6tartama nem haladja meg az 5
percet (el6zetes id6pontfoglaldas esetén, amely telefonon vagy Interneten is
megtehetd, a rendszer két napon belll ad id6épontot). Mindezt megeldzheti az

Interneten keresztil torténd ideiglenes regisztracio, amely valodi

2 Tlyen kildéndsen ellentmonddsos rész a SuliNet Expressz program, amely kiegészitd elektronikus
eszkozok (példaul digitdlis kamera) vasarlasat tamogatta, amelynek kevés koze volt az
alapszolgaltatas felhasznaldi kérének kiterjesztéséhez. Az Internet-eldfizetés koltsége ezzel szemben
nem visszaigényelhetd.
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koltségmegtakaritast nem jelent, mert a szolgaltatdsoknak csak igen szlik kore

vehet6 igénybe.

Végleges regisztracié esetén az Ugyintézés gyorsitasaval elérhetd hasznok
jelent6sek. Elérhetdvé valnak az Ado- és Pénzigyi EllenOrzési Hivatal szolgaltatasai
(példaul elektronikus adodbevallas, adoéfolydszamla-kivonat igénylése, kontroll
adatszolgaltatasok), okmanyirodai szolgaltatdsok (anyakdnyvi kivonat és
lakcimigazolvany igénylése, egyéni vallalkozéi igazolvannyal és jarmliigazgatassal
kapcsolatos Ugyintézés, idopontfoglalds okmanyirodaba) és a Kormanyzati Portal

szolgaltatasai (gépjarmiikeresd, cégkeresd, ingatlankereso).

6.2.2.Kozérdekli tények megismerése

Amikor kozérdek( adatok felhasznalasara gondolunk, legtébbszér az a példa juthat
eszlinkbe, amikor valaki egy allami szervezettdl egy kozérdek( tényt igényel, és
ennek megismerése utan hozza meg dontését. Tipikus példa lehet az az eset,
amikor az allampolgar, mieldott dont egy ingatlan megvasarlasardl, kikéri annak
tulajdoni lapjat, hogy megbizonyosodjon a tulajdonos személyérél. Ezen kdzérdek(
tények nyers formdjukban hasznosak az adatkéré szamara, mivel egy egyszer(

kérdésre adnak kénnyen értelmezhet6 valaszt.

6.2.2.1.A cégnyilvantartas példaja

A magyarorszagi cégek nyilvantartdasat a cégjegyzékben Osszesitik. A gazdasagi
tarsasagokroél szélé torvény rendelkezése szerint a cégjegyzék adatai nyilvanosak,
ezeket a Cégkozlony c. lapban teszik, amely az Igazsagligyi Minisztérium hivatalos
lapja. A Cégkozlony 2004-t6l csak elektronikus kiadasban (CD-n) jelenik meg,
elofizetési dija egy évre 112 ezer forint. Alternativ modszerként egyedi
adatkérésekre ingyenes hozzaférést biztosit a magyarorszag.hu weboldal

Ugyfélkapus regisztracié utan, 10 lekérdezést biztositva havonta.
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Ezt az informacid ugyanakkor nem csak allami szervezettdl szerezhetd be. A piaci
alapon mikdédé KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadd Kft. &ltal mikddtetett
www.complex.hu honlapon korlatlan mennyiségl egyedi adatkérést végezhetlink.

Ez utdbbi szolgaltatds ugyanakkor csak havonkénti adatbazis-frissitést igér.

A cégekre vonatkozé adatok Osszességét tartalmazd adatbazis csak ettll az utdbbi
informacidkozvetito-szervezettél szerezhetd meg, Complex Céghirek néven (CD-n
illetve DVD-n, évi 70 ezer forint eldfizetési dij ellenében). Ez a havonta frissulg,
kozel 20 évre visszatekintd adatbazis a Cégkozlony adatain alapul, szamos keresési
lehet6séggel, cégtorténettel, cégek kodzotti tulajdonosi kapcsolatok feltarasaval, stb.
El6fizetOi részére tovabbi extra szolgaltatdsok allnak rendelkezésre, elektronikus
uton (az ugynevezett IM Online rendszeren keresztil) igényelhetik példaul cégek
nyilvanos cégadatainak kivonatat, masolatat vagy mérlegadatokat, amelyek
kozvetlenil az Igazsagligyi Minisztérium Cégnyilvantartasi és Céginformacios
Szolgalatatdél szarmaznak. Ezen egyedi adatkérésekre kiilonb6z6 egységarak

vonatkoznak.

Amennyiben az adatszolgaltatds darazasnal megismert alapelveket akarjuk
alkalmazni, azt lathatjuk, hogy a felhasznaldk szamara az adat lekérése nem keril
semmibe, ugyanakkor a szolgaltaték kiilonb6z6 egyszeri belépési dijakért kiilonb6z6
nagysagu hozzaférést biztositanak. Egy hatékony kétrészes tarifaval allunk tehat
szemben azzal az értelemben, hogy az egységar az adatszolgaltatas
hatarkoltségével egyezik meg, és a kilonbd6zd nagysagu fix hozzaférési dijak
szolgdljak azt a célt, hogy elkllonitsék az eltér6 felhasznaldsi szokasokkal
rendelkez6 fogyasztokat. Az alapszolgaltatds kielégiti azt az igényt, hogy az
allampolgadr a szdmara fontos par esetben megismerhesse a szdéban forgd cég
alapvetd adatait, és ez a korlatozott hozzaférésl szolgaltatads nulla belépési dijjal
igénybe is vehetd. A professzionalis felhaszndloknak szant korlatlan hozzaférési
szolgaltatasért viszont magasabb belépési dijat szamitanak fel, és ezen felhasznaldk
részére tovabbi szolgdltatdsokat is biztositanak. A koézpontilag biztositott
rendszerben tehat mennyiségi, a piaci médon m(ikédo rendszerben pedig minbségi

diszkriminaciora latunk példat.
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Bar az alapszolgdltatds ingyenes az Internet-hozzaféréssel és Ugyfélkapu-
regisztracioval rendelkez6é Ugyfeleknek, lattuk, hogy ezen ,technolégia”
megszerzése koltséges, ami jelenleg az allampolgarok jo részét kirekeszti az
ingyenes adatszolgaltatasbol. Az érdekl6dbknek személyesen is lehetdségiik van
ugyan az illetékes Cégbirdsagnal kikérni megyei cégek adatokat, illetve az Orszagos
Cégnyilvantarté és Céginformacidés Rendszernél (OCCR) barmilyen magyarorszagi
cég adatait. Ugyanakkor mivel ezek a dokumentumok kézhitelesnek mindsiilnek, az
aruk sokkal nagyobb az elektronikus Uton hozzaférhet6 adatokéndl: egy cég
.Névjegye” példaul 1500 forintba, mig nyilvanos cégadatainak kivonata 3000
forintba keril, és jelent6s a szolgaltatas igénybevételének idGigénye is. Ezen felll
bar a kilonb6zd adatok reprodukalasanak koltségei valdszinlileg kézel azonosak,
azok araban mégis nagy kilénbségek lathatéak, az ennek hatterében meghuzdédd

arazasi logika meglehetdsen esetlegesnek tlinik.

Mig tehat az online hozzaférést elemezve elsére talan azt is mondhatnank, hogy egy
hatékony rendszerrel allunk szemben, hozza kell tennink, hogy az &llam nem
biztosit ingyenes helyettesitési lehetdéséget az ezen adatokhoz valé hozzaférésre.
Raadasul az az érdekes helyzet is fennall, hogy egy piaci szereplé az allam altal
nyljtott szolgaltatdst egyszerre olcsébban és jobb min6ségben (szélesebb

hozzaférés, extra szolgaltatasok) nyujtja a professzionalis felhasznaldknak.

6.2.2.2.A gépkocsi-nyilvantartas példaja

Hasznalt gépkocsi vasarldasa soran majdnem minden vasarléban felmeril az a
kérdés, hogy a megvenni kivant jarm( legalis eredetli-e, nem 4&ll-e koérdzés alatt.
Ezt az informaciét a BM Kozponti Adatfeldolgozd, Nyilvantarté és Valasztasi Hivatal
Orszagos Jarmdnyilvantartasabdl, valamint a Kordzési Alapnyilvantartasnak a
jarm(vekre vonatkozd részeibdl lehet megtudni Interneten keresztil és telefonon.

Személyes Uigyintézésre nincs lehetdség.
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Az egyik Ut a magyarorszag.hu portal Gépjarmiikeresé szolgaltatdsan keresztil
vezet, amihez a mar emlitett Ugyfélkapu regisztracié sziilkséges. Amennyiben a
szlkséges adatok alapjan a jarm( megtalalhatdé a nyilvantartasban, akkor az
adatigénylo a kovetkezd adatokhoz jut hozza: a jarm( rendszama, a hozza tartozoé
forgalmi engedély szam, a jarm( gyartmanya, tipusa és szine, valamint hogy a
jarm( forgalomban van-e, és azonositd adatai alapjan korozik-e (Igen/Nem). A

szolgaltatas ingyenes, korlatlan esetszamban igénybe vehet6.

A szolgaltatads elérhet6 mobiltelefonon keresztil is, a kapott adat megegyezik az
internetes adatkérésnél megismerttel. A szolgdltatds csak két mobiltelefon-
szolgdltatd (Pannon GSM, T-Mobile) halézatabdl érheté el, emelt dijas SMS
formajaban, amelynek dija lekérdezésenként 500 forint (a Pannon-GSM Ugyfeleinek
csak 470 forint). Ismerve az Internetes keresés lehet6ségét, azt gondolhatjuk, két
kiegészit6 szolgaltatassal allunk szemben, amelybll az els6 helyhez kotott,
magasabb belépési koltséggel, de kis hatarkdltséggel, mig a masodik mobil, kisebb

belépési koltséggel, de nagyobb hatarkdltséggel jar.

A két szolgdltatds Uzemeltetéi azonban nem nyilvanvalé, hogy ugyanigy
gondolkodnak. El8szér is a BM Kozponti Adatfeldolgozo, Nyilvantartd és Valasztasi

Hivatal honlapjan (www.nyilvantarto.hu) csak a telefonos szolgaltatast tintetik fel,

az ingyenes internetes adatkérés lehet6ségérdl nem tajékoztatnak. Ehhez hasonléan
a magyaroszag.hu honlapon csak az internetes adatkeresés taldlhaté meg. A
szolgaltatasrdl sz6l6 metaadatok tehat nemcsak tokéletlenek, de nem segitenek
abban, hogy a felhaszndléi szegmensek megtaldljdk a rdjuk szabott

szolgaltatasokat.

Nyugtalanitd, hogy a telefonos szolgaltatd hivatalosan nem akart informaciét adni a
szolgaltatas forgalmardl, illetve a lekérdezési dij megosztasarél a Hivatal és a
mobiltelefon-szolgaltatd kozott. Az Ggyfélszolgdlat ,privat” informacidéi szerint

azonban atlagosan csak 160 lekérdezés érkezik havonta. Amennyiben a szolgaltatas
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ingyenessé valna, mintegy 80 ezer forint bevételkiesés keletkezne, amit az Uj

fogyasztoknal keletkez6 hasznok valdszinlileg messze meghaladnanak.'*

6.2.3.Szakértoi adatok

Az el6z6 alfejezetben attekintett adatok abban a tekintetben specidlisak, hogy
alapvetd formajukban is egyszerlen értelmezhetdek, megismerésik
tovabbgondolds, tovabbi feldolgozas nélkll csdkkenti a dontés kovetkezményeit
illetd bizonytalansagot, végeredményben a dontés koltségét. Szamos esetben
ugyanakkor a direkt megfigyelések tul nagy szamuak vagy nehezen értelmezhetbek
ahhoz, hogy a dontéshoz6 képes legyen vagy megérje szamara azokat részletesen

attekinteni és ebbdl sajat maga szamara kovetkeztetéseket levonni.t*

Ilyen
esetekben hasznosuldsukhoz elengedhetetlen, hogy az ezekben az adatokban rejl6é
lényeges informaciét, amely maga is egy Ujabb adat, egy szakérté kitermelje,
osszefoglalja és értelmezze. A fogyasztdk végll ezt a tomoritett informaciét

hasznaljak dontéseikhez.

A szakértOi adatok kdzeli rokonsagban allnak a késébbiekben targyalt kutatasi célu
adatokkal: az utdbbiak képezik a szakért6i adatok alapjat. A szoros kapcsolat
ellenére a szekertSi adatok és az els6sorban kutatasi célu adatokra koézvetlenl
épllé szarmaztatott adatok kozott kulénbség van, és azt az els6 fejezet
gondolatmenete alapjan két tekintetben tehetjik meg. Egyfel6l a szakértoi
adatoknak potenciadlisan minden allampolgar fogyasztdja, mig a kutatasi adatokbdl
szarmaztatott ismereteket jellemz6en a kormanyzati dontés-el6készités, esetleg
nagyvallalatok haszndljak. Masrészt mivel a szakért6i adatok jellemzéen nem
személyekre vonatkoznak, a kezeléslikkel kapcsolatos kéltségek mas természetiek,

mint a kutatasi célliaknal.

13 A szolgaltatds megkezdése éta a lekérdezés dija nem valtozott, igy lehet§ség sem nyilik forgalmi
adatok megbecslésébdl arra, hogy hany 0j fogyasztéd venné igénybe a szolgaltatadst egy esetleges
arcsokkenés esetén.
1% 5ok esetben az alapadatok nem is igazadn szamitanak, csak az azokbdl levont kdvetkezetések vagy
inkabb értelmezések.
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Minthogy az alapadatokat tobbféleképpen és tdbbféle minGségben lehet feldolgozni,
a szarmaztatott informacid keletkezésének modja igen Iényeges informaciét hordoz
azok értelmezéséhez. Ezt az adatokra vonatkozdé adatot metaadatnak nevezziik, és
ennek a kiegészit6 adatnak a kozlése nélkil a szarmaztatott adat nem foglalja 6ssze

tokéletesen a tomoriteni kivant jelenséget.

A szarmaztatott adatot sajat céljukra felhaszndlé szerepl6k ugyanakkor a
metaadatot nem mindig kozlik, és ez szamos félrevezeté kovetkeztetésre adhat
okot. Az adatkozléssel kapcsolatos szabalyozas par esetben felismerte mar ezt az
igényt, példaul kézvélemény-kutatasok eredményeinek ismertetésekor kézélni kell a
mintavételre vonatkozé par alapvetd informacidt, de tobb mas esetben ez még

korantsem altalanos gyakorlat.

A szakértdi adatok végeredményben igen/nem tipusu dontés meghozatalat segitik
olyan adatok feldolgozasaval, amelyek joval 6sszetettebbek annal, hogy két értékkel
reprezentalni lehessen Oket. Ilyen dontési kényszer szamos valasztasi helyzetben
felmertl, amikor az dallampolgarnak feltétlenil sziksége van egy bizonyos
szolgaltatds igénybevételére, amit tobb szolgaltatdé kindl. A dontéshozdénak ilyenkor
az alternativak egymashoz viszonyitott hasznait kell hasonlitania az egyes
esetekben, vagyis |ényegében egy sajat szempontjait tlkr6z6 rangsorra van
szlksége. Példaul minden csaldad szembenéz azzal a problémaval, melyik iskolaba
jarassa gyermekeit, sziikség esetén melyik kérhazat vagy orvost valassza, melyik

banknal nyissa meg bankszamlajat vagy kosse le megtakaritasait.

Mivel az &llam kiildnb6z8 szervezetei (minisztériumok, Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyelete, Fogyasztévédelmi Fofelligyel6ség) szamos esetben finanszirozd (az
oktatds illetve egészségigy tulnyomé részénél), illetve szabalyozdé (bankszektor,
fogyasztévédelem) szerepet toltenek be ezeken a terileteken, szikségszerlien
rendelkezésére allnak olyan informacidk, amelyekbdl ezek az 0Osszevetések
megtehetbek. A kilonb6z6 minbségbiztositasi rendszerek bevezetésével maguk a

szolgaltatd intézmények is rakényszerilnek, hogy értékeljék sajat teljesitményiket,
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illetve elkészitsék a mas intézményekkel vald 6sszehasonlithatésagot megkdnnyitd
statisztikakat.

A sajat magukra vonatkozd Osszefoglald és egyes esetekben masokkal
o0sszehasonlitd informaciékat maguknak az intézményeknek is érdekikben all
eljuttatni a fogyasztokhoz azok meggydzésének érdekében, ugyanakkor ezek az
informacidk nyilvanvaldan elfogult forrasbdl szarmaznak. Sziikség van tehat tovabbi
figgetlen szervezetekre, akik objektiv szakért6é maddjara elvégzik ezeket a teljes
kor(i 6sszehasonlitasokat.>> Az adatigényl6k igy tobbféle forrasbdl is hozzajuthatnak
szarmaztatott adatokhoz és azok értelmezéséhez, amirdl els6 ranézésre akar azt is
gondolhatnank, hogy noéveli az informacidszerzés koltségeit. A kialakult
versenyhelyzet és kontrolldlhatésdg ugyanakkor erdsebb 06sztonzdoket ad az
informaciétomorité szervezeteknek a mindségi munkara, igy az adatigényldk is
jobban bizhatnak az egyik valasztott informaciétomorité szervezet altal kozolt

informacioban.

A tobbfajta szempontbdl készitett 6sszehasonlitdsnak tovabbi elénye az, hogy a
kitlonb6z6 igényl felhasznaldk igy nagyobb eséllyel megtaldljak az 6ket érdekl6
kérdésre a valaszt. A készitett rangsorok ugyanis akkor igazan hasznosak, ha azok
a potencialis felhasznalé szamara lényeges szempontok szerinti sorrendet tikrozik.
Minél tobb dimenzidés tehat egy probléma, annal jobban felértékelddik tehat a

sokféleség.

6.2.3.1.Az oktatasi intézmények rangsoranak példaja

Az Oktataskutatd Intézet a nyolcvanas években kezdte Osszegylijteni a magyar
kozépiskolak tanuldinak eredményeit, amelybdl évrél-évre el6allitjak a kdzépiskolak
rangsorat. A kutatas céljai a harom, fentiekben is elemzett szempontot talaljuk
meg: lehetévé tenni az iskoldk vezetéi és pedagdégusai szamara, hogy

0sszehasonlitsak intézménylk eredményeit a tobbi kdzépiskolaéval; tajékoztassak a

155 Mindehhez nekik hozzaférést kell biztositani az alapadatokhoz is, amely problémaéra a kutatdi adatok
hasznait vizsgald fejezetben visszatériink.
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kozépiskolakat valasztd tanuldkat és szileiket az iskoldak kinalatrdl, valamint az

iskolat iranyitd szerveket az iskolak teljesitményérdl.

A kutatds szamos eredményességi mutatd szempontjabol o©sszehasonlitja az
oktatasi intézményeket (a legjellemzbébbek a felsboktatasban tovabbtanuldk aranya,
a felvételi irdsbeli dolgozatok atlaga és a jelentkez6k nyelvvizsgdinak aranya,
kozépiskolai versenyeredmények), ami a tovabbtanulas lehetdségének iranyait
fontolgatd csaldadok érdeklddésére tarthat szamot. Mindezek mellett ugyanakkor
kontrollalni prébaljdk azokat az eltér6 szociokulturdlis jellemzoket (kozépiskolak
mUikodési feltételei, a tanuldk kezdeti felkésziltsége és képességei), amelyek
jelentOs hatdssal birnak az iskola eredményességére, és ez alapjan vizsgaljak azt is,
mekkora hozzaadott értéket. Ezeket a ,bemeneti adatokat” az eredményességi
~kimeneti adatokkal” Osszevetve szamszer(sitik az iskoldk fejlesztd képességét

(ezek az ugynevezett hozzaadott érték mutatok).

Az OKI 1997 6ta majdnem minden évben egy Osszefoglald kotetben (A kdzépiskolai
munka néhdny mutatéja 2004, ara 1400 forint) publikdlja az utolsé o6t évre
vonatkozd kutatdsi eredményeket, amely a rangsorok mellett bemutatja a kutatasi
moddszertant és sz6él a rangsorok alkalmazasanak korlatairdl is. A kutatds
osszefoglaldasa megjelenik a Koézoktatas cim( oktatdsi hetilapban is, de ennek a
folydiratnak az elsddleges célkozénsége a tanarok, az oktatasi és fenntartd

intézmények, alapvetéen nem az iskolarendszer fogyasztéihoz szol.'*®

Az allami kutatdintézet altal végzett értelmezé munka ugyanakkor lathatéan nem
kap nagy nyilvanossagot. Bar az OKI honlapjardl (www.oki.hu) a teljes kutatas,
illetve az Osszes iskolat tartalmazé rangsor letolthetd, a témaval foglalkozd irdsok
tobbsége erre nem tesz utalast. A magyarorszag.hu Oktatas/Képzés szekcidja
példaul hosszan ir a kilonbdz6 iskolatipusokrdl, az azokra kiterjed6 toérvényi
szabalyozasrol, a felvételi eljarasokrdél, ugyanakkor egyetlen utalds sem esik arra,
hogyan ismerhetnék meg az Internet-haszndldok a valasztast megkonnyitd

értékeléseket.

156 A folyoiratban megjelend cikkek csak nyomtatott formaban érhetdek el.
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A sajtoban az 6sszes ezen témaban megjelend iskola-rangsor az OKI eredményeire
alapul, és igazabdl a nagykdzonség innen ismeri meg ezeket az eredményeket,
jellemz6 példa erre a HVG-ben &ltalaban télen megjelen6 hosszabb elemzés.™ Ezek
az irdsok ugyanakkor (nyilvanvaldéan helyhidny miatt) egyes iskolatipusonként csak
a legjobb 20-30 intézmény rangsorat koézlik par fontosabb mutatd szerint, és itt
szintén nem emlitédik meg, milyen modon juthatnanak hozza (ingyenesen) az

érdekléddbk a teljes rangsorhoz.

6.2.4.Tobbféle adatigényt kielégito intézmények

Egyes adatszolgaltaték kezelésében |évo adatok egyszerre esnek a masodik
(k6zérdekl tények), és a harmadik (szakért6i adatok) kategodriaba. Példa erre a
meteoroldgiai vagy foldtani adatok szolgaltatdsa: az allampolgarok és vallalkozasok
altalaban a szakértOk altal értelmezett adatokra kivancsiak (milyen idd lesz holnap?,
épithetem-e ide a hdzamat?), amelyek azonban nem 4allnak rendelkezésre
kozvetlendl. Az ilyen tipusu adatok szolgaltatdsanak tovabbi jellemzlje, hogy az
adatpiac keresleti oldalan jelen vannak olyan professzionalis felhasznaldk, akik az
alapadatokra formalnak igényt, amelyet sajat igényeiknek megfeleléen hasznalnak
fel.

Ezen informacidk nagy részét az dallam kozvetve is felhaszndlja kllonb6zo
beruhazasainadl, és mivel az adatfelvétel koltségei igen jelent6sek, indokoltnak
latszik ezen adatok egy kozponti szervezet altal tortén6é kezelése. A hatalmas
adatbazisok kezelése er6sebb bevételkényszert is gyakorol ezen szervezetek
m(ikodésére, ezért jo példat lathatunk kilonféle arazasi alapelvek érvényesiilésére

is.

6.2.4.1.Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat

157 K6zépiskolak rangsora 2004-ben, HVG, 2005 januar 12.
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Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat a levegOkornyezettel és a meteoroldgiaval
kapcsolatos kormanyzati feladatok ellatasaért felel6s, Magyarorszag teriletére
vonatkozd tevékenységet koOzponti koltségvetési szerv. A Szolgalat feladatait
altalanossagban a 12/199. (IV. 23.) KTM rendelet foglalja 6ssze, valamint 6sszesen
31 jogszabaly ad feladatokat, fogalmaz meg elvarasokat, bar ezek tébbnyire nem
részletesen megfogalmazott elvégzendo teenddk. Els6dleges feladata a kormanyzati
szervek kiszolgélasa (ANTSZ, katasztrofavédelem, 1égi kdzlekedés). A rangsorban
ezutdn kovetkezik az 4dallampolgarok tajékoztatdasa, majd az Uzleti partnerek

igényeinek kiszolgalasa.

Mivel az adatok elGallitdsa koltséges, a rendelkezésre all6 koltségvetés szlkds, és
az adatok elGallitasanak technoldgidja ezt mérsékelt koltséggel lehetdvé teszi, a
Szolgalat eredményeit piaci alapon is értékesiti. M(ikodése és arazasa tobb elemben
megfelel annak a magatartasnak, amit elméleti megfontoldsaink alapjan

optimalisnak értelmeziink, par ponton viszont eltér attdl.

6.2.4.1.1A meteorologiai adatok felhalmozodasa és hasznosulasa

A meteoroldgiai tevékenység jellemz6 tulajdonsaga, hogy komoly adatfelvételi
apparatust kell hozza mikddtetni és nemzetkozi egylttmiikodés keretében képes
igazan hatékonyan csak midkdédni - az OMSZ nemzeti szolgalatként képviseli
hazankat a nemzetkdzi meteoroldgiai szervezeteknél. Mindkét tényezd sejteti, hogy
egy Magyarorszag méretli orszag esetében a meteoroldgiai szolgalat természetes

monopolium.

A Szolgadlat adatgylijtése és -feldolgozdsa a technika fejlédésével az elmult
évtizedben egyre egyszerl(ibbé valt, a megfigyelések automatikusan, emberi
felligyelet nélkll kerlilnek be a kozponti adatgyljté szamitégépbe, majd onnan
ellendrzés utan a kozponti adatbazisba. Emberi munkaerdt féleg csak az adatok
értékeléséhez, elemzéséhez hasznalnak. Mindez azt jelenti, hogy a célként kitlizott
tevékenység folytatasa kozben, elkerllhetetlenil nemcsak az értelmezett adatok

jonnek létre, hanem egy olyan adatbazis, amely az OMSZ munkajan tul
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potencidlisan mas szervezetek munkajanak tamogatasara is alkalmas. Az OMSZ
kezelésében Iév6 adatvagyon jol dokumentalt és attekinthetd: 2002. juniusatél erre

kilén minGségiranyitasi rendszert alkalmaz.

Az adatokkal kapcsolatos koltségek igen tetemesek, az OMSZ koltségvetésének
mintegy kétharmadat teszik ki (a 2004-es koltségvetésben 443 millid forintot a 668
millid 6sszkoltségbdl). Az OMSZ mi(ikodésének anyagi hatterét a koltségvetésrol
sz6l6 torvény hatarozza meg, de a mikddési feltételek jelent6sebb részét az OMSZ
sajat Uzleti és palyazati bevételeibdl fedezi (a 2004-es koltségvetésben a piaci
bevételek és a koltségvetési tamogatasok kozel megegyezd mértékliek). Ez azt
sugallja, hogy az allam felismerte a keletkezd adatok potencidlis hasznosithatésagat

és ezt tette explicitté finanszirozasi dontésében.

A szolgalat alapfeladatai kozé tartozik az adatgydjtés, azonban vannak olyan
kutatasok (mérések), amelyeket nem tartoznak a fent emlitett alapfeladatok k&zé,
viszont a piac igényli ezeket. Ilyen esetekben a megrendeld fizeti a mérési
koltségeket, a Szolgdlat pedig torekszik arra, hogy a mérési eredményeket
megtarthassa, ill. az 6 tulajdondba is kerlljenek. Ilyenek példaul a szélsebesség-
mérés adatai, Paksnal a radioaktiv sugarzas mérésébdl szarmazoé adatok, Forma-1
nagydijak idején a Hungaroringre adott részletes csapadék- és hdémérséklet-
elérejelzés. A Szolgalat az adatértékesités soran arra torekszik, hogy ne nyers
adatokat, hanem hozzdadott értékkel ndévelt adatot (azaz valamilyen szolgaltatast)
adjon el. Az alapfinanszirozast biztositd tdmogatds ezekben az esetekben abban
merll ki, hogy a megbizds teljesitése az alapfeladatok kiszolgaldasa érdekében

|étesitett infrastruktira altal lehetséges.

6.2.4.1.2A felhalmozott adatok nyilvanossaga

A kozponti finanszirozas ellenére a nem kormanyzati szervek felé nyilvdnossagra
hozott adatok mennyisége, mindsége és ara az aktuadlis vezet6ség dontésétdl fligg.
Az Intézet vezetdinek elmonddsa szerint 2005-ben az OMSZ adatpolitikdja sokkal
liberalisabb szemléleti a korabbi évekénél, mivel nagyobb hangsulyt fektetnek a
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felhasznaldk igényeinek kiszolgalasara, igyekeznek igényeiknek eleget tenni. Az
aktudlis adatpolitika valéban el6relépés a korabbihoz képest, hiszen nemcsak
nyilvdnossagra hoztak azokat az informaciokat, melyeket a jogszabadly eldir, az
el6z0 rezsim azonban nem hozott nyilvanossagra, de tovabbiakat is elérhet6vé
tettek. A fejezet elején bemutatott egyszer( eljarassal elvileg szamszerUsithetnénk
is a nyilvanossagra hozatalbdl fakadd tarsadalmi hasznossagot. Az adathozzaférés
koltségei azonban idOkdzben nem valtoztak, igy nem nyilt lehet6ség arra, hogy ezt

megtegyuk.

A nyilvanossagra hozott adatok kore igen szelektiv, ha meg is egyezik az OMSZ
|étrehozasanak eredeti, kOzszolgalati céljaval: els6sorban a szarmaztatott adatok
elérhet6k, az azok forrasaul szolgalé alapadatok jellemzéen nem. Mindez nem olyan
jelenség, amely minden torténeti el6zményt nélkilézne. A nemzetkdzi meteoroldgiai
szolgalatok kozott a 80-as évek végégig korlatlan és kdlcsonds adatcsere volt. Az
Uzleti igények er6sodésével parhuzamosan megerdsodott az a felismerés, hogy az
orszagonként eltéré nyilvanossagra hozasi politikdk miatt ez jelent6s bevételkiesést
eredményez, példaul az USA meteoroldgia szolgdlatai adataik donté tobbségét
nyilvdnossagra hozzadk az Interneten. A 90-es évek elején ennek szellemében
szliletett egy meteorolégia szolgdlatok kozotti szerz6dés, ami az adatok két
csoportjat nevezi meg: amit kotelez6 a nemzetkozi szereploknek ingyen odaadni, és

amit nem kotelezo.

Az 1990-s ével végéig az OMSZ tobbszor adott ki évkdnyvet (egy éves késéssel),
azonban az adatok kozzétételének ezt a modjat megszlintették, mivel ez sértette a
szolgalat Gzleti céljait: az évkonyv helyettesitéje volt pénzért elérheté
szolgaltatasoknak, tehat a partnerek az évkonyvet preferaltdk a szolgaltatasokkal

szemben, ami bevételkiesést eredményezett.

Az intézet Jallaspontja szerint az adatok nyilvdnossagra hozataldanak a
bevételkiesésen tul két tovabbi hatranya van:
- szakért6 tudas hianyaban az adatok kénnyen félreértelmezhetdek (példa erre

a FOpolgarmesteri Hivatal tornado-el6rejelzése 2005 juliusdban), amely
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egyrészt panikot okoz, masrészt rossz hatdssal van az OMSZ
tevékenységével szembeni bizalomra;

- az adatok teljes korének nyilvanossagra hozdsa megbénitand az
adatforgalmat, az OMSZ honlapja nem tudna kiszolgalni a megndvekedett
adatigényt.

Véleménylink szerint e két probléma kozil az els6t érdemes komolyan venni, hiszen

a masodik pusztan finanszirozasi kérdés.

6.2.4.1.3Ertékesités, arazas

Az OMSZ bevételeinek 2004-ben éppen felét adta a koltségvetési és felét a sajat
piaci tevékenységbdl szarmazo bevétel. Ebbdl is lathatd, hogy pusztan koltségvetési
forrasokbdl a meteoroldgiai szolgdltatédsok jelenlegi szinvonala nem lenne tarthatd,
és ez az OMSZ-t piaci viselkedésre kényszeriti. Tekintettel arra, hogy az
alaptevékenységbdl keletkez6 adatbazis |étrejotte és kezelése  milyen
nagymértékben automatizalt és szamitdgépesitett (amit az alternativ felhasznalas
nem tesz koltségesebbé), a bevételi kényszer alkalmazdsa ebben az esetben

racionadlis |épésnek t(inik.

Az OMSZ adatszolgaltatasi politikdajanak specialis jellemzdje, hogy az alapvetd
adatszolgaltatas a feldolgozott adatokra vonatkozik (mérések eredményei, rovidtavu
el6rejelzések, meteoroldgiai taviratok), ezek az informacidk az OMSZ honlapjan
ingyenesen hozzaférhetéek. Abban az esetben, ha a felhasznalé az informaciot nem
az OMSZ honlapjarol tolti le, akkor kezelési koltséget kell fizetnie, melynek a

minimalis 0sszege 13.400 Ft.

A nyers alapadatokat (példaul érankénti adatok, repillésmeteoroldgiai taviratok,
nyers radarképek, m(iholdas adatok) az OMSZ ugyanakkor csak térités ellenében
hozza nyilvanossagra, és az arazas folyaman szamos diszkriminacios elvet
érvényesit. Egyrészt megkllonbozteti a felhasznaldkat tipusuk szerint: a
végfelhasznalok olcsdbban jutnak hozzad a kért adatokhoz, mint a média vagy mas

informacidszolgaltatd-szervezet, mint ez példaul az aldbbi arazasi tablazatbdl
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érankénti adatok esetén lathatd (az drak AFA-t nem tartalmaznak). Kutatdsi, és
oktatasi célokra kért adatoknak ugyanakkor nincsen informacios dija, ezekben az

esetekben csak kezelési és tavkozlési dijat szamolnak fel.

Végfelhasznalo Média Szolgaltato Szolgaltato
viszonthasznositasi joggal
28 Ft 107 Ft 107 Ft 107 Ft

Ebben az esetben az arazasi alapelveknél megismert diszkriminacids logikat latjuk
visszakdszonni, teljes 6sszhangban a sz(ikds koltségvetés melletti gazdalkodas
logikdjaval. Azon felhasznaldk irdnyaban, amelyek kisebb arrugalmassagu keresletet
tamasztanak (oktatds, kutatas), nem alkalmaznak artorzitast, az (zleti
felhasznaldktol kivanjak el6teremteni a szlikséges bevételeket. Utdbbiak esetében a
média és az informacié-szolgaltatok kereslete |ényegesen rugalmatlanabb az OMSZ-
t6l kaphato informacidk irant, igy a nekik megszabott magasabb ar nem csdkkenti
lényegesen a keresletiiket. A végfelhasznadlok szamara, amilyen példaul egy
nagyobb mezbégazdasagi vallalkozds, szdmdara az OMSZ informacidi, ha nem s
tokéletes mértékben, de helyettesithetéek, igy keresletliik rugalmasabbnak

tekinthet6, az irdnyukban alkalmazott ar tehat kisebb.

Latszik ugyanakkor, hogy az OMSZ arazasa nem vesz figyelembe azt, hogy egyes
informacidszolgaltaték, mint a média, esetleg az oktatashoz, kutatdshoz hasonldéan
pozitiv externadlis hatast gyakorolnak a tarsadalom tobbi tagjara azzal, hogy maguk
is egy kozjdészagot szolgaltatnak. A tarsadalmilag optimalis ardiszkriminacionak ezt
a tényt is figyelembe kellene vennie, és ezen szereplOk szamara olcsébba tenni az
adatokhoz valé hozzaférést. A médidval szembeni drazasban a kézszolgalati médidk
sem élveznek kedvezményeket, ennek kdvetkezményeként a Magyar Televizid

példaul le is mondott az OMSZ szamos szolgaltatasrol.

Ezzel parhuzamosan a Szolgadlat mennyiségi diszkriminacios elvet is érvényesit, a
lekért adatok mennyisége és gyakorisaga alapjan, erre latunk példat a

meteoroldgiai taviratok (METAR) arazasan. Ebben is megjelenik a kilonb6zd tipusu
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felhasznaldknak szant arazas logikaja: az eseti felhasznaloknak is biztositjdk a
szolgaltatast, igaz nagy egységaron, az allandd felhasznalodik, akiknek valdszinlleg

igazan értékes a szolgaltatds, kisebb egységaron jutnak az adatokhoz.

Alkalmanként Oranként frissitve
Egy napra Egy hénapra Egy félévre Egy évre
800 Ft 4 800 Ft 7 200 Ft 21 600 Ft 43 200 Ft

Véglil min6ségi diszkrimindci6 is megfigyelhetd a lekért adatok tovabbi
feldolgozottsaga szerint is, bar ebben az esetben nincsenek egyértelmd iranyelvek,

hanem targyaldsos arat alkalmaznak.

6.2.5.A geoldogiai adatszolgaltatas

A Magyar Geoldgiai Szolgalat az allamigazgatasi reform soran 1993-ban jott létre a
Kozponti Foldtani Hivatal jogutddjaként. A Szolgalat kozponti allami szervként
ellatja az allam foldtani feladatait (foldtani szakhatésagi munkak, asvanyvagyon-
nyilvantartas, a hazai geoldgiai és geofizikai adatok archivalasa). A Szolgalaton belll
mikddd Foldtani Informaciéos Rendszernek két fontos eleme van. Az els6é az
Orszagos Foldtani és Geofizikai Adattar, amely részben az MGSZ keretein belll,
részben 6nalléan miikodd kutatdintézetek - a Magyar Allami Foldtani Intézet (MAFI)
és az EO6tvos Lordnd Geotechnikai Adattdr (ELGI) kezelédik; illetve az Epitési
Geotechnikai Adattar (EGA).

Bar az MGSZ altal kezelt adatok kilénbdznek az el6z6ekben attekintett OMSZ
kezelésében |év6 adatoktdl, az adatgydjtés motivacidja, koltségstruktiraja igen sok
hasonldésagot mutat. A tovabbiakban csak réviden emellink ki egy par jellemzét az

adatok nyilvanossagra hozasardl, illetve azok arazasardl.

6.2.5.1.0rszagos Foldtani és Geofizikai Adattar
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Az OFGA jogszabalyokban el6irt alapfeladata az orszag foldtani-geofizikai
megismerése soran keletkez6 adatok, dokumentumok kezelése és szolgaltatasa. A
kezelésikben lévd adatbazisok nagyobbik része hagyomanyos tablazatos formaju
adatbazis, de egyre tobb térinformatikai (térkép-alapu adatbazis) is taldlhatd
koztik. Az Adattdr egyes adatbazisainak alapveté tulajdonsagai vildgosan
attekinthetéek.'"®

Az adatbazisok tobbsége nyilt adatokat tartalmaz, igy ezeket kils6 felhasznaldk
részére is szolgaltatjdk. Az adatszolgaltatas nyilvanosnak van deklaralva, a kért
arban igy elvileg csak az adatmasolas dijat szamoljak fel. Ennek a koltségnek a
képzésére létezik ugyan egy darazasi dokumentum, de a Hivatal munkatarsainak
tajékoztatdsa szerint ez a foldtani adatok speciadlis volta nem értelmezhetd kénnyen,
igy nem jelen pillanatban nem elérhetd. Ennek hidanyaban a koltségek

meghatarozasa inkabb targyaldsos alapon képzdédik.

Foldtani térképek arazasa esetében példaul azt latjuk, hogy az alkalmazott arak
nagy mennyiség rendelése esetén nem térnek el lényegesen a reprodukalas
hatarkoltségétdl (egy térképszelvény fotomindségli nyomtatdsa 3 ezer
forint/szelvény). Kisebb mennyiség esetében az egységar ugyan magasabb (1-5
szelvény esetében 8 ezer forint, 6-20 szelvény esetében 6 ezer), érvényesll tehat
minimalis mennyiségi diszkriminacié. Oktatasi intézmények iranyaba ugyanakkor
minden mennyiség esetében a legkedvezObb egységarat érvényesitik. Az orszag
teljes terlletet lefedd 88 szelvény CD-n is elérhetd, a magyarazatokkal ellatott

adatbazis ara minddssze 3000 forint.
6.2.5.2.Epitési Geotechnikai Adattar

Az EGA-t a Foldmérd és Talajvizsgalé Vallalat (FTV) keretein beliil 1978-ban hoztak
létre allami nagyberuhdzasok, épitkezések adatigényének kiszolgdlasara. Ezzel az
adatbazissal hatékony informacidcserélé mechanizmust prébaltak megvaldsitani: a

szakintézményeknek koételezd volt az EGA-t haszndlni, és azt szakvéleményeikkel

18 | d. www.mgsz.hu/magyar/adatbaz/index.html|
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gyarapitani. A FTV privatizacidjakor szakmai korok nyomasdra az EGA allami

tulajdonban maradt, és ekkor kerllt az MGSZ kezelésébe.

Az adatbazis létrehozasanak els6dlegesen deklaralt célja a koltségmegtakaritas, ami
abbdl ered, hogy a mar rendelkezésre all6 adatok nem kell magas koltségen
LUjratermelni”, vagyis az adott terileten mar nem kell Ujabb talajfeltarast végezni,
vagy joval kevesebbet. Ezek a geotechnikai adatok az épitdipari kozvetlen
felhasznaldsok mellett hasznos informaciot jelentenek példaul tenderek kiirasahoz
és elbirdlasahoz, viz- és talajmindség-valtozasok nyomon kovetéséhez, majd ezek

alapjan kornyezetvédelmi tanulmanyok kidolgozasahoz, karfelmérések végzéséhez.

Az EGA honlapjan  explicit modon  kijelenti, hogy adatszolgaltatasi
kotelezettségiknek forrashiany miatt nem tudnak eleget tenni, valamint bar tébb
évtizedre visszamenden rendelkeznek adatokkal, nincs lehetOségik azok
aktualizaldsara.  Adatbazisuk  fejlesztését az  adatigénylokkel  folytatott
informacidcserék révén végzik, amelyért cserébe kedvezményes dijakat hataroznak

meg szolgaltatasaikért.

Arazéasi szempontbdl elmondhatd, hogy mar magdnak az EGA katalégusanak a
hasznalata sem ingyenes, illetve felszamoljdk a szolgdltatasokhoz igénybevett
munkaorak dijat is. A masolasi dijakon felil minél részletesebb (mar meglévo)
szakvéleményt kér az adatigényld, annal magasabb az egységar (tajékoztatd adatok
8 ezer forint, kis volumenid szakvélemény 15 ezer forint, kbézepes volumen esetén

30ezer, nagyobb volumen esetén 35 ezer forint).'*°

139 A részletes arlista megtekinthet6 a www.mgsz.hu/magyar/infokozp/ega/ega5.html cimen.
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7. A kutatasi céli adatokhoz val6é hozzaférés hasznai és koltségei

Az elsd fejezet elvalasztotta a klasszikus kdzérdek( adatokat a kutatasi céluaktol, a
harmadik pedig bemutatta az el6ébbiek felhasznalasi lehet6ségeit. Most egy
jellegében mas adatkort, a kutatasi célu adatokat tekintjik at hasonléképpen.
Emlékezziink vissza: a kutatasi céll adatok legfobb jellemzGje az volt, hogy beldlik
nem lehet kdzvetlenll kdvetkeztetést levonni: az informacid keletkezésétdl fogva
alakitast és értelmezést igényel. A hosszabb ,termelési folyamat” nagyobb
koltséget, esetleg nagyobb hasznot, de mindenképpen a két tényezd szélesebb

skalajat valdészinlsiti.

Az alabbiakban latni fogjuk, hogy a kutatasi céli adatok sajatos hasznai szinte
minden esetben egyéni szintl, vagy masképpen: mikroadatok hasznalataval
realizalhaté. A mikroadatok hasznalata nemcsak kitagitia a felhasznalasi
lehet6ségek korét, de kiilonleges, a makroszint(i adatok esetében meg sem jelend
feladatok ellatasat teszik sziikségessé. Ilyen feladat példaul a személyes adatok
védelmét garantalé adatkezelési eljarasok alkalmazasa, amely kimondottan erre az

adattipusra jellemzé.

7.1. Makro-, értelmezett-, mikro- és metaadatok

A kutatdsi célu adatok kozott szép szammal taldlunk olyanokat, amelyek nem
egyénekre, egyedekre vonatkoznak, hanem egy orszag, nemzetgazdasag, terileti,
vagy mas, nagyobb egység egészére. Ilyen adat a brutté hazai termék, az atlagbér,
vagy a gyermekek szama a képzetlen hdaztartdsokban. Ezeket az adatokat igen
sokszor latjuk viszont az adat végs6 formajanak tekintheté elemzésekben,
irdsokban. KézenfekvOnek tlnik tehat, hogy elkllonitsik egymastdl a mikro- és
makroszint( kutatdsi adatokat. Ennek egyik oka az lehet, hogy az egyéni kutatasi
adatok - szemben a klasszikus egyedi adatokkal, melyek rend szerint gazdasagi
tarsasagokra, ingatlanokra és hasonlokra vonatkoznak - személyes jelleggel

birhatnak, ami adatvédelmi aggalyokat vethet fel.
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A két aggregadltsagi szint elkllonitésének sziikségessége az adatok nyilvdnossagra
hozatala szempontjabdl korantsem nyilvanvald. Az, hogy miért, a makroszint(
adatok keletkezésének maddjaval figg 6ssze. Mi is valdéjaban a makroszintli adat?
Hagyomanyosan a nemzetgazdasag egészére kiszamitott statisztikakat soroljuk ide:
a GDP-t és annak idOsorait, az egész orszagra jellemz6 haldlozasi ratat, az ipar
termelte hozzaadott értéket. Barmennyire is kiilonb6z6 kérdéseket valaszolnak meg
ezek az adatok, k6zo6s jellemz6jik, hogy kdzvetlenll nem lehet Oket megfigyelni. Az
,0rszag jovedelme” csak mint fogalom létezik, valéjaban a vallalkozasok, személyek
kozbssége jovedelmének Osszességét fedi. Akarmilyen elvont is legyen a fogalom,
azt a gyakorlatban a statisztikusoknak el6 kell allitani, ebben az esetben éppen az
orszag teriletén belll mikoédd cégek altal termelt jovedelem Osszességeként. A
makroszint(i adat eldallitdsat tehat az teszi lehetévé, hogy ismerjik a megfeleld
elemi adatokat a vizsgalt népességre vonatkozodlag, illetve tudjuk, hogy milyen

statisztikat kell bel6lik szamolni.

Vegylk azonban észre, hogy a makroszint(i adatok csak specidlis esetei egy tagabb
kategdrianak, amit nevezhetink szarmaztatott adatoknak! Az ilyen adatok két
ismérvvel jellemezhetdk, a vizsgalt csoportot képz6 ismérvekkel, illetve azzal a
statisztikaval, amire egy adott csoport esetében kivancsiak vagyunk. A csoport lehet
igen nagy és egyszerl, példaul - a makroadatok esetében - az egész orszagot
magaban foglald, vagy egész pontosan meghatarozott és kicsi, mint a fels6foku
végzettségli, 68 éves, valaha nehéziparban dolgozdé férfiak csoportja. A statisztika is
lehet igen egyszerl, mint az, hogy hany adott tulajdonsagu egyed létezik egy adott
csoporton belll, illetve 6sszetett, mint amilyen példaul az adott jellemz&kkel
rendelkez6 egyedek jovedelme, vagy akar jovedelmének szérddasa egy adott
idopontban az egész orszagban. A feltett kérdés tehat sokféle lehet, de nem
valtoztat azon, hogy a szarmaztatott adatok elGallitdsa is minden esetben
megkoveteli megfelel6 mikroadatok meglétét és - nyilvanvaldan - a kivant

statisztika ismeretét.
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A szarmaztatott adatok eldallitdsa minden esetben feloszthatd az adatfelvétel és az
alakitds, prezentdlas |épéseire. Mindkét |épésben meghozott dontések befolydsoljak
azt, hogy a felhasznalé milyen kovetkeztetést képes levonni a szarmaztatott adatbdl
- ezt a kérdést a kovetkez0 alfejezetben targyaljuk. Igen fontos azonban az, hogy a
feldolgozas folyamata maga is a szarmaztatott adathoz kapcsolédik, és ha rogzitik,
szintén adatként értelmezheté. Egy eredmény felhaszndlasdhoz nem csak annak
tartalmi leirdsa, de annak ismerete is fontos, hogy milyen moddszerrel késziilt,
hiszen egyik vagy masik mddszer alkalmazasa jelentdsen befolyasolhatja az

eredményeket.

Az adatok feldolgozasaban lehetséges kiloénbségek érzékeltetésére tekintsiink egy
példat! Az Allami Foglalkoztatdsi Szolgalat (AFSZ) ,Bértarifa” felvétele gazdasagi
vallalkozasok kozll valaszt ki mintegy 20 ezret, amelyek dolgozdinak néhany
személyes ismérvét (példaul iskoldzottsag) és bérét rogziti. Noha a ,Bértarifa”
felvétel nem teljes kor(i, az egyedi adatok sokfélesége szamos fontos kérdés
megvizsgalasat teszi lehet6vé. Tegyik most fel, hogy a 60 éves emberek
atlagkeresetére vagyunk kivancsiak! Egyszerd atlagot szamolva 136.464 forint jon
ki. Ez az eredmény azonban nincs tekintettel arra, hogy a mintavétel nem teljesen
véletlenszerli, @ hanem abban ki{lénb6z6 agazatokbdl (a  népességben
tapasztalhatohoz képest) klilonb6z6 aranyban kerlilnek be vaéllalkozasok. Ha az
adatok sulyozasaval a minta ezen jellegzetességét figyelembe vessziik, 128.494
forintot, mintegy 8 ezer forinttal kevesebbet kapunk, mint korabban. A kiildnbség 6
szazalék, ami nem rettenetesen nagy, de ilyen nagysagu kilénbségekrdél parazs vita
szokott zajlani az érdekegyeztetésben, és a csaldadok koltségvetésében is

kilénbséget jelenthet.

Mi a feltétele annak, hogy ezt a klilonbséget figyelembe vehessik? Tébbek kdzott a
mintavétel folyamatanak pontos ismerete. Ha erre nincs lehetdség, a megfeleld
sulyok nem készilhetnek el. A sllyozads azonban nem csak egy mdédon végezheté el.
Lehetnek olyan ismérvek, amelyeket egy kutatd fontosnak tart, masok pedig nem.
Lehetséges az is, hogy a sulyozasba hiba csuszott. Nem teremt tehat idealis

helyzetet az sem, ha egy adatgazda maga elvégzi a sziikséges korrekciét, de nem
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osztja meg az elkészitéshez sziikséges informacidkat. Természetesen mindez a
megfelel6 valtoztatasokkal érvényes az adatok feldolgozasara, a szarmaztatott

784

adatok el6allitdasanak modjara.
7.2. Statisztika és hatasvizsgalat

A szarmaztatott adatok tipikus esete a statisztikai tabla, amelyet a statisztikai
hivatalok l|étezésik kezdete 6ta gyartanak. Ez a tabla a szarmaztatott adatok
bemutatdsanak tipikus formaja. Példaként alljon itt a Magyar Statisztikai Evkonyv
2003-as kiadasabodl egy tablazat (a 4.15-6s tablazatnak csak a férfiakra vonatkozo

elsd része):

Az alkalmazasban allok havi brutto és netto atlagkeresete*, 1992-2003

Brutt6 atlagkereset Nett6 atlagkereset
Ev fizikai | szellemi egyiitt fizikai | szellemi egyiitt
foglalkozaslUak foglalkozastak
1992 19 160 39 966 24 505 13 991 25200 16 870
1993 23321 48 455 30 106 16 419 29 604 19 979
1994 28 619 60 395 37 509 20 632 37 675 25 400
1995 33528 70 334 44 087 23 469 42 159 28 831
1996 40 168 84 408 52 879 27 563 49 227 33787
1997 48 369 106 786 65 186 33 502 64 391 42 395
1998 52 421 118 914 71931 37014 72 128 47 317
1999 60 627 141 833 84 649 41 230 84 047 53 896
2000 68 556 162 839 96 563 45 587 95 182 60 319
2001 80 042 190 628 113 324 52 723 109 398 69 780
2002 91 384 219 039 131 413 61 813 128 565 82 745
2003 98 173 246 984 147 345 70 306 140 815 93 604

*1992-1997-ig a 20 6 feletti, 1998-tdl a 4 {6 feletti Iétszamu gazdasagi szervezetek teljes munkaidében foglalkoztatottainak adatai.
Forras: éves intézményi munkaulgyi adatgydjtési rendszer.

A tablazatbdl idében és tulajdonsagok szerint (fizikai/szellemi) megbontva ko6zol
atlagos adatokat két ismérvre, a nettd és bruttd keresetre. Vildgosan leolvashaté
belble, hogy a keresetek folyamatosan néttek a vizsgalt idészak alatt mind brutto,
mind nettd értelemben. Kiderll az is, hogy a szellemi munkat végz6ék atlagosan
tobbet keresnek, mint a fizikaiak, és még az is kiolvashatd, hogy az utdébbiak
atlagos effektiv adékulcsa magasabb, mint az el6bbieké. A tablazat szerkezetével a
mikroadatok kezeldje, jelen esetben a KSH, meghatarozta, hogy a mikroadatok altal
hordozott informaciébdl a kovetkeztetések milyen korét vonhatjuk le. Ez a

statisztikai munka klasszikus feladata: a végtelen valtozatossagl adatokat oly
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maoddon slriteni, hogy a felhasznalé konnyedén valaszt kapjon az Ot érdekld

kérdésekre.

A statisztikai megkozelités tokéletesen alkalmas egy adott helyzet leirasara:
megtudjuk, hogy egy adott helyen és pillanatban mi mennyi. Sokszor azonban nem
csak erre vagyunk kivancsiak, hanem arra is, hogy ez vagy az miért annyi,
amennyi. Ha torténik valamilyen esemény, szeretnénk megismerni annak a hatasat.
Hogy kozelebb keriljink a kérdéshez, térjink vissza a fenti tablazathoz. Tudjuk,
hogy 2001-ben és 2002-ben jelent6sen megemelték minimalbér dsszegét. A politika
célja szerint a lépéssel 0szténdzni szerette volna a legalis munkavallalast a bérek,
mindenekel6tt a legalacsonyabb novelésével. Vajon a fenti tablazat alapjan meg
tudjuk mondani, hogy mi volt az intézkedés hatasa a bérekre, kilénésen a keveset

keres6k bérére?

A tablazat alapjan az atlagos bérek valtozasat kovethetjik. Ahhoz, hogy
kérdéslinket meg tudjuk valaszolni, tudnunk kellene, hogy mi tértént volna a
bérekkel akkor, ha a minimalbér nem emelkedett volna. Noha ezt természetesen
nem tudhatjuk meg soha, kdvetkeztetni tudunk rd, mégpedig a bérek valtozasanak
mechanizmusat kovetve. Tudjuk, hogy a bérek alakuldsa a piaci erdk
interakcidjanak, a bérek és a foglalkoztatas differencialt igazodasanak eredménye,
igy szamtalan kérdéssel kell szembenézniink. Azért nGttek a bérek, mert emelkedett
a minimalbér, vagy azért, mert egyébként is fellendllést él at a gazdasag? A
munkavallalok milyen hanyadanak a bére van kozel a minimalbérhez — mekkorat
,harap” az emelés? Azért nbttek a bérek, mert a munkaaddk el tudtdk ,nyelni” a
koltségkilonbséget, és ugyanazokat az embereket foglalkoztatjak, vagy azért
nottek, mert erre nem voltak képesek, és meg kellett valniuk sok alkalmazottjuktdl,
ami emelte az atlagbért? Csak a korabbi minimalbéren keresOk bére emelkedett,
vagy masoké is? A minimalbértél milyen ,tavolsagra” ndttek a bérek, hogyan

valtozott a bérek eloszlasa?

Egy adott problémaval kapcsolatban a lehetséges kérdések és igy az alkalmazhato

eljarasok szama is végtelen. Még ha kialakulnak is rutinnd valé szamitasok, a
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tudomanyos kutatas egyre Ujabb és Ujabb mddszereket alakit ki - statisztikai hivatal
legyen a talpan az, aki képes mindet megel6legezni, elébe menni az igényeknek, és
a tudomanyos kozosséget a szlkséges szamitasokkal proaktiv mddon kiszolgalni.
Kilonosen igaz ez akkor, ha belatjuk, hogy a statisztikai tabla nem az egyetlen
adatkozlési forma, mint ahogyan az atlagos érték (kiemelt szerepe ellenére) nem az
egyetlen statisztika, amely érdekl6désre tarthat szamot. A fenti példdban mar
emlitettik, hogy a minimalbér emelésének hatdsat csak akkor tudjuk
szamszerdsiteni, ha meg tudjuk mondani, mennyivel nétt volna a vizsgalt népesség
bére a minimalbér emelése nélkil is. Erre a kérdésre az egyszer( atlagnal joval

Osszetettebb statisztika képes csak valaszolni.

A tanulsdg azonban nem korlatozdodik példankra: a hatdsvizsgalatok esetében
kivétel nélkll alapvet6 fontossagu, hogy meg tudjuk mondani, mi lett volna akkor,
ha nem torténik meg a vizsgdlt beavatkozds. Ez pedig vagy egy adatfelvétel
gondos, a hatdsvizsgalat logikajat felismer6 és alkalmazdé megtervezésével
lehetséges vagy olyan, statisztikai alapu technikakkal, amelyek egyt6l egyig

rendkivil finom, egyéni adatokat igényelnek.

7.3. Az allam hatékony miikodtetése - (j igények

Az, hogy a statisztikai hivatalok tablazatokat gyartanak, nem a véletlen mive.
Amellett, hogy a tablazatos forma sok esetben igen informativ, a mai
szamitastechnikai fejlettség el6tt az adatok kozlésének egyetlen formaja volt (a
tablazatokkal analég grafikonok mellett). A helyzet mara radikalisan megvaltozott:
a technika és az alkalmazott statisztika fejlodése lehetévé tette, hogy irdasztali
szamitogépekkel rendkivili méretli adatbazisokat kezeljliink, és olyan matematikai-
statisztikai szamitdsokat végezzink, amelyet 30 évvel ezel6tt csak az akkori

szuperszamitogépek voltak képesek.

Nemcsak a technikai hattér, vele egyltt a felhaszndlasi igények is fejlédtek. A
valtozasok hatdasanak vizsgalata, melyre fent mar bemutattunk egy példat,

szamtalan esetben érdekes gyakorlat lehet, a hatékony gazdalkodas azonban
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egyenesen megkdveteli, hogy a meghozott dontések eredményét mérni tudjuk. A
probléma Osszetettsége miatt erre hosszU ideig nem volt moéd, mara azonban a
programértékelés rutinna valt. A kérdés fontossagat mi sem mutatja jobban, mint a
programértékelés terén sziletett iszonytatdé mennyiségl tanulmany, illetve az, hogy
a 2000-es kodzgazdasagi Nobel emlékdijat James Heckman, a programértékelés

modszertananak koézponti figuraja kapta.

Az angolszdsz orszagokban, kilonésen az Egyesilt Allamokban a kilonféle
programok hatdsvizsgalata bevett gyakorlat, mig Eurépaban csak az utébbi idében
jelenik meg hangsulyosan. A versenyképesség fokozasa, az allamhaztartasi hiany és
az adoteher csokkentésének egylttes igénye olyan ambicidzus célkit(izések,
amelyek az altaldnosnal még fontosabba teszik annak vizsgalatat, hogy az
adofizeték pénzét mire kolti a kormanyzat. Magyarorszagon a programértékelés
iranti igény meég mérsékelt, de mivel az Eurdpai Uniébdl érkez6 tédmogatasok
jelentOs része esetében megkovetelik a programok szigoru értékelését, ez a helyzet
varhatéan meg fog valtozni. Nem lehet eléggé hangsulyozni: ezek az értékelések
csak és kizardlag mikroadatokon végezheték el.

”w s

7.4. A mikroadatok eloallitasanak és felhasznalasanak ,technologiaja”

Ahhoz, hogy ramutassunk, milyen hatassal lehet a kutatasi célu adatok
hozzaférésének lehetdvé tétele, latnunk kell, hogy milyen termelési folyamat zajlik

le addig, mig a nyers adatokbdl végtermék valik.

Ahogy arra korabban utaltunk mar, a mikroadatok két forrasbdl szarmazhatnak:
vagy adminisztrativ forrasboél, vagy kilén erre a célra szervezett adatfelvételbdl. Az
el6bbire példa a lakcimnyilvantartds, az OEP altal fenntartott gydgyszerfogyasztas
és orvosi ellatasok igénybevételének adatbazisa, az ONYF nyugdijadatbazisa, a
munkavallalok munkatorténetét nyilvantartd NYENYI adatbazis, amelynek helyét, ha
lassan is, de valamikor feltehet6leg atveszi az Egységes Magyar Munkalgyi
Adatbazis (EMMA). A célzott adatfelvételekre példa a KSH altal készitett
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Népszamlalas, a Haztartadsi Koltségvetési Felvétel vagy az Allami Foglalkoztatdsi

Szolgalat ,Bértarifa” felvétele.

Az egyes adatbazisok |étrejottekor igen fontos metaadat jon létre, amely éppen az
adat szlletésének folyamatat irja le. Ide tartozik minden olyan leirds, amely
dokumentdlja az informacid szerzésének moddjat, a felhasznalt kérddiveket, a
kérdezok felkészitését, a szamukra kiadott utasitdst, az adatok kddolasanak
menetét, egy szdéval minden olyan mozzanatot, amely az adatok keletkezésével
0sszefligg. Mindez természetesen nem 6ncéll: az adatokbdl levont kovetkeztetést
nemcsak ezek, hanem még olyan, latszdlag Iényegtelen momentumok is
befolyasolhatjak, mint a kérdez6 életkora Ezeknek az adatoknak a nyilvdnossaga az

alapadatokhoz hasonl6 jelent6ségu.

Adminisztrativ adatok esetében az adatbazisok minden idében személyes adatokat
tartalmaznak, hiszen az egyének azonosithatésdga a munkavégzés feltétele. A
célzott felvételek soran keletkezett adatok esetében a személyes azonositéktdl mar
az adatok digitalizalasa utan megfosztjak azokat, a végs6 adat személyes jellegét
ezekben az esetekben azok részletessége eredményezheti. Ha ugyanis egy adott
terlileti egységen bellil egy felvétel tartalmaz adatokat egy igen atipikus egyedrdl
(példaul egy falusi orvosrodl), az tulajdonsagai alapjan egyértelm(ien beazonosithaté.
Széls6séges esetben tehat az azonositd torlése 6nmagaban nem megoldas, mert a
tartalmi adat maga mikddik akként. A KSH altal kiadott adatok azonban minden
esetben meg vannak fosztva a részletes terlleti azonositéktdl, kistérségi szinten

pedig egyéni jellemzdk alapjan lehetetlen barkit is beazonositani.

Maguk az egyes egyénekhez tartoz6 adatsorok (rekordok) kutatasi célu felhasznalas
esetében utoljara az adatok javitasakor, tisztitdsakor jatszanak szerepet, példaul ha
idében tdbbszor kérdezik meg szandék szerint ugyanazt a haztartast, de az egymast
kovet6 felvételekben alapveté adatok, mint a szlletési év és a nem, nem egyeznek
meg. A tisztitast végzd személy itt kdzvetlenll tekinti az egyedi adatokat, mindez
azonban altaldnossagban adatvédelmi szempontbdl semmilyen problémat nem vet

fel, hiszen az adatok anonimizaltak.
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Hasonléan az adatok keletkezésének dokumentaldsdhoz, az adatok javitasi
maddjanak pontos ismerete is rendkivil fontos. A tisztitds sordn nem ritkdk az
elkertlhetetlendl 6nkényes doéntések, melyeknél ismét fontos tudni, hogy milyen
dontés sziletett. Igen fontos példa erre a hidnyzo6 adat javitasa, potlasa. Tegyik fel,
hogy ismerjik a haztartasok jovedelmét és az azokat csokkent6 tételeket (példaul
add, TB-jarulék), és azt vessziik észre, hogy néhany haztartas esetében a nettd
jovedelmek negativak. A negativ jovedelmek nem kevés elemzés esetében gondot
okozhatnak, igy valdszin(i, hogy a helyzet nem tarthatd. Lehetséges megoldas az,
hogy a negativ jovedelmeket 0-val helyettesitjliik. Ha azonban az eredeti problémat
a nettd jovedelem valamely komponenséhez adott szimmetrikus, tehat pozitiv és
negativ irdnyba atlagosan ugyanannyit téved6 hiba okozta (olyan, amely mondjuk
jellemzéen 0, de -1 és 1 kozott barmi lehet), akkor ezzel a valtoztatassal
aszimmetriat hoztunk létre, aminek kedvezdtlen hatasa lehet bizonyos elemzésekre.
A helyes eljaras az, ha az ilyen valtoztatdsokat dokumentaljadk, és a valtoztatds

nélkili adatsor is elérhetdé marad.

Kiemelt figyelmet érdemel az imputalas, az adatjavitas specidlis esete. Ennek soran
valamilyen megfontolas alapjan (példaul a ,hasonld” egyedek meglevé adatai
alapjan) generalnak hianyzé adatokat, amelyeket beillesztenek az eredeti, valddi
adatok kozé.'® Az imputalas szélsGséges, de a gyakorlatban alkalmazott esete az,
amikor nem létezd adatrekordokat hoznak létre valamilyen, egzogén forrasbdl
ismert ardnyossag elérése érdekében. Nyilvanvald, hogy az eljards dokumentalasa
milyen jelent6ségl ebben az esetben, hiszen ha az adat felhasznaléjanak nincs
tudomadsa az imputalas tényérdl, nem tudja, minek kdszonheti a kapott eredményt:

az adatkezel6 megfontolasainak, vagy valddi 6sszefliggésnek.

Az adattisztitds sajatos szempontot vet fel akkor, ha a mikroadatokat nem
kifejezetten mikroelemzés tamogatdsara készitették el. Amint arrél mar tébbszor
sz6 esett, a statisztikai hivatalok eredendéen nem mikroelemzések céljara, hanem

statisztikai tablazatok, aggregalt kimutatasok elkészitéséhez vették fel a

' Amennyiben egy mintaban 100 egyetemi hallgat6 van, de kettének nem ismert a jovedelme, akkor
ezt a két hidanyz6 adatot helyettesithetjik példaul a 98 medfigyelés atlagaval.
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mikroadatokat. Az olyan esetekben, ahol ez a megkoézelités valtozatlan, az egyedi
adatok mindségellendrzése kevésbé feszes. Ennek éppen statisztikai oka van: ha
viszonylag nagy aggregatumokra szamolunk atlagot kelléen sok egyedi adatbdl, a
véletlen hiba éppen statisztikai tulajdonsagai kovetkeztében elhanyagolhatd. A
hagyomanyos feladatkort ellatd statisztikai hivatal igy teljesen raciondlisan nem
alkalmaz olyan részletekbe mené ellen6rzést és javitast, ami a mikroelemzések
esetében elengedhetetlen, tekintve, hogy az ott megcélzott eredményeket mar

lényegesebben befolyasoljak a felderitetlen hibak.

Ha az adatbazis ,rendben van”, a kutatas kulonféle iranyokat vehet. Az egyik
azokkal nem megegyezd tablazatokat készit (ilyen tablazatokra bOségesen taldlunk
példat a Munkaerdpiaci Tuikor cim( kiadvany statisztikai blokkjaban). A masik, joval
Osszetettebb felhasznaldsi modszer az, ha a kutatdé 0Osszefiggéseket prébal
kimutatni két vagy tobb adat kozott, bizonyos koérilmények régzitésével. Anélkil,
hogy ennek részleteibe belemennénk, két megjegyzést tennénk. Az elsd, hogy
éppen ez a vizsgalati mdédszer az, ami a hatdsvizsgalatok elvégzéséhez szikséges,
tehat az adatok kozjészagként valé hasznosuldsdhoz elengedhetetlen. A masodik,
hogy mig az adatok tisztitasat, illetve Osszetett tablazatok elkészitését megfeleld
anyagi hattér mellett barmely intézmény vallalhatnd, az adatok ilyen Osszetett
vizsgalatat csak az a kutatd tudja elvégezni, aki a vizsgalt kérdést megfogalmazta,
akinek a kutatas el6rehaladtaval eszébe jutnak otletek és adott esetben Uj vagy
Ujszer(i modszereket is ki tud dolgozni. Mivel a kutatads részben explorativ feladat, a
kutatd igen sok moddszert kiprobdl, mire eljut ahhoz, amellyel végul a
leghatékonyabban ra tud vilagitani az altala vizsgalt probléma lényegére. A kutatasi
céll adatok felhasznalasanak utolsé fazisa az, hogy a kutatds eredményeit
jellemzben folydiratcikk formajaban publikaljak. Ez a kutaté lehet6sége arra, hogy
ne csak eredményeit, hanem a felhasznalt mddszereket is részletesen
dokumentdlja. A lehet6ség ma mar kényszer: magdra barmit is add folydirat
megkdveteli az eljardsok olyan részletességl leirdasat, hogy az érdekl6dé

rekonstrualhassa az alkalmazott eljarast.
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7.5. Mikroadatok hasznalata a gyakorlatban: hazai tapasztalatok a

mikroadatok hasznositasaval kapcsolatban

Az eddigiekben f6leg elméleti megfontolasok alapjan érveltiink amellett, hogy a
mikroadatok hozzaférhet0sége igen jelent6s tarsadalmi haszonnal jarhat. Annak
ellenére, hogy szamos mikroadat jelenleg nem hozzaférhetd, masokkal mar ma is
dolgozhatnak kutatok. Az aldbbiakban néhany ismertebb, mar lezajlott, az allam
mikodését alapvetbéen érintd kutatdsok eredményeit mutatjuk be roviden.
Igyekszlink ramutatni arra, hogy kizarélag makroszintli adatok ismeretéhez képest
milyen tudasbeli el6relépést tesz lehetdvé az, hogy e tanulmanyok mikroszintd
adatokat hasznaltak. Végil réoviden szdlunk a kutatasi célu adatok nyilvanossaganak
egy sokkal kozvetlenebb hasznardl is, amely az adatgazda és a kutatd kozotti
kétiranyd kommunikacioé kovetkeztében alakul ki. Ez a kommunikacié az adatgazdak
és a kutatok kozott a vildgon mindenitt jol bevalt munkamegosztast alakitott ki: az
el6bbiek kivald minbéségl adatokat, az utdbbiak ez alapjan hasonld elemzéseket

allitanak elo.

7.5.1.0sszetételhatasok kisziirése mikroadatok segitségével: a ciganysag

foglalkoztatasa'®!

A ciganysag foglalkoztatasa a szocial- és munkaligyi politika egyik legfontosabb
kérdése. Magyarorszagon 1993-ban a munkaképes koru cigany és nem cigany
népességé aktivitdsa kozott 26 szazalékpont volt a kilonbség, és a helyzet azéta
sem javult. A ciganysag igen jelentOs része ma segélyeken és kozmunkan él, amibdl
a ,nhormal” foglalkoztatasba vald atlépés esélye minimalis. Mindez reménytelen
helyzetet teremt az érintett cigdnyok szdmara, és egyben 6ridsi terhet r6 a

koltségvetésre. A kérdés tehat valdban rendkiviili fontossagu.

Korabban a statisztika és hatasvizsgalat kozotti kiilonbségekrdl szélva egy tablazat
példajaval illusztraltuk, hogy a mikroadatok hozzaférhetdsége a lehetdségeknek

milyen tarhazat nyitja meg a felhasznalé el6tt, aki rugalmasan akar statisztikai

1 Az itt leirt 6sszefoglaldst Kertesi Gabor (2000) motivalta, az adatok forrdsa a tanulméany 11.
tablazata.
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tablakat késziteni, azokon keresztil kutatasi kérdéseket megvizsgalni. A tablazatban
kimondva, kimondatlanul, egy tényez6 hatasat vizsgaltuk egy masikra: példankban
az egyik az id6, illetve a foglalkozas tipusa (fizikai/szellemi) volt, a masik a bér.
Tekintsiik most a cigany foglalkoztatds példajat! Legyen az a hatds, amit meg
szeretnénk érteni, a 40-54 éves cigany férfiak foglalkoztatasi esélye (100 ciganybdl
hany dolgozik) az iskolai végzettség fliggvényében - szamos tanulmany igazolta,
hogy a foglalkoztatds esélyének egyik legjobb el6rejelz6je az iskolazottsag.
Tekintslink csak két lehetdséget, a nyolc altalanos iskolai, és a szakmunkas
végzettséget. A kérdés rendkivil egyszer( tablazatos formaban a kovetkezéképpen
irhato fel (a tablazat celldiban a foglalkoztatasi hanyadok, zardjelben a hozzajuk

tartozé adott népességbeli aranyok talalhatdak):

8 altalanos Szakmunkas
Nem cigany 63% (50%) 75% (50%)
Cigany 33% (76%) 51% (24%)

A fenti tablazat szarmaztatott adatnak tekinthetd. Ha a kutatd pusztan ezt ismeri,
ramutathat arra a rendkivil fontos tényre, hogy a ciganysag alacsony
foglalkoztatdsa nemcsak a képzett cigdny emberek kis aranyanak tudhaté be, de
annak is, hogy esetlikben a foglalkoztatds a képzettség nagy ,hozadéka” ellenére
joval kisebb, mint a nem ciganyoknal: a szakmunkas végzettség(i ciganyok
foglalkoztatéasa 50 szazalékkal alacsonyabb, mint a nem cigany szakmunkasoké. A
kilénbség els6 latdsra Odridsi diszkriminaciéra utal, aminek messzemend

kovetkezményei vannak a megfeleld szakpolitikak teenddire vonatkozolag.

Kérdés azonban, hogy csak a diszkriminacid koévetkezményeit Iatjuk-e a
kilonbségekben? A ko6zgazdasagtudomany eredményeibdl ismert, hogy a
foglalkoztatasi esélyre az iskolazottsagon kivil mas tényezOk is hatnak, tobbek
kozott a gyermekek szama, a csaladi allapot, a szlilok végzettsége (a végzettségben
nem megjelend tudas kozelitéseként) és a munkavégzéstdl fuggetlen jovedelmek
megléte/nagysaga. A fenti tablazat ugyan bonyolithatdé lenne még egy ismérvvel, de
tobbel nem, igy ezeknek a tulajdonsagoknak a hatdsa egylttesen nem valaszthatd

el az iskolazottsag hatasatél. Ez persze 6nmagaban nem lenne baj, ha a felsorolt
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ismérvek egymastol fliggetlenek lennének. Csakhogy nem azok: az iskolazottaknak
atlagosan kevesebb gyerekiik van, kevésbé kapnak segélyt (részben persze azért,
mert dolgoznak), ,jobb gyerekszobaban” nevelkedtek, és sorolhatnank még az
ismérvek maguk kozotti oOsszefliggéseket. Ezeket a jellemzbket egytél egyig
figyelembe tudjuk venni akkor, ha egyéni adatokkal dolgozhatunk és megfelel6

statisztikai eljarast alkalmazunk.

Minthogy a fenti tényez6k mind az iskolazottsaggal 0sszefliggésben magyardzzak a
foglalkoztatasi esély kulonféle tipusi emberek kozotti kialonbségeit, arnyaljak az
egyszerl eszkozokkel kimutatott kdlénbséget. A 1993-1994-es ciganyvizsgalat
adataival megtoltve az elemzési keretet ramutathatunk, hogy bar a most felsorolt
Jhattérjellemz6k” hatdsa igen jelentds, a cigany és nem cigany népesség kozott
tovabbra is szamottevé eltérés mutatkozik abban, hogy egy iskolai fokozatnyi
el6relépés milyen hatdssal van a foglalkoztatasi esélyekre. Nem arrél van tehat szo,
hogy a ciganysag foglalkoztatdsa azért alacsony, mert atlagosan nagyobb

csaladokban, tobb gyerekkel, tobb segélyben részesiild csaladtaggal élnek egyditt.

7.5.2.Az Osszetételhatas és az idobeliség kolcsonhatasa: a
munkanélkiiliségbol kilépés valoszinlisége és a jovedelmi mobilitas

Mikroadatok  segitségével nemcsak  pontosabban  vizsgalhatunk  egyes,
makroadatokbol mar ismert jelenségeket, de olyanokat is megmutathatunk,
amelyek kizardlag mikroszint( adatokbdl konstrualhatdk: ilyen a
munkanélkilliségbdl kilépés folyamata. Ezt a folyamatot az uUgynevezett tulélési
fiuggvény irja le, amely azt mutatja meg, hogyan alakul a munkanélkiliségbdl
kilépés esélye a munkanélkililiségben eltoltétt id6 fliggvényében. Bar mint lattuk,
gyakorlatilag minden makromutaté mikroadatokra épil, a szarmaztatott statisztika
az esetek tobbségében igen egyszerl: a szamitas soran az egyedek szerepe
felcserélhetd, a szarmaztatott adathoz vald hozzajaruldasuk marginalis. A talélési

gorbe esetében ez nem igy van, mert minden résztvevé adat reprezental egy, a
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munkanélkiliségben eltoltott idoszakot, és majdnem o6nalldéan, a hozza leghasonlébb

adatpontokkal egyutt szerepel.

A munkalgyi politika egyik kozponti célja a munkanélkiiliség leszoritasa, az
érdeklodés kozéppontjaba igy igen sokszor kerlil a munkanélkiliségi rata. Ez a
mutatészam azonban statikus, nem tadjékoztat arrdél, hogy miként alakul a
munkanélkili dllomany dsszetétele. Munkanélkili ellatasra 2003-ban 67 ezer ember
volt jogosult. Politikai szempontbdl korantsem mindegy, hogy tulnyomé részben (j
belépOk adjak a megfigyelt allomanyt, akik révid idén belll ki is Iépnek onnan, vagy
létezik egy jelentés méretli kemény mag, amely nem képes kiszakadni a
munkanélkilliségbdl. Az ardnyoknak a munkanélkili ellatds rendszerére
vonatkozdan messzemend kdvetkezményei vannak. A munkanélkiliségbdl konnyen,
~hatékonyan” kilépni tuddé csoportnak nagyobb 6sszegl, rovid ideig tarté anyagi
segitségre, mig azoknak, akik valéban képtelenek kitérni a munkanélkliségbdl,

inkabb szocidlis ellatasra van szliksége.

A munkanélkdli rata mikroadatokbdl standard modszerrel szamitott mutato.
Ugyanezen mikroadatokbdl kiszamithatd és &brazolhatdé a munkanélkiliségbdl
kilépés esélye is az eltelt id6 fliggvényében. Ilyen 0Osszefliggés bemutatasaval
vizsgalja példaul Bodis-Galasi-Micklewright-Nagy (2005) 5. dbrdja a munkanélkdili
jaradék jogosultsdgi kritériuménak 1993-as szigoritdsat az AFSZ munkanélkiili
regiszterének mikroadatai alapjan. Az abrabol azonban nem tudjuk meg, hogyan
alakul e folyamat a kilonféle csoportok, a ndk, képzettek, adott régidoban él6k, stb.
esetében. Erre, az el6z0 példdhoz hasonldéan, ismét statisztikai becslésekkel
kaphatunk valaszt. A klilonbséget a szamitas részletein tul az jelenti, hogy azok
elvégzéséhez nemcsak hogy mikroadatokra, de rdadasul Ugynevezett panel

adatokra van sziikség, amelyek egy-egy ember id6beni kovetését teszi lehetové.

A munkanélkiliséggel analég probléma a jovedelmi egyenlGtlenségeké. Ma gyakran
elhangzé érv: az igazan leszakaddkon kell segiteni, ez kell, hogy a politika célja

legyen. De vajon hanyan vannak ebben a csoportban? Mennyi ideig szegény a
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szegény? A munkanélkiliséghez hasonléan a szegénység kezelésére is mas és mas

madszer alkalmazandd akkor, ha a kérdésre ez vagy az a valasz.

A szegénység, a jovedelmi helyzet esetében is konstrualhatdok kllonféle mutatok,
amelyek azt mutatjdk, hogy kulonféle hatdrokat meghlzva a népesség milyen
aranya taldlhato az adott hatar alatt. Az a mutaté ismét nem informativ arra nézve,
hogy milyen sebességl a népesség mozgdsa a ,szegény” és ,nem szegény”
statusok kozott. A munkanélklliséggel szemben azonban a szegénység fennallasa
nem donthet6 el igen/nem kérdéssel - a ,szegénység” cimkéje minden esetben
onkényes. Mikroadatok segitségével nemcsak elkeriilheté ez az onkényesség, de
minéségileg is tal lehet Iépni a szegény/nem szegény dichotdmian, hiszen
rugalmasabb, arnyaltabb eszkdzoket hasznadlhatunk ugyanannak a gondolatnak a
megjelenitésére. Lehet6ség nyilik példaul arra, hogy megvizsgaljuk, az egyes
jovedelmi szinteken (6t6dok, tizedek, vagy barmilyen mas beosztas szerint) él6
emberek jovedelmi helyzete milyen irdnyban és mértékben valtozott az id6k
folyaman. Ilyen szamitast reprodukal az alabbi tablazat a KSH Haztartasi

|II

Koltségvetési Felvételébdl szarmaztatott ,, Rotacios Panel” segitségével:

Az egy fogyasztasi egységre esd jovedelem 10 szazalékos szintii mobilitasa a jovedelmi
decilisek szazalékaban 1996-2001 kozott, %

1996-1997 1997-1998 1998-1999 1999-2000 2000-2001
decilis Le Fel Le Fel Le Fel Le Fel Le Fel
1 0 40 0 37 0 32 0 34 0 22
2 4 35 5 36 7 39 8 34 9 35
3 24 31 15 44 21 29 16 32 14 32
4 24 39 25 38 34 22 23 32 23 38
5 24 36 28 34 27 29 31 27 30 30
6 29 32 36 25 32 21 35 20 29 28
7 41 22 33 26 36 22 31 21 37 25
8 34 10 40 16 32 16 37 14 41 8
9 44 6 34 7 36 4 32 3 24 3
10 35 0 19 0 16 0 19 0 18 0
Atlag 26 25 24 26 24 21 23 22 22 22
Osszes 51 50 45 45 44

Forras: Kapitany — Molnar — Virag . 16. tablazat. A szerzOk sajat szamitasa az 1995-1998, az 1998-2000 (az 1998-
1999-es atmenetre vonatkozoan) és az 1999-2001 évi rotacids panelek alapjan.
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A mobilitast bemutatd tablazat alapjan vildgossa valik: bar a 90-es évekhez képest
mérsékl6dott a folyamat, a mai napig igaz, hogy az egyenlétlenségek névekednek.
A mar eleve jomodduak azok, akiknek a helyzete tovabb javul, és a szegények azok,
akiké tovabb romlik. Ez az eredmény 0&sszhangban van sokunk mindennapi
tapasztalataival, de jéval megalapozottabb annal, igy a szocidlpolitika batran épithet
ra. Bemutatdsat csak az tette lehetové, hogy létezik olyan lakossagi adatfelvétel,
amely kovethet6é mddon szolgaltat részletes informaciot a haztartasok jovedelmi

viszonyairdl egymast kovet6 években.

7.5.3.Dontéshozok viselkedését jellemz6 modellek, paraméterek becslése
mikroadatokbdl — a minimalbér emelésének vizsgalata fiskalis

szemszogbol

Mikroadatok segitségével nem csak mikroszinti elemzések végezhetok. A
makroszintli, az egész gazdasag mikddésének leirasat célz6 modellek valaha ad
hoc feltételezéseken alapultak, ma azonban mar szinte kivétel nélkul alulrdl
épitkeznek, az alkalmazott viselkedési szabalyoknak mikroszintli megalapozottsaga
van. A vallalatok raciondlisan gazdalkodnak a munkaerdvel és tokéjlkkel, és a
fogyaszték sem taldlomra vagy hivelykujj-szabaly szerint koltik el rendelkezésre
allé pénziiket. A mikroadatok segitségével tehat realitdssal tolthetjik meg az
elméleti konstrukcidkat. A modelleket egy adott gazdasag m(ikédésére jellemz6
viselkedés(ivé szabhatjuk, és az igy el6dllé modellel a gazdasagpolitika szamara

relevans valaszokat adhatunk.

2001-ben a kormanyzat kdzel kétszeresére emelte a minimalbért. Az intézkedéssel
kapcsolatos varakozas az volt, hogy az emelked6é bér vonzobba teszi a legalis
munkavégzést, aminek kovetkeztében majd megemelkedik annak szintje. A
kormanyzat ugyanakkor ugy tlnik, hogy nem szamolt az emelés altal kivaltott
negativ folyamatokkal, amelyek a csokken6 munkakeresleten keresztll fejtik ki

hatasukat. Ahhoz, hogy szamot tudjunk vetni, melyik hatads volt er6sebb, olyan, a
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nemzetgazdasag egészére kiterjedd modellre van sziikség, amely képes kell

részletességgel leirni egy ilyen beavatkozas tovagyl(iriz6 hatasait.

A fenti tulajdonsagokkal rendelkez6 teljes modell tal bonyolult ahhoz, hogy ezen a
helyen ezt attekintsik (teljességében Halpern és szerz6tarsai (2004) fejti azt ki). Mi
itt annak csak azt a blokkjat emeljlik ki, amelyik megjeleniti a vitatott kérdést: mi a
minimalbér emelésének hatasa a foglalkoztatasra nézve. Az emelés foglalkoztatasi
hatdsat az hatarozza meg, hogy a vallalatok mennyire reagalnak a munkaer6
aranak, a bérnek valtozdsdra. Raciondlis gazdalkodast feltételezve a valasz
egyértelmd: a vallalatok novekvd bérek mellett csokkentik a foglalkoztatott
munkaerd létszamat. Azt, hogy egy szdzaléknyi béremelés a munkakeresletnek
milyen mérték(i valtozasat (csokkenését) vonja maga utadn, a munkakereslet

ugynevezett bérrugalmassaga mutatja meg.

Bar az elméleti valasz egyértelm{, ez még nem jeleni azt, hogy ezt a tapasztalati
tények is visszaigazoljak. Noha az ehhez sziikséges mérés elvileg makroszinten is
elvégezhet6 lenne, ahhoz egyrészt nem a&ll elég adat rendelkezésre, masrészt
makroszinten az egyes vallalatok gazdalkodasbéli kilénbségeit nem lehetséges
figyelembe venni. Magyarorszdgon a megfeleld pontossdgi mérést az AFSZ
.Bértarifa” felvétele teszi lehetévé. EbbG6l megmérve a bérrugalmassagot, azt
talaljuk, hogy az hatarozottan negativ, minusz 50 szazalék korili. Ha kihasznaljuk
azt, hogy a ,Bértarifa” felvétel nemcsak vallalati, hanem munkavallaldi szinten is
szolgaltat mikroadatokat, megmutathatjuk, hogy ez az &tlagos rugalmassag a
képzett és képzetlen munkavallalékra vonatkozd egyéni rugalmassagok

kombinacidja.

Mar az 50 szazalékos negativ rugalmassag is nem elhanyagolhaté veszteségeket
jelez a foglalkoztatas csokkenése altal. Ez az eredmény azonban tovabb fokozddik,
ha figyelembe vesszlik, hogy a képzetlen munkavallalék esetében az a rugalmassag
még nagyobb, a vallalkozasok erételjesebben reagdlnak a béremelésre. Tovabb
arnyalja a képet, hogy tudjuk: a kisvallalatok érzékenyebbek a bérvaltozasokra,

jellemzden tobb képzetlen munkavallalét foglalkoztatnak, és a minimalbérhez kozeli
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bérért jellemz6en az elmaradott térségben foglalkoztatnak embereket. Ha csak a
bérek valtozasat tekintjik, a negativ hatds nem lathatd, mert a fejlettebb
térségekben taldlhaté és nagyobb vallalatok esetében tapasztalhaté béremelkedés
(a vart hatds) elfedi azt. A részletes eredmények arra utalnak, hogy a
varakozasokkal szemben a minimalbér emelésének volt negativ hatdsa, ami
alapvetéen nem a bérek, hanem a foglalkoztatas terén, és nem annak szintje,

hanem az abban megjelend egyenlbtlenségek ndvekedésében csapddott le.

7.6. A mikroadatok hozzaférésének koltség-haszon elemzése, kiilonos
tekintettel az adatvédelem koltségeire

A mikroadatok hasznait az el6bbi részekben alaposan koéruljartuk: ramutattunk,
hogy a mikroadatok kutatdéi haszndlata olyan kérdések megvalaszolasat teszi
lehet6évé, amelyek rendkivili gazdasag- és szocidlpolitikai jelentéséggel birnak.
Ideje, hogy részletesen megvizsgaljuk ennek az arat, elérhetfségiik koltségeit is.
Ezek a koltségek szorosan kapcsoldodnak a mikroadatok felhasznalasanak fazisaihoz:
(- Adatfelvétel)

- Adatfelvétel részletes metaadatainak létrehozasa

- Adatjavitas, tisztitas

- Adatjavitas, tisztitds metaadatainak létrehozasa

- Felhasznalo6i adatbazis levalogatasa

- Anonimizalas

- Osszekapcsolas

Noha az adatok felvétele elsilllyedt koltség (a hozzaférés engedélyezésétol
fuggetlentl kifizette az adatgazda), a felvétellel kapcsolatos metaadatok
|étrehozasardl mar korantsem mondhatjuk nagy biztonsaggal ugyanezt. Kénnyen
lehet, hogy szamos, az adatok értelmezéséhez sziikséges informacid nem létezik
papiron, azokat az intézményi folkldr, vagy széls6séges esetben egyetlen ember
memoridja Orzi. A metaadatok iranti igényt tehat sok esetben éppen a
nyilvanossagra hozatal teremti meg. Adott esetben elképzelheté az is, hogy ilyen
dokumentumot az adat létrehozasaban illetékessel egylttmikodésben harmadik

személy, példaul az adatbazist felhasznalé kutatd, hozzon létre.
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Az adatok javitdsdnak és tisztitdsat csak az dokumentdlhatja, aki végzi is a
feladatot. Sz(ikos forrasok mellett ez a feladat komoly terhet jelenthet, ugyanakkor

mindségbiztositasi céllal kiilsd felhasznalas nélkil is prioritast élvezhet

A modern adatbazisok kivétel nélklil Ugynevezett relaciés adatbazisban foglalnak
helyet. Ezek felépitése a megvaldsitastdl fliggben eltérd lehet, lehetséges az is,
hogy egy logikai egységbe 6sszedllitott adatbazis fizikailag kilénallé adattdblakban
foglal helyet. A fizikai szerkezettdl eltekintve abban viszont mind megegyeznek,
hogy kezelésik standardizalt, szakért6 szamadra a mintavétel, vagy bizonyos
részhalmazok puszta levalogatdsa, ha szamitdsokat nem kell végezni, nem jelent

komoly feladatot.

A magyar Avtv. és a legtébb nyugati orszag vonatkozd jogszabalya megkdveteli,
hogy az adatok haszndlata a személyiségi jogokat tartsa tiszteletben. Ez
kétféleképpen torténhet meg. Az els6é megoldas szigorlan jogi természetli: az
adatokhoz annak kezelGje/elemzdje teljes hozzaférést kap, mindent ,lat”", de
nyilatkozat alairasaval kotelezi magat arra, hogy az adatokkal nem él vissza. Ilyen
statuszluak példaul a statisztikai hivatalok munkatarsai, és tobb orszagban ilyen
statuszt kaphatnak kutaték is bizonyos feltételekkel. A masodik, jogilag kisebb
feleldsségvallalassal jar6 megoldas az adatok anonimizaldsa. Anonimizaldason itt
mindazokat az eljarasokat értjik, amelyek megszintetik a kapcsolatot az tarolt
adatok és a kozott a személy kozott, akire vonatkoznak. Anonimizalasnak tekintjik

példaul azt is, ha az adatgazda véletlen zajt ad hozza az adatokhoz.

Az anonimizalas els6 |épése az embereket egyértelm(ien azonosité jelzés elhagyasa
az adatbazisbdl. A statisztikai céllal felvett adatbdzisok esetében ezeket az
adatfelvétel utan automatikusan téréini kell, ha pedig a vizsgalat az egyének id6beni
kovetésére épil, az azonositokat az adatoktdl elkilonitve, szigortan elzarva tartjak.
Nem igaz ugyanez az adminisztrativ adatforrasokra: ott mindenképpen szerepel az

egyének valamilyen, az allamigazgatasban hasznalatos azonositdja, amilyen a TAJ
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szam, vagy az addszam. Bar ezeknek az eltavolitdsa tobbletfeladatot jelent, trivialis

mUiveletrél van szo, igy koltségétdl eltekinthetlnk.

Az anonimizalds masodik |épése az adatbazis valtozdinak atvizsgaldsa abbdl a
szempontbdl, hogy egyes kombinaciéi nyujtanak-e lehet6séget egyének
azonositdsara, azaz személyes adatnak tekinthet6k-e. Az egész orszagra kiterjed6
adatbazisbol szarmaztatott mintaban az ilyen jellegld beazonositas veszélye
meglehetésen csekély, féleg, ha a terilleti azonosithatdsagot korlatozzak (mondjuk
kistérségi szintre). Ha ez sem lenne elég, az adatok a legtobb esetben
0sszevonhatdk és zavarhatdk olyan formaban, hogy az a kutatdé munkajat ne tegye

lehetetlenné, az rosszhiszem( felhasznaldét viszont igen.

Igazan sok ismérv vagy/és érzékeny adat esetében az anonimizalast végzd
adatkezeld dontési helyzet elé keril: mit tegyen, ha nem lehet 100 szazalékig biztos
abban, hogy a valaszadé nem lesz azonosithaté. Egyik lehetdésége természetesen
az, hogy az adatokat visszatartja, de a korabbiakban kifejtett okoknal fogva ez a
lehet6ség mindenképpen szuboptimalis eredményhez vezet. Léteznek ugyanakkor
olyan adattranszformalasi lehet0ségek, amelyek altal jelentésen csokkentheték az
adatokkal vald visszaélésekbdl szarmazo varhatd veszteségek, mikdzben az adatok
kutatasi felhasznalhatdésaga jelentésen nem valtozik. A kbdvetkez6 mesterséges

példa ezt probalja egyszerlen illusztralni.'®?

Tegylk fel, hogy az adatgazda tobb ezer megfigyelt személyrdl rendelkezik
adatokkal azok jovedelmérdl, par demografiai jellemzordl (példaul kor, nem,
csaladi allapot), és arrdl, hogy mekkora 06sszeget forditanak havonta
nyugdijbiztositasra. Ez az adatbazis alkalmas arra, hogy egy kutaté (jéhiszemu
felhasznald) szamszerlisitse a megtakaritasi hajlanddsag kialakulasat befolyasold
tényez6k hatdsait, amely kutatasi eredményt tarsadalmilag hasznosnak gondoljuk.

Ugyanakkor attél féliink, hogy amennyiben rosszhiszem( felhasznal6é kezébe kertl

ez az adatbazis, 6 a demografiai adatok alapjan képes lenne azonositani az egyes

2 A modszer teljes bemutatdsdra és a hozzd kapcsolédd matematikai modszerekre ldsd Duncan
(1999), valamint Duncan és szerzétarsai (2001).
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személyeket, és igy megismerné az érzékeny adatnak mindsilé jovedelmiket,

amit karosnak gondolunk.

Egy trividlis lehetéség ennek a karnak az elkerilésére az, hogy a
jovedelemadatokat az adatgazda nem adja ki, ezzel ugyanakkor gyakorlatilag
megakadalyozza, hogy a kutatasi kérdést a johiszemd felhasznald
megvalaszolhassa, ugyanis a jovedelem igen jelent6s tényezd a megtakaritasi
hajlanddésdg alakuldsdaban. Ez az adatvédelmi lehet6éség nulla kart okoz
adatvédelmi oldalon, ugyanakkor jelentds elmaradt haszonhoz vezet a kutatdi

oldalon.

Vizsgaljuk meg csak verbalisan annak az adatvédelmi intézkedésnek a hatasat,
amikor az dsszes jovedelmi adatot egy nulla varhaté értékd, de igen nagy szoérasu
véletlen zaj hozzaadasaval torzitjuk, és ezt az adatbazist adjuk kozre. A
rosszhiszem( felhasznalé amennyiben be is tud azonositani egy egyént, minddssze
a ra vonatkozd egyetlen torzitott adat ismeretében tud becslést adni annak
jovedelmére, ami a nagy szorasu zaj miatt igen pontatlan lesz. A jéhiszem( kutaté
ezzel szemben az adatok sokasagat vizsgalja, és minél nagyobb az adatbazis,
annal kisebb lesz a véletlen zaj torzitd hatdsa a megfigyelt altaldnos jelenség
becslésekor. A zaj hozzdadasaval igy a visszaélések altal torténd karokozas
kockazata jelent6sen, mig a felhasznalhatésag csak kis mértékben csokken.
Matematikai moddszerekkel az adatbazis nagysaganak, valamint a kutatasi
eredményektdl varhaté haszon, illetve a Vvisszaélés okozta varhaté kar

ismeretében meghatarozhatd a hozzaadott zaj optimalis nagysaga, ennek

ismertetésétol itt most eltekintink.

Noha a fenti példa igen specidlis esetet vesz alapul, ramutat, hogy az adatok
informacié elvesztésével jaré anonimizaldsa nemcsak az anonimizaldssal jaré
koltségterhet vonja maga utan, de a realizalhatd hasznokat is csdkkenti. Minél tobb
informaciét veszit az adatokat hasznaldé kutatd, annal kevésbé lesz az értékes
szamara, és a munkajabdl fakadd externdlis hatds révén az egész tarsadalom

szamara az adat. Ha feltétlenll szikség van az informacid csdkkentésére, az a
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hasznalt statisztikai eszkdz ismeretében megtehetd Ugy, hogy a kutatasi céld
felhasznaldst ne érintse hatranyosan, a rossz szandéku felhasznalds hasznat viszont
erdsen csokkentse. Ha erre valamilyen oknal fogva nincs mdd, vagy az adatok
mindségében a kutatasi célu felhasznalas szamara elfogadhatatlan romlas all be, a
megoldast nem az ilyen tipusl adatvédelem, hanem példaul a hozzaférés erételjes

szlirése jelentheti.

Az azonositéknak azonban nem csak az eltavolitas lehet a sorsa, hanem egymastol
fuggetlen adatbazisok Osszekapcsoldsanak eszkozévé is valhat. Az adminisztrativ
adatok Osszekapcsolasanak azonban Magyarorszagon komoly intézményi akadalyai
vannak. 1991-ben az Alkotmanybirésdg alkotmanyellenesnek nyilvanitotta a
személyi szam hasznalatat'®’, és elrendelte, hogy a kulénféle nyilvantartasokban
mas és mas azonositét alkalmazzanak. Ennek célja az volt, hogy a kuilonféle
adatbazisok egymassal ne legyenek 0Osszekapcsolhatdék az allamigazgatasi munka
soran. Annak ellenére, hogy az intézkedés nem a hatékonysagi szempontokat
helyezte el6térbe, a két fontos azonositd, a TAJ- és az addszam kozotti atjaras
elméleti lehetésége megmaradt. A Beligyminisztérium Kozponti Nyilvantarté és
Vélasztdsi Hivataldnak (BMKOANYVH) birtokdban van az a ,kulcs”, amellyel a

kapcsolat megteremtheto.

Ha valaki olyan kutatast szeretne végezni, amelyhez sziikséges a vizsgalt népesség
egyéni  személyi  jovedelemadd  adatait gydgyszerfogyasztasi  adataival
o0sszekapcsolni (természetesen tovabbra is szem el6tt tartva az adatvédelmi
szempontokat, az egyének azonositasat lehetové tevé adatot elhagyva), azt az
adatvédelmi térvénnyel dsszhangban megteheti. Ehhez azonban a BMKOANYVH
kozremlkodésére van szikség, aki megbizhatd harmadik félként mindkét adatgazda
szamara elklld listat a véletlenszer(ien kivalasztott személyek TAJ illetve
adoszamaival (természetesen mindkét esetben csak az egyiket), illetve az azokhoz
kapcsolt, Ujonnan generdlt azonositoval egyutt. Ezaltal a BMKOANYVH gy teremti
meg a kapcsolatot a két azonositd kdzott, hogy rajta kivil (akinek ezt a jogszabaly

megengedi) azok sehol sem voltak 6sszekapcsolva. A két intézmény mintat vesz,

18 15/1991, (IV. 13.) AB hatarozat, ABH 1991, 40, 42.
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szlkség szerint anonimizadlja azt, elhagyva és/vagy Osszevonva az azonositast
segitd valtozdékat. A keletkezett két adatbdzis mar kozérdekl adatnak tekinthetd,
hiszen allami intézmény kezelésében van, és nem személyes adat. A felhasznald igy

mar képes dsszeilleszteni a két adatbazist és felhasznalni a kivant célra.

A hazai tapasztalatokat bemutatd fejezetben példat is fogunk hozni ilyen jelleg(
adatkérésre. Ismét a hazai gyakorlat sajatossaga az, hogy az adatkérés nem
valdsulhatott meg, a kért feladatot a BMKOANYVH nem teljesitheti, jogszabdlyi
megokoltsag hianyara hivatkozva.

7.6.1.Egy kozvetlen haszon: a kutatdi visszajelzés

A kutatdi adatfelhasznalas haszna nemcsak a kutatok altal Iétrehozott szarmaztatott
adat, ismeret kozzétételével realizalodhat. Az adatfelhasznaldas, és klléndsen a
mikroadatok kifinomult felhasznalasa rendkivil sok technikai jellegd teendOvel jar.
Az adatok igen zajosak lehetnek, szerkezetiik nem feltétlenil segiti a mikroszint(i
elemzést, elképzelhetd, hogy dokumentaciéjuk nem teljes, és még sorolhatnank.
Mint azt mar emlitettliik, a mikroadatok sokszor olyan kdrnyezetben késziilnek, ahol

ezen problémak megoldasara elégtelen a késztetés.

A foként tablazatok készitésére specializalédott tevékenység nem feltétlenil koveteli
meg az adatok olyan pontossagat, mint egy igen Gsszetett és finom elemzés. Ez
persze nem jelenti azt, hogy ha valamilyen oknal fogva mar eleve rendelkezésre
allna a létez6nél jobb, alkalmasabb, tisztabb adatbazis, azt nem haszndlndk azok,
akik foként tablazatokkal dolgoznak. Az ehhez a sziikséges munkakat nem azért
nem végzik el, mert nem tudnak a problémdak I|étezésérdl, vagy mert nem
rendelkeznek a megfelel6 tuddssal. Az ok egyszerlen az, hogy a sziikséges

munkabefektetés szamukra nem téril meg.

Ha a mikroadatok hozzaférhetfek kompetens kutatdi kor szamara, az adatgazda

értékes munkaerére tehet szert. Megfeleld, akar szdbeli informacidk alapjan az
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igényes kutatdk a legtobb szamukra fontos hibat fel fogjak térképezni és legjobb
tudasuk szerint ki is javitjdk. Minél alaposabb elemzést készit egy kutatd, annal
alaposabb javitast remélhet téle az adatgazda. Ha sikertl jo kapcsolatot kiépiteni a
felek kozott, az mindkettéjiknek hasznara valik, hiszen nemcsak a kutatd, de az
adatgazda is igényesebb munkat végezhet. Ez nem csak az aktudlis munkat
segitheti, de késObbi adatkérések esetében jobb min6ségli adat atadasat teszi
lehet6vé, ami végeredményben az adatgazda szakmai reputacidjat noveli. Az ide

vezetl Uton természetesen az elsd |épés a hozzaférhetbség biztositasa.

7.6.2.Egy rejtett koltség: intézményi szavahihetoség és stabilitas

Az adatok nyilvanossaganak eddig kizardlag egy csatornan, a tudas gyarapodasan
keresztlil érvényesild hatdsardl beszéltiink. Amellett érveltiink, hogy ez a hatas
kizardlag pozitiv lehet. Ezt fenntartva, most egy masik, kontextualis szempontot
vezetiink be, amely hatdsat a gazdasdg szempontjabdl alapveté fontossagu

intézmények mikodését befolyasolva fejti ki.

A mikroadatok nyilvanossdaga nemcsak korabban nem elérhet6 tudas
reprodukaldsara alkalmas, de olyan eredmények Ujragondolasara is, amelyek mar
léteznek. Vegyik példanak a fogyasztdi arindexet! A fogyasztdi arindex az a szam,
amely az ,inflacié” fogalmat a valésagban megjeleniti. Széles kérben hasznaljak, a
redlbérek szamitasatdl kezdve a kllonféle projektek értékelésén keresztil
kilénb6z6 allomanyok, példaul nyugdijalapok tokeallomanyanak meghatarozasara.
A fogyasztdéi arindex tehat igen széles koérben hasznalt mérdszam, gyakorlatilag
minden gazdasagi szerepld hasznalja, és mindegyik tudja a masikrél, hogy ezt

hasznalja.

A magyar fogyasztéi arindexet a KSH meghatarozott modszertan szerint késziti, az
atlagos fogyasztd kiadasi szerkezetét megjelenitd 150 termék arvaltozasainak
atlagaként, amely atlagban a sulyokat a lakossag (targyiddszak el6tti 2. év) kiadasi

szerkezetében mért aranyok szolgaltatjdk. Az &rvaltozasokat boltokban tett
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megfigyelések alapjan gyljtik o6ssze, a kiadasi aranyokat pedig lakossagi
adatfelvételbdl szamitjak. A jelenlegi modszer rendkivil atgondolt, nemzetkozi
Osszevetésben is igen szinvonalas; kialakitasat komoly szakmai munka el6zte meg.
Ezzel egyltt ez is, mint barmilyen mddszer, szamos olyan dontést tartalmaz, amit

ha valaki feltétlentl ragaszkodik hozza, onkényesnek, ,kijavithatonak” tarthat.

Ilyen esetleges dontés eredménye példaul az egyes rész-termékek (az ugynevezett
Jreprezentansok”) aranya a 150 termékben. Mivel a haztartdsi adatfelvételben a
végrehajthatésag érdekében nem kérdeznek ra a kiadasokra teljes részletességben,
a kiadasi aranyok olyan absztrakt fogalmakra vonatkoznak, mint a ,sertéshds”, nem
a konkrét reprezentansokra. Ezt az informacidhidanyt athidalandd, a statisztikusok a
konkrét esetben azzal a feltevéssel élnek, hogy a kiaddsokban olyan aranyban
vesznek részt az egyes husok, amilyen sulyaranyban azok egy tipikus diszné

testében megtalalhatok.

A fogyasztdi arindex nem mindenhol olyan jé minGségli, mint Magyarorszagon. Az
Egyesilt Allamokban példaul rendkivili port kavart a Boskin bizottsdg jelentése,
amely ramutatott, hogy az USA fogyasztéi arindexében igen jelentls, 1
szazalékpontos torzitds lehet annak kovetkeztében, hogy a sulyokat csak igen
hosszU id6 utan revidedljak. A korrekcié jelentds mértékben befolydsol tébb, igen
lényeges mutatét, példaul az dllamadodssag és a nyugdijkotelezettség nagysagat. Az
ilyen vizsgalatoknak tehat igen nagy jelent0ségiik van: kilsé szakértd kontrollt
biztositanak olyan intézmények felett, amelyek munkaja sajat logikajukat koveti, és
amelyek hatdsag jellegi mikodését ,nem szokas” kritizalni. Az adatok

nyilvdnossaga barmikor lehetdséget biztosit ilyen kritikai megfogalmazasara.

Ha azonban az elemi ar-adatok mindenki szamara hozzaférhetdek, egy vallalkozo
kedvl piaci szerepld barmikor hozzalathat, hogy alternativ fogyasztdi arindexet
kredljon, ,felllvizsgdlja” a ,hivatalos” adatot. Fliggetlendl attdl, hogy mennyire
gondoljuk valdszinlinek ezt a lépést, érdemes eljatszani a gondolattal, mi torténik
egy ilyen esetben. A piac szerepldi elbizonytalanodnak, egy része elkezdi az Uj

indexet hasznalni. Bar mindenki pontosan ki tudja szamolni, hogy példaul egy adott
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befektetés megéri-e az érte kért Osszeget, az egyik indexet hasznald csoport
ugyanabban a helyzetben kicsit masként fog donteni, mint a masik. A fogyasztdi
arindex természetesen csak egy a sok lehet0ség kozil: felllvizsgalhaté a bruttd

hazai terméktdl elkezdve az allamaddssagig sok minden.

Az, ha fontos mérészamok megbizhatésaga megkérdbjelezédik, nehezen belathato
kovetkezményekkel jar. Az, hogy nehezen belathatd, alapvetd fontossagu: a
kovetkezmény nem feltétlendl tragikus, mint ahogy a kapott mér6szam sem
feltétlentl sokban tér ez a ,hivatalos” valtozattél. Az azonban bizonyos, hogy ha
egyszer meginog a bizalom egy ilyen, alapvetének szamitd statisztikaban, azt igen
nehéz visszaszerezni. Mindebbdl az épité kritika és az adatok teljes
nyilvdnossaganak kivanatossagaval ellentétes kovetkeztetésre juthatunk. A

lehetséges megoldasokra a nemzetkdzi gyakorlat attekintése utan tériink vissza.
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8. A mikroadatokhoz val6é hozzaférés nemzetkozi tapasztalatai

A kovetkezd fejezetben attekintjik a mikroadatok szolgaltatdsanak nemzetkozi
gyakorlatat, néhany tipikus intézményi modell bemutatasaval. Ez mintegy
alafestésil szolgal a korabban részletezett, az adatszolgaltatas kapcsan felmertlo
lehet6ségekhez, bemutatja azok gyakorlati megvaldsulasat. Mint latni fogjuk, ezek
igen kilonbozdek lehetnek, és bizonyos szempontbdl egy adott orszag tarsadalmi,
gazdasagi, ha ugy tetszik piaci szerkezete is behatarolja, hogyan valdsulhatnak meg
az elvek. Ezért a legértékesebb kovetkeztetéseket nem Ugy vonhatjuk le a
modellekbdl, ha megprobaljuk egyiket vagy masikat reprodukalni, teljes egészében
magunk elé allitani, hanem meghatarozé tulajdonsagaik mentén haladunk, a
megvaldsult gyakorlatok kilénbdzd elemeit 6sszehasonlitva. Az el6z6 részekben
targyalt elméleti kovetkeztetéseket a kovetkez6 intézményi modellekkel
illusztraljuk: az északi orszagok (egymashoz igen hasonlé) mddszereit, majd az
Amerikai Egyesiilt Allamok és Nagy-Britannia példajat vessziik sorra a nemzeti
szintl adatszolgdltatasi gyakorlat kapcsan, végull kitériink két szupranacionalis

intézmény, az Eurdpai Unid és az IMF eziranyu szabalyalkotasaira, iranyelveire is.

Természetesen a vildg szamos orszagaban all rendelkezésre fejlett adatgydijto,
adatszolgaltatd intézmény, és abban is biztosak lehetiink, hogy rengetegféle
gyakorlat létezik arra vonatkozdan, hogyan juttassak, vagy ne juttassak el az
adatokat a felhaszndlokhoz. Mi mégis ezt a harmat (illetve a két nemzetkozi
intézmény standardjat) emeljik ki, tobb okbdl is. Egyrészt mert ezek mentén
egymastol lényegesen eltér6, mondhatni tipikus szerkezetekhez jutunk. Latunk
példat egy kis méretl, erdsen centralizdlt piacra, egy igen nagy és jelent6sen
decentralizalt jelleglire, valamint természetesen létezik a kett6 kozotti atmenet is.
Valasztasunk masik oka, hogy mindharom esetben letisztult, mar (a mikroadatok
kezelésének terén is) hagyomanyokkal rendelkez6 adatfeldolgozd rendszerr6l van
sz6, s valamilyen médon minden(tt lehetové teszik kiils6 (nem a statisztikai hivatal
alkalmazasaban allo) szereplOk, tehat akar kutatdk, akar a piac hozzaférését is.

Harmadik okként pedig az sem elhanyagolhatd, hogy a mikroadatok kutatasaval
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foglalkozd kozgazdaszok, és mas kutatok szamara (elmondasuk alapjan) altalaban

ezen orszagok adatbankjai bizonyulnak a legfontosabb, legkeresettebb forrasnak.

A nemzeti szintl modellek utan (és legtobb esetben egyébként valdban
orszaghatarok kozott maradd szolgaltatasrdl van szd) pedig természetesen nem
hagyhaté ki a vizsgalat kérébdl a nemzetkozi standardok attekintése sem. Ebbdl is
sok szlletett mar, itt azonban csak néhanyra térink ki: az IMF és az Eurépai Unid
vonatkozd ajanlasaira, szabdlyozdsdara melyek ko6zdl, az Unidhoz valé
csatlakozasunk oOta kilonos aktualitdsa miatt is, leglényegesebb az Eurdpai
Bizottsag bizalmas adatok szolgaltatasara vonatkozé iranyelve. Figyelembe veendd
az EU Adatvédelmi iranyelve is, amelynek célja az adatvédelem megerésitése az
adatok tagallamok kozoétti szabad aramlasa lehet6ségének biztositdsa mellett. Ezt
nem tekintjik kulon at, mert vizsgalédasunk targya nem az egyén, a maganélet és
a személyes érdekek védelme, hanem az adatok felhasznalhatésaga. Az
adatvédelmet egyébként valamennyi altalunk vizsgdlt adatfeldolgozd intézmény
kiemelkeddéen fontosnak tartja, ennek érdekében kilénbdzd korlatozasokat
alkalmaznak, de &altalaban igyekeznek megtalalni az egyensulyt az egyéni integritas

fenntartdsa és az adatok felhasznalhatdsaga kozott.

El6szor megvizsgaljuk, hogy milyen intézményi keretek koz6tt mozognak az
adatszolgaltaté szervezetek. Kitériink a jogi kdrnyezet bizonyos elemeire is, hiszen
az egyes orszagok, vagy szervezetek rendelkezései stabil keretbe helyezik ezeket a
szolgaltatasokat, az egyik oldalrdl biztonsagot a masikrdl korlatokat teremtve.
Ehhez kapcsolddik részben az adatvédelem kérdése is, amit kétségkivil alapjaiban
meghataroznak a vonatkozd jogszabalyok, ugyanakkor gyakorlati problémakat is

felvet.

Ezutdan példdkat hozunk arra, hogyan teszik ezekben az orszagokban
hozzaférhetévé a mikroadatokat: milyen modon, milyen felhasznalé korben és
milyen céllal. Ennek kapcsan lathatjuk majd az korabban attekintett arazasi
lehetdségek alkalmazasat ezekben a modellekben. Ennél a pontnal kitériink majd az

egyéb, nem arjellegi koltségekre is, a felhasznaldkkal szemben tamasztott
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elvarasokra, akadalyokra, és a kilénb6z6 diszkriminacids stratégidkra is. Kalon
részt szentellink a tarsadalmi kornyezetnek is, mivel az intézmények és a kutatdok
kozotti egylttmikodés valtozataira is szamos példa akad. Ezaltal tagabb attekintést
nyerhetlink az adatgyUjtéstdl a feldolgozason at a nyilvanossag szamara is
elérhetové tételig huzédo folyamat jellemzd valtozatairdl, az ebben rejld fejlesztési

lehet6ségekrol, szemlélet- vagy éppen hatékonysagbeli kilénbségekrol.

Az egyes modellek 06sszevetésekor megnyilvanuld kilonbségek részben olyan
komplex okokra vezethetok vissza, mint a torténeti-tarsadalmi kornyezet,
intézményi hagyomanyok, az adatok irant megnyilvanuld kilsd, tehat intézményen
kivlli kereslet, a potencidlis felhasznaldok érdekérvényesité képessége, lathatdsaga,
tudomanyos életbeli ereje (olyan értelemben is, hogy mennyire tudjadk az egész
tarsadalom hasznara forditani munkajukat). Minderre azonban csak hattérelemként
utalunk, célunk els6sorban a megnyilvanulé, mindennapi gyakorlat kdzvetlen
okainak, 0sszetevéinek feltarasa. Ezt a gyakorlatot ugy tekintjik, mint példat arra,
hogyan lehet az adatok irdant megnyilvanuld (tudomanyos célu) kereslet, a
|étrehozasukkor felmertl6 koltség, illetve (mintegy tovabbi koltségként) a
természetikben, tehat példaul bizalmas jelleglikben rejlé jogi/erkolcsi természetli

korlatok rendszere altal meghatarozott térben sikerrel mozogni.

8.1. Intézményi kornyezet, a mikroadat-szolgaltaté piacok szerkezete

A felsorolt modellek, mint azt a bevezet6ben is lathattuk, az intézményrendszer
strukturdjdban jelent6ésen eltérnek egymastdél, harom kilonb6z6 modellt
testesitenek meg. Az els6 az északi orszagokban jellemzd, centralizalt
nyilvantartassal és statisztikai adatkezeléssel rendelkez6 kis méretli orszag példaja.
Ebben a csoportban majd mindegyik orszagrol elmondhatd, hogy egyetlen kézponti
statisztikai hivatal van, ami egyben a Kkiterjedt nyilvantartasokat (népesség,
foglalkoztatds, addzas, éallaskeresés, nyugdij, UGzleti szféra) is vezeti. Igen szoros
tehat az intézményi 6sszefonddas, ami a regiszterek azon tulajdonsagaval egydtt,
hogy egymashoz nagyon jol illeszkednek, kildnlegesen jé ralatast biztosithat a

tarsadalom és a gazdasag egészére. Ennek a leginkabb az északi orszagokra
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jellemzd tulajdonsagnak az okat a joléti allami struktirajaban, a kiterjedt szocialis
és ellatasi rendszer m(ikodtetésének ,informaciééhségében” kereshetjik, de az is
elmondhatd, hogy ezek az orszagok évszazados hagyomanyokkal rendelkeznek a

statisztikai rendszer fenntartasa terén.

A mésodik intézményi modell, amelynek példdja az Egyesilt Allamok, egy
kilonosen sokelem(, decentralizalt rendszer, ahol a piacon nincsen kiemelt kdézponti
szerepl6, hanem az egyes kutatasok végrehajtdi vagy az adatok feldolgozdi
figgetlenek, sok esetben mind a finanszirozast, mind az iranyitast vagy a
dontéshozast tekintve. Jellemzd, hogy kiilon intézmény végzi a legjelentésebb (és
széles korben felhasznalt) felvételnek, a tizévenkénti népszamlalast és az orszag
legfontosabb gazdasagi mutatdinak el6allitasat, kozzétételét. Ennek a modellnek az
is sajatossaga (mind az els6hdz, mind a harmadikhoz képest), hogy igen nagy
sokasagot vizsgal, hiszen az Egyesiilt Allamok népessége joval meghaladja a tobbi
orszagét, ugyanakkor az alkalmazott mintaelemszam és a moddszerek hasonldak
(példaul az angol munkaerd-felvétel mintajaban 60 000, mig az amerikaiakban, ahol
ebbdl tobb is van, 30-50 000 haztartas szerepel), igy a felvételek reprezentativitasi
tulajdonsagai bizonyos kérdésekben kilonbdznek. Alighanem ez is oka annak, hogy
a felvételek parhuzamosan futnak, a féldrajzi, demografiai és tematikus lefedettségi
tertiletek elhataroldsa nem olyan egyértelmil (a foglalkoztatottsag és a jovedelem
felmérése példdul szamos kutatdsban megjelenik, mas-mas sullyal és

reprezentativitassal).

Természetesen minden statisztikai rendszer rendelkezik azzal a kilénleges
tulajdonsaggal, hogy az egyes intézmények fokozott egytttmikddése nélkil sokkal
kisebb hatékonysag érhet6 el. Praktikusan ennek két fontos kdvetkezménye van,
ami behatdrolja az intézményi 0©nallésagot. Az egyik az, hogy a fliggetlen
intézményeknek is szikséglk van bizonyos mas adatokra, példaul a kiilénb6z6
nyilvantartdsokbdl, vagy a népszamlalasbol, ezért ezek mindenképpen koézponti
jelent6ségliek. A masik kdovetkezmény, részben éppen az el6z6 miatt, de részben az
adatok kilonleges értéke okan, hogy még egy ilyen decentralizalt modellben is

meglehetésen erds az allami jelenlét a szabalyozasban és a finanszirozasban is. A
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kilénbség az egyes modellek kozott inkabb egyrészt abban lathatd, hogy ez a
kozponti ,adatellatd” mennyire erds szervezet, azaz mennyire jelentések az egyéb
kutatdsaik, mennyire van hatdssal (akar szabalyozason, birokratikus
viszonyrendszeren keresztil, akar armeghatarozas altal) a tobbi szereplore. A
masodik modellnél ez a hatas kicsi. Masrészt pedig az &allami bedgyazottsag is
kilonb6z6é mérték( lehet, itt gyakran csak attételes a kapcsolat, és leginkabb a

finanszirozasra korlatozodik.

A harmadik tipus szerkezetét tekintve az elsd kettdé kozott helyezkedik el. Ennek
jellemzd példajaban, Anglidban, létezik ugyan Nemzeti Statisztikai Hivatal, ez
azonban mar elsésorban kormanyzati adatgy(jtési funkciét |at el (bar emellett ide
tartozik néhany jelent6sebb tarsadalmi felvétel). Ez egyben a népesség-nyilvantartd
szervezet is és szoros kapcsolatban all az adéhivatallal. Ezen kivil megjelennek mas
magan és allami alapitdsu szervezetek, autondm intézmények, amelyek szintén
végeznek kutatasokat, jollehet altaldban ezek is jelentdés allami tédmogatassal
m(ikdédnek, azért meglehetésen nagy oOnallésaggal és pénzigyi fliggetlenséggel
rendelkeznek. Ebben az esetben joval kevesebb a szerepld, mint az amerikai tipusu
modell esetében, ugyanakkor az is igaz, hogy az intézményi decentralizacio
meglehetésen nagy mértékld 6sszefonddassal parosul, ami mégis az egységesség
felé mutat. Ezt féleg ott lathatjuk, ahol ennek méretgazdasagossagi vagy
allamigazgatasi elényei vannak: egyrészt az adattarolas terén figyelheté meg, hogy
egyetlen kozponti archivum kezelésében all a legtobb jelentds felvétel
adatdllomanya, masrészt a finanszirozds is altaldban (részben) ugyanattdl a

kormanyzati szervtdl ered.

Az 6sszefondddasnak tébb oldala van. Mondhatjuk egyrészt, hogy ezt a magas allami
részvételi arany okozza, vagyis ez is az iranyitds egy moddja, de ugy is
megkozelithetjik, hogy er6sebb a kooperacio, éppen a mar emlitett
méretgazdasagossagi elénydk kihasznadlasa érdekében. Ez bizonyos fajta
rugalmassagként is értelmezhetd, hiszen ezek az intézmények nem csak sajat
kereteiken belll tevékenykednek, hanem elképzelhetéek projekt-szerd, idbleges

egylttm(kodések is, példaul bizonyos kutatdsi mddszerek, teriletek dsszehangolt
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fejlesztésére, a masodlagos adatfeldolgozds, felhasznalas elGsegitésére. Ennek
eredményeképpen a klilonbdz6 adatfelvételek, kutatasi terliletek sokszor kiilénb6z6

csatornakon keresztll, tébb irdnybdl is elérhetdek.

8.1.1.Az északi orszagok statisztikai rendszere

Az északi orszagok kozul, mint emlitettiik, mindegyik rendelkezik kdzponti vagy
nemzeti statisztikai hivatallal, ami Daniat kivéve egyben a népesség-nyilvantarto is.
Svédorszag esetében van egy kis eltérés, néhany éve 24 mas hatdsag, intézmény is
tarol adatokat (példaul kikerilt igy az oktatdsi, és az egészségligyi statisztikak
kezelése), de az adat-el6allitasban itt is a kdzponti hivatalnak van a legnagyobb
szerepe. Az ezekben a hivatalokban tarolt adatok tehat szorosan 6sszefliggnek a
kitlonboz6 regiszterekkel (népesség, foglalkoztatds, adozas, allaskeresés, nyugdij,
Gzleti szféra), kllondsen hatékony rendszert alkotva, minthogy jellemzb6en az
0sszes regiszterben ugyanazok az azonositdk tartoznak az egyes személyekhez,

vallalkozasokhoz, intézményekhez és lakcimekhez.

8.1.2.Az Amerikai Egyesiilt Allamok statisztikai rendszere

Ha kozponti szerepl intézményt keresink, akkor kettét emlithetiink, melyek
legalabbis abbdl a szempontbdl kiemelten kezeltnek szamitanak, hogy mindkettd
valamely kormanyzati szerv felligyelete ald tartozik. Az egyik a népszamlalast
készit6 Census Bureau (CB), ami szamos mas, széles korben felhasznalhato
lakossagi és gazdasagi adatfelvételt is futtat. Az egyik legjelentésebb ezek kozil,
50.000 haztartasbdl alld6 mintaja folytan, a Current Population Survey (CPS)
elnevezés(i munkaerd-felvétel, aminek feldolgozdsaban egyébként a Bureau of
Labour Statistics (lasd késb6bb) is részt vesz. De a CB késziti a fogyasztasi
koltségvetési felvételt (Consumer Expenditure Survey) illetve egy jovedelemrdl és a
kormanyzati programokban vald részvételrél szdlé panelfelvételt is (Survey of
Income and Program Participation - SIPP). A masik kdzponti szerepldé a gazdasagi

mutatdk elGallitdsat végzd Bureau of Labor Statistics, ami szintén foglalkozik
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longitudinadlis lakossagi felvételekkel is (National Longitudinal Surveys, kiemelkedik
ezek koOzil az egyébként szintén munkaerd-piaci fokuszu National Longitudinal
Survey of Youth, azaz az ifjusagi longitudinalis felvétel). Ezen kivil tevékenységével
kitlinik még a National Bureau of Economic Research (NBER), ami nagy multu
k6zgazdasagi kutatdintézet, am nem rendelkezik direkt adatgy(ijté funkcioval, foleg
kvantitativ modellek, valamint a kormanyzat és a gazdasag viszonyanak vizsgalata

kapcsan hasznalnak és tisztitanak empirikus adatokat.

A nagy, egyértelmien allami hatter(i intézmények mellett vannak egy-egy nagyobb
kutatasuk miatt emlitést érdemld kisebb kutatokdzpontok is. Ezek kozll
egyértelmlien  kiemelkedik a  Michigani Egyetem  tarsadalomtudomanyi
kutatdintézete (Insitute for Social Research): itt készll a Panel Study of Income
Dynamics (PSID) nevl egyeduldlléan kiterjedt, 36 éve (majdnem) ugyanazzal a
mintaval futé jovedelmi panelfelvétel, valamint az id6skorlak egészségi allapotat,

szocialis és vagyoni helyzetét vizsgald Health and Retirement Study (HRS).

8.1.3.Az Egyesiilt Kiralysag statisztikai rendszere

Az Egyesllt Kiralysag statisztikai rendszerében erds az allami jelenlét. A Nemzeti
Statisztikai Hivatal (Office of National Statistics - ONS) egyik f0 feladata a
kormanyzati statisztikai szolgalat m({ikodésének 6sszefogasa, és bizonyos szinten a
statisztikai tevékenység minGségi ellenérzése. Ez a hivatal hozza nyilvdnossagra az
orszag fobb gazdasagi és tarsadalmi mutatdit, ez késziti a tizévenkénti
népszamlalast és ennek része Anglia és Wales népesség-nyilvantartasa (General
Register Office for England and Wales) is. Mintavételes adatfelvételeik szintén
alapvetdéen kormanyzati célokat szolgdlnak: a jelent6sebbek kozil ide tartozik a
munkaerd-felvétel (Labour Force Survey) bizonyos fogyasztasi és taplalkozasi
felmérések (Expenditure and Food Survey, General Household Survey) illetve
példaul 14-féle kisebb-nagyobb egészségiigyi allapottal és ellatassal kapcsolatos

felvétel is. Gazdasagi terileten kevésbé tevékenykedik a hivatal, mindbssze a
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vallalati szektor éves, kotelezd valaszadason alapuldé mintas lekérdezését (Annual

Business Survey) végzik itt.

A piacon jelenlévd mas magan és allami alapitdsi szervezetek, autondm
intézmények is jelentds allami tdmogatassal miikédnek. A legfobb finanszirozd szerv
az Economic and Social Research Council (ESRC), ami mintegy 100 millid fontra
ragé (kormanyzati eredet(i) koéltségvetésébdl tamogatja a tarsadalomtudomanyok
kutatoéit, egyéni és intézményi szinten egyarant. Ilyen tdmogatott intézmény néhany
egyetemi kutatokozpont, példaul a kutatadsi téren igen jelentds tevékenységet
kifejtd6 Essexi Egyetem longitudinadlis felvételeket készitd intézete, az Institute of

Social and Economic Research (ISER).

Az ESRC késbbb autondm mddon m(ikddd intézetek, kutatdkdzpontok alapitasaban
is részt vesz. Kiemelked6 jelent6ségli ezek kozil a UK Data Archive (UKDA) nevd(
adatarchivum: tevékenysége az adatfeldolgozads folyamanak minden &allomasara
kiterjed: adatgyljtéssel, -meglrzéssel és -szolgaltatassal foglalkozik, hozzaférést
nyudjt tobb, mint 5000 adatdllomanyhoz, koztik szamos nagy adatfelvételhez,
kutatasi és oktatasi célbdél. Ezek tematikus egységekre bontottak: vannak
kormanyzati adatfelvételek, longitudindlisak és egyebek, amiket szintén itt tarolnak,
koztik nem utolsd sorban, a népszamldlas adatai. De elérési lehetdséget ad mas,
nem itt tarolt adatokhoz is, mint példaul egyes nemzetkozi szervezetek (Nemzetkozi
Energia Ugyndkség, OECD...) dltal készitett kutatdsokhoz.

Hasonldéan okbdl jott lIétre a Manchesteri Egyetem informacids szolgaltatd kézpontja
(Manchester Information & Associated Services - MIMAS), amely foleg oktatasi és
kutatasi célu adatbazisokat kezel: folydirat- és konyvtari dllomanyok, tananyagok,
linkek gyljteménye és egyéb szolgaltatasok (példaul tréningek, szakértoi
segitségnyujtas). Ennek egyik részlegén keresztll (Census Dissemination Unit)

érhet6k el a népszamlalas adatai.

Mindezen eddig emlitett intézmények longitudinalis felvételek kezelésére,

tovabbfejlesztésére kdzosen létrehoztdak Economic and Social Data Service (ESDS)
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nev( szolgaltatot, ami jo példa a mar emlitett fliggetlen kutatdintézetek kozotti
projekt-szerli egyuttmUikodésre. Célja hogy tadmogassa ezeknek a szamos
(akadémiai vagy akar piaci) forrasbdl szarmazoé adatoknak a tudomanyos életbeli és
oktatasbeli felhasznalasat, els6sorban a tarsadalomtudomanyok teriletén. Ehhez
kapcsolddéan a maganszférabdl is varjdk adatok beérkezését, vallaljak ezek
archivalasat. Ez egy tobb tematikus egységbdl allo rendszer: itt talalhaték a fébb
longitudindlis felvételek (példaul a haztartdspanel), bizonyos kormanyzati
megbizasbdl készllé adatfelvételek (példaul a munkaerd-felvétel), kvalitativ

adatbazis, de nemzetk6zi adatok eléréséhez is igyekeznek segitséget nyujtani.

Az intézmények kozotti 6sszefonddas tehat, a harmadik modell esetében erds, a
kilonb6z6 adatfelvételek, kutatasi teriletek kilonb6zé csatornakon keresztil
érhet6k el, gyakran tobb irdanybdl, am alapvet6en néhany intézményre sz(ikithet6 az

a kor, amivel a kutatdk kapcsolatba keriilnek.

8.2. Jogi koérnyezet

A statisztikai adatszolgaltatasrél szo6lé jogalkotast tébb oldalrdl meg lehet kozeliteni.
Szamunkra itt, a nemzetkdzi gyakorlatok bemutatasa szempontjabdl ennek talan

harom aspektusa érdekes: a szabdalyozas targya, szintje és er0ssége.

8.2.1.A szabalyozas targya

Az els6 csoportositas szerint fontos elkilénitentink (tébbnyire egyébként is kilon
jelennek meg) az adatvédelemre és a statisztikai intézmények muikodésére
vonatkozd szabalyokat. El6bbiek az allampolgarok jogaival fliggenek ossze, az
egyéni érdek, integritas sértetlenségét helyezik el6térbe. Ilyen torvényt az altalunk
vizsgalt modellekben mindenitt taldlunk, és az EU-nak is létezik ilyen iranyelve. A
masik tipus a statisztikai intézményekre vonatkozd szabalyozas, ilyenre is szamos

példa akad (a szabalyozdsok minden szintjén), bar a fontossagi sorrendben inkabb
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masodik helyet foglal el: van, ahol nem tdrvények, hanem iranyelvek (tjan

szabalyozott ez a terilet.

Els6ként tehat lassunk néhany példat az adatvédelmi intézkedésekre, amit
voltaképpen maris két oldalrdl kozelithetink meg, hiszen a bizalmas adatok
védelme egyben a hozzaférés korlatozasat is jelenti. Ez az altalunk vizsgalt
orszagok jogalkotdsdban legszembet(indbben az Egyesiilt Allamokban jelenik meg,
ahol harom fontos térvény is vonatkozik egyazon terlletre, mas-mas megkozelités
alapjan adva keretet a kormanyzati- és statisztikai szervek, intézmények
m(ikodésének. Hasonld a helyzet Nagy-Britanniaban is, ahol néhany éve ugyancsak
készillt egy torvény az informaciészabadsagroél, és ez 2005 januarjatol hatalyba is
|épett, am el6szor (komplexebb felépitése miatt) az amerikai szabalyozas modelljét

vizsgaljuk meg kissé részletesebben.

Az Egyesilt Allamokban tehat a harom fontos torvény a Freedom of Information Act
(FOIA - az informacié szabadsagrodl), a Privacy Act (ami a szbvetségi adatgydjto
intézmények személyes adatokra vonatkozd gyakorlatardl szdl) és a Confidential
Information Protection and Statistical Efficiency Act (CIPSEA - azaz a bizalmas
adatok védelmérdl és statisztikai hatékonysagrél szdld toérvény). Mindharom az
Egyesilt Allamok torvénykonyvének 5. fejezetében taldlhatd. A tovabbiakban
ezeket, a szabalyozas kilonlegessége és a szabad informacidaramlasnak szentelt

figyelem okan kissé részletesebben is megvizsgaljuk.

Az els6 emlitett jogszabaly (FOIA) célja, hogy biztositsa minden egyén hozzaférését
a szbvetségi kormanyhivatalok (igy példaul a BLS, de nem a privat intézmények,
sem pedig az egyes allamok) adatallomanyaihoz (rekordjaihoz, ami itt tag
értelemben hasznéalatos, mint adattarolasi egység), bizonyos id6hatarokon belll,
illetve, ha ez nem lenne lehetséges, az intézmény megfeleld tajékoztatast adjon
ennek okairdl. Hangsulyos a tdjékoztatds, a hatdlya ald tartozé intézmények
hivatalos publikaciok, tajékoztatdé anyagok készitésére is kotelezettek, am nem
minden adat esik ezen szolgaltatasi kotelezettség hatadlya ald. Természetesen

kivételt képeznek a nemzetbiztonsagi vagy kereskedelmi, gazdasagi érdekbdl
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titkosnak mindsitett adatok, az egyes szervezeteken bellli és azok kozotti
kommunikacié elemei, és a személyiségi jogokat érint6 adatok. Mindazonaltal, ha
egy rekord ilyen, a térvény hatdlya ald nem tartozé adatot tartalmaz, ebben az
esetben az adatot kezel6 intézménynek mindent el kell kévetni, hogy az adathalmaz
tobbi része felhaszndlhaté legyen. A FOIA arrél is rendelkezik, hogy ezen
informacidkat, hacsak az adott intézmény nem teszi amugy is elérhet6vé, irdasban
kell kérelmezni (mégpedig nem mint informaciét, hanem mint adat-egységet, a
rekord tulajdonsdgait joél korltlhatarolva), és az intézmény ezen kérelmek
feldolgozasaért illetve az adatok kiszolgaltatasaért dijat szamolhat fel. Ezt a dijat
csak abban az esetben koteles elengedni vagy mérsékelni, ha a kérelmez6
bizonyitani tudja, hogy az igényelt adatok kozérdekliek, segitik a kormanyzat

tevékenységének atlathatdsagat. Erre azonban ritkan akad példa.'*

A masodik megnevezett torvény, a Privacy Act, a személyes adatokra vonatkozik,
és kettds célt szolgdl: egyszerre védi azokat az illetéktelen hozzaféréstdl (illetve
szabalyozza azok megfelel6, méltanyos kezelését), masfeldl kijelenti, hogy minden
egyénnek jogaban all tudni, pontosan milyen adatokat tarolnak réla a toérvény

hatdlya ald esd szOvetségi intézményeknél.'*>

A harmadik jogszabaly (CIPSEA) pedig biztositja a kifejezetten statisztikai célra
gylijtott, egyénekre vagy szervezetekre vonatkozo (bizalmasan kezelendd és ekként
bizalmas adatként definialt) informacidk védelmét. Kijelenti, hogy ez a védelem nem
csupan egyéni, hanem kozosségi érdek is, hiszen a bizalom megingdsa csokkenti a
statisztikai adatgy(jtés és elemzések illetve ezaltal a dontéshozas hatékonysagat
(ezzel az oksagi viszonnyal magyarazhaté tehat a torvény kettés célja). Ezért
ezeket az informacidkat a torvény értelmében kizardlag statisztikai célokra lehet
felhasznalni, illetve nem tehetik lehetévé az alanyok (kozvetlen vagy kozvetett)

beazonositasat.

164 Tovabbi informaciok, illetve a jogszabaly magyardzata elérhet§ a kovetkezd Internetes cimen

(Department of Justice’s FOIA homepage): http://www.usdoj.gov/foia/, illetve azon beldl (FOIA
Reference Guide, revised April 2005): http://www.usdoj.gov/04foia/referenceguidemay99.htm

165 A Privacy Act attekinto magyarazata elérhet6 a kovetkezd helyen:
http://www.usdoj.gov/04foia/04_7_1.html
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Ennek a toérvénynek masik, szamunkra kilondsen érdekes része a statisztikai
hatékonysagrél szél: hangsulyozza ennek dontéshozatali jelentdségét (kilondsen,
ami a gazdasagi tarsulasokrdl gyljtott informaciot illeti) és kijelenti, hogy a
szOvetségi statisztikai hivataloknak folyamatosan faradozniuk kell hatékonysaguk
novelésén, és a nem-valaszolasi arany csokkentésén, jollehet ennek lehet6ségét
behataroljak az intézmények  kozotti  informaciddramoltatds  torvényben

meghatarozott korlatai.

Az amerikai rendszer kiterjedt vizsgdlata utan vegylk sorra a hasonldsagokat és a
kilonbségeket az altalunk vizsgalt masik két modellhez képest. Nagy-Britanniaban,
mint emlitettiik, ugyancsak létezik Freedom of Information Act, és adatvédelmi
torvény is (Data Protection Act). EI6bbi mutat hasonlésagokat az amerikaival, am ez
nemcsak koézhivatalokra terjed ki, némileg mas szempontok alapjan allapitjak meg
az arazast, és nem teljesen megegyezd azon adatok kdre sem, amelyekre mar nem
terjed ki a térvény. Ez utdbbi ugyan arnyalatnyival szélesebbnek mondhaté, viszont
ebben az esetben kilén hangsulyt kap, hogy a hivataloknal, intézményeknél tarolt
osszes adatra kiterjed, szdrmazzon barhonnan és barmilyen formdaban. Erdemes
azonban megjegyezni, bar ez sem jelent lényeges eltérést az amerikai modellhez
képest, hogy az adatvédelmi torvény egyértelm(ien prioritast élvez, tehat csak azok
a személyekre vonatkozd adatok igényelheték, amiket az is lehetévé tesz.'®® Az
FOIA elGirasainak teljestilését itt informacids biztos (Information Commissioner)

ellendrzi.

Az északi orszagokban az alfejezet bevezetGjében emlitett két szabalyozasi tertlet
tisztan megjelenik klon adatvédelmi, informaciészabadsag- és statisztikai torvény
formajaban. Az adatvédelemnél megallapithatjuk, hogy nem vonatkozik ugyan
torvényi korlatozas a beazonosithatd adatok kiszolgaltatdsara, de a gyakorlatban ez
mégsem fordul eld. Masrészt, megjelenik az a figyelemre mélté, mashol nem

hasznalt kitétel is, hogy a bizalmas adatoknal egy fokkal sz(ikebb koérld érzékeny

6 A brit informaciészabadsag-torvényrdl legkdnnyebben az informaciés biztos honlapjarol
tajékozodhatunk: http://www.informationcommissioner.gov.uk/eventual.aspx?id=74

illetve részletes attekintést itt talalunk:
http://www.ico.gov.uk/documentUploads/Freedom%200f%?20Information%20Act%202000%20An%20
Introduction.pdf
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adatok csak abban az esetben haszndlhatok fel (és akkor is statisztikai vagy
kutatasi célra, gyakran engedélyhez kototten), ha a kutatads tarsadalmi hasznossaga
nagyobb, mint az egyéni integritds megsértésének kockdzata. A bizalmassag
értelmezése itt egyébként megfelel annak, ahogyan az amerikai CIPSEA a
beazonosithatdésagot definidlja, vagyis az északi orszdgokban a beazonosithatd

adatok mindsulnek bizalmasnak.®’

Nem szabad elfelejtenlink, hogy eurdpai orszagok esetében a EU bizalmas adatok
kezelésére vonatkozd szabdlyozdsa is mérvado!®®. Ez maéar tovabbmegy a
beazonosithatdésag kérdését illetben: ennek megallapitdshoz mar a racionalisan
felhasznalhatd eszkodzoket is figyelembe kell venni. Végezetil, az adatvédelmi és
m(ikodési szabalyozasokkal kapcsolatban megallapithatjuk, hogy altalaban
intézményeken bellli szabalyozasok is vonatkoznak erre, ahogyan ezt a most

kovetkez6 részben is latjuk majd.

8.2.2.A szabalyozas szintje és ereje

A szabalyozas szintje szerint harom szintet kilonitiink el: intézményi, nemzeti és
nemzetek feletti. Ez tulajdonképpen 6sszefligg a harmadik csoportositdssal, azaz
azzal, hogy egy szabalyozas kotelez0 érvényl-e vagy pedig csak ajanlasként
funkcional. Az elObbiek jellemz6en az egyes orszagok jogalkotasahoz (illetve
intézményen belili hatallyal belsé szabalyozasokhoz), utdbbiak pedig a nemzetkdzi
szervezetek standardjaihoz kapcsolhatdk, igaz, ajanlasokat nemzeti kormanyok is

létrehoznak.

Az intézményi szabalyozas néhol igen jelentds, mint példaul Anglidban az ONS
National Statistics Code of Practice cim( statisztikai gyakorlatra vonatkozé

szabalygyljteménye, amibdl szamunkra kilondsen érdekes az adathozzaférésrol és

17 Az északi orszdgok vonatkozd jogalkotasat illeté informacidink a koévetkez6 dokumentumbdl
szarmaznak: Access to Microdata in the Nordic Countries - az északi orszagok statisztikai hivatalainak
kdzds kiadvanya, Statistics Sweden, SCB-Tryck, Orebro, 2003

' Recent EU legislation for research access to confidential data - implementation and implications,
Conference of Europoean Staisticians, Geneva 10-12 June 2003
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bizalmassagrél szo6l6 rész (Protocol on Data Access and Confidentiality)'®®. Mivel itt
az ONS, bar nem egyedili statisztikai intézmény, befolydsa az emlitett
o0sszefonddasok révén igen nagy, ez a protokoll erésebb hatasu, mint altalaban a
bels6 szabalyzatok. Ennek alapjan az adatvédelem jelent0ségének, illetve a
szlkséges intézkedések megtételének mérlegelésekor bevonjak azt a szempontot
is, hogy vajon 0Osszekapcsolhatdok-e az adatok mas tablakkal, de megjelenik az
egyének Onbeazonositasa is, mint lehet6ség. Bar a statisztikai hatékonysag
javitasanak kérdésében nem olyan alapos, mint az amerikai CIPSEA, azért ez a
szabdlyozas is kimondja, hogy a mindségre haté adatvédelmi intézkedések
megtételét (az adatok preparaldast) jelezni kell, metaadat formajaban, a tobbi

kiegészit6 informacidval egyutt.

Ilyen bels6 szabalyozasok, deklaraciék az USA-ban is I|éteznek, hangsulyos
szempont az adatmin6ség és az adatvédelem is. Utdbbi témdaban az intézmények
rendszerint hangsulyozzdk, hogy mindezt kettds cél szem el6tt tartasaval teszik:
minél tobb hasznos adatot szolgaltatni a kutatdk, és az egész tarsadalom szamara,
az egyén integritdsanak maximalis megtartasa mellett. A Census Bureau példaul a
kovetkez6 elveket veszi figyelembe a valaszaddk érdekeinek védelme érdekében:'”°
csak az adott szovetségi program szempontjabdl valdban sziikséges informacidkat
gylijtik, torekszenek a minél teljesebb kor(i tajékoztatdsra az adatfelvétel
megkezdése el6tt, figyelembe veszik a valaszadd preferencidit, igényeit is (hiszen
csak akkor van értelme az adatfelvételnek, ha a kérdések tllnyomo részére érkezett
valasz), valamint természetesen kiemelt fontossagu a bizalmas adatok védelme is.
A CB-ban kulon szervezeti egység foglalkozik az adatkezeléssel kapcsolatos
szabalyok, eldirasok betartasaval, ennek aldarendelten pedig létezik egy belsd, a
nyilvanossagra hozast felliigyel6, tanacs is (Disclosure Review Board), ami a
bizalmas adatokra vonatkoz6 elvek betartdsat ellendrzi az adatsorok kozzététele

elott.

1 National Statistics Code of Practice - Protocol on Data Access and Confidentiality, megtalalhaté a
kovetkezd Internetes cimen:
http://www.statistics.gov.uk/about_ns/cop/downloads/prot_data_access_confidentiality.pdf

" A CB-ra kiilén térvényi fejezet is vonatkozik: Title 13 United States Code (USC), de intézményi
programjuk itt tekintheté meg: http://www.census.gov/privacy/files/data_protection/002822.html
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A nemzeti szinttel kapcsolatban meg kell jegyezniink, hogy az el6z0 fejezetben
|atott, szerkezetileg igen kilonb6z6 harom modell esetében altalanos jogalkotasi
kulonbségeket is latunk: az els6ben a kontinentalis, mig a masodik kettében az
angolszasz gyakorlatot alkalmazzak. Az északi orszagok vonatkozd szabalyozasa
emiatt valamennyire eltér a masik két modelltél, ahol példaul igen kiterjedt a
kapcsolodd jogszabalyok és magyarazatok kore, am ez elemzésiinket nem érinti,
mivel tartalmilag igen nagy hasonldésagot mutatnak. Mindegyik esetében alapvet6
jelent6ségl az el6z0 alfejezetben targyalt adatvédelmi térvény, ami egyben a

legerésebb korlatokat allitja fel a statisztikai adatkezeld intézmények szamara.

Nemzetkdzi szinten annyiban mas a helyzet, hogy itt inkdbb standardokrdl,
iranyelvekrél van szdé. A statisztikai adatokra vonatkozd szabdlyozas tobb
vildgszervezetnél és az Eurdpai Unional is megjelenik, utébbinal tobbrétlien is: mind
az adatvédelemnek, mind a bizalmas adatokhoz valdé hozzaférésnek kilon fejezetet
szenteltek. Ezeket a tanulmany végén, az orszdgos szintl rendszerek

tulajdonsagaitdl elkilénitve taglaljuk majd.

8.3. Adatvédelmi gyakorlat

Az adatvédelem kérdése tehat igen fontos alapelv az altalunk vizsgalt Osszes
modellben, amely alkotmanyos (vagy hasonld jelent6ségl) alapjogok garantalasan
alapszik, és jellemzden adatvédelmi torvény formajaban jelenik meg. Az EU tagjai a
vonatkozd kdzosségi szabalyozast is figyelembe veszik. A hangsuly ezek esetében
kevéssé az adatfeldolgozas, tovabbitas gyakorlati kérdésein van, mint inkdabb ezen
altaldnos jogok biztositasan, amelyeket a lehetd legszélesebb kérben érvényesiteni
kell (tehat példaul az amerikai CIPSEA alapjan bizalmas adat nem hasznalhaté fel
nem statisztikai célra, azaz példaul hatdsagi intézkedésre).'’' Bar megjegyezzik,
hogy ez aldl akadnak kivételek: gyakran el6fordul (példaul Svédorszagban), hogy
bizonyos allami intézményeknek tovabbitott adatokra nem ezek a szabalyok

vonatkoznak, valamint ugyanitt latunk egy érdekes példat arra is, amikor mégis

' Confidential Information Protection and Statistical Efficiency Act, Title 5 USC, sec. 511 (b) (1),
figyelembe véve: sec. 501 (3) (A)
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lehet6ség van arra, hogy orvosi célu kutatdsokra beazonosithatd, jellemzéen

egészségligyi adatokat is kiadjanak.'”?

Ezek az el6z6 fejezetben részletezett kotelez6 érvényl szabalyok és ajanlasok
egyben kiindulépontul szolgdlnak a statisztikai gyakorlat szamara, kilonésen ami a
nem kozérdekdl, tehat egyénekre visszavezetheté mikroadatokhoz valé hozzaférést
illeti. A bizalmas, tehat (természetes vagy jogi) személyekre vonatkoz6 adatok
kezelésére altaldnosan jellemz6 ezekben az orszagokban, hogy hozzaférésik nem
nyitott barki elétt. Az engedélyt leggyakrabban az adatot kezel6 statisztikai hivatal
vagy intézmény adja meg, néhany szempont vagy egészen részletes kutatasi terv
alapjan, attdl figgéen, hogy milyen mélységben kivan a kutatd betekintést nyerni
az adatokba. Vannak altaldnos, mas Uton megszerzett hozzaférési jogosultsagok is,
mint példaul Anglidban az Athens-azonositd, ezt kés6bb részletesebben targyaljuk.
Az északi orszagokban ezen kivil létezik egy kilon ezt a célt szolgalé adatvédelmi
hatésag,ennek az engedélyét jellemzben érzékeny adatokhoz vald hozzajutds

érdekében kell kérni Daniaban, Norvégiaban és Svédorszagban.

Az adatvédelmi szabalyozas bizonyos koételez6en megteendd intézkedéseket von
maga utan, amelyek egyfel6l csokkentik az adatok felhasznaldi rendelkezésére
bocsatott adatok informacio-tartalmat, igy természetesen korlatként jelennek meg
szamukra; masfeldl a szlikséges intézkedések megtétele koltséget jelent az
adatkezel6 intézmények szamara. Természetesen ennek fejében olyan el6nyodkkel
jarnak, amik miatt semmi esetre sem kivanatos ezeknek a korlatoknak a lebontasa.
Nem séril az alanyok maganélete, sem pedig az intézmény megitélése, ily modon

tovabbra is sikerrel folytathat majd bizalmas adatokra épiilé kutatasokat.

Ezek az intézkedések altaldban nem a mikroadatok (tehat az egész, egy egyénre
azonos kutatasban vonatkoz6 6sszes adatot magaban foglald rekord) tovabbadasat
tiltjak, hanem csak bizonyos, az alanyok kdzvetlen vagy kozvetett beazonositasat
lehetové tevl elemeiket emelik ki. Ebben az esetben a statisztikai intézmények

kotelesek tovabbadas vagy esetleg nyilvdnossagra hozas el6tt az adatokat

12 |.d. az északi orszdgok jogalkotasdnal mar hivatkozott tanulmanyt.

Eétvés Karoly Intézet 219 2005. szeptember — 2006. januar



Adatvagyon Kbézgazdasagi elemzés

preparalni, azaz lehetetlenné tenni az illetéktelen hozzaférést az érzékeny adathoz.
Az igy kivett, kitakart informacidkkal kapcsolatban ezutdn még tébb lehetdség is
van: el6fordulhat, hogy biztonsdgos kortlmények kozott, kulon engedéllyel a
kutatdok még hozzajuthatnak bizonyos részeikhez (példaul iranyitészamokhoz, mint
a PSID esetén), de nem minden részlet érhetd igy el. Tébb helyen kifejezetten
hangsulyos az érzékeny adatok fizikailag is biztonsdgos taroldasa, amit ugy is
biztositanak, hogy példaul az igy, kdlén engedéllyel nyert adatokhoz csak az
adatkezeld intézmény adott helyiségeiben lehet hozzajutni, és ott is csak ugy, hogy

a munka eredményét be kell mutatni az intézmény egy alkalmazottjanak.

Tobb moddszer ismeretes az adatok biztonsdgosabba tételére. Lehetséges, hogy
egyszerlen eltavolitjdk a kozvetlen azonositokat (név, cim, telefonszam, személyi
szam, stb.) illetve ahol altaldnos numerikus kdédokat hasznalnak (mint példaul az
északi orszagokban, ahol épp ezek 4&ltal valnak Osszekapcsolhatéva az
adatallomanyok), ott azt inkdbb ideiglenesen egy masik kdéddal helyettesitik. De
foldrajzi korlatokat is feldllithatnak, tehat példaul agy, hogy bizonyos elemszamnal
kevesebbet tartalmazd korzetek azonositd jelét eltdvolitjdk. Ehhez hasonld az a
modszer, amikor bizonyos valtozdk kategoéridit atszabjak, 6sszevonjak (igen gyakori
ez példaul iparagaknal, ahol a pontos megjeldlést egy tagabbal helyettesitik), vagy
az értékeit kerekitik (példaul jovedelemnél lehet ezt megtenni), osztalykdzokbe

soroljak (ezt pedig leggyakrabban életkornal alkalmazzak).

El6fordul olyan eset is, hogy ugy valtoztatjdk meg az adatokat, hogy az egyes
elemekre lebontva ugyan mar nem, de sokasagi tulajdonsagaira nézve azonosak
maradnak. Ilyen moddszer az is, amikor bizonyos kiugré (tehat valamilyen mas,
kilonleges tulajdonsaguk alapjan beazonosithatd) adatokat kitakarnak, de el6fordul
radikdlisabb valtoztatds is. Példaul amikor bizonyos tulajdonsagaik alapjan
ugyanolyan, de fdldrajzilag mashol elhelyezkedd egységeket felcserélnek, vagy,
ilyen mddszer a szimulacid, ami a legkevésbé ,valdésaghlinek” mondhaté. Ezt foleg
olyankor alkalmazzak, amikor az adott adatsor irant nagy a kereslet, viszont

jellemz6en nem részletekbe mend kutatast végeznek, ezért megfeleld lehet egy
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nem valds, de a valddival megegyez6 sokasagi tulajdonsagokkal (tehat példaul

eloszlassal, atlaggal, rétegzddéssel) rendelkezd sor felhasznalasa is.

Az, hogy szilikség van-e ilyen mddszerek alkalmazasara, és féleg, hogy melyikre, az
figg az adatsor tipusatodl, attdl, hogy hany valtozét tartalmaz, és természetesen a
bevett gyakorlattdl is. A kilonb6z6 moddszerek masképp modositjdk az adatokat,
ezért az adatmindség szempontjabdl fontos informacié lehet, hogy mely(ek)et
alkalmaztak. Mint lattuk, néhol (példaul Anglidban, az ONS-nél) az adatokat eldallitd
intézmény koteles az elvégzett mddositasokrdl az adatsorhoz mellékelt (vagy kilon
letolthetd) metaadatok kozott szamot adni. Természetesen, az adatminGség minden
altalunk vizsgalt orszagban fontos szempont, valamint 3altaldban kifejezetten

torekednek azok jo felhasznalhatésagara, igy a valtoztatasokrol is szamot adnak.

Az adatvédelemhez szorosan kapcsolddik a hozzaférés a kodvetkezd alfejezetben
targyalt kérdése, hiszen az adatok illetéktelen kézbe kerlilését szolgalja alapvetéen
az is, hogy csak bizonyos, jél korilhatarolhaté felhasznald kordk szamara
lehetséges a hozzaférés. Ezzel bOvebben a kbvetkezd fejezetben foglalkozunk, itt
altaldnossagban annyit érdemes megemliteni, hogy széles nyilvdnossag elé
gyakorlatilag egyaltaldan nem kerlilnek mikroadatok, mivel ezek feldolgozatlanok,
kezelni, értelmezni is tudni kell azokat, és az adatgazda intézmények altaldban
Ugyelnek arra, hogy elkerlljék a félreértelmezés lehetoségét. Ezt néhol (példaul
Anglidban) koézpontilag tamogatott kurzusokkal, tanfolyamokkal is igyekeznek
elérni, de azokat is csak olyanok szamara szervezik, akiknek eleve van hozzaférési
jogosultsaguk. Ezzel az adatok mellett a szakmat is védik természetesen, hiszen, az

adatgy(jto intézmények szamara elemi fontossagu a széles kdzvélemény bizalma.

8.4. Hozzaférés az adatokhoz

Az adatokhoz valé hozzaférés (tehat, mint a jogszabalyokkal kapcsolatban
megallapitottuk, nem jogi, hanem gyakorlati értelemben) részben az intézményi
struktura altal is meghatarozottnak tlinik. Azt latjuk, hogy a legszigorubb feltételek

az északi orszagokban kapcsolédnak a mikroadatok eléréséhez, ott a
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legkérilményesebb ez a folyamat, ahol a leginkabb kdzpontositott is. Igaz, ezek az
orszagok dolgoznak egyben (legaldbbis a vizsgalatunk koérén belll) a legkisebb
adathalmazzal, és talan az is igaz, hogy szamszerlen kevesebben érdeklodnek a
mikroadatok irant. Az adatokhoz vald hozzaférést is tdbb oldalrdél érdemes
megkozeliteni: milyen fizikai lehetdségei vannak, milyen kérben teszik elérhet6vé,
van-e valamilyen elengedhetetlen feltétele a hozzaférésnek, illetve milyen

min6ségliek, mennyire felhasznalhatéak az igy nyert adatok.

A hozzaférés fizikai mdodja szerint négyféle mddszert alkalmaznak jellemzéen. Off-
site elérés esetén valamilyen adathordozén (CD-n vagy magneslemezen) kikildik az
adatot a statisztikai hivatalon kivilre, és a felhasznalé sajat kornyezetében
dolgozhat rajtuk. Ekkor a kutatas koézben nincs sem virtualis, sem fizikai kapcsolat
az intézmény és a felhasznald kozott. Az on-site elérés mar fizikai kapcsolatot
jelent, ekkor a hozzaférést kutatészobaban teszik lehetévé, ami a statisztikai hivatal
éplleteiben talalhatd. Off-line és on-line elérésrdl beszéliink, amikor a felhasznald
az Interneten keresztil 1ép kapcsolatba az adatszolgaltatoval. A klilonbség az, hogy
elébbi esetben a felhaszndlé egyaltalan nem latja az adatokat (csak megadja a
mUiveleteket, amiket az adattablan végre kivan hajtani), utdbbinal viszont
jellemzben egy megfelelden biztonsdagos kapcsolat létrehozasa utan letéltheti a
rendelkezésére bocsatott adatokat (ezek altaldban egyedi azonositdk, Anglidban
pedig eleve intézményi tagsaghoz kotott, hogy valaki rendelkezik-e ezzel a

biztonsagot bizonyitd statusszal, vagy nem).

Az altalunk vizsgalt modellekben viszonylag elterjedt az on-line elérés, bar az északi
orszagokban egyel6ére csak Danidaban, illetve szlikebb koérben Svédorszagban
alkalmazzak. Az USA-ban mar tobb felvételnél lehetséges ez, példaul a CPS, az NLS,
a PSID vagy a HRS adatai is letolthetéek, de ott még szamos mas tipusu
hozzaférést is taldlunk, féleg bizalmas adatokhoz. Ahol pedig Iétezik mar az on-line
mod, ott bar néhol az elérés kevésbé egyértelml, hasznos szolgaltatdsként
adatbanyasz eszkdzok is haszndlhatok. Ennek segitségével a felhasznald
konnyebben, még a letdltés el6tt tajékozodhat az adatok pontos tartalmardl,

formatumarol, hasznalhatdsagarol.
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Anglidban mara igen nagy mennyiség(i adatot tettek ily mdédon elérhetévé, a UKDA-
n keresztul. Elérheték itt anonimizdlt mikro- és makro adatok, tobbféle
formatumban, de akar egyes adatfelvételek kvalitativ részei is, mint példaul
mélyinterjuk, napldk, stb. Az adatbazis piackutatasbdl, torténeti kutatdsokbol
szarmazo adatokat is tartalmaz, ezekhez is ugyanolyan mddon lehet hozzajutni,
mint barmely masikhoz. A hozzaférés a brit akadémiai életben altaldanosan hasznalt,
kozpontositott Athens jogosultsaggal lehetséges. Ez f6leg brit felsOoktatasi és
tovabbképzési intézmények hallgatéi és dolgozdi szamara elérhet6, de akar kulféldi
intézmények tagjai is igényelhetik, igaz, csak szlkebb jogosultsagot kaphatnak
(példaul nem vonatkozik a népszamlalds adataira, ugyanis ott mas rendszer szerint
adjak ki az adatokat). Az elérésre jogosult felhasznaldk (és ebben a nagyfoku allami
tamogatottsagnak is van szerepe) a legtobb adatallomanyhoz ingyen juthatnak
hozza, amennyiben kutatdsi, akadémiai vagy oktatdsi célra haszndljdk ezeket. Uzleti

célu felhasznalasért meglehetésen nagy koéltséget szamolnak fel.

Sok helyen, foleg az északi orszagokndl vagy Anglia esetében (bar itt tébbnyire
kiegészitd jelleggel) talalkozunk off-site eléréssel. Ilyenkor az adatokért
mindenképpen fizetni kell, viszont eldfordul, hogy igy jobb mindségli, esetleg
kilénb6z6 segédanyagokat tartalmazé adatbazishoz jutunk. Ennek a formanak
megvannak az el6nyei, gyakran jobban haszndlhaté formatummal, tébb
tajékoztatéval adjak ki Oket, és sokszor kdnnyebb is ilyen formatumban kezelni.
Utobbi okozhatja, hogy olyan példat is taldlunk, ahol az ingyenes letdlthetd, és a
koltségtéritéses CD-n taldlhaté adatbazis pontosan ugyanazt tartalmazza, mégis van
igény mindkettére. Az intézmény szamara egyébként ennek a moddnak vannak
biztonsagi elényei is, hiszen Internetes kapcsolatnal mindig fennall az illetéktelen
behatolas veszélye, igy viszont a hivatal biztos lehet benne, hogy a felhasznalé csak
azt kapja, amit megrendelt. Viszont kétségkivil vannak hatranyai, ugyanis
meglehetésen magas a koltsége a felhaszndld szamara: egyrészt ki kell fizetni a
termék arat (errél részletesebben lejjebb), de koltségként foghatd fel az a néhany
nap, esetleg még hosszabb idd, ami alatt az adat eljut hozza. Ezen felll az a

tulajdonsdg is fontos lehet, hogy ha nincsen on-line médja az adatlekérésnek, akkor
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elé6fordulhat, hogy a kutatdé nem tudja pontosan megitélni, melyik adattabla

mennyire hasznalhaté szamara, igy esetleg rosszat rendel.

Sok helyen alkalmazzak az on-site elérést is, altalaban érzékeny adatok esetében.
Igen elterjedt példaul az Egyesilt Allamokban, ahol bizonyos mélységli adatokat,
vagy olyanokat, amiket masképp nem tesznek ko6zzé, az Ugynevezett Data
Centerekben lehet elérni, szerte az Allamokban. Ezek a CB ,fidkszervezeteiként”
mikoédnek, céljuk az adatszolgdltatas allami és nem dllami intézmények,
szervezetek és maganszemélyek részére, ingyen, vagy egyénre szabott
szolgaltatasok esetében koltségtéritéssel. Hasonldan, és tulajdonképpen a bizalmas
adatok iranti stabil igény miatt mondhatjuk Ugy is: természetesen a BLS is tart fenn
ilyen kdzpontot, bar csak egyetlen helyen az Allamokban. Igy tehat kozvetlenil a
statisztikai adatszolgaltatonal a felhasznaldé tdbb, szamara esetleg Iényeges, am
egyébként kitakart valtozoba nyerhet betekintést, am fokozott ellenGrzés, és

nyilvan, helyhez kotottség mellett.

Kilonbséget tehetlink aszerint is, hogy milyen felhasznaldi csoportok szamara
engedélyezett a hozzaférés. Az adatkezel6k alkalmazhatnak tiltast bizonyos korrel
szemben (példaul az Uzleti felhasznaldk esetében tobb skandinav orszagban),
megszabhatnak egy kizardlagos hozzaférési mddot (példdul Danidaban kilfoldiek
szamara csak a koppenhagai on-site elérés lehetséges)'’? vagy egyszerlen
eldirhatnak  kortlményes engedélyeztetési procedurat. Erre a legjobban
megfigyelhetd példdkat az USA-ban taladljuk: a CB bizalmas adataihoz példaul

174 ami tulajdonképpen egy irasos

ugynevezett Special Sworn Status sziikséges,
megegyezés, és amihez kutatasi tervet kell bemutatni, amit tudomanyossagi,
megbizhatdsagi és targyi szempontok alapjan vizsgal meg a CB illetve annak
Internal Revenue Service nevl bizottsaga, de kulféldiekre hasonlé folyamat var a
BLS-nél is. Ezek mellett alkalmazhatnak diszkriminaciét az arszabasban, ami szintén

elkdldnit bizonyos csoportokat, vagy allithat belépési korlatokat.

' Ld. Az idézett tanulméanyt az északi orszdgokkal kapcsolatban (23. oldal).

" Erre latunk példdt a  Michigan Census Research Data  Center esetében
(http://www.isr.umich.edu/src/mcrdc/more.html), illetve térvényi Gton is szabalyozott: Title 13 USC,
23 (c)
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A legjellemzb6bb bontas egyébként a jogosultsag kdrének csékkend sorrendjében: az
intézményen bellli kutatdk, intézményen kivili kutatdk (és didkok), kulfdldiek, mas
hivatalok, nyilvanossag. Az egyes csoportok kdzott a hozzaférés gyakran az elérhetd
adatok korében is kilonbdzik egymastdl. Példaul a széles nyilvanossag elé
gyakorlatilag egyaéltalan nem kerilnek mikroadatok, mig bizonyos, nagy
elismertséggel rendelkez6 intézetek, egyetemek kutatédi el6tt joval kisebbek az
akadalyok. De megfogalmazhatjuk a felhasznaldi kér egy masik felosztasat is,
példadul Anglidban az els6 két csoport helyett mindenitt a tudomanyos és lzleti
tevékenység megkillénboztetését emelik ki, tehat a hangsulyok a felhasznalo
szakmai, intézményi hattere feldl a felhasznalas célja felé toldédnak, masképp
megfogalmazva: az intézményi protekcionizmus fel6l a piaci alapu

megkllénboztetésre.

Az elérhet0 adatok felhasznalhatdsaga szerint is fontos klildnbséget tenni, hiszen
mint lattuk az off-site elérés esetén is, gyakran el6fordul, hogy egy adatsorhoz akar
tobb helyrdl vagy tobb formatumban is hozza lehet jutni. Ilyet taldlunk példaul az
Egyesilt Allamokban, ahol a CPS adatai elérheték (letdlthet6k) az NBER-on
keresztll, vagy a BLS-en keresztll, a CPS felvétel honlapjan. EI6bbi helyen
részletesebb leirds, felhasznaldbarat segédprogramok, anyagok segitik az adatok
irant érdeklodot, utdbbi helyrdl pedig tobbféle formatum érheté el. Példaként
megemlithetd az angol népszamlalds adatainak elérhetésége is, ami ugyan
alapvetéen egy helyrdl, a UKDA-n keresztll lehetséges, és akkor sem a teljes
allomanyra, csak a teljes népszamlalasi adathalmazbdl vett 1-5% mintak
formdjaban (Samples of Anonimized Records - SAR). Ez tulajdonképpen hasonld
ahhoz, mintha eleve mintavételes eljarassal készilt felmérés adatai lennének, am a
mintaelemszam sokkal nagyobb, ami az elemzést a kisebb foldrajzi egységek, illetve
kisebb népességi csoportok (etnikumok, vallasi kisebbségek) szintjén is lehetévé

teszi.

Hasonld korlatozast latunk Daniaban is, ahol ugyan létezik mar on-line elérés (igaz,

csak megfeleld jogosultsag esetén), am az igy hozzaférheté adatok minden esetben
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az eredeti sokasagbdl vett mintak rekordjai. Ennek oka valdszinlleg hasonlé az

angol népszamldlaséhoz, nevezetesen hogy itt is kiterjedt regiszterekrdl van szé.

8.5. Arazas

Az drazads soran az egyes intézmények az altaldnos részben leirt stratégiakat
valaszthatjak, ezekre mutatunk be példakat a vizsgalt modellekben. A kdvetett
gyakorlatot természetesen meghatdrozza az intézmény dallami beagyazottsaga,
alapvetéen maga a finanszirozas moddja, de azt latjuk, hogy lényeges tényezl az

intézményi hagyomany és a tarsadalmi kdrnyezet is.

A szolgaltatasok el6allitasanal felmerilé koltségeket minden intézménynek fedeznie
kell valahogyan. Mivel az adatok természetébdl (és példaul egyes intézmények
nyilvantartasi funkciéjabdl) adéddan a fizet6képes kereslet mindig igen kicsi lesz az
elvégzendd feladatokhoz képest, igy mindegyik intézmény igénybe vesz allami
tamogatasokat. Ennek nagysaga fliggvényében azutan bizonyos koltségeket az
adatok felhasznaléra haritanak. Azt latjuk, hogy a statisztikai adatfeldolgozassal
foglalkozd intézmények majdnem mindegyike valamilyen 3allami, kormanyzati
szervhez is szorosabban kotddik (mint az amerikaiak kozil a BLS, Anglidban az
ONS, és természetesen, az északi orszagok valamennyi hivatala), de vannak
egyetemi kutatointézetek is (a PSID a Michigani Egyetemen készil, vagy az ISER is
ilyen). Viszonylag ritka ezen a szintéren a tisztan magan intézmény, aminek
alighanem az is oka, hogy egy komolyabb adatfelvétel majd az 6sszegy(jtott adatok

kezelése igen nagy apparatust igényel, és igen rossz kézvetlen megtérilést igér.

Az allami tdmogatds aranyat azonban mas tényez6k is befolyasolhatjak. Példaul
Anglidban, ahol viszonylag decentralizadlt rendszerrel taldlkozunk, kiilondsen nagy
0sszegli kormanyzati tamogatasokra szamithatnak ezek az intézetek, aminek
valodszinlleg tarsadalmi hozzaallasbeli okai vannak. A magas kutatasi tdmogatasok
és a torekvés arra, hogy egy kllontsen hatékony, felhasznaldébarat hozzaférési
rendszert hozzanak létre (lasd az ESDS egyittmikddés és persze a UKDA

tevékenysége), arra is utal, hogy a kormanyzat szamara Iényeges
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informaciétartalommal birnak az empirikus kutatdsok eredményei, amik
visszacsatolast biztositanak egyrészt a tarsadalom fel6l, masrészt pedig legitimacids
erével is birnak. Erdekes itt megemliteni azt is, hogy ez az elem az amerikai
kutatasban is megjelenik, példaul az SIPP nev( felvétel is a visszacsatolast, a

kormanyzat elsédleges informacidszerzését szolgalja.

Az arképzésben szamos diszkriminaciés elvet figyelhetiink meg. Mas az ara
természetesen a kiilonbdz06 elérési szolgaltatdsoknak, de mas lehet a felhasznalétol
figglen is: foldrajzi elhelyezkedése (itt nem hagyhatjuk figyelmen kivil a fizikai
elérések utazasi, varakozasi koltségeit), intézményi hovatartozasa, felhasznalasi

célja, megbizhatdésaga mind befolyasoljadk az adatszolgaltatas arat.

Altaldnossagban igaz, hogy az on-site elérésért mindenditt fizetni kell, és altaldban
egyfajta Onkoltséget szamolnak fel. Az északi orszagokban ezt Ugy fogalmazzak
meg, hogy az adatok elballitasi koltségeit a felhasznald fizeti, ugyanis az ar képzése
a teljes koltségre vetitve torténik (kozvetlen munkakoéltség, ingatlan bérleti dij,
irodai és személyzeti koltség, marketing és az iranyitasi koltségek egy része...), az
igy szamitott onkoltséget pedig végll hozzaadjdk az adott csoport dolgozéinak
dijahoz.'”® Ez az USA-ban is hasonlé modon térténik, a CB szenzitiv illetve bizalmas
adataihoz hozzaférést biztositd Research Data Centerekben.'’® 1Itt az elérés
hosszadalmas kérelmezés utan, felligyelettel és utdlagos ellenGrzéssel torténik, és
ezekért munkadijat szamolnak fel, amibdl a kutatokdzpont mikddését fedezik. Ez
egyébként ellentétes azzal az USA-ban altaldnosan bevett gyakorlattal, hogy az

adatok on-line elérése ingyenes.

Az ardiszkriminacidé vizsgalatakor tehat, mar csak ezen utédbbi megallapitas miatt is,
a skandinav és az angliai gyakorlatot érdemes 6sszehasonlitani. Anglidban, mint
mar lattuk, létezik egy er6s felhasznalasi cél szerinti megkilonboztetés. A legtdbb
adatdllomany ingyen let6lthet6, amennyiben kutatdsi, akadémiai (tehat akar
oktatdsi) célra haszndljdk ezeket. Uzleti céli felhasznaldsért meglehetésen nagy

koltséget szamolnak fel. Részletesebben ez a kdvetkez6képpen néz ki: nem lzleti

'3 Ld. Az idézett tanulmanyt az északi orszagokkal kapcsolatban (16-17.oldal).
176 | d. Ezzel kapcsolatban a mar hivatkozott MCRDC honlapot.
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célu felhasznalaskor csak a megrendelhetd CD-ért kell fizetni, az arban kilon
kalkulacids része van a CD el6allitasi koltségének (fix koltség) és a fajlhasznalatnak
(ez volna a valtozo rész, de valdéjaban a CD-hasznalat hatarkoltsége 0), ami itt még
meglehetésen alacsony. Nem uUgy, mint az Uzleti célu fajlhasznalati dij, ami £500
(plusz afa) és ezt Ujra be kell fizetni, amikor (j célra haszndljdk ugyanazt az
adatsort.'”” Ez az ar tehat mar igen messze van attdél az optimalis kétrészes
arazastdl, amikor a belépési koltség utan csak hatarkoltség alapu kalkulaciot
alkalmaznak. Itt inkabb a piaci érték elve érvényesil, ez latszik abban is, hogy

nyilvanos adatokért (természetesen) nem kell fizetni.

Az angol diszkriminacios rendszer egyébként jé példa a licensz-tipusu arazasra is,
kiléndsen az angol népszamlalasi adatoknal, amik hozzaférése jobban részletezett.
Ott példaul az is ki van kotve, hogy ezért a fajlhasznalati dij 10 ember hozzaférését
engedi, tovabbi személyekért £50 kiegészit6 dijat kell fizetni. Ezért a dijért azonban
a hozzaféré alkalmazottak jogosultak részt venni a Centre for Census & Survey
Research (CCSR) altal szervezett tréningeken, illetve segitségért is ide fordulhatnak.
A mar egyszer lekért adattabldkat pedig fel lehet haszndlni mas kutatdsokban,
illetve mas kutatok altal is, am ezeket be kell jelenteni, illetve minden Uj

felhasznaldnak regisztralnia kell*’®.

Az angliaitél némiképp eltér az északi orszagok arazasi gyakorlata, ahol ezen a
téren is jobban tikrozédik az elosztd allam, mint kdzponti szereplé jelentOsége.
Danidban példaul az allami szabdlyozads kimondja, hogy ennek a tevékenységnek
nullszaldésnak kell lennie, épp ezért nem ingyenes. Itt a szolgaltatasok ko&zott
tesznek kllonbséget: az allamilag tamogatott, hatdsagi regiszterek hasznalatara
csak egy, az onkoltséget is magaban foglalé dradijat szabnak ki, a szolgaltatasok
regiszteréért és mas, hatdsag altal fenntartott adatokért pedig extra dijat is
felszamolnak, amit a jovObeli kereslet alapjan hataroznak meg. A dij (f6leg on-site
elérésnél) az alkalmazottak szakmai fokozatatdl fliggéen is valtozik, de egységarat

is hasznalnak. Finnorszagban pedig, ahol csak off-site és on-site elérési lehetGség

A UKDA d&razdsarél a kovetkezd Internetes oldalrdl tdjékozodhatunk: http://www.data-
archive.ac.uk/orderingdata/charges.asp

' A brit népszadmldlas adatainak lekérésérdl a kdvetkezd Internetes oldalrdl indulva szerezhetiink
informacidkat: http://www.ccsr.ac.uk/sars/
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van, piaci alapu arazast alkalmaznak, kivéve néhany ingyenes szolgaltatast. Ez azt
jelenti, hogy a tevékenység a fogyasztok altal finanszirozott, az dnkoltségben benne
foglaltatnak itt is a bérleti dijak és a kutatdi helyek felszerelésének koltségei,

tanacsado szolgalat, szamitasi koltségek, licensz, stb.'”®

Az arazdshoz kapcsolédéan mindenképpen szoét kell ejtenink arrdl is, milyen egyéb
koltségekkel jar az adatokhoz valdé hozzaférés. Szamos ilyen koltségelemet
felsoroltunk mar, de nem art latni, hogy ezek az explicit arakon tul milyen tovabbi
korlatokat allitanak a felhasznald elé. Ilyen maga a hozzaférés kore, a megfelel
jogosultsag megszerzése: ez gyakran lehetetlen, mas megfogalmazasban végtelen
koltségl, példaul Anglidban a népszamlalds adatainak bizonyos allomanyara nézve.
De hasonléan magas koltsége lehet annak is, ha valamilyen adat csak egyetlen
kozpontban hozzaférhet6, mint példaul Dania esetében, ahol a kdlfoldi
allampolgéarok kizardlag a koppenhdgai kozpontban férhetnek hozzd barmilyen
adathoz. Ilyen esetekben nyilvan az utazasi koltség is komoly tényezd. Mas
helyeken lehetdség van kivalasztani a hozzaférés modjat: kérhetlink sz(ikebb kor(
adatot kevesebb pénzért vagy ingyen, esetleg megrendelhetjik valamivel tobbért,
de kiegészitd informacidokkal, illetve valaszthatjuk a legkoltségesebb, &am

legszélesebb korl adathalmazhoz hozzaférést add on-site elérést.

8.6. Tarsadalmi kornyezet: a kozvélemény és a kommunikacio szerepe

Az adatszolgaltato intézmények jelentds mérték(i interakcidban allnak a tarsadalom
egyéb, nem (zleti szféraival, mint a torvényhozassal, (attételesen) a politikaval,
kozvéleménnyel, a tudomanyos élettel. Egyszerre kell tehat ezeknek, valamint
gazdasagi érdekeiknek is megfelelnitk muikoédésikkel. Az, hogy ezek milyen
hangsullyal szerepelnek, leginkdbb orszagok szintjén kiilonboztetheté meg, inkabb a

tarsadalmi tényezdkkel, mint a piaci szerkezettel 6sszekapcsolva.

Ezeknél a szempontoknal jellemzd, hogy belsd, intézményi szabalyok adjak meg a

kereteket, nem pedig allami intézkedések. Ennek oka lehet, hogy a kozvélemény

17 |Ld. Az idézett tanulmanyt az északi orszagokkal kapcsolatban (16-17.oldal).
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szerepe ebben a rendszerben egy intézmény megitélését jelenti, ami nyilvanvaldan
az intézménynek maganak is érdeke. Az intézmények koérében kiemelkedd szerepe
van igy az adatvédelemnek és az adatminG6ségnek. El6bbi az alanyok, a szélesebb

nyilvdnossag szamara jelent pozitivumot, utébbi a felhasznalok szamara.

A koOzvélemény szerepének legrészletesebb kibontasat a kutatas sordn az északi
orszagok esetében taldltuk, ahol nem az intézményi, hanem inkabb a tarsadalmi
szempont keril el6térbe. A témaval foglalkozd szervek és intézmények példaul
megallapitottdk, hogy bar novekvé igény mutatkozik az adatok kutatdsi céld
kiszolgaltatasara, mérlegelni kell, hogy ezen igény mellett hogyan védhetdk meg az
egyénekre vonatkozd bizalmas adatok, hiszen ha ez a védelem nem elégséges, az
politikai vihart is kavarhat. Ett6l fliggetlenil csak viszonylag kevés kozvélemény-
kutatasi adattal rendelkeznek arrél, hogy a kézvélemény valdéjaban tamogatja-e az
adatok kutatasi célu felhaszndlasat, vagy nem. Norvégidban példaul 3altaldban
fontosnak tartjdk az adatok integritédsat, és hogy az emberek tudjak, milyen
informacidk kérhetdek le réluk. Tanulmanyoztak a média szerepét is, hiszen a média
egyszerre érdekelt a statisztikai adtok bizonyos szint(i ismeretében (maga is
felhasznalja), és a konfliktusok kiélezésében is. Megallapitottak, hogy a
meédiafigyelem els6sorban a kereskedelmi célu felhasznalasra, ennek kapcsan pedig
az egyének feletti ellenérzésre irdnyul. Hasonlé példa, hogy Svédorszagban minden
masodik évben készitenek felmérést, és eszerint az embereknek csak kis hanyada
tartja kockazatosnak, hogy a statisztikai adatait nem kivant mddon is

felhasznalhatjak.

Ehhez képest az angolszasz orszagoknal inkabb az egyes intézmények szintjére
tolodik a kérdés. A jogalkotasnal lattuk, hogy allami szinten is megjelenik ez az
aspektus: az USA-ban a toérvény (CIPSEA) szbvege, Anglia esetében pedig példaul
az ONS m(ikodési szabalyzata is hangsulyozza, hogy az intézményekkel szembeni
bizalom az intézmény hatékony m(ikoédésének egyik alapja. Ugyanakkor mégis azt
mondhatjuk, hogy magdnak a statisztikai intézménynek, mint szolgaltaténak a
megitélését illetden ezek az orszagok inkabb egyfajta piaci szemléletet képviselnek.

A tarsadalom az adatszolgaltatasi gyakorlat sordn mar mint kereslet jelenik meg, a
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reputacid pedig mint a termék (a statisztikai adatfeldolgozdi szolgaltatas) értékét

novel6 tényez6.

Ennek megfelelden ezek az intézmények fokozott figyelmet forditanak a
felhasznaldknak nyujtott egyéb szolgaltatasokra. Minden adatdllomanyhoz talalhato
egy részletes hasznalati utasitds, elérhetd a kérd6iv és mas, az adat-eldallitashoz
kapcsolddd metaadatok, valamint sok helyen letbltés vagy megvasarlas elott
lehet6ség van az adattablak szerkezetének megnézésére, eldzetes tajékozodasra
(példaul az angol népszamlaldas SAR-adatainal a Nesstar nevl eszkdzzel). Latunk
arra is példakat, hogy akar még az adatfeldolgozast segitd tréningeket,
konferencidkat is szerveznek'®® - ezzel egyrészt tamogatjak a szakmai életet,
masrészt az intézmények igy javitjdk sajat megitélésiket is. Hasonléan a
felhasznaldk szamara lényeges informaciét nyujtanak azzal is, ha mindségi
nyilatkozatot tesznek, részletesen leirjak, milyen korrekcidokat végeztek, pontosan
milyen modszertant alkalmaznak az adatok elsédleges feldolgozasa soran, mi az,

amit elérhetové tesznek.

Azt latjuk tehat, hogy ezek az informacidk tobb célt szolgdlnak. Egyrészt
elengedhetetlenek az intézmények szamara, de ugyanennyire fontosak tarsadalmi,
kormanyzati szempontbdl is. Mint lattuk, ennek jelent0sége a térvények szovegében
is megjelenik, am nem elhanyagolhaté szempont az sem, hogy a statisztikai
rendszer transzparencidja Onmagaban is javithatja a kormanyzati munka
abbdl, hogy Nagy-Britannidban igen jelentds allami részvétel és tamogatas mellett

mUikddnek (igen szinvonalasan) ezek az intézmények.
8.7. Nemzetkozi szervezetek adatszolgaltatasi gyakorlata
Ebben az alfejezetben két szupranaciondlis szervezet, az IMF (Nemzetkozi

Valutaalap) és az Eurdpai Unié adatszolgaltatassal kapcsolatos szabalyalkotasat

vizsgaljuk. ElGbbi esetében, bar a nemzetkdzi piacokon igen jelentds gazdasagi

1801 d. a kévetkezd oldalt: http://www.ccsr.ac.uk/sars/events/index.html
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szervezetrol van szd, a mikroadatokkal valé rendelkezés nem jelenik meg
elkdlonllten, inkabb a tagorszagok makrogazdasagi mutatdin van a hangsuly, ezért
az IMF standardjairdl csak rovid attekintést adunk. Az Eurdpai Unié ennél
kiterjedtebben foglalkozik statisztikai adatokkal, minthogy a kdzdsségi statisztikakat
az Eurostat allitja el és kezeli. Igy ezen a teriileten elkeriilhetetlen volt a
szabalyalkotds, mara az adatok kezelésével kapcsolatos irdnyelvek, jogszabalyok is
tobb évtizedes torténettel rendelkeznek. Ez utdbbit ezért némileg részletesebben

taglaljuk.

8.7.1.Az IMF szabalyozasa

Az IMF-nél (ahogyan ez altaldban is hangsulyos) kilén szempontokat vesznek
figyelembe a fejlett és a fejl6dd orszagok statisztikdinak mindségi értékelésekor,
ezért eszerint kilonbdztethetd meg a két egyezmény, és az orszagoknak

lehet6ségik van (nem kotelezd) valamelyik alairdsara.®

A fejlddé orszagok
szamara készllt az ugynevezett Genereal Data Dissemination System, ami az
adatszolgaltatas alapvetd javitasat célozza, és igyekszik ehhez tamogatast is
biztositani, a masik pedig a globalis pénz-és tékepiacokon mar fejlettnek szamitd
orszagok szamara készult Special Data Dissemination Standard, ez mar feltételez
bizonyos kialakult statisztikai intézményrendszert, és inkabb az ellendrzésben van
szerepe. A kettd kozott természetesen fokozatossag van: ha egy fejl6dé orszag mar
elért egy megbizhatd adatszolgaltatdi szinvonalat, tovabbléphet a masodik szintre.
Korabban arra is volt lehet6ség, hogy egy orszag csak fokozatosan alkalmazza sajat
rendszerére az IMF elvardsait, mara ez megszlint, stabilan kétfokozatlu a
szabalyozas. Ezek mellett az IMF kilon forumot tart fenn a minéség fejlesztésének,
az err6l szdld parbeszéd elésegitésére (Data Quality Reference Site). Erdekes
tanulmanyokat taldlunk itt, mint példaul az, ami a Svajci Szovetségi Statisztikai
Hivatal (peer-review) értékelésérél szél. Ez els6 ismert példdja annak, hogy egy

nemzeti statisztikai hivatal onként kérte klils6 megfigyel6k véleményét. Az elemzés

81 Az ide vonatkozd dokumentumok elérhet8k az ezt kdzzé tevd szerven, az IMF Dissemination
Standards Bulletin Board-on keresztil: http://dsbb.imf.org/Applications/web/dsbbhome/
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a statisztikai rendszer alkalmazkoddképességét, hatékonysagat és szavahihetdoségét

vizsgalta. A tovabbiakban rovid, targyszer( leirast adunk a két standardrol.

8.7.1.1.Special Data Dissemination Standard

Azon tagok szamara adtak ki, akik jelen vannak, vagy belépni szandékoznak a
nemzetkodzi tdkepiacokra, ennek megfeleléen a gazdasagi és pénzigyi (makro)
adatokkal vald rendelkezést taglalja. Aldirdsa 6nkéntes (Magyarorszag is aldirta),
amivel a tagok elkételezik magukat a standardnak valé megfelelés folyamatos
ellendrzése mellett és rendszeres tajékoztatast adnak az IMF-nek adatszolgaltatasi
gyakorlatukrél. Alapvet6éen gazdasagpolitikai célja van: az adatok elérhetdségének
javitasa noveli a hatékony gazdasagpolitika lehet6ségeit, és persze csokkenti a
kilénben kdénnyen felmerild inkompatibilitasi problémak megoldasanak koltségét is.
Hangsulyos az adatok integritdasa (kormanyzati korrigaldsokat igyekeznek kisz(rni)
és a nyilvanossagra hozatal mdédja. Az aldiréknak metaadatokat is kozolnitk kell,
amiket az IMF elektronikus Uton tesz kdzzé. A szervezet tdrekvései kozé tartozik
bizonyos adatok és metaadatok Interneten vald cseréjének biztositdsa, mas
gazdasagi vilagszervezetekkel egyltt részt vesz a Statistical Data and Metadata

Exchange elnevezési, egyeldre kezdeményezés-szintl projektben.

8.7.1.2.General Data Dissemination System

Ennek alairdi jellemzden fejlédo orszagok. Céljai az adatmindség és adatszolgaltatas
javitdsa, fejlesztési tervek készitése, irdanyadds a hatékony makrogazdasagi
politikara. Kezdetben csak gazdasagi, pénzligyi adatokrdl szolt, 2001-tdl tarsadalmi,
demografiai adatokra is kiterjed. Az aldiré orszagok orszag-kooordinatort jeldlnek ki
és folyamatosan dokumentaljak statisztikai adatel6allitasi folyamatukat. A hangsuly
inkabb a minb6ség folyamatos javitdasan van, mintsem hataridére elvégzendd
feladatokon. Itt is lényeges az adatok esetében azok integritdsa és a pontos

nyilvdnossagra hozatal, a hozzaférés gordilékenysége.
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8.7.2.Az Eurdpai Uni6 szabalyozasa a bizalmas adatokhoz valo

hozzaférésrol és azok kutatasarol

Statisztikai adatokrol sz6lé szabdlyozast mar az Eurdpai Kozosség alapitd okirata is
tartalmaz. Az adatok eldallitasa a kovetkezd alapelvek figyelembevételével
torténhet: partatlansag, megbizhatdsag, tudomanyos fliggetlenség,
koltséghatékonysag és statisztikai bizalmassag. Az Eurostat altal kezelt adatokra
azutdn tovabbi rendelkezések szlilettek, az egyik legfontosabb az 1997-es
»Statisztikai térvény” (1997/322). Ebben a bizalmas adat definicidja (13. cikk):

~A nemzeti hivatalok illetve a K6z6sség hivatala altal hasznalt, kdzosségi statisztikak
elballitasara szolgaldé adatok akkor tekintendOk bizalmasnak, amennyiben lehet6vé
teszi a statisztikai alanyok beazonositasat, akar kozvetlen, akar kdzvetett modon
azaltal, hogy egyéni informaciét tartalmaznak. Annak meghatarozasahoz, hogy egy
statisztikai alany beazonosithaté-e, tekintetbe kell venni az 6sszes olyan eszkozt,
ami egy harmadik fél altal az ésszerliség hatarain belil felhasznalhatdé egy

statisztikai alany beazonositasahoz.”'®

A torvény emellett megallapitja, hogy nem mindGsilnek bizalmasnak a nyilvdnossag
szamara elérhetd forrasokbdl szarmazo adatok. A Statisztikai torvény azt is elGirja,
hogy bizalmas adat csak statisztikai célokra hasznalhaté fel, kivéve ha a valaszaddk
félreérthetetlen beleegyezésiiket adtak adataik mas célokra torténd felhasznalasara,
illetve kiilon kitétel vonatkozik a tudomanyos kutatasra. (Igy példaul valamennyi
nemzeti statisztikai hivatal hozzajaruldsaval, kutatasi célokra egyszerlien
hozzaférhetévé valt az Eurdpai Kozosség haztartdsi panelfelvételének (ECHP)

anonimizalt adatallomanya)

Az anonimizalt adatot a szabdlyozds a koOvetkez6képpen hatarozza meg: ,olyan
egyéni statisztikai rekordok, amiket Ugy mddositottak, hogy a mindenkori legjobb
gyakorlat szerint a lehetd legkisebbre csdkkentsék azon statisztikai egységek

beazonosithatdsagat, amikre vonatkoznak”.*®3

'8 Sajat forditas, ezen belll sajat kiemelés.
18 Sajat forditas
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A 2002-es Uj szabdlyozds megalkotasakor az Eurostatnal mar felismerték a
mikroadatok jelentdségét, és igyekeztek megkénnyiteni a hozzaférést. Az Eurostat

egy tanulmanya'®

részletesebben is taglalja, miben is all ez a valtozas, ami miatt
elkerllhetetlen a mikroadatokra vonatkozd szabalyozas Ujragondoldsa. Egyrészt
napjainkra tobb adat szikséges a kormanyzat elszamoltathatésdagahoz, az
atlathatosag teljesililéshez, illetve olyan részletességli elemzések is, amiket a
kozponti statisztikai hivatalok nem végeznek, vagy nem végezhetnek,
partatlansaguk fenntartdsa mellett, ezért ezeket gyakran fliggetlen intézetek
készitik. Ide kapcsolddik a paneurdpai elemzések kérdése is, ami az Eurostat altala
kezelt adatok hozzaférhetdségét igényli. A masik Iényeges ok pedig az, hogy a mai
kutatds-modszertan is részletes adatokat kivan, a szimulacidk és modellek
készitéséhez elengedhetetlen az egyéni rekordok hasznalata. A statisztikai intézetek
(nemzeti vagy szupranacionadlis) tehat felismerték a mutatkozé igényt, am

feltétlentl szembe kell nézniiik bizonyos korlatokkal.

Az Eurostat ugy jarul hozza a kindlat bévitéséhez, hogy adatokat gy(ijt a nemzeti
statisztikai hivataloktdl a gazdasagi és tarsadalmi életre vonatkozodan. Ezek jol
osszehasonlithatéak, harmonizalt fogalomrendszerrel dolgoznak, ezért jol
felhasznalhatdéak. Az elérésikrdl szol6 szabdlyozds a nemzeti hivatalok és a

Bizottsag megegyezése alapjan torténik.

8.7.2.1.A 2002/831-es szabalyozas rendelkezései az adatszolgaltatasrol

Ez a szabalyozas az 1997-es unids Statisztikai torvényt veszi alapul, targya foként
az adatok egyszerlibb hozzaférhetésége, ami még mindig a nemzeti hivatalokkal
torténd megegyezéshez, azok engedélyéhez kototten jelenik meg. Mindez féként
négy kozosségi statisztikai termékre vonatkozik: az Eurdpai KozOsség haztartasi
panelfelvételére (ECHP), a munkaerO-felvételre (LFS), a koz0sségi innovacios
felmérésre (CIS) és a Continuing Vocational Training Survey (CVTS) elnevezés(

felmérésre. A szabalyozas részletesen kitér ezek kutathatdsagara, a hozzaférés

'8 Recent EU legislation for research access to confidential data - implementation and implications,
Conference of Europoean Staisticians, Geneva 10-12 June 2003
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maddjara. Els6sorban valamilyen kutatdintézet tagjai/alkalmazottai illetve
felsGoktatdsi intézmények kutatdi szamadra kivanjak lehetévé tenni, mas
személyeknek hosszadalmas engedélyeztetési eljarason kell atesniik a Statisztikai

Bizalmassagi Bizottsag (Commitee on Stat Confidentiality) altal.

A rendelkezés szerint az Eurostat megakadalyozza a nem statisztikai célu
felhasznaldasat, tdmogatja a tudomanyos célu hozzaférést, és felel az adatok
biztonsagaért. A Bizalmassagi Bizottsag ezeken kivil mas mérlegelési szempontokat
is bevon: a szervezet els6dleges célja, a kutatds feltételei ebben a szervezetben, a
biztonsagi intézkedések, illetve a kutatds eredményeinek nyilvanossagra hozasi
madja. Mint altaldban a nemzeti statisztikai hivataloknal, itt is kutatdsi tervet kell
benyujtani a kutatdas céljarél és a felhaszndlni kivant adatokrdl, valamint a
biztonsagi elbirasok betartasarol. Ezt az adott orszag (amelyhez az igényelt adatok
tartoznak) statisztikai hivatalanak is jéva kell hagynia. Ezutdn a kutatast
anonimizalt adatsorokon engedélyezik, illetve az Eurostat altal fenntartott

kutatdhelyiségben teszik lehetévé, az outputok ellendrzése mellett.

Ahhoz, hogy ezeket az Eurostat sikeresen alkalmazni tudja, megfogalmazzak a
sziilkséges valtoztatdsokat is. Igy példaul célul tlzik ki maguk elé a megndvekedett
kutatdi igények felmérését, mind az adatok, mind a technikai lehet6ségek
tekintetében. Uj megallapodésokat is létre kell hozniuk a kiilénb6z6 nemzeti szint(i
kutatdintézetekkel, és konzultalni kell a nemzeti statisztikai hivatalokkal, hiszen az
Eurostat nem készit sajat adatfelvételeket, csak feldolgoz, és ehhez mindenképpen
meg kell teremtenie a gordilékeny egylttmikodés feltételeit, a szabdlyozas és az
intézménykdzi kapcsolatok eszkozeivel is. Fontos feladat emellett a bizalmassagi
kotelezettségek hangsulyozasa, elGirdsa. Ezeket persze nem szlikséges
Ujradefinidlni, alapul vehet6 az egyes nemzeti hivatalok meglévé adatszolgaltatasi

gyakorlata (mint az Egyesdlt Kirdlysagé, vagy akar az Egyesilt Allamoké).

Ezek az intézkedések tehat jelentésen hozzajarulhatnak (ahogyan az IMF
intézkedései is) az atlathatésag ndvekedéséhez. Ehhez azonban szikséges a

rendszer tobbi szerepl6jének, tehat a nemzeti statisztikai hivataloknak, a
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kutatoknak és még a statisztikai alanyoknak az egylttm(ikédése is. Szamos Uj
tevékenységet kivan meg példaul a nemzeti statisztikai hivataloktdl, jollehet a
szabadlyalkotaskor és annak gyakorlatba (Ultetésekor nagy sulyt fektetnek a
folyamatos konzultacidéra. Feltétlentl szikséges lesz azonban az outputok
ellen6rzése, a biztonsagi kovetelményeknek, a kutatasi kérelmek kezelésének
meghatarozdsa az egyes hivatalokndal. Néhol ez nem okoz majd gondot, mashol

viszont komolyabb mddszertani valtoztatasokat is jelenthet.

Lényeges valtozas az is, hogy az EU kezelésébe atlépett adatokhoz hozzaférhetnek
majd nem EU-tagallambeliek is, holott némely nemzeti hivatal még EU-tagallambeli
kilfoldiek szadmara sem engedélyezi azt. Mindezek a megvaltozott adatkezelési
korilmények felvetik a megkérdezettekhez vald viszony megvaltozasanak kérdését
is: némely orszagokban, a vonatkozd torvénytdl fiiggéen, ez komoly jogi problémat
is jelenthet.
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9. A kutatasi céli adatok hozzaférhetoségének hazai tapasztalatai

A kutatdsi célu adatokkal kapcsolatos nemzetkdzi gyakorlat példai megmutattak,
hogy az ilyen adatok hozzaférésnek igen eltér6é gyakorlata alakult ki a vilag
kilonféle orszagaban. Ennek szamos oka van, kétségtelen azonban, hogy az
intézményi és jogi adottsagok, illetve a személyes adatokkal kapcsolatos
kézhangulat meghatarozé jelentéségliek. A magyarorszagi jogi keretek
meghatarozé elemérdl, az Avtv.-r6l a kutatds els6 tanulmanya részletesen
beszamolt. A most kdvetkezOkben azt elemezziik néhany reprezentativ példa
segitségével, hogy a magyarorszagi adatkezeld intézmények milyen gyakorlatot

folytatnak, mennyire felkésziltek az adatok nyilvanossa tételére.
9.1. A valasztott intézmények

Az adatkezeldket két csoportra osztjuk: az adminisztrativ és a statisztikai céllal
felvett adatok kezel6ire. A két intézménytipus gyakorlatdnak vizsgalatdhoz négy
konkrét esetet szerettliink volna megvizsgalni: a Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH)
esetében egyrészt a Munkaerdfelvételt, valamint a Népszamlalast készito
Eletszinvonal és Emberierdforras-statisztikai (ezutdn: KSH Munkatligy), mdasrészt
Népszamlalasi (ezutdn: KSH Népszamlaldas) fbosztalyait, ezen tdl a
Belligyminisztérium Kézponti Nyilvantartd és Vélasztasi Hivataldnak (BMKOANYVH),

valamint az Ado és Pénzligyi Ellen6rzési Hivatal (APEH) adatkezelését.

A KSH-n bellli két példat az alapjan kilonitettiik el, hogy hany, a Hivatalon kivil
szlletett tanulmany hasznalja adatforrasként az emlitett felvételeket, feltételezve
azt, hogy a tapasztalhaté eltérés a klilonféle adatkozlési gyakorlat eredménye. A két
kilonallé adatfelvételhez kapcsoldodd gyakorlat mellett a KSH, mint intézmény
eltér6 eredményt kaptunk volna, a KSH hivatott olyan mas, allami intézmények
gyakorlatat megjeleniteni, amelyek statisztikai céllal felvett kutatasi célu adatokkal

rendelkeznek. Ilyen példdul az Allami Foglalkoztatdsi Szolgalat, amely a
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munkanélkilli regiszter adminisztrativ adatai mellett kimondottan statisztikai céllal

gy(ijtott adatokkal is rendelkezik.

Az utobbi két példaban az APEH-et, mint ma mar koézismerten fejlett
szamitastechnikai hattérrel sok adatot megmozgatd allami hivatalt valasztottuk - a
célnak azonban tokéletesen megfelel6 valasztas lett volna az Orszagos Nyugdij
Féigazgatosag (ONYF), vagy akar az Orszagos Egészségpénztar (OEP) is. A
BMKOANYVH-t azért tartottuk fontosnak, mert a személyi szdm korlatlan
hasznalatanak alkotmanyellenessé nyilvanitdsa utan ez lett az az intézmény, amely
az etalon-nyilvantartasként funkcional, és ebbdl a nyilvantartasbdl lehet a

legnagyobb szamu céllal lekérdezni adatokat.

Az adatgazdakat telefonon, illetve személyesen kerestiik meg, valtozo sikerrel. A
BMKOANYVH-tdl eltekintve minden adatgazda esetében eljutottunk oda, hogy
legalabb részben valaszt kapjunk kérdéseinkre. Ez utdbbi esetében, annak ellenére,
hogy ez a szerepl6 végez leginkabb piaci adatszolgaltatast (cimeket értékesit direkt-
marketing és piackutatd cégeknek olajozottan m(ik6édd vallalkozads keretében),
probalkozasaink nem jartak sikerrel. Bar az Avtv. kotelezi az adatgazdakat, hogy 15
napon belll valaszoljanak a kezelésikben levé adatokkal kapcsolatos kérdésekre,
ugy éreztik, hogy ha ezzel ,fenyeget6ziink”, az a kutatas céljait végeredményben
kevéssé szolgdlja, igy letettiink réla. A BMKOANYVH szerepét éppen ezért csak mas

adatokkal kapcsolatban és kdzvetett informacié alapjan targyaljuk.

A fenti intézmények mellett foglalkozunk egy, a kutatasunk targykorén kivil es6
példaval, a TARKI-val (Tarsadalomkutatdsi Informatikai Egyesilés) is. A TARKI
figyelemre méltd képzédmény: piackutatd, elemz6 tevékenységgel foglalkozé
vallalkozas, amely ugyanakkor m(ikodtet egy kutatasi céll adatokat tartalmazé
adatbankot is. Példaja azért igen fontos, mert ugyanazok az adatvédelmi szabalyok
vonatkoznak ra, mint barmely mas adatkezel6 intézményre, viszont piaci szerepld
lévén arképzésében nem kell magat a teljes ingyenességhez tartania - az nem
kotelessége. Mivel ennek kovetkeztében miikodése egyfajta referenciaként

szolgalhat, a TARKI példajat az 6sszes tobbi elbtt targyaljuk.

Eétvés Karoly Intézet 239 2005. szeptember — 2006. januar



Adatvagyon Kbézgazdasagi elemzés

9.2. A szolgaltatott adatok kore és hozzaférése, metaadatok

Els6ként azt vizsgadljuk meg, hogy a kutatdsi célu adatokat kezel6 intézmények
milyen tipuslU adatokat bocsatanak az érdekl6dék rendelkezésére. Feltételezzlk,
hogy a megszokds és egyéb tehetetlenségi tényez6k mellett az adatgazdak -
ismerve az adatok elGallitasanak koltségeit — annak fliggvényében dontenek az
adatok nyilvdnossagrol, hogy milyen hasznossagot keletkezését varjak tdle.
El6zetes varakozasunk az, hogy az adminisztrativ adatot kezelé szervek kevésbé
hajlamosak az adatkdzlésre, hiszen nekik nem az adatok tudasként toérténd
felhaszndldsa az els6dleges tevékenységik, adatgazdava f6 feladatuk ellatasa

mellett valtak.

Osszefoglaldsképpen elmondhatjuk, hogy a kutatdsi céli adatokat kezel§ allami
fenntartasd intézmények konzervativ mddon értelmezik az adatokkal kapcsolatos
feladatukat. = Minthogy  mindnydjan az allamigazgatds részét képezik,
adatszolgaltatasi palettdjuk foként annak igényeihez idomul. A leggyakrabban
szarmaztatott adatok kozlését tapasztaljuk, mindenekel6tt tablazatos formaban,
kiadvanyokban. A tablazat tovabbfejlesztett valtozata a szamitdégépes adathordozén
elérhetd, zart szerkezetl, csak a mellékelt lekérdez6 programmal hasznalhaté
adatbazis, illetve a hasonlé funkcidkat az Interneten prezentdld kezel6 fellletet.
Ezek megkénnyitik az adatok hasznalatat, a mikroadatok egyik felhasznalasi
tertletét lefedik, de Iényeglket tekintve tovabbra is szarmaztatott adatok

maradnak.

Er6s kontrasztban a nemzetkdzi gyakorlattal, mikroadatok szolgdltatasaval egyik
szervezet sem foglalkozik deklardltan. Egyetlen kivétel a BMKOANYVH direkt
marketing és kozvélemény-kutatdk szamara nyuljtott szolgaltatasa, amely azonban
csak cimeket kdzol, igy 6nmagaban nem tekintheté elemezheté adatbazisnak. Ezzel
o0sszhangban a mikroadatok elérését segitd szolgaltatasokrdl, on-line elérésrél vagy

kutatdszobardl sem beszélhetiink.
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Noha egybecseng azzal, hogy a mikroadatok nem elérhetéek, nem nyilvanvald,
hogy az intézmények az egyes adatforrdsokrdl informalé részletes metaadatokat
sem szolgaltatnak. Az adatfelvételek |étezésén tul csak azok az informacidk
érhetéek el, amelyeket, ha van ilyen, az intézmény témahoz kapcsolodd

kiadvanyanak modszertani fejezete kozol.

9.2.1.TARKI

A TARKI tagja tobb igen jelentds, adatkezelSket tomorité nemzetkdzi szervezetnek
(amilyen példdul a michigani koordinacioju ICPSR), és sok nemzetkozi
egylttm(ikddésben a KSH-val egyenrangu intézményként jelenik meg. Az adatbank
fenntartdsat a TARKI tagintézményein kiviil az OTKA, az OMFB és az Open Society
Institute-on keresztiil a Soros Alapitvany is finanszirozza, valamint a TARKI
Adatbank része a Nemzeti Digitalis Adattarnak is, ezzel kapcsolatos forrasokat is
felhasznal. M(ikédése e tekintetben leginkabb az Egyesiilt Allamokban és Nagy-

Britanniaban m(ikodo kutatodintézetekhez hasonlit.

A TARKI Adatbank meglehetdsen nagy mennyisében tesz elérhetévé mikroadatokat.
Ezek kdzott megtaldlhatdék a mas intézmények (példaul: KSH) altal régebben felvett
adatok, és sajat felvételek is. A TARKI Adatbank Ugy viselkedik, ahogy azt a
nemzetkdzi tapasztalat szerint egy kozérdek(i adatokkal rendelkez6 adatgazdatdl

elvarhatjuk.

Az Adatbank kindlatdban adatokat és metaadatokat is taldlunk. A TARKI Adatbank
honlapjan keresé segitéségével igazodhatunk el az elérheté adatbazisok kozott, és
ha megtalaltuk, amit kerestlink, az adatok részletes leirasat, valamint a felvételnél
hasznalt kérddivet is dijmentesen letdlthetjik. Meg kell jegyezni, hogy ez a leiras
sokkal részletesebb, mint amit a KSH moddszertani megjegyzésként tajékoztatd
flzeteihez mellékel. Olyan informacidkat tartalmaz (példaul a kérdezések

meghiusulasardl), amelyek az adatok mindségének megitélésekor igen fontosak,
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amelyek alapjan a kutatd az adatok megszerzése, regisztracio nélkil képet alkothat

arrél, megfelel-e elvarasainak a kiszemelt adatbazis.

9.2.2. KSH

A KSH, mint intézmény nem foglalkozik mikroadatok szolgaltatasaval, a nem
allamigazgatasi célu adatszolgaltatas kifejezetten a szarmaztatott adatok kozlésére
szoritkozik. Ezt nem csak a KSH munkatarsaival folytatott beszélgetések, de KSH
jelenlegi elntkével 2005 januarjaban a Statisztikai Szemle szamara készilt interju is
vildgossa teszi: az elntk hosszasan taglalja a szarmaztatott adatok elérhetévé
tételérdl, ugyanakkor nem szo6l a mikroadatokrdl. Mindez azonban nem jelenti azt,
hogy a KSH f6osztalyai ne donthetnének Ugy sajat hataskortkben, hogy az altaluk
kezelt mikroadatokat kiils6 felhasznalék rendelkezésére bocsdssdak. Az ilyen

|épéseket a Hivatal kdzponti vezetése se nem tamogatja, se nem tiltja.

A KSH szarmaztatott adatainak jelent0s része tobb Uton érhet6k el: nyomtatott
formaban, elektronikus publikacid, elektronikusan lekérdezhet6 adat formajaban és
személyesen is. Bar kutatasi adatokrdl beszéliink, amelyek értelmezése bizonyos
szakmai felkésziltséget feltételez, az igy kialakitott termékstruktira megfelel az
adatok irant érdekl6d6k potencidlisan széles felkészliltségbeli klildnbségeinek. A
papiralapu informacié kiszolgdlja a legkonzervativabb, esetleg szamitégéppel sem
rendelkez6 felhasznaldékat, mig az adatlekérdez6 rendszer olyan formatumban
jeleniti meg az adatokat, hogy azok kozvetlentll szamitdogépes programban legyenek
hasznalhatdék. Mindezek mellett a KSH kivald koényvtarat és szébeli informacids
szolgalatot is fenntart, ahol telefonon vagy személyesen is lehet érdekl6édni. Ahogy
az adatkozlés az utdbbi idoben az ingyenesség felé tolddik el, a KSH szabad
kapacitasait kihasznalva igyekszik az adatszolgaltatason tulmutatd, személyre
szabott értéknovelt szolgaltatdsokat nyudjtani: a megrendel6 szamara végez

szamitasokat, készit egyedi szarmaztatott adatokat.
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A mikroadatokkal kapcsolatos politikaval 6sszhangban a KSH-ban nem létezik a
mikroadatok atadasara kialakitott on-line kdrnyezet, vagy off-line feltételrendszer,
tehdt kutatdszoba. Ertesultiink arrdl, hogy a hivatal vizsgalja kutatdszoba
kialakitdsanak lehet0ségét, ami arra utal, hogy a mikroadatokkal kapcsolatos
politikaja is valtozhat. A megkérdezettek meglatasa szerint azonban ez a folyamat
régota tart, és nem latszik gyorsulni. Ezzel egyltt mégsem allithatjuk, hogy a
torekvés minden eredményt nélkilézoétt volna - az legfeljebb nem valt lathatéva.
Szobeszéd Uutjan érteslltink arrdl, hogy valamikor l|étrehoztak a Hivatalban
kutatdészobat, csak valamilyen, feltehetéen technikai okndl fogva azt soha nem

,Elesitették”

9.2.2.1.KSH Munkaiigy

A nemzetgazdasagi szintd mutatdészamok kozll a KSH Munkaligy széllitja az egyik
legismertebbet, a munkanélklliségi ratat. Ennek alapja az ELAR adatgy(jtési
rendszer keretében végzett Munkaerofelvétel, amely negyedévenként mintegy 60
ezer embert ér el 1992 eleje 6ta folyamatosan. A felvételben egy haztartas, igy
altaldban egy ember sorsa 6 negyedévig koOvethet6, ami igen fontos, az

id6beliséggel kapcsolatos vizsgalatokat tesz lehetévé.

A KSH Munkalgy a kutatok rendelkezésére bocsatja a Munkaerdfelvétel
mikroadatait. A felvétel 1992-ben indult, és mar 1994-t6l talalunk olyan
kbzgazdasagi elemzéseket, amelyek a Munkaero6felvétel alapjan késziltek. Ezek
szama az idoben folyamatosan nd, a belGle taplalkozé publikaciék olyan rangos
folyoiratokban jelentek meg, mint a European Economic Review. Mara elmondhato,

hogy a felvétel a hazai munkagazdasagi kutatasok egyik alappillérévé valt.

A KSH Munkaligy formalis politikdt nem alakitott ki az adatok elérésével
kapcsolatban, de szébeli kozlés alapjan tudjuk, hogy minden ,értelmes” kutatoi
igényt kielégitenek — ezt az adatokat hasznald kutaték megerdsitik; olyanokat, akik
kértek, de nem kaptak volna, nem ismerink. Figyelemre mélté azonban, hogy a

felvétel elérhet6ségére a KSH honlapjan, hivatalos megjelenésében nem utal
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semmi, az egyfajta bennfentes tudas. Ez a politika nemcsak nem kelt foldsleges
feltinést, nem kerlil szembe a Hivatal hatarozatlan politikdjaval, de a felhasznaldk

automatikus sz(irését is biztositja.

Az adatok fizikai hozzaférése egyszer(: a mikroadatokat igényl6 kutaté CD- ROM-on
veheti at azokat a KSH szamitastechnikusaitél. On-line elérésre nincs lehet6ség, ami
ismét Osszefliggésben van a hivatali politikaval, illetve a hivatalon belili rendkivil

szoros adatkezelési korlatozasokkal.
9.2.2.2.KSH Népszamlalas

A Népszamlaldas a KSH lakossagi felvételeinek 10 évenként felvett ,zaszléshajoja”:
kotelez6 kérdéseire valaszolni és elvben minden allampolgarra kiterjed. A
Népszamlalas adatbazisa fizikai szerkezetét és kezelhetOségét tekintve nem tér el
lényegesen mondjuk a Munkaeré6felvétel adataitdl, a fo klilonbséget az jelenti, hogy
a lekérdezett informaciok szama kisebb, mint egy specializalt felvételnél, a
megkérdezetteké viszont dridsi. Eppen ezért a Népszamlalas olyan életkori, szakmai
vagy terileti finomsagu vizsgalatokra alkalmas, amilyenre mas adatfelvétel soha

nem lehet.

A Népszamlalasi féosztaly az utdbbi idében hatalmasat |épett el6re a szarmaztatott
adatok kozlése terén: az Internetrdl rengeteg kiadvany letolthetd a 2001-es
népszamlalassal kapcsolatban, a részletes tajékoztatdktdl, tablazatgyldjteményektol
kezdve a lebonyolitdshoz hasznalt kérddivekig. A mikroadatok terén azonban
alldspontja szigorlan megegyezni latszik a hivatal egészének allaspontjaval:
semmilyen formaban nem kommunikalja mikroadatok hozzaférési lehetdségét, elsé
érdeklodésre teljesen elutasitja azt. A hozzaallds eredménye lathatdé is a
tudomanyos publikacidk terén. A 2001-es felvétel mikroadatait tudomasunk szerint

kizdrélag a Hivatal altal készitett kiadvanyok elkészitéséhez, illetve a féosztaly

« 7.
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Ha figyelmlinket a korabbi Népszamlalasok felé iranyitjuk, kidertl: azokbdl (példaul
az 1990-es felvételbdl) lathatdlag elérhetbek voltak 1-2 szazalékos egyéni mintak.®>
Ennek ellenére ezen allomanyok elérhet6sége az érdekl6d6 szamara ma fel sem
meril. A korabbi adatkéréseket alaposabban megvizsgalva kideril, hogy mindezzel
egyltt az adatok atadasa egyszerlen zajlott, a hivatal munkatdrsainak segitékész
kozrem(ikodésével, technikailag a Munkaeréfelvétel esetében mar leirt CD-ROM-os

eljarassal.

A Népszamlalas mikroadatainak hasznalatara azonban nemcsak a magyarorszagi
kézgazdasagi kutatds torténetében taldlunk példat. Az Egyesilt Allamok-beli
Minnesotai Egyetem Demografiai Intézete altal kezelt IPUMS'® projekt célja
népszamlalasi mikroadatok Osszegylijtése a vildg minden pontjarél. Ebben a
munkaban a KSH Népszamlalasi foosztalya is részt vett egy rendkivil progressziv
egylttm(ikodés keretében, az 1970-es, 1980-as, 1990-es és 2001-es népszamlalas
5 szazalékos mintdival. Noha ezek nem tartalmaznak f6éldrajzi azonositasra alkalmas
adatot (részleteket Id. err6l a késObbiekben), a mintdk minden Magyarorszagon
valaha is elérheténél nagyobbak: 500 ezer for6l szolgaltatnak egyéni adatot. Az
adatokhoz a hozzaférés ingyenes, de regisztracidét és kutatdi hatteret igényel -

kapcsolatfelvétel utan a felhasznalok Interneten keresztil télthetik le az adatokat.

Az IPUMS projekt igen ambiciézus: az egyes orszagok adatait egységes
szerkezetben kivanja elérhetdvé tenni, ami igen komoly munkat kdvetel meg. A
feldolgozas lassU, igy bar a magyarorszagi adatok mar a projekt birtokaban vannak,
azok egyeldére nem elérhetéek. Felmerill a kérdés: miért nem érhetéek el ezek az
adatok a Népszamlalas magyarorszagi honlapjarél? Feltételezéslink szerint azért,
amiért egyetlen mikroadat elérhetdségérdl sincs informacid - a feltételezett okokat
kés6bb részletezziik. Mindenesetre meglep6 az, hogy egy kulcsra kész adatforras

elérhet0sége kérdéses.

85 1asd példaul a mikroadatok nyilvanossaganak hasznait targyald fejezetben is hivatkozott Kertesi
(2000)-t.
18 Integrated Public Use Microdata Series, Integralt Szabadon Felhasznalhatd Adatsorok
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Végll emlitést kell tenni egy fontos informaciorél, még ha hipotetikus helyzetre
vonatkozik is. Kordbban mar emlitettilk, hogy a KSH-ban létrejott, de soha nem
m(ikodott kutatdszoba, illetve hogy a Hivatal munkatarsai dolgoznak kutatdszoba
feldllitdsanak lehet6ségén. Megkérdeztilk a Népszamlalasi Fosztaly munkatarsait,
latnak-e arra lehetdséget, hogy ha ilyen, a nemzetkdzi gyakorlatban bevett
kutatdszoba léteslil, ott az érdekldd6 kutatd megfelel6 jogi nyilatkozat aldirdsa utan
a Népszamlalas teljes anyagaval. Noha egy ilyen konstrukci6 merdében mas
adathozzaférésre teremt lehet0séget, mint a ma megszokott, a valasz pozitiv volt: a
lehet6ség ellen a F6osztalynak nincs kifogdsa, de arrdl a Hivatal vezet6ségének kell

dontést hoznia.

9.2.3.APEH

Az APEH olyan kormanyzati szerv, amelynek nem feladata az altala kezelt adatok
nem-adminisztrativ felhaszndldsa. Ezt az 0©nazonossagot tlkroézi az intézmény
(egyébként lgyintézésre igen jol hasznalhatd) honlapja, és az ott dolgozdk attitlidje
is. Az APEH birtokaban ugyanakkor rendkivili informaciétémeg van: kezeli minden
bevallast készit6 addzdé minden bevalldsi id6szakra vonatkozé személyi
jovedelemado, vallalkozasi nyereségadd- és EVA-adatat, hogy csak a legfontosabb
példakat emlitsiik. Ezek az adatok énmagukban is igen értékesek kutatasi célokra,
az add azonositok altal és a BMKOANYVH azonositd-kulcsain keresztiil lehetséges

adat-6sszekapcsolas azonban megsokszorozza értékiiket (lasd kés6bb).

Formalis Uton mikroadatok elérhet6ségérdl nem lehet informacidt szerezni, ilyen
lehet6ségre az APEH honlapja nem utal. Csak személyes beszélgetés soran, és csak
tobbszori rakérdezés utan derdl ki, hogy adatkérések voltak a multban és
lehetségesek is, ha arra megfeleléen megalapozott igény van. Ezeket a Hivatal csak
akkor szolgaltatja, ha a feldolgozashoz sziikséges gépid6 rendelkezésre &ll, és

természetesen anonimizalva.
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9.2.4.BMKOANYVH

A BM Nyilvantarté kutatasi céli adatokat kdzvetlenll nem kinal, csak olyanokat,
amelyek egy kutatds cél-népességét segitenek kivalasztani (mintat venni). Az errdl
sz6l6 minden informacié megtaladlhaté a BMKOANYVH honlapjan.

Y4

9.3. Adatkérok kormanyzaton beliil és kiviil

A kutatasi célu adatokat mind a kormanyzat, mind a piac, mind a kutatd szféra
hasznalja, a megvizsgalt szervek mindegyike kiszolgdlja ezt a hdrom szegmenst. Az
adatigények er6sen eltéréek: a kormanyzati szervek majdnem minden esetben
szarmaztatott adatokat igényelnek, a kutatdék foként elemi adatokat, a piaci
szerepl6k pedig mindkettét (bar elemi adatok iranti igénylk foként a telepilés-
szintd adatokra korlatozddik). Noha a lehet6sége megvan ra, az informacidcserében
bet6ltott szerepe miatt ennél az adattipusnal ritkanak t(inik a lakossagi érdeklédés -

a szamunkra legfontosabb mikroadatok esetében ilyenrél nem is beszélhetink.

Amint azt mar emlitettiik, a felhasznaldkkal kapcsolatban tébb izben felmerilt a
Jkontar probléma”, az a kétely, hogy vajon képesek-e megfeleléen értelmezni,
hasznalni a nekik kiadott adatokat. Emellett az adatgazdak tobb esetben
beszamoltak az adatok visszas felhasznalasardl. FOleg a piaci, nem kutatdi szandéku
felhasznaldk esetében fordult el6, hogy az adatgazdaktél vasarolt elemi adatokat
olyan formaban hasznaltak fel, ami szakmailag erdsen kifogasolhatd. Ilyen esetekre
az adatgazdak érezhetéen nincsenek felkésziilve, biztonsagosabbnak érzik a

kontarok kisz(irését mar az adatkérés folyaman.
9.4. Arazasi elvek, lizletpolitika, adatkezelési koltségek

Az adatkezelOk arazasi politikdja a rendelkezésre bocsatott adatok tipusaval szoros
Osszefliggésben alakul. Minthogy legtébbjik formalisan csak szarmaztatott adatot
szolgaltat, jellemzbéen csak az ilyen adatnak van szabott &ra. Tobb esetben

talalkozunk ingyenes adatszolgaltatassal is.
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9.4.1.TARKI

Mint azt leirtuk, a TARKI arazasat nem koti semmiféle jogszabdly, sajat beldtasa
szerint drazhatja az adatait. Az Adatbank arai vildagosak: az adat és a felhasznalé
jellegétdl is figgnek. Minden adatbazisnak van egy alapara, ami aszerint eltéro,
hogy Uj (egy éven bellli) vagy régi felvételr6l (4 évnél régebbi) van szé, illetve
hogy az egyszer(i, vagy bonyolult (tobb vagy kevesebb ismérv taldlhaté meg
benne). Természetesen a jobb mindségli - frissebb, részletesebb - adatbazisért
allapitanak meg nagyobb alaparat, ami netté 30 és 300 ezer forint k6z6tt mozog.
Ebbd6l harom fokozatban kaphat a felhasznalé kedvezményt: kilféldi kutatd, didk az
alapar 60 szazalékat, hazai, nem TARKI-tag kutatd vagy didk annak 30 szazalékat
koteles fizetni, mig tagintézmények kutatéjanak vagy didkjanak a hozzaférés

ingyenes.

A TARKI &razasi politikdjdnak két jellemz8je emelendd ki: egyrészt nem
hatarkoltség alapu, masrészt differencial. Az alkalmazott differencidldas mar eleve
kizarja a hatarkoltség alapu arazast, hiszen az adathozzaférés minden elklldnitett
esetben ugyanugy torténik: tokéletesen el6készitett adatot vesznek le a ,polcrol”,
majd tesznek elérhetévé az érdekl6d6 szamara. Az arképzés a korabban kifejtett
kutatds altal generdlt externdlia-logika kiterjesztett valtozatan alapuld
diszkriminacid és a kétrészes arazas keveréke. Az el6bbi szerint nem csak a kutatas
preferdlandé a nem kutatasi célu felhasznalassal szemben, de feltehetjik, hogy a
hazai felhaszndlasnak tobb hazai externadlis hatdasa van, mint a kulféldinek - az
olyan kutatdsoknadl, amelyek az orszagra jellemzd sajatsagokra koncentralnak, ez
igaz is lehet. Ennek értelmében racionadlis a kevésbé kozjdszag jellegli terméket
el6allitd felhasznalétdl nagyobb arat kérni. Egészen az arskadla aljaig nincs fix
adrkomponens, ott viszont a hozzaférés hatarkoltsége nulla: a TARKI tagok
tagdijukért cserébe nulla egyedi koltséggel, tehat hatarkodltségen jutathatnak hozza
az adatokhoz. Ez az 4arazasi stratégia tokéletesen raciondlis egy kemény

koltségvetési korlattal mikodoé intézmény szamara.
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A differencidldsnak azonban van egy masik, az alapar kialakitasaért felelbs
dimenzidja is: az Adatbank minden adata korlatozas nélkil hozzaférhetd, de az
Ujabb adatok dragabbak. Elvileg az egy éven belll felvett adatok ara a legnagyobb,

2005 decemberében azonban az Adatbankban még nem talalhatdé 2005-06s adat.

Ennek az drazasnak a megitélésekor figyelembe kell venni azt az intézményei
kontextust, amiben a TARKI Adatbank mikddik, nevezetesen a TARKI-t, mint
kutatdintézetet és egyesiilést. A TARKI Adatbankba szamos adat a Kutatointézet
Uzletaga altal felvett adatfelvételbdl kerll be. Ezek célja rendszerint olyan
tanulmany készitésének tdmogatdsa, amelyet a TARKI megrendelésre készit, vagy
bellli kutatok még nem sok publikaciot jelentettek meg, védeni kivanjak a sajat
kutatasi céljaikra felvett vagy vasarolt adatokat azaltal, hogy magas arat szabnak.
Magatartasuk racionadlis: mivel f6 tevékenységlik egyike az adatok értéknovelt
hasznositdsa, tisztes részt kérnek abbodl, ha valaki hasonldval prdébalkozva
vetélytarsuk lesz. Ezen a ponton két megjegyzést kell tennink. Egyrészt az ,els6
vonalat” nem csak a hazon bellli felhasznaldsra, hanem minden TARKI tagra
kiterjesztik — akarmilyen magas is legyen az alapar, ezek az adatkérdk 100
szazalékos kedvezményben részesilnek. Masrészt igaz, hogy magasabb arat
szabnak a potencialis vetélytarsaknak, de csak igen rovid tavon zarjak ki a verseny

lehet6ségét, zarjak el az adatokat teljes mértékben a hozzaféréstal.

A TARKI Adatbank koltségstrukturdjarél nincs kozvetlen informacidénk. Mivel
azonban az adatbank elkllonilt egység, amely adatfelvételt nem végez, koltségei
meglehetésen stabilak. Az Adatbanknak deklardlt feladata a rd bizott adatok
karbantartdsa és hozzaférésének biztositdsa, ami ha az adatallomany nem indul
robbanasszerld ndvekedésnek, egyszer(i és allandd koltségszerkezetet eredményez.
Az adatbazisnak a kezdetektdl feladata a felhaszndlok hozzaférésének bonyolitasa, a
folyamatos proaktiv munka koévetkeztében pedig az egyes tranzakcidok hatarkoltsége

nulla.
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9.4.2.KSH

A KSH adatkozlési rendszere jelent6s atalakuldason ment keresztll az utdbbi
években. Az Avtv. rendelkezéseit értelmezve a KSH vezetdi arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy a leghelyesebb, ha a Hivatal kezelésében lev6 szarmaztatott adatokat
nyilvanossa teszik. Ma mar szamos, korabban pénzért vasarolhatd kiadvany télthet6
le a KSH Internetes honlapjarél, nem egy esetben oly mddon, hogy az eredeti papir
alapu anyag mar nem elérhet6. Szintén az Internetrdl szerezhet6k be olyan adatok,
tablazatok, amelyeket a felhasznald sajat igénye szerint allithat 6ssze, majd tolthet
le adatkezel6 programmal valé haszndlat céljara. Emellett elérhet6k szarmaztatott
adatok kiadvany formajaban, amelyek arardl nyomdaipari tudds hianyaban nem
tudjuk megallapitani, hogy az eldallitas hatarkoltségét testesitik-e meg, de ez nem

kizart, mert nem kilénosebben dragak.

A KSH tehat végsO informaciéforrasként pozicionalja magat a piacon. Nem a
kiemelked6 adatgyljt6, hanem végsé adatforrds szerepét hangsulyozza.
Szolgaltatdsainak ara az Avtv.-vel 6sszhangban (helyesen) diszkriminativ: az
alapvetd szarmaztatott adatokat ingyen adja (a személyes és telefonos szolgaltatas
egyedildllé médon még az Internet elérésének fix koltségét is megtakaritja), az

~€rtékndvelt” szolgaltatasokért viszont pénzt kér.

Arazéasi kérdésekrél 1évén szd, igen fontos explicitté tenni, hogy végeredményben a
kilvilag hozzaférésének korlatozasa is egy szélsOséges kétrészes arazas, amelyben
a hozzaférés hatarkoltsége nulla, a fix koltsége pedig az, hogy az érdekléddnek a
KSH-ban kell dolgozni. Ismereteink szerint nem sok olyan tudomanyos kutatdé van,

aki hajlandd ezt a fix koltséget megfizetni.

Ha fenntartjuk elképzelésiinket, hogy az adatgazda a nyilvanossagra hozasrél az
adatok eldallitdsanak ismert koltségei és vart hasznai alapjan dont, két indirekt
kovetkeztetésre juthatunk. Ha az externdlis hatdsok nyoman indulunk el, azt
gondolhatjuk, hogy a Hivatal fdszabaly szerint azt gondolja: a mikroadatok

hozzaférhet0ségébldl szarmazd tarsadalmi hasznok altaldban alulmuljak azt a
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koltséget, amit a kontarok kiszlrése és a szikséges adatvédelmi intézkedések,
illetve kodzonségkapcsolati adminisztraciéd feldllitdsa jelentenek. Az adatok
el6allitasanak koltségét egy ilyen kalkulacidonal természetesen nem kell kiadasként
figyelembe venni, hiszen az mar elsiillyedt koéltség. A nagy koltség sokkal inkabb
motivacioként kellene, hogy szolgdljon olyan vallalkozasok beinditdsara, amelyek

pozitiv netté eredménnyel kecsegtetnek.

Egy masik lehetéséget a TARKI &razdsi modellje sejtet: elképzelhetd, hogy az
arazast az az - allami intézmények esetében elfogadhatatlan - cél motivalja, hogy
védettséget biztositson az adatokon keresztil sajat munkatarsainak a kilsé
felhasznaldk versenyétdl a kutatasi eredmények piacan. Bar nem tudjuk, hogy a két
motivacio koézial melyik a valddi, vitathatatlan, hogy a koltségekrdl a nemzetkozi
tapasztalatok alapjan kialakitott képpel, illetve az egyes adatok felhasznalasaval
készllt tanulmanyok hazai piacan kialakult versennyel a masodik megoldast

valészindsitik.
9.4.2.1.KSH Népszamlalas

A Népszamlalasi FOosztaly politikaja formalisan megegyezik a KSH egészével: az
adatfelhaszndldk felé els6sorban szarmaztatott adatokon keresztll jelenik meg,
amelyek jelentGs része korlatozas nélkil hozzaférheté az Interneten, ami megfeleld
koltségvetés esetén optimalis megoldasnak tekinthetd. A f6osztaly emellett
megrendelésre is készit adatfeldolgozasokat, amelyek &razadsaban elsGsorban a

befektetett munkaidét érvényesitik.

A Népszamldlasi féosztalynak a korabban ismertetett helyzetnek megfeleléen nincs
explicit &razasi politikdja a mikroadatokra vonatkozéan. Arazdsra két példan
keresztlil kovetkeztethetiink, amelyikbdl az egyik egy historikus példa'®’, a masik
pedig a mar emlitett, a Minnesotai Egyetemmel kotétt megallapodas. Ismereteink

szerint a multban lezajlott adathozzaférés, az adatbazis atadasanak koltsége nem

87 Az adatvédelmi biztos 170/K/1998-as dllasfoglaldsa az MTA Koézgazdasagtudomanyi
Kutatdintézetének a Mikrocenzus iranti igényét az adatok megfelel6 kezelése mellett tamogatja. Ennek
nyoman valdsult meg az egyik adatatadas.
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volt igazan jelentds, akkori arakon mintegy 100 ezer forintrdl beszélhetiink.
Tekintve a minimalis adatelOkészitési igényt, ez az dsszeg kis tulzassal tekinthetd az

adathozzaférés hatarkoltségének.

A Minnesotai Egyetemmel kialakitott egyuttm(koédés igen jo példajat adja annak,
hogyan érdemes gazdalkodni az adatvagyonnal. Szakmailag értékes
bevételt is jelentett. A pontos hivatkozas kedvéért szerettlink volna betekinteni az
adatok atadasat szabalyozd szerz6désbe, mert az részletesen szabalyozza az adatok
atadasat, meghatarozza a kozolt informacié tartalmat, az anonimizalds modjat. Az
alkalmazott technika ismerete azért lenne fontos, mert kdnnyen hozzaférhetd alapul
szolgalhatna késObbi adatkérések teljesitése esetén. Az adatokat a KSH
érteslilésiink szerint nem dijmentesen adta at. Az atadas dijanak ismerete
segitséget nyujtott volna atekintetben, hogy megismerjik a Népszamlalds arazasi

« 7

dontésre a tanulmany lezarasaig nem jutott.

Az egylttm(ikdodés az adatok egyszeri hatékony értékesitésén tul felvet kérdéseket
is. Korabban emlitettiik, hogy az adatok kiils6é hozzaférésének korlatozasa két
maodon értelmezhetd, melyek kozil az egyik az, hogy az adatkezel6 a kozzétételtol
negativ hozadékot var. Ennek oka lehet a varakozdsok szerint kis tarsadalmi
hasznossag, vagy a kozvetlenll a kozzététellel 0Osszefliggé koltségek talzott
nagysaga. A Népszamlalas 2001-es mintdja esetében a hozzaférés koltségeirdl két
informaciénk van: egyrészt a korabbi mintdk kiadasanak koltségei, masrész az,
hogy a Minnesotai Egyetem szamara mar elkészitették a felvétel adatvédelmi
szempontbol megfelel6 valtozatat. Mivel egy Gjabb, valtozatlan tartalmd adatkérés
esetében egyik koltség sem jelent6s, csak arra kovetkezethetliink, hogy a

kedvezotlen dontés oka a kicsinek becsult tarsadalmi haszon.

Korabban emlitettiik: bar a mikroadatok hozzaférésének szolgaltaté-oldali koltségét
nem befolydsolja az a tény, hogy egy allamilag finanszirozott adatfelvétel draga,

minden mastdl eltekintve valdszerlbbé kellene, hogy tegye annak nyilvanossagat. A
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Népszamlalast a legdragabb hazai felvételnek neveztik, bar valdjaban nincsen
pontos informacidonk arrdl, hogy ténylegesen mennyibe keril az eldallitdsa. Ennek
egyik oka, hogy barmilyen adatfelvétel koltségét igen nehéz 6sszegylijteni, hiszen a
Hivatal hatékonysagat az biztositja, hogy egyes feladatokat specializalt részlegek
intézik. A masik ok az, hogy a ma mar mikod6 egységes kényvelési rendszer 2001-
ben, illetve elétte még nem Uzemelt. Annyit azonban tudunk, hogy a 2005-6s
Mikrocenzus 560 millid forintos koltséggel 190 ezer emberrdl gy(ijtott adatot (lasd:
magyarorszag.hu), tehat az egy fére juté adatgylijtési koltség mintegy 2900 forint
volt. Ez a szdm természetesen nem szorozhaté be automatikusan 10 millidval,
hiszen a Mikrocenzus a Népszamlalasnal joval tobb kérdést tartalmaz és a
szervezésben méretgazdasagossdag is érvényesil. Tételezzik fel, hogy e két tényezo
osszességében megfelezi a koltségeket. Igy a koltség mintegy 15 millidrd forintra

becsilheto.

A pontos szamoktdl fliggetlenlil Népszamlalas és a Mikrocenzus adatfelvétele tehat
igen koltséges vallalkozdas. A multbeli tapasztalatok a Minnesotai Egyetemmel
létrejott egytittm(ikodés és a TARKI példaja alapjan batran kijelenthetjik: az adatok
nyilvanossaganak koltsége elenyészd az adatok l|étrehozdsanak koltsége mellett,
hiszen az semmilyen Osszefliggésben nem all az adatbazis nagysagaval. Ennek
értelmében igen er6teljes az a nyomds, ami az adatok nyilvdnossagra hozatala

mellett a dontéshozdkra nehezedik.
9.4.2.2.KSH Munkaiigy

A KSH Munkailgy arképzése igen hasonlit ahhoz, amit a Népszamlalas multbeli
adatkozlései esetében tapasztaltunk, azzal a I|ényeges killonbséggel, hogy
folyamatosan lzemel. Itt az adatok hozzaférésének nincs formalis akadalya, és
ismereteink szerint az adatok l|étezésének informalis terjedése kellden hatékony
szUr6t biztosit ahhoz, hogy az adatokat kontdroknak vagy rossz szandéku

felhasznaldknak eszébe jussok elkérni.
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Az adathozzaférésnek nincs szabott dija, az arképzésben két elv érvényesil.
Egyrészt megjelenik az externdlia-gondolat: a kulfoldi felhasznaldk rendszerint
nagyobb aron juthatnak a mikroadatokhoz, mint a hazaiak, mivel utdbbi
felhasznaldsoktol nagyobb tarsadalmi hasznokat remélink. Masrészt alacsonyabb
(nulla) arat szabnak a kutatoknak, akik észrevételeikkel hozzajarulnak a felvétel

jobba tételéhez, amely a KSH-ra visszahaté externalis hatas.

9.4.3.APEH

Az APEH drazdsa gyakorlatilag a KSH Munkaligy arazdasat tikrozi. Egyfeldl az
adathozzaférés lehet6sége nem publikus, ami sz(ir6ként funkcional, masrészt az
arban csak az adathozzaférés koltségét érvényesitik.’®® Ugyanakkor az APEH

adataira csak igen kevés tudomanyos igényl tanulmany épit.

9.4.4.BMKOANYVH

A BM Nyilvantartd arazdsa egyértelm(i, a honlapjan megtaldlhaté tdjékozatdbdl
pontosan leolvashatd. A cimnyilvantartas 470 forintért szolgaltat egy nyilvantartasi
adatot, de 5, vagy kevesebb adat esetében az 5 fOért jard dijat kell fizetni.
Diszkriminacid semmilyen formaban nem érvényesil, bar a kormanyzati szervek

ingyenesen férnek hozza a Nyilvantarté adataihoz.

9.5. Adatvédelem

Az adatvédelem terén a magyarorszagi Avtv. nemzetkdzi 6sszehasonlitasban igen
markans véleményt képvisel, amikor uUgy rendelkezik, hogy egy adat mindaddig
személyesnek tekinthetd, ameddig barmekkora koltséggel kapcsolatba hozhatd
azzal a személlyel, akire vonatkozik. A nemzetkozi gyakorlatban lattuk, hogy a

feltétel altaldban ennél szelidebb, és csak azt koveteli meg, hogy az egyének ne

8 Ez az informdacié szébeli kozlésbél szdrmazik, a pontos kimutatds a tanulmdny lezarasdig nem
érkezett meg a Hivataltol.
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legyenek belathaté energidval azonosithatok.'®® Ennek megfeleléen ma
Magyarorszagon szamtalan olyan adatfelvétel létezik, amely alapjan renddrségi,
titkosszolgalati és hasonlé eszkozokkel, rendkivili er6bedobéassal beazonosithatd az
adat alanya, egy kutatdé szamara azonban ez tdbbnyire megoldhatatlan feladatot

jelent.

A magyarorszagi gyakorlatot a KSH esetében az Avtv. és a Statisztikai torvény, a
tobbi adatgazda esetében csak az el6bbi szabdlyozza. Az adatatadasi gyakorlat
tiszteletben probalja tartani a térvényt, de latni kell, hogy mikroadatok esetében
erre a legteljesebb mértékben nincs lehetdség. A magyar gyakorlat sokkal inkabb az
ésszerli nemzetkdzi gyakorlattal, mint az Avtv. feltételeivel van 6sszhangban: az
egyén hivatalos azonositasra alkalmas adatait (személyi igazolvany szam, TAJ,
addszam, stb.) egyetlen statisztikai céla felvétel sem rogziti, az adminisztrativ
adatforrasokrdl pedig minden statisztikai céli felhaszndlds esetben tordlni kell
azokat. Az azonosithatdsag teljes kord ellenGrzését altaldban nem végzik el, de a
jozan ésszel és szakmai szemmel relevansnak t(ind dimenziékban minden altalunk
ismert esetben olyan mértékben csokkentik az informaciok mértékét, hogy az
azonositas koltsége az adatokhoz hozzafér6 emberek elvarhatd viselkedését

feltételezve prohibitiv legyen.

De mit is jelentene mikroadatok esetében az Avtv.-nek vald teljes megfelelés? Azt,
hogy az adat gazdaja a medfigyelhetdé valtozok minden lehetséges kombinacidjat
elore létrehozza, és ellendrzi, hogy nincs-e - a Statisztikai torvény szabta hatart
haszndlva - 3 megfigyelésnél kevesebb az adott celldban. Ez természetesen
lehetetlen feladat, igy erre egyetlen olyan adatgazda sem vallalkozik, aki atad
mikroadatokat. Ezzel egyitt minden esetben tapasztaltunk torekvést arra nézve,
hogy az egyedi azonositasban kulcsszerepet betdlté finom terlleti azonositék ne

szerepeljenek az adatbazisban.

18 Az azonositds lehet8ségére mi sem mutat rd pontosabban, mint az a nyilatkozat, amit a Health and
Retirement Study hasznaldinak kell alairniuk (megtalalhatd a http://ssl.isr.umich.edu/hrs/reg_cou.html
cimen). Ez az els6 pontban kételezi a nyilvanos (!) minta hasznaldjat, hogy nem kisérli meg a
kérdezettek azonositasat: ,Make no attempts to identify study participants”.

Eétvés Karoly Intézet 255 2005. szeptember — 2006. januar


http://ssl.isr.umich.edu/hrs/reg_cou.html

Adatvagyon Kbézgazdasagi elemzés

Egyetlen konkrét példat ismeriink arra nézve, hogy az Avtv. elbirasait pontosan be
akarjak tartani, ez pedig a KSH Interneten publikalt, els6sorban telepllésszintl
adatai. Beszélgetéseink soran azt az informaciét kaptuk, hogy torekszenek az

adatvédelmi aggalyok teljes kikliszobdlésére, de az igen nagy energiat igényel.

A kialakult rendszer mikoddése mellett szdél, hogy nincs olyan visszaélésrdl
tudomasunk, amely az egyedi adatok beazonositasan alapult volna (mig a
formalisan meghirdetett  adathozzaférési  lehet6ségek  esetében  egyéb
visszassagokroél, féleg az Uzleti felhasznaldk esetében, tudunk). Vajon mi lehet
ennek az oka? Véleménylnk szerint az, hogy a mikroadatok hozzaférésénél
erGteljes szakmai sz(ir6 mukoédik, ami eleve olyan felhasznaldkat enged csak az
adatokhoz hozzaférni, akiknek eszilkbe sem jut nem megfeleléen hasznalni az
adatokat. A leleplez6dés koltségei ugyanis igen magasak, mivel a kutatd ebben az

esetben a jovore nézve szakmailag ellehetetleniti sajat magat.

Mindez azonban fontos Uizenet azoknak az intézményeknek, amelyek még nem
adnak at mikroadatot: valamilyen modon védenitk kell magukat a kétes szandéku
felhasznaldktol. Hasonlo kovetkeztetés vonhatd le arra az esetre, ha a vizsgalt
intézmények a mikroadatok hozzaférhetéségét nyiltan zaszlajukra tlzik. Az
adatkér6k szamanak novekedésével ohatatlanul megné a kétes felhasznalds
valdészinlsége, ami ellen jogi eszkdzokkel, illetve a szlirés formalizalasaval érdemes
védekezni. Bizonyos esetekben megfontolandd az adatok torzitasa, a jelenleg nem
elérhet6 informaciék megnyitasa esetében pedig a kutatdszoba kialakitdsa. Ez
természetesen ndvelni fogja az adatvédelem ma nulldhoz kozeli koltségét, de a
legtébb esetben korant sem annyira, hogy értelmetlenné tegye az adatok

megnyitasat.

9.5.1.TARKI

A TARKI minden felhasznaléjéval nyilatkozatot irat ald az adatok atadésa el6tt. Ez a

nyilatkozat tudomanyos felhasznalds esetén rogziti, hogy az adatokat csak ilyen
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célra lehet hasznalni, de nem tartalmaz adatvédelmi klauzulat. Minden egyéb
felhasznaldsi cél esetében egyedi nyilatkozat aldirdsdra szikséges. Az adatok
effektiv védelmét a minta terilleti szdértsdga, az informaciok korlatozottsaga, és az

egyéni azonositok hidanya biztositja.

9.5.2.KSH

A KSH legujabb fejlesztése a KSH szarmaztatott adatainak on-line elérhetdsége. Ez
a rendszer az adatok érzékenységét adatvédelmi szempontbdl nem valtoztatta meg,
csak korabban egymadssal kapacsolatban nem levé adatokat azonos fellleten tett
elérhetOvé, igy az esetleges problémak szembeodtldbbek. Mint azt korabban mar
irtuk, az adatvédelmi aggalyok tokéletes kikiiszobolése rendkivili feladat, de a

Hivatal kisérletet tesz ra, vallalva az ezzel jaré igen jelentds koltségeket.

9.5.2.1.KSH Népszamlalas

A Népszamlalasi F6osztaly azt, hogy nem ad ki mikroadatokat, mindenekel6tt
adatvédelmi aggalyokkal indokolja, formalis elveket igy ez (igyben nem alakitott ki.

Az arazashoz hasonldan, itt is csak a multbeli tapasztalatokra hagyatkozhatunk.

A hazai adatatadasok esetében értesilésiink szerint a F6osztaly a standard
gyakorlatot kovette. Az adatok effektiv védelmét a minta terileti szértsaga, az
informacidk korlatozottsaga, és az egyéni azonositdk hidanya biztositja,

természetesen a hozzaférésre jogosultak kérének erdteljes szlirése mellett.

A Minnesotai Egyetemmel kotott egylttm(ikoédés adatvédelmi szempontbdl igen
érdekes példat szolgaltat. Mivel nem a Népszamldlasi FOosztaly kontrolldlja az
adathoz hozzaférok korét, a szokasosnal alaposabb vizsgdlatnak vetette alad a
felvételt. Egyfeldl torolték az Osszes foldrajzi azonositét, ami egy 500 ezer f6s
mintanal akar tulzott dvatossagnak is tekinthetd: egy kistérségre atlagosan mintegy

3 ezer f6 jut, azonositasuknak esélye nulla. Masodlagos intézkedésként nem teljes
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megfigyelés jut, és dsszevontak azokat.

A mobdszer ismeretében azt mondhatjuk, hogy a mintavétellel keletkezett
adatbazisok esetében ez a megoldas megjeldli az adatvédelmi intézkedések ésszerl
maximumat. Egyuttal példat is szolgaltat: az eljards kivitelezhet6, nem
beszélhetlink arrdl, hogy koltsége prohibitiv lenne. Ennek jelentdsége annal
nagyobb, mert a mikroadatok kiadasa elleni legfontosabb érv az, hogy az

adatvédelmi koltségek igen jelentések.

9.5.2.2.KSH Munkaligy

A FOosztaly ugyanazt a gyakorlatot koveti, mint amit a Népszamlalas esetében
lattunk.

9.6. Adatok dsszekapcsolasanak lehetdségei: a BMKOANYVH és egy példa

Az adatbazisok Osszekapcsolds rendkivili elemzési lehetoségeket rejt magaban.
Példakant tegyik fel, hogy az Oregedés és a munkavégzés kozotti kapcsolatot
szeretnénk megvizsgalni. Ehhez az 55 és 70 év kozotti emberek munkavallalasat
szeretnénk vizsgalni. Ez a kutatasi helyzet szamos problémat vet fel:

1. az altalanos célu felvételekben nincs megfeleld6 szamu eset arra, hogy egy
ennyire szlk korcsoport viselkedését vizsgaljuk,

2. a nyugdijkorhatar koriali viselkedésre komoly hatassal van az, hogy egy
ember korabban milyen mddon allt helyt a munka terén, ugyanakkor az
altaldnos felvételekben nincs olyan retrospektiv adat, amely kell6
pontossaggal leirnd az egyének munkatorténetét, végul

3. az adott korcsoport viselkedését alapjaiban hatarozza meg egészségi
allapota.

Ezen problémak ©6nmagukban is olyan adatigényliek, hogy igen nehéz, vagy

lehetetlen megfelel6 adatbazist taldlni hozza. Egylttes elemzésik azonban vagy
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igen nagy koltséggel megvaldsithatd specializalt adatfelvételt, vagy adminisztrativ

adatok hasznalatat igényli.

Fontos tisztdzni, hogy statisztikai céllal gydjtott adatok Osszekapcsolasara nincs
lehet6ség, mert az adatfelvételeknél erre alkalmas azonositokat nem gyljtenek. A
megfelel6 adminisztrativ adatok Osszekapcsoldasaval azonban a tényezék 6nalld, és
egymason keresztlli hatdsa is kimutathatd, igy ismét olyan eredmények

szllethetnek, amit mas adatok segitségével nem.

Tudomasunk szerint egyetlen olyan adatkérés tortént Magyarorszagon, ami
adminisztrativ adatbazisok 0Osszekapcsolasat igényli. A Pénziigyminisztérium
Gazdasagpolitikai FOosztalyanak Kozgazdasagi Kutaté Osztadlya fordult a
BMKOANYVH-hoz 2005 janudrjdban azzal a kéréssel, hogy miikédjon kozre
adminisztrativ adatok Osszekapcsoldasaban. A kérést az a&llami gazdalkodas
hatékonyabba tételére iranyuld kutatas tamogatasaban megjel6lve az alabbi eljarasi
javaslatot tette a BMKOANYVH -nak (itt: BM Nyilvantartd, BMNy):

Az .. adatbazis létrehozdasdhoz szikséges az Orszagos Egészségpénztar
(OEP) és az Adodhivatal (APEH) adatallomanyaiban taldlhaté egyéni adatok
O0sszekapcsoldsa, a kivalasztott mintara kiterjed6 korben. Az dsszekapcsolas
kozvetlenll nem lehetséges, mivel a két hivatal egymas adatait kutatasi célra
személyes azonositasra alkalmas mddon nem kapcsolhatja Ossze, illetve az

0sszekapcsolashoz sziikséges azonositokkal nem rendelkezik.

Az dsszekapcsolas ezért az alabbi mddon térténhet meg:

1. Az OEP levélogatja a 40 ezres mintat, és minden elemének ad egy
sorszamot.
2. Az OEP az egyénekhez tartozoé TAJ szamot helyettesité kapcsolati kodot

és a megfeleld sorszamot atadja a BM Nyilvantartonak (BMNy).
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3. A BMNy kikeresi az ezekhez a kapcsolati kddokhoz tartozé addészamot
helyettesitd kapcsolati kddot, és ezt a kédot a megfeleld sorszammal egyutt
eljuttatja az APEH-nek.

4., Az APEH a kapcsolati kéd alapjan levalogatja a megfelel6 egyének
jovedelmi és befizetési adatait, torli a mintdbdl a kapcsolati kodot, de
megtartja a sorszamot, és igy adja at az adatallomanyt a PM-nek.

5. Az OEP szintén torli az eredeti mintabdl a kapcsolati kdédot, de
megtartja a sorszamot, és igy adja at az adatallomanyt a PM-nek.

6. A PM az OEP altal generalt sorszam alapjan a két hivataltdl kapott

adatallomanyt désszekapcsolja.”

Megfigyelhet6, hogy az adatkér6 képes volt olyan technoldgiat konstrudlni, amely
egyszerre felel meg az Avtv.-nek, és szolgaltat a céljainak megfelel6 adatokat. Ez
azért figyelemre mélté, mert az adminisztrativ adatok kezel6i a mikroadatokra
vonatkozé adatkérések esetében minden mas érv el6tt az adatvédelmi
nehézségekre szoktak hivatkozni. A fentihez hasonld kérések teljesliléséhez
azonban nem elégséges az adatvédelmi szempontbdl kielégité technoldgia: az

adatkérést a BMKOANYVH jogszabélyi megokoltsdg hidnyaban visszautasitotta.
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10. Osszefoglalé gondolatok

Kbzgazdasagi elemzésink f0 eredménye az, hogy ha finanszirozhatd, akkor
tarsadalmilag optimalis a kozérdek(i adatokat nyilvdnosan hozzaférhetové tenni.
Ennek értelmében az adat aranak minddssze az informacidadtadas igen Kkicsi
hatarkoltségét kell tartalmaznia, amely javaslat egybeesik az Avtv. eldirasaval is.
frdsunkban ugyanakkor szdmos példdt mutattunk arra, hogy az adatkezel
intézmények darazasi gyakorlata sokban eltér ett6l a forgatdkényvtdl, bar a
rendelkezésre all6 adatokbdl nem tudtuk eldonteni, hogy egyszeri monopolista
arazasrol, vagy a tarsadalmi jélétet maximalizald, effektiv koltségvetési korlat
esetén optimalis magatartasrol van szd6. Ebben a zard fejezetben el6szor azt
foglaljuk 6ssze, hogy milyen koévetkezményekkel jarna, ha a jogi szabalyozas nem
valtozna, de az adatszolgdltatas koézel ingyenessé tétele hirtelen minden
intézményre vonatkozdéan kikényszerithet6 lenne. Megvizsgaljuk azt is, hogy ez az
ingyenesség mennyiben valdsitjia meg az Avtv. egyik fo céljat, az
informacidészabadsadgot. A fejezet masodik részében pedig 06sszefoglaljuk

ajanlasainkat, amelyben mar a jogi kérnyezetet is alakithatonak tételezzlik fel.

10.1.Gondolatkisérlet: a kikényszeritett teljeskori ingyenes adathozzaférés

kovetkezményei

10.1.1.A keresleti oldal

A klasszikus adatok esetén nagy hangsulyt fektettiink annak bemutatasara, hogy a
hozzaférésnek nem csak pénzben mérheté koltségei (dra) van, hanem igen
jelentések a nem pénzbeli valtozd koltségek (egy jellemz6 dimenzid volt az
adatkérések idGigénye), illetve a hozzaférés technoldgidjanak (példaul Internet-
hozzaférés, értelmezésre és adatkeresésre vonatkozd szakértelem) fix koltségei.
Csaldoka tehat azt allitani, hogy az adathozzaférés aranak nullara csokkentésével
megvaldsul az adatok teljes nyilvanossaga, amig a tovabbi koéltségek még mindig

komoly belépéséi korlatokat allitanak egyes adatkérések elé.
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Kétségtelen, hogy a pénzben kifejezhetd valtozé koltségek csokkenése egyes eddig
tdvolmaraddé személyeket arra 0Osztonézhet, hogy most mar befektessenek az
adatigénylés technoldgidjaba, mivel netté hasznaik immar nagyobbak a beruhazas
fix koltségénél. Ez azonban korantsem jelenti azt, hogy minden a&llampolgar
szamara megéri igénybe venni ezeket az adatigénylési eszkozoket, vagyis a
kozérdek(i adatok tovabbra sem bizonyulnak klasszikus ko&zjoszagnak. Az
adathozzaférés pénzben kifejezhet6 ingyenességének fé6 kedvezményezettei azok a
szerepl6k, akik mar kifizették az adatkérési technoldgia fix koltségeit, az 6
esetiikben egyértelmlen szamolhatunk azzal, hogy az 6 adatigényléseik szama

megnoévekszik.

Ennek az eredménynek a szem el6tt tartdsa igen fontos annak tikrében, hogy az
adatok nyilvdnossagra hozataldnak kllonésen propagalt mddja azok Internetes
publikalasa. Ez a mddszer véleményiink szerint két okra vezethet6 vissza. Egyrészt
az internetes publikadlds az informaciészabadsag kérdésében példaadd orszagok
(példaul skandindv orszagok, Egyesilt Allamok) gyakorlatdban is a leggyakrabban
hasznalt moddszer. Masrészt az ilyen moddon vald nyilvanossagra hozatal az
adatkezeld koltségei szempontjabdl sokkal hatékonyabb, mint az egyéb moddszerek.
Az els6 motivaciét ugyanakkor Magyarorszagon évatosabban érdemes alkalmazni,
mivel hazankban az Internet keres6technoldogiaként valé alkalmazasa sokkal

kevésbé elterjedt, mint a példaként allitott orszagokban.?°

A fix koltségek csokkentésére szamos lehet6ség kinalkozik, de a belépési korlatok
teljesen nem tlntethetdok el. Klasszikus adatok esetében ilyen magatdl értetédo
maddszer a nyilvanos Internet-hozzaférés lehetdségeinek ndvelése, ami ugyanakkor
meglehetésen koltséges. Sok esetben példaul az is segiti a keresési korlatok
felszamolasat, ha a kozérdek(i adatokat szolgaltaté kozigazgatasi hierarchiat
attekinté honlap vildgos szerkezet(i, j0O keresési lehetdségeket biztosit, és minél
tobb felhasznalé szdmara ismert (vagyis a felhasznalok tudjak, hol keressék a

keresési lehet6ségeket). Kiegészitd adatszolgaltatasi beruhazasokkal valdszinlleg

10 Ezen feltehet8en véltoztat az elektronikus informéacidészabadsag-tdrvény altal el8irt proaktiv
kozzétételi kotelezettség és az elektronikus adatigénylés lehet6sége.
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jelentdsen megnoévelhetéek a nyilvanossagtél vart tobblethasznok, ugyanakkor
lattunk arra is példat a mobiltelefon-elérhet6ségli gépjarmlikeresd szolgaltatas

esetében, hogy nem minden kiegészit6 intézkedés bevezetése hatékony.

Kutatdéi adatok esetén sokkal inkdbb valdszinlsithetjik, hogy az adatok
nyilvdnossagra hozataldval jelentds mértékben megnovekszik azok felhasznalasa, és
par év mulva a kutatdéi munka tarsadalmi hasznai is. A kutatéi adatokat elemzd
fejezetben mutattunk is magyarorszagi példakat, hogy egy-egy adatforras
megnyitdsa hogyan novelte meg az adott terlletr6l felhalmozédd tudas
mennyiségét. Ennek oka az, hogy a kutatok eleve rendelkeznek a hozzaférés
technoldgiajaval, valamint igen kicsik a nem pénzben mérhetd keresési koltségek is
a szakmai informacidaramlas miatt. A kutatdi adatok keresletét ugyanakkor
jelent6sen befolydsolja az adatok mindsége, hogy azok mennyire tisztitottak, jol
dokumentaltak, stb. Ezen a terilleten is indokoltak tehat kiegészitd adatkezelési
beruhazasok, amelyek az egyébként minden adatkérd altal egyénileg elvégzett
feladatokat szlikségtelenné teszik, igy minden potencidlis adatfelhaszndlé szamara

megtakaritast jelentenek.

A hazai adatkezel6 intézmények gyakorlatat vizsgdlva nem tudunk szamszerd
becsléseket adni arra nézve, hogy egy adott arvaltozas hatdsa mekkora
keresletvaltozast jelente az adatszolgdltatds piacan. Nem véletlen, hogy ilyen
elemzés nem készllt, ugyanis maguk az intézmények sem igazan rendelkeznek a
forgalomra vonatkoz6 adatokkal, vagy ha rendelkeznek is, nem bocsatottak azokat
rendelkezéslinkre. Véleménylink szerint ez részben annak kdvetkezménye, hogy a
kozérdek(i adatszolgaltatd szervezetekkel szemben a hatékony gazdalkodas nem
valddi elvaras. Ennek kovetkeztében az intézmények nem érdekeltek abban, hogy
teljesitményliket piaci mdédszerekkel mérjék. Amennyiben forgalmuk adatait ezek a
szervezetek atlathatéan dokumentdlnak, becsilhetové valna az adott adatforras
iranti kereslet is. Ennek alapjan konkrét elOrejelzéseket is adhatnank, hogy egyes
felhasznaldi csoportok kereslete hogyan valtozna példaul az adatok aranak
drasztikus csokkentése esetén, illetve hogy ebbdl mekkora joléti nyereségek

szarmaznak.
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10.1.2.A kinalati oldal

Miként ezt a kozgazdasagi attekintd fejezetben részletesen targyaltuk, az
adatkezel6 és -szolgaltatd szervezetek specialis kéltségstrukturaval rendelkeznek:
az adatszolgaltatds megfeleld szintjének biztositasa nagy fix koltséggel jar,
ugyanakkor egy mar meglévé adat elhanyagolhatéan kis hatarkoltséggel
reprodukalhatd minden adatkérés alkalmaval. Mivel a kozérdek( adatok tomege
ugyanakkor adott idOpillanatban rendelkezésre all, hajlamosak vagyunk azt
mondani, hogy a fix koltséget mar megfizette a tarsadalom, vagyis az
adatszolgaltatas aranak meghatarozasakor ezek megtérilését nem kell figyelembe

vennink, csak a kis hatarkoltségeket.

Az adatszolgaltatas technoldgidja ugyanakkor sok esetben csak arra az
adatigénylési kapacitasra késziltek fel, amely az éppen aktudlis arak mellett
indokoltnak tlnik. Tobb adatszolgaltatd (példdul az Orszagos Meteoroldgia
Szolgalat) elbeszélésébdl kitlint, hogy a jelenlegi apparatus (szerverkapacitas, stb.)
nem lenne képes kezelni a teljes adatbazisuk nyilvdnossagra hozasanak
kovetkeztében eldallé tobbletforgalmat. Azok az intézmények, amelyek kozérdekd
adataik jelent6s részét mar nyilvanossa tették (KSH), megerdsitik ezt a nagy
koltségigényt. Amennyiben ezek a beruhdazasok nem valdésulnak meg, a
lecsokkentett ar hidba teremtene nagyobb keresletet - azt a kindlat nem tudna

kielégiteni.

A kielégitetlen tulkeresletnek két karos kovetkezménye is lehet. Egyrészt ha
véletlen moédon dél el, kinek az adatkérése teljesiil, akkor semmi sem biztositja,
hogy azok jutnak az adathoz, akik azt a legtdbbre értékelik, mig a kereslet és
kindlat egyensulydban ez az ugynevezett elosztasi hatékonysag biztositott lenne.
Masrészt a szlkds kinalat egyes, a szolgaltatast tobbre értékeld szereploket arra
O0sztoéndzhet, hogy jol irdnyzott juttatasok révén férjenek hozza az Oket érdekld

adatokhoz, amelybdl az intézmény egyes szerepl6i vagy informacidékozvetitbk

Eétvés Karoly Intézet 264 2005. szeptember — 2006. januar



Adatvagyon Kbézgazdasagi elemzés

szereznek jaradékokat.'®® Bar ezen jaradékvadaszati elemek bizonyos értelemben
megvaldsitjdk az elosztasi hatékonysagot, alkalmazasuk soran olyan er6forrasok
vesznek karba, amelyek mas terlileten hatékonyan hasznosulhatnanak.
Osszefoglalasképp, amennyiben célunk a kézérdek( adatok nyilvdnossaga, meg kell
teremteni a kiszolgdld technoldgia koltségvetési forrasait, kilonben az

adatnyilvanossagtol vart hasznok roévid tavon sem realizdldodnak teljes mértékben.

A ma rendelkezésre all6 kozérdek(i adatok Osszessége ugyanakkor az ido
el6rehaladtaval  veszit hasznossagabdl, a jovOben  aktudlis dontések
kovetkezményeinek felmérésénél ugyanis az éppen érvényben |év0 adatok
felhasznaldsa az optimalis. Ez hosszabb tavon Ujabb adatok gy(jtésével és
rendszerezésével jar, amelynek beruhazasi koltségeit a szolgaltatonak ismét
biztositani kell. Bar tovabbra is fennall, hogy a kozérdek( adatok tobbségét
eredendden az &allamapparatus igényeinek kiszolgdlasara gydjtik, vagyis ennek a
koltségnek a jo részét mindenképpen ki kell fizetni, azon adatkezelési (példaul
adatvédelmi vagy a mar korabban emlitett mindségjavitd) eljarasok forrasat,
amelyek révén ez az adattdmeg a nyilvanossag elé keril, tovabbra is biztositani
kell.

Amennyiben ezek a koltségvetési forrasok rendelkezésre allnak, a keletkezd
hasznok és koltségek oOsszevetése utdan nem kérdés, hogy érdemes mindent
megtenni a kézérdek(i adatokhoz valé ingyenes hozzaférés biztositasara. Ha viszont
a forras léte nem nyilvanvald, tobb Ut is kindlkozik. Az els6 lehetséges forgatdkonyv
szerint elvarhatjuk az intézményektél az ingyenes hozzaférés biztositasat,
ugyanakkor nem biztositunk szamukra ahhoz elegend6 forrast. Ennek a
lehet6ségnek a kovetkezményeit a fentiekben mar ismertettik, és lattuk, hogy roévid
tavon ez hatékonysagveszteségekhez, hosszu tavon pedig a szolgaltatas romlasahoz

is vezethet.

A masodik lehet6ség, hogy megengedjik a hatarkoltségnél magasabb arak

alkalmazasat - ez (ha nyers adatokrdl van szd) mar eltér az Avtv. elGirasatol.

I Féldhivatali adatkérésnél hossz( idén keresztiil ismert a klasszikus varakozéds, de kisebb kéltségl
allampolgari ut, illetve az ,igyvédem kapcsolatain” keresztil vezet6 gyors, de koltségesebb ut.
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Amennyiben az arakat o6nkodltség-alapon (vagy masképpen: atlagkoltség-alapon)
valasztjak, mint ezt szdmos adatszolgaltatd intézmény példajan lattuk is, akkor ez
megteremti a fix koltségek egészének vagy egy részének fedezetét, és csokkenti a
koltségvetés altal biztositand6 forrasokat. Az arazas megengedésével ugyanakkor
el6térbe keril az adatszolgaltatd ellen6rzésének sziikségessége, a megteremtett
bevételek ugyanis kisebb 0sztonzéket adhatnak az intézmény koltséghatékony
m(ikodtetésére. A szigorubb monitoring, hogy a valasztott arakban csak az indokolt
koltségeket érvényesitsék, tobbletkdltségeket is jelent, amelyekkel szamolnunk kell

az arazasi elvek esetleges bevezetésekor.

Az arazasi elvek alkalmazasa esetén tovabbi kérdés az egységes vagy diszkriminativ
arak alkalmazasa.’® Mint a kdzgazdasagi fejezetben ezt megmutattuk, a kilénb6z6
fogyasztéi csoportok iranyaba alkalmazott egységes ar hatékonysagveszteségeket
okozhat, ezért érdemes relative alacsonyabb arat alkalmazni azon adatigényldk felé,
akik az arvaltozads hatdsaira érzékenyebben reagalnak, illetve adatfogyasztasuk
nagyobb pozitiv externalis hatasokkal jar a tarsadalom tobbi tagja iranyaba. Erre az
arazasi alapelvre, miszerint allampolgdrok vagy kutatdk alacsonyabb aron jutnak
hozzd ugyanahhoz az adathoz, mint a piaci szerepl6k, tobb adatszolgaltatd

gyakorlataban lattunk példat mind a klasszikus, mind a kutatdi adatok esetében.

Az ardiszkriminacido ugyanakkor felveti azt a kérdést, hogy a csak magasabb arra
jogosult szerepl6k nem juthatnanak hozza valamilyen mddon az alacsonyabb aron a
kivant adatokhoz. Erre szdmos tobbé-kevésbé illegalis modszer is kinalkozik, amely
lehet6ségek megsziintetése a szabalyozd elemi érdeke, hiszen kllonben visszaall a
nem hatékony egységes ar esete. A kutatdi adatokkal kapcsolatos nemzetkdzi
példakban lattuk, hogy amennyiben kelléen szigorl toérvények vonatkoznak az
adatokkal vald visszaélés bintethet6ségére, akkor az megnoveli a magasabb ar
kikertilésének kockazatat. A torvényi kornyezet hatékonysaga természetesen
orszagonként erdsen kulénbozik, ugyanakkor tobb esetben latunk arra példat, hogy
az arazasi (hozzaférési) elvek alkalmazhatdsdga javulhat attél, ha azokat mas

kiegészité elemekkel kdlcsénhatasban vizsgaljuk.

2 1tt ismét meg kell emliteniink, hogy az Avtv. szellemében nem alkalmazhatdak eltérd rak
kulénboz6 tulajdonsagl vagy szandéku csoportok tagjaival szemben.

Eétvés Karoly Intézet 266 2005. szeptember — 2006. januar



Adatvagyon Kbézgazdasagi elemzés

10.2.Az adatnyilvanossag intézményi adottsagai

Mint lathattuk, a magyarorszagi adatkezel6 intézmények egy része nem bizonyul
egyértelmlen egyuttm(kédonek a birtokukban [|évé adatokra vonatkozdé
adatkérések teljesitésében. Kiilontsen azok az intézmények tanusitanak nagyobb
ellendllast az adatszolgaltatds iranyaban, ahol ez a feladat nem elsddleges
tevékenységi korként definidlt (ldasd az APEH példdjat). Erre valé hivatkozva
elvethetik az esetleges adatkérelmeket, kilonésen, ha az adatok kiaddsa szamukra
tovabbi koltséget is jelent. Ezekben az esetekben igen hasznos lenne a
jogértelmezés: megvilagitana, hogy az adatszolgaltatasi kotelezettség kiterjed

minden, az intézmény kezelésében |évo adatra, hacsak az mas elvbe nem utkozik.

Az adatvédelmi elvek kllonésen jél haszndlhatdk az adatkérés elharitdsara. Az
intézmények egyrészt azért kényszerilnek erre hivatkozni, mert amennyiben
barmifajta jogsértés torténik, akkor rajuk kénnyen visszavezethet6 a felel6sség. Ezt
a kockazatkeril6é viselkedést felerOsiti, hogy az intézmények nincsenek teljesen
tisztdban azzal, milyen adatvédelmi elveket érvényesitve adhatndk ki (vagy
egyaltalan kiadhatnak-e) az érzékenyebb adatokat. Ezen a téren is szikségszerilinek
érezzik az alkalmazandé alapelvek vildgos, felvilagosito jellegl kifejtését - mit
jelent példaul az a kévetend6 elv, hogy az adott személy ne legyen egyértelmien
beazonosithaté? Véleményilnk szerint mindenképpen tudatositani kellene mind az
intézményekben, mind az adatszolgaltatasrdl vald kozgondolkodasban, hogy az
adatvédelem sok esetben pusztan tobbletkoltségeket jelent, és nem leklizdhetetlen
akadalyt.

A legtobb esetben az adatvédelemre tdmaszkodd egyértelm(i kérelemmegtagadas
mogott mégsem a lehetéségek nem ismerete, hanem az all, hogy az adott adatbazis
nem all az adatkezel6 rendelkezésére az adatvédelmi szabdlyoknak megfeleld
formaban. Ha tiszta formajaban érvényesitjilk az Avtv. darazasra vonatkozé

ajanlasat, akkor az adatszolgdltatd nem szamithatja fel az adatbazisok
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anonimizalasanak vagy  0Osszekapcsolasanak fix  koltségeit, ami ismét

ellenérdekeltséget teremt ezen tipusu kérelmek teljesitésére.

A kutatasi adatokat kezeld és szolgaltatd intézményeknél gyakran az az aggaly
motivalja az adatszolgaltatas koltségmentessé tételével szembeni ellenallast, hogy a
nyilvanos adatoknak ezutdn barki szabad értelmezést adhat, ezzel egyrészt
kisajatitva maganak az eredményeket, masrészt az esetleges félreértelmezések
tovabbadasaval karokat is okozhat. Az els6 problémara megoldast adhat az a
(gyakorlatban egyre inkabb elterjed6) kiegészité intézkedés, amely koételezi az
adatok felhasznaloit, hogy az adatok forrasaként mindig megjeldljék a felhasznalt
adatértelmezoket kotelezik arra, hogy kozoljék a kovetkeztetéseikhez hasznalt
pontos moddszertant, az megoldast jelent a masodik problémara is, mivel a
nyilvanos adatok és az elemzési mddszerek ismeretében az elvégzett kutatas

reprodukalhaté.

A harmadik elem, ami az adatszolgdltatdokat elriasztani latszik adataik
nyilvdnossagra hozatalatdél, hogy adatkezelési modszereik nyilvanossagra kerilnek
és a forrashidany okozta adatkezelési hianyossagaik ,napvilagra kerilése” esetleg
negativ szinben tinteti fel 6ket. Véleménylnk szerint itt szemléleti valtozasra és az
adatok mindségének egyszeri, a nyilvanossag biztositdsat megel6z6 javitasara van
szlikség, a megfeleld anyagi tdmogatassal. Ha egy adat jelenleg nem megfelel6
min6éségl, annak sok esetben az az oka, hogy pillanatnyi, az intézmény altal szem
el6tt tartott hasznositdasi mdédja nem kovetel meg jobb mindséget. A mas, nagyobb
precizitast igényld felhasznalasi mdd létét az intézménynek egyszer kell beépitenie
munkamaddszerébe. Tudatositani sziikséges azt is, hogy az adatok nem tokéletes
minésége az adatok eldallitdsanak technoldgiai velejardja, azt eleve kikliszbolni

nem lehet, csak javitani.

Az adatokat felhasznalé mas intézmények vagy kutatdk tevékenysége ugyanakkor
szamos pozitiv visszahatast eredményezhet, amely jelentkezhet akar maguknak az

adatoknak a minOségi javitasaban, illetve az intézmény miikodésére vonatkozdé
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hasznos javaslatokban is. Ha tehat rovid tavon a nyilvanossagra hozas kisebb
hatranyokkal jar, hosszu tdvon ezek az aldozatok mar megtérilhetnek. Ezt
ugyanakkor az adatszolgaltaté intézménnyel hitelesen érzékeltetni kell, hiszen az 6

egylttm(kodése kulcsfontossagu ebben a folyamatban.

10.3.Ajanlasok

Ajanlasaink alapvetéen két teriletre koncentralnak. Az egyik az arazasi és az ehhez
kapcsolodo finanszirozasi kérdésekre vonatkozik, a masik az adatok hozzaférésének
modositasara. Az ajanlasok kozott vannak, amelyek Onmagukban s
megvaldsithatdk, ezeket kilén hangsulyozzuk. Tulnyomod tébbségik azonban csak a

tobbivel egyitt, azokkal 6sszefiiggésben értelmezhetd.

Altalanosan elterjedt kapcsolodasi felillet a klasszikus koézérdekii
adatokhoz. Els6ként visszatérnénk ahhoz a klasszikus adatokkal kapcsolatos
eredményhez, hogy a hozzaférés koltsége nem egyenlé a pénzbeli koéltségekkel.
Kilonosen fontosak azok a (jérészt tudasbeli) fix koltségek, amelyek bizonyos
adatelérési formak, példaul az internet hasznalatdhoz sziikségesek: a magyar
lakossagnak csak kisebbsége képes ezt a médiumot rutinszerlien hasznalni. Paradox
maodon éppen az Internet az a csatorna, amelyen az erre kotelezett intézmények a
legtobb kozérdek(i adatot elérhetové teszik. Meg kell tehat fontolni, legalabb a hazai
Internet-hasznalat szintjének emelkedéséig, olyan kozpontositott elérési felllet
|étrehozasat, amely az Internetnél szélesebb korben elterjedt. Véleményink szerint
a telefon a legalkalmasabb médium erre a célra. Az elképzelt helyzetben az egyes
adatgazdak valdban csak az interneten teszik elérhet6vé az adataikat, de mUkodik
egy olyan call-center, amelynek munkatarsai a hivasokat fogadva az igy elérhetd
adatokban keresni tudnak, helyi hivas dijaért felvildgositast adva az érdekl6déknek.
A rendszer m(ikodése a mindenki szamara ismert kilénleges tudakozdhoz
hasonlitana. Kutatdsunk ramutatott, hogy az adatok I|éte sok esetben nem
nyilvanvald az érintettek szamara. Egy ilyen rendszer l|étezését tobb allami
intézményben, o©6nkormanyzatban, orvosi rendeldben, okmanyirodaban hirdetni

kellene. Bar az ilyen elérési lehet6ség kialakitasakor csabité eleve nagy kapacitast
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tervezni, példaul a gépjarm(i-nyilvantartas esete intd példaval szolgal: inkabb a
kereslet felmérése utan érdemes bdviteni azt, mert a kereslet meglepden Kkicsi
lehet.

Differencialt, de szabalyozott arazas lehetOosége. Az eddigi elemzésiinkbdl
kitlint, hogy bar a koltségmentes hozzaférhet6ség megvaldsitasat hosszi tavon
elérend6 célnak gondoljuk, kialakitasdara nem minden esetben vannak meg az
anyagi feltételek. Ezalatt az atmeneti id6szak alatt inkdbb érdemes megengedni az
érintett intézményeknek, hogy bizonyos szolgaltatasaikért a hatarkoltségnél
magasabb dijat szamoljanak fel, minthogy ingyenességre kényszeritve Oket

veszélyeztessik a szolgaltatas szinvonalat.

Erre az intézkedésre ott van mindenekel6tt sziikség, ahol az adatkezel6 szakértoi
vagy kutatdsi célu adatokat szolgaltat. A klasszikus kozérdek( adatok esetében,
ahol az adat mar alapvet6é formajaban hasznosithaté, mar ma is szinte minden
esetben kialakult differencidalédas. Ennek eredményeként az adatok legegyszer(bb,
még kielégité formdja - az Avtv. rendelkezésével egyez6en - ingyenesen elérhetd,

értéknovelt valtozata azonban téritéskoteles piaci termék.

Mint az egyes magyarorszagi példakon lattuk, a mai magyar gyakorlat elnézének
tlinik ebbdl a szempontbdl, az intézményeket arképzésébe nem igazan avatkozik
bele, mikézben elvileg megkoveteli a teljes nyilvanossagot. A szabalyozatlan teljes
nyilvdnossag ezen formadjanal elénybsebbnek gondoljuk a szabdlyozott, de
célszerlen korlatozott nyilvanossagot. Ebben a jogszabaly elismerné, hogy bizonyos
koltségek elszamolhatdéak, de arszabdlyozott koridlmények  kozétt, igy
érvényesithet6ek lennének olyan szempontok is, amelyeket az intézményeknek nem
all érdekliikben kovetni (példaul és féként a keletkez6 externalidk). A szabalyozas
fontossagat az is indokolja, hogy hianyaban az adatgazddak a sok esetben
természetesen, vagy pusztdn az allami finanszirozds kizardlagos cimzettjeként

megszerzett monopolhelyzetlikkel visszaélhetnek.
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Kétrészes arazas alkalmazasanak megfontolasa. Mint lattuk, csak egységarral
nem kezelhetd egyszerre optimalisan a bevételszerzés és az elosztasi hatékonysag
érvényesitése. A kozhasznlU adatokat nagy tomegben igénylé professzionalis
felhasznaldk (példaul média vagy nagyobb kutatdintézetek) iranyaban érdemes
lenne ezért megengedni licensz-szerz6dések alkalmazasat, amelyek egy fix belépési
dij ellenében valdban ingyenes és korlatlan elérhet6séget biztositananak a szamukra

szlikséges adatokhoz.

Az alapkompetencia keretében termelt adatok korének explicit kijelolése és
az értéknovelt szolgaltatasok nyilvanossaga. A differencidlt arazas
megengedésének javasolt moddja feltételezi, hogy meg tudjuk mondani, egy adott
intézmény esetében mi az alaptevékenységeként keletkezd adat, és mi az, ami ezen
felll keletkezik. Ennek fontossagat mutatja, hogy szamos intézmény allit el6 ma is
~€rtéknovelt” szolgdltatasként szarmaztatott adatokat. Az alapkompetencia
meghatarozdsa azért fontos, ne térténhessen meg, hogy adatgazdak értéknovelt
szolgaltatassa mindsitik alapvetd adataikat. Az adatok nyilvanossaga terjedjen ki az
értéknovelt szolgaltatdsok korére is, hiszen ex post azok is kozérdek( adatok. Az
Gzleti titok védelme érdekében ezek az adatok azonban csak a szolgaltatas utan

bizonyos iddvel legyenek kéltségmentesen elérhetéek mindenki szamara.

A tudomanyos kutatas tarsadalmi hasznanak kodifikalasa és tudatositasa.
Szliikséges lenne a jogi szabalyozasban megjeleniteni azt a gondolatot, hogy az
allami m(ikédés hatékonysaganak ellen6rzéséhez értékeld kutatdsokat szikséges
végezni, amelyek el6segitéséhez minden, az allam birtokdban levé adat
rendelkezésre kell, hogy alljon, amennyiben az személyes jellegétél megfoszthato.
Tobb olyan adatforras létezik, amelyet az adatkezel6 eredendéen személyes
adatként kezel, de személyességétdl egyszer(i mlvelettel megfoszthatd. A jelenlegi
szabalyozas a személyes adatok kezelését jogszabalyi megokoldashoz koéti, ami
konny( kibavot jelent az adminisztrativ adatok kutatdsi célra vald kiaddsa és
0sszekapcsoldsa aldl, hiszen azok adott formajukban személyes adatok, amelyeket
elsé |épésben kezelni, anonimizalni kell. Ezt a problémat a fenti cél altalanos

rogzitése megoldana. A jogi szabalyozas mellett kivanatos az, hogy az adatokat
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kezeld intézmények legalabb vezetd pozicidoban levd munkatarsait felvilagositsak az

elemz6 munka jellegérél, fontossagardl és adatigényérdl.

Amelyik intézmény adatot gyljt, legyen kotelez6en adatszolgaltato.
Egyértelmilvé kellene tenni az Avtv.-ben és szilikség szerint mas jogszabalyokban
azt a gondolatot, hogy minden olyan allami szervezetnek és hivatalnak elsddleges
feladata az adatok szolgaltatdsa, amely adatokat rendezett formaban és
szamitogéppel kezel. Ezzel a jelenlegi szabdlyozas |ényegében nem mddosul, csak

hangsulyt kap az adatszolgaltatas fontossaga.

Ne csak a kozérdekii, hanem a kozérdekiivé tehet6é adatok szolgaltatasa is
legyen kotelez6. Az adatok anonimizdldsat az adatkezel6k szamara koételezové
lehetne tenni minden olyan esetben, amikor az technikailag megtehetd. Az
adatszolgaltatasi kotelezettség terjedjen ki ezekre az adatokra is Ugy, mintha mar
rendelkezésre allna anonimizalt valtozatuk. Természetesen ez a mulvelet, hasonldéan
az adatszolgaltatashoz, téritéskoteles lehetne, hiszen az anonimizalas koltsége itt
végeredményben az adatok hozzaférésének koltsége. Mivel az anonimizalast egy
adatbazison csak egyszer kell elvégezni, annak dijat a varhaté kereslet

megbecsiilése utan atlagkodltség-alapon érdemes megallapitani.

Metaadatok. Az adatok értelmezésének feltétele az, hogy a felhasznalé tisztaban
legyen az adat keletkezésének folyamataval. A kozérdek( adatok nyilvanossaga
mellett legyen kotelez6 a rajuk vonatkozd metaadatok részletes és korlatozas
nélkdli nyilvanossagra hozatala még akkor is, ha egy adott adatforrashoz a
hozzaférés valamilyen oknal fogva a felhasznaldok valamely csoportjara vonatkozélag
korlatozott. Legyen tamogatott az adatkezel6 intézményeknél valamely
minGségbiztositasi rendszer alkalmazasa, és a rendszer dokumentacidéja legyen

elérhetd.1*?

Adatbazisok megfelel6  koriilmények kozotti  osszekapcsolasanak

tamogatasa. Az eddig javasolt modositasok utan az adminisztrativ adatok tovabbra

19 Az adatok egy jol kériilhatdrolt része tekintetében az elektronikus informaciészabadsag-szabalyozas
ezt megoldhatja.
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sem lennének 6sszekapcsolhatok, még akkor sem, ha tokéletesen anonimizalhatdk.
Meg kellene teremteni annak a jogi hatterét, hogy a Belligyminisztérium Kozponti
Nyilvantartd és Valasztasi Hivatala koteles legyen a TAJ és addszamokat
O0sszekapcsolt kiadasat nem igényld, de a TA) és addészammal azonositott
adatbazisok dsszekapcsolasahoz a Hivatal szolgaltatasat igényld kérés teljesitésére.
Amint ezt a hatodik fejezet példajaban is bemutattuk, ez a m(ivelet technikailag az
adatvédelmi elvek legteljesebb figyelembevételével elvégezhetf, csak a

BMKOANYVH-ra vonatkozd jelenlegi szabalyozas nem teszi lehetdvé.

Kutatoszobak létesitése és jogi hattér biztositasa az érzékeny adatok
elérésére. Vannak olyan esetek, amikor az adatok anonimizaldsa nem megoldhaté,
példaul azért, mert a feltett kérdés lényege olyan, ami személyes adatok kezelését
igényli (bar nem egyedi adatokbdl von le kovetkeztetéseket). Ilyenkor arra van
szlkség, hogy a kérdést vizsgaldé kutatd az adatot kezeld hivatal munkatarsaival
megegyezd jogosultsagot kapjon az adatok kezelésére - ez a nemzetkozi
tapasztalatok alapjan bejaratott gyakorlatnak tekinthet6. Ennél a mdveletnél
azonban nemcsak az anonimizalds nehézségei és bizonytalansagai merilnek fel, ami
kivaltja az adatgazdak ellendlldasat, de nincs meg a kutatét az intézmény
munkatarsainak hozzaférési szintjére emel6 jogszabalyi hattér sem. Sziikség van
tehat ennek kidolgozasara és a joganyagba iktatdsara. Emellett az anonimizalasi
kényszerrel parhuzamos kotelezettséget kell teremteni arra, hogy az ilyen jellegi
adattal rendelkezd intézmények kutatészobat hozzanak létre az érzékeny adatok
kezelésére. Mivel a kutatdszoba létesitése jelent6s beruhazds, igy a kotelezettség
nem lehet altaldnos - az érintett intézmények korét szakértéknek kell kivalasztani,

minimalis programként érintett a KSH.

Jogértelmezés. Tapasztalatunk szerint a jogi kdvetkezményektdl valé félelem sok
adatkezelOt visszariasztja adatainak kozreadasatodl. A tapasztalat azt mutatja, hogy
a jogszabadly altaldnos érvénye miatt a konkrét esetekben sokszor nem nyilvanvalg,
mit akar mondani. Ez gyakran az adatkezel6 érdekeit legjobban szolgald
értelmezéshez, igy az adatok kiadasanak megtagadasahoz vezet. Segithetne ezen a

helyzeten, ha a kotelezettség megteremtése mellett az adatkezelOk hiteles forrasbol
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gyakorlati Utmutatast is kapnanak kidolgozott adatkezelési mintak formajaban. Az
adatkérések terén kisszamu kiemelt eset van: ezeknél konkrét el6zetes

jogértelmezésre lenne szikség.

Az adatvédelmi biztos szerepe. Az adatvédelmi biztos kulcsszereplé az adatok
hozzaférhet6ségében. Jelenleg tapasztalhaté mikodésének alapja érezhetéen annak
felkutatdsa, hogy mi lehet egy adat visszatartasanak indoka, mi akadalyozhatja
annak nyilvanossagat. A kivanatos az lenne, ha a biztos szakértelmét az
adatfelhaszndlas szolgalataba allitana, az altala feltett f6 kérdés az lenne: hogyan
lehet megoldani, hogy az adott adat felhasznalhaté legyen. Medfeleld jogszabalyi
garancia és kotelezettség, a biztos feladatainak a javasolt szemponttal valé bdvitése
egyértelmibbé tenné a helyzetet és megszintetné a személyes megfontolas

jelenleg érezhet6 hatasat.

Diszkriminacié lehet6sége a nem szakértéo felhasznaldok ellen. A félelem
masik fo forrdsa az, hogy alapvetd adatokhoz, melyekbdl az érintett intézmény
szarmaztatott adatokat készit, nem kelloképpen felkészilt felhasznaldk is
hozzaférést nyernek. Ez a félelem mind elméleti alapon, mind a nemzetkozi
gyakorlat alapjan (ahol erételjesen védekeznek az ilyen jellegl felhasznalas ellen)
jogosnak mondhatd, az Avtv. azonban jelenlegi formdban nem teszi lehetévé azt,
hogy kozérdek( adatok hozzaférésébdl barki is kizarhatd legyen. Az intézmények
nem Kkis részben azért nem teszik adatvédelmi szempontbdl hozzaférhetové (nem
anonimizaljak) értékes mikroadataikat, mert igy menteslilhetnek a kotelez6
nyilvdnossag el6l. Ha egy esetleges anonimizalasi kotelezettség mellett megmarad
az Avtv. diszkriminaciot tilté rendelkezése, az az adatkezeld intézményeket és
ezdltal felhasznaldikat is rendkivil kellemetlen helyzetbe hozza. Feltételezhet6
egyuttal, hogy az adatkezel6 intézmények elemi érdekeik védelme érdekében
szabotalndk az erdviszonyok ilyen egyoldali megvaltoztatdsat. Eppen ezért azt
javasoljuk, hogy a nemzetkdzi gyakorlatnak megfeleléen legyen megengedhetd az
elemi adatok adathozzaférésének korlatozasa, megfeleld hattérhez kotése (példaul
tudomanyos intézmény és elismert szakemberek garanciavallaldasa). A teljes

nyilvanossag is megadhatd, de csak az adat pillanatnyi relevancidjanak, igy a
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félreértelmezésbdl fakadé nagy veszteség veszélyének elmultaval, ami a vizsgalt
esetekben néhany évre tehetd. Tarsadalmi szinten igy megvaldsul az adatok

nyilvdnossaga, az intézmények jogos félelme pedig orvosolhato.
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