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A munka és a maganélet hataran.
Hogyan kutassunk egy régi témat uj megkozelitéssel”

Klasszikus téménak tekinthetd, mégis szinte toretlen érdeklédés kiséri a munka és
a maganélet dsszehangoldsénak (work-life balance) kutatasat. Eppen ezért egyszer-
re volt konnyti és nehéz dolgunk, amikor hat évvel ezel6tt tigy dontéttiink, hogy
OTKA-palyazatot nyujtunk be ennek a témanak a kutatasara. Kénnyt volt, hiszen
relevans és ,,szerethetd” kérdésnek taldltuk, aminek a kutatésara sok egytittmikodé
jelentkezett. Ugyanakkor nehéznek is bizonyult, mert szerettiink volna mast és mas-
hogyan kutatni, mint azok a kutatok tették, akik el6ttiink jartak Magyarorszagon.

Annak érdekében, hogy ,,mast” kutassunk, azazhogy az ujdonsag garantalt le-
gyen, igyekeztiink olyan kérdéseket taldlni, amelyekkel ritkan taldlkozunk a magyar
szociologiai forumokon. A ,, mashogyan kutatni” kérdés megfogalmazasa soran az
az igény vezetett benniinket, hogy a klasszikus megkozelitések mellett olyan mdd-
szertani lehetGségeket is feltarjunk és bemutassunk, amelyek tjdonsagértéki kuta-
tasi eredményeket biztositanak, ugyanakkor konnyen elérheték és megvalosithatok,
reflektalnak a nemzetkdzi szakirodalom dltal felvetett modszertani dilemmakra, és
nem utolsdsorban akar ,kovethet6k” is legyenek mas kutatok szamara. Ezt kiilono-
sen fontosnak tartjuk amiatt, hogy a kisebb kutatasi tapasztalattal és/vagy kevesebb
kutatasi forrassal rendelkezd kutatok, de akar a hallgatdk is kedvet és segitséget kap-
hassanak az ilyen jellegi munkakhoz.

Hogy a mddszertani kisérletezés miikodott, az igen nagy részben annak kdszon-
heté, hogy kutatécsoportunk idérél idére kibéviilt, kereteit a Dilemmdk és straté-
gidk a csaldd és munka Osszehangoldsdban (K 104707) elnevezéstit OTKA-kutatds
adta, amely 2013-2017 kozott zajlott a Budapesti Corvinus Egyetemen. A kutatas-
ban részt vevé szenior kutatok, PhD-hallgatok és egyetemi hallgatok Nagy Beata
vezetésével, és tobb részfeladatban is Kiraly Gébor és Géring Zsuzsanna szakmai
iranyitasaval végezték el a kittizott kutatasi feladatokat.

A munka és a csaladi élet kozotti megfelelé egyensuly megtalalasa nem csu-
pan az egyéni jolét egyik fontos tényezdje, de erésen Osszefiigg a gyermekvallalasi

* A tanulmany egy része eredetileg megjelent: Nagy Beata (2014). A munka és a maganélet hata-
ran. Hogyan kutassunk egy régi témat 4j megkozelitéssel? Kultiira és Kozosség 5(1), 7-8.
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dontésekkel és a szeretett személyekkel toltott id6 mindségével, tovabba kapcso-
latban van egyes demografiai (alacsony termékenység), gazdasagi (a munkaerd
hatékonysaga) és kutatasfejlesztési (hatékonysag és kivalosag) problémakkal is.
Az ebbdl adodo fesziiltségek a dolgozd sziilk folyamatos panaszai és a nagylelkd
szakpolitikai intézkedések ellenére sem csokkentek az elmult évtizedekben. A tar-
sadalom jelentds része még mindig gy itéli meg, hogy az egyensuly megtalalasa és
fenntartdsa a mindennapi élet egyik legnehezebb kihivasa. Ezeken tul az egyéneket
meélyen érintette a 2008-as valsag okozta strukturalis bizonytalansag, ami ramutat
arra, hogy a munka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos kutatas mind tudomanyos,
mind szakpolitikai oldalrol aktualis és fontos.

Tudomanyos oldalrdl ez a kutatds mélyebb és részletesebb ismeretekkel jarul hoz-
za ahhoz, hogyan lehet 6sszeegyeztetni a csalad és a munkahely elvarasait a min-
dennapi életben, ami Gj kutatasi iranyokat vethet fel egyéni és csaladi szinten, hiszen
a munka-maganélet egyensuly folyamatos mérlegelési és hatarmunkat feltételez az
élet kiilonbozo tertiletei kozott. Ezenfeliil az infokommunikacios eszkozok szere-
pének feltardsa a munka és a maganélet valtozo, eltolodo és felold6dd hatarairol
olyan 4j kutatdasokhoz vezethet, amelyek csalddi szinten vizsgaljak a kiilonb6z6
technoldgiak hatasat. Szakpolitikai oldalrdl a kutatas eredményei hozzajarulhatnak
annak megértéséhez, hogy milyen mdédon és hol érdemes leginkabb beavatkozni
a munka-maganélet egyensuly javitasa érdekében. A probléma tobbszintl kezelése
feltarhatja, hogyan fiiggenek 6ssze az intézményi és a csaladi tamogatasok, az info-
kommunikaciés technologiak hasznalata, valamint a tanulassal, karrierrel és csalad-
dal kapcsolatos dontések. Egy komplex attekintés segithet a szakpolitikusoknak
a kihivas hatékonyabb megkozelitésében.

Kutatasunk soran mindenekeldtt szerettiik volna megérteni, hogy a kiilonb6z6
tamogato és korlatozé tényezok hogyan hatnak az egyének és csalddok (magan-/csa-
14di) élet és a munka kozotti egyensuly kialakitasara. A korabbi hazai és nemzetkozi
vizsgalatok adatai mind egyértelmuen bizonyitottak, hogy a kiilonb6z6 felel3sségek
és szerepek egyiittes jelenléte komoly fesziiltséget okozhat a munka és a magan-
élet teriiletén. Arrdl azonban nem tudtunk eleget, hogyan latjak az egyének a sajat
helyzetiiket, mi enyhitheti e fesziiltséget, illetve melyek az egyenstly megteremtését
korlatozo tényezék. Mig a munka-maganélet egyensuly demografiai hatasairol tobb
kutatas késziilt, jelen kutatds egyénre és csaladokra fokuszald megkozelitése feltarta
az egyensuly fenntartasanak, az egyensulyra vald torekvésnek és mindennapi djra-
teremtésének belsé mechanizmusait.

A projekt négy, egymast kolcsonosen kiegészit6 részbdl allt. Az elsé rész kvanti-
tativ adatelemzésen alapult, hogy tobbet megtudhassunk az individualis stratégiak-
rél, preferenciakrol és aspiraciokrol, valamint feltarjuk, mindezek milyen kapcso-
latban vannak a munka-maganélet egyensulyat tamogato és korlatozo tényezdékkel.
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A helyzet feltarasara reprezentativ adatfelvételt végziink a 18-62 éves lakossag koré-
ben. A mdsodik rész az infokommunikacids eszkozok szerepét vizsgélta a munka és
a maganélet kozotti hatarvonalak eltolddasaban és elmosodasaban. A reprezentativ
adatfelvétel adatai mellett a fokuszcsoportos beszélgetések adtak informaciot ezek-
rél a kérdésekrdl. A harmadik rész a munka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos
vallalati tarsadalmi feleldsségvallalasi kezdeményezéseket vizsgélta, bemutatva,
hogy az absztrakt alapelvek hogyan jelennek meg a gyakorlatban, valamint kik az
igazi haszonélvezdi ezen intézményi gyakorlatoknak. Honlapelemzés, majd pedig
fokuszcsoportos beszélgetések révén tartuk fel a vallalati gyakorlatokat. A negyedik
rész a magasan képzett n6k — kutatok és vezetd beosztasban 1évék - helyzetét vizs-
galta két specialis célcsoport kiemelésével, ahol a munka-maganélet egyenstly ki-
emelt jelentdséget kap. Itt az interjis modszereket tartottuk a legcélravezetébbnek.

A kutatasi kérdések 0sszefoglalasa utan attériink annak vazolasara, hogy milyen
modszertani kisérletezéssel probalkoztunk. Az elsé ilyen kisérlet a széles korben
ismert tartalomelemzés felfrissitése és online tartalmakra valé alkalmazasa volt.
Mivel sokan a vallalatoktol varjak, hogy megteremtsék a munka és maganélet
kozotti illeszkedést — akar ugy, hogy konkrét tamogatast biztositanak, akar pedig
annak kommunikalasaval -, kézenfekvének tlint, hogy elemezziik a véllalati kom-
munikaciot. A tartalomelemzés klasszikus elveit és eredményeit szem el6tt tartva
kutatasunkat éppen ezért az online tartalmakra terjesztettiik ki, ami azonban sza-
mos mddszertani dilemmit is felvetett. Mivel az online tartalmak és a honlapelem-
zés egyre fontosabba valik, nemcsak a kutatast végeztiik el, de elkésziilt a mddszer
alkalmazasat 1épésrél 1épésre bemutatd tanulmany is.

A masik modszertani kisérlet a kevert modszerek (mixed methods) alkalmaza-
sahoz kapcsolddik. A szakirodalmakat atnézve egyre gyakrabban talalkoztunk az-
zal a megkozelitéssel, amelyik a kutatasok megtervezése soran nemcsak tobbféle
modszert vett szamitasba, de a mddszerek egymasra hatasat is vizsgalta. Kutatasunk
soran modunk volt arra, hogy egy feltett kérdést minél tobb szempontbdl, tobb
modszerrel megvizsgaljunk, igy a korabbiakhoz képest mélyebben tudtuk elemez-
ni a munka és maganélet illeszkedését, konfliktusait és egymadsra hatasat. Ezeket
a megkozelitéseket remélhetéleg nemcsak szlikebb szakmai kdrnyezetiink, kutatd-
csoportunk tagjai, de a szélesebb tudomanyos és érdekl6d6 kozonség is érdeklédés-
sel fogja olvasni.

A kotetben Osszefoglaljuk, hogy a négyéves kutatdsi periddusban a felvetett
kérdésekre milyen vélaszokat kaptunk, illetve bemutatjuk még Neményi Maria és
Takacs Judit (MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatékozpont) tanulmanyat is. Mind-
ezen tul a kdnyv a Budapesti Corvinus Egyetem tobb alap- és mesterszakos szocio-
loégushallgatéjanak diplomamunkajabol, sét PhD-hallgatok kutatasabol késziilt
tanulmanyt is tartalmaz, amelyek gazdagitottak az eredeti kérdésfeltevéseket.
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A tanulmanykotet négy fejezetre tagolodik az altaldnosabb témak feldl a spe-
cifikusabb tertiletek felé¢ haladva: elméleti, mddszertani, a tdrsadalmi és szervezeti
szintrél szolo, végiil az egyéni élethelyzeteket vizsgald irasokat tartalmazo egységek
kovetik egymast. Az elméleti anyagok dsszeallitdsa soran nemcsak azt tartottuk fon-
tosnak, hogy éltalanos szakirodalmi Osszefiiggésekre mutassunk rd, hanem azt is,
hogy a kozép-eurdpai kontextus is lathatova valjon.

Az elméleti megfontolasok bemutatdsa soran mindvégig kiemelt szempont
volt a nemek specialis helyzetének értelmezése. Az elméleti blokk célja volt tobbek
kozott, hogy ramutasson azokra a tarsadalomelméleti kérdésfeltevésekre, ame-
lyek ismeretében jobban értelmezhetdk lesznek az elemzések. Nagy és szerzotarsai
a munka-magéanélet egyensulyanak kérdését a kelet-eurdpai genderrezsimek (gen-
der regime) keretében értelmezték, mig Kirdly és munkatarsai a két szféra kozott
»utazo” spillover hatasok empirikus irodalmat dolgoztak fel. Paksi szintén egy sokat
hasznélt metaforardl, az igynevezett ,,szivargd vezeték” (leaky pipeline) irodalmarol
kozol nemzetkozi attekintést. A tanulmany feltarja annak {6 okait, hogy miért csok-
ken fokozatosan a nék létszama a tudomanyos ranglétra magasabb szintjein. Gesz-
ler két tanulmanya is ramutat, hogy a munka-magéanélet egyensulydnak a kérdése
egyaltalan nem csak ,n6i” téma. Egyrészt gorcsé ala veszi az eurdpai férfiak munka
és csalad kozotti konfliktusainak forrasat, masrészt kozeli képet ad a menedzser
férfiak munka-maganéletének egyensulyarol.

A masodik blokkban az olvasé a kutatasban haszndlt, fent ismertetett 4j mod-
szertani megkozelitésekrdl tudhat meg tobbet. Egyrészt itt talalhatok a beemelt
kevert médszertani megkozelités elméleti alapjait és konkrét megvaldsulasat targya-
16 irasok Kiraly és szerzétarsai, illetve Dén-Nagy és szerzétarsai tollabol, masrészt
Géringnek az a modszertani tanulmanya, amely az online tartalmak elemzésével
kapcsolatos kihivasokat, valaszokat és a kialakitott kutatasi folyamatot mutatja be.

A tanulmanykoétet tovabbi részeiben a munka-maganélet egyensulyanak kérdé-
seit vizsgalo empirikus tanulmanyokat gydjtottiik dssze. A harmadik rész kifeje-
zetten a tarsadalom és a szervezet szintjére fokuszalo elemzéseket tartalmaz. Rado
és szerz6tarsai a munka és a csalad kozotti spillover hatdsok tdrsadalmi nem alapu
kiilonbségeit vizsgaljak magyar adatok alapjan, mig Rési egy hasonlo jellegti kérdés-
felvetésbdl kiindulva (crossover hatds) a munka éltal okozott fesziiltségeket elem-
zi a parkapcsolatok szintjén egy mddszertani szempontbdl is igen érdekes tanul-
manyban. Géring a munka-maganélettel kapcsolatos szervezeti kommunikaciot
vizsgalja, pontosabban a véllalati felel§sségvallalas online diskurzusat elemzi ebbdl
a szemszogbOl. Geszler és Oborni irasai altal kozelibb képet kaphatunk arrdl, hogy
a szervezetek hogyan segithetik vagy éppen gatolhatjak a munka-maganélet egyen-
sulyanak kialakitasat. Koplanyi tanulmanya pedig az anyasagi hatrany jelenségét

10



EL6sz0

vizsgalja Magyarorszagon egy olyan irasban, amely remekiil 6tvozi a jogi és szo-
cioldgiai latasmodot.

A kotet negyedik, befejezd része az egyéni aspiraciokkal, megkiizdési straté-
giakkal és sajatos egyéni élethelyzetekkel foglalkozik. Ezek az irasok még kozelebb
hozzék a témakort a mindennapi tarsadalmi valésagunkhoz, ugyanakkor ki is ter-
jesztik a kutatas fokuszat a megszokott hatarokon tdlra. Dén-Nagy tanulmanya
a mobiltelefon hasznalatinak munka-magénélet egyensulyra gyakorolt hatasait
elemzi. Erdemes kiemelni, hogy mig a téma kutatési gyakorisiga éltaléban ersen
torzit a fehérgalléros dolgozdk iranyaba, Dén-Nagy egy szélesebb latdszogbdl,
kiilonboz6 tarsadalmi csoportok gyakorlatait bevonva vizsgélja a kérdést. Nemé-
nyi és Takacs a megkiizdési stratégiak jellemzdit vizsgaljak egy sajatos élethelyzeten
— amikor a csaladban a nék a f6 kenyérkeresok — keresztiil. Tanulmanyuk ramutat
a partner hozzaallasanak és normativ elvarasainak fontossagara az ilyen helyzetben.
Ide kapcsolhat6 Nagy irdsa is, amely a n6k mogott talalhatd ,lathatatlan infrastruk-
tarat” tarja fel. Tovabbi harom iras egy-egy élethelyzetre kozelit rd. Kiss tehergép-
jarmu-vezet6k munka-maganélet egyensulyat elemzi, mig Hirsch orvostanhallga-
tok jovére vonatkozd aspiracioit vizsgalja, és ezeken keresztiil mutatja be az orvos
szakmadban észlelheté nemi kiilonbségeket. Végiil Paksi és szerzdtarsai néi, mérnoki
tanulmanyokat folytaté doktoranduszhallgatok gyermekvallalassal kapcsolatos ter-
veit elemzik.

Végiil, de nem utolsésorban szerkesztéként is szeretnénk készonetet mondani —
szerzGinken és opponaldinkon kiviil is - mindenkinek, aki timogatta munkankat,
megvitatta veliink egy-egy részteriilet eredményeit, és segitette, hogy ezek a tanul-
manyok megjelenhessenek. Nehéz lenne dsszegytjteni egy négyéves munka soran
minden kedves sz6 és timogatd hozzaszolas forrasat, nevesiteni a forditdi, oppona-
lasi és szoveggondozoi munkat végzé kollégakat, igy listank semmiképp nem tel-
jes (névsorrendben): A. Gergely Andras, Balika Maria, Bartus Tamds, Csillag Sara,
Engler Agnes, Feischmidt Margit, Gedé Krisztina, Lengyel Gydrgy, Melegh Attila,
Primecz Henriett, Safrany Réka, Szantd Zoltan, Takdcs Judit, Tardos Katalin, Tar-
dos Rébert és Tibori Timea. Kiilon szeretnénk megkoszonni a Corvinus Journal of
Sociology and Social Policy, Demogrdfia, International Journal of Doctoral Studies,
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A munka-maganélet egyenstlya
és a genderrezsim viszonya
a gazdasagi atalakulast kovetéen*

A munka és maganélet kozotti egyensuly kulcskérdés tarsadalmainkban, ahol egyre
nagyobb az arra iranyul6 nyomas, hogy a munkavallalok folyamatosan rendelkezés-
re alljanak és intenzivebben dolgozzanak, és ahol a munka és a maganélet kozotti
hatarok a technoldgiai véltozasok eredményeképpen felbomlani latszanak. Ugyan-
akkor egy régid tarsadalmi, intézményi és normativ kereteinek 6riasi hatasuk van
arra, hogy az emberek miként élik meg munkdjukat és maganéletiiket, hol talal-
hatok a két szféra kozotti hatdrok, és hogy az egyének milyen mértékben gyako-
rolnak ellendrzést e hatarok felett. Ezekbdl a szempontokbdl kiindulva ez a tanul-
many, amely eredetileg az Intersections, East-European Journal of Society and Politics
folyéirat ,,A munka és a maganélet egyensiilya/egyensiilytalansiga: egyéni, szervezeti
és tdrsadalmi tapasztalatok” killonszamanak szerkesztdi bevezetSje volt, azokra az
intézményekre, keretekre és normakra iranyitja a figyelmet, amelyek hatassal van-
nak a munka és maganélet egyensulyaval kapcsolatos tapasztalatokra, gyakorlatok-
ra és elvarasokra. Az idéhorizontot illetden tanulmanyunkban a rendszervaltassal
(atmenet) és az azt kovetd iddszakkal foglalkozunk, mert a szocialista és a poszt-
szocialista korszak jelentsen kiilonbozik egymastol, bar tapasztalhat6 koztitk némi
folytonossag. Ebben az attekintésben a kelet-kozép-eurdpai helyzetrdl kivanunk
képet nyujtani, alapvetden a visegradi orszagok példai alapjan.

Tanulmdnyunk az dtmenet gazdasagi és tarsadalmi kovetkezményeinek altalanos
attekintésével kezdoédik. Ezutdn a folyamat munkaerdépiacra gyakorolt hatdsaira
fokuszalunk, majd a tarsadalmi nem szerepét vitatjuk meg, ami megkeriilhetetlen
a munka-maganélet egyensulyat taglalo elemzés kapcsan. Ezeket a kérdéskoro-
ket annak megvitatasan 4t kapcsoljuk dssze, hogy a kelet-kozép-eurdpai régioban

* A tanulmdny eredetileg megjelent: Beata Nagy — Gabor Kirdly - Zsuzsanna Géring (2016).
Work-life Balance and the Gender Regime after the Economic Transition. Intersections, EEJSP,
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miként jelenik meg a szocialista 6rokség a nemek kozotti viszonyokban. Réviden
utalunk az Eurdpai Uni6 azon kezdeményezéseire is, melyek a nemek kozotti egyen-
16ségre vonatkozd modellek és a munka-maganélet egyensulyanak befolyasolasara
sziilettek. Ezutan részletesebben ismertetjiik a munka és a maganélet egyensulyat
érint6 gyakorlatok kelet-kozép-eurdpai tarsadalmi és gazdasagi kereteit.

A KELET-KOZEP-EUROPAI ORSZAGOK ATALAKULASAT
ILLETO SAJATOSSAGOK

A kelet-kozép-eurdpai régio egyik legfontosabb jellemzéje, hogy a kapitalizmus itt
kialakult formai nem beliilrél kiindulva, tarsadalmi és intézményi reformokon ala-
puld, fokozatos folyamat eredményeképpen, hanem a politikai rendszerben beko-
vetkezett hirtelen véltozas nyoman jottek létre, még ha ennek az érintett orszagok
tobbségében voltak is eldzményei. Az orszagok — belsé és kiils6 sajatossagaikbol
(King-Szelényi 2005) és a politikai elit eltéré dontéseib6l adéddéan (Bohle-Gres-
kovits 2012; Bartha 2015) - kiilonféleképpen birkdztak meg az e folyamat soran
jelentkezd nehézségekkel.

Ami a kelet-kozép-eurdpai orszagokat illeti, King és Szelényi a ,,kiviilrél vezérelt
kapitalizmus” kifejezést alkottak meg regionalis fejlédésiik jellemzésére (King—Sze-
lényi 2005: 206).! Ebben a kapitalista formacioban a korabbi partallami biirokracia
a szocialista rendszer bukasa sordn elvesztette hatalmaét a felvilagosult technokratak
(akik altaldban a kommunista parton beliil mtikodtek) és a kritikai humén értelmiség
szovetségével szemben. (Emellé Lengyelorszagban a munkasosztaly jelentds ereje is
tarsult, ez azonban a tobbi kelet-kozép-eurdpai orszagban nem volt szaimottevo)
(King 2007). A hazai burzsoazia csekély volta nyoman a dominans ,,0sztalyformald
erd” (King-Szelényi 2005: 322) a multinacionalis vallalatok lettek, igy érthetd, ho-
gyan tudott a kiilfoldi t6ke domindnssa valni a gazdasagi szervezédések formdjanak
meghatdrozasdban. Mivel a versenyképesség és a gazdasagi liberalizaci6 gyors meg-
valdsitasa elsddleges prioritasu volt a posztszocialista atmenet soran, és a korab-
bi partbiirokracia nem tudta maganal tartani a hatalmat, kialakulhatott a liberalis
demokracia és piaci rendszer. A gyors és korai modernizalas, a bankrendszer ki-
épiilése is segitett a kiilfoldi téke bevonzasaban, amihez az atalakulds kezdetén ked-
vezményes iparpolitika és jelentds privatizacio is tarsult (Bohle-Greskovits 2012).

A rendszervaltas utan sziikségessé valt a kapitalista gazdasag alapvetd alkoto-
elemeinek, nevezetesen a szabadpiaci verseny és a magantulajdon intézménye-
inek létrehozasa, amely folyamat a kelet-kozép-eurdpai orszagokba irdnyuld val-
tozd nagysagu kiilfolditGke-bearamldst is magaval hozta (Bohle-Greskovits 2012).
A kulfoldi befolyasnak vald jelentds Kitettség alapvetd és kozos jellemzojévé valt
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a posztszocialista gazdasagoknak, killonosen a Visegradi Egytittmiikodés orszagai-
nak. E jelenség jol nyomon koévethetd, ha felismerjiik, hogy a kiilfoldi téke nem
csak a beruhazas elsddleges kiinduldpontja, hanem a hitelezés masodik legfonto-
sabb forrasa is volt, ezenkiviil a multinaciondlis vallalatokon keresztiil bearamolva
a gazdasdg mas szegmenseiben is fontos szerephez jutott. A multinaciondlis valla-
latok nem csupén a legnagyobb befektet6k, hanem a foglalkoztatas és a pénziigyi
teljesitmény tekintetében is a vezetd vallalatok lettek (Géring 2015). Ugyanakkor
a kulfoldi tulajdont vallalatok részesedése a foglalkoztatasban rendkiviil eltérd volt
(2006-ban Magyarorszagon 35 szazalék, Lengyelorszagban 14 szazalék és Szlova-
kidban 15-20 szazalék), bar nyilvanvald, hogy ez idében a multinacionalis valla-
latok minden posztszocialista orszagban jelent6s mértékben hozzgjarultak a fog-
lalkoztatas névekedéséhez (Eurofond 2009: 4). A visegradi orszagok kozepesen jol
képzett munkaereje — a kiilfoldi cégek vezetdsége altal tamogatott viszonylag fejlett
technoldgiai statusszal és modernizacids szinttel egytitt— komparativ elényt terem-
tett e gazdasagok szamara.

Azonban nem szabad elfeledkezniink az allamrdl sem. Bar szerepe mérsékelt
maradt, mérete kozepes, ugyanakkor a kozjavak biztositdsaban tovabbra is megha-
tarozo erdvel bir, illetve az allami nagyvallalatok révén maga is jelentds foglalkozta-
t6 maradt.” Az is kiemelendd, hogy az dllam fontos szereplé a gondozasi tevékeny-
ségek tamogatasaban.

Fontos megemliteni, hogy mindez a fejlédés csak komoly tarsadalmi fesziiltsé-
gek aran valdsulhatott meg, hiszen nagyon erésen aszimmetrikus folyamat: a kom-
parativ elényt jelent6 iparagakban a bérezés, a munkakoriilmények és a munkalehe-
toségek messze meghaladjak az egyéb teriileteken elérhet6 atlagot, ami nagy kiilonb-
ségeket mutat, és kiélezi az ellentéteket a kiillonboz6 teriiletek kozott (Greskovits—
Bohle 2007: 26-27).

Az atmeneti orszagok gazdasagi fejlédése egyenetlen volt, és erés hatast gyako-
rolt ra a 2008 utani években Eurdpa-szerte megtapasztalt gazdasagi valsag és meg-
szoritd politika is. A gazdasagi visszaesés eltéré modon sujtotta az orszagokat, bar
megallapithatjuk, hogy a recesszi6 a félperiferikus orszagokra gyakorolta a legnega-
tivabb hatdst (Fodor-Nagy 2014). Mind a recessziot, mind pedig a megszoritasok
id@szakat egyfajta tarsadalmi nemi meghatarozottsag jellemezte. A vélsag kezdetén
a nék viszonylag védett statuszt élveztek a munkaerdpiac nemi szegregacidja miatt,
de az id6 mulasaval és a megszoritasok idészakaiban elvesztették e viszonylagos
védettségiiket.

Ezek a jelenségek jelzik a genderrezsimek fogalmanak fontossagat, amelyek alatt
»a joléti allamoknak a genderkérdéseket illet6 legfontosabb kozpolitikai megkézeli-
tései értend6k” (Pascall-Lewis 2004: 373). A fogalom ravilagit arra, hogy az allam
hogyan keretezi és alakitja a nemek kozti egyenldségre vonatkozo, a foglalkoztatast,
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a gondozasi munkat, a jovedelmet, az id6t és a véleménynyilvanitas lehet6ségeit
illetd — egymassal szorosan Osszefiiggé — kozpolitikakat (Pascall-Lewis 2004).

A KELET-KOZEP-EUROPAI ORSZAGOK MUNKAEROPIACAI

A rendszervaltast kovetd dtalakulds fent leirt folyamata kétiranyu hatdst gyakorolt
a munkaerdpiacra. Bar a gazdasagi és politikai rendszer valtozasa a tarsadalom tag-
jai szamara egyfajta alapvetd szabadsagot hozott el, és megerdsitette a foglalkoz-
tatasi lehetdségeket illet6 alapjogaikat, a teljes munkaidés foglalkoztatashoz vald
hozzaférés és a munkahelyi biztonsag gyors iramban szertefoszlott. Ez atrendezte
mind a munkavallalok munkahoz valé hozzaférését, mind pedig a munkaaddkhoz
viszonyitott alkupozicidjat, ezzel egyidejileg pedig megnovelte a munkavallalok
sériilékenységét és a munkarezsimekkel szembeni kiszolgaltatottsagat. Az 1990-es
évek elején bekovetkezett atalakulas miatti, az egész térségben megtapasztalt sokk
hatasara az Gsszes posztszocialista orszagban dramai mértékben lecsdkkent a mun-
kaképes koru népesség foglalkoztatasi szintje.

A szocialista rendszer teljes foglalkoztatdsa utan az orszagok egy mélyen nyomott
munkaerépiaci helyzett6l szenvedtek: az Eurépai Unidhoz 2004-ben csatlakozott
nyolc posztszocialista tagallam foglalkoztatasi ratdja a régi tagallamok atlaga alatt
maradt (a 15-64 éves nok foglalkoztatasi rataja az 4j tagallamokban 52,6 szazalék
volt a régi tagallamok 52,9 szazalékaval szemben, a férfiaké 65,6 szazalék a 72,0 sza-
zalékkal szemben. 2003-ra az aranyok a nék esetében 50,2 szazalék vs. 56,0 szdza-
lékra, a férfiak esetében 61,6 szazalék vs. 72,5 szazalékra valtoztak).' Ez azt jelenti,
hogy a foglalkoztatdsi rés nétt a vizsgalt periddusban (Eurdpai Bizottsag 2004: 10).

A posztszocialista orszagok haztartasai jelentés polarizaciét mutatnak, és két £6
csoportba sorolhatok: haztartasok, melynek tagjai intenziven dolgoznak, és ame-
lyeket igy ,munkaban gazdag” haztartasoknak hivhatunk, és olyan héztartasok,
melyek tagjai kiszorultak a legélis és védett foglalkoztatasbol, s melyek ,,munkaban
szegény” haztartasoknak nevezhet6k (Bukodi 2005). Bukodi kovetkeztetése szerint
»az a feleség, akinek a férje dolgozik, nagyobb eséllyel lesz maga is a munkaerdpiac
aktiv szerepldje, mint az, akinek a férje munkanélkiili vagy egyéb inaktiv statusu. Az
Osszefliggés megforditva, azaz a férjekre is igaz” (Bukodi 2005: 40).

A fent leirt folyamatok a posztfordista foglalkoztatasi rendszer vilagszerte tapasz-
talhatd elterjedésével parhuzamosan mentek végbe (Rubery 2011). Ez a rendszer
nagyra értékeli azokat az alkalmazottakat, akik allanddan rendelkezésre dallnak,
rugalmasak a munkaorak, a munkavégzés helye és a munkaszerzédés tipusa szem-
pontjabdl, és akik altalaban hajlanddak hossztt munkaidében dolgozni (Dén-Nagy
135-149. oldal jelen kotet; Geszler 2014b, illetve 106-116. oldal jelen kétetben;
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Oborni 276-303. oldal jelen kotetben). Ugyanakkor a posztszocialista munkahe-
lyek jellemz8en rugalmatlanok maradtak, ami kiilonosen hatranyos helyzetbe hozta
a gondozasi feladatokat is ellat6 munkavallalokat (Medgyesi 2001), f6leg azokat,
akikre a csaladtagokrol (azaz a gyermekek, az idGsek vagy a betegek) valé gondos-
kodas harult (Koplanyi 304-326. oldal jelen kotetben).

Rdadasul ez az 4j helyzet jelentésen lecsokkentette az érintett alkalmazottak ér-
dekérvényesitési képességét a gondozasi kotelezettségeiket illetéen (Hobson-Fahlén
2009). Még azokban az orszagokban is, ahol a rugalmas foglalkoztatasi lehetdségek
(példaul tavmunka) viszonylag széles korben elérhet6ek voltak, ezek csak margi-
nalis szerepet jatszottak a fizetett munka és a maganélet osszeegyeztetésében (Plo-
mien 2009; Radd et al. 2015, illetve 173-196. o. jelen kétetben). Ezt kovetGen olyan
munkaszervezési gyakorlatok alakultak ki, melyek soran a munkaer6 jelentds részét,
kiillonosen az alacsony iskolai végzettséglieket, marginalizaltak, és teljesen kizartak
a formalis munkaerdpiacrol. Ugyanakkor még azok is, akiknek sikeriilt megdérizniiik
munkaerdpiaci pozicidjukat, sokszor arra kényszeriiltek, hogy a munkaidén tdl is
hosszt ideig dolgozzanak, gy, hogy az el6z6 rendszerhez képest kevésbé voltak vé-
dettek, st gyakran tobb allast kellett vallalniuk (Hirsch 403-429. o. jelen kétetben).

Ezt a tendenciat jol dokumentaljak azok a statisztikak, melyek szerint a mun-
kavallalok hetente sok orat (jellemzden teljes munkaidében, illetve tulérdban is)
dolgoznak, és amelyek arra is ramutatnak, hogy a kelet-kozép-eurdpai orszagok-
ban a részmunkaidds foglalkoztatds még a néi alkalmazottak részére sem all ren-
delkezésre, ami az egész régioban alacsony termékenységi ratat eredményez. Amint
azt a kutatok megallapitottak, a kortilmények kiillonosen akkor szembeotléek, ha
osszehasonlitjuk azokat a nyugat-eurdpai orszagokban tapasztaltakkal (Olah-Fah-
lén 2013). Annak ellenére, hogy a rendszervaltas ota lezajlott egy generacidvaltas,
a munkaerdpiaci statisztikdk tovébbra is azt mutatjak, hogy a posztszocialista orsza-
gokban folyamatosan djratermelddik a népesség csupan alapszintii iskolai végzett-
séggel rendelkezd szegmense, és ennek a csoportnak tovabbra is korlatozott a tarsa-
dalmi mobilitasi lehetdsége és alkupozicidja (Scharle 2012). A fent leirt gazdasagi és
tarsadalmi kornyezetben, valamint a munka és a maganélet dsszehangoldsanak fon-
tossaga miatt a két szféra kozotti kolesonhatas vizsgalata — killonosen a maganszféra
megOrzéséé — az elmult néhany évtizedben fontosabba valt, mint valaha.

A TARSADALMI NEM JELENTOSEGE

A fent vazolt valtozasok altalaban killonbozéképpen érintették a férfiakat és a néket.
Ha atalakuldsrol beszéliink, a Nyugat-Eurdpaban bekovetkezett folyamatok széles
kort valtozast mutatnak, az 1960-as évektdl pedig a nemi viszonyokat illetéen egy
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vitathatatlan forradalom képe bontakozik ki (Goldscheider et al. 2015; England
2010; Esping-Andersen 2009). A nemek forradalma nem csak a n6k munkaerdpiaci
részvételét (és annak elfogadottsagat) novelte, hanem a férfiak csaladi életben vald
részvételére is hatdssal volt (Geszler 2014a, és 80-105. o. jelen kotet; Rési jelen kotet
197-229. o.; Kiss 380-402. o. jelen kotet; Kiraly et al. 2015, és 32-55. o. jelen kétet).
Mindezen valtozasok ellenére fontos megjegyezni, hogy a haztartasi munkameg-
osztds dltalaban, a gondozasi feladatok pedig kiillondsen nemek szerint meghataro-
zottak maradtak (Neményi-Takacs 2016, és 354-379. o. jelen kotet; Geszler 2016,
és 258-275. o. jelen kotet; Paksi et al. 2016, és 430-456. o. jelen kotet; Paksi 2014,
illetve jelen kotet 56-79. 0.). Az id6s6d6 tarsadalom jelensége tovabb fogja novelni
ennek a kérdésnek a fontossagat, és magyarazattal fog szolgalni a munka-maganélet
egyensulyanak nemekre jellemz6 valtozatossagardl (Bartha et al. 2014).

A munka-maganélet egyensulyara vonatkozo kutatas fokusza maga is tikrozi
ezeket a megfontolasokat. McDonald és Jeanes (2012) kiemelik, hogy az 1990-es
évek el6tt a munka és maganélet egyensulyara vonatkozo szakirodalom féleg a mun-
kavallalo n6k problémadira koncentralt. A szerz6k azonban hangstlyozzak, hogy
a nék életében nem lehet egyensulyt elérni a férfiak és az apak helyzetének figyel-
men kiviil hagyasaval (McDonald-Jeanes 2012: 1), mivel azok a dontések, amelyeket
a férfiak a fizetett és a gondozasi munkaban vald részvételiiket illetéen hoznak,
a noék dontéseinek kimondatlan fonakjat testesitik meg (Stephenson 2010: 237). Ha-
sonld modon szamos tudds emeli ki, hogy a nemek forradalma csak akkor lesz sikeres,
ha majd a férfiakra is kiterjed (England 2010; Nagy 2016, és 457-485. o. jelen kotet).
Ahogyan Esping-Andersen (2009) fogalmaz, csak akkor érhet6 el egy Uj egyensuly, ha
a férfiak életpalydja néiesebbé valik, és ha széles korben elfogadotta valik a gondosko-
do apasag modellje (Geszler 2014a; 2014b, és 106-116. o. jelen kotet). Azonban ez az
Uj egyensuly magaban foglalja az egyenldség fontossaganak novelését, és lehetévé
kellene tennie a munka és a maganélet magasabb szintii integraciojat, novelve ezal-
tal a termékenységet és a csalddok stabilitasat (Goldscheider et al. 2015).

Emlitést érdemel az az er6s6dé tendencia is, hogy a férfiak és gyerekeik kapcso-
lata egyre kevésbé stabil, mivel bioldgiai apaként egyre kisebb valdszintiséggel élnek
gyermekiikkel azonos haztartasban.” Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy az apak
és gyerekeik kapcsolatanak erésségét nagymeértékben befolyasolja egy adott orszag
intézményeinek jellege és megléte. Ezek nem csak egy csaldd pénziigyi hatterére és
a gyermekgondozasi létesitményekhez vald hozzaférésére vannak kihatdssal (Olah
etal. 2002), hanem egyes apasaggal Osszefiiggd gyakorlatokat, ideoldgiakat és iden-
titasokat legitimalnak is, mig masokat marginalizalnak (Hobson-Morgan 2002: 14).

Még a nyugat-eurdpai csaladok is jelentGs valtozatossagot mutatnak a tekintet-
ben, hogy milyen tipusu csaladmodellel jellemezhetdk. Bar szamos kiilonb6z6 tipo-
légia és besorolas létezik, a legfontosabb kiilonbséget az Olah és munkatarsai (2002)
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alkotta férfi kenyérkeresd és a dolgozd-gondozé modellek dichotdémidja ragadja meg.
A férfi kenyérkeresé modell a nemek kozotti egyenldtlenséget erdsiti az olyan koz-
politikdk altal, amelyek a nék otthonmaradasat 6sztonzik, és alacsony foglalkozta-
tasi biztonsdgot nyujtanak szamukra, amikor megprobalnak visszatérni a munka
vilagéba. Ezzel szemben a dolgozd-gondozd modellek tdmogatjak a nemek kozotti
egyenldséget, mivel a csaladtamogatdsi rendszerek koézéppontjaban a gondvise-
16 szul6 all, a sziildi szabadsag pedig a foglalkoztatasra vonatkozé biztositékokkal
pérosul (Olah et al. 2002: 26).

A kozpolitikai 6sztonz6kon kiviil a tarsadalmi normak atalakuldsa is fontos
hajtoereje a valtozasoknak (Neményi-Takacs 2016, és 354-379. o. jelen kotet; Kop-
lanyi 304-326. o. jelen kotet). A hagyomanyos nemi szerepekben bekévetkezett at-
alakulasok azt eredményezték, hogy a n6k munkaerdpiaci részvétele mostanra mar
nem csak lehetdséggé valt, de egyre inkabb tarsadalmi elvardsnak is tiinik (Gold-
scheider et al. 2015). Mindazonaltal mas vélemények kiemelik azt is, hogy bar a férfi
kenyérkeresé modell soha nem volt széles korben elterjedt — sokkal inkabb konkrét
torténelmi korokhoz, és ezen belill is sajatos tarsadalmi-gazdasagi helyzetekhez volt
kothetd —, ez a modell egyaltalan nem tekinthetd halottnak. Bar jelent6s mértékben
meggyengiilt, kdzvetlenill vagy kozvetve még mindig befolyasolja a csaladrol és a tar-
sadalmi nemi viszonyokrdl alkotott elképzeléseinket (Hobson-Morgan 2002: 15).

A fent vazolt folyamatok egyre tobbszor érintenek olyan kérdéseket, mint hogy
a kiilonboz6 csaladpolitikdk és az adott joléti allam/rezsim hogyan formaljak a csala-
di gondozasi feladatok megvaldsitasat altalaban, és hogy ezen beliil milyen, a csa-
ladi gondozasi rendszerekre vonatkozd konkrét idedltipusok léteznek (azaz melyek
a familializmus kiilonb6z6 valtozatai) (Leitner 2003). A familializmust illetéen
Leitner azt a kérdést teszi fel (Esping-Andersen munkdjara utalva), hogy a kozpo-
litikdk mennyire kezelik a csaladokat gondozasi feladatokat ellatd egységekként.
A szerz§ kritizalja Esping-Andersen familialista és defamilializald joléti rezsimjeinek
koncepciojat, és ezek helyett ,,a familializmus indikatoraként azokat a kozpolitika-
kat [hatdrozza meg], amelyek kifejezetten tamogatjak a csaladot gondozé funkcidja-
ban” (Leitner 2003: 354). A defamilializmus beazonositdsdhoz a szerzé azt a kérdést
teszi fel, hogy a joléti rezsimekben a koz- vagy maganszolgaltatasokhoz valé hozza-
férés milyen mértékben tudja mérsékelni a csaladok gondozasi feladatainak terheit,
és ezaltal enyhiteni a csalddi kotelékektdl valo fliggés mértékét.” (Itt meg kell emli-
teni, hogy Leitner csak nyugat-eurdpai, az emlitett idealtipusokat felmutaté tarsa-
dalmakat vizsgalt, a kelet-kozép-eurdpai orszagok de/familializacidval kapcsolatos
tapasztalatait a kutatok csak késébb foglaltak dssze — mint azt ismertetni fogjuk.)

A familialista kozpolitikak jellegiikben er6sen nemekhez kotottek, mivel f6ként
anodk a feleldsek a gondozasi feladatok elvégzéséért. Ezek a kozpolitikak kozvetlentl
erdsithetik a nemekhez k6t6d6é hagyomadnyos attittidoket, bar bizonyos esetekben
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azt is ,biztosithatjdk, hogy a gondozasi feladatok egyenlé mértékben keriiljenek
megosztasra a férfi és a néi csaladtagok kozott” (Leitner 2003: 367), igy lehetnek
nemektdl fiiggetlenek is. A hivatkozott empirikus elemzés a nyugati orszagokban
a familializmusnak mind nemekhez kotott (példaul Franciaorszagban, Németor-
szagban, Olaszorszagban tapasztalt), mind pedig nemekhez nem kotott (példaul
Danidra, Svédorszagra jellemz6) valtozatait feltarta.

REFAMILIZACIO A KELET-KOZEP-EUROPAI ORSZAGOKBAN

A rendszervéltas némileg eltérd forgatokonyveket hozott létre a posztszocialista
orszagokban az igen ellentmondasosan megitélt nemek kozotti egyenléség vonat-
kozasaban (LaFont 2001; Krizkova et al. 2010). A szocialista emancipacids projekt
£6 jellemz6i a magas néi foglalkoztatasi rata, az allam vagy a munkaltato altal fenn-
tartott gyermekgondozasi létesitményekhez valo viszonylag egyszerti hozzaférés
és a noket célzo ,tamogatd” szolgaltatasok rendszere voltak (Pascall-Kwak 2005).
A munkaviéllalé néket, kiilondsen az anyakat tamogat6 szocialpolitika igénye foként
ennek a felemas emancipacids projektnek az eredményeképpen meriilt fel. A szo-
cialista korszakban a teljes n6i foglalkoztatottsag volt a tarsadalmi norma, kiegé-
sziilve azzal a ténnyel, hogy a hazimunkat szinte teljes mértékben a nok végezték
(LaFont 2001; Pascall-Kwak 2005). Ez azt jelenti, hogy az emancipacié olyan mo-
don valosult meg, hogy a férfiak haztartasi feladatokban valo részvétele fel sem me-
riilt. Ez a kettds teher a mindennapi élet allando velejaréjava valt, hiszen a néknek
mindkét kotelezettségiiknek meg kellett felelnitik: a helyzetet egyidejtileg jellemezte
»a hagyomanyos anyasag és az anyai felel3sség idealizalasa és fenntartasa” is (Pas-
call-Kwak 2005: 17).

Amig a nyugat-eurdpai tarsadalmakban a tarsadalmi nemi viszonyok az el6-
zGekben roéviden targyalt nemek forradalma szerint alakultak, a posztszocialista
orszagokban egyfajta konzervativ fordulat (in. visszacsapas) tortént, valaszul az
emancipacié szocializmus alatti el8iro jellegére. A szocialista emancipacios politika
altaldnossagban delegitimal6 hatdassal birt az egyenlGség tigyére a késdbbiekben is
(LaFont 2001). Ez a visszacsapas kifejez6dott mind a nék foglalkoztatési aranyanak
fent emlitett dramai csokkenésében, mind pedig a hagyomanyos tarsadalmi elvé-
rasok megerésodésében (Krizkova et al. 2010; Klenner-Haskova 2010). Ezenkiviil
altaldnosan az is elmondhatd, hogy a gondozasi feladatok allami timogatasa csok-
kent a kelet-kozép-eurdpai kontextusban.

Ez nem jelenti azt, hogy ez az egyenl6tlen helyzet altalanossagban a férfiaknak,
kiilonoésen pedig az apaknak automatikusan kedvezett volna. Példaul amikor Hob-
son és munkatarsai (2011) svéd és magyar apakat hasonlitanak 6ssze, hangsulyoz-
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zak, hogy ez a konzervativ normativ megkozelités kevés utmutatdst vagy tdmoga-
tast ad azoknak a férfiaknak, akik a férfiassag vagy az apasag egy masfajta forméjat
szeretnék megvalositani. Az eredmény egy olyan helyzet, amelyben a magyar mun-
kavéllalo apak korlatozott cselekvOer6t (agency) és a feljogositottsag érzésének hia-
nyat élik meg még abban az esetben is, ha létezik a tdmogatasukra megalkotott jogi
és kozpolitikai hattér, és az hasznalhato lenne a munkaltatokra irdnyulé nyomas-
gyakorlas céljahoz (Hobson et al. 2011).

A rendszervaltast a munkalehetdségek részleges eltlinése és — kiilonosen a harom
év alatti gyermekek esetében — a gyermekgondozasi szolgaltatasokhoz valé hozza-
férés korlatozasa kisérte. Az adatok azt mutatjak, hogy a 3 év alatti gyermekek forma-
lis gyermekgondozasi lehet6ségeihez valé hozzaférés korlatozott (azaz 20 szazalék
alatt van) sok posztszocialista orszagban (Csehorszagban, Szlovakiaban, Lengyel-
orszagban, Romanidban, Magyarorszagon és Bulgariaban). Szlovénia kivételével
egyik kelet-kozép-eurdpai orszagnak sem sikertilt elérnie a barcelonai célkittizést,
amely az Osszes harom év alatti gyermek legalabb 33 szazaléka részére kivanta biz-
tositani a gyermekgondozasi ellatast 2010-re (Eurdpai Bizottsag 2014: 6).

Ezenkivill a tarsadalmi elvarasok tjra megerdsodtek, hangsulyozva a férfiak és a
noék tarsadalmi szerepeinek kiilonb6z6ségét. Ezek a folyamatok a refamilizacio je-
lenségét egyre elfogadottabbad és kikristalyosodott normava tették ezekben az orsza-
gokban (Saxonberg-Sirovatka 2006). (Mindez szembeillithat6 a skandinav orsza-
gokban megvaldsult defamilizacids folyamattal, amelyet a nék fizetett munkahoz
vald jobb hozzaférése, a joléti szolgaltatasok jobb altalanos elérhetésége és az apak
gyermekgondozasban jatszott aktivabb szerepének megvalosulasa kisért.)

Paradox mddon ez a refamilizacios folyamat a férfi kenyérkeresé modellt erdsi-
tette, ezzel egytitt pedig fokozta annak a gondolatnak a legitimitasat, amely szerint
az alulértékelt haztartasi munkak elvégzése a n6k dolga. Ennek megfeleléen a nék
szamara a munka és a maganélet Osszeegyeztetése még bonyolultabb feladatta valt
(Plomien 2009). Ez kiilonosen igaz a kisgyermekes anyakra (Pascall-Kwak 2005),
akik egy iddben szembestilnek a munkaerdpiacon az ugynevezett ,,anyasagért kirdtt
biintetés” (motherhood penalty) hatdsaval (Glass—Fodor 2011; Koplanyi 304-326. o.
jelen kotetben), és azzal a kovetelménnyel, hogy ligyesen zsonglérkddjenek a mun-
ka és a maganélet terén jelentkezd kotelezettségeikkel. Ezt az anyasagi biintetést
tovabb noveli a hosszu sziiléi szabadsag intézménye, amelyet jellemzéen az anyak
vesznek igénybe (Fodor-Kispéter 2014).

Széamos szerz6 érvel tigy, hogy nem a nék helyzetét befolydsolo szocidlpolitikak,
hanem a piaci verseny felelds a n6k szamara hatranyos helyzet el6idézéséért. E hely-
zet oka tobbek kozott a ndk gondozasi kotelezettsége. Pascall és Kwak a rendszer-
valtason keresztiilment orszagok elemzése nyoman ezt a helyzetet igy jellemezte:
»A munka vilagdban a nék poziciéja meggyengiilt, de sokkal inkabb az uj, ver-
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senyalapu kornyezet miatt, mint az ket néként érinté szocialpolitikai valtozasok-
nak koszonhetden” (Pascall-Kwak 2005: 66).

Ugyanakkor azt gondolhatnank, hogy a sziiléi szabadsag intézményének ki-
egyensulyozd hatasa van a munka-maganélet 6sszehangolasara. Azonban mivel az
apak ritkan tudjak igénybe venni ezt a szabadsagot (vagy ritkan teszik meg tényle-
gesen), tovabbra is korlatozottan tudnak részt venni a csaladi életben (Plomien 2009;
Geszler 2014a;2014b, és jelen kotet 80-116. 0.; Géring 2016, és jelen kotet 230-257. o.;
Nagy 2016, és jelen kotet 457-485. 0.). Mindazonaltal az apasag szerepe tobbértelmii-
vé és gyakran ellentmonddsossa valt a kelet-kozép-eurdpai kontextusban."™

Ha a sziil6i szabadsag tdl rovid, az megakadélyozza a sziiléket abban, hogy elég
id6t tolthessenek a gyerekeikkel. Ha hosszabb, azzal a sziil6k az allasuk elvesztését
kockaztatjak (Koplanyi jelen kotet 304-326. oldal). A legrosszabb esetben az is el6-
fordulhat, hogy a munka és a maganélet 6sszeegyeztetésilehet6ségeinek hidnya miatt
a kisgyermekes sziil6k teljesen kilépnek a munkaerépiacrél. Az érem masik oldala,
amikor a sziil6i szabadsag tul hosszu, és csak az anyak veszik igénybe — mint a Cseh
Koztarsasagban a négy évig, Magyarorszagon a harom évig tarté gyermekgondozasi
szabadsag esetében -, ami gyakran lehetetlenné teszi a fizetett munka vildgaba vald
visszatérést. Ily modon tartjak vissza hallgatolagosan a néket a kelet-kozép-euro-
pai orszagokban a rugalmatlan, anyaifelelsség-orientalt csaladpolitikak attdl, hogy
munka mellett gyereket vallaljanak (Krizkova et al. 2010; Plomien 2009). A hely-
zetet sulyosbitja a gyermekgondozasi szolgaltatasokhoz valo korlatozott hozzaférés
(Scharle 2007).

Szamos tanulmany szerint (Saxonberg-Sirovatka 2006; Szikra-Szelewa 2010;
Klenner-Haskova 2010; Kfizkova et al. 2010; Plomien 2009) Szlovénia kivételé-
vel minden posztszocialista orszagban a familializmus dominal, ami tetten érhetd
a nem kell§ elérhetségli és mindségli gyermek- és idésgondozasban. Mint azt
korabban emlitettiik, a hosszu sziiléiszabadsag-rendszerek szintén visszaiithetnek
az anyak munkaerdpiacra val visszatérését illetden. Mindezek a tényezék hozzdja-
rulnak a térség alacsony termékenységi aranyahoz. Szikra és Szelewa szerint az ala-
csony gyermekvallalasi hajlandosag Magyarorszagon és Lengyelorszagban egyarant
a familializmus dominancidjaval magyarazhaté (Szikra-Szelewa 2010). Lathato
tehat, hogy a rendszervaltas utan a genderrezsimek kiilonb6z6 formai jottek létre,
de minden orszédgban lathatdan erételjesen hajlanak a familializmus felé, amelynek
kozpolitikai timogatasa jelentdsen hozzajarult a n6k munkaerdpiaci marginalizalo-
dasdhoz (Fodor-Kispéter 2014).

Ugyanakkor az elmult évtizedekben tanui lehettiink néhany véltozasnak, ame-
lyek jelentés eltéréseket mutattak a vizsgalt orszagokban. A Cseh Koztarsasag és
Szlovakia torténelmi 6roksége, hogy a hosszu sziil6i (anyai) szabadsag révén tamo-
gatjak a hagyomanyos munka- és gondozasi rezsimeket, szemben a kelet-német-
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orszagi helyzettel, ahol az allami gyermekgondozas a joléti rendszer fontosabb
része maradt. Ezeket az eltéré modelleket (megszakitott vs. folyamatos kétkeresGs
modell) a nemi szerepekkel kapcsolatos attitlidok is alatimasztotték (Klenner-Has-
kova 2010). Magyarorszag a Cseh Koztarsasagban és Szlovakidban elterjedt modellt
kovette (Kiizkova et al. 2010). Ezenkiviil beazonosithatok tovébbi, mikroszintd
valtozasok is: ugy tiinik, hogy a fiatalabb férfigeneracié egyre egyenléségorien-
taltabb a haztartdsi tevékenységekben vald részvételt illetden (Eurdpai Bizottsag
2015b: 23; Geszler 2014a, illetve jelen kotet 80-105. oldal).

AZ EUROPAI UNIO SZEREPE

Ahogyan azt fentebb vazoltuk, a posztfordista elveken nyugvé joléti rezsim hajla-
mos hatranyban ,részesiteni” azokat a munkavallalokat, akik a gyerekek felnevelé-
séért és az eltartott csaladtagok gondozasaért felelések. Amint azt Hobson és Fahlén
(2009) tobb mas kutatoval egyiitt hangsulyoztdk, a munkaerdpiacon két egymas-
sal versengd forgatdkonyv talalhaté meg. Egyrészt vannak olyan ,nem lekotott”
(disembodied) dolgozdk, akiket nem terhelnek le gondozassal kapcsolatos feladatok,
masrészt pedig vannak azok a ,,leké6tott” (embodied) munkavallalok, akiknek 6ssze
kell egyeztetniiik a gyerekvallalast és -gondozast a munkajukkal. Ez az oka annak,
hogy megjelent egy mas tipust iranyvonal is, amelynek célja e helyzet kiegyenlitése
az EU orszagaiban: a maganélet és a munka megtartasat célzo, fenntarthaté nemze-
ti keretrendszer létrehozasa érdekében az EU megprobalja a folyamatot tdmogatni
kiilonb6z6 kezdeményezések, iranymutatasok és kozpolitikak segitségével.

Walby szerint a fejlett orszagok olyan utat kovetnek, amelynek eredményeként
létrejon egy tigynevezett nyilvanos genderrezsim (public gender regime). Tipologi-
dja szerint az orszagokat meg lehet kiilonboztetni annak alapjan, hogy e nyilvanos
genderrezsim létrehozdsa soran melyik modellt kovetik; vagy egy szocialdemokrata,
a kozszolgaltatasokra fokuszalo utat (példaul az északi orszdgokban), vagy a piac
diktalta kozszolgaltatas-kozpontat (USA), vagy pedig egy szabélyozé kozpolitikai
utat (EU-orszagok) (Walby 2004: 11). Akar a foglalkoztatassal, a népesedéssel vagy
a nemek kozotti egyenldséggel kapcsolatos kozpolitikdk iranyabdl kozelitjitk meg
a témat, az alapveté dilemma ugyanaz marad: nevezetesen, hogy hogyan teljesit-
het6k egyszerre a sziiletési és a foglalkoztatasi arany névelésének céljai. Az Eurdpai
Bizottsag kiilonboz6 stratégiak és irdnyelvek alkalmazasa révén igyekszik elémoz-
ditani ezeket a véltozasokat.

E kezdeményezések a diszkriminativ gyakorlatok megsziintetését és a mun-
kaid6 szabalyozasat célozzak a gondozasi feladatok ellatdsanak megkonnyitése és
a tarsadalmi befogadés elGsegitése érdekében (Walby 2004: 11). Az EU-s kozpoli-
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tikai kezdeményezések, killonosen a foglalkoztatdshoz kapcsolodd kérdésekben,
jellemzéen tulmutatnak az egyszer(i szabalyozason, és kitérnek a nemek kozotti
egyenldség fontossagara, melynek révén hozzajarulnak a genderrezsimek haté-
kony kiépitéséhez minden tagorszdgban (Walby 2004). Ugy is mondhatjuk, hogy
a létrejovo genderrezsimek a foglalkoztatds novelésének katalizatoraiva valnak, és
késébb (kozvetetten) olyan foglalkoztatassal kapcsolatos kérdésekre is hatassal van-
nak, mint a nemi alapu erészak vagy a gondozasi feladatok témai. A nemek kozotti
egyenléségre vonatkozd EU-s iranyelvek az 1980-as évektdl fokuszaltak fokozottab-
ban a munka, a maganélet és a gondozasi kotelezettségek dsszehangolasara (Wal-
by 2004). Habar mind a nemek kozotti egyenléségnek, mind a munka-maganélet
egyensulynak jelentés elméleti keretezése létezik, a munka-maganélet egyenstly
gyakorlatba 4tiiltetheté koncepcioja leginkabb arra a pragmatikus megkozelitésre
tamaszkodik, hogy a megfizethetd, mindségi gyermekgondozas, a mindkét sziilé
részérél igénybe vehetd fizetett szabadsag és a rugalmas munkaidé-beosztas a leg-
meghatarozobbak a dolgozd emberek csaladi élettel kapcsolatos terheinek enyhitése
szempontjabol (Eurdpai Bizottsag 2015a: 9).

E kezdeményezések ellenére még mindig észrevehetSk fesziiltségek az egyes
csaladok szintjén, mivel a sziil6k 1j jogainak megjelenésére egy bizonytalan és insta-
bil foglalkoztatasi feltételek altal jellemzett korszakban keriilt sor (Hobson-Fahlen
2009: 215). Ezenkiviil a ,,lekotott” dolgozok helyzetére befolyast gyakorolnak a szii-
16i és a fizetett munkéra vonatkozé ellentmondd elvérasok. A fent emlitett eurdpai
utmutatasok egyértelmiien innovativnak tekintheték a posztszocialista orszagok
vonatkozdsiaban a munka-maganélet egyensulya és a nemek kozotti egyenldség
szempontjabol, mivel ezek az &sszeegyeztetést eldsegitd kozpolitikak egyarant ki-
terjednek a nokre és a férfiakra. Ugyanakkor, amint azt korabbi tanulmanyok is
leirjdk, az EU-csatlakozds soran a hangsuly elGszor (a csatlakozast megel6zden)
a jogi szabalyozasnak az EU-irdnyelvekkel val6 de jure 0sszehangolasara esett,
késébb pedig a kozpolitikai kezdeményezések (mint példaul az Gsszeegyeztetést
el6segitd kozpolitikak) integralasa valt meghatarozdva (Krizsan-Zentai 2006; Kriz-
kova et al. 2010). A nemek kozotti egyenléség terén e kozpolitikai kezdeménye-
zéseket jellemzden azért alkottdk meg, hogy csokkentsék a munkaerépiaci nemi
szegregaciot, elémozditsak a munka és a csaladi élet 6sszehangolasat, illetve hogy
ezzel egyidejileg ellensulyozzék a fentebb részletezett, fokozodé familializmust."
A nék és férfiak egyenl8ségére vonatkozo kozpolitikak végrehajtasanak tapaszta-
latai azt tanusitjdk, hogy a nemek egyenlGségére vonatkozé nemzeti mechanizmus
és a politikai akarat megléte egyarant fontos. A kelet-kozép-eurdpai orszagok ezzel
szemben még nem tettek nyilvanvalo erdfeszitéseket egy allando, a nemek kozotti
egyenl6séget szolgald intézményi keret létrehozasara (Krizsan-Zentai 2006).
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JEGYZETEK

Szemben a kapitalizmus masik két formdjaval, amelyek a ,,feliilr6l j6v6 kapitalizmus” (ez az
orosz fejleményekre jellemzd) és a kinai ,,alulrdl j6v6 kapitalizmus” modelljeként hatarozha-
tok meg (King-Szelényi 2005).

A figg6ségnek ezek a dudlis formai osszefiiggenek a ,kettds fiigg6ség” fogalmaval, kiilono-
sen Magyarorszagon. A ,kettds fiigg6ség” fogalma (Lengyel-Bank 2014; Lengyel 2016) arra
a tényre hivja fel a figyelmet, hogy a gazdasagi szektor két legbefolyasosabb szerepldje az
allam és a kiilfoldi téke.

Ha Greskovits és Bohle (2007) fogalmaival szeretnénk leirni mindezt, akkor az mond-
hato el, hogy ezekben a kelet-kozép-eurdpai gazdasagokban a gazdasig és a tarsadalom
védelme egyarant megvaldsult, és folyamatos a ketté kozotti egyenstlyozas (szemben pl.
a balti allamok erés gazdasagi orientacidjaval a tarsadalom rovasdra). E miatt a kétfajta
protekcionizmus miatt nevezik a szerzék dualis demokraciaknak ezeket az orszagokat.

Az utdbbi 6sszehasonlitds Ciprusra vonatkozoan is tartalmaz adatokat.

Megemlitendd, hogy az apasag Gj modelljei a gyerekek joléte és fejlddése szempontjabdl is
alapvetd fontossaguak. Rohner és Veniziano (2001) attekintésiikben ugy érvelnek, hogy a pszi-
choldgia és a gyerekek fejlédésével foglalkozé tanulmanyok eleinte azért Gsszpontositottak
az anyakra, mert az § gyerekekkel valé kapcsolatuk sokkal fontosabbnak tiint az apdkénal.
Mindazonaltal a tapasztalatok azt mutatjék, hogy amikor az apak egyszerre tamogat6 partne-
rek és gondoskodé apak, akkor az anyak is jobb sziiléknek bizonyulnak. Kovetkezésképpen
a gyerekek szamara nagyon hasznos, ha nem csak egy, hanem két olyan sziildjiik van, akikhez
szeretetteljes kapcsolat fiizi ket (Rohner-Veniziano 2001).

Mint Oldh és munkatarsai fogalmaznak: ,,...a sziil6i szerep sokkal kevésbé kozponti és stabil
elemmé valt a férfiak életében, nem csak a multhoz képest, hanem ha 6sszehasonlitjuk e sze-
rep ndk életében jatszott jelentdségével” (Olah et al. 2002: 25).

A familializmus/defamilializmus matrix négy idealtipust jelol ki: explicit familializmus (erés
familializmus vagy gyenge defamilializmus); opcionalis familializmus (erds familialista gon-
dozasi kozpolitikak, gyenge defamilializmus: csupan azokra vonatkozéan, akik hozzaférnek
a gyermekgondozasi szolgaltatdsokhoz); implicit familializmus (sem erés familializmus, sem
erés defamilializmus nem jellemzi, de mivel nincs alternativaja a csaladi gondozasnak, végiil
is a csalad végzi a gondozasi feladatokat); és végiil defamilializmus (er8s defamilializalo és
gyenge familializal6 tendencia) (Leitner 2003: 358).

Mikozben a gyerekek irdnti szeret, meleg kapcsolatot tartjak altaldnosan az apak egyik
legfontosabb feladatanak, tovébbra is nagyra értékelik az anyagi biztonsag megteremtését
a gyerekek szdmadra, ami megmutatja a hagyomanyos, csaladfenntart6 tipusd apai identitas
fontossagat (Spéder 2011). Ez az ellentmondasossag részben magyarazatot adhat arra, hogy
miért mutatnak kevés hajlanddsagot az apak a sziiléi szabadsag igénybevételére.

A rendszervaltd orszagok EU-s csatlakozasa kifejezetten hozzajarult egy a nemek kozotti
egyenldségre vonatkozé kormdnyzati mechanizmus és bizonyos mértékig egy kapcsolddd
kozpolitikai keret kialakitdsahoz, mivel ez a folyamat felerdsitette — bar egyes esetekben csu-
péan atmenetileg - olyan kozpolitikai megkozelitések elterjedését, amelyek kinyilvanitjak és
demonstraljdk a nemek kozotti egyenldség fontossagat a tarsadalom és a gazdasag minden
teriiletén. Kovetkezésképpen a csatlakozds hozzajarult a nemek kozotti egyenléség témdja-
nak a kdzpolitikai napirend kozéppontjdban tartasahoz (Ktizkova et al. 2010).
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Fogalmi attekintés a ’spillover’ kifejezéssel
kapcsolatban a 2004 és 2014 kozotti
tarsadalomtudomanyi szovegkorpusz alapjan®

Aspillover’ kifejezés igen jelents hatassal volt a tarsadalomtudomany szamos terii-
letére. Olyan Gj elméleti és modszertani megkozelitések létrehozasahoz jarult hoz-
z4, amelyek a munka és a maganélet osszeegyeztethetdségét probaljak jobban meg-
érteni. A fogalom hatterében az az eldfeltevés all, hogy a kiilonboz6 életteriiletek
kozott ,,ingazd” emberek, , kevésbé észreveheté modon”, bizonyos elemeket visznek
at magukkal az egyik teriiletr6l a masikra. Az adott elméleti megkozelitéstdl fiiggs-
en ezek a kiilonboz6 ,vandorld” elemek a pozitiv vagy negativ kognitiv tartalmaktol
- példaul a gondolatoktdl vagy érzelmi elemektdl — bizonyos viselkedésmddokig és
képességekig terjedhetnek.

Ennélfogva a spilloverrel kapcsolatban megfogalmazhaté elsé kérdés, hogy
pontosan mi is az, amit az emberek atvisznek magukkal a fent megjelolt teriiletek
kozott. Hasonlé médon kérdésfeltevésiink arra is kiterjedhet, hogy milyen irany-
ban terjednek ezek az instrumentalis vagy érzelmi elemek, valamint hogy pozitiv
vagy negativ hatassal vannak-e ,hordozoikra” és azok kornyezetére. Ezek a kérdések
kiilonbozd elméleti koncepciok és kutatdsi iranyok kialakulasahoz vezettek: példaul
tobbek kozott emlithetjiik a konfliktuselmélet (Rantanen 2009), a gazdagitaselmélet
(Greenhaus et al. 2006) és a hatarok kezelésével kapcsolatos, vagy roviden csak hatar-
elmélet (Clark 2000; Dén-Nagy 2013) megkozelitéseit. Habar szamos kiilonboz6 defi-
nici6 sziiletett a (pozitiv és negativ) spillover pontos jelentésének meghatarozasara,
attekintésiink soran a kovetkezé megfogalmazast talaltuk a legcélravezetébbnek:

* A tanulmany eredetileg megjelent: Gabor Kiraly — Beata Nagy — Zsuzsanna Géring - Marta Rado
- Yvette Lovas — Bence Péaloczi (2015). Spillover: empirical utilization of the concept. An over-
view of the social scientific corpus from 2004 to 2014. Corvinus Journal of Sociology and Social
Policy, 6(2), 93-116. doi: 10.14267/cjssp.2015.02.05.
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FOGALMI ATTEKINTES A 'SPILLOVER' KIFEJEZESSEL KAPCSOLATBAN. . .

LA spillover a munka és a csaldd egymdsra gyakorolt hatdsaira utal, amelyek
mentén hasonlésdgok jonnek létre a két teriilet kozott. (...) Ezeket a hasonld-
sdgokat dltaldban 1gy jellemzik, mint a munkadt és a csalddot érinté érzelmek
(azaz hangulat és elégedettség), értékek (azaz a munkdval és csaldddal kapcso-
latos tevékenységeknek tulajdonitott fontossdg), készségek és viselkedésformdk”
(Edwards-Rothbard 2000: 180).

Bar a spilloverrel kapcsolatos lehetséges definiciok kérdéskore igen érdekes, a tanul-
many nem torekszik arra, hogy az ehhez kapcsolodo elméleti kérdéseket részletesen
megyvitassa. Inkdbb egy olyan attekintést kivan nyujtani a tudomanyos diskurzusrdl,
amely bemutatja a spillover fogalmahoz kapcsolhato kiilonbozé teriileteket, témé-
kat és mddszertanokat. A szerz6k megvizsgaltak a tarsadalomtudomanyi korpusz
elmalt évtizedének empirikus tanulmanyait, ennek megfeleléen jelen attekintés
részletes képet kivan nydjtani a fogalom empirikus hasznélatardl, a feldolgozott
tanulmanyok legfontosabb kovetkeztetéseirdl és eredményeirél. Remélhetdleg rész-
letes és atfogd jellege miatt hasznos kiinduldépont lehet a tertilet irdnt érdeklodok
szdmdra.

Tanulmanyunk harom részbdl all. Az els rész bemutatja a relevans tanulmanyok
keresésére, Osszegyujtésére és feldolgozasara hasznalt modszertani megkozelitést és
targyalja az irdsokbdl felépitett adatbdzis paramétereit. Ez az adatbézis szolgalt ki-
indulépontként a tanulmany f6 részéhez: maguknak a tanulmanyoknak a megvita-
tasahoz. Ez a rész tovabbi alfejezetekre oszlik, amelyek olyan témakra fokuszalnak,
mint az altalanos spilloverkutatds, a rugalmas munkavégzés és a spillover, az egyéni
megkiizdési stratégiak, és végiil, de nem utolsésorban a spilloverben megnyilva-
nulé genderkiilonbségek. Az utolsé rész kiemeli és Osszehasonlitja az attekintésben
szerepld tanulmanyok f6 megallapitasait annak érdekében, hogy a spilloverkutatas
elmult évtizedének legfontosabb tizeneteit kozvetiteni tudja az olvasok felé.

A SZAKIRODALMI ATTEKINTES MODSZERE

A spillover széles korben hasznalt fogalom, amely szamos elméleti teriileten és kiilon-
b6z6 tudomanyagban bukkan fel. A fogalom kiterjedt hasznalatat a hozza kapcso-
16d6 empirikus irodalom gazdagsdga és sokfélesége is jelzi: a kifejezés a szocioldgia,
a genderkutatas, a pszicholdgia, a szervezetelmélet, valamint a human eréforras és
menedzsment tudomanyok teriiletén is megjelenik. A tanulmany nem toérekszik
arra, hogy teljes kord, szisztematikus attekintést nyujtson mindezen tudomany-
teriiletekrl. Annak érdekében azonban, hogy mégis atfogd képet nyerhessiink
a fogalmi konstrukeid hasznalatardl, az elmult tiz év (2004-2014) szévegkorpuszara
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fokuszalunk. Azért erre az idészakra esett a valasztas, mert a fogalommal kapcso-
latos leguijabb értelmezéseket és témakat probaltuk megragadni. A relevans tanul-
manyok azonositasa és az adatbazis létrehozasa 2015 tavaszan tortént. A folyamat
soran meghatarozott kulcsszavakra kerestiink ra (mint példaul munka-maganélet
egyensuly, pozitiv és negativ spillover, rugalmassag, gender, anyagi jolét és altala-
nos jollét) két tudomanyos kutatasi adatbazisban, név szerint az EBSCO Academic
Search Complete és a Business Search Complete adatbazisokban szerepld teljes sz6-
vegekben és absztraktokban. Az alabbi tablazat 9sszefoglalja az irasok azonositasa-
ra hasznalt kritériumokat, illetve megnevezi azokat az adatbazisokat, amelyekben
a keresés tortént.

1. tablazat: Keresési feltételek és az alkalmazott kutatdsi adatbdzisok

Keresési Keresési feltételek
paraméter

work-life balance [munka-magénélet egyensuly]

spillover (pozitive spillover, negative spillover)
[pozitiv/negativ spillover]

Keres6szavak flexibility [rugalmassag]

(financial) wellbeing [(anyagi) jolét]

gender [tarsadalmi nem]
Idészak 2004 és 2014 kozott
EBSCO: Academic Search Complete,

Adatbazisok Business Search Complete
Nyelv angol
Keresési mod Boolean/Phrase opcid

A fenti kritériumok alkalmazasaval 76, a vizsgalat témajahoz szorosan kapcsolo-
dé tanulmany keriilt be az adatbazisba. F6 célunk egy olyan adatbazis létrehozdsa
volt, amely - a teljesség igénye nélkiil - tartalmazza a vélasztott kutatasi teriiletre
vonatkozé legrelevansabb publikdciokat.” A kovetkezd alfejezetben sszefoglaljuk
e tanulmanyok alapvetd jellemzdit, elsésorban a cikkek hosszéra, a kutatasi terii-
letre, az adott irds altal lefedett foldrajzi teriiletre és az alkalmazott mddszertanra
Osszpontositva.

34



FOGALMI ATTEKINTES A 'SPILLOVER' KIFEJEZESSEL KAPCSOLATBAN. . .

A TANULMANYOK ALAPVETO JELLEMZOI

A tanulmanyok terjedelme széles skalan, 4 és 40 oldal kozott mozgott; a terjedelem
modusza 16 oldal volt (az Osszes cikk 9,2%-a), és az altalunk feldolgozott 76 iras
egytittesen 1351 oldalt tett ki. Az 1. dbrdn jol lathato, hogy a tanulméanyok tobb mint
fele 11 és 20 oldal kozotti hosszusagu. Elmondhato tehat, hogy a legtobb, témaval
kapcsolatban irt tanulmany - legalabbis azok, amelyeket az adatbézisunk tartalmaz
— kdzepes hosszusagu.

A mintaban szereplé tanulmanyok f6ldrajzi eredetének megallapitasira meg-
vizsgaltuk az elsé szerzd intézményi kotédését. A szerz6k 40%-a valamely euro-
pai intézményhez kapcsolddott, mig 38,6%-a Eszak-Amerikaban tevékenykedett.
Habar az itt bemutatott minta dltalanossagban nem tekinthetd reprezentativnak,
keresési tevékenységiink eredményei alapjan dvatosan kijelenthetjiik, hogy ez az
eredmény Osszhangban van az publikaciés aktivitas altalanos trendjeivel; mas sza-
vakkal: a témahoz kapcsolodo kutatasi tevékenység tobbsége valoban ezen a két
kontinensen zajlik (2. dbra a kovetkez6 oldalon).

1. abra: A tanulmdnyok megoszldsa hossz szerint (N=76)

26¢stobb [N 1:c0%
21-2soldal - | -7
e-100ldal [ NN o:0%

1-5oldal || 1.30%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Forrds: Sajat szamitds a létrehozott adatbazis alapjan

Az eurdpai orszagokon beliil a szerz6k a legnagyobb ardnyban egyestilt kirdlysag-
beli (37,9%) intézményekhez tartoztak; ez viszonylag magas hanyadot tett ki a tobbi
eurdpai orszaghoz képest (3. dbra a kovetkezd oldalon).
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2. dbra: A tanulmdnyok foldrajzi megoszldsa (N=70)
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Forras: Sajat szamitds a létrehozott adatbazis alapjan

3. abra: Az eurdpai tanulmdnyok megoszldsa orszdgok szerint (N=29)

Tovébbi orszagok
27,6%

Finnorszag i
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[A ,tovabbi orszagok” csoportjaba tartoztak azok az orszagok, melyekbdl csu-
pén egy tanulmany keriilt be az adatbazisba; nevezetesen Dénia, Franciaorszag,

Izland, Norvégia, Lengyelorszag, Svéjc, Hollandia és Torokorszag. |

Forrds: Sajat szamitas a létrehozott adatbazis alapjan
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A vizsgalt tanulmanyokat a kapcsolodo tudomanyteriilet szempontjabol is vizs-
galhatjuk (4. dbra). Mintank elemzése azt mutatja, hogy az adatbazisunkban szerep-
16 irasok leggyakrabban két tudomanydghoz: a szociolégiahoz (32,9%) és a pszicho-
légidhoz (26,3%) kapcsolddtak. Azonban mas tudomanyagak és kutatasi teriiletek,
mint példaul a menedzsmenttudomanyok (11,8%), a genderkutatds (7,9%) és a koz-
gazdasagtan (7,9%) is képviseltették magukat.

Ami a minta tanulmanyaiban fellelhetd kutatdsi modszereket illeti, az 5. dbra azt
mutatja, hogy a cikkek tobb mint fele (53,9%) kvantitativ kutatasi projektek ered-
meényeire épitett, mig negyediik (25%) kvalitativ modszertant alkalmazott. Tovabbi
13,2% alkalmazott valamely kevert modszertanra épiilé megkozelitést.

Ha a kvantitativ mddszertani kategoriat kozelebbroél is megvizsgaljuk (1asd 5. dbra
a kévetkez6 oldalon), azt talaljuk, hogy a 42 kvantitativ tanulmany kozil 27 (64,3%)
sajat adatfelvétel elemzésén alapult, mikozben 15 (35,7%) korabbi adatok masod-
elemzését végezte.

4. abra: A tanulmdnyok megoszldsa tudomdnyteriiletek szerint (N=76)

Szociologia R e S 32,90%

Pszicholégia | 26,30%
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Forrds: Sajat szamitds a létrehozott adatbazis alapjan

EMPIRIKUS SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Az attekintés célja nem csupan az adatbazisunkban szerepld tanulmanyok paramé-
tereinek leird elemzése volt, hanem az elmult évek spilloverrel kapcsolatos kuta-
tasainak tematikus feltérképezése is. A mintaban szerepld irasok absztraktjainak
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atolvasasat koveten a kovetkezd témateriileteket azonositottuk: altalanos spillover-
kutatas, a munka rugalmasséga és a spillover hatasok, megkiizdési stratégiak, vala-
mint a spillover hatdsokban megnyilvanulé genderkiilonbségek. A kategorizalas
els6 1épését kovetden a cikkek alapos dtolvasasara keriilt sor, f6bb megallapitasaik
beazonositasa és a benniik esetlegesen eléfordulé mddszertani innovacio feltarasa
céljabol. Mindezek alapjan a kovetkez6 fejezet a fenti négy kategdriaba sorolhatd
spilloverkutatas legfontosabb eredményeit vitatja meg.

5. abra: A cikkek megoszlasa kutatdsi modszertan alapjin (N=76)

Egyéb
13,2%

Kvantitativ
53,9% Attekints/
elméleti
7,9%

Kvalitativ
25,0%

Forrds: Sajat szamitds a 1étrehozott adatbazis alapjan

ALTALANOS SPILLOVERKUTATAS

Néhany kutatas célja kifejezetten a spillover jelenségének altaldnos vizsgalata volt.
Ezek a kutatasok elsGsorban azt vizsgaljak, hogy egyaltalan létrejon-e spillover
a kiilonboz6 életteriiletek kozott, és ha igen, mi az, ami ,,utazik” (és milyen irany-
ba) ezek kozott a szférak kozott. A legatfogdbb vizsgalat ebben a kérdésben példaul
a munkahelyi elégedettség és a szubjektiv jollét kozotti kapcsolatokra fokuszald kuta-
tasok metaanalizise volt (Bowling et al. 2010). E kutatasi projekt keretében 223, 1967
és 2008 kozott publikalt tanulmanyt néztek at a kutatok. A statisztikai metaanalizis
eredményeképpen a szerzok arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy — 6sszhangban
a spilloverrel kapcsolatos feltevésekkel — a munkéval kapcsolatos elégedettség,
a szubjektiv jollét, valamint egyéb, a jolléttel kapcsolatos valtozok (pl. boldogsag,
pozitiv érzelem stb.) pozitivan korrelalnak egymassal. Ezen tulmenden longitudi-
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nalis kutatasokra hivatkozva a tanulmany bizonyitékkal szolgal arra vonatkozdlag
is, hogy bar kolcsonds kapcesolat allhat fenn a vizsgalt valtozok kozott, a szubjektiv
jollét hatdsa a munkaelégedettségre erdsebbnek tlinik, mint a forditott iranyu kap-
csolat. A szerzOk szerint ez egyfajta diszpozicids (egyéni jellemzdkre, személyiségre
utald) magyarazatot tamaszt ald. Az ilyen tipust magyarazat azt feltételezi, hogy az
egyének altalaban inkabb pozitiv vagy inkabb negativ érzelmek megélésére hajla-
mosak - ez az egyéni hajlam pedig hatassal van az élet szamos aspektusara, tobbek
kozott a maganéletre és a munkara is (Bowling et al. 2010: 924).

Georgellis és Lange (2012) is a munkaval és az élettel vald elégedettség kozotti
Osszefiiggést vizsgaltik az Eurdpai Ertékrend Vizsgalatbdl (European Values Study;
EVS) szarmazé adatok felhasznélasaval. Tobbvaltozos elemzésitkben a munka-
vallalok tobbségénél pozitiv korrelaciot talaltak ezen valtozdk kozott, ami szintén
a spillover elméleti el6feltevéseit latszik alatamasztani. Az alkalmazottak kiillonb6z6
csoportokra vald felosztasat kovetGen (aszerint, hogy a spillover, a kompenzacios
vagy a szegmentacios stratégia jellemz6 rajuk)’ a szerz6k felmérték, hogy az embe-
rek milyen aranyban hasznaljdk ezeket a konkrét stratégidkat a kiilonbo6z6 tarsadal-
makban. Az eredmények értelmezésénél hangsulyt helyeznek a kulturalis értékek és
hiedelmek (mint példaul a személykozi bizalom) szerepére, amelyek befolyasolhat-
jak a munka és az életelégedettség kozotti kapcsolat erejét. Mas szoval, az adatok azt
mutatjék, hogy a kulturélis killonbségek 1ényegesen mddosithatjak, hogy spillover
hatasok milyen modon jellenek meg az alkalmazottak életében. A tanulmdny azt
is kiemeli, hogy a tarsadalmi nem (gender) jelentdsen befolyasolja, hogy az egyén
hatarvonalat huz-e a munka és a maganélet kozé, valamint hogy érvényesiilnek-e
spillover hatasok a teriiletek kozott. Azok a férfiak, akik az adott héztartasban
a f6 kenyérkeresd pozicidjaban vannak, hajlamosabbak arra, hogy ne kiilonitsék el
(ne szegmentaljak) a két élettertiletet egymastol. Ugyanakkor nagyobb a valoszint-
sége, hogy elkiilonitik a munkajukat a maganéletiiktél, ha részmunkaidds allasuk
vagy 6vodaskoru gyermekeik vannak. A szerzék ugyanakkor azt is hangsulyozzak,
hogy a nemileg eltérd preferencidk kozotti kiilonbségeket nem lehet teljes mérték-
ben a kulturalis kiilonbségekkel magyarazni (Georgellis et al. 2012: 451).

Mas, kisebb 1éptékii kutatasi projektek is vizsgaltdk a munka és a maganélet
kozotti kolesonhatasokat. Rathi (2009) egy Indiaban végzett, kis létszamu mintds
felmérés (n=144) alapjan Osszefiiggést talalt a munkaval tolt6tt idé6 mindsége és
a pszicholdgiai jollét kozott. Prottas és Hyland (2011) 356 dolgozé felnéttre vonat-
kozé adatok alapjan (melyeket egy gazdasagi egyetem mar végzett hallgatéinak
korében felvett online kérd6ives kutatds soran gytijtottek) kimutattédk, hogy azok,
akik mind a munkajukban, mind az otthoni életben egyarant jelent6s mértékben
részt vesznek, mindkét iranyban (a munka fel6l az otthoni élet és az otthon fel6l
amunka irdnyaba) pozitiv spilloverrél szamoltak be. Pontosabban a munkaban valé
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részvétel pozitivan korreldl az érzelmi és az instrumentalis, munka-magénélet ira-
nyu spillover hatasokkal. Hasonldképpen a csaladi részvétel magas szintje pozitiv
kapcsolatot mutat az ellenkezé iranyt (a maganélet-munka iranyt) spillover hatds-
sal is (Prottas et al. 2011: 44).

Hasonl6 kutatdsi mddszert alkalmazva Kinnunen és munkatdrsai (2006) finn
dolgozok kérében (n=202) pozitiv/negativ spillover hatasokat vizsgaltak mindkét
iranyban. A vérakozasaikkal 6sszhangban azt talaltak, hogy a negativ munka-csalad
spillover hatasa nagymértékben egyiitt jart mind az alacsony szintli munkahelyi,
mind pedig az alacsony mértéki altalanos jolléttel. Hasonloképpen a munka-csalad
iranyu pozitiv spillover hatds mind a munkahelyi, mind az altalanos jollétet pozi-
tivan befolyasolta. A csaldd-munka iranya negativ spillover pedig a maganélettel
kapcsolatos jolléttel hozhaté kapcsolatba. Erdekes, hogy a szerzék nem taldltak
kozvetlen kapcsolatot a csalad-munka iranyu spillover és a vizsgalt jolléti mutatok
kozott (Kinnunen et al. 2006: 160). A szerzék ebbdl azt a kovetkeztetést vontdk le,
hogy a csalad-munka iranyu pozitiv és negativ spillover igazabél nem ugyanazt a je-
lenséget takarja. Az egyénekre ugyanis egyidejileg hathat mindkét tipusu spillover.
Az elemzésiik tovabba arra is ravilagit, hogy a munka és az otthon kozétti hatdrok
atjarhatésaga aszimmetrikus mintat mutat. Ha a munka-csaldd kultdra a ,,munka
férfi modelljére” (teljes munkaidd, a munka elényben részesitése a csaladdal szem-
ben, tulérdzas gyakorlata) épit, akkor a munkavallalok gyakrabban érzékelnek
munka-csalad iranyu, mint csaldd-munka iranyu pozitiv spillovert (uo. 159. o.).

Ezen a ponton érdemes megemliteni, hogy némelyik tanulmany nem csak a mun-
ka csalddra gyakorolt spillover hatasaira tér ki (ahol a hangsuly a kiillonb6z6 teriiletek
kozott ,mozgd” ugyanazon személyen van), hanem az egyének kozotti ,,crossover”
hatasokra is. Ezek olyan érzelmek és hangulatok, amelyek az egyik csaladtagrol
a masikra ,vandorolnak” Lawson és munkatarsai (2014) példaul naplokbol szar-
mazd adatokat felhasznalva pozitiv korrelaciot taldltak az anydak munka uténi han-
gulata és a gyermekeik érzelmi és egészségiigyi mutatdi (példaul az alvas miné-
sége, idotartama) kozott. Mas tanulmanyok parok kozotti spillover és crossover
hatasokat vizsgaltak (Demerouti et al. 2005; Shimazu et al. 2011; Sanz-Vergel et al.
2013; Wunder et al. 2013). Ezek a vizsgalatok altalaban igazoljak a csaladtagok
kozotti crossover hatasok létezését, jollehet jelentds genderkiilonbségek vannak
a tekintetben, hogy ezek az egyének kozotti ,,mozgasok” hogyan zajlanak a csaladi
térben.

A kovetkez6 alfejezet olyan tanulmanyokat ir le, amelyek a munka kiilonboz6
jellemz6i és a spillover hatdsok kozott probaltak meg dsszefiiggéseket kimutatni,
kiemelten kezelve a rugalmassag kérdését.
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A MUNKA RUGALMASSAGA ES A SPILLOVER HATASOK

Az Osszegyijtott tanulmanyok kozott azok képezik a legnagyobb csoportot, ame-
lyek kifejezetten a rugalmassag kérdésével foglalkoznak. Ezeket a tanulmanyokat
két £6 kategoridba lehet sorolni aszerint, hogyan kozelitik meg a rugalmassag téma-
jat. Az egyikbe azok a tanulmanyok tartoznak, amelyek arra fékuszalnak, hogy mi-
lyen hatassal vannak a munkavallalokra a munkahelyi rugalmassag novelését célzo
szervezeti intézkedések. A tanulmanyok masodik csoportja a munka és a maganélet
kozotti egyensily megteremtését illets, egyéni megkiizdési stratégiaknak és azok
hatékonysagdnak vizsgalatan keresztiil kozeliti meg a kérdést (Walker et al. 2008;
Neal et al. 2009; Mellner et al. 2014; McDowall et al. 2014).

Az igy azonositott tematikus csoportokkal 6sszhangban elséként olyan projektek
kutatdsi eredményeit mutatjuk be, amelyek a rugalmassag szervezeti aspektusaival
foglalkoztak, majd tovébblépiink az egyéni megkiizdési stratégiak megvitatasara.
A szervezeti politikakra fokuszalé tanulmanyokat pedig annak megfelel6en mutat-
juk be, hogy a kutatok a rugalmassag kapcsan pozitiv hatasokat feltételeztek-e, vagy
ambivalensek/kritikusak voltak ebben a tekintetben.

A SZERVEZETI RUGALMASSAG POZITIV HATASAI

Szamos tanulmany rdmutatott, hogy szervezeti szinten a munkahelyi rugalmassag
hozzéajarulhat a munka és a maganélet 9sszehangolasdhoz, és csokkentheti a kiilon-
boz6 életteriiletek kozott fellépd negativ spillover hatasokat. Jang és munkatarsai
(2012) példaul negativ munka-csalad spillover kezelését célz6 munkaltatdi kez-
deményezések hatdsait vizsgaltak. Eredményeik azt mutatjak, hogy a munkaidd-
beosztds rugalmassdga altalaban csokkenti az alkalmazottak stressz-szintjét. Sét
bizonyos csoportok — nevezetesen a ndk, az egyediilallo sziilék és azok, akikre
nagyobb mértékben harulnak (csalddi) feladatok — esetében a rugalmassag még
nagyobb mértékben csokkenti a negativ munka-csalad spillover hatdsokat (Jang
et al. 2012). Lourel és szerz6tarsai (2009) egy francia dolgozokat (n=283) vizsgald
kutatas keretében szintén arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az észlelt stressz
modosithatja a munka-otthon és az otthon-munka kézotti fesziiltségek, valamint
a munkahelyi elégedettség kozotti kapcsolatot. Ennek kapcsan gy érvelnek, hogy
a munka-maganélet egyensulyt segité intézkedésekkel rendelkezd szervezetek
nagyobb dolgozdi elkotelezettséget konyvelhetnek el (Lourel et al. 2009).

Egy 18 félig strukturdlt interjin alapul6 vizsgalat alapjan Pedersen és Jeppesen
(2012) szerint a munkaidé beosztasanak rugalmassiga — egyfajta hataron ativeld
er6forrasként — mind a munkat, mind a maganéletet gazdagithatja. Ezek alapjan, ha
az alkalmazottak cselekvéképesség-szintje (agency potential) novekszik, az egyiitt

41



KIRALY GABOR, NAGY BEATA, GERING ZSUZSANNA, RADO MARTA, LovAs YVETTE, PALOCZI BENCE

jar a munkahelyi elkotelezddéstik erésodésével. Cselekvoképességiitk megerdsité-
se egyben azt is lehet6vé teszi szamukra, hogy nagyobb mértékben vegyenek részt
a maganéletiikben.

Nem biztos azonban, hogy az esetleges elényoket valamennyi munkavallald
ugyanolyan moédon tapasztalja meg; ezek ugyanis nagymértékben fiiggenek az egyé-
nek ,hatdrkezelési stratégiditol”, valamint a csaladjuk rugalmassagatdl is (Pedersen
et al. 2012: 354-355). Eek és Axmon (2013) szintén azt vizsgaltdk, hogy a rugal-
massagnak és az ezzel kapcsolatos munkahelyi eldnydknek van-e hatasa a dolgo-
26 sziil6k szubjektiv stressz-szintjére és jollétére. Eredményeik azt mutattak, hogy
a rugalmassdg és a sziildi 1éthez vald pozitiv hozzaallas egyarant pozitivan befolya-
soltak a jollétet és a munkahelyi elkotelez6dést. Bar ezek a hatdasok mindkét nem-
re nézve érvényesek, erésebbek mutatkoznak a dolgozé anyak, mint apak esetében
(Eek-Axmon 2013).

A SZERVEZETI RUGALMASSAGGAL KAPCSOLATOS AMBIVALENS
ES KRITIKUS MEGJEGYZESEK

Szamos tanulmany a rugalmas munkaszervezéssel kapcsolatos szervezeti intéz-
kedések ambivalens természetére vagy a munkavéllalok életére gyakorolt negativ
hatasaira mutat ra. Egyes tanulmanyok kiemelik, hogy még ha a szervezetek rugal-
mas munkakoriilményeket is biztositanak, az alkalmazottakat mégis szamos ténye-
z6 akadalyozza abban, hogy éljenek a felkinalt lehetéségekkel.

Fursman és munkatarsai (2009) egy nagyszabasu, kevert modszertannal végzett
Uj-zélandi kutatas alapjan gy érvelnek, hogy a rugalmassag jelent6s pozitivumok-
kal jarhat, példaul magéaval vonhatja a stressz és a nyomas csokkenését, valamint
id6t szabadithat fel a csaladtagok egytittlétéhez. Azonban azt a tényt is kiemelik,
hogy a rugalmassag negativ kovetkezményekkel is jarhat: példaul a munka csaladi
életbe vald beszivargasaval vagy a rugalmas munkaid6 elfogadasaval kapcsolatos
biintudat kialakulasaval, és/vagy a killonboz6 feladatokkal val6 allandé zsonglérks-
dés nehézségeivel. Tovabba, ha egy munkavallalé kihasznalja a rugalmas munkako-
rilmények adta lehetdségeket, az ahhoz is vezethet, hogy tuddsa kevésbé hasznosul,
kevésbé szamitanak ra. Tehat ha valaki kihasznalja ezeket rugalmasabb munkafor-
makat, akkor az karos hatassal lehet a karrierlehetdségeire, jovedelmére vagy az egyé-
ni hirnevére — azaz arra, hogy a szervezet elég elkotelezett munkavallalénak tartja-e
(Fursman et al. 2009: 53).

A fenti megallapitasokkal dsszhangban Joyce és kollégai (2010) is kiilonbséget
tesznek a rugalmas munkaszervezés kiilonbozé tipusai kozott a munkavallaloi jol-
1ét és egészségligyi hatasok vizsgalata soran. Egyrészt azok a rugalmassagot elGse-
gité intézkedések, amelyek novelik az alkalmazottak valasztasi és az életiik feletti
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kontroll lehetéségét (példaul onalldé munkaidd-beosztas vagy részleges nyugdijba
vonulds), eldnydsek lehetnek az egészségiik szempontjabol. Masrészt azok a tipusu
beavatkozasok, amelyeket elsddlegesen szervezeti érdekek vezetnek (azaz a hataro-
zott idejli vagy kényszeri részmunkaidds foglalkoztatas), Gigy tiinik, inkabb negativ
hatassal vannak a munkavallalok egészségére (Joyce et al. 2010).

Kvande (2009) tanulmanyaban azt mutatja be, hogy mennyire nehéz helyzetben
vannak a szoftverfejlesztésben dolgozo6 apak a rugalmas munkaid6rendszer szerint
miikodé szervezeteknél. Norvégiaban léteznek kifejezetten a sziilék tamogatésara
kialakitott csaladbarat politikak és 6sztonzék (mint példaul az apai sziil6i szabad-
sag), amelyek segitik ¢ket, hogy tobb id6t tolthessenek gyermekeikkel. Azonban az
ilyen tipusu szervezetekre jellemz6 rugalmas munkaidé-szervezés és a tudasalapu
munka globalizalt természete olyan er6s strukturalis kényszereket jelentenek, hogy
az emberek mégis rengeteg id6t toltenek a munkahelyiikon. Kvande tovébba azt is
hangstlyozza, hogy ha az az éltaldnos szemlélet, hogy a csaladbarat intézkedések
igénybevétele alapvetden egyéni dontés, akkor a jobb munka-maganélet egyensuly
megteremtésére torekvé munkavallalok mint ,,idédevidnsok” (time deviants) margi-
nalizdlodhatnak a szervezetiikon beliil. A rugalmassag tehat a csalddi élet rovésara
mehet, ha a munka és a csaldd kozotti hatarok kijeldlése és meger6sitse nem kollek-
tiv szinten torténik, valamint ha a szervezetek magukra hagyjak alkalmazottaikat az
életteriiletek kozotti egyensuly megteremtésében (Kvande 2009: 70).

Scholarios és Marks (2004) nagyon hasonlé kovetkeztetésekre jutottak egy
nagy-britanniai szoftverfejleszt6kroél sz6l6 tanulmanyukban. A két vallalat szoft-
verfejlesztdi korében késziilt kérddives felmérés adatai alapjan azt talaltak, hogy
még a szoftverfejlesztk - akiket (individualis hozzaallasukkal, rendkiviil piacké-
pes készségeikkel és a munka és a csaladi élet kozott egyre inkabb elmosodo hata-
raikkal) egyébként a ,tuddsalapu dolgozok” idedltipusanak tekinthetiink - eseté-
ben is jellemzd, hogy munkéjuk ratelepszik a maganéletitkre. Kvande érvelésével
6sszhangban 6k is azt hangsulyozzak, hogy olyan szervezeti politikdkra van sziik-
ség, amelyek nem csupan lehet6vé teszik a rugalmassagot, hanem a killonb6z6
tertiletek kozotti hatdr fenntartasaban is segitik a dolgozokat. Ezek a politikak
tudjak aztdn hosszt tavon eredményesen csokkenteni a negativ spillover hata-
sokat, valamint megerGsiteni a munkavallalok szervezeti bizalmat és kotddését
(Scholarios et al. 2004).

Ezenfelill néhany tanulmany ramutat, hogy a munka-maganélet egyensuly ese-
tében magat a fogalmat is gyokeresen eltéré modon értelmezik a munkavallalok és
a munkaaddk. Todd és Binns (2013) a munka-maganélet egyensuly elGsegitését
célzo politikak gyakorlati megvalositasat vizsgaltak nyugat-ausztraliai kozintéz-
ményeknél. A szerzOk arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a vezet6k dltalaban
»>menedzselni” probaljak a munka-magéanélet egyensuly terén jelentkez6 probléma-
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kat, mindezt pedig a szervezet ,normalis” miikddési modjanak megzavarasa nélkiil
probaljak végrehajtani. A felsé vezetés alapvetSen ugy tekintett a munka-magéanélet
egyensullyal kapcsolatos kezdeményezésekre, mint amelyek vonzdva teszik a szer-
vezetet a munkafelvételnél, valamint segitenek megtartani a meglévé munkatarsa-
kat. Mindazonaltal a szerz6k kritikusak voltak azzal kapcsolatban, hogy az ilyen
tipusu szervezeti megkozelités valoban egy érzékenyebb, a munkavallalo érdekei
irant fogékonyabb hozzaallast titkrozne. Kiemelik, hogy a munka-maganélet egyen-
stly erésen individualista megkozelitésének csak korlatozott hatasa lehet. Inkabb
arra lenne szitkség, hogy a szervezet megprobalja lebontani azokat a struktura-
lis akadalyokat, amelyek gatoljak az embereket a rugalmas munkavégzési formak
igénybevételében (Todd et al. 2013: 228-230). Mas tanulményok is ezt az érvelést
tamasztjak ald, ramutatva azokra a szakadékokra, amelyek a szervezeti kommuni-
kacid és a munkavallalok dltal megtapasztalt valosag kozott huzédnak (Thompson
et al. 2005; Doble et al. 2010; Stella et al. 2014).

EGYENI MEGKUZDESI STRATEGIAK

A mintaban szerepl6 publikaciok jelentds része (26 iras) foglalkozik azzal a kérdés-
sel, hogy hogyan kell kezelni a negativ spillover folyamatok kovetkeztében keletke-
z6 konfliktusokat. Ezek a tanulmanyok elsGsorban az észlelt konfliktusok enyhité-
sére szolgalo leghatékonyabb megolddsokat, illetve megkiizdési stratégiakat irjak le,
valamint esetenként egyéni és szervezeti intézkedéseket javasolnak az effajta helyze-
tek kezelésére. Ezek a javaslatok gyakran a fent emlitett rugalmassaggal kapcsolatos
kérdésekkel foglalkoznak, mindamellett az 6nfoglalkoztatas lehetdségét is felvetik
mint lehetséges megoldasi utat.

Fiilop-szigeteki néi vallalkozok kérében végzett esettanulmanyok alapjan Edra-
lin (2013) amellett érvel, hogy az onfoglalkoztatds szamos lehet6séget nyujt az
egyének szamara a munka-maganélet terén jelentkezd problémak kezelésére. A meg-
kérdezett nék képesek voltak egyensulyban tartani életiiket olyan stratégiak segit-
ségével, mint példaul a személyes tervezés és idégazdalkodas, a rugalmas munka-
rend és bizonyos feladatok csaladtagokra valé atruhazasa. Tovabba megemlitették a
férjek és a csalad tobbi tagjanak tdmogatasat mint alapvetd eréforrast, ami segitett,
hogy a munkan kiviili tevékenységeiket elvégezhessék. Ezeken a stratégiakon kiviil
(stressz- és id6kezelés, valamint csalddi tdmogatas) mas eréforrasokat és modszere-
ket is kiemelt a szerzd, mint példaul a tarsadalmi hal6zat lehetdségeit és az asszertiv
kommunikdcié alkalmazdsét (uo.).

Hasonloképpen Walker és munkatarsai is kovetendd gyakorlatként javasoljak
az onfoglalkoztatast egy ausztrdl, otthonrdl végzett vallalkozasokkal kapcsolatban
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késziilt vizsgalat alapjan. A véalaszaddk a onfoglalkoztatdva vélas f6 motivacioi ko-
z0tt a lehetséges rugalmassagot és a munka-maganélet egyensuly fenntartasanak
lehetdségét emlitették. A szerz6k kihangsulyoztak, hogy az egyéni véllalkozasok
inditasat dontéen nem a kérdezett neme, hanem az eltartottak megléte magyaraz-
ta. Ugyanakkor kiemelik azt is, hogy a pénziigyi nehézségekkel kiizd$ vallalkozas
menedzselése noveli a stresszt, és az ezzel kapcsolatos problémak stlya erésen csok-
kentheti az 6nfoglalkoztatas pozitiv hatasait (Walker et al. 2008).

Egy kanadai kutatas (Hilbrecht et al. 2014) részletes leirassal szolgal az dnfoglal-
koztatasrdl mint lehetséges megkiizdési stratégiardl. Kisgyermekes sziilokkel késziilt
interjuk (n=22) alapjan a szerzék — a korabbi kutatasok eredményeivel szemben -
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az onfoglalkoztatds kevésbé bizonyult idedlis
stratégianak a valaszadok szamara. Bar a rugalmassag és a sajat életiik feletti kontroll
egy jobb munka-maganélet egyensuly kialakitasat tette lehet6vé, a rendelkezésre dllds
dllando kényszere folyamatos idShianyhoz vezetett. Emellett a kutatok arrdl is besza-
moltak, hogy a sziil6ket erésen befolyasoltak a hagyomanyos nemiszerep-elvarasok.

Az eltartottak megléte szintén fontos szerepet jatszott az amerikai szendvicsnem-
zedékrdl késziilt vizsgalat esetében is; a csoport tagjait Neal és Hammer (2009) vizs-
galtak egy kétéves projekt keretében. Kvalitativ és kvantitativ adatok alapjan a szer-
z8k olyan kétkeresds parok munkara és csalddra vonatkozé megkiizdési stratégiait
elemezték, akikre egyszerre harultak a gyermekeikkel és a sziileikkel kapcsolatos
gondozasi feladatok. A vizsgalatban kiilonbséget tettek a viselkedésbeli, érzelmi és
kognitiv stratégidk jollétre gyakorolt hatasai kozott. A gazdag érzelmi eréforrasok
meglétének és a kognitiv megkiizdési stratégiaknak (példaul a fontossagi sorrend
felallitasa) kimutathatéan pozitiv hatdsa volt, mig a besztikiilt tarsadalmi élet nega-
tivan befolyasolta a kérdezettek jollétét. Emellett a szerzok azt is megallapitottak,
hogy a munkaidé-beosztassal kapcsolatos magas szintli rugalmassag, valamint
a nagyfoku foglalkozasbeli 6nallésag szintén pozitivan jarult hozza a vizsgalatba
bevont populacié jollétéhez (Neal et al. 2009). Hasonloképpen, vezetdi poziciok-
ban dolgozo6 orvosnék ausztriai vizsgalata soran a kiillonb6z6 eréforrdsokhoz (mint
példaul az idé, a pénz, a fizikai, érzelmi és tarsadalmi eréforrasok) valé hozzaférést
a megfelel6 munka-maganélet egyenstly elengedhetetlen feltételeként jeldlték meg.
Az {ras ramutatott arra, hogy ezeknek az eréforrasoknak a megléte kiillonosen nél-
kiilozhetetlen a kisgyermekes nék szamara (Schueller-Weidekamm et al. 2012).

Ami altalanossagban a munkavallalokat illeti, Jang és munkatarsai (2012) ame-
rikai munkavallalok orszagos reprezentativ mintajan alapuld tanulmanyukban szin-
tén ugy érveltek, hogy a csaladi kotelezettségeik miatt kiilonosen leterhelt alkal-
mazottak (azaz az egyediilallé sziil6k és a ndk) esetében a munkaval kapcsolatos
stresszt és a negativ munka-csalad spillover hatast nagyobb rugalmassag biztosita-
saval lehet csokkenteni.
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A kiillonboz6 eréforrasok elosztdsa és a rugalmassag mellett a munka és a ma-
ganélet teriileteinek szétvdlasztdsa vagy integrdcidja (azaz a hatarok éles elvalasztasa
vagy éppen a hatarok eltorlése) is donté fontossagu lehet a dolgozok szempontjabol.
Mellner és munkatarsai (2014) egy svéd tavkozlési vallalatndl tudasintenziv, rugal-
mas munkat végz6 szakemberek korében vizsgaltak a hatarmenedzsment-preferen-
ciak, a hatarok feletti ellenérzés és a munka-maganélet egyensuly témait. A munka
és a maganélet szétvalasztasanak igénye erésen jelent meg — azonban a n6khoz ké-
pest a férfiak nagyobb eséllyel tudtak az életteriileteik kozotti hatdrokat ellendrizni,
és esetiikben jobb munka-maganélet egyensuly volt tapasztalhato. Ezek az eredmé-
nyek ravildgitanak arra a tényre, hogy a vizsgalt lakossag korében a hatérok feletti
jobb ellendrzési képesség elengedhetetlen a j6 munka-maganélet egyensuly kialaki-
tasahoz és fenntartdsahoz.

McDowall és Lindsay (2014) kutatasa arra iranyult, hogy brit rend6rék milyen
moédon probaljak egyénileg kezelni a munka-maganélet egyensullyal kapcsolatos
kérdéseket. Egy kevert modszertani megkozelitést alkalmazva megoldaskozponta
viselkedésmodokat és stratégiakat probaltak feltarni. A fent vazolt irasok eredmé-
nyeivel dsszhangban a szerzék szerint tobbféle kompetencidra van sziikség az on-
menedzsment javitdsdhoz. Ezek a készségek tobbek kozott a hatarok, a rugalmas-
sag és az elvarasok kezelésének képességei, amelyek mindegyike a hatarelmélettel
kapcsolatos (Clark 2000). Shaer és munkatarsai egy meglehet6sen egyedi kutatasi
megkozelitést alkalmaztak munkahelyeken miikédé paralapt preventiv programo-
kat vizsgalva (Schaer et al. 2008). A vizsgalatban 150 par vett részt, akiket harom
kiilonbozé csoportra osztottak: egy a parorientalt beavatkozasok hatasait, egy az
egyénorientalt megkiizdési beavatkozasok hatdsait vizsgalé csoportra, valamint
egy »vardlistan” lévéket tartalmazé kontrollcsoportra. Figyelemre mélté mddon
a parorientalt megkiizdési beavatkozasok hatékonyabbnak bizonyultak a jobb mun-
ka-maganélet egyensuly létrehozasa szempontjabol mind az egyéni (kiégés, irrita-
ci6), mind a kapcsolatra vonatkozé valtozék (kommunikacié) tekintetében. Még
5 honappal a vizsgélatot kovetden is — a masik két csoporthoz viszonyitva - ennek
a csoportnak voltak magasabbak az élettel vald elégedettséggel és a jolléttel kapcso-
latos értékei (Schaer et al. 2008).

SPILLOVER HATASOK ES A TARSADALMI NEM

Szamos iras kifejezetten a tarsadalmi nemekkel kapcsolatos hiedelmek és a pozitiv
és negativ munka-magéanélet kolcsonhatasok kozotti kapcsolatokra fokuszal. A tar-
sadalmi nemekkel kapcsolatos hiedelmek, amelyek orszagonként eltéréek lehetnek,
nem csak azt hatdrozzak meg, hogy a munkavallalok hogyan vélekednek a mun-
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ka és a maganélet egyensulyarol (Lyness 2014), de azzal is Osszefiigghetnek, hogy
hogyan biinteti a kornyezet azokat az néket, akik csaladjukban a fékeres6 pozicidja-
ban vannak, valamint hagyomdnyosan férfiasnak tartott teriileteken érnek el sikere-
ket (Triana 2011). Tovabba mikroszinten a férj genderrel kapcsolatos nézetrendszere
befolyasolhatja a csalad-munka konfliktus és a hazassaggal kapcsolatos elégedettség
kozotti kapesolatot — mindkét hazastars esetében (Minnotte et al. 2013).

Az egyik legatfogobb tanulmdnyt, amely a gender szerepét vizsgalta a spillover
vonatkozasiban, Powell és Greenhaus (2010) irtdk, akik elemzésitkben explicit
moddon kiilonbséget tesznek a bioldgiai és a tarsadalmi nem kozott. A szerzok tel-
jes munkaidében dolgozé amerikai vezetdket és szakembereket tanulmanyoztak
(n=528), és azt talaltak, hogy azok, akik magasabb pontszdmot értek el a ndiesség
terén (személykozi orientacio és kozosségi személyiségjegyek), nagyobb mértékii
pozitiv spillovert tapasztaltak meg. Bar a nék ténylegesen néiesebbnek bizonyultak
a férfiaknal, a bioldgiai és a tarsadalmi nem kozotti kapcsolat mégsem volt teljesen
egyértelmu. Ennek oka a szerzok szerint valoszintileg a vizsgalt populacio (magasan
képzett vezetdk és szakemberek) jellemzéiben keresendd. A kutatas masik érdekes
tapasztalata az volt, hogy azok, akik magasabb pontszamot értek el a csaladi sze-
rep fontossaga (az egyén csalddhoz kapcsolddo szerepének jelentésége) terén, mér-
sékeltebb munka és csaladi élet kozotti konfliktust éltek meg. Mindazonaltal az egyik
legfontosabb megallapitds az volt, hogy a szegmentdcio (azaz az egyes életteriiletek
szigoru elkiilonitése) ugyan kisebb mértékii konfliktushoz vezethet, de egyben akadd-
lyozhatja is a pozitiv spillover megtapasztaldsdt (Powell-Greenhouse 2010: 525-529).

Mas tanulmanyokban azt vizsgaltak, hogy pontosan mi ,,vandorol” az élettertile-
tek kozott, valamint hogy a gender miként befolyasolja ezeket a spillover hatasokat.
Példaul Offer (2014) a sziil6k mentdlis munkdja (amely alatt a kutatok a mindennapi,
csaladi tevékenységek megtervezését, megszervezését és iranyitasat értették) terén
tapasztalhaté genderkiilonbségeket és az ezeket a mentélis tevékenységeket kisérd
érzelmi stresszt tanulmanyozta. Egy élményértékeld mintavételi eljaras (experience
yak 402; M ik
a kutato azt a kérdést probalta megvalaszolni, hogy kétkeresés (kozéposztalybeli)

sampling method) alkalmazdsaval (n_ =291) végzett vizsgalatban
csalddokban a sziil6k milyen gyakran gondolnak a munkéval kapcsolatos tigyekre.
Mig az eredmények azt mutattdk, hogy az apak és az anyak majdnem ugyanolyan
valdszintiséggel végeztek ilyenfajta kognitiv tevékenységet, az apak atlagosan tobb
ideig gondolkodtak munkaval kapcsolatos kérdéseken. Ezen tul az is jellemzd, hogy
a férfiaknal ezek a gondolatok kisebb eséllyel tiiremkedtek be a munkéhoz nem kap-
csolodo teriiletekre. Ezzel ellentétben az anyak gyakrabban gondolnak a munkara
a munkdhoz nem kot6d6 tevékenységek végzése soran is. Ez a jelenség, allitja Offer,
annak tudhato be, hogy altalaban az anyak azok, akiknek a munkarendjiiket a csalad
igényeihez kell alakitaniuk. Kovetkezésképpen gyakrabban érzik sziikségét annak,
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hogy ,,utolérjék magukat” a munkdban (Offer 2014: 931). Ezenkiviill még egy masik
fontos, nemekhez kot6dé kiilonbség van a ,,mentalis spillover” érzelmi kovetkez-
meényeit illetéen. Offer kihangsilyozza, hogy mig az anyak és az apak ugyanolyan
valdszintséggel gondolnak csaladi tigyekre, ezek a gondolatok csak az anydk szdamd-
ra okoznak stresszt, ami aztdn negativan befolydsolja az érzelmi jollétiiket. Tehat még
ha az adatokbol ki is olvashato az apak fokozott bevonddasa, ezek az eredmények
azt mutatjak, hogy tovabbra is az anyak az els6dleges gondozok, és leginkabb az
6 vallukat nyomja a csaladi élet és a gyermekek jolléte iranti erkolcsi felelésség
(Offer 2014: 932— 33).

Stevenst és munkatarsait (2006) szintén a kétkeresds paroknal el6fordulé spillover
dinamika érdekelte (156 par; n=312). A munka-csalad spillover és a csaladi kohézid
kozotti kapcsolatot probaltdk meg feltdrni a genderkiilonbségek tiikrében. Erdekes
modon mindkét nem esetében az volt a jellemzd, hogy minél magasabbra becsiilték
a partneriikre vonatkozé munka-csalad irdnyu spillover hatas mértékét, annal ki-
sebb mértékiinek itélték a csaladi kohéziot. Mas szavakkal, az egyik partnert érintd
spillovernek a masik partner dltali érzékelése jobb elérejelzéje volt a csaladi élet mi-
ndségének, mint az egyszemélyes, kozvetlen becslés. A szerzok ezt a megallapitast
a kontroll észlelésének kérdésével hozzék 9sszefiiggésbe: mivel az egyén gy érezhe-
ti, hogy viszonylag képes kontrollalni a sajat életében tapasztalhaté spillover hataso-
kat, de kevésbé tudja kezelni a parjaét (Stevens et al. 2006: 433).

Stevens és munkatdrsai tovabba azt is hangsulyozzak, hogy a munkakéri jellem-
z6k kiilonboz6 hatassal vannak a két nemre. Mig ugy tiinik, hogy a férfiak esetében
munkajuk jellemz6i nincsenek hatassal arra, hogy milyennek érzékelik a csaladi
kohéziot, addig a nék esetében ugyanezek a jellemz6k dramaian megvaltoztathat-
jak a csaladi élet megitélését (Stevens et al. 2006: 434). Az eredmények azt mutat-
jak, hogy ha a n6k a munkajukban tapasztalhaté nagyobb mértékii rugalmassagnak
koszonhetSen jobban rendelkezhetnek idejiik felett, akkor a csaladi életet is jobban
tudjak szervezni és menedzselni, aminek kovetkeztében egytttal a csaladi élet terii-
letén is kompetensebbnek érezhetik magukat (Stevens et al. 2006: 434-435).

A fenti megallapitdssal 6sszhangban az 1992-es Valtozé Munkaerével kapcsolatos
Orszagos Vizsgalatbol (National Study of Changing Workforce) kiindulva Keene és
Raynolds (2005) hazas munkavallalokat (n=1015) tanulmanyoztak annak megérté-
se céljabol, hogy a csaladi és a munkahelyi tényez6k miként befolyasoljdk a negativ
csalad-munka iranyu spilloverben megnyilvanulé genderkiilonbségeket. A kutatdk
megallapitottak, hogy a férfiakhoz képest a n6k kétszer olyan gyakran szamoltak be
a csaladi kotelezettségeknek munkahelyi teljesitményiikre gyakorolt negativ hatdsairdl
(a csaladtol a munka felé iranyuld spillover). A nékre azért is jellemz&bb a magasabb
szintli negativ csaladd-munka iranyu spillover, mert — a beosztasuk atrendezésével,
a tulorak és/vagy feladatok elharitasaval — tobbszor kényszeriilnek médositani a mun-
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katerheik mértékén. A tanulmany masik kovetkeztetése az volt, hogy egy megter-
hel6 munkakér mindkét nem esetében nagyobb mértékd csalad-munka iranyu
spillovert jelent, de a nagyobb rugalmassag (azaz az egyén kontrollja sajat munka-
id6-beosztasa felett) elsésorban a hazas néi alkalmazottak kérében enyhiti a foko-
zott csaladi terhek negativ kovetkezményeit (Keene et al. 2005: 293-294).

Ezek a tanulmanyok arra engednek kovetkeztetni, hogy minél nagyobb kont-
rolljuk van a néknek a sajat munkaiddé-beosztasuk felett, anndl kevésbé stresszes az
életiik, és annal hatékonyabban tudnak a csaladi és a munkakori feladataik kozott
egyensulyozni. Egyes tanulmanyok meglehetdsen kritikusak a rugalmassag fogal-
mat illet6en, mivel az genderszempontbol tovabbi egyenl6tlenségek eldidézésének
esélyét rejti magaban. Schultz szerint (2010) példaul komoly kockazatokkal jarhat,
ha a rugalmassagot egyfajta — az Osszes dolgozdi panaszra megoldast jelentd —
gyogyirként alkalmazzuk, anélkiil, hogy felismernénk annak buktatéit. Kijelenthe-
t6 ugyanis, hogy minden szervezet rendelkezik az ,idedlis dolgozoéra” vonatkozo
normativ eldirasokkal. Attol, hogy bizonyos egyének - féleg a nék — szamara lehe-
tové teszik, hogy kivonuljanak ezek aldl az elvardasok aldl, maguk a normak nem
véltoznak meg automatikusan. Eppen ezért fontos figyelembe venni a nemek és
a rugalmassag kozotti kolesonhatasokat, amikor a munka-maganélet egyensuly-
lyal kapcsolatos megoldasokat probalunk kidolgozni. A szerzd érvelése szerint bar
a rugalmassag lehetdvé teheti a munkaid6 elényosebb beosztasat, ehelyett azonban
inkabb az észszer(i és kiszamithaté munkaidé biztositédsara kellene térekedni, ami
egyarant elényos lehet mind a férfiak, mind a nék szamara (Schultz 2010: 1220-
1221). Mas szerz6k a munkahelyi rugalmassag eldsegitése kapcsan kiemelik a nemi
szempontokat figyelmen kiviil hagyé nézépont veszélyeit (Smithson et al. 2005),
megjegyezve, hogy a rugalmas munkaszervezési formak a hagyomanyos nemi hie-
rarchidk ujratermeléséhez és megerdsodéséhez vezethetnek (Zbyszewska 2013;
Rafnsdéttir et al. 2013).

KOVETKEZTETESEK

Mint ahogyan az a fenti részekbdl is latszik, a spillover fogalma szamos témahoz,
modszertani megkozelitéshez és tudomanyteriilethez kapcsolddik. Jelen tanulmany
mindezek tematikus csoportositasat kisérelte meg, hogy tisztabb képet kaphassunk
ennek az elméleti konstrukciénak az alkalmazasardl. A most kovetkezd részben
megprobéljuk a targyalt tanulmanyok f6bb megallapitasainak és eredményeinek
szintézisét adni. A spilloverkutatassal kapcsolatos empirikus irodalombol lesztirhe-
t6 harom f6 kérdést és a veliik kapcsolatos eredmények dsszefoglaldsat az alabbiak-
ban targyaljuk.
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Az elsd kérdés a feleldsségre vonatkozott, azaz arra, hogy pontosan kinek a fele-
16ssége, hogy az alkalmazottaknal jelentkezd spillover hatasokat kezelje, és ezdltal
megfeleld egyensulyt alakitson ki a munka és a maganélet kozott. Ez szervezeti
politika kérdése, vagy inkabb az egyéni szintii megkiizdési képességek és készségek
tamogatasan keresztiil célszert kezelni azokat? Az erre valaszt keresé tanulmanyok
tobbsége szerint mindkét vélasz érvényes (Pedersen et al. 2012; Joyce et al. 2010),
ugyanis a szervezeti politikai megkozelitések és az egyéni képességek és megoldasok
kolcsonosen hatnak egymasra. Ennek az az oka, hogy az egyes megkiizdési stra-
tégiakat és viselkedésformakat csak akkor lehet a karrier és/vagy normativ szank-
ciok kockaztatasa nélkiil alkalmazni, ha az intézményi és tdrsadalmi kornyezet
legitimalja azokat. Mas szavakkal, a spillover hatasokkal valé megbirkézashoz és
a hatasok kontrollalasahoz az egyének rendelkezésére allo viselkedésbeli valaszokat
és készségeket gyakran radikalis mértékben korldtozza a szervezeti és tarsadalmi
kontextus (Todd et al. 2013). Raadasul ez a kétfajta (tarsadalmi és szervezeti) kor-
nyezet még egymassal is ellentmondasban allhat. Még ha a vallalati szabalyzat lehe-
tové is teszi a rugalmas munkaid6t, azokban az esetekben, ahol a munkatarsak és
kozvetlen feletteseik helytelenitik annak igénybevételét, az alkalmazottak valdszi-
niileg nem fognak élni vele. [gy amig a készségek, dontések és viselkedések az egyé-
ni szinthez kapcsolddnak, az itt térgyalt tanulmanyok koziil tobb is azt mutatja,
hogy ezek (a képességek, dontések, viselkedések) elfogadottsaganak javitasa és el-
terjedéstik segitése kollektiv, nem pedig személyes tigy (Fursman et al. 2009).

A midsodik kérdés a rugalmassaggal kapcsolatos, vagyis mas szavakkal: a mun-
kavallalé vagy a munka rugalmassagardl beszéliink? Ahogyan arra az empirikus
szakirodalom ramutatott, a rugalmassag donté jelentdségii a spillover kezelése és
a munka és a maganélet Osszeegyeztetése szempontjabol. A rugalmassag azonban
tag fogalom, és az, hogy valakinek rugalmasabba valik a munkdja, javithat, de akar
ronthat is az élettel és a munkaval kapcsolatos elégedettségén, attdl fiiggéen, hogy
az adott intézkedést a szervezet milyen modon alkalmazza (Joyce et al. 2010). Aho-
gyan azt a tanulmanyok mutatjak, a kiillonbség oka az lehet, hogy egyes intézkedések
a spillover hatasok kapcsan eltéré mértéki kontrollt biztositanak. Ha a rugalmassa-
got illetd szervezeti intézkedések lehetévé teszik és feljogositjak a munkavallalot sa-
jat felel8sségi koreinek rugalmas kezelésére, akkor ezek szamottevd segitséget jelent-
hetnek, timogatva az egyéneket, hogy képesek legyenek napi szinten a munkahely
és a csalad altal tamasztott kovetelményekkel valo ,zsonglérkodési mutatvanyra”
(Scholarios et al. 2004). Azonban ha a rugalmassagot elGsegiteni hivatott szerveze-
ti politikak els6sorban a munka nagyobb rugalmassaganak tdmogatasat célozzak
meg, nagyobb a valdszintsége, hogy a munkavallalok negativ munka-csalad irdanya
spillover hatasokat tapasztalnak meg (Kvande 2009).
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Harmadszor, az is fontos kérdés, hogy a gender miként befolydsolja a spillover
hatasokat. Amint azt a szakirodalom kiemelte, jelent6s nemi kiilonbségek figyelhe-
t6k meg a munkaerdpiaci és szervezeti poziciok, valamint a csaladi kotelezettségek
terén (amelyek még mindig jelent6sen kiegyensulyozatlannak tinnek). Mivel a csa-
ladi kotelezettségeket tovabbra is jobbara az els6dleges gondozoként szamon tartott
ndk felelsségi korébe soroljak (Triana 2011), a tanulmdnyok azt is mutatjak, hogy
a ndket nagyobb mértékben érintik a spillover hatasok (Stevens et al. 2006; Offer
2014; Keene 2005). Ehhez kapcsoléddan azt is érdemes hangstlyozni, hogy még
hasonlo spillover hatdsok is eltéré6 mddon befolyasolhatjak a férfiakat és a ndket
(Geszler 2014; 2016, tovabba 80-116., 258-275. oldal jelen kotetben). Példaul mint
ahogyan azt kordbban mar bemutattuk, habar mindkét sziil6 nagyjabol ugyanolyan
gyakran gondol a csaladjara munka kozben, ezeket a gondolatokat gyakrabban kisé-
rik negativ érzelmek az anyak esetében (Offer 2014). A bioldgiai nem (férfiak/nék) és
a tarsadalmi nemek (a férfiassdg/néiesség foka) keresztmetszetének vizsgélata is ér-
dekes megallapitasokhoz vezetett, mint ahogyan az az eredmény is, hogy a ndiesség
kategoriajaban magasabb pontértékkel rendelkez6 magasan képzett szakemberek
kozott pozitiv spillover is nagyobb valdszintséggel fordul elé (Powell et al. 2010).

A fenti - az empirikus szakirodalom legfontosabb eredményeit szintetizald —
kovetkeztetések 4j kutatasi kérdések és témafelvetések megfogalmazasahoz is fel-
hasznalhatok. Az attekintés sordn ugyanis az is lathatova valt, hogy az irasok tobbsé-
ge egy adott (f6leg angolszasz) kulturkorre és/vagy egy meghatarozott célcsoportra
(példaul fiatal, hazas, alkalmazottként dolgozo sziilék) vonatkozik — ezaltal azok
a ,felfedezetlen teriiletek” is kirajzolddhatnak, amelyek iranyéba érdemes a jévében
kutatasoknak indulni.

JEGYZETEK

i Ami a kereséshez hasznalt modszertant illeti, a keresési iddintervallum meghatérozasa
utan a keresés tobbszor megismétlésre keriilt az elére meghatérozott kifejezések kiilonb6z6
kombinacidival (minden alkalommal két vagy harom kifejezést hasznalva a listabdl). Azok
a tanulmanyok kertiltek az adatbazisunkba, amelyek a keresés eredményeképpen megjelend
talalatok koziil a legrelevansabbnak bizonyultak.

ii A kutatok az alapjan azonositottédk be a kiilonb6z6 csoportokat, hogy dsszevetették a munka-
hellyel és az élettel valo elégedettségre adott egyéni pontszamokat. Ha az egyének kiilonb6z6
poziciokat foglaltak el a két eloszldsban, az elemz6 ebbdl azt a kévetkeztetést vonta le, hogy
az adott személy szegmentalja az életszférdit (vagyis a szegmentald csoportba tartozik). Ha
a szegmentald csoportot kivonjuk a teljes populdciobol, akkor a fennmaradd rész tagjai vagy
a spillover, vagy a kompenzacios csoportba tartoznak. Ezek utan ha az élettel és a munka-
val kapcsolatos elégedettség kozotti korrelacio negativ volt, a valaszadokat a kompenzacios
csoportba soroltdk. Ha a korrelacio pozitiv volt, akkor a spillover alcsoporthoz soroltak 8ket
(Georgellis et al. 2012: 442-443).
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Miért kevés a ndi hallgato a természet- és miiszaki
tudomanyi képzésekben? Nemzetkozi kitekintés
a ,leaky pipeline” metaforajara’

Szamos statisztika és jelentés hivja fel a figyelmet a nék kis létszamara és férfiak-
hoz viszonyitott alacsony aranyara a természet- és miszaki tudomdnyok (a tovab-
biakban: TM) teriiletén (ENWISE 2003; She Figure 2012). A nemzetkdzi kutatasok
leggyakrabban az n. szivargd vezeték (leaky pipeline) metaforajat hasznaljak annak
bemutatasara, hogy a karrier el6rehaladtéval egyre kisebb aranyban talalunk néket
a magasabb tudomanyos fokozatok, valamint a vezet$ poziciok birtokosai kozott.
A metafora a karriert egy szlikil6 vezetékként mutatja be, amib6l a nék a férfiakhoz
képest joval nagyobb aranyban ,elszivarognak” a karrier soran. Bar a nemek kozotti
egyenl6tlenségek joval korabban megfigyelhet6k, a nék alulreprezentaltsaga az okta-
tas legfels6bb szintjén (PhD) és a munkaerépiacon valik a leglathatobba.

A nék alulreprezentéltsdgat bemutat6 statisztikdk és jelentések alapjan latha-
to, hogy a kiilonb6z6 EU-stratégidk, kormanyzati politikak, ipari cégek, szakmai
szervezetek és egyetemek kezdeményezései, valamint a kutatasi eredmények és ,,jo
gyakorlatok” ellenére alig tortént szamottevd valtozas e teriileten. Ennek egyik oka
lehet, hogy a TM-teriiletek valamiért nehezebben reagalnak azokra a tarsadalmi
mozgasokra, amelyek mas foglalkozdsokban mér kedvezden hatottak a nemek
egyenléségére. Masrészt, amig a munkaltatok nem valnak gazdasagilag is érdekeltté
a n6k magasabb aranyu foglalkoztatasaban, aligha varhaté kedvezd valtozas. Szak-
emberek — és ezaltal a média is — ezért ujabban gazdasagi érvekkel probaljak felhivni
a figyelmet a problémadra, ami viszont elfordithatja a figyelmet a tobbi aspektusrol.

Az egyik jelentds probléma, hogy a névekvo kereslet ellenére folyamatos a tudo-
manyos munkaerd hidnya a vildg munkaerépiacain. A fejlett orszagok gazdasagi
fejlédése az elmult évtizedekben a tudomany és technoldgia vivmanyain nyugszik,

* A tanulmdny eredetileg megjelent: Paksi Veronika (2014). Miért kevés a néi hallgaté a termé-
szet- és muszaki tudomanyi képzésekben? Nemzetkozi kitekintés a ,,leaky pipeline” metaforaja-
ra. Replika, 85-86(2013/4-2014/1), 109-130.
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aminek fenntartdsihoz elengedhetetlen a megfelelé képzettségti és szamu tudoma-
nyos szakember munkaerdpiacra allitasa. Jelentds szamu tovabbi munkaerdbazist
a n6k korében lehet talalni, ezért paradox az a helyzet, hogy mikdzben a fejlett
orszagok gazdasagaimérnok-hiannyal kiizdenek, kevés a mérnoki szakokra jelent-
kez6 nék szama, és a szakokra felvettek nagy része — diplomaval vagy anélkil - el-
hagyja a palyat (Xie-Shauman 2003: 4-6). A probléma masik oldala, hogy a nék
altal befektetett emberi téke ezaltal nem, vagy csak kismértékben tériil meg, pedig
ez nem csak a nék, de a munkaéltatok és az egész tarsadalom kozos érdeke lenne.
Nagyon sok tehetséges né marad tavol a TM-teriiletekt6l, pedig nagymértékben
hozza tudnanak jarulni a tudomany és technoldgia, igy a gazdasag fejlddéséhez.
Ezenkiviil a tudomanyos és technoldgiai torekvések minél valtozatosabb perspekti-
vak bevonasaval érhetik el céljaikat, amihez sziikséges a nék és mas — példaul etni-
kai - kisebbségek kozremtikodése (Harding 1992).

A természet- és miszaki tudomanyokat az elmult években ismét kitiintetett
figyelem Ovezi az oktatdsban és a munkaerépiacon is. A nok létszamanak névelése
a K+F-ben kozponti kérdéssé valt, ami egyrészt ugy valdsithaté meg, ha noveljitk
a munkaerépiac meritési bazisat, ahonnan a felsGoktatdsi és kutatdintézetek, pia-
ci cégek toborozhatjak a friss diplomasokat. A tudomanyos szakemberek hianya
azonban nem oldhaté meg egyszeriien azzal, hogy egyre tobb lanyt ,tereliink be”
a TM-szakokra (Xie-Shauman 2003). A létszdm novelése egyrészt a mar az okta-
tasban vagy a munkaerépiacon jelen 1évok szdmara nem kinal megoldast azokra
a problémakra, melyek miatt a n6k koziil sokan elhagyjak a pélyat, igy (mdsrészt)
azok szamdra sem fog, akik most keriilnek be (Barnard et al. 2010: 365). Olyan
vizsgalatok sziikségesek, amelyek feltarjak azokat az okokat, amiért a TM-foglal-
kozasok és -képzések ellendllnak azon trendeknek, melyek a nemek egyenldsodé-
se iranyaba mutatnak. A probléma Osszetett, tarsadalmi-kulturalis megkozelitése
sziikséges szervezeti és egyéni szinten is (Gill et al. 2008; Wajcman 1991). Egyrészt
tel kell térképezni a tanulashoz/munkahoz kotheté strukturalis korlatokat, aminek
fontos része lenne, hogy az oktatasi intézmények és a munkahelyek reflektaljanak
o6nmagukra (Gill et al. 2008: 401). Masrészt az emberi élet multidimenzionalis, igy
a karrieréletutakat befolyasolo hatasok is tobbszinttiek, aminek megértéséhez életut-
megkozelités sziikséges — hiszen nemcsak a strukturalis korlatok, hanem a nék pre-
ferencidi (Hakim 2006) és a csaladi hattertik is szerepet jatszanak karrierorientd-
cidikban (Xie-Shauman 2003).

Tanulményunk célja felhivni a figyelmet azokra a f6 akadalyokra, melyek t4-
vol tarthatjak a ndéket a TM-palyaktol. El6szor a ,,szivargd vezeték” metaforat és
kritikait mutatjuk be roviden, hogy lathaté legyen az elmult par évtized kutatd-
sainak irdnya és fejlddése a teriileten. Ezutdn ratériink a nok alulreprezentaltsaga
okainak targyalasara. Az atfogd bemutatdsnak azonban nehéz eleget tenni, hiszen
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a vizsgalati iranyok roppant szertedgazoak, ezért irasunkban a ,,szivargo vezeték” un.
bemeneti szakaszdra, az oktatasra fokuszalunk. Féként nemzetkozi szakirodalom
alapjan el6szor a tudomany vilaganak férfikozpontusagat mutatjuk be, majd raté-
riink a nék iskolai felkésziiltségének és a tudomanyhoz valé hozzaalldsanak kérdé-
sére. Bemutatjuk tovabba, hogy a (rejtett) tanterv hogyan hathat a n6k attit(idjére és
tanulmanyi teljesitményére, illetve mindezek hogyan befolyasoljak palyavalasztasi
dontéseiket. A konklizidban végezetiil megemlitiink par nemzetkozi gyakorlatot és
azok kritikait is.

A ,LEAKY PIPELINE” METAFORA

A ,leaky pipeline” metaforat el¢szor Sue Berryman hasznalta 1983-ban a dip-
lomasok és doktori fokozattal rendelkez8k létszama alakuldsanak bemutatdsara
a természettudomanyok (science and mathematics) teriiletén. Berryman (1983)
a nék alulreprezentaltsaganak okait szigortian a TM-teriiletekre korlatozza. A tudo-
manyos karriert egy sztkiil6 vezetékként mutatja be, amibél a nék a férfiakhoz
képest joval nagyobb ardnyban ,elszivairognak” az egyes karrierszakaszok kozotti
dtmenet sordn.

A | szivargo vezeték” az elmult harom évtizedben szinte gyujtéfogalomma valt:
minden olyan teriiletet magaba foglal, ami 6sszefiigg a n6k alacsony részvételének
okaival. Nemcsak tudomanydgakon beliil folynak egyre szlikebb szakteriileteken
a vizsgalatok (példaul biomérnok: Chesler et al. 2010), hanem ¢jabb tudomanyte-
riiletek keriilnek be a kutatasokba (példaul bolcsészet- és tarsadalomtudomanyok:
Wolfinger et al. 2008). A legfontosabb valtozast azonban a kritikdk hatasara létre-
jott uj, mérfoldkonek tekinthetd kutatasi iranyok hoztak. Ilyen példéul az életat-
perspektiva bevondsa (Xie-Shauman 2003), a csaladalapitas és gyermekvallalas
hatasanak vizsgalata (Wolfinger et al. 2013).

Bennett (2011) alapjan hdrom f6 problémat mutatunk be, melyeket tanulma-
nyunkban a karrier harom szintjével azonositunk az alabbiak szerint.

Az elsé probléma — az, hogy kevés a lanyhallgaté a TM-szakokon - a karrier leg-
els6, an. oktatdsi-képzési szakaszdban jelentkezik. A kutatasok itt javarészt a lanyok
és a fiuk tudomadny iranti érdeklédésének és iskolai teljesitményeinek kiilonbségei-
re, tovabba az iskolai kultdrara, a tantervre és az alkalmazott pedagogiara fokuszal-
nak. (A hivatkozasokat lasd a kovetkez6 fejezetben, témanként.)

A madsodik tdrsadalmi probléma a doktori fokozat megszerzését kovetd évek jel-
lemz6je, amikor is a n6k nagy valoszintiséggel elhagyjak a palyat. A pélyaelhagyas
erdsen Osszefligg a gyermekvallaldssal, ezért a szakemberek itt elsésorban a mun-
ka-maganélet egyensulyat vizsgaljak a nék esetében (Mavriplis 2010).

58



MIERT KEVES A NOI HALLGATO A TERMESZET- ES MUSZAKI TUDOMANYI KEPZESEKBEN?

A harmadik probléma a PhD-fokozat megszerzése utin a karrierépités soran
jelentkezik, amikor a nék szakmai fejlédése jellemz8en lelassul vagy elakad egy
bizonyos szinten. A karrier e szakaszaban is fontos szerepet jatszik a munka és
a maganélet megfelel6 6sszehangoldsa, csak mds hangsulyokkal.

Osszességében az lathato, hogy a kutatdsok egy része a karrier valamely fent
bemutatott szakaszara és annak kritikus pontjaira, vagy a szakaszok kozotti atme-
netre fokuszal. A kutatdsok masik tipusa olyan — a n6k szakmai el6rejutasat aka-
dalyozé vagy palyaelhagyasra késztet$ — tényezdket vizsgal, amelyek tobb karrier-
szakaszban, vagy akar az egész karrier soran jelen vannak. Ilyen példaul a tudomany
térfikozpontisaga (Harding 1991), a nék és a technoldgia kapcsolata (Wajcman
1991; Cockburn 1985), vagy a negativ sztereotipiak és diszkriminacié (Hayes-Big-
lerb 2013) akdr a mindennapi nyelvhasznalatban (Faulkner 2006), akar a n6k infor-
malis halozatokbdl valé kizarasaban (az un. férfiak klubja, lasd Phipps 2008) vagy
a mentoralasban (Margolis—Romero 2001).

Magyarorszagra vonatkozo szakirodalmat csak keveset taldlhatunk. Hazai pub-
likdciok mar felhivtak a figyelmet a probléma itthoni vonatkozasaira (Acsady 2010;
Csépe 2008; Haraszti-Hrubos 2002; Kissné 2002; Papp—Grod 2005; Pet6 2006; Tor-
nyi 2010) vagy egyes aspektusaira (Fabri 2008; Fabri 2010). Az empirikus kutata-
sok azonban csak regionalisan, vagy tobb tudomanyteriiletre kiterjedéen vizsgaljak
a nék helyzetét (Engler-Fényes 2011; Financz 2008; Nagy 2010; Schadt 2011). Ki-
mondottan a TM-teriiletekre fokuszalé kutatas alig akad, azok pedig nagyrészt
a munkavallalasra iranyulnak (Schadt-Péntek 2012; Palasik—Papp 2008; Szanto et al.
2008; Palinko 2010). Ezért kiemelked6 az a friss kutatds, amely hazai kozépiskolas
lanyok TM-palyavélasztasi motivacidjat és tandraik attittidjeit, valamint miszaki
egyetemi hallgatondk tapasztalatait térképezte fel (Szekeres 2013).

A NOK ALACSONY RESZVETELENEK OKAI A TERMESZET-
ES MUSZAKI TUDOMANYI KEPZESEKBEN

Tanulmdnyunk a tovabbiakban a TM-karrier els6 szakaszara, a képzésre fokuszal,
és célja felhivni a figyelmet azokra a tényezdékre, melyek tavol tarthatjék a lanyokat
a muszaki és természettudomanyi szakoktol, vagy felel6sek lehetnek a palyaelha-
gyasért. Az okok szorosan dsszefiiggenek egymassal. Irdsunk Bennett (2011), Bar-
nard és munkatarsai (2010), Blickenstaft (2005), valamint Cronin és Roger (1999)
Osszefoglald tanulmanyaira tdmaszkodva mutat be néhany fontos, a nemzetkozi
szakirodalom dltal rendszeresen targyalt magyarazatot. A bemutatast a tudomanyos
episztemologia maszkulin vilagképével kezdjiik, ezutan ratériink a lanyok iskolai
felkésziiltségének és a tudomanyhoz val6 hozzaalldasanak kérdésére, valamint bemu-
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tatjuk, hogy a (rejtett) tanterv hogyan hat a lanyok tanuldshoz val6 hozzaallasara és
teljesitményére, illetve mindezek hogyan befolyasoljak palyavalasztasi dontéseiket.

[rasunk a metafora tigabb értelmezését hasznélja, ezért nemcsak olyan iro-
dalmakat mutatunk be, melyek haszndltak a metaforat, hanem olyanokat is, ame-
lyek valamilyen mdédon a nék alacsony részvételének okaira keresik a valaszt.
A nemzetkozi szakirodalomban leggyakrabban a ,,Science, Technology, Engineering
and Mathematics” (STEM), a ,,Science, Engineering and Technology” (SET) vagy
a ,Science and Engineering” (S/E) kifejezéssel talalkozhatunk. A kutatasok alta-
laban minél homogénebb csoportok vizsgalatara torekednek moédszertanilag, igy
a négy teriiletet nagyon vegyes tudomanyterileti kombinaciokban kutatjak, sok-
szor szakteriiletszinten. Jelen tanulmanyban olyan kutatédsok kertilnek bemutatasra,
amelyek valamely STEM-teriiletre fokuszalnak, f6ként angolsz4sz teriileteken. Ira-
sunkban a STEM-teriiletek magyar megfelel6jeként a természet- és miiszaki tudo-
manyok (TM) vagy a tudomadny (science) sz6 kifejezést hasznaljuk.

A TUDOMANYOS EPISZTEMOLOGIA MASZKULIN VILAGNEZETE

A nék tudomanytol vald tavolmaradasanak okai leggyakrabban arra vezethetok
vissza, hogy a kozgondolkodds a tudomdnyt és annak muvelését hagyomanyosan
a férfiakhoz tarsitja. A férfidominancian alapul6 tudoményszemlélet kritikdja azon-
ban szamos kérdést vet fel. Példaul: ha nem férfi, akkor milyen nézépont(ok)bol
kozelitsik meg a tudomanyt? Hangsilyozzuk-e a né-férfi dichotémiat, akar ugy,
hogy ravilagitunk a nék altal a tudomanyhoz hozzaadott értékekre? Vagy inkabb az
azonossagokra fokuszaljunk, és ne hivjuk fel a figyelmet a nék specidlis helyzetére,
példaul a gyermekvallalas kapcsan? A kovetkezékben errdl lesz sz6 didhéjban.

A tudomany maszkulin vilagnézete a tarsadalmi nemek esszencialista felfo-
gasan, azon beliill pedig a tarsadalomban elterjedt binaris oppozicidkon alapul.
A binaris oppoziciok ellentétbe allitjak a kulttrat a természettel, a nét a férfival, az
emociot a racionalitdssal, az objektivet a szubjektivvel, a magant a nyilvanossal, és
az ellentétparok kozott hierarchikus viszonyt teremtenek. A férfiakat igy a természet
folotti uralommal, a tudomannyal és racionalitassal tarsitjak, mig a néket repro-
dukcios ,,feladatuk” kapcsan a természettel, az érzelemmel és a szubjektivitdssal. Az
ezen oppoziciokra épild, férfiaknak kedvezd hatalmi struktirakat pedig a nyugati
tarsadalmak legitimaltak (Harding 1986). A (mtszaki) tudomany (kézéposztaly-
beli fehér) férfiakkal valé azonositasa azonban csak a 19. szazad végétdl kezd6dott.
A szakma professzionalizacidjaval parhuzamosan megsziiletett a (fehér férfi) mi-
szaki elit, exkluziv jogokkal a technologiai tudasra, ahol a feminitast nem tartottak
Osszeegyeztethetének a technoldgiaval, a technoldgiai tudasra valo joggal (Wajc-
man 2008).
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A maszkulinnak tartott és férfiak altal dominalt TM-teriileteken beliil azonban
tovabbi szegregacio figyelheté meg a nemek alapjan, ami szintén a fent emlitett
oppozicidkra vezethetd vissza, valamint azon sztereotipidkra, miszerint a férfiak
raciondlisabbak, jobban teljesitenek egy versengd kornyezetben, a n6k pedig jobban
tudnak kapcsolatot teremteni az emberekkel, és jobban szeretnek egyiittmiikodéen,
csapatban dolgozni. A nék tehat alulreprezentaltak azon természettudomanyi terii-
leteken, melyeket maszkulinnak, ,igazi” tudomdanynak, szakmanak tartanak, mint
példaul a fizika és a kémia. Ugyanakkor tandi lehetiink néhény szakma elndiese-
désének, mint példaul a kevésbé maszkulinnak, ,nem igazi” tudomanynak tartott
bioldgia, gyogyszerészet. De még a TM-tudomanyagakon és -foglalkozasokon belil is
megfigyelhet6 a nék szegregaltsaga. A mérnoki tudomanyok teriiletén beliil példaul
joval nagyobb ardnyban talalunk vegyészmérnok néket, mint villamos- vagy épitész-
mérnokoket. Tovabba megkiilonboztetik az ,igazi férfi mérnokot” az egyéb szek-
torban dolgozoktdl (f6ként n6k a menedzsmentben) (Faulkner 2006; Tonso 2001).

A fent bemutatott dichotéomia mentén kialakuld attitlidok egyrészt mar a ko-
rai szocializacioban befolyasoljak a lanyok és fiak érdekl6dését, és hagyomanyos
palyavalasztasra sarkalljak Gket (Id. Hirsch 403-429. oldal jelen kotetben). Mas-
részt a késGbbiekben feleldsek a n6k nemi és szakmai identitdsanak konfliktusaért,
hiszen ha egy né a tarsadalmi elvarasok alapjan emocionilis, kevésbé gondolkodik
racionalisan, nem felelhet meg a tudomany mivel6jével szemben tamasztott kove-
telményeknek: a racionalitasnak és az objektivitasnak (Harding 1986: 63-64). Ha
egy né mégis miiszaki palyara 1ép, ahhoz, hogy elismerjék és érvényesiilni tudjon,
sokszor alkalmazkodnia kell a maszkulin kultirahoz, és fel kell aldoznia néi iden-
titasa lényeges aspektusait (Cockburn—-Ormrod 1993). Wajcman ugyanakkor azt is
hozzateszi, hogy nem minden né utasitja el a maszkulin kultrat, és nem minden
tudomanyt tartanak maszkulinnak (Wajcman 2008).

A tudomény maszkulin vilagnézetével kapcsolatban fontos megemliteni Sand-
ra Hardingot, aki elutasitja a tudomany férfikdzpontasagat, néi értékekre helyezné
azt, és a n6k nézépontjabol tartana kivanatosnak kezelni. Azzal érvel, hogy a nok,
egyrészt mint anyak és elsédleges gondozok, kiviil dllnak az uralkodé tarsadalmi
renden, masrészt latasmodjuk az uralkodo férfi nézéponttal valé harcban forma-
lodott, ezaltal objektivabb és kevésbé torz (Harding 1991). Ez az elméletalkotas
viszont ugyanazon alapul, mint aminek kritikdjaként létrejott: az androcentrikus
diskurzusokhoz hasonlatosan egy bizonyos nézépontot objektivnek feltételez, és al-
taldnos érvényre emel mas nézépontok folé helyezve (Kovacs 2004).!

Mas kritikak is felhivtak a figyelmet az esszencializmus veszélyeire, hiszen
a férfi-né dichotémiajanak hangsulyozasa sokszor elfedi a nék és férfiak kozot-
ti azonossagot. A tarsadalmi nemek azonossagait vagy kiillonbozéségeit hangsu-
lyozé diskurzusok altal azonban alapvetéen két tendencia jelenhet meg a nemek
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esszencializaldsabol fakadodan: az egyik vonalon egyrészt tovabb polarizalédhat
a férfi-né viszony, ezaltal megerésodhet a nék alarendelt helyzete (Benkert-Staberg
2000: 86-87). Masrészt viszont az esszencializalas eszkoz lehet arra is, hogy felhivja
a figyelmet a nék ,értékeire”. Példaul egyes kutatok azzal érvelnek, hogy a nék saja-
tos episztemoldgiai nézépontja — a jobb empatikus készség és az 6sztonds megérzé-
sek, a szenvedélyesség, valamint a holisztikusabb latdsmdd bevonasa altal — gazdagitja
a tudomanyos megismerés folyamatat (Harding 1986). Ez valoban ravilagithat a nék
altal a tudomanyhoz hozzaadott értékekre, ugyanakkor ezen sztereotipiak elfogadasa
szintén veszélyeket hordoz magéaban, mert ugyanugy esszencializal (Hughes 2001).

A LANYOK ISKOLAI FELKESZULTSEGE

A lanyok iskolai felkésziiltségének kérdését tobb ok miatt is targyalja a szakiroda-
lom. Cafolatul a régi szakmai, illetve sajnos még most is él6 hétkoznapi diskurzu-
sokra, a kutatasok bemutatjak, hogy egyrészt nem a lanyok és fitk kozotti bioldgiai
kiillonbségek okozzak a lanyok alacsonyabb iskolai teljesitményét (Head-Ramsden
munkadjat idézi Bennett [2011: 153])," masrészt a lanyoknak a fitkhoz képest egy-
forma, s6t sokszor jobb a teljesitményiik. A problémat az jelenti, hogy az egyforma
képességek és teljesitmény ellenére a lanyok érdekl6dése egy idé utan csokkenni
kezd a tudomany irdnt, valamint a TM-targyak és a karrier valasztasdban mar erd-
teljes kiilonbségek figyelhet6k meg a nemek kozott.

Cole amerikai nagymintas reprezentativ kutatasdban (Cole 1997) bemutatta,
hogy a fitk és a lanyok teljesitménye nagyon hasonlo altaldnos és kozépiskolai szin-
ten. Az elmult harminc évben pedig még a fitk minimalis eldnye is eltlint a TM-
targyakban (azonban a lanyok jobb nyelv- és iraskészsége megmaradt). Egy masik
kutatas angliai kozépiskolds lanyok teljesitményét vizsgalta, és kimutatta, hogy sok-
kal eredményesebbek voltak fit tarsaiknal a TM-targyakban (példaul emelt szintd
fizikaban) mind a vizsgakon, mind a kurzusokon (Stewart munkéjat idézi Blickens-
taff [2005: 374]). Ez a teljesitménybeli kiillonbség egyetemi szinten pedig mar altala-
nosnak mondhat6 (Sonnert-Fox 2012).

Az elmult két évtizedben az amerikai és az eurdpai kozépiskolak nagy része mar
joval tobbféle kurzust kindl matematikabol, mint régebben, ennek (is) koszonhetd-
en egyre tobb lany valaszt TM-targyakat, és (még) jobb eredményeket ér el mate-
matikabdl, mint a fidk (Halpern 2004). Ugyanakkor mindez mégsem elég ahhoz,
hogy nagyobb ardnyban valasszanak TM-szakokat a lanyok az egyetemeken. Ha
mégis, nagy résziik vagy a ,lanyosnak” tartott egészségiigyi és bioldgiai palyakat
valasztja, vagy nagy eséllyel nem fejezi be a képzést, illetve elhagyja a palyat. Egy
amerikai egyetem TM-szakjait elhagyo egyetemista lanyok érdemjegyeinek atlagat
megvizsgalva kideriilt, hogy nem volt kiilénbség azon lanyok teljesitménye kozott,
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akik elhagytak a szakokat, és azok kozott, akik bent maradtak™ (Brainard és Carlin
munkajat idézi Blickenstaft [2005: 374]). Elgondolkodtatd tehat, hogy sokszor nem
a kevésbé teljesitd lanyok esnek ki a képzésekbdl, illetve még a fittknal is jobb telje-
sitményiik sem elegendé ahhoz, hogy TM-palyat valasszanak.

A teljesitményt sok tényez6 befolyasolja. A tantargyak irdnti érdeklédést, a tan-
tervet és a pedagogiat kiilon alfejezetekben mutatjuk majd be.

A LANYOK ERDEKLODESE A TUDOMANY IRANT

A kutatasok egyrészt arra keresik a valaszt, hogy vajon a lanyok azért valasztanak-e
a fiakhoz képest kisebb aranyban TM-szakokat, mert kevésbé érdeklédnek a tudo-
many irant. A fiatalok palyavalasztasat ugyanis nagymértékben befolyasolja érdek-
16désiik és motivaciojuk a szakma (vagy annak egyes elemei) irdnt, ami a teljesit-
ményiikre is jelentds hatdssal van (Weinburgh munkajat idézi Blickenstaft [2005:
375]). Osborne és munkatarsai (2003) husz évet atfogd szakirodalmi attekintésének
6 megéllapitasa, hogy a lanyok és fiuk érdeklddése a tudomany irdnt az altalanos
iskola elején még kozel azonos. A lanyok érdeklédése megkozelitdleg 9 éves kor-
ban mar nem erésodik, 11 éves kor koriil pedig hanyatlani kezd. Linver és Davis-
Kean (2005) amerikai kutatasukban azt is megfigyelték, hogy fels6 tagozattol kezdve
akozépiskolan at az emelt szinti matematikat tanulé lanyok érdemjegy alapjan mért
teljesitménye az id6 elérehaladtaval csak lassan csokkent, az érdeklddésiik viszont
annal erételjesebben. Ellenben a fitk erételjesebb teljesitményromldsa nem jart
egyuttal motivacidjuk elvesztésével is (Linver-Davis-Kean 2005). A masik {6 kérdés
ezért, hogy vajon a lanyok miért tavolodnak el a tudomanyos szakoktdl és palyaktol
egy id6 utan, s hogyan lehetne ezt elkeriilni. Nézziik meg mindezt részletesebben!
Maccoby és Jacklin tobb mint 2000 publikacién alapuld konyviikben mar 40 év-
vel ezelStt bemutattak, hogy alaptalan, miszerint a lanyok a fitkhoz képest jobban
igénylik a tarsas kapcsolatokat, befolyasolhatobbak, kisebb az énbecsiilésiik, job-
bak a tananyag magoldsaban, kevésbé jok a kognitiv képességeik, valamint hiany-
zik beléliik a teljesitmény iranti motivacié (Maccoby-Jacklin munkajat idézi Hyde
[2005: 581]). Ugyanakkor figyelembe kell venni, hogy a fitk és a lanyok attitidjeire
és képességeire vonatkozo hiedelmek még mindig erésen élnek a tarsadalomban
(Murphy-Whitelegg 2006), és eré6sen meghatérozzék a gyerekek tudomany irdn-
ti érdeklddését. Az a vélekedés, miszerint a lanyok emocionalisabbak a fitknal,
a fitk pedig raciondlisabban gondolkodnak, s ezaltal alkalmasabbak a tudomany
muvelésére, szintén a fent mar bemutatott binaris oppozicidkon és a tarsadalmi
nemek esszencialista felfogasan alapul, ami a n6khoz és férfiakhoz ellentétes attri-
butumokat tarsit. Az érdeklédés hanyatlasaban tehat erdteljesen szerepet jatszik
a tudomany maszkulin vilagképének hatdsa, amely a nékhoz kapcsolja a ,,nem
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igazi’, és a férfiakhoz az ,,igazi” muszaki szakmakat (Faulkner 2006; Tonso 2011). Ez
a gondolkodas mar kisiskolas korban kimutathato: a lanyok mar altaldnos és kozép-
iskolaban megkiilonboztetik a ,,tuddst” - aki biologiaval vagy zoolodgiaval foglalko-
zik — a ,,tudos tudostol” - aki kémiai anyagokat hasznal vagy rakétakkal dolgozik -,
s ezért nem is tudjak magukat ,igazi” tudosként elképzelni (Baker-Leary 1995).
A lanyok érdeklédése azon is alapul, hogy szeretnek emberekkel foglalkozni, ,,jot
tenni’, és vonzodnak azon szakmak felé, amelyek valamilyen tirsas dimenziot
kindlnak. A fidk pedig azok felé, amiknek valamilyen technolégiai aspektusa van.
A lanyok személy- és a fitk targyorientaltsdga még az egyes TM-targyak kapcsan is
kimutathato (Murphy-Whitelegg 2006).

Simpkins és Davis-Kean (2005) a hiedelmek és meggy6z6dések hatasat ameri-
kai kozépiskolaban is kimutattak. A hallgatok szakvalasztasat erésen befolyasolja
a sajat képességeikrol alkotott 6nképiik, valamint azok az értékek, melyeket az adott
targynak tulajdonitanak. A lanyok a fiukhoz képest kevésbé gondoltak magukrol,
hogy rendelkeznek a tudomanyos munkahoz sziikséges kiemelkedd képességekkel.
A matematika targynak is kisebb értéket tulajdonitottak, és inkabb egészségiigyi
vagy bioldgiai féiskolai/egyetemi szakokra jelentkeztek. Erdekes azonban, hogy
mindezek ellenére a fiukkal egyforma aranyban valasztottak TM-targyakat, s6t még
kicsivel nagyobb aranyban is jelentkeztek élettudomanyi és matematikai kurzusok-
ra. A szerzok lehetséges magyarazata, hogy a lanyok célja (mar akkor) valdszint-
leg az egészségiigyi és bioldgiai karrierjiik megalapozasa volt, mig a fitké inkabb
a tudomanyos, mérnoki palyajuké.

Az tjabb kutatdsok mar arra iranyulnak, hogy feltérképezzék, hogyan konstrua-
16dik az a vélemény, hogy ,ki lehet j6” a TM-szakokon és ki nem. A ,,jé matekos/
rossz matekos” vélekedés is tarsadalmilag konstrualt, méghozza szintén a binaris
oppoziciok mentén. Egy angliai kutatdsban a tanuldk a ,,jo és a rossz matekosok-
hoz” olyan attributumokat tarsitottak, melyek hierarchikus viszonyban élltak egy-
massal, és a maszkulin-feminin dichotémiahoz kotédtek: versengd/egytittmiikodo,
észérvek/érzelmek, természetesen jo képességekkel rendelkezik/keményen dolgozo,
valos megértés/magolas stb. (Mendick 2005). Ezen értékeléseken alapulhat, hogy a
fitk nagyobb késztetést éreznek a kutatdsra, illetve ugy érzik, jobb a vezetdi poten-
cialjuk, a lanyok pedig inkdbb gondoljak magukat jobbnak a csapatmunkaban és
abban, hogy meg tudjak szerezni valaki bizalmat (Clack és Head munkajat idézi
Bennett [2011: 155]). A lanyoknak nehéz azonosulniuk a ,,j6 matekos” identitassal,
amikor ahhoz a ,férfias’, ,versengd” és ,racionalis” attributumok tarsulnak (Men-
dick 2005), igy sok esetben el is fogadjak vélt alkalmatlansagukat a tudomanyos
gondolkodasra, tobbek kozott azért, hogy megfeleljenek a csoporttarsaik sztereotip
elvarasainak (Stepulevage 2001). Hughes egy kutatasdban bemutatta, hogy a féisko-
las biologus lanyok nemi és szakmai identitasa példaul azért nem konfrontélédott
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(lasd feljebb Harding 1986), mert illeszkedett a férfikozpontu tudomanyos diskur-
zusokba (Hughes 2001: 283).

Ugyanakkor sok lany idegenkedik a technikai eszkozok hasznalatatol vagy
a technoldgiai innovacioktol (Takayoshi 2000). Ennek oka lehet, hogy egyrészt ke-
vés gyakorlatuk van ezekkel kapcsolatban, igy kevésbé magabiztosak (Mcllwee és
Robinson munkdjara utal Whalley [1992]). Masrészt viszont — ahogyan arrdl egy
angliai kozépiskolai kutatas beszamolt —, amennyiben érdekl6dnének a tudomany
és technoldgia irdnt, sokszor azért nincs lehetdségiik a gyakorlasukra, mert a fiak
egyszeriien nem engedik be a lanyokat a laboratériumba a kisérleti 6rakra, vagy ha
igen, agressziv, rendetlen viselkedésiikkel lehetetlenné teszik azok latogatasat (War-
rington-Younger 2000).

Fontos kérdés, hogyan lehet megeldzni a lanyok érdeklddésének elvesztését, és
hogyan lehet vonzdva tenni szamukra a TM-palyakat. Néhany eurdpai egyetemen
— arra alapozva, hogy a néket jobban érdeklik a technoldgia tarsadalmi-gazdasagi
aspektusai, mint a férfiakat — bevezettek olyan akkreditalt mérnok szakokat, me-
lyek az interdiszciplinaritasra helyezik a hangsulyt. Ennek kovetkeztében megugrott
a n6i hallgaték szama és aranya, ami nemcsak az 0j targyaknak volt tulajdonithato,
hanem annak is, hogy a tananyaghoz kapcsolddé tanuldsi modszerek és eredmé-
nyek (példaul az 6nall6 szakirodalmi kényvtarazas, informdaciogyjtés és a tudoma-
nyos vitakra, érvelésekre valo felkészités) is jobban motivaltak a lanyokat (Beraud
2003). Egyes kutatok azonban azt hangstlyozzak, hogy annak meghatdrozasa, mi
érdekli természetes modon a lanyokat és a fiukat, nagyrészt tarsadalmi konstrukcid
eredménye (Barnard et al. 2010), azaz ennek hangsulyozasa a fennalld struktura
erositéséhez vezethet.

A REJTETT ES AZ ELFOGULT TANTERV

A TM-tantervek és iskolai kultardk nagymértékben kozvetitenek olyan rejtett vagy
szandékolt tizeneteket a hallgato(tarsa)k felé, melyek elidegenithetik a lanyokat
a TM-palyaktdl. Intézményi szinten torténtek mar kedvezd valtozasok tobb-keve-
sebb eredménnyel, de a vélemények megosztottak. Sokkal nehezebb azonban a tar-
sadalomban rogziilt sztereotipidk lekiizdése, ezért a TM-oktatast a mai napig erGsen
maszkulin teriiletnek tekintik, ahol a lanyok szamara kevés hely jut. Ez az alfejezet
a leggyakoribb problémakat mutatja be a tanterv és a tanari attitidok kapcsan.

A hivatalos tantervek mellett léteznek un. rejtett tantervek (hidden/biased cur-
riculum) is, melyek 4ltal a didkok olyan, a tantervekben nem szerepld ,lathatatlan”
normakat, értékeket és viselkedésmodokat sajatitanak el, melyeket az iskolai kor-
nyezet — szandékoltan vagy nem szandékoltan — kozvetit feléjiik (Jackson 1968). Az
oktatasi intézményekben kiilonb6z6 - tarsadalminemek-, etnicitas-, osztalyalapu -
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elnyomasok léteznek féként a rejtett tanterv altal, melyek el6itéletek, sztereotipiak
és elfogultsagok formajaban termelik ki és tartjak fenn a szexizmust, a rasszizmust
és az egyéb megkiilonboztetések kiilonbozé formait (Derman-Sparks munkéja-
ra utal Lin et al. 2008: 188). Mindez kihat a tanulok képességeire, lehetdségeire és
palyavalasztasara (Margolis 2001).

A rejtett tanterven belill 1étezik az un. ,tarsadalmi nemekre nézve elfogult tan-
terv’, amely a hagyomanyos nemi szerepek kozvetitésének egyik legfébb eszkoze,
kiilonosen a TM-targyak esetében. Az ,elfogulatlan” tantervek célja, hogy felhivjak
a tarsadalom figyelmét a megbuijo, semlegesnek tételezett sémakra: hogy a tana-
rok ne legyenek kozvetitéi és fenntartoi ennek az ,elfogult” kultiranak, a didkok
pedig megtanuljak kritikusan fogadni a tanitottakat, nyitottak és elfogadok legye-
nek, valamint aktivan lépjenek fol az igazsagtalansag ellen (Derman és Sparks mun-
kéjara utal Lin et al. [2008: 189]).

A kovetkezékben nézziink néhany konkrét példat! A legelsé publikacid, mely
igazan felhivta a figyelmet a fizikatankonyvekben talalhato, tarsadalmi nemekre
nézve elfogult abrazolasokra, Walford 1981-ben megjelent tanulmanya volt (Wal-
ford munkajat idézi Blickenstaff [2005: 377]). A tudoményos tevékenységet illuszt-
ralo képeknél nemcsak azt figyelte meg, hogy javarészt fitkat abrazoltak, hanem
azt is, hogy ha lanyok szerepeltek rajtuk, azok mindig passziv megfigyel6i voltak
a fiuk dltal végzett tudomdnyos tevékenységeknek, vagy éppen fiirdéruhdban,
uszva-napozva abrazoltdk éket. Az abrazolasok napjainkra mar sokkal kiegyensu-
lyozottabbak a nemek kozotti viszonyok tekintetében, de ettdl fiiggetleniil a néket
hatranyba hozo eléitéletesség, sztereotipidk és szexizmus ugyanugy tetten érhetd
nemcsak az abrazolasokban és tankonyvszovegekben, de a tantervekben és a tana-
rok viselkedésében is (Sadker-Zittleman 2003).

A rejtett tantervre iranyul6 kutatasok eleinte az éltalanos és kozépiskolak vizsga-
latara korlatozodtak, azonban az elmult évtizedek tarsadalmi-gazdasagi folyamatai
jelentdsen atalakitottak a fels6foka képzést, igy a kutatasok kiterjedtek a féiskolak
és egyetemek vilagdra is, ezzel 4j lendiiletet adva a kutatasoknak. A rejtett tanterv
fogalma napjainkra gytijtéfogalomma valt, s minden olyan teriiletet magaba foglal,
amivel a didkok az iskolai szocializacio soran taldlkozhatnak (Tomasz 2006: 13).

Az egyik felsGoktatdsra fokuszalé konyv 2001-ben jelent meg (Margolis), és
a benne olvashaté tanulmanyok olyan kérdésekre keresik a vélaszt, hogy hogyan
folytatodik a szocializacids folyamat a felsdoktatasban, melyek az elemei, s milyen
szerepiik van a felsGoktatasi intézményeknek a tarsadalmi nem, az etnicitas és az
osztaly szerinti rétegz6dés Ujratermelésében. Az egyik tanulmany (Muzzin 2001)
azt mutatta be, hogy a nemzetkdzi biotechnologiai cégek altal iranyitott gyogysze-
részképz6 intézményekben hogyan értékel6dik le és veszti el a presztizsét a ndék
altal dominalt gyogyszerész szakma. A szerz6 egyenesen a nemek harcénak irja le
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a gyogyszerészeti tantervért folyd harcot, ami az apolas és gyogyitas kettGsségén
és oppoziciéjan alapul. A tanterv hivatalos célja gyogyszerészek képzése, azonban
a tanterv masik, joval kisebb, (nem teljesen) lathatatlan, ugyanakkor hangstlyos
része molekuldris és bioldgiai kutatdsok folytatasa nagy gydgyszeripari vallalatok
tamogatdsaval. A nemek szegregacidja mind a képzésekben, mind a tantestiiletben
megfigyelhetd. A kevesebb tamogatast kapd, gondoskodason alapuld képzésekben
nagyrészt lanyok vesznek részt, a képzés a tantestiilet részérél magas 6raszamu tani-
tast igényel, amit f6ként hatdrozott ideju szerz8déssel rendelkezd néi oktatok telje-
sitenek. Az intenziven tdmogatott molekularis bioldgiai kutatasokban pedig java-
részt fiak vesznek részt, ahol f6ként férfi professzorok oktatnak, kevesebb tanitasi
kotelezettséggel. A cégek érdeke a hattérben maradds, ugyanakkor anyagi tamoga-
tasuk szembetiind a modern egyetemi épiiletekben és a rajtuk elhelyezett logdkban.
A campuson beliil egyébként az épiiletek allagabdl is kovetkeztetni lehet arra, hogy
milyen képzés folyik: ahol a képzés célja a professziondlis tor6dés — legyen az gyogy-
szerészethez, orvoslashoz vagy dpolashoz kapcsolddd -, ott javarészt a lepusztult
kornyezet jellemz6é. Muzzin kutatdsdban egy iparban dolgozd volt gyodgyszerész
professzor arrdl szamolt be, hogy nem vetne jo fényt a cégekre, ha latni lehetne,
hogyan befolyasoljak a kutatasi iranyokat vagy a tandrokat. A szerzd leirja, hogy
a gyogyszerészképzés az 1990-es éveket megeldzden javarészt kémikusképzés volt,
ahol alig kapott hangsulyt a gondoskodas. Ezért volt jelentds fordulat a szakma
torténetében, hogy 1990-ben vilagszerte a gondoskodast allitottdk a gydgyszerész-
tervek kozéppontjaba, am az - ahogy Muzzin dllitja — nemcsak hogy nem érte el
a céljat, de az amugy is szexista és rasszista tanterveket is legitimalta. A reform nem
az egészséget és jollétet kozéppontba allitéd gondoskodas diskurzusanak tjraéledését
jelentette, hanem a gydgyszerész szakma 0j, vallalati érdekeknek megfelelé ruhaba
oltoztetését. Az Uj tanterv ugyanis a molekularis bioldgiai kutatasokat részesitet-
te elényben, de a hangzatos reform (f6 cél: apolas) koponyegébe burkoldzva még
lathatatlanabba valt. A marginalizalt pozicidban 1év6, amugy is alacsony létszamu
néi professzorok eleve nem voltak képesek megfeleléen képviselni az érdekeiket
avallalati ,,fédrammal” szemben, masrészt a tantervet atird férfi dékan altal vezetett
bizottsagban javarészt hatarozott idejli szerzddéssel rendelkezé fehér nék voltak,
minimalis dontéshozoi hatalommal (Muzzin 2001: 140).

A tantervekkel kapcsolatban fontos eredményekkel szolgaltak azok a kutatasok is,
amelyek az tn. ,tarsadalmi nemeket figyelembe vevé tanitds’-ra vagy az egynemi
képzésre fokuszaltak. A lanyok példdul akkor bizonyultak sikeresebbnek a fiiknal
a fizika elsajatitasdban fels6foku tanulmanyaik folyaman, ha a kozépiskolaban a tan-
anyag kevesebb témat olelt fel, de azt részletesebben mutatta be (Tai és Sadler [2001]
munkajat idézi Blickenstaff [2005: 378]). Ezenkiviil az, hogy a tanulok milyen képet
alkotnak a tananyag szamonkérésének modjarol, a megfelel6 tanari attittidrél és mod-
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szerrdl, nemtdl fiiggetleniil erésen korrelal a tanuldshoz valé hozzaallassal. Struyven
és munkatdrsai (2005) metaelemzése azt mutatta, hogy a nem megfelelének érzékelt
szamonkérés felszines hallgatoi hozzaallast eredményez a felsGoktatasban. A felszines
didkok dltalaban a tesztalapt vizsgakat részesitik elényben, a jol teljesitd, kevésbé vizs-
gastresszes tanulok — féként lanyok — inkabb az esszétipustiakat, melyek komolyabb
hozzaallast igényelnek a tanulashoz. Ugyanakkor nemcsak a lanyok, hanem a fiik ko-
molyabb hozzaallasat is nagyban segiti, ha a hallgatok baratsagos és segité iskolai lég-
korben tanulhatnak, ahol hangsulyt helyeznek a csapatmunkara (Toohey 1999: 4-20).
Az iskolai kornyezet tehat meghatarozé arra nézve, hogy a tanuldk hogyan viszo-
nyulnak a targyakhoz és a tanulashoz - a negativ iskolai tapasztalatok csokkentik
elkotelezodésiiket a TM-szakok és karrier felé (Etkowitz 2000; Warrington-Younger
2000). A tantervek egyik rejtett tizenete kozé tartozik, hogy szamos tanar még min-
dig ugy gondolja, a TM-targyak inkabb fittknak valok, ezért az 6 felkészitésiik a TM-
szakokra és foglalkozasokra fontosabb, mint a lanyoké (Riegle-Crumb-Humphries
2012). Ebbél kifolydlag (is) a tanarok kiilonb6z6 pedagdgiai mddszereket hasznal-
nak a fiuk és a lanyok tanitasa soran, elényben részesitve a fitkat. A fiuk jo teljesit-
ményét természetesnek veszik, tobb segitséget kapnak a problémamegoldas, illetve
a hibdk javitasa soran, tobbszor kérdezik dket sajat véleményiikrol és tobbszor kap-
nak valaszt a kérdéseikre. Amikor a lanyok jol teljesitenek, azt a tanarok hajlamosak
a kemény munkanak, nem pedig természetes képességeiknek tulajdonitani, és a leg-
tobb dicséretet inkabb a jé magaviseletiik miatt kapjak (Walkerdine munkajat idézi
Bennett [2011: 152]). A teljesitmény értékelése annyira elfogult a fiuk javara, hogy
amikor a kutatok a kisérletekben Gsszekeverték a javitando irasos teszteken a nemek
megjelolését (Goldberg-moddszer), ugyanezen eredmények sziilettek (Spear munka-
jat idézi Blickenstaft [2005: 378]). Fontos kiemelni, hogy nemcsak a férfi, de sokszor
a ndi tanarok is elfogultak a fiuk irant, és ez az attitid a legmagasabb oktatasi szinte-
ken jelen van: Moss-Racusin és munkatarsai (2012) egy amerikai, erésen kutatas-fej-
lesztés kozponta egyetemen azon tanarok elGitéletességét vizsgaltak, akik elbiraltak a
laboratdriumi menedzseri allasra torténd jelentkezéseket. A kisérletbél kidertilt, hogy
azonos teljesitmény esetén nem csak a férfi, de a n6i tanarok is a fiukat talaltak alkal-
masabbnak az allasra, és nagyobb fizetést, tobb mentori segitséget ajanlottak nekik.
Karen L. Tonso arrol szamolt be, hogyan él a rejtett tanterv a kanadai muszaki
szakokon, pontosabban a szereplék hogyan tanultak meg nem észrevenni azt (Tonso
2001). A szerzd a hallgatok és a tanari kar viselkedését a ,Csaszar 4j ruhdja” cimi
mesében szerepl6kéhez hasonlitja, akik egyt6l egyig dicsérik a csaszar szép 4j ruhajat,
holott mindenki latja, hogy a csaszar meztelen. A vizsgalt egyetemen a hallgatok (és
a tanarok) mar a muszaki képzésben is megkiilonboztették az ,,igazi” és ,,nem igazi”
miiszaki szakmakat. A szervezeti kultira foként azok teljesitményét ismerte el, akik
alkalmazkodtak az akadémiai tudomanyos gyakorlat elvarasaihoz, és a kozosség 6ket
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— csakis a fiakat - hivta ,,igazi” mérnokoknek. Ugyanez a kozosség azonban ,,nem lat-
ta” azokat a didkokat — f6ként a lanyokat, de néhany fiut is -, akik inkabb gyakorlati,
az iparban hasznosithatd és csapatmunkan alapul6 (f6ként nem akadémiai) képes-
ségekkel rendelkeztek. A szerzé részletesen bemutatja, hogy ez a kzosség nemcsak
a ,nem elismeréssel’, de egyéb mas mddon is kizarta 6ket a mérnokok vilagabol. Ton-
so kutatasaban a fitk nemcsak egyszertien az ,elismertek” csoportjéba tartoztak, de
el is vartak ezt. A lanyoknak ugyanakkor keményen meg kellett kiizdenitik az elisme-
résért. Ahogyan egy els6éves fitl fogalmazott: ,,Azoknak a néknek, akik a tarsadalmi
nyomads ellenére nem miivészeti, illetve szocioldgia vagy pszichologia szakokra jelent-
keznek, hanem miiszakira, meg kell tanulniuk egy Gj nyelvet, egy nyelvet, amelyet
férfiak fejlesztettek ki” (Tonso 2001: 161). Az dltozkodési eldiras — mely csak a fiuk
szamara tartalmazott javaslatokat- szintén a ,,nem elismertek” csoportjaba taszitot-
ta a lanyokat. Annak a néi professzornak, aki felismerte a helyzetet, és megprobalt
(sikerteleniil) valtoztatni rajta, a kollégai a késSbbiekben emiatt megkérddjelezték
a szakmai tudasat. A kutatasban vizsgalt lanyok munkdjat nemcsak hogy nem
ismerték el, de a fiti csoporttarsak elészeretettel ki is hasznaltak tudasukat. Ebben
a tantestiilet is hibas volt, mert nemcsak hogy nem tanitotta meg a diakokat az alap-
vet6 kutatoi etikara, de elnézte az etikatlan viselkedést. A tandrok és a diakok tovab-
ba egyiittesen szemet hunytak az iskoldban tortént szexualis zaklatasok folott is, ami
egyrészt abbdl fakadt, hogy nem tudtak megfelel6en kezelni a helyzetet, masrészt
nem akartdk elismerni azok létezését, mert az azt jelentette volna, hogy (mérnok
hallgatok és tanarok) nem egyenléek, marpedig 6k annak tartottak magukat.

OSSZEFOGLALO ES KONKLUZIO

Tanulmanyunk célja volt felhivni a figyelmet a nék természet- és muszaki tudoma-
nyi (TM) palyaktol valé tavolmaradasanak okaira. Els6ként a nemzetkozi szakiro-
dalomban hasznalatos ’leaky pipeline’ (szivargd vezeték’) metaforat mutattuk be,
amely harom f6 tarsadalmi problémara hivja fel a figyelmet (Bennett 2011): a) kevés
a lanyhallgato a TM-szakokon, b) a n6k nagy eséllyel hagyjak el a palyat a doktori
fokozat megszerzését kovetd években, ¢) a nék szakmai fejlddése jellemzden lassu,
vagy elakad egy bizonyos szinten a PhD-fokozat megszerzése utan. Az iras az elsé
problémaval foglalkozott részletesen.

A nok alacsony jelenlétének okai a TM-képzésekben erdsen sszefiiggnek a tudo-
many maszkulin vilagképével és annak negativ hatdsaival, melyek tetten érheték
makro-, mezo- és mikroszinten is. A ndk palyavalasztasa a hagyomanyos nemi sze-
repek és sztereotipiak altal erésen meghatarozott, véleményeiket nagy részben a kor-
nyezet altal kozvetitett olyan értékek és normak befolyasoljak, melyek a tudomanyos
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karriert a férfikarrierrel azonositjak. Sokszor ebb6l fakadnak azok a negativ sztereoti-
pidk és diszkriminaciok, amelyekkel a lanyok a gyerekkori szocializacié alatt talalkoz-
nak az otthoni, az iskolai és egyéb kornyezetben, és amelyek tobbek kozott feleldsek
a tudomany iranti érdeklédésiik csokkenéséért. Mindez azért kulcsfontossagu, mert
a lanyok és a fik velesziiletett tudomanyos képességei kozott nincs kiilonbség,
a tudomany iranti érdeklédésiik is hasonlé még az altalanos iskola elején. Az érdek-
16dés 9-11 éves kor koriil kezd el hanyatlani, amikor is a lanyok mar inkabb a human
és bolcsész szakok felé orientalodnak. Ezenkiviil a gyerekek mar altalanos iskolaban
megkiilonboztetik, hogy mi a lanyoknak valé ,,nem igazi” (bioldgia), illetve a fitknak
valo ,igazi” (fizika) tudomdny. Igy ha a ldnyok mégis TM-teriileten tanulnak tovabb,
akkor annak ellenére, hogy sokszor a teljesitményiik magasabb a fiukéndl, nagy
eséllyel valasztanak olyan szakokat, ahol valamilyen tarsas dimenzién, gondosko-
dason van a hangsuly, példaul a bioldgiai vagy gyogyszerésztudomanyok teriilete.

A negativ lizenetek az iskolaban f6ként a rejtett tanterven keresztiil érkeznek,
példaul olyan abrak és szovegek formdjaban, melyek a tuddsokat szinte kizardlag
férfiként jelenitik meg; vagy a szamonkérés modjdban jelentkeznek, ami inkabb
a fiuknak kedvez; vagy a képzési célokban, amelyek, ha férfiakra szabtdk azokat, sok-
szor magasabb presztizsiivé valnak, mig ha nékre, leértékel6dnek. Masrészt a tanarok
attittidjén és pedagogiai modszerein keresztiil bukkannak fel, példaul amikor a fiu-
kat alkalmasabbnak tartjak a TM-karrierekre, ezért a lanyoknak kevesebb figyelmet
szentelnek, a jo teljesitményiiket nem természetesnek, hanem inkabb ,,kemény, ma-
golason alapul6 munkanak” tekintik. Az tizenetek tovabba megjelennek az iskolai
kornyezet egészében: a mindennapi nyelvhasznalatban, ami a szexista megjegyzé-
seket sokszor humorral kozvetiti, vagy a lanyok informalis halézatokbdl (,,férfiak
klubja”) valé kizarasaban, ami megneheziti szamukra az informaciok és a tarsadal-
mi téke dramldsat, valamint a szexualis zaklatas hallgatélagos elfogaddsaban.”

Mindez olyan rideg légkort teremt a lanyok szamara, ami érthetGvé teszi, hogy
olyan szakmat valasztanak a kés6bbiekben, ahol varhatéan nagyobb megbecsiiltség-
ben lesz résziik. Napjainkra ugyan egyre t6bb lany valaszt TM-fakultaciot a kozépis-
kolakban, de érdemes az adatok mogé nézni, mert a lanyok fokozodo részvétele nem
feltétlen jelent TM-karrierorientaciot, az sokszor ,,csak” a hagyomanyos palyavalasz-
tasuk megalapozasara szolgdl (Simpkins-Davis-Kean 2005: 45). A minél tobb lany
»beterelése” a TM-szakokra tovabbd azért sem fogja jelent6sen névelni a nék aranyat
a tudomanyban, mert nem kinal megoldast az oktatasi rendszerben tapasztalt problé-
makra. Emellett a lanyok jobb teljesitményére sem a média, sem az oktatasi rendszer
nem reflektal igazan, a hangsuly inkabb a fiuk egyre romlo teljesitményén van (War-
rington-Younger 2000).

A szakirodalomban egyetértés van arrdl, hogy a lanyok motivalasat a TM irdnya-
ba minél korabbi életkorban ajanlatos elkezdeni, illetve nem szabad hagyni, hogy
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a motivacio kivesszen beldlitk (Watt et al. 2013). Egyes szakemberek azon a vélemé-
nyen vannak, hogy a gazdasagi-tarsadalmi aspektusok bevondasa a TM-tantervekbe
életszer(ibbé, vonzobba tenné a szakmat. Tovabba jelentésen javitana a nék rossz
munkaerdpiaci tapasztalatait olyan ,,tudatos” kurzusok bevezetése, melyek bemutat-
nak a mérnoki szakma torténetét és hagyomanyait, valamint felhivnak a figyelmet
a valtozas szitkségességére a jelen globalizacids trendek és a tudasalapi gazdasag
tiggvényében (Gill et al. 2008). Ugyanakkor az esszencialista tantervi reformok kap-
csan felmeriil az a probléma, hogy annak meghatdrozasa, mi az, ami természetes
modon érdekli a lanyokat és a fiukat, nagyrészt tarsadalmi konstrukcié eredménye
(Barnard et al. 2010). Az esszencializmus csapdajaba eshetiink, ha a lanyok érdek-
16dését a tudomany irant ugy akarjuk felkelteni, hogy kidomboritjuk annak tarsas
vonatkozasait, hiszen azok megerdsithetik a maszkulinitashoz és feminitashoz kap-
csolodé bindris oppoziciokat (Hughes 2001). Ennek tudatdban lesz majd sziikséges
példaul megvizsgalni és értékelni azokat a kezdeményezéseket — példaul azokat az
eurdpai egyetemeket —, melyek sikeresen vonzzak be a lanyokat interdiszciplina-
ris muszaki képzéseikre. Sokatmondd, hogy még e programok bevezetése is jokora
ellenallasba titk6zik. Nemcsak azért, mert sok tanar még mindig Ggy gondolja, hogy
a TM-targyak inkabb fiuknak valok, hanem mert az érintett tantestiiletek nagy része e
programok altal fenyegetve érzi a tudomanyos tudast féltve 6rz6 kapudri statuszat, és
ugy latja, hogy a tarsadalomtudomanyi targyak bekeriilése a TM-tantervekbe az ,,iga-
zi” tudomany leértékel6déséhez vezet (Hughes munkajat idézi Bennett [2011: 152]).

A lanyok érdeklédésének fenntartasa egyforman fontos a szakvalasztast meg-
el6z6 és a szakvalasztast kovet$ képzési szinteken is. A tudomannyal vald korai
megismerkedés lehetdsége és a tarsadalmi nemek szempontjabol semleges tanterv
eldrelépést jelenthet ugyan, de nem fogja kikiisz6bolni a negativ hatasokat, és nem
fogja vonzdva tenni a lanyok szamara a TM-karriert. Tarsadalmi nemekre tudatos
tanterv és pedagdgia szitkséges, ami a lanyok szamara a rideg iskolai 1égkor ,,mele-
gedését’, érdeklédésiik megbrzését hozna magaval. Ugyanakkor problémat jelent,
hogy a tandrok jelentds része nem is érzi magat felkésziiltnek arra, hogy multikul-
turdlis vagy ,.elfogulatlan” tanterv szerint oktasson (Ukpokodu 2004). Az USA-ban
példaul a tanarok minimalis ,,genderérzékenyit8” tréningben részestilnek, a felé-
ben fel sem meriil az igény r4, és jellemzden el sem mennek az egyébként kotelezd
»szexualis zaklatast” kitargyald tréningekre (Olivieri 2011: 108-110). A mar idézett
hazai kutatdsban (Szekeres 2013) pedig a tanarok teljesen tajékozatlanok voltak
a ndk és a muszaki pédlya kapcsan felmerilt kezdeményezéseket illeten, sét irre-
levansnak, természetellenesnek tartottak magat a kérdésfelvetést, hogy miért van
szitkség tobb lanyra a TM-képzéseken (Nagy 2013: 326). Mindezek arra utalnak,
hogy az érzékenyité programokat mar a pedagogus- és tanarképzés szintjén érde-
mes bevezetni (Sobel-Taylor 2005).
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Mindenesetre a nemzetkozi szakirodalom mar nemcsak a nék alulreprezentalt-
saganak okait targyalja, hanem olyan kezdeményezésekrdl, ,jo gyakorlatokrdl” is
beszamol, melyek motivalhatjak a néket a TM-palydkra, illetve segithetik szakmai
elémeneteliiket — s6t mar e kezdeményezések hatasardl, kritikairol is olvashatunk.
A hazai helyzet, igy a hazai kutatdsok még nem jutottak el erre a szintre, azonban
a jo gyakorlatok bevezetése el6tt érdemes lenne figyelembe venni az eredményeket.
Az egyik ilyen hatékonynak tiin kezdeményezés az in. néi halézatok kiépitése,
illetve mentorprogramok létrehozasa. Felmertilt azonban, hogy a néi haldzatok
kiépitésekor példaul ajanlatos figyelembe venni, hogy a nék nagy része a kemény
munkaban és inkabb a tekintély-, semmint a halézatépitésben latja a karrierjét biz-
tositottnak (Barnard et al. 2010). A mentoralas pedig egyrészt nem képes a rend-
szer alapvetd megvaltoztatasara, masrészt sokszor tévesen feltételezi, hogy az intéz-
ménynek és a hallgatoknak hasonlo céljaik vannak. Bar lathatok mar az akadémiai/
kutatéi kultarat érinté kedvez6 valtozasok, a mentoralds sok esetben még mindig
ujratermeli az egyenlG6tlenségeket, hiszen az iskolai kultura ugyanigy akarja szo-
cializalni a néket és mas kisebbségeket, mint (fehér kozéposztalybeli) férfi elédjei-
ket (Margolis—-Romero 2001: 93-94). Az el6itéletesség és a negativ diszkriminacid
erdsen jelen van mdr a mentoralt kivalasztasakor is. A ndket és mas kisebbségeket
nagyobb eséllyel utasitjak el mind a férfi, mind a néi, sé6t mind a mas kisebbséghez
tartozé tanarok, amikor mentoralasra kérik fel Gket, azaz a nagyobb reprezenta-
ci6 sem biztosit kisebb elfogulatlansagot szimukra (Moss-Racusin et al. 2012). Egy
masik példa: a lanyok motivéacidjat elésegiti, ha tudds néi modellek, kovetend6 pél-
dak allnak eléttiik. Egyfeldl kedvezd valtozas, hogy napjainkra egyre tobb sikeres
tudos nét jelenitenek meg a tudomanyban, médidban, akik inspiralhatjak a fiatal
néi generaciot. Ugyanakkor a lanyok és nék nehezen taldlnak olyan modellt, amivel
azonosulni tudndnak, mert a sikeres szakmai karrier sokszor a csalad és a maganélet
egyértelmd hattérbe szoruldsa dran érhetd csak el, és ez inkdbb elbizonytalanitja
Oket. Az pedig tovabbi probléma, hogy ha ezek a sikerek egyedi esetként keriilnek
bemutatdsra, nem jelentenek kihivast a létezé gendernormak ellen (Barnard et al.
2010: 366; Nagy 2016, jelen kotet 457-485. o.; Hirsch 403-429. o. jelen kotet).

Legvégiil, legyen sz6 barmilyen kezdeményezésrél, nehézséget okoz az is, hogy
a rejtett tanterv altal kozvetitett értékek az elfogadas és elfogadhatdsag olyan saja-
tos mintajat hozzak létre, ahol a tarsadalmi nemek kulturdja igazodik a meglévo,
hagyomanyos strukturakhoz. Az adott szervezeti kultdra egyrészt el is varja, hogy
az egyén igazodjon hozzd (Barnard 2010: 364), masrészt a nék is sokszor sajatos
valaszokat adnak az Sket koriilvevé kornyezetre: alkalmazkodnak a maszkulin kul-
tardhoz, elfogadjak a férfiakra szabott karriermodellt, a diszkriminaciot és szexualis
zaklatast (Powell et al. 2009), férfiként viselkednek, s6t elhataroljak magukat azok-
tol a notarsaiktol, akikrdl ugy vélik, nem simulnak bele a férfidominanciaju kulta-
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raba (Rhoton 2011). Mindezek konnyebb utat jelentenek, mint kihivast intézni az
adott szervezeti kultdra ellen, ami pedig a fenndllé rendszer megerdsitéséhez, illetve
a nék nemi és szakmai identitdsdnak ellentmondésdhoz vezethet (Cockburn-Orm-
rod 1993). Az egyének azonban nem tarsadalmilag konstrualt egységes végtermé-
kek, hiszen a tudds személyiségek is a tudomanyos oktatas gyakorlata és diskurzusai
altal formalodnak. Megfogalmazodott mar, hogy olyan 4j elméleti keretre és tan-
tervi valtozasokra lenne sziikség, amelyek nem csak kétféle identitdasnak engednek
teret, mint amilyen a maszkulinitas/feminitas ellentétén alapulé tudomany/nem
tudomany. A tobbféle tuddsi identitas gazdagitana a tudomanyokat, amivel azok
a tarsadalmi csoportok is azonosulni tudnanak, akiknek ez eddig nehézséget oko-
zott: f6ként a n6k és mas kisebbségek (Hughes 2001: 277-288).

Mindezeket figyelembe véve mind a magyar, mind a nemzetkozi szakirodalom-
ban kivanatos lenne az egyes témakorok alaposabb feldolgozasa nem csak meta-
elemzés szintjén, de a jo gyakorlatok és azok hatasanak/kritikdinak bemutatasaval
is, valamint a TM-teriileteken beliil megfigyelhet6 horizontélis foglalkozasi szegre-
gacié hangsilyosabb figyelembevételével. Tovabba sziikséges lenne mindezek tiik-
rében reflektalni a magyar helyzetre, ez viszont akkor lehetséges, ha hazankban is
atfogd empirikus vizsgalatnak vetjilk ald a nék helyzetét a természet- és mtiszaki
tudomanyi képzéseken. A mar emlitett friss hazai kutatas (Szekeres 2013) mérfold-
kének tekinthetd.

JEGYZETEK

i A feminista elméleteken beliil tobb irdnyzat is elkiiloniil, amikre - és azok kritikdira — jelen
tanulmdny nem kivén kitérni. A feminista empirizmussal (feminist empiricism) kapcsolato-
san ldsd Helen Longino konyvét (1990), a szitudcids tudasrol (situated knowledge) pedig lasd
Donna Haraway munkajat (1994). A radikalista, 6ko- és szocialista feministakrol lasd Kiraly
Gabor Replikdban megjelent tanulmanyat (2005). A tudomany-technoldgia és a tarsadalmi ne-
mek viszonydnak alakulasarol Bijker és munkatdrsainak 1j konyve szamol be (Bijker et al. 2012).
Judy Wajcman tanulmanyéban (2008) pedig arrol ir, hogy a ,tudomany, technologia és tarsada-
lom” (Science, Technology and Society, STS) iranyzat hogyan vette at azt a konstruktivista elméleti
keretet, ami a technoldgidt — Wajcman sajat technofeminista elméletével (Wajcman 2004) meg-
egyezOen — mar a tarsadalmi nemek viszonyanak forrasaként és kovetkezményeként fogja fel.

ii Egyediil a kognitiv képességek kapcsan bizonyult igaznak az, hogy a fitknak valamivel jobb
a matematikai teljesitményiik és a térbeli érzékelésiik (Hyde munkéjat idézi Blickenstaff
[2005: 372]).

iii Ehhez érdemes tobb kiegészitést hozzafiizni:

o Szdmos kutatds azonban azt igazolja, hogy az érdemjegyek fontos el6rejelzéi a hallgaték
palyan maraddsdnak és késobbi sikerességének (Sonnert-Fox 2012). Ugyanakkor Linver
és Davis-Kean (2005) 18 évet felolel6 panelkutatdsa azt talalta, hogy a matematikai érdem-
jegyek nem feleldsek a lanyok és a fiuk eltérd fizikai és informatikai karriervalasztasaiért.
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o A teljesitmény mérése altaldban az érdemjegyek (Grade Point Average, GPA) vagy a tesz-
tek 4tlaga alapjan torténik, melyek sokszor eltéré eredményt mutatnak, tovédbba egyik
sem alkalmas a tanuldk valds teljesitményének feltérképezésére (Sadker-Zittleman 2004),
a kutatoknak viszont javarészt ezek az adatok dllnak rendelkezésére. Az érdemjegy atlaga és
a tesztatlag kozotti kapcsolat pedig kiilon kutatast igényelne (Sonnert-Fox 2012).

e A Brainard és Carlin munkajat idéz6 Blickenstaft (2005: 374) eredményeivel ellentétes
példaul Jackson (1993) kutatdsanak eredménye, aki az egyetemi TM-szakokat elhagydk
(lanyok és fitk egyardnt) rosszabb teljesitményét mutatta ki a bentmaraddkhoz képest.
Figyelembe kell venni azonban, hogy ez tiz évvel korabbi, kanadai adat, és hogy Jackson
a teljesitményt nemcsak az érdemjegyek atlagaval, hanem az érdemjegyek és a tesztek atla-
gaval egyiitt mérte. A nemek kozotti kiillonbségek egyébként abban mutatkoztak meg, hogy
a palyan marado lanyok jobban teljesitettek, mint a fiuk (Jackson 1993: 242).

iv Az els6é hdrom bekezdés hivatkozdsaitdl eltekintettiink, mert olvashatatlannd tenné a szove-
get. Minden emlitett téma és kutatds hivatkozasa megtaldlhaté a tanulmanyban.
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A munka és a csalad konfliktusanak forrasai
az europai férfiak életében’

A fejlett orszagokban a nék névekvd aranyd munkavallalasa inditotta el az 1960-as
években a munka és csalad kapcsolataval foglalkozo kutatasok hullamat, elsésor-
ban a magasan iskolazott, karrierre vagyo nékre koncentralva (Grzywacz-Marks
2000). Ugyanakkor a csaladstruktirdk diverzitdsa, a nemekrél alkotott elképzelé-
seket érinté lassu atalakulds, valamint egyéb tarsadalmi trendek nem csupdn a nék
szamara, hanem mindkét nem életében uj feleldsségeket és kihivasokat teremtettek.
Elsésorban a nyugati tarsadalmakra nézve ma mar egyre kevésbé allja meg a helyét
az a domindns feltételezés, hogy a férfiakra statikusan a munkaorientélt, érzelmi-
leg tavolsagtarto kenyérkeresd kép a jellemz6 (Erdranta—Moisander 2011; Halrynjo
2009). Ennek kovetkeztében a férfiak is ugyantgy szembesiilhetnek a munkahely
altal tdmasztott hagyomanyos elvarasok, valamint annak a novekvd igénynek az
ellentmondasaval, hogy a férfi is aktiv tagja legyen a haztartasnak, killonosen az
apasag tekintetében (Korabik et al. 2008). A munka és a csalad dsszehangolasa-
nak fontossdgat mara az allam és a szervezetek is felismerték, hiszen az egyensuly
hianyabdl olyan diszfunkcidk szdrmazhatnak, melyek sem az egyén, sem a tagabb
tarsadalmi kornyezet szamdra nem kivanatosak. Ilyen tobbek kozott a csokkend
termékenységi rata, a pszicholdgiai problémadk, vagy a munkahely esetében a kon-
centraciohiany, illetve a teljesitmény-visszaesés (OECD 2008; Kelly et al. 2010).

Az elkovetkezOkben arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy az eurdpai férfi-
ak munka-csalad konfliktusat milyen egyéni, csalddhoz k6tddo, illetve munkahelyi
tényez8k befolyasoljak, és hogyan fest mindez négy orszagtipus 6sszehasonlitdsa-
ban, mely tipologia alapjat joléti és genderdimenzidk képezik. Mindezt egy dsszeha-
sonlité masodelemzés keretében végzem, melynek adatait a European Social Survey
2010. évi, 6todik hullama szolgaltatja.

* A tanulmany eredetileg megjelent: Geszler Nikolett (2014). A munka és a csalad konfliktusanak
forrasai az eurdpai férfiak életében. Szocioldgiai Szemle, 24(2), 65-89.
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El8sz6r bemutatok néhany fontos tdrsadalmi nemeket érintd valtozast, melyek
szorosan Osszefiiggnek a munka-csaldd egyensuly kérdéseivel. Ezutan ratérek a mun-
ka-csalad elméletek rovid ismertetésére, a hipotézisek bemutatdsara és a kvantitativ
masodelemzés eredményeinek leirasara. A cikket az eredmények sszefoglaldsaval
zérom.

VALTOZASOK A CSALADBAN

Az iparosodas Ota jellemzévé valt ,,kiilon szférak” elképzelés — a munka nyilvanos
szférajanak és a csaldd privat teriiletének egymadstol valo fiiggetlenségének a felté-
telezése — sokaig tartotta magat. Ugyanakkor a nyugati tarsadalmakban mar a hu-
szadik szazad vége felé elvesztette dominancidjat a tradicionalis egykeresés (férfi
kenyérkeres6i) modell (male breadwinner — female caregiver) (Korabik et al. 2008),
a tradicionalis munkamegosztas maradvanyai azonban még mindig jelen vannak.
Egyrészt tovabbra is nagy kiilonbségek maradtak a férfiak és n6k kozott az allasle-
hetGségek, el6rejutasi esélyek, illetve a fizetés terén (OECD 2008). Masrészt a n6k
fokozddd munkaerépiaci részvételével parhuzamosan nem tapasztalhaté hasonld
aranyu névekedés a férfiak otthoni szerepvallalasaban (Maume et al. 2010; Thébaud
2010) - még mindig a nék végzik az otthoni, nem fizetett munka oroszlanrészét,
illetve elsésorban 6k felel6sek a csaladon beliili érzelmi, gondoskodashoz kétédé
feladatokért (Korabik et al. 2008; Duyvendak-Stavenuiter 2004). Ezt szamtalan
kvantitativ és kvalitativ kutatas is alataimasztja. El6bbire jé példak az OECD- (2008)
statisztikak, mig az utobbira Emslie és Hunt (2009) interjus elemzése. A ndk a leg-
tobb esetben még mindig akkor teljesitik a tarsadalmi nemi elvarasokat, ha a mun-
kat aldrendelik a csalddi és haztartasi kotelezettségeknek, mig a férfiak akkor, ha
a munkat allitjak el6térbe (Duyvendak-Stavenuiter 2004; Emslie-Hunt 2009).

Az otthoni és a fizetett munkak nem egyszertien kiilonbo6zéek, hanem eltérd
értékiek is: a gondoskodashoz k6t6dg feladatok kevesebb presztizzsel birnak, mint
a fizetett munka. Az otthoni munkékon belill is érzékelhetd hierarchia, igy ami-
kor a férfiak részt vallalnak az otthoni feladatokban, altaldban a magasabb értékd,
nemekre semleges teendéket vélasztjak, mint amilyen a gyereknevelés, a f6zés vagy
a vasarlas, és nem a hazimunkak hierarchidjaban alul elhelyezkedd ,,néi feladato-
kat”, mint a mosas vagy a takaritas (Duyvendak-Stavenuiter 2004). Az elméletek két
csoportjaval is magyarazhatjuk a fizetett és az otthoni munka kozt fennallé nagy-
foku egyenldtlenséget: a racionélis dontések elméletével, illetve a genderidentitas-
megkozelitéssel. Az el6bbi Gary Becker (1965) modelljére épit, ami 6sszehasonlitja
a piaci termelést az otthonival. Az egyén piaci hatékonysaganak csicsat életének
kozéps6 szakaszara éri el, igy féleg ebben a periddusban valik racionalissa, hogy
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minél tobb idét toltson a munkaerépiacon. Mivel a férfiak atlagosan tobbet keres-
nek és jobbak az elhelyezkedési és el6rejutasi lehetéségeik, mint a néknek, az vélik
raciondlissa a csaldd szamara, hogy 6k dolgozzanak tébbet (Duyvendak-Stave-
nuiter 2004).

Ugyanakkor a racionalis dontések elmélete nem tud kielégité magyarazatot adni
az olyan helyzetekre, amikor a férfiak és a nék viszonylag azonos munkaerdpiaci
lehet6ségekkel rendelkeznek, az otthoni munkamegosztas mégis aszimmetrikus
marad (Bukodi 2005). Hochschild (2001) szerint a magyarazat éppen ellentétes az-
zal, amit az 6kondmiai modell szerint virnank. Az amerikai Amerco vallalatrdl irt
hires esettanulmanya tapasztalatai szerint azok a férfiak, akiknek a felesége magas
poziciéban dolgozott, még kevesebbet segitettek otthon, mint azon férfi tarsaik,
akiknek parja kevésbé kiemelkedd karrierrel rendelkezett (1d. még Nagy 2016, és
457-485. o. jelen kotetben). Hochschild szerint ennek oka abban keresendd, hogy
azilyen helyzetben 1év6 férfiak veszélyben érzik maszkulin imazsukat, ezért ellenall-
nak minden olyan valtozasnak, ami férfiidentitasukat érintheti. A kutatasi eredmé-
nyek azonban arra is felhivjdk a figyelmet, hogy gyakran maguk a nék sem osztjak
meg az otthoni feladatokat, még akkor sem, ha 6k a csalad els6 szamu kenyérkeres6i
(Neményi-Takacs 2016, és 354-379. o. jelen kotetben). A nok reakcidjat illetéen is
hasonlé magyarazattal élnek a kutatok, mint Hochschild a férfiak esetében: eszerint
a normatol eltéré kenyérkeres6i modellben miikodé parok gyakran azzal kompen-
zaljak ilyen természeti ,deviancidjukat”, hogy a nemekre vonatkozé hagyomanyos
elvarasoknak megfelelden viselkednek a haztartasban (Thébaud 2010).

Ebbél a kritikdbdl kiindulva eljutunk a fizetett és az otthoni munka egyenlétlen-
ségét magyarazé masik — genderidentitds — elmélethez, mely szerint a fizetett mun-
ka és a karrier a férfiidentitds kozponti eleme (Thébaud 2010). Az elmélet szerint
a férfiak szamara azért problematikus a hazimunkaval és a gondoskodassal kapcso-
latos feladatok ellatasa, mert ezek nélkiilozik a fizetett munka szimbolikus értékét,
ami elengedhetetlen a magas statusz, hatalom, illetve jovedelem eléréséhez. Tehat
a férfiak fizetett munkanak valé elkotelez6désében ugy nyilvanul meg a hegemén
maszkulinitas (Connell 2009), hogy statuszt nyerhetnek altala a nyilvanos szféraban
(Duyvendak-Stavenuiter 2004; Connell 2009; Thébaud 2010).

A genderidentitas elméletének jabb megkozelitései azonban tobb rugalmas-
sagot engednek meg, hiszen a dolgozoé férfiak a legtobb esetben dolgozd apak is
egyben, igy nem csak a hagyomanyos férfikarrier-mintaknak kell megfelelnitik, de
a valtozo tarsadalmi normaknak is, melyeket az apakkal szemben tamaszt kornye-
zetiik (Chesley 2011; Duyvendak-Stavenuiter 2004). Megkérdédjelezédik a férfiak
munkaorientélt, tavolsagtartd kenyérkereso figuraja, valamint az a feltételezés, hogy
a dolgozd életmodd a férfiidentitas megkonstrualasanak nélkilozhetetlen eleme
(Erdranta—Moisander 2011; Halrynjo 2009).
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VALTOZASOK A MUNKA TERULETEN

A tradicionalis nemi munkamegosztas kovetkezménye az idedlis alkalmazottrol
alkotott hagyomanyos elképzelés. Eszerint az idedlis alkalmazott egy olyan abszt-
rakt személy — leginkébb férfi —, akinek els6 szamu felel6ssége a fizetett munka el-
végzése, igy egyaltalan nincs, vagy csak kevés munkan kiviili elkotelez6dése van
(Acker 2007; Maume et al. 2010; Kelly et al. 2010). Néhany esetben ezek az elvarasok
az ugynevezett tulorakultirdahoz vezetnek, ami elsésorban a fehérgalléros munka-
korokben dolgozokat, azon belill is a menedzsereket érinti (Van Echtelt et al. 2009;
Kelly et al. 2010). Részmunkaidében kevés esély kinalkozik a karrierépitésre, de
gyakran még a teljes munkaid6 sem elegendd a siker eléréséhez. Ez a tipikus, linearis,
progressziv karrierminta megint csak férfiakat feltételez (Guillaume-Pochic 2009).

A cégek altalaban sugallnak egyfajta idealis csalddi berendezkedést, ami nem
mas, mint a heteroszexualis, hazastarsi kapcsolat, melyben a férj karrier-el6reju-
tasahoz a feleség szolgaltatja a tdmogatd otthoni bazist — ezaltal az elérehaladas-
nak implicit feltétele a partner karrierjének felaldozasa. Ez az ugynevezett ,,two-
person single career” modell, ahol a feleség tamogatd szerepe a cég szempontjabdl
is kedvezd, ugyanakkor még sincs jutalmazva. Ennek kovetkeztében a férfi mene-
dzserek partnerei gyakran inaktivak, a ,corporate wife” szerepét jatsszak (Guil-
laume-Pochic 2009), az idealis munkavéllalohoz kapcsolodé maszkulin értékek
pedig beagyazddnak a szervezeti strukturaba és kultiraba (Collinson-Hearn 1994;
Acker 2011; Nagy 2016, tovabba jelen kotet 457-485. oldal).

A maganéleti kotelezettségekt6l mentes idealis alkalmazott mitosza azonban
tavol 4ll a valosagtdl a férfiak esetében is. Ugyanakkor a hegemoén maszkulinitas
normainak nehéz ellenallni, azért is, mivel ezek eredményezik a fehérgalléros szer-
vezetekben azt a privilegizalt poziciét, ami az tizleti vagy professziondlis identitast
el6térbe helyezi a gondoskod6 szerepkorokkel, illetve a kékgalléros munkavallalas-
sal szemben (Erdranta—Moisander 2011; Kelly et al. 2010).

A munka teriiletének masik fontos aspektusa az idészerkezet. Az id6felhaszna-
lasban torténd atalakulasok hatterében az 4ll, hogy az elmult évtizedekben a fejlett
orszagokban eltolddott a hangsuly az iparrdl az informacidalapu globalis gazdasag
felé (Martinengo 2007). Az alkalmazottakat mobiltelefonnal, laptoppal latjak el,
hogy mindig elérhetéek legyenek, illetve otthonrdl is tudjanak dolgozni. Az djfajta
informacids technoldgia, a haldozatok terjedése, illetve a transznacionalis vallalatok
szamanak novekedése pedig dramaian atalakitja a munkaidé-felhasznalast, illetve
a rugalmassag kérdését (Hill et al. 2004; Kvande 2009; Burke 2000; Géring 2016,
tovabba jelen kotet 230-257. o.). Mindezek egy j, nagyobb autonémiat igéro, fle-
xibilis, ugynevezett posztfordista idérezsimet eredményeznek. Ez éles ellentétben
all az ipari, fordista idGszerkezettel, mely standardizalt munkadraival, illetve fix
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munkarendjével éles hatart von munka és szabadid6 kozé. A posztfordista id6re-
zsimben az egyén felel¢s a munka maximalis teljesitéséért, és maga donti el, hogy
ehhez mennyi id6 sziikséges. Ez a fajta rugalmassag azonban kétoldald, hiszen
a nagyfoku egyéni dontési szabadsagnak nem csak pozitiv kovetkezményei le-
hetnek. Munka és szabadidé kozotti egyértelmi hatdrok hijan a munka kénnyen
a csaladi élet rovasara mehet azaltal, hogy az egyén még tobbet dolgozik, mint ru-
galmas munkarend nélkiil (Kvande 2009; Tausig-Fenwick 2001; Tammelin 2009;
Kelly et al. 2010; Hochschild 2001).

A MUNKA-CSALAD KUTATASOK
A NEMEK SZEMSZOGEBOL

Connell (2005) szerint a tarsadalmi kiillonbségekbdl adéddan a munka-csalad prob-
lémak eltéréen érintik a férfiakat és a noket. Példaul teljesen eltéré fesziiltséget ered-
ményezhet a munkahelyi stressz vagy a masodik mtszakbdl adédéd kimertiltség.
Ezzel szemben Hochschild (2001) azt tapasztalta, hogy egyre nagyobb hasonldsa-
gok fedezhetok fel a két nem életében a munka és a csalad 9sszehangolasat illetGen.
Szerinte korabban az otthon jelentette azt a menedéket, ahova a dolgozo - aki els6-
sorban a kenyérkeresé férfit jelentette — hazatérhetett pihenni. Ugyanakkor mara az
otthon mindkét nem szdmara egy hozzaadott, masodlagos helynek szamit a munka
mellett, ami sok esetben atvette a menedék szerepét. Erre utal konyvének alcime is,
amikor a munka valik otthonna és az otthon munkahellyé. Tehat Hochschild érve-
1ésébdl kiindulva a férfiak ugyandgy szembesiilhetnek a munka és a csalad konflik-
tusaval, mint a n6k. Ennek ellenére férfiakkal kapcsolatos munka-csalad kutatdsok
csak nemrég kezdtek megjelenni (lasd Collinson-Hearn 1996; Halford 2006; Hatten
et al. 2002; Emslie-Hunt 2009). Ennek oka, hogy sok kutat6 szamara még mindig
érdektelennek tinik a munka és csalad egyensulyanak vizsgalata a férfiakra nézve,
mivel garantaltnak tekintik a férfiak megszakitatlan, teljes munkaidds modelljét
(Burke 2000). Azokban az esetekben pedig, amikor a munka-csalad kutatasok nem
kizarélag a noékre koncentralnak, altaldban a két nem Osszehasonlitasara keriil sor
(Martinengo 2007). Ennek a megkozelitésnek azonban az a hatranya, hogy tdl nagy
hangsulyt fektet a nemek kozotti kiillonbségekre, dichotémiat, oppoziciét alkotva
a két homogénnek bedllitott csoport kozott. Ezaltal pedig elsiklik a csoporton beliili
nagyfoku diverzitas folott, figyelmen kiviil hagyva a nék és nok, illetve férfiak és
férfiak kozott fenndlld eltéréseket. Azonban a csak a nék vagy csak a férfiak kiilon-
boz6 csoportjainak megfigyelése (within-gender megkozelités) van annyira fontos,
mint a két nem kozotti (between-gender) kiillonbségek vizsgalata (Cinamon-Rich
2002; Holter 1999; Martinengo 2007).
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A kovetkezékben vazolom a munka-csaldd elméletek néhdny alapfogalmat.
A munka-csalad megkdzelitések szinte kizardlag a szerepelméletbd] indulnak ki,
igy én is ezeket mutatom be. Ugyanakkor lényegesnek tartom megemliteni, hogy
a férfikutatasok masodik hullama élesen szembehelyezkedett a strukturalista-funk-
cionalista szerepelméletekkel, ugyanis hianyoljak bel6liik a tdrsadalmi konfliktusok,
kiilonésen a hatalmi egyenldtlenségekbdl fakado tényezok jelentdségét. Szerintiik
a nemi szerep fogalma csupan egydimenzios, alkalmatlan mind a tarsadalmi val-
tozds, mind az egyéni cselekvés és a tarsadalmi struktura kozotti kapcesolat megra-
gaddsara (Hadas 2011). Ugy ttinik azonban, hogy a munka és csaldd kapcsolatdnak
megértéséhez még mindig ez bizonyul a legnépszeribb elméleti hattérnek. Talan
azért is, mert nem szigortan véve a nemi szerepekrdl beszél.

A MUNKA-CSALAD KOLCSONHATASOK

A munka-csalad kutatasok legaltaldnosabb fogalma a munka-csaldad interface vagy
kolcsonhatas, mely egyenlé minden olyan gyakorlattal vagy tapasztalattal, ami
a két tertilet 6sszeegyeztetésére vonatkozik (Tammelin 2009). A munka-csalad kol-
csonhatdsok négy aspektussal irhatok le: mennyiség, irany, kontextus és mindség
(Rantenen 2008).

A mennyiség arra utal, hogy mekkora a szegmentacio vagy az integracié mértéke
a két tertilet kozott. Szegmentacid esetén szigoru fizikai, funkcionalis, idébeli és
pszichologiai hatarok vonhatok a munka és a csalad kozé. Ezzel szemben az integra-
cid a két szféra szoros kolcsonhatasaval jellemezhetd. A témaval foglalkozé kutatok
korében nagy a konszenzus a tekintetben, hogy a munkat és a csaladot nem két egy-
mastdl elszigetelt teriiletnek tekintik, hanem egymastdl fiiggd, interakcidban 1évé
egységnek (Grzywacz—Marks 2000; Kasper et al. 2005; Sikora et al. 2001; Rantanen
2008; Emslie-Hunt 2009).

Az irdny dimenzidval meghatarozhatd, hogy milyen iranyd a kapcsolat a két
tertilet kozott, tehat a munka befolyasolja-e a csaladi életet (work-to-family), vagy
inkdbb a csalad a munkat (family-to-work), esetleg a két hatds egyidejiileg van jelen
(Rantanen 2008). Abban is viszonylag nagy az egyetértés a szakirodalmon beliil,
hogy kétiranyu kapcsolatrél beszélhetiink (Tammelin 2009).

A kontextus azt a perspektivat jelenti, amibdl a kélcsonhatdst vizsgaljuk. A sze-
mélyes kapcsolatok, a mindennapi tapasztalatok alkotjak a csalad-munka interakci-
ok mikrorendszerét. Azok a kapcsolatok és folyamatok pedig, melyek a munkat és
a csaladot sszekotik, jelentik a kolcsonhatas mezoszintjét. Az exorendszer fogalma
alatt az irodalom olyan életteriileteket ért, melyekbe az egyén nincs kozvetleniil be-
agyazodva, indirekt médon mégis tapasztalja azok befolyasat. Végiil a makroszint
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jelenti azt a tagabb tarsadalmi kontextust, ami alatt egy adott kulttra, értékrendek,
attitlidok, szabalyrendszerek hatdsait értjitk (Rantanen 2008). Az irodalmak tobbsé-
ge az egyéni szintet vizsgalja, mig kevesebben foglalkoznak a tarsadalmi rendszerek
hatasaval vagy az exoszisztémaval. Ezt a hidnyossagot hivatott potolni az 6koldgiai
elmélet (ecological theory), mely felismeri, hogy az egyén viselkedése egyarant fiigg
a tarsadalmi kornyezettdl, a tobbi egyén viselkedésétdl, a munkahelyi, valamint
a csaladi kozegt6l (Tammelin 2009).

A mindség dimenzid arra utal, hogy a munka és csalad teriilete kozott fennal-
16 kolcsonhatas pozitivnak vagy negativnak tekintheté-e. A negativ koncepciok
kozé sorolhato tobbek kozott a munka-csaldd konfliktus vagy a negativ spillover.
A spillover arra utal, hogy az egyik teriileten tapasztalt pozitiv vagy negativ érzel-
mek, attitlidok, értékek, képességek és viselkedések athatnak mas életszférakra is
(Martinengo 2007). A pozitiv kolcsonhatdsok kozé tartoznak példaul a munka-csa-
lad gazdagitas (enrichment), a pozitiv spillover vagy a konnyités- (facilitation) elmé-
letek. Ezek az elképzelések a szerepakkumulaciobdl, illetve az expanziomegkdozeli-
tésbol vezethet6k le (Rantanen 2008). Eszerint az id6, energia és elkotelez6dések
nem tekintheték egyértelmtien sziikos eréforrasoknak, mivel az egyén szaméra
értékes tarsas cselekvések képesek ezen eréforrasok ujratermelésére (Kiraly et al.
2015, valamint jelen kotet 32-55. oldal; Rado et al. 2015, valamint jelen kotet 173—
196. oldal; Rési 197-229. oldal jelen kétetben). Az irodalomban egyértelm tulsuly-
ra tesznek szert a negativ megkozelitések' (Tammelin 2009).

A sokféle munka-csalad kolcsonhatas koziil a tovdbbiakban a konfliktusrdl
lesz sz6. Ennek a megkozelitésnek az egyik alapja a hianyhipotézis, mely szerint
a munka és a csalad kapcsolata egy zér6dsszegii jatékként foghato fel, ahol az id6 és
energia sz{ikos eréforrdsok (Greenhaus-Powell 2003; Tammelin 2009; Adém 2008).
A munka-csaldd konfliktus masik referencidja a szerepkonfliktus-elmélet. Esze-
rint a tarsas szerepek bizonyos tarhaza ellentmondasos szerepelvarasokat kozvetit
a személy felé. A legtobbet hivatkozott definicié Greenhaustol és Beutelltdl (1985)
szarmazik, akik szerint a munka-csalad konfliktus olyan szerepkozi konfliktusnak
feleltethet6 meg, amikor a munka és a csalad teriiletéhez tartozé szerepelvarasok
kolcsondsen inkompatibilisek.

Greenhaus és Beutell (1985) a konfliktust kétiranyunak tekintik, kiilonbséget
tesznek a munkahelyfiiggd (work-to-family conflict), valamint a csaladfiiggé mun-
ka-csalad konfliktus (family-to-work conflict) kozott. Az el6z6 szerint a munka
okoz fesziiltséget a csaladi életben, mig az utdbbindl a csalddi problémak hatnak
ki a munkéra. Elemzésemben én is Greenhaus és Beutell (1985) kétiranyukonflik-
tus-koncepciojat alkalmazom. Egyes megkozelitések a jelenségnek reciprok jelleget
is tulajdonitanak, tehat feltételezik, hogy ha az egyén a két folyamat egyikét tapasz-
talja, akkor nagy valdszintiséggel a masikat is megéli ezzel parhuzamosan (Green-
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haus-Beutell 1985; Greenhaus—Powell 2003; Rantanen 2008). A témaval foglalkozo
kutatok tobbsége azonban mégis azt az allaspontot képviseli, miszerint két 6nallo
folyamatrol van szd, amelyek kozt még legjobb esetben is csak gyenge korrelacié
all fonn (Grzywacz-Marks 2000; Biswas-Hassan 2009; Leaptrott—-McDonald 2009).

A konfliktus forrdsait kutatd elemzések legaltalanosabban a munkahelyhez
kotéde, illetve a csaladhoz kotédé magyarazo tényez6k megkiilonboztetésével él-
nek (Sikora et al. 2001). Azok az elemz8k azonban, akik a két konfliktusirdny re-
ciprocitasat hangsulyozzak, agy tartjak, hogy a konfliktus okait egyarant kell keresni
a munkahely, illetve a csaldd teriiletén beliil (Greenhaus-Beutell 1985; Martinengo
2007). Ennek vizsgalatahoz mind a munkahelyfiiggd, mind a csaladfiiggé konfliktus
esetében megnézem az Osszes altalam hasznalt valtozot.

A munka-csalad konfliktus munkabol eredeztethetd forrasait az elemzések tobb-
nyire idalapu tényez6kben keresik, mint amilyen a munkadrak szama, a talérak és
valtomuszakok gyakorisaga (Adekola 2010). Sajat elemzésemben én is felhaszna-
lom ezeket, kiegészitve a valds és a vagyott munkaid6 kozott fennallo kiilonbséggel.
Négy munkahelyhez kéthetd véltozé esetében fogalmaztam meg konkrét hipoté-
zist: a foglalkozas jellegére, egész pontosan a menedzseri poziciéra, a munkarend
feletti kontrollra, a partner foglalkozéasara, illetve a felettes nemére. A vezet6i pozi-
cioval, illetve az otthoni szerepekkel szemben tamasztott elvarasok kozotti eltérést
altalaban a néi menedzserek esetében hangsulyozza az irodalom (Adekola 2010;
Greenhaus—Powell 2003): a menedzseri pozicié magabiztossagot, érzelmi stabili-
tast, vezetGkészséget és objektivitast kivain meg az egyén részérdl, mig a tarsadalom
altal elvart anyaszerep ezzel ellentétes kovetelményeket tamaszt. Ebbél kiindulva
a férfi menedzserekre is megfogalmazhato a kovetkez6:

H1I: a vezeté férfiak részérdl varom a legnagyobb konfliktust, mivel a vezetdkkel
szemben tdmasztott kovetelmények dllnak leginkabb ellentmonddsban az idedlis férj
és apa képével.

Mindezeknek azonban ellentmondhat, hogy a magasabb pozici6 altalaban na-
gyobb munkaidé feletti kontrollal jar egytitt (Roche-Haar 2010), ami Tausig és Fen-
wick (2001) szerint cs6kkenti a konfliktust:

H2: a munka feletti dontési kontroll kedvezben hat a konfliktus csokkentésére.
Tehdt azok, akik nagyfokii munkaautonomidval rendelkeznek, kevesebb konfliktust
fognak tapasztalni, mint a kisebb dontési kontrollal rendelkezik.

Szerepet jatszhat a konfliktusészlelésben a partner is. Elképzelhetd, hogy azok
a férfiak, akiket a parjuk otthonrol timogat, nem fognak konfliktust tapasztalni,
hiszen gondtalanul koncentralhatnak munkajukra:

H3: azok a férfiak, akiknek pdrja hdztartdsbeli, kevesebb konfliktust tapasztalnak,
mint azon férfiak, akiknek a partnere is karrierrel rendelkezik.
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Ez a harom tényez4 egymasra is hatdssal lehet, mivel a vezetd pozicidban 1évé
férfiak altaldban nagyobb munkaautondmiaval rendelkeznek, és gyakran igaz rajuk
a corporate wife jelenléte (Guillaume-Pochic 2009), amikor a feleség otthonrol
tamogatja a férj karrierjét. Kontrollvaltozoként bevonasra kertiil a pozicio betoltésé-
nek ideje, a vallalat mérete és a felel6sség mértéke is.

A felettes nemére vonatkozodan a ndi vezetdket altalaban megértGbbnek és em-
patikusabbnak tartjak, hiszen azzal a kett6s mércével kell szembesiilniiik, hogy
a siker érdekében nem elég kompetensnek lenniiik, de még a hagyomanyosan femi-
ninnek tartott tulajdonsagokkal — mint a kedvesség — is rendelkeznitiik kell (Acker
2009; Powell-Graves 2003):

H4: azt feltételezem, hogy azok a férfiak, akik néi felettes vezetése alatt dolgoznak,
kevesebb konfliktust tapasztalnak, mivel a néi vezetokrdl alkotott pozitiv sztereotipi-
dk szerint a nék empatikusabbak és konnyebb veliik a kommunikdcio, mint egy férfi
menedzser esetében.

A csaladfiiggé konfliktust a kutatok altalaban azokkal a tényezékkel szoktak
parhuzamba hozni, melyek a munkatél a csaldd javara vonnak el idét. Igy azt fel-
tételezik, hogy a hazasok nagyobb konfliktust tapasztalnak, mint az egyediilallok,
ugyanugy, ahogy a sziil6k is a gyermektelenekkel szemben (Gahan-Abeyseke-
ra 2008; Greenhaus-Powell 2003; Martinengo 2007). Ebb6l adododan a haztartas
méretét, illetve a kisgyermekek jelenlétét én is figyelembe veszem az elemzésemben.
Tovabba bevonom a vizsgalatba a hazimunkara forditott id6 tényez6jét. Végiil ezen
magyarazd tényez6k kozé sorolom azt a kevésbé csaladi, mint inkdbb maganéle-
ti aspektust, mely az egyén tarsasagi életére, azaz a baratokra vonatkozik. Ebben
az esetben a pozitiv kolcsonhatasok azon magyarazatabol indulok ki, hogy habar
a baratokkal val6 kapcsolattartds sok id6t vesz igénybe, olyan energiakat szabadit fel
a tarsas interakciok révén, melyek inkdbb csokkentik a konfliktust (Tammelin 2009;
Martinengo 2007):

H5: a bardtokkal valo intenziv tdrsasagi élet csokkenti az dltaldnos fesziiltséget,
kovetkezésképpen a munka-csalad konfliktus mértéke is alacsonyabb lesz.

A munka-csalad konfliktust vizsgalo elemzések gyakori hidnyossaga, hogy a fent
emlitett tényezokon kiviil nem szamolnak olyan egyéb egyéni jellemzokkel, mint
az értékek vagy a nemiszerep-orientaciok (Aminah 2008; Martinengo 2007), ezért
kutatasomban a csaladi és a munkahelyi magyarazoé tényez6kon kiviil a valtozok
egy harmadik csoportjat, a megkérdezett értékrendjét is bevonom az elemzésbe.
Ilyen tényezdk az egyén politikai nézete, az emberekbe vetett altalanos bizalom
mértéke, a vallds, a nemekkel kapcsolatos attitlid, vagy hogy a megkérdezett mit tart
fontosnak az életben.
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FORRAS, MODSZEREK

Mivel elemzésem alapjaul a European Social Survey 2010. évi, 6todik hullamanak
adatbdzisa szolgalt, mely 26 orszag adatait tartalmazza, az orszagok tipoldgiaba vald
sorolasa fontos feladat volt. A tipoldgia alapjaul szolgald tényez6k kivalasztasa vita-
tott kérdés, mivel a kiilonbozé szerz6k eltérd aspektusokat tartanak fontosnak. Az
egyik legtobbet kritizalt, de legelterjedtebb tipoldgia az Esping-Andersen (1991)
nevéhez kot6d6 harom joléti rezsim: a liberalis, a konzervativ, illetve a szocialde-
mokrata. Feminista szerz6k azt hidnyoljak Esping-Andersen tipologiajabol, hogy
szinte kizardlagos hangsulyt fektet a piac és az allam kozotti kapcsolatra, figyelmen
kiviil hagyva a munkamegosztas nemi jellegét, illetve a csaladpolitikak hatasat (Stier
et al. 2001). Az egyik leghiresebb feminista kritika Jane Lewis nevéhez ftizdik, aki
a kiilonboz6 kenyérkeres6i modellek meghatérozasaval kivanta a tarsadalmi nem
aspektusat beemelni a joléti rezsimek tipologiajaba (Lewis megkozelitését ismerteti
Boje-Ejrnees 2008; Nagy et al. 2016).

Az altalam elemzett 26 orszag kategorizalasahoz Kaplan és Stier (2008) tipolo-
giajat vettem alapul, mely 6tvozni igyekszik a klasszikus jolétirezsim-megkozelitést,
illetve a Lewis-féle feminista kritikat (1. tdbldzat). A tipologia megalkotasahoz két
dimenzidt alkalmaztak: a joléti ellatas rendszerét, valamint a genderideolégiat. Az
el6bbi esetében azt vizsgaltak, hogy az adott orszagban mi szamit a £ ellaté forras-
nak: az allam, vagy inkabb a piac és a csalad. Az utébbi dimenzié azt méri, hogy
a munkamegosztds erdsen nemileg meghatarozottnak, vagy inkabb semlegesnek
tekinthetd. A két dimenzi6 alapjan a munka-csalad rezsimek négy tipusa hataroz-
haté meg: csaladfiiggd (family-dependence), allamfiggd (state-dependence), indi-
vidualis-fiiggetlen (individual-independence), valamint piacfiiggd (market-depen-

dence).l
1. tablazat: Munka-csaldd tipolégia
Joléti ellatorendszer
nem allami allami
nemileg csaladfuggo a!lamfuggg
. (Olaszorszag, (Németorszag,
meghatarozott ; .
Munka- Spanyolorszag) Belgium)
megosztas iacfiiagd
9 nemileg pla!gfuggo individualis-figgetlen
(Egyesult Allamok, . . A
semleges A (Svédorszag, Déania)
Egyesult Kirdlysag)

Forrds: Kaplan-Stier (2008: 12)
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A szerzok is felhivjak a figyelmet arra, hogy ezek idealtipusok, igy a besorolt
orszagok csak tobbé-kevésbé tudjak megkozeliteni a tiszta tipusokat. Kaplan és Stier
nyolc orszagot sorolt be ebbe a tipoldgiaba, igy a tobbi mintaban szerepld orszag be-
osztasarol az olvasott irodalmak (Fenger 2007; Boje-Ejrnaes 2008; Stier-Lewin-Ep-
stein-Braun 2001), illetve a szerzOk altal hasznalt statisztikdk (OECD 2011; UNSD
2011) alapjan dontéttem. Az orszagtipusok kozti kiillonbségekre a kévetkezd hipo-
tézist fogalmaztam meg:

He6: a skandindyv orszdgokat magdban foglalé individudlis-fiiggetlen rezsim eseté-
ben varom dtlagosan a legkevesebb konfliktust, mivel ezek az dllamok fektetik a legna-
gyobb hangsilyt a munka és a csaldd Osszehangoldsdra.

Az adatbazis 6sszesen 23 179 férfi adatait tartalmazza. A csaladfiiggd tipusba
4501, az allamfiigg6be 11 631, az individualis-fiiggetlenbe 4801, mig a piacfiiggébe
2246 férfi tartozik. A foglalkoztatottsagi, illetve csaladi allapotukra vonatkozo tab-
lazatokat a melléklet tartalmazza (M1. és M2. tdbldzat).

EREDMENYEK

Az elemzés soran azt nézem meg, hogy a négy orszagtipusba sorolt eurdpai férfiak
életében hogyan hatnak a munkahoz és a csaladhoz kotédé, illetve értékrendbe-
li magyarazé tényezék. A European Social Survey 6t6dik hullamanak adatbazisa
- mely az dllandé mellett tartalmazott egy a munka, csalad és jolét kapcsolataval
foglalkozé blokkot — hét véltozot tartalmaz a konfliktus mérésére. Ebbdl az egyik
altaldanosan vizsgalja a megkérdezett munka-csalad egyensullyal vald elégedettsé-
gét. Mivel ez a valtozé nem veszi figyelembe a konfliktus két irdnyat, elemzésem
soran nem alkalmaztam. Ehelyett a tobbi, 6tfoka Likert-skalabol alakitottam ki
f6komponens-elemzés segitségével egy csaladfiiggd, illetve egy munkahelyfiiggd
konfliktust méré valtozot. Ezzel a modszerrel a konfliktus mindkét iranya, a mun-
kahelyfiiggd és a csaladfiiggd konfliktus is megragadhatd olyan dsszetettebb indexek
segitségével, melyek a konfliktus tobb szempontjat (id6, stressz, azonosulas) egyszerre
képesek figyelembe venni. Az el6bbi abbél a harom kérdésbél tevodik dssze: az egyén
milyen gyakran tapasztalja, hogy parjanak, csaladjanak elege van a megkérdezett
munkajabol ered6 nyomasbdl; hogy a csaladi kételezettségek miatt nem tud elegendd
id6t szanni a munkajara; illetve ezek meggatoljak a munkara valé koncentralasban.
A Cronbach Alpha értéke 0,75, és az igy létrejové fékomponens az eredeti harom val-
tozé variancidjanak 69 szazalékat magyardzza. A munkahelyfiiggd konfliktust méré
fékomponenst szintén hdrom véltozo alapjan alakitottam ki, melyek arra kérdeztek
ra, hogy a valaszad6 milyen gyakran tapasztalja: munkaidén kiviil is a munkahelyi
problémak miatt aggddik; munka utan tdl faradtnak érzi magat ahhoz, hogy élvezze
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az otthonlétet; a munka meggatolja abban, hogy elég idét szentelhessen a csaladja-
nak. A Cronbach Alpha értéke 0,65. A kapott f6komponens a vizsgalt harom valto-
z0 varianciajanak 62 szazalékat magyarazza. Mindkét Gjonnan létrehozott valtozd
esetében joval kisebb az elemszam, mint a teljes férfi minta, hiszen értelemszertien
a munka és a csalad kolcsonhatasat mérd eredeti hat kérdés olyan kérdezettekre
vonatkozik, akiknek van 4llandé munkéjuk és nem egyediil élnek. Igy tehat a line4-
risregresszio-elemzések a foglalkoztatott és kapcsolatban €16 férfiakra vonatkoznak.

A két f6komponens kozotti Pearson-féle korrelacios egytitthat6 szignifikans,
mértéke 0,53. Tehat van kapcsolat a konfliktus két iranya kozott, bizonyos mérték-
ben egyiitt jar a két jelenség. Ez megcéfolja azoknak a kutatéknak a megkozelitését
(Grzywacz-Marks 2000; Biswas—Hassan 2009), akik a két konfliktusirany teljes fiig-
getlensége mellett érveltek.

Eredetileg kiilon linedrisregresszio-elemzésben vizsgaltam meg a magyarazd
tényezék harom csoportjanak — egyéni, munkahelyi, csaladi valtozok — hatésat a két
konfliktusiranyra, a csaladfiiggore, illetve a munkahelyfiiggére, és csak ezutdn vontam
be a szignifikans tényezéket egy Osszesitett modellbe. Jelenleg ez utobbit prezentalom.

A felhasznalt véltozdk koziil a kovetkezok szorulnak magyarazatra:

politikai nézet: tizfoka baloldali-jobboldali iranyultsagvaltozoé (0 - baloldali, 10 -
jobboldali)

valldsossdg: index harom kérdésbél - mennyire tartja vallasosnak magat az
egyén; milyen gyakran jar templomba a kiilonleges alkalmakat leszamitva; milyen
gyakran imddkozik (1 - nem vallasos, 8 - valldsos)

bizalom: index harom kérdésbdl — mennyire ért egyet azzal, hogy az emberek
tobbsége megbizhato; a legtobb ember igyekszik fair lenni; az emberek tobbnyire
segitGkészek (0 — alacsony bizalom, 10 - magas bizalom)

nemi attitiid: két kérdés atlaga — mennyire ért egyet azzal, hogy a néknek a csa-
lad érdekében vissza kell venniiik a fizetett munka mértékébdl; illetve munkahidny
esetén a férfiakat tobb jog illeti meg a munkavallalashoz, mint a néket (1 - tradicio-
nalis attitid, 5 - egyenjogusagot timogato attitiid)

feleldsségvallalo értékrend: f6komponens 21 valtozobol, mely azt nézte, hogy mit
tart az egyén fontosnak az életben: a természet és a kornyezet irdnti elhivatottsag;
bardtok irantilojalitas; megfeleld viselkedés; biztonsagot nytjté kormany; masoknak
valo segitségnyujtas; az emberek megértése; a biztonsagos élet fontossaga

kalandvdgyo értékrend: masik f6komponens abbdl a 21 valtozébdl, hogy mit tart
az egyén fontosnak: 1j dolgok megélése; kellemes id6toltés; kalandok és szorakozas
keresése; az izgalmas élet fontossaga

tdrsasdgi élet: két kérdés atlaga — milyen gyakran él tarsasagi életet a barataival,
rokonaival, kollégaival; milyen gyakran vesz részt trsasagi eseményeken kortarsai-
hoz viszonyitva (1 — nincs tarsasagi élet, 6 — aktiv tarsasagi élet)
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foglalkozas: négy kategoridban — vezet6 értelmiségi; egyéb fehérgalléros; szolgal-
tatoi; kékgalléros

tiléra: index harom kérdésbdl — milyen gyakran fordul el6 a kérdezettel, hogy
tuléraznia kell; hétvégén is be kell mennie a munkahelyére; késé estig benn kell
maradnia (1 - nincs taléra, 5 - gyakori tilora)

idé feletti kontroll: index harom kérdésbdl — mennyi beleszolasa van az egyénnek
a napirend kialakitdsaba; a szervezeti dontéshozatalba; a munkatemp6 meghataro-
zasaba (0 - nincs beleszolasa, 10 - teljes kontroll).

A 2. tablazat a csaladfiiggd konfliktus eredményeit mutatja. Az 6sszes valtozd kont-
rollalasa mellett is van kiilonbség az egyes munka-csalad rezsimek kozott. A tabla-
zat szerint egyedill a csaladfiiggd rezsim valaszaddi szamoltak be ritkabban arrdl,
mint az allamfiiggd csoport tagjai, hogy csaladi életiitk akadalyozza a munkaban
valo kiteljesedésiiket. Ez ellentmond annak az elézetes varakozasnak, hogy a skan-
dindv allamok munka-csalad politikdja kisebb konfliktusészlelést eredményez
a tobbi rezsimhez képest. Lehet, hogy a férfiak aktiv sziiléi szerepei tényleg ilyen
hatast gyakorolnak a percepcidkra, vagy egyszerten arrdl van sz6, hogy a skandinav
orszagokban benne van ez a kérdés a tarsadalmi diskurzusban.

A csaladfiiggo orszagtipuson beliil 6t tényezd egyiitthatdja szignifikans, melyb6l
a vezetd pozicio, illetve a tulordk gyakorisaganak konfliktusnével$ hatasa a masik
hérom rezsim esetében is megjelenik. A feleldsségvallalé attittiddel valé azonosulas
szintén noveli a konfliktus gyakorisagat, ami abbol adddhat, hogy ebben az érték-
rendben a csaladért valo felel6sség nagy hangsulyt kap, igy valdszintileg nehezebb
az otthonnal kapcsolatos gondolatokat kizarni a munkabol. Azok a férfiak, akik
aktiv tarsasagi életet élnek, kevesebb konfliktusrol szamoltak be.

Az allamfiiggd orszagok esetében megjelennek olyan attittidbeli valtozok, mint
az emberekbe vetett dltalanos bizalom, a vallasossag, az egyenlébb hozzaallas a ne-
mek kérdéséhez, vagy az izgalmas, kalandos élettel vald azonosulas, melyek mind
csokkentik a megkérdezett férfiak csaladfiiggd konfliktusat. A feleldsségteljes érté-
kekkel val6 azonosulas az allamfiiggd rezsim esetében is a konfliktus egyik forrasat
jelenti. A tarsasagi élet, valamint a partner jotékony hatasan kiviil azonban az allam-
fiiggd tipus esetében szerepet jatszik még az iskolai végzettség, melynek novekedé-
sével gyakoribba valnak a konfliktusos vélaszok. A kisgyermekek jelenléte a csalad-
ban szintén tobb fesziiltséget eredményez, csakiigy, mint a munkadrak novekedése.
A nagyobb héztartasban €16 férfiak, illetve a néi felettesnek dolgozo valaszadok rit-
kabban tapasztaltdk, hogy csalddi életitk gatolna munkahelyi boldogulasukat. Az
el6bbi esetében valdszind, hogy a tobbi csalddtag szerepet vallal az otthoni kotele-
zettségekben — példaul a nagysziil6k besegitenek a gyereknevelésbe —, megteremtve
azokat a feltételeket, hogy a férfi a munkajaval foglalkozhasson.
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2. tablazat: A csalddfiiggé munka-csalad konfliktus az Osszes magyardzo tényezo
fiiggvényében, orszagtipoldgia szerint

MUNKA-CSALAD REZSIMEK
Modell Csaldd- fllam- Individualis- Piac- Osszesen
fiiggé fiiggo fiiggetlen fiiggo
konstans -0,03 -0,58 -0,57 -0,23 -0,46
politikai nézet -0,007 0,009 -0,016 0,034* 0,008
bizalom -0,020 -0,023" —0,005 -0,001 -0,019"
vallasossag —-0,058 -0,070™ -0,029 0,004 -0,058™
nemi attitiid —0,025 -0,054™ —0,064 —0,034 -0,050™"
feleldsségvallalo 0,133 0,075 0,007 -0,017 0,064™
kalandvagyé -0,061 -0,084™ 0,026 —-0,024 -0,063"
kor 0,021 0,021 0,032 0,029 0,0244™
kor négyzet 0,000 —0,000 0,000 0,000 -0,000""
felsGfokd ~0,036 0,063 0,063 0,013 0,043°
végzettség
tarsasagi élet -0,070" -0,033" -0,067" -0,057 —0,045™
haztartashan élok 003 —0,037" 0,044 0,051° ~0,010
szama
hazimunka (id6) 0,005 0,001 0,012% 0,020" 0,003
(heti orak szama)
partnerével él -0,300"" -0,206™ -0,122 -0,343™ -0,237"
foglalkozas: 0302 0,176 0,165 0,154 0,180
vezetd értelmiségi
partner
foglalkozasa: 0,008 -0,053 0,014 -0,035 -0,028
vezetd értelmiségi
partnere dolgozzon 0,005 0,060 -0,059 0,074 0,043
kevesebbet
tulora 0,174™ 0,193 0,190™" 0,207 0,192
kontroll —0,064 0,052 —0,054 0,053 0,038
felelos-e kollégai 0,056 0,021 0,030 -0,155" 0,017
munkajaért
felettes neme’ 0,132 0,184™ 0,025 -0,194" 0,104™
quolgozott orak 0,003 0,007 0,010" 0,0133™ 0,008
szama
csaladfiiggd* - - - - -0,168"
|r.|_d|V|duaI|s- B _ _ 3 0,095
fiiggetlen
piacfiiggé - - - - 0,234™
Korrigalt R 0,132 0,110 0,134™ 0,211 0,135
N 858 5017 689 889 7454

Fiigg6 véltozo: csaladfiiggé munka-csalad konfliktus
! Referencia: alapfoku végzettség; ? Referencia: nem valtoztatna; * Referencia: né; * Referencia: dllamfiiggé rezsim
Szignifikancia: ™" = 0,00; “= 0,01; "= 0,05

93




GEszLER NIKOLETT

Az individualis-fiiggetlen rezsimen beliil a mindenhol megjelend vezet6i pozi-
ci6, illetve tulordk hatasan kiviil csupén a tarsasagi élet, a kisgyermekek jelenléte és
a ledolgozott 6rak szama birnak jelentdséggel.

A piacfiiggd csoport esetében az attittidbeli valtozok koziil a politikai nézet szig-
nifikdns — a konzervativabb nézettiek gyakrabban érzik ugy, hogy az otthon miatt
kevesebb id§ jut a munkara -, ami valoszintileg abbdl ered, hogy ebbe a tipusba csak
két orszag tartozik, igy konnyebb egy politikailag egységes hatast kimutatni, mint
sok kiilonboz6 orszag esetében. A gyermek véltozd itt is konfliktusnoveld befolyast
mutat, ami nem meglepd, hiszen egy kisgyermek rendkiviil sok figyelmet igényel.
A haztartasnagysag novekedése gyakoribb konfliktusészleléssel jar egyiitt, ami ellen-
tétes az allamfiiggd rezsimen beliil megfigyeltekkel. Kénnyen lehet, hogy itt valéban
arrol van sz6, hogy a nagyobb haztartdsméret mogott az allamfiiggs orszagok eseté-
ben - mint Magyarorszag is — a nagysziil6k timogatasa all. A piacfiiggd orszagokra
azonban nem jellemz6, hogy a nagysziilék vigyaznak a gyerekekre, tehat a plusz
csaladtagok ilyen médon nem fejtenek ki konfliktuscsokkentd hatast. Ezenkiviil
a tuldra, a munkaid6 és a vezetd pozicié idéznek el nagyobb konfliktust. Azok
a férfiak, akiknek né a felettesiik, szintén nagyobb konfliktusrél szamoltak be, ami
megint csak ellentétes azzal, amit az allamfiiggd rezsim esetében tapasztaltunk.

A 3. tdbldzat a masik konfliktusirany, a munkahelyfiiggé konfliktus eredményeit
mutatja, tehdt a kiilonbozé tényezék hatasat arra nézve, hogy az adott férfi mennyi-
re érzi ugy, a munkaja meggatolja abban, hogy elegend6 figyelmet, id6t és energiat
szenteljen a csaladjanak. A munka-csalad rezsimek dsszehasonlitasaban csupan az
allamfiiggd, illetve az individualis-fliggetlen orszagok kozott talalhaté szignifikans
differencia. Az el8z6 téblazatnal azt az eredményt kaptuk, hogy a skandinav orsza-
gokat, Hollandiat és Esztorszagot magdban foglalé csoport atlaga volt a magasabb.
A munkahelyfiiggé konfliktus vizsgalatakor ennek ellenkezdje tapasztalhatd, az
individudlis-fiiggetlen rezsim valaszaddi atlagosan ritkabban nyilatkoztak arrol,
hogy munkajuk hatraltatna csaladi életiiket, mint az allamfiiggd tipusba tartozok.
Ez 6sszhangban van azzal a hipotézissel, hogy a skandinav orszagok hatékonyabban
kezelik a munka-csalad egyensulyt.

A bevont valtozdk koziil egyediil a taldra konfliktusnoveld hatasa jelenik meg
a munka-csalad rezsimtdl fuggetlenil. A csaladfiiggd tipuson belill az iskolai vég-
zettség tényezGje szignifikdns emelkedésével csokken a konfliktus észlelése. Ez
ellentétes a masik konfliktusirany eredményével. Az intenziv tarsasagi élet a mun-
kahelytiigg6 konfliktus esetében is jotékonyan hat a fesziiltség levezetésére, ehhez
hasonléan a magasabb hazimunkaval toltott 6raszam is kevesebb konfliktussal jar
egyiitt. Ennek hatterében allhat egy olyan csaladkézpontd mentalitds, mely nem is
engedi, hogy a munka gatat szabjon a csaladi életnek. A menedzseri pozicio, vala-
mint a munkaiddvel valo elégedetlenség ezzel szemben noveli a fesziiltséget.
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3. tablazat: A munkahelyfiiggé munka-csalad konfliktus az Osszes magyardzo tényezd
fiiggvényében, orszdagtipologia szerint

MUNKA-CSALAD REZSIMEK
Modell Csalad- fllam- Individualis- Piac- Osszesen
fiiggo fiiggo fiiggetlen fiiggo
konstans 6,81 -12,89 -5,69 5,36 -8,10
politikai nézet 0,038 0,014 0,035 ~0,106™ 0,003
bizalom 0,008 ~0,072° 0,047 0,041 0,061
vallsossig 0,015 0,000 0,017 0,094 ~0,008
nemi attitiid ~0,040 0,057 0,083 0,084 0,041"
feleldsségvallalé ~0,003 ~0,050° 0,010 0,013 ~0,040°
kalandvagyo 0,008 0,061 0,027 0,061 0,050"
kor 0,015 0,002 0,010 0,023 ~0,002
kor négyzet 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
felsfokd ~0,180 ~0,044 0,160° ~0,016 ~0,015
végzettség
tarsasagi élet ~0127" 0,019 0117 0182 | -0,060™
6 évesnél fiatalabb 0,086 0,154 0,091 0,182 0,134"
gyerek
haztartdsban élok 0,070 0,048 0,033 0,063 0,021
SZama
hazimunka ideje -0,019 0,009 0,010 0021 | 0010
(heti 6rak szama)
partner 0,007 0,005 0,002 0,014 0,006™
hazimunkaideje
foglalkozds: 0,626™ 0,244™ 0,024 0217 0,236™
vezeto értelmiségi
:e"e‘ebbft 0,405" 0,204 0,092 0,143 0213™
olgozna
tobbet dolgozna® 0,175 0,147" 0,076 0,088 0,130
tiléra 0,235™ 0,226™ 0,46~ 0,180 0,21
partner tiléraja -0,065 0,092 0,103 0,140™ 0,096
kontroll 0,159 0,013 0,097 0,098 0,010
felettes neme? 0,102 0,166™ 0,216 -0,428" 0,068
jelenlegi
munkahelyén ~0,003 0,006 0,003 0,003 0,004°
mikor kezdett
vallalatméret 0,062 0,036 0,021 0,050 0,025°
ledolgozott 0,010 0,013™ 0,014' 0,015" 0,013™
orak szama
csaladfiiggd* - - - - -0,043
IIIdIVIdI.IﬁhS- _ : : 3 0,145
fiiggetlen
piacfiiggd - - - - -0,026
Korrigalt R 0,255™ 0,182 0,179™ 0,270 0,182
N 335 2589 448 457 3829

Fiiggé véltozo: munkahelyfiiggé munka-csalad konfliktus
! Referencia: alapfoku végzettség; 2 Referencia: nem véltoztatna; * Referencia: nd; * Referencia: dllamfiiggé rezsim
Szignifikancia: *"= 0,00 = 0,01 "= 0,05

95



GEszLER NIKOLETT

Az allamfiiggd csoport elemzésénél elmondhato, hogy a legtobb attittidvaltozo
hatasa szignifikans. Mig az emberekbe vetett magasabb bizalmi szint, illetve a felel6s
személyiség alacsonyabb munkahelyfiiggd konfliktussal jar egyiitt, addig a kaland-
vagyo hozzaillas, illetve az egyenlébb genderattitid magasabb konfliktusészlelést
jelent. Az utdbbi egyiitthatdjanak eldjele éppen ellentétes a csalddfiiggd konfliktus-
iranynal tapasztaltakkal. Tehat az a férfi, aki egyenldbb eszméket vall a nemek kap-
csolatat illetéen, gyakrabban érzi ugy, hogy a munkdja akadalyozza abban, hogy
kell6 figyelmet szenteljen a csaladjanak. Feltételezhet6en ezeknek a férfiaknak nem
a munka az els6, és nagyobb igényiik van a csaladi életre. A munkahoz kothetd val-
tozok esetében az iddalapt tényezOk, mint a tiléra vagy akar a partner tdldrajanak
gyakorisaga, a munkaidével vald elégedetlenség vagy a menedzseri pozicié mind
novelik azt az érzést, hogy a munka miatt kevesebb id6 jut a csaladi életre.

A néi felettesnek dolgozo férfiak ezzel szemben kiegyensulyozottabban élik meg
a munka és a csalad osszehangolasat. A haztartds mérete csakigy, mint a csalad-
tiiggd konfliktusirany esetében, csokkenti a két teriilet kozotti negativ interakciot.
Tehat megint vagy arrdl lehet sz6, hogy a tobb csaladtag nagyobb segitségnyujtast
biztosit, vagy a tarsasagi élethez hasonléan ez is egy olyan aspektus, mely a hiany-
elmélet varakozasaival ellentétben potolja az erdéforrasokat a tarsas érintkezések
pozitiv hozadékain keresztiil.

Az individualis-fiiggetlen csoportba sorolt orszagokon beliil szignifikans a tar-
sasagi élet, az iskolazottsag, a tuldra, a ledolgozott munkaodrak szama, a partner tul-
orainak szama, illetve a felettes hatasa. A tarsasagi élet és a ndi felettes ismét pozi-
tiv hatast gyakorolnak az egyensulyra, ugyanakkor a magasabb iskolai végzettség
nagyobb konfliktusészlelést eredményez. A munkaidé és a taléra nem meglepd mo-
don novelik azt az érzést a férfiakban, hogy nem toltenek elég id6t a szeretteikkel.

Az Egyesiilt Kirdlysag és I[rorszag esetében van egyediil jelentésége a politikai
orientacionak, illetve a vallasnak, csakigy, ahogy a csaladfiiggé konfliktusiranynal
— a konzervativ nézetek erdsitik azt a percepciot, hogy a munka miatt nem jut elég
figyelem a csaladra. A héaztartas méretének novekedésével parhuzamosan alacso-
nyabb az észlelt munkahelyfiiggd konfliktus gyakorisaga, akarcsak az allamfiiggd
rezsim esetében. A felettes nemének hatasa megint ellentétes azzal, amit az allam-
fiiggd, illetve az individudlis-fuggetlen rezsimnél tapasztaltunk. A piacfiiggé tipus-
ba tartozo férfiak ritkabban érzik tgy, hogy a munka a csalddi élet rovasara megy,
ha férfi a kozvetlen felettesiik.
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KOVETKEZTETESEK

Kutatasom kozéppontjaban az eurdpai férfiak munka-csalad konfliktusa allt. Arra
a kérdésre kerestem a valaszt, hogy a kiilonboz6 tényezék hogyan befolyasoljék azt,
hogy egy férfi ugy érzi, csalddi élete meggatolja abban, hogy a munkaban Kitelje-
sedjen, vagy éppen forditva, a munka miatt nem tud kell$ figyelmet, id6 és energiat
forditani szeretteire. Az eredmények igazoljdk azokat az allaspontokat, miszerint
a férfiak életében is megjelenhet a munka és a csaldd gyakran ellentétes elvardsai-
bdl fakadé konfliktus problémaja. Tehat a munka-csalad konfliktus nem kizarélag
»Nn01” kérdés. Megerdsitést nyert azon kutatok — mint Martinengo (2007) vagy Cina-
mon és Rich (2002) - alldspontja is, akik a within gender aspektus, tehat kizaro-
lag a férfiak vizsgalatanak fontossagat hangsulyoztak. A kapott eredmények szerint
aférfiakkiilonbozden élik meg a konfliktust csaladi statuszuktdl, munkajuk tipusatol,
a vilagrol valé gondolkodasuktol fiiggéen, hiszen nem homogén csoportrol van szo.

Az a dontés is igazolast nyert, miszerint nem altalaban véve a munka-csalad
konfliktust vizsgaltam, hanem a témaval foglalkoz6 irodalom hagyomanyait (els6-
sorban Greenhaus-Beutell 1985) kovetve megkiilonboztettem a konfliktus két ird-
nyat, a csaladfiiggd, valamint a munkahelyfiiggd konfliktust. Eredményeim szerint
a két konfliktusirany reciprocitasardl folyo vitak esetében valahol a két vélemény
kozott talalhato az igazsag. Elemzésem alapjan a két konfliktustipus nem tekint-
hetd teljes mértékben kiilonallé folyamatnak, hanem kozepes erésségti korrelacio
fedezhet6 fel koztiik. Ezzel 6sszhangban a magyarazo tényezok esetében sem valo-
sult meg teljes mértékben az a végkifejlet, amit a fiiggetlenséget hangstilyozé kutatok
(tobbek kozott Leaptrott—-McDonald 2009; Grzywacz-Marks 2000) allitanak. Tehat
a csaladfiiggd konfliktus okai nem kizarélag a csaladi véltozokban keresenddk, és
amunkahelyfiiggd konfliktust sem csak a munkahoz kéthetd tényez6k magyarazzak.
Van alapja ennek a feltételezésnek, ez tagadhatatlan, ugyanakkor az dsszes valtozo
egyidejli elemzése azt bizonyitotta, hogy a csaladi és a munkahelyi tényezék egy-
arant szerepet jatszanak mindkét konfliktusfolyamat megértésében. Ez pedig in-
kabb a Greenhaus-féle (1985; 2003) reciprocitdsmegkozelitést timasztja ald. Ezen-
kiviil megerdsitést nyert az a dontés is, hogy a csalddon és a munkan kiviil egyéb
valtozokat is figyelembe kell venni, mint példaul az egyén attittidbeli orientacioit.
Ez 6sszhangban van Aminah (2008) és Martinengo (2007) javaslataval. Az ered-
mények alapjan a nemi egyenlétlenséghez vald hozzaallas, a felelGsségteljes érté-
kek, vagy ellenkezdleg, a kalandos életmdd, de akar a vallasossag vagy a politikai
nézetek is befolyasolhatjdk a konfliktus észlelését. Ez nagyban kitégitja a probléma
tovabbgondolasi lehetdségeit, mégis kevés kutatd alkalmazza ezeket az attittidval-
tozokat. Az eredményekbdl tovabba kideriilt, hogy téves kizarolag a konfliktus- és
hianyelméletekbdl kiindulni — mint a legtobb Greenhaus és Beutell (1985) defini-

97



GEszLER NIKOLETT

cidjan alapul6 irasnal -, azt feltételezve, hogy tobb teriilet egyidejii menedzselése az
id6 és energia szlikds erdforras jellegébdl adddodan feltétleniil konfliktushoz vezet.
A tarsasagi élet, illetve a haztartdsméret esetében tapasztalhaté volt, hogy a tarsas
interakciok valoban képesek ezeket az energiakat ujratermelni, tehat nem szabad
megfeledkezni a pozitiv interakciokrol sem (Martinengo 2007; Tammelin 2009).
A két konfliktusirany eredményeit tekintve ugy tlinik, hogy helytalléak azok a meg-
allapitdsok, miszerint a férfiak életében dominansabb a munkahelyfiiggé konfliktus,
mint a csaladfiiggé (Leaptrott—-McDonald 2009; Adekola 2010).

A vezetd pozicié majdnem az 6sszes munka-csalad rezsimen beliil olyan meg-
hatarozé aspektus, mely mind a csalddfiiggd, mind a munkahelyfiiggé konfliktus
gyakorisagat noveli — ismét osszhangban a reciprocitaselképzeléssel (Greenhaus-
Beutell 1985; Greenhaus—Powell 2003). Azonban ebbdl az elemzésb6l nem deriil
ki biztosan, hogy ennek hatterében vajon tényleg az idedlis apaval, illetve idealis
vezetGvel szemben tamasztott elvarasok kozotti ellentmondas fesziil-e. Kontrollalva
a tobbi valtozéra, elmondhato, hogy ezen az sem segit, ha az adott férfi nagyfoku
dontési szabadsaggal és kontrollal rendelkezik a munkaideje folott, vagy ha a feleség
otthon marad. Ezaltal megcafolodtak azok a hipotézisek, melyek Tausig és Fenwick
(2001) alapjan a dontési kontroll vagy a partner karrierje hidanyanak (Guillaume-
Pochic 2009) konfliktuscsokkenté hatasara vonatkoztak.

A két konfliktus reciprocitasara (Greenhaus-Beutell 1985; Greenhaus-Powell
2003) egy tovabbi példa a kérdezett felettesének neme, mely az allamfiiggé, illetve
a piacfiiggé tipuson belill is ugyanugy megjelent mindkét konfliktusirany esetében.
Ugyanakkor jol demonstralja ez a valtozd, hogy a tényezdék eltérd hatdst tudnak
gyakorolni a makrorendszertél, jelen esetben a munka-csalad rezsimt6l fiiggéen.
Mig az allamfliggd és individualis-fiiggetlen tipusba sorolt orszagok esetében a néi
felettesnek dolgozo férfiak kevesebb fesziiltséget tapasztaltak — ahogy azt hipotézi-
semben vartam -, addig a piackozpontd csoporton beliil ennek épp az ellenkezéje
valdsult meg konfliktusirdnytél fiiggetleniil. Erre magyarazat lehet, hogy az elébbi
csoport esetében domindlnak a posztszocialista orszagok, ahol évtizedeken keresz-
til elfogadott volt egyrészt a néi vezetd alakja, masrészt pedig a hozzajuk kapcsolt
pozitiv kép, miszerint megértdbbek (Nagy 2001). Ezzel szemben az angolszasz
rendszerben erdteljes elvaras, hogy a n6i vezetdk is a férfinormahoz igazodjanak
(Acker 2007). Tovabba lehet, hogy a kompetitiv kornyezet, szemben a biirokratikus-
sal, kevésbé kedvez a néi vezetésnek tulajdonitott ,,soft” technikaknak.

A felettes nemének bevonasa nem csak abbdl a szempontbdl volt jelentds, mert
a feldolgozott irodalmak sordn nem talalkoztam ezzel az aspektussal, hanem mert
meger6siti, hogy a szervezetek nem gendersemlegesek (Collinson-Hearn 1994;
Acker 2011). Emellett ramutat arra, hogy bizonyos rezsimekben, illetve bizonyos
élethelyzetekben 1év6 férfiak profitalhatnak a néi vezetSk jelenlétébol.
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Az intenziv tarsasagi élet a vezetd pozicidhoz hasonldan ismét olyan dltalanos
tényezd, mely szinte mindegyik munka-csalad rezsimre érvényes. Csakugy, mint
a felettes neme, ez sem tartozik a konfliktus , klasszikus” magyarazo tényez6i kozé.
Az eredmények azonban azt bizonyitjak, hogy lényeges szerepet jatszhat a fruszt-
racid levezetésében, valamint, ahogy azt mar tobbszor emlitettem, kivald példaja
a pozitiv interakcioknak (Martinengo 2007; Tammelin 2009). Nem zarhat¢ ki azon-
ban teljes mértékben, hogy a két tényezd egymast magyardzza, tehat az taldlkozik
gyakran a barataival, akinek egyensulyban van az élete.

Végiil pedig, ami a munka-csaldd rezsimek Osszehasonlitasat illeti, eltérd
eredményeket kaptunk a konfliktus iranyatdl fiiggden. A csaladfiiggd konfliktus
esetében megcafolodott az a hipotézis, miszerint az individualis-fiiggetlen rezsim
a leghatékonyabb a konfliktuscsokkentésben. A munkahelyfiiggé konfliktus vizs-
galatakor viszont ennek ellenkezdje tapasztalhat6 a varakozasoknak megfelelGen.

A tovabbi iranyokat illetGen ugy vélem, egy ilyen jellegli probléma megértéséhez
elengedhetetlen a kvalitativ médszerek bevonasa, azonban a kvantitativ mdédszertan
ondlloan is sok tovdbbgondolasi lehetbséget rejt magéban. Erdemes volna példaul
keresztmetszeti adatok helyett paneladatsoron megvizsgalni, hogy bizonyos ténye-
z6k hatasa idében valtozik-e.

Természetesen szamolni kell a cikk korlataival. Egyrészt az dltalam hasznalt
orszagtipologia megkérddjelezheté — mas tipusu felosztassal, illetve bizonyos orsza-
gok mas csoportba vald sorolasaval lehet, hogy eltéré eredmények sziilettek volna.
Tovabba az egész eurdpai minta vizsgalataval inkabb egy altalanosabb képet kapunk
a férfiak konfliktusészlelésérdl, mintsem egy részletgazdag betekintést, kiilondsen,
ami az allamkozpontu rezsim sok orszagot magaba foglalé tipusat illeti. Ezenkiviil
egy ilyen minta esetében helytallobb lehet tobbszintl elemzés alkalmazdsa. Ugyan-
akkor ugy vélem, taldn sikerlt jo kiindulopontot szolgaltatni tovabbi elemzések
szamara, illetve megvalodsult az a szandékom, hogy a magyarazé tényezoék olyan
korét ragadjam meg, mellyel a késGbbiekben részletesebben meg lehet vizsgalni pél-
daul egy-egy orszagot.

JEGYZETEK

i A munka-maganélet megkozelitésekrél bévebben ldsd Dén-Nagy Ildiko ,,Mobiltelefon és
a munka-magénélet egyensulya: kiilonbo6zé tdrsadalmi csoportok eltéré gyakorlata” cimi
tanulmdnyat a kotetben.

ii Csaladfiiggé: Spanyolorszag, Portugdlia, Gorogorszag, Ciprus, Izrael; allamfliggd: Német-
orszag, Belgium, Franciaorszag, Svajc, Magyarorszag, Lengyelorszag, Csehorszag, Bulgdria,
Horvatorszag, Szlovénia, Szlovakia, Ukrajna, Oroszorszdg; individuélis-fiiggetlen: Svéd-
orszag, Dania, Norvégia, Finnorszag, Hollandia, Esztorszag; piacfiiggd: Egyesiilt Kiralysag,
Irorszag.
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MELLEKLET

ML. tabla: A férfiak foglalkoztatottsdgi mutatéi (%)

Fizetett munka, mint f6 Foglalkozs
tevékenység az elmiilt héten
Fizetett munka, mint f6
tevékenység az elmailt
héten, végzettségi .
csoportok szerint Osszesen
N . Vezetd Egyéb Elado, Kék-
Mlap | Kozép | Felss értelmiségi fehérggyalléros szolgaltato | galléros
Belgium 28,5 | 555 | 70,7 51,8 29,2 241 4,2 42,5
Bulgaria 15,7 | 489 | 621 41,2 19,9 12,0 10,1 58,0
Svdjc 362 | 644 | 756 63,9 259 26,0 79 40,2
Ciprus 378 | 599 | 788 56,7 10,7 17,2 16,3 55,8
Csehorszég 140 | 643 | 683 58,0 13,4 173 8,1 61,2
Németorszag 260 | 589 | 64,7 55,9 25,5 239 5,6 45,0
Dénia 289 | 53,7 | 729 54,8 29,2 19,7 83 4228
Esztorszag 220 | 631 | 638 53,6 22,3 88 6,2 62,7
Spanyolorszag 441 57,7 | 744 54,2 17,6 20,1 10,7 51,6
Finnorszdg 242 | 56,0 | 70,8 51,2 340 12,6 6,3 471
Franciaorszag 254 | 59,7 | 69,1 524 29,6 26,1 79 36,5
Egyesiilt Kiralysag 414 | 648 | 729 57,5 29,8 14,8 9,1 46,3
Gordgorszdg 293 | 523 | 682 46,4 21,6 15 13,1 53,8
Horvétorszag 154 | 427 | 69,0 44,3 15,3 19,6 11,9 53,2
Magyarorszag 250 | 56,6 | 69,2 52,7 13,4 14,6 8,4 63,6
irorsza'g 278 | 46,9 | 552 41,6 249 79 13,2 54,0
Izrael 31,7 | 420 | 67,0 46,7 24,7 214 14,6 39,3
Hollandia 408 | 644 | 708 57,6 374 26,6 75 284
Norvégia 315 | 638 | 783 64,0 26,2 22,9 12,9 38,0
Lengyelorszag 16,9 | 636 | 814 56,8 29,8 10,3 83 51,6
Portugalia 385 | 647 | 67,9 45,5 7,2 16,0 14,8 62,1
Oroszorszdg 244 | 580 | 716 61,0 16,1 11,3 10,3 62,3
Svédorszag 26,1 | 66,1 | 753 57,8 22,8 23,8 10,2 43,2
Szlovénia 248 | 494 | 769 49,5 19,9 19,5 9,9 50,7
Szlovakia 1,9 | 60,7 | 731 58,4 26,4 18,0 4,6 51,0
Ukrajna 75 | 519 | 564 50,3 27,6 12,9 6,7 52,8
Osszesen 30,0 | 56,8 | 69,4 52,9 23,3 17,5 9,4 49,7
N 1855 | 6201 | 4284 | 12386 4892 3668 1980 10434
csaladfiiggd 41,2 | 542 | 725 514 17,4 18,4 11,9 52,3
allamfiiggd 230 | 587 | 683 56,2 231 17,5 8,1 514
individualis-fiiggetlen | 33,5 | 62,1 | 728 57,1 31,0 223 8,6 38,0
piacfiiggé 405 | 632 | 718 56,4 29,5 14,4 9,3 46,8
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M2. tabla: A férfiak csalddmintdi pdrkapcsolat, illetve gyerek fiiggvényében (%)

Hazastarsaval, partnerével

Hizastarssal, egyiitt 616 férfiak Egyedilalldak
partnerre! €16 férfiak ... .. | Vanvele egyiitt él6 L
aranya Van vele egyiitt él6 6 éves, vagy anndl Van vele egyiitt él6
gyermeke fiatalabb gyermeke gyermeke

Belgium 63,7 489 193 7,0
Bulgéria 67,2 62,9 12,9 9,2
Svéjc 64,5 514 20,1 55
Ciprus 67,6 49,7 19,4 2,6
(sehorszag 59,2 55,3 14,7 42
Németorszég 62,2 42,2 15,3 58
Dania 69,1 41,6 15,6 6,4
Esztorszag 59,8 53,7 2,7 6,9
Spanyolorszag 62,8 62,8 22,5 53
Finnorszag 64,3 41,5 18,8 49
Franciaorszag 65,9 51,9 18,8 6,4
Egyesiilt Kiralysag 64,4 47,6 19,6 8,2
Gorogorszag 60,2 58,0 14,2 7,5
Horvétorszag 68,4 71,4 15,5 6,1
Magyarorszag 62,1 57,0 173 70
irorszag 498 574 24 3,5
Izrael 58,7 65,1 30,0 34
Hollandia 73,2 451 18,2 10,5
Norvégia 66,5 47,0 22,0 82
Lengyelorszég 62,8 67,4 24,6 48
Portugalia 69,2 47,8 11,0 49
Oroszorszag 66,1 62,2 21,4 5,7
Svédorszag 65,0 4,2 19,9 6,8
Szlovénia 59,8 62,8 14,5 8,5
Szlovakia 63,2 73,8 79 10,1
Ukrajna 61,6 64,6 17,6 9,7
Osszesen 63,4 54,7 18,2 6,3

N 14832 8110 2698 541
csaladfiiggé 62,9 60,2 204 53
allamfiiggd 64,1 56,4 18,9 6,2
'f:‘gig’:tiluei:'s 68,6 44,0 188 7.9
piacfiiggd 63,4 48,0 19,7 7.8
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Menedzser férfiak munka és maganélet kozotti
egyensulya’

A skandinav allamok élen jarnak a férfiak apaszerepének megerdsitésében. A kife-
jezetten apakat célzo sziil6i szabadsag (father quota) és a rugalmas munkalehetd-
ségek expanzidja az 1990-es évektd] indult meg (O’Brien et al. 2007). Ennek célja
nem csupan a nék munka és maganélet kozotti egyensulyanak tamogatasa, hanem
a férfiak és n6k kozotti feleldsségek egyenld megosztasanak biztositdsa, valamint
az apa-gyerek kapcsolat erdsitése is. Mindezek kulcselemei az apabarét (father-
friendly) joléti allam megteremtésének (Kvande 2009). A mai apaknak tehat nem
elég pusztan anyagilag hozzdjarulniuk csaladjuk jolétéhez, hanem aktiv szerepet
kell véllalniuk az otthoni rutin-, érzelmi és gondoskodashoz k6t6d6 feladatokban is
(Wall-Arnold 2007; O’Brien et al. 2007).

A globalis, tudasalapu, magas elkotelez6dést igénylé nagyvallalatok egyre na-
gyobb elvardsokat tamasztanak az alkalmazottaikkal - elsésorban a menedzse-
rekkel — szemben id6, energia és lojalitas tekintetében. Ez a tradicionalis, munka-
orientalt férfinormdkra éptld rendszer azonban éles ellentétben all az aktiv apasag
koncepcidjaval (Mayo et al. 2011), ezért a menedzser férfiak csoportja kiemelten ki
van szolgaltatva a munka és csalad konfliktusanak (O’Brien et al. 2007; Burke 2000;
Allard et al. 2007).

Ennek a csoportnak a vizsgéalata azért is 1ényeges, mivel a menedzserek fontos
szerepet jatszanak a szervezeti atalakuldsokban, 6k vannak abban a pozicidban,
hogy elGsegitsék vagy éppen hatraltassak a csalddot tamogatd szervezeti kultura
létrejottét, és példat mutassanak a tobbi alkalmazottnak (Allard et al. 2007; Hol-
ter 2007). Emellett leginkabb az 6 szamukra elérhetéek a szervezetek altal kinalt
csaladbarat és egyensulyt elosegitd intézkedések, mint amilyenek példaul a rugal-
mas munkalehetdségek. Ennek ellenére ezek hatékonysaga kétséges, és még olyan

* A tanulmdny eredetileg megjelent: Geszler Nikolett (2014). Menedzser férfiak munka és magan-
élet kozotti egyenstlya. Kultiira és Kozosség, 5(4), 115-122.
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tamogatd kornyezetben is, mint példaul Svédorszag, a menedzser férfiak esetében
nagyfokt munka-csalad kozotti konfliktus tapasztalhato (Van der Lippe et al. 2006).

A kovetkezékben részletesebben bemutatom - a skandindv allamokra foku-
szalva — az apakat érint6 valtozdsokat. Ezutan kitérek a menedzser férfiak specialis
helyzetére a kompetitiv, magas elkotelezettséget elvard piaci kérnyezetben, valamint
arra, hogy ez milyen viszonyban all az aktiv apasag koncepciojaval. Végiil pedig
a munka-maganélet egyensulyt elGsegiteni kivano szervezeti intézkedésekrdl esik
sz0, és arrol, hogy ezek a rugalmas lehetéségek miért nem tudjak teljes mértékben
elérni céljukat.

AKTIV APAK, EGYENLOBB FERFIAK

Az elmult néhdny évtizedben lényeges valtozasok torténtek az apasagot illetéen
a skandinav tarsadalmakban, melyek legfontosabb eleme az apak aktiv szerepval-
lalasa a gyermeknevelésben. Ez az 0j elképzelés az apasag fogalmardl éles ellentét-
ben 4ll az 1950 és 1980 kozott dominans apaképpel, amire els6sorban az érzelmileg
tavolsagtartd kenyérkeres6 szerep volt a jellemz6 (Erdranta — Moisander 2011). Ma
mar azonban a j6 apasaghoz nem elég raciondlisnak, érdekkovetdnek és karrierista-
nak lenni, tovabba a csalad anyagi ellatasa sem helyettesiti a gondoskodast (earning
as caring). Ehelyett az 1980-as évektdl kezdve egyre inkabb olyan apa figuraja kez-
dett kirajzolddni a tarsadalomban, aki érzelmileg elkotelezi magat a gyermekneve-
1és irant, kiveszi a részét a gondoskodashoz kot6dé feladatokbol, és mindségi id6t
tolt gyermekével (Forsberg 2007; O’Brien et al. 2007). Kovetkezésképpen az 6j férfi
(new man) koncepcidja egy 1j, gondoskodd maszkulinitast testesit meg. Az vj férfi
képe nem csak az apasdg vonatkozasaban jelenti az érzelmek és a gondoskodas be-
vonasat, de a barati kapcsolatokban és a partnerrel val6 viszonyban is (Holter 2007).

Mindennek kialakulasédban talan az a feltilrél jové intézkedés jatszotta a legna-
gyobb szerepet, ami apakvota néven ismert. Ezt az individualizélt, nem atruhazhato
sziiléi szabadsagot elszor a vilagon 1993-ban vezették be Norvégiaban, és négy
hét szabadsagot kinalt fel az apaknak, melyet kizardlag 6k vehettek igénybe' (Haas-
Rostgaard 2011). A joléti allamnak ez az eszkdze arra motivalja az apakat, hogy
részt vegyenek a gyereknevelésben, valamint megismerjék gyermekeik igényeit és
érzelmeit azaltal, hogy jelen vannak a mindennapi teendékben. Az elézetes vara-
kozasokkal ellentétben az Gj rendelkezés nagyon népszertivé valt, és az apakvotat
igénybe vevé férfiak szama dramaian megnétt az emlitett orszagokban. Norvégia-
ban a bevezetés évében, 1993-ban, az apak 4 szazaléka élt ezzel a lehetséggel, mig
20 évvel kés6bb ez az arany 90 szazalékra emelkedett” (Kvande 2009). Tarsadalmi
hattértdl fliiggetleniil szinte minden férfi igénybe veszi ezt a juttatast a skandinav
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allamokban, ami bizonyitja, hogy mennyire altalanossa vélt a gyakorlat (Forsberg
2007). Ugyanakkor a statisztikak azt mutatjak, hogy leginkabb a magasan kvalifi-
kalt, jol keresd, képzett partnerrel él6 férfiak tudjak legjobban kihaszndlni ezt a timo-
gatdst (Plantin 2007).

Elmondhato, hogy a férfiak elfogadtak és alkalmazkodtak az dllam intézkedésé-
hez, és az apakvota igénybevétele normava valt. Ez a kutatdkat arra engedi kovet-
keztetni, hogy tarsadalmi apaidedl valtozasanak vagyunk tanui, ahol az aktiv apa-
sag hegemon statuszt nyer el (Forsberg 2007; Johansson-Klinth 2008). A hegemoén
maszkulinitas fogalma Connell (2009) koncepcidja arrol a gendergyakorlatrdl, ami
garantdlja az uralkodé maszkulinitds dominancidjat a nék és az alarendelt masz-
kulinitasok felett. A hagyoményos uralkodé maszkulinitds a munka prioritasara
éptl, és kevés teret enged az intimitdsnak és gondoskodasnak. Ehhez képest az aktiv
apasag a maszkulinitds teljesen 4j értelmezését adja. Fontos azonban hangsulyozni,
hogy a maszkulinitasok nem egydimenzidsak, nem fix kategoéridk, igy nem lehet
mindig egyértelmiien megallapitani, mi szamit hegemoénnak.

A maszkulin identitas diverzitasat bizonyitja az is, hogy példaul az osztaly-hova-
tartozas is eltéréen befolyasolhatja az apasag értelmezését. Plantin (2007) tanulma-
nyabol kideriil, hogy a munkasosztalybeli apak a sziil6vé valast életitk természetes
és tervezett allomasanak tekintik, ezért a gyermekvaras nem valtoztatja meg jelen-
tsen az életitket. Ezzel ellentétben a kozéposztalybeli apak életében az apasag olyan
4j elem, mely radikélisan 4talakitja az életiiket és identitasukat. Ugy érzik, amint
apava valnak, mar semmi sem lesz a régi. Elsésorban amerikai és brit kutatok hang-
stlyozzak, hogy az 1j, egyenldbb apasag ideologidja a ,,j6 apa-rossz apa” kettGsségre
épit, melynek etnikai és osztalyaspektusa is van. Eszerint az 0j, modern apasaggal
gyakran a kozéposztalybeli viselkedést tarsitjak, mig a rossz apasagot a szegény, be-
vandorléi apakhoz kétik (Plantin 2007).

Néhany kutat6 (Forsberg 2007; Johansson-Klinth 2008) az aktiv apasag és a ne-
mek kozotti egyenl6bb munkamegosztas kapcsolatara hivja fel a figyelmet. Az aktiv
szUl6i szerepvallalds ugyanis még nem feltétleniil jelent nemek kozotti egyenlésé-
get. Gyakori, hogy a férfiak inkabb az olyan kellemes teend8kbdl veszik ki részii-
ket, mint a gyerekkel vald jaték és beszélgetés, ugyanakkor a rutinfeladatokhoz és
a hazimunkahoz mar kevésbé jarulnak hozza (Johansson-Klinth 2008). Azonban
egy friss norvég idémérleg-vizsgalat eredményei (Kittered-Ronsen 2013) szerint
a parkapcsolatban él6 norvég apak nem csak gyerekcentrikus sziil6k, hanem nemi
egyenldséget képviseld férfiak is, akik ezaltal parjuk karrierjéhez is hozzdjarulnak.
Ez abban nyilvanul meg, hogy az elmult években megnétt a férfiak szerepvallaldsa
a hazimunkaban is. Kévetkezésképpen ma Norvégidban a férfiak és nék kozel azo-
nos mértékben jarulnak hozza mind a fizetett, mind pedig a nem fizetett otthoni
munkdhoz, éppen ezért nem meglepd, hogy a norvég férfiak és nék hasonlé arany-
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ban nyilatkoznak arrol, hogy a munkahelyi kételezettségeik fesziiltségben allnak
a csaladi életiikkel. Ez azt a kérdést veti fel, hogy az aktivabb apasag és az egyenlébb
munkamegosztas vajon a férfiak életében is a munkaerdpiaci és az otthoni munka
kettds terhét idézi-e eld. Kitterod és Rensen (2013) amellett érvelnek, hogy mivel
Norvégiaban a férfiak és n6k kozel azonos aranyban osztjak meg a felel6sséget az
otthoni munka terén, a ndkre is csak ritkdn harul a kettds teher viselése.

A SZERVEZETEK ES A RUGALMASSAG HATASA
AZ EGYENSULYRA

A modern skandinav férfiak tehat eleget kivannak tenni az aktiv apa és az j férfi
idedljanak, és készek szerepet vallalni mind a gyereknevelésben, mind az otthoni
teend6kben. Mennyire teszik azonban ezt lehetévé a munkaado szervezetek?

A szervezeti kultara és kornyezet bizonyitottan kozvetlen hatast gyakorol a mun-
ka és maganélet kozotti egyensulyra, hiszen szandékosan vagy akaratlanul is befo-
lyasolja a munkavallalok lehetGségeit, attittidjét és cselekedeteit (Allard et al. 2011).
Ennek ellenére kevés az informacionk arrdl, hogy pontosan hogyan is hatnak ezek
a szervezeti feltételek a munka és maganélet kozotti egyensilyra (Mayo et al. 2011).
Egy hagyomanyosabb szervezeti kultira a munkat és az otthont elkiiloniilt teriilet-
ként kezeli, azt feltételezve, hogy ezeket szigoru térbeli és idébeli hatarok valasztjak
el. Igy a munka kizérélag a munkahelyen végzendd, mig a magénjellegti tevékeny-
ségek és a csaladi tigyek szigoruan munkaidén kiviilre, az otthonra tartoznak. Ezzel
szemben egy kevésbé hagyomanyos szervezeti kdrnyezet a két szféra integraciojat
hangsulyozza, és csaladbardt intézkedésekkel probalja az alkalmazottak munka és
maganélet kozotti harmonidjat elésegiteni (Allard et al. 2007). Bizonyos empirikus
eredmények azt a feltételezést erdsitik, hogy a tamogatobb szervezeti kornyezetben
kevesebb fesziiltséget, nagyobb munkaval és karrierrel vald elégedettséget és alta-
lanos fizikai és érzelmi jollétet tapasztalnak az alkalmazottak (Burke 2000). Ahogy
O’Brien és szerzétarsai (2007) hangsulyozzak, kdnnyen ellentét alakulhat ki az ak-
tiv apa koncepcidja és a vallalatok altal sugallt idealis alkalmazott mitosza kozott.™
Ennek kovetkeztében sok szervezetben a férfi menedzserek azzal a kettds nyomadssal
szembestilnek, hogy egyszerre kell megfelelniiik az uj férfi és aktiv apa elvarasanak,
és kozben kiharcolniuk helyiiket és statuszukat a vallalaton beliil, napi szinten bizo-
nyitva elkotelezettségiiket és kompetencidjukat (Erdranta—Moisander 2011).

Holter (2007) hasonl6 eredményekre jutott hat orszag vizsgalata soran.” Az 4j,
relaciondlis gendermegkozelités — ami a kapcsolatok (gyerek, partner, csalad, bara-
tok) fontossagat hangsulyozza az ,,4j férfiak” életében - gyakran iitkozik a szer-
vezet altal képviselt hagyomanyos attitiddel. Ilyenkor az egyenldbb nemek kozotti
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viszonyok tamogatdsa koltséges az 0jitd szandékkal bir6 férfiak szamara, és akar
azzal is szamolhatnak, hogy a vallalat sok szempontbdl diszkrimindlja Oket.
A hagyomanyos szervezeti gendergyakorlatok és maszkulin normak gatat szabnak
az olyan Uj attitiidok terjedésének, mint ami az aktiv apasagra is jellemz8 (Nagy
et al. 2016, és 15-31. o. jelen kotet). Az eredmények azt is mutatjak, hogy a tra-
dicionalis szervezeti elvarasok és az 4j, nem szabvanyos kezdeményezések {itko-
zése leginkabb Kozép- és Dél-Eurdpara jellemz6 (Holter 2007; Gregory-Milner
2009). Ezek a tarsadalmak alapvetSen hagyomanyosak a nemek kozétti viszonyo-
kat illetden. Az a tradicionalis munkamegosztas jellemzé rajuk, hogy a tarsadalom
a férfi els6 szamu feladatanak a fizetett munkat, a né f6 kotelezettségének pedig
az otthoni tevékenységeket tekinti. A cégek is gyakran ezt a csaladi berendezkedést
sugalljak, ahol a férj karrier-el6rejutasahoz a feleség szolgaltatja a tdmogat6 otthoni
bazist (Guillaume-Pochic 2009; Géring 2016, és jelen kotet 230-257. o.; Nagy 2016, és
jelen kotet 457-485. 0.). Igy azok a férfiak, akik megfelelnek ezeknek a hagyomanyos
elvarasoknak, kevésbé vannak kitéve a munka és a csalad kettds nyomasanak. Ab-
ban az esetben viszont, ha egy férfi mégis szeretne valtoztatni, szimolnia kell az Gjitas
magas koltségeivel. A mélyen inkorporalddott diszpoziciokkal és normakkal szem-
bemendknek szamitaniuk kell kollégaik és feletteseik rosszallasara. Emellett a férfi
menedzsmenttel tarsitott gazdasagi, tarsadalmi és szimbolikus hatalom olyan vonzo,
hogy tovabb erdsiti a szervezethez és a munkahoz val6 kotédést (Bowman 2007).

Kiilonosen a nagy teljesitményt, multinacionalis szervezetek fenntartjak a mun-
ka és maganélet szférajanak hagyomanyos szétvalasztasat, a tradicionalis nemek
szerinti munkamegosztast, csakugy, mint a maszkulin menedzseri kultarat (Gre-
gory—Milner 2009; Ford-Collinson 2011). Ez al¢l a Skandinavidban mtikodé nagy,
multinacionalis vallalatok sem képeznek kivételt, hiszen részesei a globalis gazda-
sagi halozatnak, amelyben pedig egyre nagyobb szerepet jatszik az informacidala-
pu gazdasag és az ezzel jar6 id6rezsim-atalakulds, azaz a fordista idérezsimrél valo
attolodas a posztfordistara.

A globalis munkaerdpiac mamutvallalatai annak érdekében, hogy kompetitivek
maradjanak, igyekeznek a nap 24 6rajat az tizletre forditani. A szervezetek dllando
gyors tempot és intenziv munkavégzést kovetelnek, s ez a nyomads az idéhiany és az
alland¢ elfoglaltsag (busyness) érzését kelti a vallalat dolgozoiban (Lewis et al. 2007).
Ezekben a szolgaltatoipari munkakorokben az alkalmazottak tudasa jelenti a valla-
lat tokéjét vagy {6 eréforrasat. Ez azonban megkdveteli a cégtdl, hogy a menedzsere-
ket nagyfoku doéntési autonoémiaval ruhazzak fel, ami lehetévé teszi, hogy tudasukat
kreativ és hatékony médon hasznosithassak (Kvande 2009). Osszességében ez vezet
az ugynevezett ,hatartalan” (boundless) id6kultarak kialakuldsahoz, ami kiemel-
ten érvényes a magas elkotelez6dést igényld tudasalapti cégeknél (Kvande 2009;
Tausig-Fenwick 2001; Kelly et al. 2010). A formalis szerz6dést, mely a munkaid6t
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szabalyozza, gyakran felvaltjak a mordlis elvarasokra és teljes elkotelez6désre épii-
16 idénormak. Mindez 6sszhangban van Acker (2011) megfigyelésével arrol, hogy
a szervezetek ,,mohova” valnak (greedy corporations) az alkalmazottakkal szembeni
elvarasaikat tekintve. Ebben az értelemben szervezeti szinten a maszkulinitas hege-
mon formaihoz még mindig a keresémunka prioritdsat és a hossza munkadrékat
tarsitjAk. Azokra a férfiakra, akik alternativ munkarendet valasztanak, konnyen
tekinthetnek ugy, mint az uralkod¢ férfinormakat megtagadokra (Thompson 2010).

Csapdahelyzetet teremthet, ha nincsenek szabalyok vagy megkotések, melyek
korlatoznak a menedzserek talorait. A talérakultira megkoveteli, hogy azok, akik
feljebb szeretnének jutni a ranglétran, keményen dolgozzanak, és azaltal bizonyitsak
elkotelez6désiiket és lojalitasukat, hogy mindig jelen vannak és lathatéak (presen-
teeism), attol fliggetleniil, hogy ez éppen sziikséges-e a vallalat céljainak eléréséhez
(Allard et al. 2007). Eppen emiatt tgy tlinik, egyéni dontés nemet mondani a tal-
orakra. Ez viszont ritkan torténik meg, hiszen egyrészt til nagy a nyomas, masrészt
ez a fajta talfeszitett tudasalapi munka fontos forrasa a statusznak és identitds-
nak (Lewis et al. 2007; Kvande 2009). A ,hatartalan” id6rezsimben tehat a munka
internalizalddik, folyton az emberek fejében van, igy nincs is sziikség arra, hogy
a munkaadd komoly kontrollt gyakoroljon, hiszen a rendszer és az individualizacié
magukat az alkalmazottakat teszi a tilérakultura hajtéerejévé. A teljes elkotelezddés
nyomasa a globalis kornyezetben még latvanyosabb, hiszen itt az alkalmazottak-
nak a globalis 6rahoz (global clock) kell alkalmazkodniuk, és akar hosszu id6ket
kell a vilag masik végén eltolteniiik (Kvande 2009). Osszességében tehdt a munka-
maganélet egyensulya is egyéni felel6sségnek, sajat dontés kérdésének tiinik, mig
arrol kevés szo esik, hogy mennyire be vannak agyazddva ezek a dontések mind
szervezeti, mind tagabb tarsadalmi szinten, igy konnyen elfeledkezhetiink a szerve-
zetek szerepérdl (Lewis et al. 2007).

Amennyiben a vallalatok mégis megprébalnak hozzajarulni az alkalmazottak
munka és maganélet kozotti egyensulydhoz, olyan csaladbarat rendelkezéseket
kindlnak, melyek a rugalmassagra épitenek. Ezek a flexibilis munkalehetdségek
magukban rejtik tobbek kozott a rugalmas munkaidé (flextime), szabadsag (flex-
leave), részmunkaid6 vagy tavmunka (telecommuting) opcidkat (Allard et al. 2007).
A rugalmassag tlinik tehdt a munka és maganélet kozotti egyensuly megoldasanak.
Ugyanakkor ez az 0sszefiiggés nem teljesen egyértelmu. A flexibilitasnak nem vart
mellékhatasai is lehetnek, hiszen a munka- és a szabadid6 kozotti egyértelmi hata-
rok hijan a munka konnyen a csalddi élet rovasara mehet azaltal, hogy az egyén még
tobbet dolgozik, mint rugalmas munkarend nélkiil (Kvande 2009; Tausig-Fenwick
2001). Erre Hochschild is felhivja a figyelmet az amerikai Amerco vallalatrol irt
esettanulmanyaban, ahol a rugalmas lehetdségek csak még tobb tulorahoz vezet-
tek (Hochschild 2001). Bizonyos felmérések azt hangsulyozzak, hogy az alternativ
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id6beosztas csak abban az esetben fejt ki pozitiv hatast a csalddi életre, ha az egyén
erés kontrollal bir idérendje felett. Tehdt a rugalmassag eredményessége a dontési
szabadsag és kontroll fiiggvénye (Tausig—Fenwick 2001; Mayo et at. 2014).

A csaladbarat politikak és a rugalmas lehetdségek masik problémaja, hogy ha-
bar nemekre semlegesen vannak megfogalmazva, mégis inkabb nék veszik azokat
igénybe (Burnett et al. 2010). A diskurzus szerint ugyanis igénybevételiik koltsé-
gesebb a férfiak szamadra, mivel a menedzseri pozicié megkéveteli a pétolhatatlan-
sagot (Kvande 2009; Halrynjo-Lyng 2013). Norvég eredmények (Halrynjo-Lyng
2013) azt mutatjak, hogy a tdl hosszt apasagi szabadsag azzal a kockazattal jar
a menedzser férfiak életében, hogy lemaradnak a versenyben kollégaikkal szemben.
Ha valaki nem teljesit allanddan széz szazalékon, kockéztatja késobbi elérejutasat.
Habar ez a kockazat nemre semlegesnek tlinik, az anyak esetében mégis kevesebb
negativ kovetkezménnyel szamolhatunk. Ennek hatterében az a kimondatlan tize-
net all, hogy a férfi karrierje még mindig el6bbre val6, mint a néé.

A flexibilitas kétséges hatasa tehat azzal magyarazhatd, hogy ezek a rugalmas
munkalehetdségek nem rengetik meg alapjaiban a mélyen gyokeredz6 hiedelmeket
arrdl, hogyan kell a munkat kivitelezni, milyen az idealis alkalmazott, és a talorak
elengedhetetlensége is megkérddjelezhetetlen marad (Lewis et al. 2007). Amig tehat
professzionalis karrier eléréséhez az sziikséges, hogy a menedzser mindig lathato,
elérhet6 és potolhatatlan legyen, teljes munkaidét meghaladdan dolgozzon, és
a munkat allitsa el6térbe, ezek az alternativ megoldasok nem jelentenek valddi si-
kert. Mindaddig, amig a csaladbarat politikak és rugalmas lehetdségek egyéni don-
tés fliggvényei maradnak, fenndll annak kockazata, hogy a munkéban perifériara
keriilnek az ezeket igénybe vevék (Kvande 2009). Halrynjo és Lyng (2013) azt fel-
tételezik, hogy egy még kiegyenlitettebb nemek kozotti viszony minimalizalhatna
a versenyben vald lemaradas koltségeit. Javaslatuk szerint kiterjedtebb apakvotara
lenne sziikség, mely tobb apat tenne potolhatévd a munkéban és potolhatatlannd
otthon.

KOVETKEZTETESEK

A munka és maganélet 6sszehangolasa ma mar nem csak a néket érinté kérdés,
hanem a férfiak életében is ugyanugy relevans. A skandinav allamokban azért is
kap a diskurzusban ez a téma a férfiakra nézve nagy szerepet, mert az elmult évti-
zedekben olyan jelentds valtozasok torténtek, melyek alapjaiban valtoztattak meg
a férfi-csalad kapcsolatot. A kiterjedt csaladpolitikak, és elsGsorban a csak apak altal
igényelhetd sziil6i szabadsag kovetkeztében ma madr nyilvanvald, hogy a skandinav
térfiak aktivan részt vesznek gyerekeik életében. Mindemellett arra utald trendek is
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kirajzolédnak, hogy a mindennapi rutin hazimunkabdl is kiveszik a résziiket, tob-
bé-kevésbé egyenlden megosztva a terhet parjukkal. Az aktiv apasag elve persze
nem kizardlag a skandinav orszagokban érvényes, hiszen egyre jobban megjelenik
a legtobb nyugati tirsadalomban, még ha ez nem is feltétlen jelent egyenlébb nemek
kozotti munkamegosztast a rutin otthoni teendékben (Johansson-Klinth 2008).

Kérdés marad tovabbra is, hogy mennyire vagyunk a hegemdn maszkulinitas
atalakulasanak a tanui. Nehéz ezt megallapitani, hiszen nagyon eltéré mintékkal
talalkozhatunk tobbek kozott tarsadalomtol, osztalytol, vagy attol fiiggden, hogy az
egyéni, szervezeti vagy globalis szintet nézziik. Tovabb4, mivel ezek nem fix, stabil
kategoriak, az elemek keveredésének is szemtanui lehetiink, mint ahogy az aktiv
apasag sem zarja ki a munka fontossagat egy férfi életében. Ezért kiilonésen nehéz
azon férfiak helyzete, akik mindezt egyszerre szeretnék elérni, mint oly sok mene-
dzser apa. A kompetitiv kdrnyezetben dolgozo, nagy elkotelez6dést igényld, poszt-
fordista tuddsalapu cégeknek magasak az elvarasaik id6, energia és teljesitmény te-
kintetében. Ennek a maszkulin normakra épiil6 karrierutnak inkabb a tradicionalis
csaladmodell, és kevésbé az aktiv apasdg koncepcidja kedvez. Ez megmagyarazza,
miért taldltak Van der Lippe és szerzétarsai (2006) kevesebb munka és csalad kozotti
konfliktust a hagyomanyosabb nemi berendezkedést kozép-eurdpai orszagokban,
mint Svédorszagban. Ez vajon azt jelenti, hogy egy hagyomanyos csaladi munka-
megosztasban él6 menedzser férfi tényleg nem tapasztal konfliktust? Vagy a hagyo-
manyos szereposztas még mindig megideologizalja, hogy a férfiak életében a mun-
ka fontosabb, mint a csalad? Vagy egyszer(ien annyira nincs benne a diskurzusban
a munka és maganélet kozotti egyensuly a férfiakra nézve, hogy fel sem mertilnek
ezek a kérdések? Ez megmagyarazna, hogy példaul Magyarorszagon — néhany kivé-
teltdl eltekintve — miért nem foglalkozik az irodalom a férfiak munka-maganélet
egyensulyaval (Nagy 2008; Téth 2007).

Azokban a tarsadalmakban viszont, melyek eltérnek a hagyomanyos munka-
megosztastol, és ahol az aktiv apasag elterjedt, a menedzser férfiak ki vannak téve
a munka és csalad kozotti konfliktusnak. Noha egyre tobb cég probal az egyensuly
megteremtése érdekében rugalmas munkalehetéségeket kinalni alkalmazottai sza-
mara, ez nem jelent valodi megoldast. Még a skandinav allamok esetében is, ahol
pedig tarsadalmi szinten elfogadott, hogy a férfiak életében nem csak a munka fon-
tos, aki valodi karriert akar elérni, annak jelen kell lennie, és dllandéan bizonyitania
kell kompetenciajat. Tehat tovabbra is kihivast jelent, hogy még mindig els6sorban
az anyak élnek a rugalmas munkalehetdségekkel, mert egy férfi nem veheti igény-
be azokat anélkiil, hogy hatranyt ne szenvedne a karrierje. Ameddig ezek a rejtett
mechanizmusok élnek, és a munka vilaga ezekre a maszkulin elvarasokra épiil, még
csaladbardt politikak mellett is nehéz azoknak a férfiaknak boldogulniuk, akik ki-
egyensulyozott csaladi életet és kiemelked§ karriert is szeretnének.
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i Ez2014-ben Norvégia esetében 10 hetet jelent, Svédorszagban 2 honapot, Izlandon 3 hénapot,
mig Finnorszagban 3+6 hetet (Ddniaban eltorolték). Az apakvodta az Gigynevezett ,,paternity
leave™-en felill jar, mely kozvetleniil a gyerek sziiletése utan teszi lehetévé az apaknak, hogy
rovidebb ideig otthon maradjanak. Amikor ez lejar, akkor vehetd igénybe a sziiléi szabadsag
(parental leave), mely gendersemlegesen garantalja a sziiléknek, hogy gyermekiikkel hosszabb
tavon is otthon maradhassanak. Ez tehat egy csaladalapu ellatas, mely egyenlé mértékben
all mindkét sziild rendelkezésére. A gyakorlatban ez mégis azt jelentette, hogy elsésorban az
anyak éltek a lehetéséggel. Ehhez képest az apakvota egy olyan része a sziil6i szabadsagnak,
mely kizérdlag az apdk altal igényelhetd (O’Brien et al. 2007).

ii A rendelkezés titka az opcidk hidnyaban rejlik, hiszen ez egy ,use it or lose it” juttatds, azaz
amennyiben az apa nem veszi igénybe, a csaldd elesik a tiamogatastdl (O’Brien et al. 2007).

Az a hagyomdanyos munkahelyi feltételezés, miszerint az idedlis alkalmazott egy olyan abszt-
rakt személy - leginkabb férfi —, akinek egyetlen, vagy legalabbis els6 szamu felel6ssége
a fizetett munka. Tehat egydltalan nincs, vagy csak kevés munkan kiviili elkotelez6dése van
(Acker 2007).

=¥

i

iv. A ,Work Changes Gender” projekt (2001-2004) keretében azt vizsgaltak, hogyan alakul at
a férfiak szerepe az olyan j munkafeltételek mellett, mint a részmunkaidd. A részt vevo orsza-
gok: Ausztria, Bulgaria, Németorszag, Izrael, Norvégia és Spanyolorszag.
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Kevert modszertani megkozelitések.
Elméleti és mddszertani alapok”

[rdsunk arra a jelentds moédszertani paradigmavéltédsra kivdn reagédlni, ami az
utdbbi évtizedben zajlott a tarsadalomtudomanyi kutatasokban. A hagyomanyos
kvantitativ versus kvalitativ kutatoi preferenciat és elkotelezettséget rendre feliilir-
ta ugyanis az az igény, hogy a moddszereket keverjiik és egyiittesen hasznaljuk.
A kevert modszerek (mixed methods) népszertségét mutatja, hogy egyre tobb olyan
kutatds eredményeit ismerhetjitk meg, melyek mar tudatosan ebbdl az 1j iranybol
kozelitik vizsgalatuk targyat, legyen sz6 akdr a legvaltozatosabb tarsadalmi témak-
rdl is (Hesse-Biber 2010). A mddszer elterjedését segitette az a kutatoi cél, hogy
a korilottiink 1évé vilagot egyre komplexebben irjuk le, és hogy 1épjiink tul a korab-
bi toredezettségen és mddszertani korlatokon.

A kevert mddszertan iranti igény megerésodésével parhuzamosan megfigyel-
hetjiik a teriilet intézményesiilését is. Mivel a mddszertani oktatasban szintén egy-
re nagyobb szerepet kap a kevert mddszerekrdl szolo tananyag, ezért egyre tobb
kutatéi kézikonyv és tankonyv foglalkozik a témaval (Creswell-Plano Clark 2011;
Hesse-Biber 2010). 2007-t61 jelenik meg a The Journal of Mixed Methods Resear-
ch cimi, néhany év alatt kiemelked6 presztizst szerzd folydirat, amelyik bevezetd
irasdban mar a kevert modszer Gj korszakarol szolt. Szintén 2007-ben inditottak
utjara, és hasonléan magasra értékelt az International Journal of Multiple Research
Approaches, amelyben kiilonszamot szenteltek tobbek kozott a kevert moddszer
oktatasanak, illetve annak, hogyan lehet minél hatékonyabban alkalmazni a kevert
modszereket példaul az egészségligy, az oktatas vagy éppen az ilizleti és menedzs-
menttudomanyok kutatasaban. A kevert modszerek alkalmazasanak sikerér6l szol6
példak hosszasan sorolhatok.

* A tanulmany eredetileg megjelent: Kiraly Gabor — Dén-Nagy Ildiké — Géring Zsuzsanna — Nagy
Beata (2014). Kevert médszertani megkozelitések. Elméleti és mddszertani alapok. Kultiira és
Kozosség, 5(2), 125-141.
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Ugyanakkor azt tapasztaltuk, hogy a kevert modszertan alkalmazasa tobbnyi-
re kiviil maradt a hazai tarsadalomtudomanyi kutatok érdeklédésén (kivétel Budai
2004; Santha 2012, 2013; Vitrai 2011; Jenes 2012). Mikézben mddszertanilag egyre
kifinomultabb felépitésti kutatdsok és publikaciok jelennek meg, ezek tobbnyire zart
mddszertani struktirakban mozognak. Ugy véljiik, hogy a médszer nem alkalma-
zasanak oka lehet az ezzel kapcsolatos ismeretek szorvanyos elterjedtsége. Jelen ira-
sunkban éppen ezért a modszer elméleti megfontolasaival foglalkozunk, amit kovet
egy beszamol¢ arrdl, hogy miként alkalmaztuk a folyamatban 1évé kutatasunkban
a kiilonboz6 modszerek dsszekapcsolasat, keverését (Dén-Nagy et al. 2014, tovabba
jelen kotet 135-149. oldal).

Tanulmanyunk elsé részében attekintést adunk a kevert médszer fogalmarol,
torténetérdl és iranyzatairdl, amelyek alapjan kirajzolédik egy a kutatdsok soran
alkalmazhatd tipoldgia. A masodik részben a kevert modszerek négy f6 felépitését
mutatjuk be, a médszertani megfontolasok mellett konkrét példakat, sikeres kutata-
si projekteket is megemlitve. Az irds végén sszefoglaljuk a mddszer relevancidjara
vonatkozé legfontosabb megallapitasainkat.

A KEVERT MODSZER FOGALMA, TORTENETE,
FO MEGFONTOLASAI

MITOL , KEVERT” A KEVERT MODSZERTANI MEGKOZELITES?

Altalanosségban azok a kutatdsok tartoznak a kevert médszertanon alapulé meg-
kozelitéshez, amelyek egy téma vagy kérdés kutatdasahoz egyarant felhasznalnak
kvalitativ és kvantitativ adatokat. A kiilénb6z6 ,,csaladokhoz” tartozé modszerek
ilyen jellegli kombindcidja tehat egyarant jelenti az adatgytjtés, adatelemzés Gssze-
hangolasat és az eredmények integralt értelmezését és leirasat. A kvalitativ és kvan-
titativ modszerek 9sszekapcsoldddsa a kutatds soran torténhet egy idében és idében
eltolva, szekvencidlisan (Hanson et al. 2005; Hesse-Biber 2010).

Erdemes megjegyezni, hogy a kevert médszertanon alapulé kutatds (mixed
methods research) eltér a tobb moddszertant hasznalo kutatdstdl (multimethods
research), még ha a témaban eddig megjelent hazai szakirodalom egy része (Bu-
dai 2004; Jenes 2012; Vitrai 2011) egyiittesen is kezeli a két irdnyzatot. Hesse-Biber
kiemeli, hogy mig az els6ben kifejezetten az eltéré moédszertanok 6sszehangola-
sa a cél, tobb mddszertant egy kutatasban lehet olyan moédon is hasznalni, hogy
a kutatok egy vizsgalatban tobb kvalitativ (példaul narrativ interjukat és résztvevo
megfigyelést) vagy tobb kvantitativ (példaul kisérletet és survey-t) modszertant
hasznalnak (Hesse-Biber 2010: 1-2).
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A kevert modszertanokon alapul6 kutatasok kiilonlegességét pont az adja, hogy
egyszerre kisérlik meg felhasznalni a kvalitativ irdnyzat gazdagsagat, feltaro jellegét
a kvantitativ megkozelitések fokuszaltsagaval, eredményeinek szamszerusithet és
altalanosithato jellegével (Hesse-Biber 2010: 3). A megkozelités mogott természe-
tesen ott huzddik az a feltételezés, hogy a kiillonboz6 ,,mindséggel bird” adatokat
lehetséges kombinalni, egytittesen kezelni egy kutatasban és ez mindkét megko-
zelités elényére valik. A kvantitativ adatok értelmezését segithetik a kvalitativ vizs-
gélatok, mig a kvalitativ eredmények ellendrzésében és validélasaban a kvantitativ
modszereknek lehet kiemelt szerepe.

Ezzel kapcsolatban tobb tanulményban (Creswell-Plano Clark 2011; Hesse-
Biber 2010; Onwuegbuzie-Leech 2005a) hivatkoznak Greene, Caracelli és Graham
cikkére (1989), akik a kevert modszertanon alapulé kutatdasok hasznalata mellett
5 érvet soroltak fel:

1. Trianguldcio: A mddszertani triangulacioval' - azaz azzal az eljarassal, hogy
egyazon kutatdsi kérdés vizsgalatdhoz tobb modszert is felhasznal - a kuta-
t6 ellendrizni tudja, hogy a killonb6z6 moédszerekbdl szarmazd eredmények
egy iranyba mutatnak, azaz konvergalnak-e. Ezaltal a kutatasi eredmények
gazdagabba, drnyaltabba valhatnak, valamint nagyobb megbizhatosagra és
hitelességre tehetnek szert.

2. Kiegészité jelleg: Ha a kutaté tobb modszert hasznal, akkor az egyes mod-
szerek kiegészitik egymadst. Ha a haszndlt modszerek ,,vakfoltjai” nem esnek
egybe, akkor a kutato teljesebb képet kaphat a vizsgalt jelenségrél. Tovab-
ba az egyik modszerrel kapott eredmények kifejtéséhez, értelmezéséhez és
arnyalasahoz hozzdsegithetnek a masik modszerbdl szarmazé eredmények.

3. Kidolgozds: A kevert mddszertanok hasznélata soran az egyik modszer ered-
ményei segithetnek a masik modszerrel végzett vizsgalat kialakitasahoz és
finomhangolasahoz. Bar sok esetben ez a kvalitativ ,el6kutatas” fazisat jelenti
példaul egy nagymintas kérdSives adatfelvétel vagy egy kisérleti vizsgalat
lebonyolitasa elétt, a kidolgozas célja a mésik iranyban (kvantitativ - kvalita-
tiv) is érvényes kutatoi stratégia alapja lehet, ahogyan az jelen iras kovetkezd
részében kifejtésre kertil.

4. Kezdeményezés: Egy kevert modszertanon alapulé kutatas nagyobb eséllyel
fedi fel a vizsgalt jelenség ellentmondasait vagy vet fel olyan tovabbi kérdése-
ket, amelyek tisztazasra szorulnak. Ebben az értelemben a kevert modszer-
tant felhasznal¢ vizsgalatok eredményei 6j kutatasok alapjat adhatjak és/vagy
a kutatasi kérdés ujragondolasat eredményezhetik, még abban az esetben is,
ha (vagy éppen akkor, ha) a kiilonb6z6 modszerekbdl szarmazo eredmények
ellentmondananak egymaésnak.
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5. Kiterjesztés: A kevert modszertanok hasznalata egyben ki is terjeszti a vizs-
galt jelenséggel kapcsolatos fokuszt, hiszen a kutatd a jelenség kiilonb6z6
aspektusainak vizsgalatakor mas-mds modszerekre tud tdmaszkodni. A méd-
szertani nyitottsag tehat biztosit egyfajta rugalmassagot is a kutatds szamara,
hiszen a kevert mddszertani keretben gondolkozé kutaté hajlamosabb lesz
tobb potencialis modszert figyelembe venni a vizsgalt jelenség kiilonboz6
dimenzi6ival kapcsolatban.

Egy adott vizsgalat lehetséges elonyei természetesen nagymértékben fiiggnek a ku-
tatas felépitésétdl (research design),” amelyrél részletesen jelen tanulmany masodik
részében lesz sz6. Ezel6tt viszont az irds roviden reflektal a megkozelités torténeté-
vel, 1étjogosultsagaval kapcsolatos kérdésekre, majd bemutatja azokat a szemponto-
kat, amelyek mentén a kiilonboz6 kutatasi felépitések eltérnek egymastol.

A KEVERT MODSZERTANON ALAPULO MEGKOZELITES
ROVID TORTENETE

Mint minden torténet, a kevert mddszertanon alapul6 kutatasok torténete is fligg
a mesélé személyétol. Hesse-Biber (2010) egyenesen a 19. szdzad kozepére datalja
az els6 kutatasokat, amelyek egyarant hasznaltak kvalitativ és kvantitativ kutatd-
si technikdkat. Bar a megkdzelités tobb mint masfél szazados multja talan kicsit
talzasnak tiinik, abban azért viszonylagos egyetértés van, hogy a tarsadalomtudo-
manyok torténetére mindvégig igaz a kiilonbo6z6 kutatdsi megkozelitések egyiittes
hasznalata. Mig korabban a kvalitativ és a kvantitativ mddszertanok kozotti kapcso-
lat meglehetdsen szorvanyos és ad hoc jellegti volt, az 1960-as évek koril meriilt fel
a kérdés, hogy hogyan lehet a két mddszertani iskolat hatékonyan és eredményesen
kombinalni (Creswell 2009).

Creswell szerint az attorést Campbell és Fisk 1959-es cikke jelentette (Camp-
bell-Fisk 1959 irasat idézi Creswell 2009). A szerz6k a tanulmanyban olyan vizs-
galatot mutattak be, amely a pszicholdgiai jellemzok vizsgalatahoz egy tobbjellem-
z0s-tobbmodszeres matrixot hasznalt. A matrix segitségével azt vizsgaltdk, hogy
a kiilonboz6 pszicholégiai tesztek eredményei ténylegesen a kivalasztott jellemz6-
ket ragadjak-e meg, vagy az eredményeket jelentésen befolyasolja az alkalmazott
mérési modszer (Crocker n. a.: 10). Lathato, hogy ebben az esetben a médszerek
torzitdsainak kikiiszobolése és az eredmények validaldsa céljabdl hasznaltak tobb
modszert.

Creswell szerint a tobbféle modszertan egyiittes hasznalatanak eredményessége
ebben a vizsgalatban mas kutatokat is 6sztonzott a modszertanok kevert alkalma-
zasara. Ezutdn kezd6dott el a kérddivalapu vizsgalatok kiegészitése interjukkal és

122



KEVERT MODSZERTANI MEGKOZELITESEK. ELMELETI ES MODSZERTANI ALAPOK

résztvevé megfigyelésekkel. Mindez abbol a felismerésbdl is taplalkozott, hogy
nincs tokéletes modszer, mindegyik ,korlatos” bizonyos értelemben, igy a mdd-
szerek keverése segiti a kutatot, hogy teljesebb képet kaphasson a vizsgalt témardl.
Réadasul a tobb modszer egytittes alkalmazasa a kutatoi elfogultsagot és szubjekti-
vitast is csokkent(het)i azaltal, hogy a kiilonféle adatforrasokbdl szarmazé eredmé-
nyeket egymasra vonatkoztatja. Az adatforrasok triangulacidja a 70-es évek végére
mar bevett eljarasnak szamitott (Creswell 2009).

A korai 90-es években a mddszerek kombinaldsanak hangsilya az eredmények
ellenérzésérdl azok tényleges integraldsara keriilt at. Ebben az idészakban kezdtek
megjelenni a kiilonb6z6 kevert modszertanon alapul6 kutatasi stratégiak, még ha
nem is mindig a kevert mddszertanon alapuld kutatdsok fedénév alatt (Creswell-
Plano Clark 2011: 20-21). Erdekes médon az utébbi 20 évben a kevert médszer-
tani iranyzat irant megnévekedett érdeklddés egyszerre, egymastol viszonylagosan
fuggetleniil jellemzett szamos tudomdnytertiletet [orvosi és egészségligyi kutatasok
(Lunde et al. 2013), oktataskutatas (Santha 2013; Wheeldon-Ahlberg 2011), szo-
cioldgia (Wooley 2009), szocidlis munka (Windsor 2013), tarsadalminem-kutatds
(Hesse-Biber 2010), és nem utolsdsorban olyan alkalmazott teriileteket, mint az ér-
tékelés (Greene et al. 1989)].

Creswell és Plano Clark (2011) szerint ennek leginkabb az az oka, hogy - tudo-
manyterilettdl fiiggetleniil — a kutatasi problémak és témdk véltak egyre dsszetet-
tebbé. A megnovekedett komplexitas egyben Osszetettebb és tobbféle mdodszerrel
végzett kutatasi megkozelitést is kivan, tovabba a szerzdék szerint egyre inkabb
érzékelhet6 az az igény mind az alap-, mind az alkalmazott (els6sorban a szakpo-
litikai) kutatasi forrasok finanszirozasanal, hogy a kutatok tobb mddszer eredmé-
nyeire tamaszkodva fogalmazzak meg allitasaikat, javaslataikat (Creswell-Plano
Clark 2011: 21-22).

Hesse-Biber szerint tobb tényezd egyiittes jelenléte erdsiti a kevert mddszer-
tanokon alapuld kutatasok iranti érdeklédést. Egyrészt van a teriiletnek egy bels
novekedése, hiszen a témaban egyre tobb tanulmany, konyv, szerkesztett mi jelenik
meg a filozofiai jellegti tanulmanyoktol kezdve egészen a konkrét modszertani lépé-
seket taglalé irasokig. Masrészt 6 is megemliti az alkalmazott és az alapkutatas finan-
szirozasaval foglalkozo szervek megvaltozott elvarasait, amelyek eldnyben részesitik
a kevert mddszertanokra épiilé vizsgalatokat. Harmadrészt olyan 4j szamitogépes
kvalitativ adatelemz6 szoftverek (Computer-assisted qualitative data analysis soft-
ware; roviden: CAQDAS) valtak elérhetévé, amelyek nagyban megkonnyitik a kuta-
tok szamara, hogy kvalitativ adataikbol kvantitativ statisztikdkat és 6sszefiiggéseket
nyerjenek ki (Hesse-Biber 2010: 1).

Tovabba pedig Hesse-Biber szerint olyan 4j elméleti iranyok jelentek meg, ame-
lyek komplex kutatasi kérdéseket vetnek fel. A feminista, posztkolonialis, poszt-
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modern és kritikai elmélet képviseléi az alavetett csoportok tuddsat — amelyet
a hagyomanyos tudomany nem tudott vagy nem akart figyelembe venni - kivanjak
bevonni. A kevert médszertanokon alapulé megkozelités Hesse-Biber szerint meg-
adja a lehetGséget, hogy az 4j elméleti iranyok altal felvetett problémakat a maguk
Osszetettségében vizsgaljuk (Hesse-Biber 2010: 1-2).

MI A KOZOS A KEVERT MODSZERTANI IRANYOKBAN?

Azokat a kérdéseket, hogy mitél tartozik egy kutatas a kevert mddszertani iranyzat-
hoz és egyaltalan mi a kozos ezekben a kutatasokban, szamos tanulmany térgyalja.
A probléma viszont, hogy ezek az irasok nagyon eltéré logikat, kiilonféle kategoria-
rendszert hasznalnak fel a kozos jellemzék meghatarozasara. Ezen cikkek attekinté-
se utan az olvasonak az az érzése tamad, mint amit Ariely a tudomdnyos elméletek
fogkefeszindroméjanak nevez: mindenkinek van egy sajat, mindenki hasznal egyet,
és senki nem akarja masét hasznalni (Ariely 2010). Jelen esetben is elvalnak a ke-
vert mddszertani irdnyzat kiillonb6z értelmezései — inkabb a szerzék és értelme-
zések kozotti kapcesolat hidnya, mint a konstruktiv parbeszéd a feltling. Creswell
ezzel kapcsolatban ugy fogalmaz, hogy az irdnyzatban kezdettdl fogva elkiiloniiltek
a filozofiai beallitodasu és a modszertani bedllitddasu kutatdk (philosopher types és
methodological types) (Leech [2010] Creswellel készitett interjajat idézi Tashakkori-
Teddlie [2010: 15]).

Egyes szerzok tehat tudomanyfilozéfiai oldalrol kozelitik meg a kérdést, elétérbe
helyezve a kiilonboz6 paradigmak eltéréseit axiologiai, ontolégiai, episztemologiai
szempontbol (Tashakkori-Teddlie 2010), hogy csak a legfontosabbakat emlitsiik.
Ebben az értelmezésben a leggyakoribb érv, hogy mig a kvantitativ modszerta-
nokhoz pozitivista (és/vagy posztpozitivista), a kvalitativ mddszertanokhoz pedig
konstruktivista paradigma kapcsolddik, addig a kevert médszertanokat a pragma-
tizmus paradigmaja jellemzi (Creswell 2009). Ez a paradigma nem a valdsag jel-
lemz6inek (ontologia) meghatdrozasabdl vagy az érvényes tudas (episztemologia)
kérdésébdl indul ki, hanem magabdl a kutatdsi kérdésbdl, és arra irdanyul, hogy az
adott témaban modszertani szempontbol ‘'mi miikodik’ (what works) (Creswell-
Plano Clark 2011: 43; Feilzer 2009).1

A moddszertani beallitddasu kutatok mas iranybol kozelitették meg a kevert
mddszertanok kérdését. A jelen cikkben is bemutatott irany a kiillonb6zé kutatasi
felépitések tipologizalasara helyezi a hangsulyt. Bar ebben az esetben is kiilonb6z6
kategoriarendszereket hasznalnak az eltéré tudomanytertiletekrdl érkezé kutatok,
de abban konszenzus van, hogy ezekre a tipoldgiakra sziikség van. Az alabbiakban
a Creswell és Plano Clark (2011) altal hasznalt tipolégiarendszer f6 szempontjait
mutatjuk be, ami az irds tovabbi részében targyalt kutatasi felépitések alapjaul is
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szolgal — tehat a szerzok szerint a legtobb kevert médszertanra épiil6 kutatas felépi-
tését 4 dimenzid mentén le lehet irni (Creswell 2009: 206-208). Ezek a dimenziok
a felhasznalt modszerek egymashoz viszonyitott (1) id6zitését és (2) sulyat, vala-
mint (3) keverésitk modjat és (4) a kutato altal hasznalt elméleti keretet érintik.

Mindezek alapjan a tipologia kialakitdsahoz hasznélt 4 {6 dimenzidt a kovetke-

zO8képpen irhatjuk le:

1. Idézités: E szerint a szempont szerint a f6 kérdés a kiillonboz6 modszerek
hasznalatanak idébeli viszonya egymashoz. Mas szavakkal, a kutatds soran
egyszerre torténik-e meg a kvalitativ és kvantitativ adatfelvétel, vagy egymast
kovet6en. Amennyiben az utdbbi jellemzi a mddszerek id6zitését, akkor kér-
dés, hogy milyen sorrendben kovetik egymast. Az iddzités kérdése ugyan-
ilyen médon eldkeriil az adatelemzés fazisaban is. Tehat az eredményeket
lehet egy id6ben vagy egymast kovetGen értékelni és értelmezni.

2. Sulyozds: A stlyozas dimenzidja azt veszi figyelembe, hogy melyik modszer
jatssza a hangsulyosabb, fontosabb szerepet a kutatas egésze szempontjabol,
és melyik modszert jellemzi inkabb csak kiegészité szerep. Természetesen
lehetséges az is, hogy a kétfajta modszertan ugyanazzal a sullyal vesz részt.

3. Keverés médja: A moédszertanok keverésének modjaval kapcsolatban két
kérdés meriil fel: (1) mikor és (2) hogyan torténik a modszerek keverése.
A (1) ‘mikor’” kérdés kapcsan a mddszerek keverése iddben megtorténhet
az adatgylijtés, az adatelemzés, az interpretacié fazisaban, vagy akar mind-
egyik fazisban jelen lehet. A (2) "hogyan’ mddjaval kapcsolatban a szerzék
3 kiilonbozo lehetdséget emlitenek. Ez alapjan a keveredés megtorténhet 6sz-
szekapcsolas, integralas vagy beagyazas altal. Bar az 6sszekapcsolds esetében
az adatok kiilon keriilnek a kutatdsban felhasznalasra, de mégis jelen van
valamilyenfajta kapcsolat a kutatas egyes fazisai kozott (példaul egy kvalitativ
adatgytijtés és elemzés kiinduldpont lehet egy kvantitativ adatokat szolgalta-
to kérdoiv kidolgozasahoz). Az integralds esetében az adatokat ténylegesen
integralja, szakzsargonnal ,,0sszemergeli” a kutat6 valamilyen el6re megha-
tarozott szempont szerint. A beagyazasnal pedig az egyik tipust modszertan
tamogato szerepet jatszik, és egy nagyobb kutatds részeként jelenik csak meg
(példaul el6zetes és utolagos kvalitativ mélyinterjuk hasznélata egy hatds-
elemzésnél).

4. Elméleti keret: Creswell és Plano Clark (2011: 61) hangsulyozzak, hogy a ku-
tatd altal hasznalt (akar implicit) elméleti keret nagymértékben hatassal van
arra, hogy milyen a vizsgilat kérdésfelvetése, milyen csoportokra fokuszal
a kutatd, milyen tovabba az adatgyijtés és az interpretacio jellege. Mindezek
egyliittesen meghatarozzak, hogy milyen kutatdsi felépitést valaszt a kutato
a vizsgélatahoz. Eppen ezért az elméleti keret vilagossa, explicitté tételének
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igénye gyakran felmeriil a kiilonbo6z6, kevert modszertannal kapcsolatos
irasokban (Creswell 2009; Hesse-Biber 2010).

Ezek a szempontok nagyban befolyasoljak a kutatas felépitését. Bar a kiillonbozd,
lehetséges kutatasi felépitések kore sokkal tagabb, és egyre novekszik tjabb és ujabb
szempontok bevondsaval, a tovabbiakban a 4 legelterjedtebb, leggyakrabban hasz-
nalt felépitést mutatjuk be a kovetkez6 sorrendben: a) sszetarté parhuzamos fel-
épités; b) magyarazo egymasra épild felépités; ¢) feltard egymasra épiilé felépités;
és végiil d) beagyazott felépités.™

A KEVERT MODSZER NEGY FO FELEPITESE"

a) Osszetart6 pdrhuzamos felépités (convergent parallel design)
A kiilonboz6 kevert mddszertani felépitések koziil ez a legismertebb és legelterjed-
tebb forma, gyokerei az 1970-es évekre nyulnak vissza. Ez id6 alatt tobbféle névvel
is illették, példaul egyidejdi triangulacié Morsénal (1991) vagy parhuzamos vizsgalat
Tashakkori és Teddlie konyvében (1998).

Az eljaras 1ényege, hogy a kvantitativ és a kvalitativ adatgyujtést és adatelemzést
a kutato egyszerre és egymastol fliggetlentil végzi, és csak az eredmények interpreta-
cidjanal kapcsolja Ossze a két mddszertani iranyt (Creswell-Plano Clark 2011: 77).
A kétféle modszerrel végzett két kutatasi rész fiiggetlen egymastol (lasd 1. dbra),
egyik sem szolgdl a masiknak inputként, igy egyszerre elvégezheté a kvantitativ
és a kvalitativ adatgytjtés és -elemzés, nem kell az egyik kialakitasaval megvarni
a masikat (Creswell 2009).

1. abra: Az Osszetarto parhuzamos felépités

Kvantitativ
adatgy(ijtés
és adatelemzés

Osszehasonlitas
és 0sszekapcsolas 3

Kvalitativ /
adatgy(ijtés

és adatelemzés

Forrds: Creswell-Plano Clark [2011: 69] alapjan
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Az §sszetart parhuzamos felépités célja, hogy egy adott tarsadalmi jelenséget
a kétféle megkozelités hasznalata révén jobban megértsiink. Mivel a két modszer jol
kiegésziti egymast, 6sszeadodnak az erdsségeik és kompenzaljak egymads gyengesé-
geit, igy egyiittesen Osszetettebb képet tudnak adni a vizsgalat targyarol. Emellett
a kvantitativ és kvalitativ modszerb6l szarmazd eredmények egymds illusztrald-
sdra és aldtdmasztdsara is hasznalhatdk, valamint 6sszehasonlitisra is alkalmasak
(Teddlie-Tashakkori 2006: 20-21)."

Ezt a médszert hasznaltak a Vilagbank egyik projektjében is, amikor a szegény-
séget vizsgaltak Guatemalaban (Rao-Woolcock 2003). Két kiilon kutatocsapat
dolgozott a jelenség feltarasan, az egyik csak kvalitativ (5 falu vizsgalata), a masik
csak kvantitativ (kérdéives) modszerekkel dolgozott. Az értelmezés soran azonban
mindkét kutatdsi irdny eredményeit feldolgoztak, igy teljesebb képet kaptak a sze-
génység teriileti és demografiai megosztottsagarol, a helyi gazdasagi és civil folya-
matokrol, valamint a szegénység torténelmi és politikai kontextusardl.

b) Magyardzo egymadsra épiild felépités (explanatory sequential design)

Ez a modell két, egymassal interaktiv kapcsolatban 4ll6 fazisbol all. El6szor a kvan-
titativ, majd masodik lépésben a kvalitativ adatgytjtés és -elemzés, illetve az ered-
mények értelmezése torténik (lasd 2. dbra).

A kiilonboz6 tipust modszertanok két ponton kapcsolddnak egymashoz. Egy-
részt a kutatok az els6, kvantitativ szakasz megallapitasait hasznaljak fel a masodik,
kvalitativ szakasz kidolgozasara (példaul a mintavételi stratégia meghatdrozasanal,
interju-vezérfonal kialakitdsanal). Mésrészt a kvalitativ eredmények hozzdjarulhat-
nak, hogy a kutatas kezdetén kapott kvantitativ adatok magyarazata tovabbi jelen-
tésekkel gazdagodjon (Creswell-Plano Clark 2011; Tashakkori-Teddlie 2003). Ez
a felépités kiilonosen termékeny, ha a kvantitativ adatok mellett illusztralé példékra,
kiugré értékek és meglepd eredmények magyarazatara, valamint trendek, dsszeftig-
gések mindségi jellegli értelmezésére van sziikség (Creswell-Plano Clark 2011).""

2. abra: A magyardzé egymdsra épiil6 felépités

Kvantit:a‘tl'y amelyekbdl Kvalita"t_l'v’
’ adatgyu;tes, —_— Kovetkezik a —_— | adatgyUJtes, —_—
és adatelemzés és adatelemzés

Forrds: Creswell-Plano Clark [2011: 69] alapjan
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Példaként emlithetd Currie és Eveline (2010) kutatdsa. A kutaték online kérdd-
ives megkérdezést alkalmaztak arra, hogy kideritsék, milyen infokommunikacios
technoldgiak jatszanak fontos szerepet otthon, melyek segitenek a munkahelyi fel-
adatok kezelésében, illetve hogy ugyanezek az eszkozok mennyire jarulnak hozza
a csaladdal és a haztartassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitéséhez. A kutatok
egy szlikebb mintan mélyinterjas felmérést is végeztek, hogy tovabbi informacidkat
nyerjenek az infokommunikacids technolégidk munka-magéanélet egyensulyanak
megteremtésében jatszott szerepérél. A mélyinterjukat néhany onkéntes esetében
idémérlegnaplok adataival is kiegészitették.

c) Feltiro egymadsra épiild felépités (exploratory sequential design)

A feltar6 egymasra épiil6 felépités a kvalitativ és kvantitativ kutatdsi részeket egy-
masra ¢épité modellek masik fajtajanak tekinthetd, hiszen egy jelenség kvalitativ
feltarasaval kezd6dik (lasd 3. dbra), és erre épul a masodik, kvantitativ kutatasi
rész (Creswell 2009). Sok esetben ez a gyakorlatban olyan modszertani felépitést
jelent, amely soran a kvalitativ fazis végére a kutaté valamilyen 0j mérbeszkozt
(pl. kérddivet vagy tesztet) is kidolgoz, amit aztan a kvantitativ felmérésben hasznal
fel (Teddlie-Tashakkori 2006).

Az ilyen kutatasi folyamat célja legtobbszor az, hogy a kis elemszamu mintan
késziilt kvalitativ felmérés eredményei egy nagyobb populaciora is altalanositha-
toak legyenek. Tipikusan akkor hasznaljak, amikor nincs méréeszkoz vagy eljaras,
amivel az adott jelenséget mar kvantitativan vizsgaltak volna, vagy nincsenek meg
a kvantitativan vizsgélhat6 ismérvek, amelyekkel a jelenség jol kutathaté. Erdemes
tovabba megemliteni, hogy ez a felépités jol hasznalhaté a kvalitativ kutatds soran
kidolgozott elméletek vagy klasszifikaciok tesztelésére is (Creswell-Plano Clark
2011: 86-90)."t

3. abra: A feltdro egymadsra épiilé felépités

Kvalitativ Kvantitativ
adatgyijtés | =g amelyre raépila ) =g | adatgylijtés | mmgp- értelmezés
és adatelemzés és adatelemzés

Forrds: Creswell-Plano Clark [2011: 69] alapjan

Hasonl6 problémaval szembesiilt Stoller és kutatocsapata, mikor hepatitisz C-vel
fert6zott betegek esetében vizsgaltak, hogy miként lehetne csokkenteni az altaluk
elfogyasztott alkohol mennyiségét (Stoller et al. 2009). Azt talaltdk, hogy a téma
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szakirodalma f6leg az alkoholfiiggék leszokasat befolyasolo tényezdk feltardsaval
foglalkozik, mig az § vizsgalati csoportjukra, a nem alkoholfiiggé betegekre vonat-
kozodan (akiknél azonban fontos még a kevés alkohol fogyasztasanak a csdkkentése
is) nem taldltak hasonld adatokat. Ezért az elsd, kvalitativ fazisban arra torekedtek,
hogy képet kapjanak a vizsgélati csoportjuk alkoholfogyasztasi dontéseirél. Ehhez
félig strukturalt interjukat, valamint a témahoz kapcsolddoé elektronikus dokumen-
tumok elemzését hasznaltdk. Az eredmények olyan j tényezdket hoztak felszinre,
amelyek nem jelentek meg az addigi vizsgalatokban. A masodik, kvantitativ fazis-
ban éppen ezért ezeknek az 4j tényez6knek a gyakorisagat és az alkoholfogyasztassal
vald kapcsolatat tartak fel strukturalt telefoninterjukbol szarmazo adatok feldolgo-
zasaval. Ezzel a kvantitativ elemzéssel tesztelték azt, hogy a kvalitativ felmérésekbol
szarmazo Uj alkoholfogyasztasi tényezok nem csak egyedi esetekhez kapcsolddnak,
hanem jelentds aranyban jellemzdek a vizsgalati kozegre.

d) Bedgyazott felépités (embedded/nested design)

Beagyazott felépitésrol akkor beszélhetiink, ha a kutaté egyardnt gyijt és elemez
kvalitativ és kvantitativ adatokat egy alapvet8en vagy kvantitativ, vagy kvalitativ
kutatds keretein beliil (1d. 4. dbra). Az egy- vagy kétfazisu beagyazott felépitést sok-
szor nehéz megkiilonboztetni mas kevert modellektél. Leginkabb az jelent eltérést,
hogy a masodlagos moédszertannak ennél a felépitésnél csupan kiegészitd szerep
jut, eredményei az elsédleges modszertannal gyijtott adathalmazba dgyazva valnak
hasznalhatéva, nyernek értelmet (Creswell-Plano Clark 2011).

4. abra: A bedgyazott felépités

Kvalitativ (vagy Kvantitativ) beagyazott modell

Kvalitativ vagy Kvantitativ adatgydijtés és adatelemzés
Kvantitativ vagy Kvalitativ adatgy(ijtés és adatelemzés

(el6tte, kozben vagy uténa)

Forrds: Creswell-Plano Clark [2011: 70] alapjan

Péld4ul Brian Grim és munkatdrsai (2006) azt vizsgaltak, hogy egy hirlevél mennyi-
re tudja novelni a taplalkozassal kapcsolatos tudatossagot, mekkora szerepet jatszik
ebben a tartalom, a kiilalak és a célcsoporthoz juttatds modja. Ehhez alapvet&en
kvalitativ (fokuszcsoport) modszertant alkalmaztak, amibe azonban beemeltek két
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kvantitativ (kérd6iv és hatdselemzés) komponenst is annak érdekében, hogy még
inkabb megértsék a vélaszadok benyomasait. A bedgyazas ugy tortént, hogy a be-
szélgetés elején egy rovid, ot kérdésbdl allé kérddivvel felmérték a résztvevok adott
hirlevéllel kapcsolatos tapasztalatait. Ezutan a fokuszcsoportos beszélgetés kereté-
ben a témahoz kapcsolédé harom cikk rangsorolasara kérték a résztveviket. Az
eredmények megvitatasa utan djra szavaztattdk a valaszaddkat. A kisérletjellegii
modszer feladata az volt, hogy a fokuszcsoportok kozott konnyen 6sszehasonlit-
hat6 adatokat nyerjen, igy az is tesztelhetd volt, mikortdl nem nyujt mar lényeges
4j informaciot egy kovetkezd csoport. A mddszerek keverése a kutatdsi probléma
részletesebb megértéséhez jarult hozza.

KOVETKEZTETESEK

A fenti irasban szamos példat hoztunk arra, hogy a kevert mddszerek iranti ki-
tiintetett érdeklédés milyen valtozasokat hozott a mddszertani megkozelitésekben
éltaldban és a kutatasok megtervezésében konkrétan. Ugy tiinik, eldélt az a kérdés,
hogy révid tavua divatrdl vagy paradigmavaltasrol van-e sz6 a tarsadalomtudoma-
nyokban (Bergman 2008). Ez a véltozas befolyassal van a szocioldgiai kutatdsok
egyre nagyobb részére, és a kordbbi kvantitativ versus kvalitativ megkozelitést egy-
re gyakrabban felvéltja ezek 6tvozése, amit olykor pragmatikus megkozelitésnek is
neveznek (Onwuegbuzie-Leech 2005b). A mddszer alkalmazasanak az analitikus
gazdagsag mellett tovabbi hozadékai is vannak, igymint a kiilonb6z6 kutato6i kozos-
ségek Osszekapcsolasa és a kutatasi stratégiak boviilése (Fielding 2008).

Ezek a modszertani valtozasok tilmutatnak az egyes kutatdsok megtervezésén,
és egyre inkabb befolyasolhatjak az egyetemi mddszertani tananyagok kialakitasat
is. A szerzOparos példaul azzal az igénnyel is fellép, hogy a mddszertanok hasznalata
soran hangsulytalanna tegyék (de-emphasizing) a kvalitativ és kvantitativ szakkife-
jezéseket (Onwuegbuzie-Leech 2005b). Ezen tdlmenden az oktatasban a jellemz6-
en elkiilonitve tanitott kvantitativ és kvalitativ modszertani kurzusokat is megsziin-
tetnék, hogy csokkenjen a két megkozelités kozotti szakadék. Bar Onwuegbuzie és
Leech sajat példai tobbnyire a magatartds-tudomany teriiletérdl szolnak, konnyen
atvihetok a tarsadalomtudomany egészére, és konkrétan alkalmazhatdk a szocio-
légia tudomanyadra is, miként lathatjuk ezt olyan friss kutatasokban, ahol példaul
a tarsadalmi kapcsolathalok és a termékenységgel kapcsolatos attitidok egymasra
hatasat vizsgaltak (Keim 2011).

Mivel kutatécsoportunk a munka és maganélet dsszehangolasaval kapcsolatos
kérdés kutatdsa sordan valtozatos és sokféle modszertant hasznal, ezért szamunkra
a szinergia elérése szempontjabdl nemcsak fontos, hanem megkeriilhetetlen is,
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hogy ebben a paradigméban gondolkodjunk. Konkrét modszertani esettanulma-
nyok, példaul a belgydgydszok munka-maganélet egyensulyat nemek és generdci-
ok szerint vizsgald kutatasok (Jovic et al. 2006-os publikacidjat idézi Hesse-Biber
[2010]), de akar dltalaban a csalad témajaval foglalkozo mddszertani 6sszefoglalok
is segitik munkankat (Plano Clark et al. 2008). Sajat, kevert moédszertanon alapuld
kutatdsunk megtervezésének folyamatat a kotet kovetkezd irasaban ismertetjiik.

JEGYZETEK

i  Ebbenatanulmanyban nincs tér arra, hogy a triangulacio kiillonb6z6 valtozatait (adat-, méd-
szertani, elméleti, kutat6i vagy személyi triangulacio) részleteiben bemutassuk. Errél béveb-
ben lasd Santha (2013), valamint Bryman (2004) irasait.

ii Az irasban a’research design’ magyar megfelelGjeként egyarant hasznaljuk a kutatdsi modell
és a kutatdsi felépités kifejezéseket a szoismétlések elkeriilése végett.

iili Mas szerzok vitatjak, hogy a pragmatizmus lenne a legalkalmasabb paradigma a kevert mod-
szertani iranyzattal kapcsolatban. Egyesek a transzformativ-emancipatorikus, mig mas szer-
z0k a kritikai realizmust tartjak a legalkalmasabb ,,tudomanyos vilagnézetnek”. Mas kutaték
Osszességében tagadjak, hogy az iranyzatot egyetlen paradigmahoz lehetne kapcsolni. Az
irasunk keretein és céljain talmutat, hogy ezeket a paradigmakat és a ,,legalkalmasabb para-
digmaval” kapcsolatos — sok helyen talan talsagosan is — filozofiai vitat részleteiben bemu-
tassuk. Ennek a vitanak két igen informativ, bar eltéré bemutatdsat talalhatjuk a kovetkezd
muvekben: Creswell-Plano Clark (2011: 43-47), valamint Morgan (2007).

iv. Ugyanakkor fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy Creswell és Plano Clark (2011) két tovab-
bi prototipust is megemlitenek, amelyek t6bbszoros tervezési elemeket is magukban foglal-
nak: a transzformativ (transformative design) és a tobbszakaszu felépitést (multiphase design)
(Creswell-Plano Clark 2011: 70). Valamint az is el6fordulhat, hogy az alabbiakban bemu-
tatasra keriild modelleket nem tiszta formaban alkalmazza a kutat6. Példaul a magyarazo
szekvencialis felépitésnek létezik egy bonyolultabb, iterativ véltozata is, ahol a kvantitativ és
kvalitativ szakaszt egy tjabb kvantitativ szakasz koveti (Teddlie-Tashakkori 2009). Bizonyos
kutatdsi célok teljesitése érdekében hasznalhatjuk két kiilonbozé felépités kombinaciojat is.
Példaul keverhetjitk a magyarazé szekvencidlis felépitést a bedgyazott felépitéssel (De Lisle
2011; Woolley 2008).

v Bar Santha (2013) mar bevezette a felépitések forditdsanak egy fajtajat (konvergens parhu-
zamos tervezés modellje, értelmez6 szekvencialis tervezés modellje, felderité szekvencialis
tervezés modellje), jelen irasban eltériink ettél. Ennek két oka van. Egyrészt szerettiik volna
a forditasokat minél jobban kozeliteni a hazai szocioldgiai kutatdsmodszertan kifejezéseihez.
Masrészt pedig probaltuk visszaadni az angol kifejezések értelmét magyar fogalmakkal, és
elkertilni az idegen eredet( kifejezések hasznalatat.

vi  Ennek a kevert modszertani felépitésnek harom f6 valtozata van. A pdrhuzamos adatbdzisok
haszndlata esetében a mintafelépités, az adatgyujtés és az adatok elemzése egyarant kiilon-
kiilon torténik, és csak az interpretacio fazisanal kapcsolja Ossze a kutaté a kétféle modszert.
Amikor az 6sszetarté parhuzamos kutatds soran a kvantitativ mddszer bir nagyobb sullyal,
akkor mertiil fel az adattranszformdcio. Ekkor a kvalitativ eredményeket is igyekszik a kutat6
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szdmszerUsiteni és a kvantitativ adatokkal &sszekapcsolni mar az adatelemzés szintjénél. Igy
kozvetleniil is 6ssze tudja hasonlitani a kétféle eljarasbdl szarmazé adatokat a megszokott
statisztikai modszerekkel. Abban az esetben pedig, amikor a kvalitativ kutatasi rész ered-
ményei kiegészitd, a kvantitativ eredmények érvényességét alatamasztod szerepet szolgalnak,
adatvaliddldsrdl beszéliink. (Creswell-Plano Clark 2011: 80-81).

vii A felépitésnek két valtozata van attdl fiiggéen, hogy milyen a két szakasz egymashoz viszo-
nyitott sulya. Idealtipikusan a kvantitativ fazis dominal (nyomon koveté magyardzoé valtozat)
(Creswell-Plano Clark 2011), ugyanakkor létezik egy olyan varidns is, amelynek értelmé-
ben a kutato a kvalitativ szakaszra 6sszpontosit. Itt a kvantitativ eljards jelentdsége leginkabb
abban 4ll, hogy segit beazonositani és kivélasztani a masodik fazis mintajat (résztvevd kivd-
laszté vagy eldzetes kvantitativ felépités) (Morgan 1998; Creswell-Plano Clark 2011).

viii A feltaré egymasra épiilé kutatdsi felépitéseknek két valtozatat is megkiilonbozteti a szakiro-
dalom (Creswell-Plano Clark 2011: 90). Az elméletalkotdsra fokuszal6 kutatdsok esetében
a kvalitativ felmérés a hangsulyos, egy elmélet vagy klasszifikdcio kialakitdsdnak céljaval.
Ebben az esetben a kvantitativ mdodszer csak az elmélet Kiterjesztését és/vagy tesztelését szol-
galja. Az eszkozfejlesztd valtozatban a kvalitativ fazis csak a kvantitativ felméréshez szolgal
informaciogytjtésként, mert a cél egy uj kvantitativ (mérd)eszkoz kialakitasa.
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Kevert modszertanok alkalmazasa
a munka-maganélet egyensuly kutatasaban™

A munka és maganélet 9sszehangolasi nehézségeinek és jellegzetességeinek feltd-
résara iranyul6 OTKA-kutatdsunk egyik kozponti témaja a mobilkommunikacios
technoldgiak hatasa a munka-maganélet egyensulyra. Ezt a témat tobb modszer
hasznalataval is igyekeztiik korbejarni és megvizsgalni - igy teremtve meg a lehet6-
séget a kevert modszertanok alkalmazésaval jaré elényok kiaknazasara.

A kotet el6z6 irdsdban attekintettitk a kevert moddszertan f6bb tipusait és
felépitéseit (Kirdly et al. 2014, tovabba jelen kotet 119-134. oldal), az alabbiakban
pedig kutatasunk egy részfolyamatat mutatjuk be, jelezve, hogy mely pontokon és
milyen szinteken éltiink a mddszertanok keverésének lehetdségével, és hogy alap-
vet6en mi volt ezzel a célunk. Ennek kapcsan kitériink harom kutatasi dilemmara,
amellyel szembe kellett nézniink: els6ként arrdl lesz szo, hogy az egyes mddszerta-
nok miként kapcsolodnak 6ssze, és hogyan képesek egymast megtermékenyiteni;
ezutan az iras reflektal az altalunk alkalmazott felépités idealtipusba torténé besoro-
lasanak problémajara; végezetiil a kvalitativ és kvantitativ kompetenciakkal rendel-
kezd kutatok egyénileg és csoportosan végzett munkdja altal felmeriil6 kihivasokba
és lehetGségekbe nyutjtunk betekintést.

A fentieknek megfelelden a tanulmany f6 célja, hogy reflektaljon az el6z6 ira-
sunkban bemutatott elvekre és kutatasi felépitésekre. A kutatds folyamata soran
tobb esetben taldlkoztunk azzal, hogy mig a mddszertani keverés és integracio le-
irva egyértelminek tinik, a gyakorlatban ez tavolrdl sem ennyire egyszert. Tanul-
manyunk tehdt sajat kutatasi pozicionkra és dontéseinkre reflektal, s felvetiink
benne néhany olyan kérdést, ami a mi esetiinkben nehézséget okozott. Reméljiik,
hogy ezzel tamogatast nyujtunk olyan vizsgalatokhoz, amelyek hasonl6 kérdések-

* A tanulmany eredetileg megjelent: Dén-Nagy Ildiké — Géring Zsuzsanna — Kiraly Gabor — Nagy
Bedta (2014). Kevert modszertanok alkalmazasa a munka-maganélet egyensuly kutatasaban.
Kultiira és Kozosség, 5(3), 149-158.
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kel szembestilnek. El6zetesen szeretnénk tovabba jelezni, hogy a tanulmany stilusa,
onreflexiv jellege miatt személyesebb és ,,tépel6d6bb”, mint a hagyomanyosnak szé-
mité tudomanyos stilus.

A KUTATAS FELEPITESE

Miel6tt azonban tovabbmennénk, érdemes réviden ismertetni a kutatési folyama-
tot. A mobilkommunikacios technolégidknak a munka és maganélet 6sszehango-
lasara gyakorolt hatasat vizsgalo kutatdsi részfolyamat magjat egy kérdéives repre-
zentativ felmérés adja, amelynek kialakitdsa soran kognitiv interjukat' is folytattunk
a kérdések finomitasara és az eredmények értelmezési kereteinek finomhangola-
sara. Ez a fazis azonban nem értelmezhet6 kiilonallo kutatasi szakaszként (ezt az
1. dbrdn szaggatott vonallal jeleztiik), ugyanis nem 6nall6 kvalitativ adatgytjtési és
elemzési eszkozrdl van sz6, hiszen eredményeit kimondottan a kvantitativ kérdéiv
megalkotasahoz kivantuk felhaszndlni. A kognitiv interjuk tanulsagai (lasd alabb
»A kutatdsi felépités besorolasa” cimt fejezetben) ugyanakkor példaként szolgalhat-
nak arra, hogy miként segithet egy kvalitativ jellegti kérdezés egy kvantitativ vizs-
galat el6készitésében.

A kvantitativ felmérés igy tesztelt kérddive inputként szolgalt a néi felsé veze-
ték korében végzett interjik kérdéssordnak kialakitasahoz, valamint keretet adott
a vallalati fokuszcsoportok tematikus felépitéséhez is (Nagy 2016, tovabbd jelen
kotet 457-485. oldal). Ebben az értelemben tehat az adatgytijtés folyamataban tobb
ponton is megvaldsitottuk a kvalitativ és kvantitativ technikak egyiittes haszna-
latat ugyanazon jelenség vizsgalatara. Raadasul a két kvalitativ felmérés kozott is
van kapcsolat, hiszen a vezeté nék korében végzett kutatds felszinre hoz(hat) olyan
kérdéseket, témakat vagy éppen a vallalatokra vonatkozé informacidkat, amelyek
a fokuszcsoportos beszélgetésekben megvizsgalhatok és megvizsgalandok. Ez azon-
ban nem szigoru értelemben vett mddszertani keverés, hiszen mindketté kvalitativ
megkozelités, ezért is jeloltiik az abran szaggatott vonallal.

Ezenfeliil mind a vezet6i interjuk, mind a fokuszcsoportok esetében van egy erds
értelmezési kapocs is a kérddives, kvantitativ kutatashoz, hiszen mindkét - kisebb
mintan, a mélyebb, részletekbe mend elemzést is lehet6vé tévo — kvalitativ kutatas
hozzajarulhat az orszagos felmérés eredményeinek magyarazatahoz, egyes jelensé-
gek jobb megértéséhez. Tovabbd az orszagos felmérés eredményei segitenek ,,helyi
értékiikon kezelni” a kisebb, specialis célcsoportok vizsgalataval nyert adatokat.

Bar az itt bemutatott kutatasi folyamat némileg Osszetettebb, mint az elméleti
munkakban (Creswell 2009; Creswell-Plano Clark 2011; Kiraly et al. 2014, tovab-
bd jelen kotet 119-134. oldal; Teddlie-Tashakkori 2006) talalhatd ,tiszta modellek”
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(ezt a problémat a kovetkez6kben még bdvebben is kifejtjiik), véleményiink szerint
példank alkalmas a kevert mddszertanu kutatasi felépitések 6 ismérveinek, elényei-
nek és hatranyainak illusztralasara.

1. abra: A mobilkommunikdciés technologidk hatdsat vizsgalo kutatdsi részfolyamat
felépitése

Vezetdi interjuk

Kérdéives AN
reprezentativ N
felmérés AN

\ Vallalati
fékuszcsoportok

MITOL KEVERT ES MIERT JO?

Ebben a részben bemutatjuk, miként kevertiik a modszereket, és hogy miért talaltuk
ezt jobbnak a korabban alkalmazott megoldasokhoz képest.

Léssuk tehat el8szor a keverés okat! Az OTKA-kutatasunk kezdetén alapvetd-
en hdarom kiilonboz6 kutatasi modszerben gondolkodtunk: a kutatast — szandé-
koltan - domindl6 kérdéives reprezentativ mintaban, emellett pedig csoportos és
egyéni interjukban. Mind szakmai szocializaciéonknak, mind pedig az egyes kuta-
toi ambicioknak ez a szokvanyos felosztas felelt meg legjobban a kutatds kezdeti
stidiumaban. Mindemellett persze fontosnak gondoltuk és tiszteletben tartottuk
a modszertani trianguldcidt, amelyet kordbbi kutatdsainkban éltalaban alkalmaz-
tunk is, hogy elkeriiljiik a szubjektiv kutatdsi megallapitdsok veszélyét (Creswell
2009; Nagy 2001). Az adottsagok alapjan — amelyeket elsésorban személyi és tema-
tikai sokszintiség jellemzett — koherens, de némiképp mégiscsak mozaikszerd kuta-
tas képe rajzolddott ki.

Adoédik tehat a kérdés: hogyan és miért mozdul el mégis egy kutatdcsoport tobb
tagja is a kevert mddszerek iranyaba? Mit6l lesz kevert a modszertan, és ez milyen
elénydket hordozhat a korabbi mddszerekhez képest? Az elmozdulast az intellektua-
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lis kihivasok keresése mellett a vegyes Osszetételd csoport egylittes munkaja okoz-
ta. A muihelymunka velejardja, hogy a kutaté (vagy kutatojelolt PhD- és egyetemi
hallgato) kilép a megszokott ,,olvasmanyélmények” és mddszertani keretek koziil,
és 4j otleteket, kutatasi kérdéseket keres a tagan értelmezett kutatasi témahoz. Ilyen
- konvergens, am valtozatos kutatasi megkozelitéseken alapuld — olvasmanyélmé-
nyek nyoman kezdtiik el osszedllitani kutatasi kérddiviinket. A jelen kutatasban
tehat az els6, dominans kutatdsi fazis a kvantitativ kutatas el6készitése és lebonyoli-
tasa volt, amihez hozzakapcsoltuk az egyéni és csoportos interju el6készitését, majd
lebonyolitasat (kvantitativ > kvalitativ). A kérd6iv-osszeallitas intenziv idGszaka
alatt nyilvanvaldova valt, hogy sziikség lesz a mddszerek, és idonként a témak keve-
résére is. Ennek konkrét esete az volt, amikor rajéttiink, hogy a vezetk korében
végzett interjus szakaszba is fontos belevenni az infokommunikacios technologiak
vizsgalatat. Eredetileg az interjuk csak a csaladi és partneri tamogatas kérdéskorére
és csak a ndi vezetSkre koncentraltak volna. Végiil a kutatas soran a technologiak és
a tdmogatas kérdését egyarant korbejartuk, tovabba a kérdezettek korét kibovitettiik
a férfi vezetSkre is. A tematikus keverés ez esetben az értelmezés gazdagitasanak
egyértelmu igéretét hordozta. (A keverés sziikségessége mellett szolo érvek Gssze-
foglaldsat lasd Kiraly et al. [2014], tovabba jelen kotet 119-134. oldal).

A kérdéivek osszeallitdsa soran az egyes kérdések a korabbiakhoz képest uj meg-
vilagitasba keriiltek, ezaltal egyre nagyobb intellektualis ,,kalandot” is igértek. Ilyen
példa a spillover elmélet tesztelhetsége — kiilonds tekintettel a pozitiv spillover
jelenségére —, tovabba a mobileszkozok munka-maganélet egyenstlyara gyakorolt
hatasanak feltardsa. A vezet6k munka-maganélet egyensulyara vonatkozé interju-
vazlatok Osszedllitasa soran tehat — mikdzben kovettiik az eredeti tematikus terve-
ket - figyelembe vettiik a kérddivszerkesztés kozben felmeriil Gj témakat.

Itt két dologra mindenképpen sziikséges felhivni a figyelmet. (1) A kérddives
megkérdezés és a vezetdi interjuk esetén mar a kérdések szintjén meg tudtuk valdsi-
tani a keverést. Tehat a kérdéivben feltett kérdéseket akar szo szerint be tudtuk tenni
az interjuvézlatba is. Igy példdul a kérdéiv blokkja és az interjuvézlat ugyanazzal
a kérdéssel kezddédik: ,,Mennyire érzi azt, hogy a munkéja és a maganélete egyen-
sulyban van?” (2) Mar - elGzetesen — reflektalni tudtunk arra a helyzetre, hogy
a kérddivre adott valaszok ohatatlanul szlikszaviak és statikusak, igy kifejtésiikre
mindenképpen sziikség lesz. (Az azdta elkésziilt adatfelvétel alatamasztotta varako-
zasunkat: a valaszadok 80%-a elégedettséget mutatott.)

Kutatasunkon beliil konkrét példan is megvilagithatjuk a két modszertan viszo-
nyat, bemutatva az egyik vezet6vel késziilt interju tanulsagait. Bar az adott veze-
t6 altaldban elégedett a munkadja és a maganélete egyensulyaval, az interju arra is
ramutatott, hogy a fent jelzett kiindulé kérdést (Mennyire érzi azt, hogy a mun-
kdja és a maganélete egyensulyban van?) mar rogton az elején gazdagitani kellett
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azzal a kérdéssel, hogy ,,Mit jelent az On szdmdra az egyenstily?”. Ez a keverés maris
arnyaltabba tette a témardl szerzett informacidinkat: ravilagitott ugyanis arra, hogy
a kérdezés pillanataban megragadott dllapot nem feltétleniil tipikus, mert lehetsé-
ges, hogy példaul a kérdezett éppen a munkahelyvaltas id6szakaban van, viszont
ennek a — tobbnyire szuboptimalis - dllapotnak kognitivan a tudataban van. Tovab-
ba — mddszertanilag — fontos adalék, hogy sokkal dinamikusabb munka-maganélet
egyensulyrol van sz6, mint amit a kérdéivek megragadnak. A dinamika figyelem-
bevétele mellett még egy fontos értelmezé kifejezés meriilt fel az interjuk soran:
a képesség és lehetGség a két teriilet (munka és maganélet) feletti kontrollra és ira-
nyitasra. Ez az igény nyilvanvaloan 6sszefiigghet a meginterjuvolt csoport jellem-
z6ivel, azaz hogy vezetoket kérdeztiink. A fenti példak illusztraciok arra, ahogy az
interjuvazlat elkészitése soran mindvégig igyekeztiink figyelembe venni a kvantita-
tiv fazis tapasztalatait. Ugyanakkor szembesiilni kellett azzal is, hogy nem lehet az
interjukban - kiilénosen egy ilyen elfoglalt csoport esetében — mindent megkérdez-
ni, ami a kérdéivben figyelemre mélté és érdekes volt.

Miért volt jo tehat a kevert mddszer alkalmazasa? Mert j kérdésekkel és témak-
kal gyarapitotta a vezetékre vonatkozd kérdéssort, amelyek részben ujszertiek
a nemzetkozi szakirodalomban is. A kvalitativ adatok értelmezéséhez megfelel$
hatteret nyujt, hogy latjuk az orszagos reprezentativ minta adatait is ugyanazokban
a kérdésekben. Ugyanakkor a kvantitativ szakasz is nyerhet a mddszerek és ada-
tok keverésével. Az interjus tapasztalatok segitséget adhatnak a kvantitativ adatok
értelmezéséhez, és figyelmeztetnek, hogy az orszagos adatok interpretacioja soran
kiilonosen gondosan és dvatosan, a kvalitativ eredményeket szem el6tt tartva kell
eljarni.

A KUTATASI FELEPITES BESOROLASA

Egy kevert mddszertant kutatds felépitésének megtervezése altalaban kihivasokkal
teli feladat a témakor és az ahhoz illesztett kutatasi folyamat 6sszetettsége, valamint
a lehetséges modellalternativak sokfélesége miatt. A kvalitativ és kvantitativ szaka-
szok kombindcidjanak elméletileg végtelen szamu valtozata lehet, ugyanakkor van-
nak idealtipusok, amelyeket kiilonb6z6 szerzok (pl. Creswell-Plano Clark 2011;
Johnson-Onwuegbuzie 2004; Morgan 1998; Morse 1991; Teddlie-Tashakkori 2009)
eltérd kritériumok mentén hataroznak meg. Ilyen szempont lehet példaul az alkal-
mazott metodoldgiai megkozelitések sokfélesége, a kozottiik 1éve integracié foka,
a kutatasi fazisok szama, azok egymashoz vald viszonya, id6zitése, vagy az elmé-
leti és ideoldgiai megkozelités. A probléma az, hogy bar ezek az idealtipusok jol
megragadjak azokat a jellemzoket, amelyekkel kapcsolatban a tervezéskor donté-

139



DEN-NAGY ILDIKO, GERING ZSUZSANNA, KIRALY GABOR, NAGY BEATA

seket kell hozni, a kevert mddszertanu kutatasok tobbsége nehezen sorolhato be
a tiszta kategériakba. Korabbi cikkiink irasakor (Kirdly et al. 2014, tovabba jelen
kotet 119-134. oldal) mi magunk is szembesiiltiink azzal, hogy milyen nehéz az
idealtipusokra jo példakat taldlni. A dolgunkat az is nehezitette, hogy sokszor még
akkor sem haszndljak a kutaték tanulmanyaik mddszertani fejezetében ezeket
a kategorianeveket, ha az alkalmazott metodoldgia egyébként jellegzetesen egy
idealtipust testesit meg.

A kovetkezbékben a kategorizalas nehézségét szoban forgo kutatdsunkon keresz-
till mutatjuk be, nevezetesen vizsgalatunkat a Creswell és Plano Clark (2011) altal
hasznalt tipoldgiarendszerbe kiséreljitk meg besorolni.

Creswell és Plano Clark (2011) négy f6 dimenzidt hasznaltak (a kvalitativ és
kvantitativ mddszerek interakcidja, a keverés mddja, a stlyozas és az idézités), ame-
lyek alapjan hatféle felépitést alakitottak ki (6sszetartd parhuzamos, magyarazé egy-
masra épiild, feltar6 egymasra épiils, beagyazott, transzformativ, valamint tobbsza-
kaszu felépités) (lasd I. tdabldzat, illetve bévebben: Kirdly et al. [2014], tovabba jelen
kotet 119-134. oldal). A kovetkez6kben ezen kritériumok mentén haladva mutatjuk
be kutatasi felépitéstinket.

1. tablazat: A kevert mddszertanii felépitések idedltipusai és jellemzdi

Jellemzé | Osszetarté Magyarazo Feltare Beagyazott | Transzformativ | Tobbszakaszu
parhuzamos egymasra egymasra felépités felépités felépités
felépités épiilé épiilé

felépités felépités

Interakcid Fiiggetlen Interaktiv Interaktiv Interaktiv Interaktiv Interaktiv

szintje

Silyozés Egyenld Kvantitativ Kvalitativ Kvalitativ vagy Eqgyenld, Egyenld
hangsdly hangsuly hangsaly kvantitativ kvalitativ vagy hangsdly

hangstly kvantitativ
hangsuly

|d6zités Pérhuzamos | Szekvencidlis, | Szekvencidlis, |  Pérhuzamos Pérhuzamos Tobbszakaszu

kvantitativ kvalitativ vagy vagy
kezdés kezdés szekvencidlis szekvencidlis

Akeverés | Interpretdcio, Adatgy(jtés Adatgy(jtés | Tervezési szint Tervezésiszint | Tervezési szint

f6 teriilete | hafiiggetlen,
elemzés,
ha interaktiv
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A MODSZEREK INTERAKCIOJANAK SZINTJE

Creswell és Plano Clark szerint akkor teljesen fiiggetlen a kvalitativ és a kvantitativ
szakasz, ha a kettd tervezésekor nem alakul ki 6sszekottetés, tehat a kutatasi kérdé-
sek, az adatgytjtés és -elemzés elkiiloniilnek egymastol. Ilyenkor a két modszer csak
az eredmények interpretaldsa és a kovetkeztetések levondsa soran keveredik (Cres-
well-Plano Clark 2011). Ehhez képest magasabb szint(i integraciot testesit meg
barmely olyan felépités, ahol a kvalitativ és kvantitativ modszerek mas pontokon
is talalkoznak. A mi kutatasunknadl eszerint egy rendkiviil magas szintd integracié
valésul meg. A kérdéiv, valamint a mélyinterju és a fokuszcsoport vezérfonalak atfe-
déseibdl, osszekapcsolddasaibdl adddik az, hogy a keverés a kutatas tervezési szint-
jén kezdddik, és az eredmények interpretaciojan feliil az adatok elemzése, illetve az
adatgytijtés fazisaban is megvaldsul.

Még szorosabb integraciot allapithatunk meg, ha figyelembe vessziik, hogy egy
kvalitativ jellegi metodologiat a kérddiv tesztelésére is alkalmaztunk (kognitiv
interjuk formdjaban), méghozza a kérddives felmérést megel6zben, jollehet, arra
valéjaban a kvantitativ fazis szerves részeként keriilt sor. A nyolc kognitiv inter-
junak nem adatfelvétel volt a célja, hanem az, hogy kideritse, tudjak-e értelmezni
a kérdéseket a kiilonbo6z6 tarsadalmi csoportokba tartozo valaszadok, azonos fogal-
makra, koncepcidkra gondolnak-e valaszadaskor, és a kérd6iv képes-e a tényleges
valaszuknak megfelelé adatok rogzitésére. A kognitiv interjuk tapasztalataira ala-
pozva néhany, a kérdezdébiztosnak adott pontositassal egészitettiik ki a kérdéivet
(példaul: mit értiink ,,ingazas” alatt), illetve egyes kérdések megfogalmazasat telje-
sen megvaltoztattuk. A kognitiv interjuk segitettek abban is, hogy meghatarozzuk,
melyek azok a kérdések, amelyek interpretaciéjanal koriiltekinten kell eljarni.

Annak ellenére, hogy a kognitiv interju elsédlegesen a kvantitativ modszertant
szolgalta ki, kutatdcsoportunk tapasztalata az volt, hogy a megkérdezettek valasz-
adasi folyamatuk ismertetésekor olyan inputokkal lattak el a kutatokat, amelyek mar
talmutattak a kérd6iv tesztelésén. Példaul tanulsagos volt, hogy annal a munka-
maganélet spillovert mér6 itemnél, amelynél arra kérdeztiink rd, hogy milyen gyak-
ran fordul el6 a valaszaddval, hogy ,,a munkahelyi sikerek miatt az otthoni teendok
is jobban mennek’, kideriilt, hogy kiillonb6z6 dolgokat érthetnek az emberek mun-
kahelyi siker alatt, illetve az otthoni teend6k kiilonb6z6 korében gondolkodhatnak,
valamint eltéréen kapcsolhatjak 6ssze a két teriilet egymasra gyakorolt hatasat. Eze-
ket a kiilonbségeket a kérddiv szerkesztésével kisziirni nem tudjuk, de az eredmé-
nyek interpretaciéjanal figyelembe vessziik.
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SULYOZAS

Dontésiink értelmében els6dleges modszertanunk a nagymintas kérddives felmérés
lett, amelyre raépitettitk a mélyinterjus és fokuszcsoportos kutatasi szakaszt. Annak
ellenére, hogy a kutatas egésze szempontjabdl a hangsulyosabb, fontosabb szerepet
a kvantitativ szakasz kapta, és a kvalitativ modszertant inkabb kiegészit6 jelleggel
alkalmazzuk, ez utobbi kapcsan is lényeges és Gjszert eredményekre szamitunk.

IDOZITES

Az 1. dbra az egyes szakaszok idGbeliségét is mutatja. Mig a kérdéives megkérdezés-
re és a vezet6i mélyinterjikra parhuzamosan, vagy még pontosabban fogalmazva,
csusztatva® kertilt sor, a vallalati fokuszcsoportok titemezése szekvencidlisan torté-
nik, vagyis a kvalitativ és a kvantitativ részek kiilon-kiilon is, illetve a két kvalitativ

s

modszertan idézitése egymashoz képest is eltér.

A KEVERES FO TERULETE

Ahogy arr6l mar az integracio szintje kapcsan is szo esett, a kvalitativ és kvanti-
tativ metodologia keverése mar a kutatas tervezésének szakaszaban megkezdé-
dott, és mindharom lehetséges teriileten, tehat az adatgyujtés, az adatelemzés és
az interpretacié fazisaban egyarant megvalosul. A kérdéivszerkesztés mar on-
magdaban is inputot adott a kvalitativ rész szamara, ugyanakkor a valaszokbol
adodo informaciok is felhasznalhatok a kovetkezd szakasz megtervezéséhez:
a fokuszcsoportos beszélgetések mintavételi stratégidjanak meghatarozasahoz és
a mélyebb vizsgélat ala vont kérdések kivélasztaséhoz. Igy példaul képet kapunk
arrol, hogy mely eredmények értelmezéséhez sziikségesek illusztralo példak, me-
lyek azok a kiugré értékek és meglep6 eredmények, amelyek okait érdemes feltarni,
valamint mely trendekre érdemes nagyobb figyelmet forditani.

A BESOROLAS DILEMMAJA

Ha a fenti négy szempont alapjan megkiséreljiik a sajat kutatasunk felépitését be-
sorolni, észrevehetjiik, hogy korant sincs egyszer(i dolgunk, az ugyanis legfobb jel-
lemz6i alapjan egyik tiszta kategoridba sem illeszkedik. Bar a kutatési folyamatunk
soran megjelennek kvalitativ és kvantitativ mddszerek is majdnem egy id6ben,
mégsem beszélhetiink 6sszetartd parhuzamos felépitésrdl (1d. 1. tdblizat), ugyanis
bizonyos fazisok bar kozel egyszerre, mas kutatasi fazisok egymast kovetve, egy-
mas eredményeire tamaszkodva kovetkeznek, valamint 6sszességében a kvantitativ
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kutatdsi rész domindnsabb szerepet jatszik a kvalitativ kutatasoknal. Ez utobbibol
adddna a magyarazo egymasra épiilé felépités, de ehhez sem igazan illeszkedik
a kutatasunk felépitése, tekintve, hogy a keverés nem elsdsorban az adatgydjtés
soran jelenik meg, hanem a tervezéstdl az eredmények értelmezéséig tobb teriileten is.

2. tablazat: Kutatdsunk jellemzGi a Creswell és Plano Clark dltal meghatdrozott
dimenziék mentén’

Jellemzé Tobbszakaszii felépités
(2 felépités kombincidja)
Nem idealtipikus Magyarazo
osszetarté parhuzamos egymasra épiild
felépités felépités
Interakcid szintje magas magas
Stlyozds kozel azonos kvantitativ dominancia
[d6zités kozel egyidej(i egymasra épiild
A keverés 6 teriilete teljes folyamat teljes folyamat

* A tablazatban vastag d6lt betivel jeleztiik, ahol a sajat kutatdsi felépitéstink eltér az idealtipikustol.

Igazabol egy sajatos tobbszakaszu felépitéssel van dolgunk (2. tdbldzat), amely egy-
részt egy nem idealtipikus dsszetartd parhuzamos felépités (kérdéives megkérdezés
és vezetOi interjuk esete), masrészt egy ,tiszta” magyarazo egymasra épiilé felépités
(kérdbives megkérdezés és fokuszcsoportok esete) dsszekapcsolodasabol all. Az elsé
esetben a munka-maganélet egyensulyanak és a mobilkommunikaciénak a kapcso-
latat kétféle megkozelitésbol vizsgaljuk, amelyek nagyjabdl azonos idében folytak,
valamint a kvalitativ és kvantitativ kutatasi részek jol kiegészitik egymast. Ugyan-
akkor, szemben az idedltipikus Gsszetarté parhuzamos felépitéssel, esetiinkben mar
a kutatas tervezésétdl kezdve magas szintt volt a modszerek kozotti interakcio. Azaz
a kvalitativ és kvantitativ szakaszok nem egymastol fiiggetleniil, hanem mind a kér-
dések Osszeallitasa, mind az adatgyujtés és -elemzés soran folyamatosan hatottak
egymasra.

Masfel6l a magyarazé egymasra épilé blokk illeszkedik a Creswell és Plano-
Clark (2011) 4ltal kidolgozott felépitéshez, ugyanis a kvalitativ rész erételjesen épit
a kvantitativ szakasz eredményeire a pontos kérdések meghatarozasa és az ered-
mények magyarazata tekintetében egyarant. Mindezek alapjan a vizsgalati folyamat
egésze (1. dbra) leginkabb a tobbszakaszu felépitéshez (1. tdbldzat) hasonlit, mig
egyes részei mas-mds felépitésekhez igazodnak.

143



DEN-NAGY ILDIKO, GERING ZSUZSANNA, KIRALY GABOR, NAGY BEATA

EGYEDUL VAGY CSOPORTBAN?

Miutan tisztaztuk kutatasunk felépitésének ismérveit, okait és besorolasat, ratérhe-
tink egy masik érdekfeszité kérdésre. Nevezetesen, hogy az ilyen tipusu kutatds
idealisan inkabb egyéni vagy inkabb csoportos kutatasi tevékenység-e. Ha a valasz
erre a kérdésre az, hogy inkabb csoportos, akkor ez rairanyitja a figyelmiinket arra,
hogy a csoportos miikodés milyen kihivasokkal jarhat, milyen fesziiltségeket kelthet
a kilonbo6z6 mddszertani és filozdéfiai iskolakban szocializaldédott kutatok kozott.
Az alabbi rész ezeket a kérdéseket igyekszik réviden koriiljarni a szakirodalmi hat-
tér feltarasaval és a sajat tapasztalataink bemutatdsaval.

A KEVERT MODSZERTANI IRANYZAT ,,ALLASFOGLALASA(1)”

Ami a fenti kérdést illeti, azaz hogy idedlis esetben egy kutatd vagy egy kutatdcso-
port végezzen-e kevert modszertani kutatast, meglepd modon konszenzus mutat-
kozik az iranyzat képvisel6i kozott: leginkabb a kutatdcsoportban végzett vizsgalat
tinik redlis kutatasi alternativanak.

Teddlie és Tashakkori (2010) a mddszertani szakértelem és egyiittmtkodés kér-
désével kapcsolatban harom kutatési format vazolnak fel: (1) Egyéni kutaté pdros
készségekkel, amikor a vizsgalatot végz6 személy mind kvantitativ, mind kvalitativ
modszertani kompetenciakkal rendelkezik. (2) Kutatdcsoport kvalitativ és kvantita-
tiv kutatékkal, amikor a csapat egy része kvalitativ, a masik kvantitativ készségekkel
bir, és ennek megfeleléen van egy munkamegosztas a vizsgalatban. (3) Kutatdcso-
port pdros készségekkel rendelkezd kutatékkal, amikor az egyes kutatok ugyan alap-
vetéen vagy kvantitativ vagy kvalitativ iranyultsagiiak, de mindenki rendelkezik
minimalis készségekkel (minimum level of competency) a masik teriiletrdl is. Ilyen
értelemben tehat itt inkabb arrol beszélhetiink, hogy ki miben erésebb, nem pedig
arrol, hogy ki a szigoru értelemben vett kvalitativ és ki a kvantitativ kutato. Teddlie
és Tashakkori szerint az tnik idealisnak és megvaldsithatonak, ha a kevert maéd-
szertanokon alapuld kutatasi projekteket olyan kutatécsoportok végzik, ahol a leg-
tobb kutaté beszéli mindkét (kvalitativ és kvantitativ) ,,nyelvet” valamilyen szinten
(még ha az egyiket felséfokon, a masikat pedig ,,csak” alapfokon is).

KOLTSEGEK, KIHIVASOK, KONFLIKTUSOK

Hasonloképpen Creswell és Plano Clark (2011) is azt ajanljak, hogy a kutatdk in-
kabb csoportokban dolgozzanak, hiszen egy kevert modszertanokon alapulé kuta-
tas meglehet6sen nagy eréforras-raforditast igényelhet. A kiilonb6z6 modszertani
és targyi tudassal rendelkezé kutatdok egyiittmiikodése szamos elénnyel jarhat, mint
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arra az irds korabbi részében mar reflektaltunk. Mindazonaltal a kutatocsoportban
végzett vizsgalatokkal kapcsolatban szamos kihivés is felvetédik. Egyrészt felmertil-
nek a munkaerdkoltségek, hiszen tobb kutaté egyben tébb ember munkaidejét is
jelenti, ami példdul egy palyazatnal fontos koltséghatékonysagi szempont. Masrészt
viszont felmeriil annak a kérdése is, hogy kiilonboz6 tipust kutatdk (akik legtobb-
sz0r kiilonbozo személyiségli emberek is) kozos munkdja sok esetben fesziiltségek-
kel jar (Creswell-Plano Clark 2011: 15).1

A kevert mddszertanon alapulé kutatdsi folyamatban a kutatdk kozotti hatal-
mi viszonyok eldonthetik, hogy ki jatszhat ,hazai palyan”, azaz ki tudja a masikra
rakényszeriteni, hogy az 6 kutatasi stilusdhoz alkalmazkodjon. Vitathatatlan, hogy
a legtobb esetben a kvantitativ kutaték vannak erdsebb hatalmi pozicidban az in-
tézményi mez6ben. Emiatt az irdnyzat kritikusai felvetik annak a lehet&ségét, hogy
a pozitivizmus egy masik ,,brand” égisze alatt tor egyeduralomra, bekebelezve a kva-
litativ kutatasokat, anélkiil, hogy ezek megdrizhetnék valddi sulyukat és értékeiket
(Hesse-Biber 2010; Creswell-Plano Clark 2011; Lunde et al. 2013).

TENTATIV VALASZOK

A fenti kérdések jelen tanulmany szerzéit is foglalkoztatjak. Az egyedil vagy
csapatban kérdésére a kezdetektdl az volt a valaszunk, hogy csapatban szeretnénk
dolgozni. Emiatt mar a benyujtott palyazatban is megtalalhatdak voltak az inkabb
kvalitativ és az inkabb kvantitativ iranyultsag emberek. Széval a valasz a mi esetiink-
ben is az, hogy kevert modszertani kutatast, annak eréforras-igényessége, komple-
xitasa és kihivasokkal teli jellege miatt inkabb egyiitt, csapatban érdemes végezni.
A midsodik kérdés, vagyis a munkamegosztas jellege tekintetében is bizonyos
értelemben ,,0ntudatlanul” kovettitk Teddlie és Tashakkori (20010) ajanlasat. A ku-
tatomunka soran a kutatdcsoport tagjai mindannyian részt vettek a kérddivszer-
kesztésben, hozzaszoltak a hipotézisek kidolgozasahoz, véleményezték a kvalitativ
szakaszokra el6készitett interjuvazlatokat — mddszertani beallitodasuktol fiiggetle-
niil. Tehat ebben a tekintetben nem volt éles kiilonbség a kutatok kozott, minden-
ki igyekezett legalabb alapszinten beszélni a masik nyelvét. Valdszintileg illuzi6 azt
hinni, hogy ez az intenziv kozés munka nem csupan az adatgytjtés el6készitésé-
ben, de az adatgytjtés és adatelemzés szakaszaiban is hasonldéan intenziv marad.
A torekvés viszont megvan a kutatocsoport tagjaiban arra, hogy megmaradjon az
egyittmiikodés, és ne egyéni kutatok dolgozzanak egymastol fiiggetleniil mas-mas
modszerekkel. Ezt egyébként segiti a kutatas vezetdjének nyitottsaga, valamint ra-
latasa a kiilonb6z6 maddszerekre, emiatt nincs is kijelolve egy ,,jobb” moédszertani
megkozelités vagy ,.érvényesebb” tudds a kutatdsban. A vezetd szerepét egyébként
Creswell és szerzétarsai (2011) is hangsulyozzak, hiszen az altala mutatott példa és
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a kevert moédszertanon alapuld kutatas iranti elkotelezettsége erésen meghatarozza
a csapat tobbi tagjanak a viselkedését is.

Az is varhato, hogy a kutatas soran felléphetnek fesziiltségek a kiilonboz6 tipusu
kutatok kozott, kiillonosen, ha az egyes modszerek altal nyert eredmények ellent-
mondanak egymasnak. A kérdés az, hogyan képes kezelni a csoport a fesziiltsége-
ket, megfelelGen fel tud-e azokra késziilni.

Ebben talan segithet a feladathoz kot6d6 (kognitiv) és a kapcsolati (érzelmi)
konfliktus kiilonbségtétele. Mig a feladathoz k6t6d6 konfliktus egy adott problé-
ma megoldasa soran felmeriilé véleménykiilonbségeket és az allaspontok kozotti
fesziiltségeket jelenti, addig a kapcsolati konfliktus™ a személyek kozotti ellentétet,
a kiillonboz6 személyiségek Osszeférhetetlenségének érzését probélja megragadni
(Tarnai 2003: 701). A szakérték egyetértenek abban, hogy mig a magas kognitiv
konfliktus elésegit(het)i a jobb csapatmunkat és kozos dontéshozatalt, addig a kap-
csolati konfliktus kifejezetten karos az egytittmitikddésre és a csoporttal szembeni
elkotelezddésre.

A konfliktus bizonyos mértékig a helyzetbdl fakad, hiszen ha kiilénb6z6 mod-
szertani iskolakban szocializalodott kutatok dolgoznak egyiitt, elengedhetetlen,
hogy mindenki kimozduljon a komfortzénajabdl — ami pedig konnyen bizonyta-
lansagérzetet eredményezhet. Annak elismerése, hogy a masik értékes tudast allit
el6, egyben megkérddjelezheti sajat ,,igazsagigényeink” kizarélagossagat és jogossa-
gat. Mivel a legtobb kutato rengeteg id6t és energiat fektetett az altala alkalmazott
modszerek elsajatitasdba, a mas modszerekkel végzett kutatasok érvényességének
feltételezése nagy eséllyel valt ki kognitiv disszonanciat.

Sajat kutatasunkban tehat arra toreksziink, hogy a kiillonb6zé moddszertani
iranyzatok képvisel6i kozotti parbeszéd fennmaradjon, és mindenki prébalja meg
elsajatitani a masik ,nyelvét” Természetesen ez az ut sem egyenes, és valdszind,
hogy szamos fesziiltség és konfliktus alakul ki a folyamat soran. Megfontolando-
nak tartjuk ugyanakkor a tovabbi irdsainkban bemutatott felvetést (Kiraly et al.
2014, tovabba jelen kotet 119-134. oldal; Dén-Nagy jelen kétet 328-353. oldal),
hogy a képzés soran kozelebb kellene hozni egymashoz a kiilonb6z6 mddszereket
(Onwuegbuzie-Leech 2005).

Egy tovabbi érdekességre mutat ra a csoporton beliili konfliktusok szakirodalma,
amikor hangsulyozza, hogy a feladathoz k6t6d6 és a kapcsolati konfliktus kozotti
kiilonbség észlelésének egyik legfontosabb tényezdje a bizalom (Tarnai 2003: 702).
Ha a csoporton beliil nincs bizalom, a tagok olyan esetekben is személykozi konflik-
tust érzékelnek, amikor igazabdl feladatkonfliktus all fenn. A legfontosabb feladat
tehat a kevert modszertani kutatasokat végzé csoportokban, igy a mi kutatdécsopor-
tunkban is, hogy fenntartsuk a magas szint(i bizalmat a tagok kozétt. Ha ebben sike-
resek lesziink, akkor mindazon bizonytalansig, ambivalencia és fesziiltség, amivel
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egy kevert mddszertanon alapuld kutatas jar, nem vezet kapcsolati konfliktushoz,
hanem kognitiv konfliktusként remélhetSleg eléreviszi a csapatot a jelenség megér-
tésében és a tagokat a személyes szakmai fejlédésiikben.

KOVETKEZTETESEK

El6z6 cikkiinkben (Kiraly et al. 2014, tovabba jelen kotet 119-134. oldal) bemu-
tattuk a kevert mddszertanon alapuld kutatdsok elméleti és mddszertani hatterét.
Az jranyzattal kapcsolatos alapirodalmak szamos jol hasznalhaté szempont mentén
segitik az ilyen tipusu vizsgalatok tervezését, kidolgozasat és lefolytatasat. Ugyanak-
kor mégis érdemes megjegyezni, hogy az alkalmazasi gyakorlat soran t6bb dilemma
is felmertil, melyeket a szakirodalom vagy nem emlit, vagy nem ad elegend tam-
pontot az esetleges bizonytalansagok és ellentmondasok feloldasara. Jelen irasban
sajat tapasztalatainkra reflektalva harom ilyen dilemmat mutattunk be.

Egyrészt kérdés, hogy egyaltalan sziikség van-e kevert modszertanok alkalma-
zasara, mas szavakkal, mennyivel nyujtanak tobbet az ilyen felépitésti vizsgalatok
a ,hagyomanyos’, egy iven fut6 tirsadalomtudomanyi kutatasoknal. Vizsgalatun-
kon keresztiil bemutattuk, hogy milyen pontokon és milyen médon tudjak a ki-
16nb6z6 természett modszerek gazdagitani egymast a kutatas elsé pillanatatdl, azaz
a tervezéstdl kezdve az adatgytjtésen at az interpretacioig.

Masrészt az is bizonytalansagot okozhat, hogy vajon a vald életben alkalmazha-
téak-e és léteznek-e azok a nagyon impozans kutatasi felépitések, amelyeket a ke-
vert modszertani kutatasok szakirodalma azonositott. Kutatasunk példajan keresz-
tiil bemutattuk az ezzel kapcsolatos osztalyozasi nehézséget. Egyben az is vilagossa
valt, hogy a kutatasi felépitésekkel kapcsolatos tipoldgia elemeinek kombinacidja
nagyobb mandverezési teret és szabadsagot adhat a kutatoknak sajat kutatasuk fel-
épitésének a kialakitasanal.

Harmadrészt pedig fontos dilemma, hogy a kutatasban részt vevék milyen
mértékben valjanak maguk is modszertani értelemben ,kétélttivé”, vagy inkabb
kvantitativ és kvalitativ kutatok parhuzamos és viszonylag fliggetlen munkaja jelle-
mezze a kutatasi folyamatot. Sajat vizsgalatunkban inkabb az el6bbire toreksziink,
mikozben tisztdban vagyunk azzal is, hogy a kiilonb6z6 moddszertani iskolakban
szocializalodott kutatok kozott a szoros egyiittmiikodés soran konnyen alakulhat-
nak ki komoly fesziiltségek.

Reményeink szerint sajat tapasztalataink és dilemmaink bemutatasa, valamint
az ezekkel kapcsolatos reflexio el6segitheti a kevert mddszertani kutatasokkal kap-
csolatos tudomanyos diskurzus kialakulasat és az iranyzat irant érdekl6dé kutatok
kozotti tapasztalatcserét.
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JEGYZETEK

i A kognitiv interju olyan eszkdz, amely a vizsgalati anyagok értelmezési folyamatainak mé-
lyebb megértésében segiti a kutatokat. Az eljaras az alanyok vélaszadas kozben adott szobeli
beszamoldin alapul, amelyek soran sajat gondolati folyamataikat jellemzik (Blair-Presser
1993; Willis 1999).

ii  Azért csusztatva, mert a kérd6iv megtervezése utan, de a kérdezés eredményeinek megisme-
rése el6tt kerdilt sor az interjuvazlat véglegesitésére. Tehat a kérdoiv szerkesztésének tapaszta-
latai igen, eredményei viszont nem épiilhettek be a kvalitativ szakaszba.

iii Lunde és szerzétarsai 2013-as cikkiikben épp egy olyan kutatdst mutatnak be, amelyben
a kiilonbo6z6 kutatdk viszonya a vizsgalat kozben végérvényesen megromlott. A részletesen
dokumentalt folyamat rekonstrualasa soran nyilvanval6va valt, hogy mind a kvalitativ, mind
a kvantitativ kutatok kolcsonosen megkérddjelezték a masik munkdjanak értékét és ezzel
egyiitt a masik ,,oldal” szakmai identitdsat.

iv Jelen irasban kismértékben eltértiink a Tarnai (2003) altal hasznalt terminoldgiatdl (feladat-
tal kapcsolatos és kapcsolati konfliktus), hogy a két tipus elnevezésében is jobban elkiiloniil-
jon egymastol.
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Tartalomelemzés: a virtualis és a ,,valds” vilag hataran
Egy vallalati honlapelemzés bemutatasa”

A vallalati honlapok tartalomelemzése két szempontbdl is a valos és a virtualis vilag
hatardan mozog. Egyfeldl a tartalomelemzés maga olyan mddszer, amely a szévegek
elemzése révén azok ,kézzelfoghatd” kontextusara, a hozzdjuk kapcsolddé beszé-
l6kre, vagy a benniik és altaluk megfogalmazott tarsadalmi kornyezetre vonatko-
zban igyekszik megallapitasokat tenni. Masfell a vallalati honlapok elemzésekor
a virtualis térben megjelené kommunikacié vizsgalata révén igyeksziink megragad-
ni a vallalatok valés miikodésében megjelend folyamatokat, jelenségeket — jelen eset-
ben a vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasanak (corporate social responsibility —
a tovabbiakban: CSR) jellegzetességeit.

Ez a két vilag hataran torténé mozgas nagyon sajatos kérdések és nehézségek
elé allitja a kutatot, aki a tartalomelemzés modszertanat vélasztja, kiilondsen akkor,
ha az elemzend6 szovegek forrasaul a vilaghalon fellelhetd szovegeket teszi meg.
Egy ilyen sajatossagokkal rendelkezé kutatast szeretnénk bemutatni ebben a mod-
szertani jellegli tanulmanyban, amelyben egy véllalatihonlap-elemzés mddszerta-
ni [épéseit és dontéseit kovetve vilagitjuk meg a web-tartalomelemzés miikodését,
a virtualis és valds vilag kozotti mozgas nehézségeit és lehetdségeit.

Az alabbiakban bemutatasra keriilé kutatas arra kereste a valaszt, hogy 2013-ban
a hazai kozép- és nagyvallalatok mit kommunikalnak a tarsadalmi szerepiikrdl, azt
milyen témdkon és kezdeményezéseken keresztiil mutatjak be, illetve milyen érintett
csoportokhoz sz6l6 informdaciokon keresztil értelmezik. Ez a kutatds azért is a virtu-
alis és valds vilag hataran helyezkedik el, mert a vallalati kommunikécio, azon beliil
is a vilaghalon talalhaté kommunikdcié semmiképpen nem ad teljes és pontos képet
a valos vallalati folyamatokrdl, de ennek a virtualis vilagnak és kommunikacionak
a vizsgalata mégis lehetdséget ad arra, hogy a hazai kozép- és nagyvallalatok CSR-hez

* A tanulmany eredetileg megjelent: Géring Zsuzsanna (2014). Tartalomelemzés: a virtudlis és
a’valos’ vilag hataran. Egy véllalati honlap-elemzés bemutatasa. Kultiira és Kozosség, 5(1), 9-24.
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vald viszonyardl, ennek sulypontjairdl, a tarsadalmi szerepvallalas kiilonboz6 terii-
leteinek a véllalati identitasban betdltott szerepérédl kovetkeztetéseket vonjunk le.

Rdadasul, mivel a vallalatok a tarsadalmi felel6sségvallalasuk soran fontos érték-
vallalasokat tesznek, és tarsadalmi normakat, értékeket, szabalyozasokat emelnek
be a véllalati miikodésbe, mikodésiik és kommunikacidjuk révén kozvetleniil is
képesek hatni a tarsadalmi diskurzusra, példaul a kornyezetvédelem, vagy éppen
a munka és magénélet téméjanak kiemelt kezelésével. Eppen ezért fontos megvizs-
gélni, hogy a vallalatok mit kommunikélnak errél a tertiletrdl érintettjeiknek.

Azt, hogy a vizsgalando szovegek forrasaul miért az internet szolgaltatja az ala-
pot, azzal indokolhatjuk, hogy egyfeldl ez a médium egy mindenki szamara egysé-
gesen elérhetd, nyilvanos adatforras, masfeldl napjaink technoldgiai fejlettsége nyo-
man egyre inkabb felértékel6dik az elektronikus informacioforrasok szerepe és az
elérhet6 informdcié mennyisége és sebessége — ezért az atlathatdsag és a valosaght
kommunikacid ezeken a feliileteken is egyre fontosabba valik.

A villalati honlapok elemzéséhez hasznélt tartalomelemzés alkalmas mddszer
arra, hogy egységes és jol altalanosithato strukturaba rendezze az egyes honlapokon
talalhaté szoveges informacidkat, valamint hogy a megfeleléen felépitett kutatési el-
jaras, a megbizhatd és érvényes modszertani lépések nyoman egy jol elemezhetd és
interpretalhat6 adatbazishoz jussunk, amely a kutatasi kérdések megvalaszolasahoz
sziikséges informdciokat statisztikailag is tesztelheté formaban teszi hozzaférhet6vé.

A tartalomelemzés elényei kozé tartozik, hogy beavatkozasmentes technika,
azaz az adatfelvétel és az elemzés nem hat magukra az adatokra (mint pl. egy inter-
junal a kérdez6 személye). Emellett jol tud kezelni strukturalatlan anyagokat, meg-
Orizve igy a ,forras” strukturajat, ami a kérddives vagy interjus adatfelvételeknél
nem jellemzd, hiszen ott az adatok struktardjat a kérd6iv vagy az interju szerkezete
hatarozza meg, nem a vélaszolo. Fontos sajatossaga az is, hogy képes nagy mennyi-
ségli adat feldolgozasara (Krippendorff 2004a: 40-43). Emellett a tartalomelem-
zés konkrét modszertani felépitése a kutatasi kérdéseknek megfeleléen rugalmasan
alakithatd, valamint kvantitativ és kvalitativ megkozelitéssel egyarant hasznalhatd
(Harwood-Garry 2003: 493).

A tartalomelemzés révén a szovegeken tulmutaté jelenségekre vonatkozoan is
tudunk érvényes kovetkeztetéseket megfogalmazni, ami hozzasegithet benniinket
olyan - példaul kérdéivekkel vagy interjukkal — nehezen megragadhaté jelenségek
vizsgalatahoz, mint példaul a vallalatoknak a tarsadalmi szerepiikrdl alkotott és
kommunikalt képe, a kiilonboz6 felelésségvallalasi teriiletek megjelenése, elrende-
z8désiik iparagi, méretbeli, vagy akar a tulajdonforma szerinti kiilonbségek mentén.

Ez viszont arra is rairanyitja a figyelmet, hogy a tartalomelemzés kontextusérzé-
keny modszer, ezért az eredmények interpretalasakor mindig szem el6tt kell tartani
a vizsgalt szovegek kornyezetét, a kontextust, amibdl kiemeltiik azokat. A szovegek

151



GERING ZSUZSANNA

jelentése ugyanis mindig az adott kontextushoz, diskurzushoz és célokhoz kotott,
nem értelmezhetd és elemezhetd téliik fiiggetleniil (Krippendorff 2004a: 25) Ez
nem jelenti azt, hogy nem lehet beldliik altalanositani, csak vilagossa kell tenni a kon-
textust, amelyen beliil ezeket az dltalanositasokat megtessziik.

Ehhez azonban minden esetben szem el6tt kell tartani mind a mddszertani,
mind pedig a szévegek forrasabol fakado sajatossagokat és jellegzetességeket — éppen
ezért az alabbiakban a tartalomelemzés elméleti és modszertani alapjainak tomor
osszefoglalasa soran is kiemelt fokusszal jelenitjiik meg a megbizhat6 kutatasi el-
jaras felépitésének, valamint a webtartalmak elemzésének kérdéseit. Ezt kovetSen
pedig konkrét vallalatihonlap-kutatason mutatjuk be 1épésrél lépésre egy ilyen
szovegelemz6 mddszer mikodését, és azokat a f6 dontéseket, amelyek a webtarta-
lom-elemzés sajatossagaibdl fakadoan felmeriilnek.

A TARTALOMELEMZES ELMELETI ES MODSZERTANI ALAPJAI

A tartalomelemzés kezdetei egészen az 1600-as évekig is visszanytlnak, de a nyom-
tatott sajtd megjelenése és a hozza kapcsolddo sajtdkutatas adta meg azt a lendii-
letet, ami nyomdn igazan megalapozott paradigmava valt az 1940-50-es években.
Azdbta sokan, sokféleképpen hasznaljék, tipikusan az irott tomegmédia tartalmanak
elemzésére (Krippendorff 2004a: 3—-17; Antal 1976: 23-33; Neuendorf 2002: 27-46),
az internet elterjedésével azonban ennek a médiumnak is sokat hasznalt elemzési
modszere lett.

Messzire nyul6 gyokerei és hasznalatanak szamos teriilete nyoman képtelenség
bemutatni az Osszes elméleti és mddszertani iranyzatot, ezért az aldbbiakban az
iras az alapok felvazolasara, majd az internetalapu iranyzat, nevesen a webtarta-
lom-elemzés legfontosabb sajatossagaira koncentral. Azokat a jellegzetességeket és
modszertani pontokat emeli ki, amelyek az aldbbiakban bemutatasra keriil6é konk-
rét vallalatihonlap-elemzésnél is fontos szerepet jatszottak példaul dontési helyze-
tekben vagy a kddolas kialakitdsa soran.

MI A TARTALOMELEMZES

A tartalomelemzés lényegét az egyik hires tartalomelemzd, Klaus Krippendorff
(20044, 2013) definicidja nagyon jol és réviden foglalja dssze:

LA tartalomelemzés egy olyan kutatdsi technika, amely szovegekbdl (és egyéb,
jelentéssel biré alapanyagokbdl) megismételhet és érvényes kivetkeztetéseket von
le azok haszndlatanak kontextusdra vonatkozéan” (Krippendorft 2004a: 18).
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A definiciébdl azonnal adédnak azok a legfébb jellegzetességek, amelyek men-
tén a tartalomelemzés értelmezhetd: a) komplex kutatdsi technika, b) szovegekkel
dolgozik, c)a kontextusra vonatkozo kovetkeztetéseket von le, d) megbizhato és
érvényes modon.

A tartalomelemzés tehat egy a) komplex és komplett kutatdsi technika, amely ko-
moly elméleti és modszertani kidolgozottsaggal és ehhez kapcsolddé eljarasrenddel,
valamint manapsag mar szamitogépes apparatussal és adatelemz6 programokkal
rendelkezik.

Masik sajatossaga, hogy b) szovegekkel dolgozik, azaz az elemzési egységek és
adatok, amiket feldolgoz, kiillonb6z6 hosszuisagu és tipust szovegek és szovegrészle-
tek (illetve a legjabb megkozelitések szerint egyéb jelentéshordozé anyagok, mint
példaul videok, képek, ikonok stb.). Ez az a jellegzetesség, ami nyoman a tarta-
lomelemzés 6nmagédban a kvalitativ és kvantitativ modszerek hataran all, akkor is,
amikor a konkrét kutatasi eljaras, amivel az elemz6 dolgozik, a kvantitativ felépitést
(dizajnt) koveti. A szovegek ugyanis mar dnmagukban kvalitativ jelleggel birnak,
és még ha adatokka (értsd: szamokka és kodokka) forditja is 6ket a kodold és sta-
tisztikai modszerekkel elemzi, a kddolds folyamata akkor is kvalitativ alapanyagok
értelmezésén és értékelésén alapul (Krippendorft 2004a)'.

Ugyanakkor a tartalomelemzés legtobbszor nem a szoveg belsé (nyelvtani, sti-
lisztikai, szemantikai stb.) jegyeinek feltarasara iranyul dnmagaban, hanem ezek
vizsgalata révén az azt korbevevo c) kontextus sajdtossdgaira, a szovegen tulmutato
jelenségekre reflektal (példaul a szoveg szerzdjére, a szoveg forrdsara, vagy éppen
arra a tarsadalmi intézményre vonatkozoan igyekszik kovetkeztetéseket levonni,
amelyekre a szoveg hivatkozik).

Mindezen sajatossagok alapjan nevezhetjiikk a tartalomelemzést akdr a virtua-
lis és a ’valds’ vilagot Osszekoté modszertannak. A megkozelités elméleti lényege
ugyanis, hogy a szovegeket 6nmagukon tulmutato jelenségként kezeli, olyan entita-
sokként, amelyek révén a beszélok/irok, a szovegek alkotoi az Sket koriilvevo — tar-
gyi és tarsadalmi - vilagot 1étrehozzak és felépitik.

»...a szOvegek nem egyszeriien leképezik, elbeszélik vagy megmutatjik a létezd
vildg jellemzdit, hanem a nyelv kompetens beszélGi szdamdra képesek olyan vildgo-
kat létrehozni, amit ldthatnak, amiben élhetnek. A szovegek, mint ilyen reprezen-
taciok elemzése — ami nem keverendd Ossze a képszerii reprezentdcioval — annak
a konceptudlis struktiirdnak az elemzését jelenti, amelyet a szoveg az adott olva-
soban megteremt (invokes), a vildgoknak, amelyeket el tud képzelni, sajatjdva tud
tenni és valosként itél meg. Az irott szoveg nem csak szavak gytijteménye; sokkal
inkdbb egy folyamatos diskurzus, narrativik hdlézata, ami kiilonbozé médokon
olvashaté” (Krippendorff 2004a: 63).
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A tartalomelemzés soran tehdt a szovegek szisztematikus feldolgozasa révén
kapunk valaszokat a szovegen tilmutaté jelenségekkel kapcsolatos kérdéseinkre. Ez
azonban alapos és kovetkezetes modszertani kivitelezést igényel, hogy a szovegek
textualis mez6jébdl az azt koriilvevd tdrsadalmikontextus-mezdre atvitt d) kovet-
keztetéseink valéban megbizhatoak és érvényesek legyenek.

A FO MODSZERTANI LEPESEK

A tartalomelemzésnél a szovegek vizsgalata soran alapvetden két nagy mod-
szertani megkozelitést lehet megkiilonboztetni: a kvantitativ és a kvalitativ tar-
talomelemzést (kiilonbségeikrdl lasd példaul Strijbos et al. [2006]). Mivel az
aldbbiakban bemutatasra kertlé kutatds a kvantitativ felépitést koveti, ezért az
alabbiakban ennek az eljarasnak a lépéseit foglaljuk 6ssze roviden. A kvantitativ
tartalomelemzés alapvetéen kddolasra épiil, gyakorisagokban és szazalékokban
Osszefoglalt Osszehasonlitasokra és eldzetesen megadott hipotézisek statisztikai
tesztelésére hasznalatos modszer.

Herring (2010) a tartalomelemzés kivitelezésekor a Krippendorft altal lefekte-
tett alapokra épit (Krippendorft 2004a), melyeket McMillan (2000) nyoman kicsit
modositva hasznal." Ez alapjan 5 [épést kiillonboztet meg: a) a kutatasi kérdés és/
vagy hipotézis megfogalmazasat; b) a mintavalasztast; ¢) az elemzési egységek és
a kodolasi kategoriak definialasat; d) a kodolok képzését kovetd kodolast a meg-
bizhatdsag ellendrzésével; valamint e) a kodolas eredményeképpen eléallt adatok
elemzését, interpretalasat (Herring 2010: 3). Ezeket mutatja be a cikk az aldbbi-
akban nagyon roviden, hogy megteremtse a webtartalom-elemzés sajatossagai és
a kutatasi eljaras megértéséhez szitkséges alapokat.

A kvantitativ tartalomelemzés kiinduldpontja a kutatdsi kérdések (a), illetve leg-
tobb esetben a statisztikabol ismert formaban megadott hipotézisek megfogalma-
zdsa. Ezek adjdk a kutatas alapjat: a minta- és az elemzési egységek kivalasztasa,
a kodolasi rendszer felépitése és az eredmények értelmezése mind-mind ezeken az
el6zetesen megadott hipotéziseken alapulnak.

A mintavétel (b) soran torekedni kell arra, hogy a minta sszhangban legyen
az eredeti alapsokasaggal, lehetdleg reprezentativ legyen a teljes szévegre, kommu-
nikaciora. Tobb kiilonb6zé mintavételi mddszert is alkalmazhatunk (ehhez lasd
Krippendorft 2004a: 111-124; Neuendorf 2002: 83-88), ezek koziil a statisztika-
ilag leginkabb megalapozott mintavalasztasi eljaras a véletlen valoszintiségi (ran-
domizalassal végzett) mintavétel (fajtdirdl lasd Neuendorf 2002: 83-87). A tarta-
lomelemzésnél azonban nem tudunk minden esetben a randomizalas mintavételi
modszerével élni, hiszen sok esetben korlatozott a hozzaférésiink a teljes alapsoka-
saghoz (gondoljunk példaul az internetes honlapok dsszességére). Az ebbdl adédo
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nehézségek kikiiszobolése végett mindig torekedni kell a kovetkezetességre (erre
példak: Neuendorf 2002: 87-88).

A kodolas megkezdése el6tt meg kell hatdrozni, hogy a mintaban szereplé sz6-
vegek milyen egységeit osztalyozzuk, azaz melyek az elemzési (illetve a megfigyelé-
si) egységek (c), valamint hogy milyen kategdriakon keresztiil vizsgaljuk a kutatasi
problémat — ez a kddoldsi rendszer.

Az elemzési (illetve a megfigyelési) egységek meghatdrozdsa soran azt adjuk meg,
hogy milyen természetti és terjedelmu egységek keriilnek kddolasra az egyes kate-
goridkban. Ez lehet egy maganyos sz6, lehet egy mondat vagy egy szimbdlum, de
tipikusan kedvelt az dltalunk is hasznalt tematikus egység, ami allhat tobb mon-
datbol, de lehet egy félmondat is. Az elemzési és a megfigyelési egység sok esetben
egybeesik, de ez nincs minden esetben igy. Példaul az alabbi kutatasban a vallalatok
jelentik az elemzési egységeket, mig a megfigyelési egységeket a vallalati honlapok
(egyes részei) adjak. A hagyomanyos szévegelemzésnél ezek tipikusan nem valnak
szét, az elemzési egységként megadott szovegek maguk a megfigyelési egységek is,
példaul amikor a kutatas célja kiilonb6z6 konyvek vagy ujsageikkek vizsgalata.

A kédoldsi rendszer kategéridinak kialakitdsa soran fontos, hogy azok kapcso-
lédjanak a kutatasi kérdésekhez, valamint statisztikai hasznalat esetén az, hogy egy-
mast kolcsonosen kizdroak legyenek (Weber 1990: 23). A jol megvalasztott minta és
a jol kialakitott kodolasi rendszer jelentésen megkonnyiti a kddolok munkajat, ami
nagymértékben javitja a megbizhatdsagot. Schutz (1958) javaslata, hogy ,,a katego-
rizalast ugy szerkessziik meg, hogy a kddolonak egy sor dichotéom (tehat mindig két
lehetdség koziili valasztast igényl6) dontést kelljen hoznia” (Antal 1976: 91). Schutz
ugy talalta, hogy ez t6bb mint 90%-os kodolok kozti egyezést eredményez. Ugyan-
akkor a tul egyszert kodolasi szisztéma hatranya, hogy ronthatja az érvényességet,
azaz azt, hogy az adatok valdban a kutatasi kérdésre valaszolnak-e.

Az elemzési egységek és a kodolasi rendszer meghatarozasat koveti a kddolds (d),
amit megeldz a kédoldk képzése — amennyiben tobb kodold dolgozik egy kutatason —
és a megbizhatisdg ellendrzése. Erre azért van sziikség, hogy az adatok megbizhato-
ak legyenek (errdl részletesebben lasd alabb).

Amennyiben a kddolok megfelel$ szintli megbizhatosaggal tudjak mar az ada-
tokat kezelni, akkor zajlik a sz6vegek feldolgozasa, azaz maga a kddolds. A kddolas
soran a kodolok a mintaba keriilt szovegekben megvizsgaljdk a megadott elemzési
egységeket, amelyekhez kddokat rendelnek, és a tovabbiakban ezek a kddok képezik
- a kvantitativ médszer sordn - a statisztikai elemzés adatait.

Az elemzés megkezdése el6tt azonban minden esetben sziikség van a kddolds
megbizhatésdagdnak ellenérzésére. Egy kutatds megbizhatosdga arra vonatkozik,
hogy a vizsgalat megismétlése milyen mértékben hozna ugyanazt az eredményt,
mint az eredeti kutatds. Ennek ellenérzésére tobb kiilonb6zé modszer is rendelke-
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zésre all (példaul minta kettévigasa, kodolok kozotti eltérés vizsgalata killonbozd
mérdszamokkal, stb.). Az egyik leggyakoribb annak a vizsgalata, hogy a kiilonb6z6
kodolok kozott mekkora az dsszhang a kodolasi eljarasaik soran. Ezt egyfeldl le-
het elézetesen mérni egy pilotelemzés soran, masfeldl a kodolas végén is illik meg-
mérni az adatok megbizhatdsagat. Itt kiilonboz6 szigoru matematikai modszerek-
kel kiszamolt mutatdkat lehet alkalmazni (pl. Krippendorff-féle alfa, Scott-féle pi,
Cohen-féle kappa, Perreault-Leigh lambdaja, stb. - Krippendorff 2004b; Milne-
Adler 1999; Harwood-Garry 2003), illetve a szenior kutato is végezheti az ellendr-
zést (mint példaul az alabbiakban bemutatdsra keriilé kutatasnal). Nincs egyetlen
»aranyszabaly” a kodolas kell6 megbizhatosagara, Strijbos és munkatarsai szerint
a szakma az ugyanazon szoveg kdodolasakor elért minimum 80%-os egyezOséget
tekinti kell6en megbizhatonak (Strijbos et al. 2006).

A kodolt és az ellendrzés soran ,megtisztitott” adatokbdl all6 adathalmaz adja az
elemzés és értelmezés (e) alapjat. A kvantitativ tartalomelemzés a kodolasbol szar-
mazd adatokat statisztikai modszerekkel vizsgalja: tipikusan gyakorisagokat, korre-
laciokat és egyéb, a kategoriak, valtozok kozott fennalld dsszefiiggéseket keresve és
ellendrizve — az elsé 1épésben megfogalmazott hipotéziseknek megfelelden. Ebben
a fazisban a megbizhatdsagot a relevans statisztikai modszerek megfelel$ alkalma-
zasa és az eredmények ezekkel 6sszhangban allo interpretaldsa biztositja.

A tartalomelemzés nem deduktiv és nem is induktiv kovetkeztetéstipusokkal
dolgozik, hanem az ugynevezett abduktiv tipussal (Gal 2012), ami azt jelenti, hogy
egy teriileten tapasztaltak alapjan vonunk le kovetkeztetéseket egy masik teriiletre
(itt a szovegrol a kontextusra).

A szdvegben tapasztaltak alapjan a kontextusra vonatkozo, a kutatdsi kérdések
megvalaszolasara szolgalo kovetkeztetések érvényességét a megbizhato és kovetke-
zetes elemzési konstrukcid és kutatasi modszer biztositja. A kutatds érvényessége
arra vonatkozik, hogy a kutatas és a mérés soran valoban azt mértiik, azt vizsgal-
tuk-e, amire a kutatasi kérdés vagy a hipotézis vonatkozott, valamint a kodolasi
kategoriak azokat a valtozokat, jelenségeket ragadjak-e meg, amelyeket mérni sze-
retnénk (Neuendorf 2002: 112). Az érvényesség példaul ugy ellendrizhetd, hogy
a tartalomelemzésbdl szarmazo eredményeket egyéb, fiiggetlen kutatasi eredmé-
nyekkel vetjiik dssze.

Az eddigiekben lathattuk tehat, hogy mik azok a f6 mddszertani alapok, 1épé-
sek és legfontosabb sajatossagok, amelyek a tartalomelemzést jellemzik. Mindezek
azonban sajatos szinezetet kapnak és szdmos tovabbi szemponttal egésziilnek ki,
amikor a kutatds targya a vilaghalon fellelhetd tartalmak vizsgalata. A kovetkezd
fejezet erre reflektal roviden.
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A WEBTARTALOM-ELEMZES SAJATOSSAGAI

Az internet Uj lehetGségeket és 1j nehézségeket hozott a tartalomelemzés szamara.
A méretek, a kaotikus struktardk, valamint a kiillonb6z6 tipusu alapanyagok (szove-
ges, vizudlis és audio) keveredése komoly kihivasok elé allitja a tartalomelemzéket.
A kiilonb6z6 médiatipusok keveredésén tul 4j jelenség a szovegelemzésben a weben
fellelhet szovegeket jellemz6 nem linedris szerkezet a hivatkozasi rendszerek és hi-
perlinkek révén, valamint az interaktivitas nagyon magas szintje (Weare-Lin 2000).

Ezek a nehézségek kétféle 1j iranyt hoznak a vilaghal¢ tartalmainak elemzésé-
ben a hagyomanyos tartalomelemzéshez képest (Herring 2010): egyfel6l a web-tar-
talomelemzést 1igy is lehet értelmezni, mint a tradicionalis technikak alkalmaza-
sat a weben fellelhetd djfajta tartalomra, masfel6l azonban a webtartalom-elemzés
jelentheti a vilaghalo tartalmanak elemzését nem csak tradicionalis tartalomelem-
z8 modszerekkel. Az el6bbi esetben a moddszerek a hagyomdnyos szévegelemzés
iranymutatasait kovetik, alkalmazkodva az internetes szévegek sajatossagaihoz. Az
utdbbi esetében olyan 4j technikak keriilnek be a tartalomelemzésbe, amelyek az
internetes tartalom és kontextus értelmezésében tullépnek a hagyomanyos széveg-
elemzési kereteken, kihaszndlva az internet technikai lehet6ségei nyomadn a szdve-
gekben bekovetkezd véltozasokat (példaul csetelés, forumok, linkek sajatossagai).
Ilyen modszerek példaul a szamitogépes diskurzuselemzés, amit tipikusan e-mailek,
csetszobak, forumok szovegeinek elemzésére hasznalnak, és amelynek modszertana
erdsen a beszélgetések diskurzuselemzési modszerére és az intertextualitas diskur-
zuselméleti fogalmara épiil. Idetartozik tobbek kozott még a tarsadalmi halézatok
elemzése is, ami jol hasznalhat6 a hiperlinkek kapcsolati rendszerének feltarasara
(Herring 2010).

A webtartalom-elemzés minden sajatossaganak, kiillonboz6 iranyainak rész-
letekbe mené bemutatasa tulmutat jelen iras keretein (ehhez lasd Herring 2010;
Weare-Lin 2000; Haas—Grams 2000), ezért itt azt a két jellegzetességet emeljiik ki,
amelyek az aldbb bemutatandé kutatds szempontjabol is kiilonosen relevansak vol-
tak: a) az id6 kérdésébol fakado és b) az intertextualitis nyoméan adddé jelenségeket.

A weben talalhato tartalmak tekintetében nagyon sajatos probléma az idé kér-
dése (a), amit Schneider és Foot ugy fogalmaztak meg, hogy ,a kihivds a web ter-
mészetébdl fakad, ami egyediilalld keveréke a mulandosagnak és az allanddsagnak”
(Schneider-Foot 2004: 2). EgyfelSl nagyon sok régi, korabbi informacié talalhato
a honlapokon, sok esetben datum nélkiil. MasfelSl azonban példaul egy vallalati
honlap atalakitasa azt is jelenti, hogy a korabbi struktdra és tartalmak részben vagy
teljes egészében eltlinnek, feliilirasra keriilnek az 6j dizdjn és arculat jegyében. Ez
a kutatasokat két szempontbol is korlatozza, hiszen egyrészt meg kell adni és indo-
kolni, hogy az elemzési egységek kivalasztasanal — ahol ismert a datum — milyen
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id8szakot emeliink be a kutatdsba, masfelél szem el6tt kell tartani, hogy a kutata-
si eredmények egy adott idSpontban fellelhetd tartalmakra vonatkoznak, amelyek
akar mar masnap eltlinhetnek vagy atalakulhatnak.

Tovéabbi kihivast jelent a webtartalmak elemzésénél az intertextualitds (b). A hi-
perlinkek és hivatkozasok, felnyilé aloldalak, ablakok és abrak olyan 4j szévegstruk-
tarat teremtenek, ami az internet sajatja, a nyomtatott médiaban nem taldlhaté meg.
Ugyanakkor éppen ez az 9sszekotottség jelentdsen megneheziti a tartalomelemzd
munkadjat, hiszen a minta és az elemzési egységek kijelolésekor valahol meg kell
htznia a hatarokat, ameddig egy adott szoveghalmazt beemel, azaz a webtartalmak
esetében ameddig a linkeket és aloldalakat koveti. Itt tobb szempont is szerepet
jatszhat, amelyekbdl az alabbiakban az altalunk legfontosabbnak tartott négy hatar-
megvonasi szempontot mutatjuk be.

Az egyik szempont az olvasdi, befogadoi oldal figyelembevétele, ami kapcsan
elmondhatd, hogy az olvasok nem kévetik végtelen kattintdsokkal az oldalakat. Ez
alapjan tehat a hatdrmegvonas alapja lehet a szintek szama, ameddig a kutaté az ol-
dalakat figyelembe veszi (példaul 6 kattintasig koveti az oldalakat — amit annal tobb
kattintassal lehet csak elérni, azt nem emeli be az elemzési egységek kozé).

Masik szempont lehet annak kijel6lése, hogy mit tekint az elemz6 az adott hon-
laphoz tartozoénak. Itt a hatarmegvonas alapulhat a honlapok tipusainak elvalaszta-
san (lasd példdul Haas-Grams [2000] tipologidjat), ami alapjan példaul az eligazo-
dast segité oldalakat (példaul oldaltérkép, indexek) vagy a kiilonboz6 eszkozoket
tartalmazo oldalakat (példaul véleménynyilvanito trlap) nem emeli be a vizsgalatba
a kutato.

Harmadik szempont lehet a megértés figyelembevétele, konkrétan a vizsgalat-
ba bevont honlapok nyelvének megadasa, azaz ha példaul egy magyar oldalrol egy
kilfoldire visz egy link, akkor a kiilf6ldi oldal mar nem képezi alapjat az elemzési
egységeknek.

Végiil még egy fontos szempont: a korlatozas alapja lehet tartalmi jellegt is, ami-
kor példaul vallalati honlapok esetében az anyacég (akar azonos nyelvii) honlap-
jat mar nem veszi figyelembe a kutato, vagy egy vallalati alapitvany vagy program
kiilonallé honlapjat mar nem tekinti a vallalati honlap részének.

Ilyen és ehhez hasonl6 kérdésekkel szembesiil a tartalomelemzd, amikor a vilag-
halét valasztja kutatasa forrasqul. Az aldbbiakban egy konkrét kutatas példajan
keresztiil mutatjuk be, milyen lépéseken és dontéseken keresztiil jut el a kutatd az
elemzendd adatokig, és milyen szempontokat kell szem el6tt tartania az igy kiala-
kult eredmények interpretalasakor.
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VALLALATI HONLAPOK VIZSGALATA -
WEBTARTALOM-ELEMZES LEPESROL LEPESRE

Az alabbiakban bemutatésra keriil6 kutatas kozéppontjaban a vallalatok tarsadalmi
felel6sségvallalassal kapcsolatos kommunikécidjanak vizsgalata all. A kutatds soran
a vizsgalati mez6t a vallalati honlapokon talalhaté kommunikacioban hataroztuk
meg, mert ez mindenki szamara korlatozas nélkil és konnyen elérhetd informa-
cioforras (feltételezve az internetes hozzaférést), amit a véllalatok készitenek sajat
magukrol, azaz a sajat imazsukat, tevékenységiiket és tarsadalmi szerepiiket jeleni-
tik meg rajta.

A kutatashoz a tartalomelemzés mddszertanat haszndltuk a vallalati honlapo-
kon fellelhetd szovegek vizsgalatanal. A mddszertant a fentiek alapjan a hagyoma-
nyos webtartalom-elemzés teriiletéhez lehet sorolni (1asd Herring 2009; Weare-Lin
2000), mivel az internet jelen esetben ,,csak” a kozvetité médium szerepét tolti be,
nem 6nmagdaban a tartalomgenerald kornyezetet adja. Az internet adta sajatossagok
az elemzési egységek meghatarozasakor jatszottak jelentGsebb szerepet, nem pedig
Ujfajta modszerek alkalmazasa révén keriiltek el6térbe.

1. abra: A vdllalati honlapok kutatdsdnak folyamata

kutatasi kérdések . .
mintavétel

megfogalmazasa
PN

elemzési egységek meghatarozasa

vizsgalati kategoriak meghatarozasa

pilotelemzés

kodolas és ellendrzés

GIGIG

eredmények interpretélasa

Tipusat tekintve a kutatds a kvantitativ mdodszertani megkozelitést kovette, azon be-
lal pedig nem szavak, szintaktikai egységek vagy éppen szovegjellemzdék, hanem
altalanosabb témdk, programok és kezdeményezések megjelenését vizsgalta. Ez
a webkutatas tehat a szovegek (vallalati honlapok) témastruktardjanak feltardsara
iranyult, nem terjedt ki az imazselemzésre, a linkelemzésre, a szovegjellemzdék vagy
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a szovegek kozotti hivatkozasi rendszerek elemzésére. A kutatas bemutatasakor
a kvantitativ kutatasi felépités 1épéseit igyeksziink kovetni az elméleti részben be-
mutatottaknak megfelel6en, azon beliil a webtartalom-elemzés kérdéseire és a kuta-
tas sajatossagaira fokuszdlva. A kutatds menetét az 1. dbra mutatja.

A FO KUTATASI KERDESEK

Az itt bemutatott kutatas sordn a kiinduléopont nem hipotézisek, hanem kutatdsi
kérdések formdjaban keriilt megfogalmazasra. Két {6 kutatasi tertilet volt az elem-
zésben, amelyeket tovabbi alkérdésekre bontottunk. Az egyik teriilet a vallalati
honlapokon fellelhet6 tarsadalmi felel6sségvallalasi kommunikacié tartalmanak
vizsgalata. A masik kutatasi teriilet pedig arra vonatkozott, hogy megfigyelheték-e
szignifikdns eltérések a kiilonboz6 vallalati jellemz6k mentén ezekben a tartalmak-
ban. Ilyen értelemben tehat megkiillonboztethetdk a tartalomra vonatkozé kutatasi
kérdések, amelyek ,,csak” a szovegeket vizsgaltak, valamint a tartalom és a szévegek
kontextusa kozotti kapcsolatok feltarasat — nevezetesen kiilonboz6 vallalati jellem-
z8k hatdsanak vizsgalatat — célzo kutatasi kérdések (1. tdbldzat a kovetkezd olda-
lon). Ezek a kontextusjellemz6k a KSH-tdl kapott adatokon alapultak, azaz a kutatd
megitélésétol fiiggetlen adatok a véllalatok 1étszamara, arbevételére, tulajdoni viszo-
nyaira és ipardgara vonatkozdan.

Az egyes véllalatokra vonatkozé kontextusjellemzdk tehat a KSH adatbazisabél
szarmaztak, mig a tartalmi jellemz6k a honlapok tartalomelemzésébdl szarmazo
adatok alapjan keriiltek meghatérozasra. Az igy kialakitott adatbazis elemzésére
és a kozottiik 1évo Osszefiiggések vizsgalatara az SPSS statisztikai programot hasz-
naltuk.

A MINTA

Bar ez a kutatds webtartalom-elemzés, a mintaképzés alapjat mégsem a weben fel-
lelhetd tartalmakbdl véletlenszertien vett mintavétel szolgaltatja, hanem a vilagha-
16n kiviili jellemz6k hatarozzak meg az alapsokasdgot. Nevesen a vizsgalat alapjaul
szolgalé mintahoz az alapsokasagot a KSH nyilvantartdsabdl szarmazd, a 2011-ben
miikodd, 150 és anndl tobb f6t foglalkoztatd tarsas vallalkozasok kore szolgéltatta.
Ez az alapsokasag 1514 darab 2010-ben és 2011-ben is m(ikodd, 2011-ben legalabb
150 f6t foglalkoztatd tarsas vallalkozasbdl all. Ebbdl az alapsokasagbdl killonbozo
szempontok (iparag, létszam, arbevétel) alapjan egy 10%-os rétegzett mintat vet-
tiink. A valtozok mentén kialakul6 ,,rétegeken” beliil randomizalassal keriiltek be
a véllalatok a mintaba. Az igy kialakitott minta 171 vallalatot tartalmazott. Ez adja
tehat a minta forrasat.
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1. tablazat: A f§ kutatdsi kérdések

Tipus Kutatasi kérdések

A vallalati tarsadalmi felelésségvallalas kiilonb6z6 témai
milyen gyakorisaggal jelennek meg a hazai kdzép-
és nagyvallalatok honlapjain?

Milyen vallalati programokrél és munka-maganélet
egyensulyat célzé kezdeményezésekrél szamolnak be
a kozép- és nagyvallalatok?

Milyen gyakorisdggal jelennek meg a vallalatok
kiilonb6z6 érintetti csoportjai a vallalatihonlap-

Tartalomra kommunikaciéban?

vonatkozo kérdések

Milyen vallalati tagsagokrdl, illetve munkavallaléi
érdekvédelmi szervezetekrél szamolnak be a kozép-
és nagyvallalatok a honlapjaikon?

Milyen visszacsatoldsi csatorndkat biztositanak a k6zép-
és nagyvallalatok honlapjaikon az érintettjeiknek?

Kimutathaté-e szignifikdns eltérés a vallalati CSR-
kommunikaciéban a honlapon CSR-jelentést feltlinteté
és az azzal nem rendelkezd vallalatok k6zott?

Kimutathatdk-e szignifikéns kiilonbségek a vallalati
témak és kezdeményezések honlap-kommunikaciojaban
a kilonboz6 ipardgi, 1étszambeli, arbevételi vagy
tulajdoni kategoridk mentén?

A tartalom Kimutathatdk-e szignifikans kiilonbségek az érintetti
és a kontextus csoportok megjelenitésében a kiilonb6z6 iparagi,
Osszefliggéseire Iétszambeli, arbevételi vagy tulajdoni
vonatkozo kérdések kategéridk mentén?

Kimutathatdk-e szignifikans kiilonbségek a vallalati
tagsagok és a munkavallaléi érdekvédelmi szervezetek
megjelenitésében a kiilonb6zd ipardgi, Iétszambeli,
arbevételi vagy tulajdoni kategoridk mentén?

A kutatas soran el6szor a mintaban szereplé vallalatok honlapjat kerestiik meg.
A mintaban szerepld vallalatok 85 szazalékanak, 146 vallalatnak volt mik6dé hon-
lapja 2013 juniusaban, ezek a vallalatok adjék az elemzési egységeket, azaz a vizsgalt
vallalatok korét. Hozzajuk kapcsoléddan kertilt kijelolésre a vizsgalatba bekertilt
dokumentumok, jelen esetben honlapok kore, amit a vallalati honlapokon beluli
relevéns, vizsgalatba bevont részek kijelolése, azaz a megfigyelésbe bevont egységek
megadasa kovetett.
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AZ ELEMZESI ES A MEGFIGYELESI EGYSEG

Jelen kutatasban az elemzési egységek a vizsgalatba bevont vallalatok - azaz a kuta-
tas kovetkeztetései a véllalatokra vonatkoznak, valamint a mintavételnél és a szove-
geken tuli jellemzék megragaddsanal is a kiillonboz6 vallalati jellemzékre (pl. méret,
tulajdon, iparag) tamaszkodtunk.

A megfigyelési egységek minden vallalat esetében a vallalati honlapok voltak,
azaz jelen esetben a vallalati honlapok vizsgalata révén vontunk le kvetkeztetéseket
a hazai kozép- és nagyvillalatok viselkedésére, sajatossagaira vonatkozdan. A valla-
lati honlapok azonban tulzottan sokrétiiek voltak és szerteagazo tartalmuaak.

Tekintve az intertextualitas és az idonek a virtualis térben megjelend, az elméleti
részben bemutatott sajatossagait, kiilonboz6 korlatozasokat vezettiink be a kutatas
soran annak érdekében, hogy egységes, kezelhetd és értelmezhet6 korlatokat adjunk
a fellelheté tartalmaknak. Eppen ezért a kiilonbozé tartalmak esetében a) id6beli
hatdrokat vezettiink be, valamint az intertextualitas kapcsan a linkek kévetését nem
a szintek szama szerint korlatoztuk, hanem b) tartalmi alapon, valamint szabalyt
hoztunk a ¢) nyelvi korldtok tekintetében is. Ezenfeliil pedig a d) szovegek tipusdt
tekintve is meghataroztuk az elemzési egységek korét.

A honlapok alapszovegeit minden esetben figyelembe vettiik (k6szont6, alolda-
lakon talalhaté szovegek stb.). A datummal biré szévegek korében szabtunk idébeli
hatarokat (a). Itt a kiillonb6z6 tipust szévegek kozott mas-mas id6beli korlatot alla-
pitottunk meg, ugyanis mig példaul a sajtohirek gyorsabban valtakoznak, egy-egy
vallalatnal akar egy éven beliil is tobb tucat sziilethet bel6liik, addig az éves jelen-
tések, a kapott dijak tipikusan éves rotacioban jelennek meg. A vallalati jelentések
esetében pedig azt a tovabbi jellegzetességet is figyelembe kell venni, hogy egy adott
évrol szolo éves vagy fenntarthatosagi jelentést sok esetben a kovetkezd év nyaran
tesznek fel a honlapjukra a vallalatok. Mindezek alapjan ugy szabtuk meg a feltéte-
leket, hogy a megfigyelési egységek kozé a jelentésekbdl, kapott dijakbol a 2011-nél
régebbieket, a vallalati ujsagoknal a 2012-nél, a sajtéhireknél pedig a 2013-nal
régebbieket nem emeltiik be.

Az intertextualitasbol fakadé problémat ugy kezeltiik, hogy tartalmi korldto-
kat (b) hataroztunk meg. Egyfel6l a weboldalrdl kifelé mutat6 linkeken (példaul
anyacég) talalhat6 tartalmakat nem tekintettitk mar megfigyelési egységnek, de az
adott vallalat sajat 6nall6 aloldalain talalhatdkat igen (példaul karrieroldal, felel6s-
ségvallalds-oldal). Ez tobb esetben nehezen eldonthetd kérdés volt, ilyenkor az adott
honlaprdl kiilon egyeztettiink a kodoloval. (Tipikusan ilyen hataresetek a vallalatok
altal 1étrehozott alapitvanyok 6nallé honlapjai, amelyeket végiil nem vettiink be
a megfigyelési egységek kozé, mivel azok egy masik szervezet — példaul egy alapit-
vany - tevékenységét és értékeit mutatjak be, nem altalaban a vizsgalt vallalatokét.)
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Masfel6l kiilon nehézség volt a vallalati csoportra vonatkozd honlapok esetén az
adott vallalatra vonatkozd tartalmak kivélogatasa. Itt ugy jartunk el, hogy igyekez-
tiink csak az adott cégre vonatkozo informacidkat beemelni a megfigyelési egységek
kozé, kivéve az olyan dltalanos jellegti teriileteket, mint kiildetés, értékek, vallalati
kultura vagy 6sszvallalati programok, ahol a csoport egészére vonatkozé informa-
ciok is bekertiltek az elemzésbe. Ilyen példaul, amikor egy vallalatcsoport honlapjan
egy adott vallalatnak vannak 6ndllé aloldalai, de a véllalatcsoport f6oldalan bemu-
tatasra kertilnek olyan vallalati tdrsadalmi rendezvények, programok, amelyeken
a leiras szerint a vallalatcsoport minden tagja, dolgozoja részt ve(hete)tt. Ez esetben
ez az adott vallalat tarsadalmi kapcsolatai kozott megjelent, azaz kddolasra kertilt,
még ha az adott véllalat aloldalain nem is jelent meg.

Mindezeken feliil jelen vizsgalat soran a nyelvi korldtok (c) tekintetében azt a sza-
balyt hoztuk, hogy a megfigyelési egység részét képezték a nem magyar nyelvii tar-
talmak is, de csak abban az esetben, ha azok kimondottan és meghatarozhatéan az
adott vallalatra vonatkoztak. Ez nehéz dontés volt, ahol tobb szempontot is mérle-
gelni kellett: egyfel6l a honlapok érintetti szempontu vizsgalata amellett szdl, hogy
csak az adott érintettek legnagyobb része szamara érthetd tartalmak keriiljenek be
avizsgalatba, ami itt kizdrdlag a magyar nyelvi sz6vegeket jelentette volna. MasfelSl
azonban ez a kutatas a vallalatok altal kommunikalt tarsadalmi szerepet vizsgalta,
azaz nem a hazai olvasok megértése, hanem a hazai vallalatok szdandéka volt a vizs-
galat fokusza, igy a nem magyar nyelvii (tipikusan angol) tartalmaknak is helye volt
a megfigyelési egységek kozott.

Ebben a kutatasban a honlapok elemzése sordn a vizsgalatba bevont szovegti-
pusok korét ugy hataroztuk meg, hogy nemcsak a honlapszovegeket, de a letolt-
het6 anyagokat is figyelembe vettiik. S6t az els6 kutatdsi kérdéshez kapcsoloddan
(a felmertiil6 témak vizsgalatanal) kiilon kezeltiik a fenntarthatdsagi vagy tarsadalmi
felel6sségvallalasi jelentésben megjelent témakat, ami a CSR-jelentések kommuni-
kacidra gyakorolt hatdsardl szolgaltatott tovabbi informaciokat az elemzés soran
(errdl lasd alabb).

Mindezek a szempontok adtdk a keretet az elemzési és a megfigyelési egységek
kijeloléséhez, amit a vizsgalando teriiletek és kategoriak megadasa, azaz a kodolasi
rendszer kialakitdsa kovetett.

VIZSGALANDO TERULETEK ES KATEGORIAK

A vizsgaland¢ teriiletek és kategoridk kialakitdsanal tobb forrasra is tamaszkod-
tunk. Ilyenek voltak példdul a vonatkozé nemzetkozi és hazai ajanlasok, standar-
dok, hasonld hazai és kiilfoldi kutatdsok (ezekr6l részletesen lasd Géring 2016; és
Geszler 258-275. oldal jelen kotetben).
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Az igy kialakitott vizsgalati szempontrendszer 5 fokusz koré rendezddik:

1. a vallalati felel6sségvallalds kiilonb6z6 témainak, teriileteinek megjelenése

2. a kiilonbozé vallalati programok megjelenése

3. a munka-maganélet egyensulyat célz6 programok kommunikacidjanak vizs-
galata

4. avallalati honlapokon megemlitett érintetti csoportok feltarasa

5. egyéb kisebb tertiletek (munkaaddi tagsagok, munkavéllaloi érdekképviselet),
valamint a kétoldald kommunikdécidéhoz (példaul e-mail, férum, facebook stb.)
és az informdcid helyéhez (cimlap vagy aloldal, témaspecifikus aloldal meg-
léte, stb.) kapcsolodo kérdések vizsgalata.

Az ezek alapjan felépitett kategorizacids séma egy 58 kérdésbdl allo kérdéslista volt,
ahol minden kérdés eldontendd formaban keriilt megfogalmazasra: megjelenik-e
az adott téma/program/kezdeményezés stb. a vallalat honlapjan, vagy sem. Ennyi-
ben tamaszkodtunk Schutz (1958) korabban emlitett felvetésére, hogy a dichotém
kérdésforma noveli az adatok megbizhatdsagat, ami tobb kodolé munkéjanak 6sz-
szehangolasa esetén kiilondsen fontos szempont.

Egy-egy elemzési egység az ot alteriilet koziil tobbhoz is tartozhatott, ugyanak-
kor az adott teriileten beliili kérdéseknél tipikusan csak egyhez. Ilyen atfedé tar-
talomra példa az ISO 14001 tipust mindségbiztositasi rendszer megjelenitése egy
adott honlapon, ami egyfel6l a CSR-témak kozott a kiilsé hitelesitésnél jelentett
pontot, masfeldl a vallalati kezdeményezések esetében a mindségbiztositasnal. Egy
masik ilyen példa az adomanyozasrol valé beszamolds, ami pontot jelent a CSR-té-
mak kozott a tarsadalmi kapcsolatok, programok dimenzidban, masfeldl a véllalati
kezdeményezéseknél az adomdnyozasnal, valamint az érintettek vizsgalatanal a tar-
sadalmi kornyezetnél.

Az igy felépitett kodoldsi rendszert a kutatas soran egy pilotelemzéssel teszteltiik,
ami lehetdséget adott a kétértelmuségek, pontatlan megfogalmazasok, nem egyér-
telm kategoridk tisztazasara, valamint a kddolok kozotti 6sszhang novelésére.

PILOTELEMZES

A vallalati honlapok Gsszegytijtését és az elemzési egységek kijelolését kovetSen az
értékeldk (3 junior és 1 szenior kutato) egy kivélasztott pilotvéllalat honlapjanak ér-
tékelése kapcsan finomitottdk az értékelendd teriileteket és ezek tartalmat. A pilot-
elemzés soran a kodolok bejeldlték a nem egyértelmt kategoridkat. Hasonloképpen
jelezték a kddolok, hogy mikor titkoztek problémaba az elemzésbe bevonandé szo-
vegek kijelolése soran (mely oldalakat, informaciokat vegyék figyelembe és melye-
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ket nem - példaul figyelembe kell-e venni egy tarsadalmi kezdeményezésrél szolo
videdt). Mivel ehhez a kozos elemzéshez egy kozepes nehézségi szintl (elég sok
tartalommal biro és Osszetett szerkezetti) vallalati honlap szolgalt alapul, sok kérdés
felmeriilt, amelyek megvélaszoldsa nagyban segitette a kés6bbi elemzések eredmé-
nyeinek dsszhangjat.

A pilotelemzés egyeztetésekor a kodolasi tapasztalatok megosztasaval a kddolok
egymdas munkajat is segitették, amikor olyan praktikakat és eljarasokat osztottak
meg egymas kozott, amivel meggyorsitottak vagy éppen ellendrizni tudtdk a mun-
kajukat (példaul az oldaltérképen annak ellendrzése, hogy a kédoldé minden aloldalt
megnézett-e). A pilotelemzés utan kovetkezett az Gsszes, mintaba kerilt vallalati
honlap kédolasa.

A KODOLAS ES ELLENORZES

A kodolas 2013 juniusaban zajlott. Bar a pilotelemzés sok szempontot és kérdést
felszinre hozott, természetesen akadtak tovabbi egyeztetendé kérdések is. Ezek
a legtobb esetben partikularis, azaz csak az adott honlapra vonatkozé jelenségekhez
kapcsolddtak (legtobbszor a cégesoportra versus adott vallalatra vonatkozé infor-
maciok szétvalasztasa), de egy-két esetben felmeriiltek olyan szempontok is, ame-
lyeket az 6sszes kodoloval egyeztettiink, hogy egységesen jarjanak el a kddolaskor
(példaul ha a vallalati honlapon bemutatasra keriil a cég torténete, jogi formajanak
atalakulasa, akkor az az érintettek esetében a tulajdonosok megjelenitését jelenti).

A kodolast a szenior kutaté (jelen tanulmdny szerzéje) még egyszer ellendrizte.
Egyfel6l atnézte az dsszes kodolasi tablat, amelyeken a kddolok jelezték, ha valahol
kérdésiik vagy problémajuk volt. Ezt kovetéen minden kodolonal véletlenszertien
kivélasztott tobb vallalati honlapot, amit maga is atnézett, hogy ugyanarra a kddola-
si eredményre jut-e. Ezt kovetéen megnézte a nagyon magas vagy nagyon alacsony
pontszamu vallalati honlapokat (kiugrokat), hogy a kiugré eltérés nem kddolasi
hibabol fakad-e. Majd az adatok SPSS-adatbdzissa konvertalasa utan a statisztikai
program segitségével ellendrizte a belsé Osszefiiggéseket (példaul ha egy véllalat
pontot kapott a tarsadalmi kapcsolatai bemutatasara, akkor az érintetteknél is meg
kellett, hogy jelenjen a tarsadalom).

Mindezek az ellendrzési metédusok biztositjak a minél magasabb szintli meg-
bizhatdsagot a kodolasi eljaras soran. Az ellenérzés soran a kategdridk mindosz-
sze 1,1%-anal tortént korrigalas az eredeti kddolashoz képest. Az eltérések alapjat
legtobb esetben a fent emlitett anyavallalati versus leanyvallalati informaciok ko-
zotti kiilonbségtevés nehézsége, illetve az el6zdekben jelzett ,foglalkoztatas versus
munkavallaldi érintetti csoport” megjelenése kozotti killonbségtevés adta. Ezenfeliil
aprobb figyelmetlenségek, illetve félreértések adodtak csak.
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A kddolast és ellendrzést koveti az adatok értelmezése, a statisztikai osszefiiggések
vizsgalata. Minden esetben, igy az eredmények interpretalasakor is, szem elétt kell
tartani azonban, hogy a tartalomelemzés egy kontextusérzékeny modszer (lasd fent).

FIGYELEMBE VEENDO SZEMPONTOK
AZ EREDMENYEK ERTELMEZESEKOR

A megbizhat6 kutatési eljarast kovetden az adatok vizsgalatakor és az eredmények
interpretalasakor is megfelelé koriiltekintéssel kell eljarni. Bar a tartalomelemzés
onmagaban csak a szovegeket vizsgalja, de a bel6liik szarmazd eredményeket min-
dig abba a kontextusba helyezi, ahonnan a szévegek szdarmaznak.

Ez az itt bemutatott kutatas esetében azt jelenti egyfeldl, hogy a kutatds ered-
ményeinek bemutatdsa sordn az alapsokasagot a honlappal rendelkezé vallalatok
(146 cég) képezik, tehat példaul az egyes tarsadalmi feleldsségvallalasi teriiletek és
tartalmak gyakorisaga ezen a csoporton beliil értelmezendd. Masfeldl fontos, hogy
a kutatas a vallalati honlapok 2013. juniusi allapotat tiikr6zi, azaz az adatok erre az
id6szakra vonatkoznak.

Mindez azonban nem jelenti azt, hogy az adatok elemzésekor ne lehetne eze-
ken a sziik kereteken tilmutat6 kovetkeztetéseket is levonni. Csak minden esetben
figyelni kell arra, hogy az értelmezési keret hatdrait megszabja a vizsgalat kontextu-
sa. Példaul jelen kutatas esetében egyértelmten megmutatkozik, hogy a CSR-jelen-
tést kozzétevo vallalatok korében lényegesen tobb a munkavallaldi teriilet, kiilono-
sen a munka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos kezdeményezés (példaul rész- és
rugalmas munkaidé) megjelenése a honlap-kommunikacioban (ezekrdl részletesen
lasd Géring 2016; tovabba Geszler 258-275. oldal jelen kotetben).

Egy masik, a szovegek elemzésébdl a kontextusra vonatkoz6 kovetkeztetésre ad
lehetdséget a vizsgalt vallalatok jellemzdinek (létszam, tulajdon, arbevétel, iparag)
beemelése és Gsszekapcsolasa a szovegbeli jellegzetességekkel.

Ugyanakkor 6vatosnak kell lenniink a szovegek elemzésébdl a kommunikacion
kiviili jelenségekre vonatkozé kovetkeztetéseknél. Az itt vizsgalt kutatasnal példaul
megmutatkozott az az 9sszefiiggés, hogy a munkavallaloi érdekképviselet kommu-
nikdcioban valé megjelenése és a dolgozok szamara rendelkezésre allo, a munka
és maganélet egyensulyat tamogatd programok és kezdeményezések megjelenése
Osszefiigg egymdssal a vallalatoknal (ezekr6l részletesen lasd Géring 2016; tovabba
Geszler 258-275. oldal jelen kotetben). Vélhetéen ez nem csak a kommunikacio
szintjén jelen 1évé kapcsolat, ugyanakkor a rendelkezésiinkre allé adatok és for-
rasok alapjan ennél tovabb nem mehetiink a kovetkeztetések megfogalmazasakor.

Minden esetben érdemes az egyes kutatasi kérdésekhez kapcsolddd eredmé-
nyeket tagabb koérnyezetbe helyezni. Jelen kutatas esetében példaul a munka és
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maganélet egyensulyaval kapcsolatos tartalmak vizsgalatakor ez ugy tortént, hogy
megnéztilk a foglalkoztatas témajanak és a munkavallaloi érintetti csoportnak
a megjelenési gyakorisagat és befolyasold tényezdit (2. dbra). Ez segitett abban, hogy
helyi értékén tudjuk kezelni a munka és maganélet téma kommunikdcidjanak salyat
és fontossagat a vallalati feleldsségvallalasrdl sz616 kommunikacioban(ezekrol rész-
letesen lasd Géring 2016; tovabba Geszler 258-275. oldal jelen kotetben).

2. abra: A munkavallalokkal és a munka-magdnélet egyensiilydval kapcsolatos témdk
megjelenése a vallalati honlapokon (N=146)
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A kapott eredmények értékelésekor érdemes szem el6tt tartani a tovabbi kutatasi
lehet6ségeket is. Példaul ennél a vallalatihonlap-kutatasnal ezeket a kommunika-
ciéra vonatkozd eredményeket érdemes lenne dsszevetni a konkrét véllalati kezde-
ményezések és programok feltérképezésével, ami tovabbi kutatds targyat képezheti.
Ez a kommunikdcidval val6 dsszevetésben ramutathat, hogy hol taldlhatok eltérések
a mondottak és a megvalositott cselekvések kozott. Emellett érdekes lenne megnéz-
ni, hogy a kozép- és nagyvallalatok korében tapasztaltak mennyire egyeznek meg
a kisvallalati kommunikaciéval, hiszen a 1étszam szerint kisméret( véllalatok teszik
ki a hazai miikodé vallalatok jelentds hanyadat.

Ezek a kvantitativ jellegti eredmények kiindulépontként szolgalhatnak tovab-
bi kvalitativ kutatasokhoz is (lasd a fentebb emlitett ‘'mixed methods’ irdnyzatot),
példaul a vallalatok tdrsadalmi feleldsségvallalasaval foglalkozé fékuszcsoportos
vizsgalathoz (egyes témak miért jelennek meg, masok miért szorulnak hattérbe
a vallalati CSR-kommunikacioban), vagy akar az itt vizsgalt szovegek diskurzus-
elemzéséhez, ami a szovegek atfogdbb elemzésével kiilonbozd diszkurziv stratégiak
vizsgalata révén cizellalhatja a tartalomelemzésb6l szarmazé képet.
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KOVETKEZTETESEK

Osszességében az lathato, hogy a tartalomelemzés szovegelemzé modszertana a meg-
felel$ és kovetkezetes kutatdsi 1épések soran lehetdséget biztosit arra, hogy a sz6-
vegeken tulmutatd jelenségekre vonatkozdan is kovetkeztetéseket vonhassunk le.
Igy hozzéférhetiink olyan, mas modszerekkel — példaul kérdéiv, interjti — nehézke-
sen vizsgalhato jelenségekhez, mint példaul a tarsadalmi feleldsségvallalas szerepe
a vallalati imazsban, a kiillonboz6 felelésségi teriiletek megjelenése, ezek kapcsolo-
dasa méretbeli, iparagi vagy éppen a tulajdonhoz kot6do jellemzokhoz.

A technoldgiai fejlédés nyoman az elektronikus informaciéforrdsok szerepe
egyre jobban feler8sodik. A vallalatok egyfel6l egyre nagyobb hangsulyt fektetnek
honlapjaikon arculatuk kidolgozasara, masfeldl az érintett csoportok szamara egyre
kisebb akadalyba iitkozik a hozzaférés ezekhez az informaciokhoz. Ez is hozzajarult
ahhoz, hogy az itt bemutatott kutatas a sok kiilonb6z6 vallalati dokumentum és szo-
vegforras koziil a vilaghalot valasztotta kiinduldépontjaul. Ugyanakkor az internet
sajatossagai a webtartalom-elemzésre nézve is komoly kovetkezményekkel jarnak,
és olyan nehézségek elé allitjak a kutatot, amelyek a hagyomanyos szévegek eseté-
ben nem, vagy nem ilyen sullyal jelennek meg - elég, ha csak az id6 kérdésére vagy
az intertextualitdsra gondolunk.

A vilaghal6 tartalmainak elemzésekor kiilonosen kovetkezetesen kell eljarni
a mintavétel, az elemzési egységek és a kodolasi rendszer kialakitasakor, hogy min-
den esetben biztositani lehessen a kutatas megfelel6 megbizhatosagi és érvényességi
szintjét. Ez akkor kiemelten fontos, amikor tobb kodold is dolgozik a kutatason,
mert a kozottitk megvaldsulo dsszhang alapozza meg a megbizhat6 adatbazist, ami-
bdl az elemzés épitkezik.

Hasonldan kortiltekintéen kell eljarni az eredmények interpretalasakor, ami a tar-
talomelemzés kontextusérzékenységébdl fakadodan lehet6vé teszi ugyan, de korlatok
kozé tereli az eredmények altalanosithatosagat. Az elemzés mindezeket a szempon-
tokat és dontési pontokat kovette végig egy konkrét, a hazai kozép- és nagyvallalatok
tarsadalmi szerepvallaldsanak honlap-kommunikacidjat vizsgald tartalomelemzés
bemutatasaval. Ennek soran 1épésrdl 1épésre nyomon kovethettiik, hogy milyen
dontéseken at vezet az ut a kutatasi téma megfogalmazasatdl az elemzésig.

Lathattuk, hogy a kutatasi kérdések miként keretezik az elemzés felépitését, kap-
tunk egy példat arra, hogy milyen mddon lehet a webtartalom-elemzés soran az
elemzési egységek korét behatdrolni és a vizsgalati kategoriakat definidlni. A kuta-
tok az itt bemutatott kutatasban egy pilotelemzés soran hangoltak 6ssze munkaju-
kat, amit a kddolas utan a szenior kutato ellenérzott. Kiilon figyelmet szenteltiink az
igy keletkezett adatok elemzésekor figyelembe veend szempontok bemutatasanak
és a tartalomelemzést kovetd tovabbi kutatasi lehetdségek felmutatasanak.
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Ez az elemzés is azt mutatja, hogy a tartalomelemzés jol hasznalhaté modszer
kiilonbozé tarsadalmi jelenségek vizsgélatara, nem csak hagyomanyos szovegek,
hanem napjaink legfontosabb informaécidforrasa, a vilaghalo tartalmainak elemzése
sordn is.

JEGYZETEK

i Jelen irds keretei kozott nem szeretnék belemélyedni a kvantitativ és a kvalitativ modszerek
hasznossaga és megfelel6sége kapcsan kibontakozé vitdba. Személyesen azon az éllasponton
vagyok, hogy mindkettd megkozelités jo és hasznos, és kiillonbozé kérdésekre és adatokra
alkalmazhat6 a legmegfelelbben (lasd példaul Silverman 2013), illetve hatékonyan lehet 6ket
ugymond ,,keverten” alkalmazni (ldsd a ‘'mixed methods’ a. m. kevert modszer iranyzatot pél-
daul Bryman 2006; Johnson et al. 2007; Morgan 2007; Hesse-Biber 2010; Wheeldon 2010;
Creswell-Plano Clark 2011; illetve errél sz6l6 irasainkat jelen kétetben).

ii Krippendorff némileg mashogy hatdrozza meg a tartalomelemzés f6 lépéseit. O 6 szakaszt
kiilonboztetett meg, amelyeket igyekezett mind a kvantitativ, mind a kvalitativ mddszerhez
alkalmazhaté médon megfogalmazni (Krippendorff 2004a: 83). Kimberly Neuendorf pedig
egy 9 1épésbél allo folyamatban dbrazolja a tartalomelemzést (Neuendorf 2002: 50-51).
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A munka-csaladd spillover hatasok kiilonbségei
genderszempontbol Magyarorszagon®

A munkaerépiac névekvd elndiesedése rairanyitotta a nemzetkozi akadémiai és
szakpolitikai figyelmet a munka és a maganélet egyensulyanak kérdéskorére. A kuta-
tasok elsé néhany évében f6leg a munka és a maganélet kozott kialakulo fesziiltségre
esett a hangsuly, mig a késébbi publikaciok inkabb a ketté kozotti pozitiv kapcso-
latra hivtak fel a figyelmet (Powell-Greenhaus 2010). Jelen tanulméany a munka és
a maganélet egyensulyan belill a fizetett munkanak a csaladi életre gyakorolt hata-
sara fokuszal. Els6ként a munka-csalad egyensulyt érint6 legfontosabb elméleti
fogalmakat mutatjuk be. A tanulmany ezt kovetd része a spillover, a gender és a rugal-
massag témaival kapcsolatos empirikus eredményeket targyalja. Ezt kovetéen a ma-
gyarorszagi viszonyok sajatossagaira hivjuk fel a figyelmet. Végiil pedig a nemzet-
kozi szakirodalom alapjan kisérletet tesziink a magyar viszonyok mellett fellépd
spillover hatasok elemzésére egy 2014 majusaban végzett orszagos, reprezentativ
felmérésbdl szarmazo adatbazis alapjan.

A MUNKA ES A MAGANELET KAPCSOLATAT ERINTO
ALAPFOGALMAK

Hosszu ideig a munka és a maganélet kapcsolatanak elemzésével 0sszefiigg6 empi-
rikus eredményeket f6leg a konfliktus- és a szegmentdcios elméletek keretein beliil
értelmezték. Ezek a vizsgélatok a két életszféra killonbozd és egymassal ellentét-
ben all6 jellemzdit emelték ki (Greenhaus-Beutell 1985). Az egyszert, konfliktusra
fokuszald megkozelitésen tullépve Roehling és munkatarsai (2003) harom kiilonbo-
z6 modellt hoztak létre a munka és a munkan kiviili életszférak kozotti kapcsolatok
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to-family spillover: Gender differences in Hungary. Demogrdfia, 58(5), English edition, 39-64.
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Copyright © A szerzok, 2018

Nagy B. — Géring Zs. - Kiraly G. (szerk.) Dilemmadk és stratégidk a csaldd és munka dssze-
hangoldsdban, 173-196. oldal

ISBN 978-963-414-394-9

173



RADO MARTA, NAGY BEATA, KIRALY GABOR

leirdsara. Ezt a keretet a kompenzdciés, szegmentdcios és spillover modellek alkottdk.
A kompenzdciés elmélet alapja, hogy az egyik teriileten megélt elégedetlenséget vagy
kudarcot kompenzalni lehet a masik teriileten elért elégedettséggel vagy sikerrel;
a szegmentdcios elmélet e két szféra érzelmi és stresszfaktorainak egymastol vald
elkiiloniilésére Gsszpontosit. Ezekben a modellekben kozos az az eléfeltételezés,
hogy nincs atfedés vagy kapcsolat a munka és a maganélet kozott. Ezzel ellentétben
a spillover elmélet azt allitja, hogy az élet egyik tertiletén atélt tapasztalatok befo-
lyassal vannak a mésik életteriiletre, és néhany szerzé — mint példaul Roehling és
szerzOtarsai (2003) - egyértelmuen utal a két szféra kozotti pozitiv kapcsolatra.

Az elmult néhdny évtizedben a kutatas fokusza jelentésen eltolodott a munka és
maganélet kozotti kolesonhatasok mindségének vizsgalata felé. A korabbi kutata-
sokkal szemben a jelenlegi kutatasok felvetették, hogy a munkanak pozitiv hatasai
is lehetnek a csaladi €életre, tovabba az Uj elméletek olyan uj kifejezésekkel szélesi-
tették ki a teriileten hasznélt fogalmak készletét, mint példaul a pozitiv spillover.
Szamos kutato ugy vélte, hogy a munka és a csaladi élet egymassal kélcsonhatasban
van, azaz mind pozitiv, mind pedig negativ spillover hatas jelen lehet az emberek
életében, és ezek mindkét iranyban hathatnak egymadsra (a munkatol a csalad felé
és a csalddtol a munka felé is). A korabbi kutatasok arra is felhivtak a figyelmet,
hogy e két tertilet inkabb tekinthetd ,,szovetségesnek’, mint két egymassal szemben
all6 elkiilonilt vilagnak. Mas szdval, az egymassal valo versengés helyett jellemzéen
egymast erdsit6 hatasokat fedezhetiink fel a két életszféra kapcsolataban (Roehling
et al. 2003; Greenhaus-Powell 2006). Attol fiiggéen tehat, hogy az adott kutatds mi-
lyen kutatasi kérdéseket fogalmaz meg és milyen fogalmakat hasznal fel, mas-mds
elméleti konstrukciokat érdemes hasznalni az egyes kutatasi helyzetekben (Dén-
Nagy 2013, tovabb jelen kétet 328-353. oldal). A kovetkez6 szakaszban részleteseb-
ben lesz sz6 a spillover elméletrél.

SPILLOVER ELMELETEK

A spillover elméletek atfogo jelleglinek tekintheték abban az értelemben, hogy sza-
mos - a munka és a csaladi élet kozott érvényesiild - kolcsonhatast figyelembe
vesznek (ldsd Tammelin 2009 részletes Osszefoglalasat, Kiraly et al. 2015, tovabba
jelen kotet 32-55. oldal). Egyetértve a korabbi kutatasokkal, mi is agy véljiik, hogy
olyan elemek, mint az érzelmek, értékek, attitidok, magatartasformak, képesek
ywandorolni” a két szféra kozott (Ilies et al. 2009; Tammelin 2009; Powell-Green-
haus 2010). A spillover kifejezés azonban sokkal tobbet jelent a két szféra kozotti
interakciondl. Sokkal inkabb olyan jelenségként irhatd le, ami akkor 1ép fel, amikor
»az egyik szerepben végzett tevékenységek hasznosak lehetnek az egyén masik sze-
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repben végzett tevékenysége szempontjabol” (Grzywacz et al. 2007: 561). Amint azt
az alabbi bekezdések bemutatjék, a killonboz6 elméleti megkozelitések hasonloak
a tekintetben, hogy a spillover hatasok ,,polaritasat” (pozitiv vagy negativ mivoltat)
feltételezik, és kiilonboznek abbdl a szempontbdl, hogy mas-mas elemek ,,vandor-
lasara” fokuszalnak a két teriilet kozott. Az alabbiakban roviden 6sszefoglaljuk az
ezen hatdsokat vizsgalo f6bb megkozelitéseket.

Edwards és Rothbard (2000) szerint a spillover folyamat jellemzdje, hogy a mun-
ka és a csaladi szféra kozott szoros kapcsolat van, és a két teriilet szimos tekintet-
ben hasonul egymashoz. Amikor egy személy egyszertien negativ hangulatokat és
érzelmeket (példaul faradtsagot) hoz at az egyik szférabol a masikba, akkor csupan
a munka és a csaladi élet konfliktusardl beszélhetiink. Azonban ha a két életteriilet
elkezd hasonlitani egymashoz, akkor azt mar negativ munka-csalad spillovernek
kell nevezniink (Rantanen 2008: 15).

Edwards és Rothbard (2000) tovabbi ttmutatast is nydjtanak a két teriileten
tapasztalt hasonlosagok tartalmanak értelmezéséhez: ,Ezeket a hasonldsagokat
altalaban ugy jellemzik, mint a munkat és a csaladot érint6 érzelmek (azaz hangu-
lat és elégedettség), értékek (azaz a munkaval és csaldddal kapcsolatos tevékenysé-
geknek tulajdonitott fontossag), készségek és viselkedésformak” (Edwards—Roth-
bard 2000: 180). Ezeket a kategoriakat alapul véve a cikkek altalaban kiilonbséget
tesznek érzelmi és instrumentalis munka-csaldd spillover kozott (Greenhaus—Po-
well 2006).

Az érzelmi munka-csaldd spillover azt jelenti, hogy az emberek a munkaval
kapcsolatos hangulataikat és attit(idjeiket is hazaviszik. Habar a hangulatok és az
attitidok hasonlé érzelmi allapotot irnak le, azonban az elébbi fogalom kevés-
bé kikristalyosodott és tartds helyzetet ir le (Ilies et al. 2009). Az érzelmi mun-
ka-csalad spilloveren kiviil a kutatok elméletei az egyik teriiletrl a masikra vald
készségtranszferekre is utalnak, amit gyakran instrumentdlis spillovernek neveznek.
(A két tipussal kapcsolatos rovid attekintés a Melléklet 1. tablazatdiban talalhatd.)

A kozelmultban Powell és Grenhaus (2010) szintén ezt a kett6s megkozelitést
(érzelmi és instrumentalis spillover) hasznaltak, amikor Hanson és szerzGtarsai
(2006) munkajara utaltak, akik a kovetkez6 példakat hoztdk fel a spillover jobb meg-
értése érdekében: ,,Az egyének akkor tapasztalnak pozitiv érzelmi spillovert, amikor
az egyik életteriiletrdl a masikra pozitiv érzelmet (pl. pozitiv hangulatot vagy boldog-
sagot) visznek at. Az egyének akkor tapasztalnak instrumentalis spillovert, amikor
az egyik életteriileten elsajatitott vagy kifejlesztett értékeket (pl. a sokszintiség elfoga-
dasa), készségeket (pl. Excel-tablazatok hasznalata) és viselkedésformakat (pl. etikus
viselkedés) visznek at a masik életteriiletre” (idézi Powell-Greenhaus 2010: 518).

A fent leirt elméleti attekintés alapjan lathatd, hogy a spillover elmélet széles
korben elfogadottd valt, tovabba hogy ezek az elméletek a spillover hatasok empi-
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rikus vizsgalatanak jelentéségre is ravilagitanak. A kovetkez6 fejezetben az eddigi
empirikus vizsgalatokat mutatjuk be b6vebben.

EMPIRIKUS VIZSGALATOK
A MUNKA-CSALAD SPILLOVERROL'

Ahogyan azt az el6z6ekben szemléltettiik, a spillover elméletnek kiillonb6z6 aspek-
tusai keriilhetnek el6térbe attol fiiggden, hogy milyen teriileten, illetve mely tudo-
manyagban keriilnek alkalmazasra. Mindezt az elméleti megkozelitéshez kapcsolo-
do, empirikus szakirodalom sokszintisége is tiikrozi. Ebben a részben két, egymassal
Osszefiiggd kérdéskorrel foglalkozunk. El6szor dltalanossagban a rugalmas munka-
végzés témajat targyaljuk, majd pedig ezen beliil a gender és rugalmassag kapcso-
latat jarjuk kordl.

A munka-csalad spillover szakirodalomban a rugalmassag témaja kiilonosen
hangsulyosan jelenik meg. A rugalmas foglalkoztatas és a szervezeti rugalmassag
jelentés mértékben eldsegithetik a munka és a csaladi feladatok osszeegyeztethe-
tdségét, azonban a rugalmas munkavégzés gyakran inkabb akadalyokat képez a
kiilonboz6 élettertiletek kozotti hatdrok felallitasaban (Geszler 2014, tovabba jelen
kotet 106-116. odal). A kovetkez6kben ezt a kettGsséget jarjuk koriil, és bemutatjuk,
milyen feltételek mellett jar egyiitt a rugalmas munkavégzés pozitiv vagy negativ
kovetkezményekkel.

Szamos tanulmany érvel amellett, hogy a munkahelyi rugalmassdgnak pozitiv
hatasa lehet a munkavallalok életére azaltal, hogy csokkenti a negativ spillover hatast
és ezaltal javitja a munka-maganélet egyensulyt. Jung Jang és kollégai példaul (2012)
azt talaltdk, hogy a rugalmas munkaid6-beosztas altalanossagban csokkentette
a munkavallalok stressz-szintjét. Tovabba azt is kimutattak, hogy egyes csopor-
tok, mint példaul a ndk, az egyediilalld sziildk és azok, akiket sulyosan leterhelnek
a csaladi feladatok, nagyobb mértékben részesiilhetnek a rugalmas szervezeti intéz-
kedések el6nyeibdl (Jung Jang et al. 2012). Ezzel 6sszhangban Lourel és munkatar-
sai (2009) azt talaltdk, hogy a munkavallalok kérében a munka-csalad egyensulyt
célzo intézkedések a szervezet irdnti nagyobb elkotelez8déshez vezethetnek. Peder-
sen és Jeppersen (2012) 18 félig strukturalt interju alapjan szintén ramutattak arra
a tényre, hogy a rugalmas munkarend hozzdjarulhat a munka és a maganélet kozotti
egyensulyhoz, mivel segitségével az alkalmazottak jobban tudjak kezelni az életitk
kiilénbozd teriiletei kozotti hatarokat.

Ugyanakkor szamos empirikus tanulmany hangstlyozza a rugalmas munka-
szervezési intézkedésekkel kapcsolatos ellentmonddsokat és negativ szempontokat.
Fursman és Zodgekar példaul ramutattak arra, hogy a rugalmas munkafeltételek
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valasztdsa gatolhatja a munkavillalok szakmai elémenetelét (Fursman-Zodgekar
2009: 53). Ezenkiviil Joyce és munkatarsai kimutattdk, hogy a szervezeti érdekek
szempontjabol értelmezett rugalmassag (azaz a hatdrozott idejli szerz6dések, a nem
onként vallalt részmunkaidds alkalmazasi formak) a munkavallalok egészségére is
artalmasak lehetnek (Joyce et al. 2010).

Powell és Greenhaus (2010) egy atfogd tanulmanyt készitettek kifejezetten a gen-
der- és a spillover hatasokrél. Ebben a tanulmanyban a teljes munkaidében dolgozé
amerikai menedzsereket vizsgaltak, és egyértelmuen killonvalasztottdk elemzésiikben
a biologiai és a tarsadalmi nem (azaz a gender) szempontjait. Eredményeik alapjan
azok az emberek, akik magasabb pontszamot értek el a ndiesség jellemzdiben (amit
olyan személyiségjegyek mutattak, mint a személykozi és kozosségi iranyultsag),
nagyobb mértékd pozitiv spillover hatast tapasztaltak. Tovabba azok, akik a csaladi
szerep fontossaga (az egyén csaladban betoltétt szerepének tulajdonitott jelentésége)
terén magasabb értékekkel rendelkeztek, a munka és a csalad kézott alacsonyabb mér-
tékl konfliktust mutattak (Powell-Greenhaus 2010: 525-529).

Offer (2014) a sziil6i szereppel kapcsolatos szellemi munkat (mindennapi, gye-
rekekkel kapcsolatos tevékenységek tervezése, szervezése és megvaldsitasa) jellem-
z6 genderkiilonbségeket és az emiatt keletkezd érzelmi stressz mértékét vizsgalta.
A kutatas egyik legfontosabb eredménye, hogy az anydk és az apak ugyanolyan
valoszintiséggel gondolnak csaladi tigyekre. Ugyanakkor ezek a csaladi élettel kap-
csolatos gondolatok csak az anyak esetében jarnak stresszel és érintik negativan az
érzelmi jollétiiket, mig az apakat nem befolyasoljak negativan (Offer 2014: 932-933).
Keene és Reynolds (2005) munkavallal, hazas amerikaiak korében végzett vizsga-
lata annak a feltdrdsara iranyult, hogy a csaladi és a munkahelyi tényez6k hogyan
befolyasoljak a negativ csalad-munka spillover terén fellépd genderkiilonbségeket.
Az eredmények azt mutattak, hogy a férfiakhoz képest a nék kétszer akkora valo-
szintiséggel tapasztaltak, hogy a csaladdal kapcsolatos elvardsok negativ hatdssal
(csalad-munka iranyu spillover) vannak a munkahelyi teljesitményiikre (Keene-
Reynolds 2005: 293-94).

Primecz és munkatarsai (2014) fokuszcsoportok és interjuk alkalmazasaval at-
fogo kvalitativ kutatast végeztek a magyarorszagi, igynevezett munkavallalo-barat
szervezeteknél dolgozo alkalmazottak vizsgalatara. Kulcsszerepet jatszé (pl. HR-
vezetk) és a szervezeti hierarchia killonboz szintjein dolgozé alkalmazottakat
vizsgalva mind a genderhez, mind pedig a szervezeti poziciékhoz kétd6dd egyen-
l6tlenségeket ki tudtak mutatni. Noha a rugalmas munkaidd lehetdségét elsGsor-
ban kisgyermekes alkalmazottaknak ajanlotték fel, ezekkel valéjaban elsésorban
az anyakat céloztak. Ezek a noék jelentds id6hianyban szenvedtek, mikozben csak
elméletben dolgoztak részmunkaidében, hiszen — miutan gyerekeik aludni mentek
(éjjel) vagy miel6tt felkeltek (reggel) — rendszeresen otthonrol is ,,bejelentkeztek”
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munkahelytikre. A vizsgalt cégeknél az apakra kevésbé tekintettek olyan munkaval-
lalokként, akiknek segitségre lenne sziikségiik a munkahelyi és a csaladi feladataik
Osszeegyeztetéséhez. Ezenkiviil a kutatok azt is hangsulyozzak, hogy még ha az
apak hozzd is jarulnak a gondozasi feladatok elvégzéséhez, 6k gyakran a rendszeres
és tervezhetd tevékenységekért felelések (mint példaul a gyerekek sportedzései),
mikozben az anyak azok, akiknek a varatlan és ,siirgdsségi” helyzetekkel kell meg-
birkézniuk (Primecz et al. 2014: 11).

Primecz és munkatdrsai azt is hangsulyozzak ugyanakkor, hogy a kisgyermekes
anydkra nem lehet homogén csoportként tekinteni, mivel a vezet6i poziciokban 1évé
n6k sokkal inkabb maguk dontenek a munkaidejiik beosztasat, ingazasi idejiiket és
a munkavégzésiik helyét illeten - sét néha még azt is befolyasolni tudtak, hogy
a vallalat hova koltoztesse at a székhelyét. Mas szavakkal, sokkal jobban tudtak
az érdekeiket érvényesiteni, mint alkalmazottaik tobbsége. Ez a gyakorlatban azt
jelentette, hogy sokkal inkébb részesiiltek vallalatuk munkavéllalo-barat intézke-
déseinek pozitiv hatdsaibol, mikozben az alkalmazotti statuszban 1évé tébbi néi
dolgozé sokkal tobb negativummal szembesiilt. Ez a kutatds tehat a gender- és szer-
vezeti egyenlétlenségek Osszetett kereszthatdsaira is ravilagit (Primecz et al. 2014: 12).

A tanulmany kovetkezd része tovabb részletezi a korabban targyalt kozépszintii
munka-maganélet egyensuly elméleteket, és feltarja azokat a tényezoéket, amelyek
befolyasoljak a munkavallalok altal tapasztalt spillovert a jelenlegi magyar kontex-
tusban.

A MAGYARORSZAGI KONTEXTUS

Az dllamszocialista idészakban a nék és a férfiak a politikai retorika szintjén egyen-
16 banasmddban részesiiltek. A valosagban azonban a nemek kozotti bérkiilonbség
hasonlé volt, mint a nyugati orszdgokban, és a foglalkozasi szegregacié még mar-
kansabban jelent meg (Csillag 2007). A kapitalizmusba val6é atmenetet kovetéen
Magyarorszagon mind a férfiak, mind pedig a n6k foglalkoztatasi lehetségei drasz-
tikusan lecsokkentek, és nagyon alacsony szinten stabilizalodtak. 2001-t6l kezdve
egészen a 2008-as recesszioig a foglalkoztatasi aranyok egész Eurépaban emelkedni
kezdtek, ugyanakkor a novekedés iiteme sokkal erdteljesebb volt a régi tagallamok-
ban, mint az Gjakban. A gazdasagi recesszio pedig még jobban megnovelte a régi és
az U] tagorszagok foglalkoztatasi ratai kozotti kiilonbséget, ami kezdetben a férfiakat
stjtotta jobban, majd a megszorit6 intézkedések jellemzdéen a nék foglalkoztatasi
lehet6ségeire voltak korldtozd hatassal (Fodor-Nagy 2014). Jelenleg a nék foglal-
koztatottsagi aranya Magyarorszagon 55,9 szazalék, mig az Eurdpai Unidban (EU)
ez az érték atlagosan 59,7% (Eurostat 2015a).
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Tanulmdnyunk empirikus részében a rugalmas munkavégzésre vonatkozdan
kétféle valtozot hasznalunk: a rugalmas munkaidét és a munkavégzés helyének ru-
galmassagat. A rugalmas munkavégzéshez vald hozzaférés 1ényegesen alacsonyabb
a kelet-kozép-eurdpai (CEE) orszagokban, mint a régi EU-s tagallamokban. Med-
gyesi (2001) szerint ennek két oka van. El6szor is a foglalkoztatasi és szocialpoliti-
kai intézkedések kevésbé forditottak figyelmet arra, hogy a munkaltatokat rugal-
mas munkaszervezésre 6sztonozzék. Ez a hozzaallas egyértelmtien megmutatkozik
a sziil6i szabadsagot érint szabalyozasban, melynek sordn az egyik sziil6t (altala-
ban az anyat) arra 6sztonzik, hogy teljesen hagyja el a munkaerdpiacot, ahelyett,
hogy részmunkaidében dolgozna. Masodszor, a magyarokat inkabb gyakorlatias
attitlidok jellemzik a munkavégzés terén. Ez abban nyilvanul meg, hogy egy biztos
és jol fizet allast sokkal fontosabbnak tartanak egy rugalmas allasndl. Ez a hozza-
allas abban is megmutatkozik, hogy a magyarok szamara a biztonsag (62%) és a fize-
tés (56%) szamit a leginkabb fontosnak, mig a rugalmas munkaidd csak a foglalkoz-
tatott személyek 23%-a szamdra bir fontossaggal (TARKI 2010: 5).

A munkarend rugalmassaga a részmunkaidés foglalkoztatds, a talérazas mér-
téke, a rugalmas munkaidd és a munkaidé hosszanak megoszlasa alapjan mérhe-
t8. A részmunkaidés foglalkoztatds Magyarorszagon 2015-ben nagyon alacsony,
minddssze 5% volt, mig ugyanez az EU 28 orszdgaiban 17,5%. Magyarorszagon ez
a mutato is magasabb a néknél (7,3%), mint a férfiaknal (4,1%). Azonban a nemek
kozti kiilonbségek sokkal hangsilyosabbak az EU 28-ban, ahol ez a mutaté 8,8%
a férfiak korében és 32,2% a ndk esetében (Eurostat 2015b). Erdemes megjegyezni,
hogy a részmunkaidds foglalkoztatds tulnyomoé mértékben az alacsonyan fizetett,
gyenge mindségd, illetve a magas képzettséget igényl dllasok kozott oszlott meg
(Medgyesi 2001).

A rugalmas munkarenddel kapcsolatos jellemz6k megragadasanak masik mod-
ja az lehet, ha a munkaid6 hosszat vessziik alapul. A régi tagallamokban a személyre
szabott munkaid6-szervezés széles korben elterjedt, mikozben az 4j tagallamokban
tovabbra is a hagyomanyos, 40 6ras munkahét a domindns minta. Magyarorszagon
még a kelet-kozép-eurdpai orszagok kozott is rendkivill magas a heti 40 6raban
dolgozdk aranya. A foglalkoztatott személyek tobb mint 80%-a tartozik ebbe a cso-
portba (Plantenga-Remery 2009). Fontos megismételni, hogy a munkaidé rugal-
massaga Osszefiigg az anyagi helyzettel, mivel az ilyen jellegli munkarend nagyobb
valdszintiséggel jellemz6 a legalacsonyabb és a legmagasabb jovedelmi csoportokra
(TARKI 2010). Igy tehét fontos megjegyezni, hogy a rugalmassg fogalma ellent-
mondasos, mivel egyarant jelezhet korlatokat és lehetdségeket. Elemzésiink az utob-
bi jelenségkort jarja koriil.

A jelen vizsgalat soran a munka rugalmassaganak masik megfigyelt mutatoja az
volt, hogy mennyire rugalmas a munkavégzés helye. Ezt altalaban a tavmunka vagy
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az otthonrdl végzett munka el6fordulasa alapjan mérjitkk. Hasonléan a részmun-
kaidés foglalkoztatashoz, ezen mutaté alapjan is lemaradasban van Magyarorszag
a nyugat-eurdpai orszagokhoz képest. Azonban a rugalmas munkahelyeket illetéen
a kiilonbség nem olyan nagy mértéki a régi és a tobbi, 4j tagallam kozott, mint
arugalmas munkaidé esetében (példaul a tdvmunka széles korben elterjedt Csehor-
szagban). Az eurépai munkakoriilményekrol sz6l6 felmérés (2007) alapjan az EU 27
orszagokban a valaszadok 8,3%-a mondta, hogy a munkaja a munkaidé legalabb
negyedrészében tavmunkabol allt, ugyanakkor ez a mutatd Magyarorszagon csak
3,6% volt. A munkavégzés helyének rugalmassaga a munkaid6 rugalmassagatol két
masik szempontbol is eltér. E16szor is a férfiak altalaban rugalmasabban vélaszthat-
jak meg munkavégzésiik helyét, mint a nék. Masodszor pedig éltalaban a magasabb
tarsadalmi statuszu (magasabban képzett, szellemi foglalkozasu stb.) személyek-
nek van nagyobb eséllyel olyan munkajuk, amely nem igényel allandé munkahelyi
jelenlétet (ellentétben példaul egy gyari munkassal), igy otthonrdl is végezhetik azt
(Hars-Neumann 2008; tovabba Dén-Nagy jelen kotet 328-353. oldal).

Tovébbi vizsgalando dimenzid a fizetetlen munka problémadja, mivel a gen-
derkiilonbségek egyértelmtien ezen a téren mutatkoznak meg leginkabb. Magyar-
orszagon tovabbra is tilnyomorészt a nék viselik a hazimunka terhét, tovabba
a szegényebb csaladokban €16 nék altaldban még tobb hazimunkat végeznek, mint
a jomddu csaladokban él6k. Ennek eredményeként a n6k nagyobb valdszintiséggel
érzik az id6 szoritdsat, ami munka-csalad konfliktusok meglétét jelzi (Id. jelen ko-
tetben Rési [197-229. 0.]; valamint Koplanyi [304-326. 0.] tanulmdanyét). A TARKI
(2010) a hosszt munkaidét azonositja be, mint az egyik f6 okot, ami miatt a n6k
altalaban nagyobb mértékii munka-csaldd konfliktust élnek 4t. Ez a tanulmany arra
is ramutatott, hogy a részmunkaid6és munka csokkentheti ezt a konfliktust.

EMPIRIKUS ELEMZES

Az alabbi empirikus elemzéshez a Tarki 2014. mdjusi omnibuszkutatdsa részeként
végzett szocioldgiai vizsgalat eredményei szolgaltak alapul. A kérdéivet a Buda-
pesti Corvinus Egyetem Térsadalmi Nem- és Kulturakutaté Kozpontjanak kutato-
csoportja tervezte meg. A minta a magyar felndtt lakossagra nézve reprezentativ
nem, életkor, teleptiléstipus és iskolai végzettség tekintetében. A kutatasban 9ssze-
sen 1007 személy valaszolt a kutatocsoport kérdéseire. EbbSl a mintabol azonban a
jelen kutatds csak azokat vizsgalta, akik a felmérés idején alkalmazottként vagy 6n-
foglalkoztatottként dolgoztak. Ez alapjan 514 f6 dolgozott, a tobbi valaszad6 inaktiv
vagy munkanélkiili volt. Hat vélaszadé nem valaszolt az elemzésben hasznélt leg-
fontosabb valtozdok egyikére, igy a kovetkezd részben 508 {6s részmintat elemziink.
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A VALTOZOK LEIRASA

Mivel a spillovert altalaban nem lehet egyetlen kérdés segitségével megragadni,
ezért ezt a valtozot tobb kérdés dsszesitésébol hoztuk létre. Ez az index olyan kérdé-
seket Osszesit, amelyek mind a negativ, mind a pozitiv spillover hatasokra kitérnek.
Azt is hangsulyoznunk kell, hogy az ezen kérdésekre adott valaszok egyértelmien
szubjektiv mutatoknak mindsiilnek, azaz ezeket részben az egyén szubjektiv értéke-
lése hatarozta meg, nem pedig pusztan az egyik életteriiletnek a masikra gyakorolt
objektiv hatdsa. A munka-csalad spillover mutato kiszamitasahoz a lenti kérdéseket
(l4sd az 1. tabldzatot) hasznaltuk.

A spillover valtozot ugy hoztuk létre, hogy a negativ hatasokat méré valtozok
—1-szereseként képzett segédvaltozok és a pozitiv hatdsokat méré valtozok standar-
dizalt osszegét vettitk. Az igy kapott indexek annal nagyobbak, minél pozitivabb
hatdsa van a munkdénak a maganéletre. A Cronbach-alfa értéke 0,7, ami megerdsiti
a mutatdszam megbizhatdsagat.

1. tablazat: A negativ és a pozitiv munka-csaldd spillover mérésére szolgdlo elemek

Milyen gyakran fordul el Onnel, hogy akkor is
1 a munkajaval kapcsolatos problémakon
gondolkodik, amikor nem dolgozik?

Negativ spillovert Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy a munkaja
méro tételek 2 miatt tul feszilt ahhoz, hogy élvezze azokat

a dolgokat, amiket otthon szeret csindlni?

Milyen gyakran fordul el Onnel, hogy ugy érzi,
3 a munkdja meggatolja abban, hogy
elég id6t toltson csaladjaval, partnerével?

Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy a munkahelyi
sikerek miatt otthon is jobban teljesit?

Pozitiv spillovert Milyen gyakran fordul el Onnel, hogy
méro tételek 2 a munkahelyén elsajatitott képességeket otthon is

alkalmazni tudja?

Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy a munkahelyi
jo kozérzete miatt otthon is jobb a hangulata?

Végiil pedig az indexet egy haromkategorialis valtozéva kddoltuk. Ennek a valtozo-
nak az értéke (1): ha valaki a spillover index tekintetében a népesség alsé 33%-aban
talalhato; (2): ha az adott személy a masodik harmadba tartozik; illetve (3): ha a sze-
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mély e tekintetben a népesség fels6 33%-aba esik. Mas szdval a spillover mutato az
1-es értéket veszi fel, ha valakire az atlaghoz képest negativabb spillover jellemzd;
2 az értéke, ha az adott személy esetében a spillover szintje atlagos; és végiil 3-as
értéket vesz fel, ha az adott személy esetében pozitiv spillover tapasztalhato. Ebben
a tanulmanyban a spillover a fiiggd valtozo.

Fiiggetlen véltozoként az anyagi helyzetet, a gendert és a munka rugalmassa-
gat vontuk be. A Melléklet 2. tabldzata ezen fiiggetlen valtozok eloszlasat mutatja
a dolgozo népesség korében. Az anyagi helyzetet a haztartas jovedelmi szintjének
szubjektiv értékelése alapjan mértiik. Fontos kihangstlyozni, hogy az anyagi jolét
nem az egyének anyagi helyzeteként, hanem a vélaszad6 haztartasanak szubjektiv
anyagi helyzeteként keriilt mérésre. Ugyan tisztaban vagyunk ennek a mddszer-
nek a korlataival, azonban az egyéni jovedelmi kérdésre nagyon magas aranyban
nem valaszoltak a kérdezettek, igy mas segédvaltozot kellett hasznalnunk. Az egyé-
ni jovedelem és a haztartds anyagi helyzete kozott szoros kapcsolat fedezhet6 fel,
igy a haztartas anyagi helyzete megkdozelithetéen jol leirja az egyéni jovedelmet is.
A szubjektiv jollétet a kovetkezo kérdés segitségével mértiik:

»Hogy érzi, Onok anyagilag...

1. Nélkiilozések kozott élnek.
Hoénaprdl honapra anyagi gondjaik vannak.
Eppen hogy kijénnek a havi jovedelmiikbél.
Beosztassal jol kijonnek.
Gondok nélkiil élnek?”

DA N

Ez alapjan a kérdés alapjan két kategdriat kiilonboztettiink meg: (1) azok, akik-
nek anyagi problémaik vannak, vagy akik éppen hogy megélnek a fizetésiikbdl, és
(2) azok, akik jol kijonnek anyagilag vagy gondok nélkiil élnek. A Melléklet 3. tabla-
zata mutatja az anyagi j6lét nemek szerinti eloszlasat.

Az elemzés figyelembe veszi a munka rugalmassagat is, mivel a legtobb korab-
bi kutatasi eredmény kulcsfontossagunak talalta ezt a valtozot a munka-maganélet
egyensulyat illetéen. Ez a valtozo 2-es értéket vesz fel, ha az adott személynek sem
a munkaideje, sem a munkahelye nem rugalmas, és 1-es értéket, ha akar a munka-
ideje, akar a munkahelye rugalmas. A munkahely rugalmassdgat a kovetkezo kér-
dés segitségével mértitk: ,A munka tetszés szerint bdrhol elvégezheté. Ez mennyire
jellemz8 az On munkdjdra?” A munkaidé rugalmassagat a kovetkezd kérdés segit-
ségével mértiik: ,Rugalmas munkaidé. Ez mennyire jellemzé az On munkdjdra?”
A Melléklet 4. tablazata a munka rugalmassaganak nemek és anyagi helyzet szerinti
eloszlasat ismerteti.

Végiil bevontuk még a nemet és a kort is. A nem véltozdja 1-es értéket vesz fel,
ha a valaszad¢ férfi, és 2-est, ha ez a személy né. Valamint az életkor véltozéja 1-es
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értéket vesz fel, ha a vélaszadd 18 és 25 éves kor kozotti; 2-es értéket, ha ez a személy
26-35 éves; 3-as értéket, ha ez a személy 36-49 éves; és 4-es értéket, ha ez a személy
50 éves vagy iddsebb.

MODSZERTAN

A tanulmanyban marginalis loglinearis modelleket alkalmaztunk, melyek lehet6vé
teszik, hogy tobbvaltozos elemzést végezziink kategorikus adatokon, és igy bizonyos
kozbejové valtozokra kontrollalhassunk. A kategorikus adatelemzés alkalmazasa az
alacsony mintaszdm miatt volt elényds, mivel az adott elemszam nem tette volna
lehet6vé a tobbvaltozos elemzést. A jelen tanulmany célja ezért az, hogy egy egysze-
rii strukturat ragadjon meg bizonyos valtozok kozott. Ez a mddszertan a feltard jel-
legti kutatasi kérdéseinkkel is 9sszhangban van, amelyeket nem tgy terveztiink meg,
hogy linearis kapcsolatokat vizsgaljanak. A kutatasunkkal sokkal inkabb azt szeret-
titk volna feltarni, hogy a spillover kiilonb6z6 rizikdkategériai kozotti atmenetek
esélyét hogyan befolyasoljak a kiilonb6z6 magyarazd valtozok. A tovabbiakban
roviden bemutatjuk a marginalis loglineraris modellek statisztikai hatterét.”

Egy 2x2-es kontingenciatablazat hagyomanyos loglinearis reprezentacioja a cel-
lakban all6 gyakorisagok logaritmusainak additiv paraméterezése

Inpgj= A0% + A8 + A7 + 287, (1)

amelyben 247 a féhatast jelenti, A4 az A valtozo i kategoridjanak a hatésa, AMaB
valtozo j kategoridjanak a hatasa, /1{3-3 pedig az A valtozo i kategdridjanak és a B
valtozé j kategdridjanak az interakcids hatdsa. Hasonlé médon tébbdimenzids
paraméterek is hozzdadhatok a modellhez. A hagyomanyos loglinedris paraméte-
rek esetében a A| paraméter felsé indexében talalhato az sszes elemzésbe bevont
valtozé (V), mig az als6 indexben a valtozdknak azon részhalmaza (L), amelynek
a hatdsat az Gsszes tobbi valtozd szinten tartdsa mellett vizsgaljuk (V-L).

A hagyomanyos loglinedris paraméterezés soran mindig ugy vizsgaljuk az adott
valtozok hatasat, hogy az Osszes tobbi valtozot szinten tartjuk kozben. Azonban
bizonyos esetekben nem szeretnénk minden megfigyelt valtozéra kontrollalni.
Példaul egy longitudinalis elemzés esetében nem elényos egy masodik hullimban
mért fliggd valtozdt egy harmadik hullambol szarmazé véltozéval megmagyaraz-
ni. Ebben az esetben a margindlis loglinedris modellek alkalmazésa a célszerti A",
amelyben a fels6 indexbe az 6sszes valtozd (V) halmaza helyett csak annak egy rész-
halmaza keriil (M). Tehat szemben a hagyomanyos loglinedris modellekkel, a mar-
ginalis loglinearis modellek lehet&vé teszik, hogy az 6sszes valtozora (V-L) torténd
kontrollalas helyett csak bizonyos (M-L) valtozdkat tartsunk szinten.
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A loglinearis modellek készitésének az a 1ényege, hogy a paraméterek vizsgalata-
nal a ,,kevésbé fontosakat” 0-nak tekintjiik és elhagyjuk a modellb6l. Ezzel jol értel-
mezhet6 és egyszeri modelleket hozunk létre, amelyek kiemelik a véltozok kozotti
fontos Osszefliggéseket. A loglinedris modellek esetében sokszor azt keressiik, hogy
hol egyszertsithetjitkk a modelljeinket ugy, hogy valamilyen fiiggetlenséget feltéte-
leziink. Jelen tanulmanyban a feltételes fiiggetlenséget fogjuk feltételezni. Az a tétel,
hogy A feltételesen fiiggetlen B-t8l, C-t feltéve felirhaté a kovetkezképpen:

ABC _ 9ABC _
Mpc=Nap =0 (2)

A modellek illeszkedése a valoszintséghanyados-probaval tesztelhet$ (G?). Ameny-
nyiben a modell jol illeszkedik, a probastatisztika aszimptotikusan khi-négyzet el-
oszlast kovet. A proba szabadsagfoka pedig megegyezik a modellben szerepld kotott
paraméterek szamaval. Ha a P érték kisebb vagy egyenl6 0,05-tel, akkor elvetjiitk
azt, hogy a modell, amit felallitottunk, illeszkedik-e. Tovabba azt is tesztelni tud-
juk, hogy a modell jobban illeszkedik-e, mint egy masik, alternativ modell. Tegytk
fel, hogy van két egymdsba dgyazott modelliink: M1 modell df, szabadsagfokkal és
egy alternativ M2 modell df, szabadségfokkal, amely tartalmazza az M1 dltal el6irt
Osszes megkotést, de ezenkiviil mas megkotéseket is tartalmaz (M1 < M2). A vald-
szintiséghanyados-proba segitségével 6ssze tudunk hasonlitani egymasba agyazott
modelleket. A két teszt statisztikai kiilonbsége ugyanis aszimptotikusan ugyancsak
khi-négyzet eloszlast, amelynek a szabadsagfoka a tovabbi specifikdcidval bevont 4j
kotott paraméterek szdmaéval egyenld, df = df, - df,. Vagyis:

G*(M1|M2) = G (M1) - G* (M2) (3)

Jelen tanulményban iranyitott kormentes grafokat hasznalunk (directed acyclic
graph, DAG). A DAG-ok egyik tipusa az Gtmodell, ahol (a folytonos véltozokhoz
hasonldan) a tobb mint kételem(i hatdsok nulldra vannak beallitva (Rudas et al.
2006). Ez egy nagyon jol értelmezhet6 graf, mivel ezekben a grafokban nyilak jelzik
a hatasokat.™

A tanulmanyban bemutatott elemzés az R szoftver (Németh 2010) cmm cso-
magjanak (Bergsma 1997; Bergsma et al. 2009) hasznalataval készlt.
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ELEMZES

Elemzésiink a gender és a spillover kozotti kapcsolatot vizsgalja. Ennek érdekében
ebbe a modellbe a kovetkezd valtozok kertiltek:

—nem (N)

- spillover (S)

- munka rugalmassaga (R)
— anyagi jolét (J)

- kor (K)

A loglinedris modelleknél 3x2-es kontingenciatablaban a valtozok fiiggetlenségét
azzal lehet tesztelni, hogy megvizsgaljuk, jol illeszkedik-e az a modell, amelyik az
interakcids hatast nulldnak tekinti. Ha a P érték nagyobb, mint 0,05, akkor elfo-
gadjuk, hogy a két valtozo fiiggetlen egymastol. Ahogyan azt a 2. tdbldzat mutatja,
anem, az anyagi jolét és a munka rugalmassaga jelentds hatast gyakorol a spillover-
re. A szakirodalom is foglalkozik a kor spilloverre vonatkozo hatasardl; ugyanakkor
ebben a vizsgédlatban azt talaltuk, hogy a kor fiiggetlen a spillovertél. Emiatt a kor
valtozoéjat kizartuk az elemzésiinkbdl.

2. tablazat: A spillover és az adott fiiggetlen viltozok fiiggetlenségének vizsgalata

Vizsgalt kereszttabla Valészinliséghanyados- | szf | Pérték
proba

A munka hatasa a csaladi
életre x Nem 6,065 2 0,048

A munka hatdsa a csaladi
életre x Rugalmas munkavégzés 6,679 2 0,035

A munka hatdsa a csaladi
életre x Anyagi jolét 14,998 2 0,001

A munka hatdsa a csaladi
életre x Kor 4,867 6 0,561

Az 1. dbra azt mutatja, hogy a spillover hogyan kiilonbozik a nemek, az anyagi jolét
és a munka rugalmassaganak a fiiggvényében. Az dbran azt lathatjuk, hogy a férfiak,
a gazdagabbak, valamint azok a valaszaddk, akiknek a munkaja nagyobb rugalmas-
saggal rendelkezik, pozitivabb spilloverrdl szamoltak be.
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1. abra: Spillover gender, anyagi jolét és a munka rugalmassdaga szerint

120% -

100% -
27 30 30
80% - 39 38 38
60% |
29
40% -
20% - 41
0% - T T T
Férfi N& Szegény Gazdag Rugalmasabb  Rugalmatlanabb
munka munka

M a munka negativabb hatést gyakorol a magénéletre
M a munka tlagos hatdst gyakorol a maganéletre
a munka pozitivabb hatést gyakorol a maganéletre

Ezt kovetden azt vizsgaltuk meg, hogy a nem fliggetlen-e a spillovertsl a munka rugal-
massagara és az anyagi jolétre kontrollalva. Mas szoval a kovetkezé modellt (1. mo-
dell) teszteltiik:

N L S|JR (4)

A 3. tabldzat azt mutatja, hogy ez a modell jol illeszkedik, mivel a valdszintiségha-
nyados-prdoba P értéke 0,152, ami magasabb, mint 0,05. Ezek utan teszteltiik, hogy
a modellre lehet-e itmodellként tekinteni. Vagyis teszteltiik azt, hogy a paronkén-
ti interakciokon kiviill elhagyhato-e az 0sszes magasabb rendd interakcid. Amint
azt a 3. tabldzat mutatja, ez a modell is jol illeszkedik, mivel a valdszintiséghanya-
dos-préba P értéke 0,165. Tovabba azt is teszteltiik, hogy az Gtmodell (2. modell)
szignifikdnsan jobban illeszkedik, mint az a modell, amelyik tartalmaz magasabb
rend(i interakcidkat is (1. modell). Igy az ttmodellt tartottuk meg, mint a legjobban
illeszked6 modellt.

3. tablazat: A legjobban illeszkedé modell kivilasztisa egy bedgyazott modell

tesztelésével
Modell Modell 2. Modell | 1. Modell
G? szf | Pérték G? szf | Pérték AG? Aszf | Pérték
11,966 8 0,152 15,374 11 0,165 3,408 3 0,333
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A 4. tabldzat az utmodell j6 paraméterezését mutatja be. A tablazat els6 sord-
ban talalhatok a marginalisok, a masodik sorban azok a paraméterek, melyeknek
az értékét 0-ra allitottuk be, és az utols6 sorban lathatdk a szabad paraméterek.
A szabad paraméterek értékét a kovetkezd részben fogjuk megbecsiilni.

4. tablazat: Az utmodell j6 paraméterezése

Marginalisok N NJ NJR NJRS

NS, NRS,

0-ra allitott paraméterek NJR NJS, JRS,
NJRS

Szabad paraméterek ures, N R, NJ J,NR, JR S, RS, JS

A 2. dbra a legjobban illeszkedé modell grafikus modellként torténé értelmezését
mutatja be. Az utmodell ezen dbrazoldsa konnyen értelmezhetd. A csucsok a vélto-
zOkat jelolik (a 2. dbrdn az N a nem, az R a munka rugalmassaga, a ] az anyagi jolét
és az S a spillover). Egy nyil hidnya feltételes fiiggetlenségnek feleltetheté meg, két
csucs kozotti nyil megléte pedig a két valtozo kozotti szignifikans hatést jeloli. Ez
a modell azt mutatja, hogy a spillover feltételesen fiiggetlen a gendertdl az anyagi
jolét és a munka rugalmassdga szinten tartdsa mellett.

Az utmodell grafikus abrézolasa a becsiilt paramétereket a nyilakon is feltiinteti.
Tegytik fel, hogy egy feltételezett grafnak két csticsa van: A és B. Ha A és B bindris
valtozok lennének, akkor csak a kisebb értékekhez tartozé nem redundans para-
méterek lennének megadva. Mig ha A-hoz vagy B-hez harom kategoria tartozna,
akkor mindegyik paraméter fel lenne tiintetve. Az AB nyil matrixanak i sordban és
j oszlopaban 1év6 becsiilt paraméter A i-ik értékére és B j-ik értékére vonatkozik.
Tovabba a szignifikanciaszintek is fel vannak tiintetve. A * azt jelenti, hogy p < 0,05,

*X*

a ** azt jelenti, hogy p < 0,01, és végiil a *** a p < 0,001 szignifikanciaszintet jel6li.
A 2. dbrdn 1év6 becsiilt paraméterek jobb megértéséhez érdemes tjra feleleve-
niteni a valtozok kategoridit. A gender véltozo 1-es értéket vesz fel, ha a valaszado
térfi, illetve 2-est, ha a valaszadd nd. Az anyagi jolét valtozo értéke (1), ha a valaszado
szegény, és (2), ha a valaszado gazdag. A munka rugalmassaganak véltozoéja az 1-es
értéket veszi fel, ha a valaszadonak rugalmas a munkaja, és a 2-eset, ha a személynek
nem rugalmas a munkaja. Végiil a spillover valtozé értéke (1), ha a munka negativ
hatassal van a maganéletre; (2), ha atlagos a hatasa; és (3), ha pozitiv hatas tapasz-

talhatd.
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2. abra: Becsiilt paraméterek az titmodellhez

0,23* -0,134* -0,10*

_ *%
2,22 ~023* 0,134* 0,10
2,22%%

—-0,21**

0,21**

A\

0,09%* 0.10%
-0,09%* -0,10%

Megjegyzések: N - gender, R — a munka rugalmasséga, ] — anyagi jolét, S — spillover; *, **, *** szignifikanciat
jelolnek p < 0,05, p < 0,01 és p < 0,001 szinteken

El6szor a nem (N) és az anyagi jolét (J) kozotti kapcsolatot vizsgaltuk meg. A 2. dbra
azt mutatja, hogy Agx(Férﬁ, Szegény) = -2,22, ami azt jelenti, hogy a férfiak ki-
sebb eséllyel lesznek szegények, mint a nék. Ezek utdn bevonjuk a munka rugal-
massagat méré valtozot is. Eszerint /\ngF(Férﬁ, RugalmasMunka) = 0,09, ami azt
jelenti, hogy a férfiaknak nagyobb esélyiik van arra, hogy rugalmas munkaval
rendelkezzenek, még akkor is, ha kontrollalunk az anyagi jolét véltozdjara. Mivel
/\(V;VV;F(Szegény, RugalmasMunka) = -0,21, igy arra kovetkeztethetiink, hogy a szegé-
nyebb embereknek - a nemiiket figyelembe véve - a gazdagabb emberekhez képest
kisebb esélye van arra, hogy munkakorilményeik rugalmasak legyenek.

A nem, az anyagi jolét és a munka rugalmassaga kozotti kapcsolat elemzése utan
spillover valtozot is bevontunk a modellbe.

A AgVV:FS(Szegény, NegativSpillover) = 0,23 paraméter azt jelenti, hogy azok,
akik a jolét els6 kategoridjahoz tartoznak, nagyobb valdszintséggel esnek a spill-
over valtozo els6 kategoridjaba, még akkor is, ha kontrollalunk a nem és a munka
rugalmasséga tényezdire. Masképpen fogalmazva, a szegényebb emberek nagyobb
eséllyel vannak kitéve negativ spillovernek, mint a jobb moduak. Ez az allitas még
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akkor is igaznak tdnik, ha szdmolunk azzal, hogy a szegényebb emberek inkdbb
a n6k koziil kertilnek ki és kisebb eséllyel rendelkeznek rugalmas munkaval; vala-
mint hogy ezzel egy idében a n6i 1ét vagy a rugalmas munka hidnya néveli a negativ
spillover el6forduldsanak esélyét.

A munka rugalmassaga és a spillover kozotti kapcsolatot is vizsgaltuk.

A AgSWFS(RugalmasMunka, NegativSpillover) = 0,09 paraméter azt mutatja, hogy
azok, akik rugalmas munkaval rendelkeznek, nagyobb eséllyel tapasztalnak pozitiv
spillovert még a nemre és anyagi jolétre vald kontrollalds esetén is. Ez a megallapitas
6sszhangban van Jung Jang és munkatarsai (2012) és Pedersen és Jeppesen (2012)
érvelésével, és ellentmond azoknak, akik inverz kapcsolatot talaltak a rugalmassag
és a spillover kozott (pl. Fursman-Zodgekar 2009; Joyce et al. 2010).

Osszefoglalva, a néknek éltalaban a férfiakéndl lényegesen kisebb az esélyiik
arra, hogy olyan munkdjuk legyen, amelynek pozitiv hatdsa van a csaladi életre. Ez
a tanulmdny azonban azt mutatja, hogy a gender feltételesen fiiggetlen a spillover-
t6l az anyagi jolét és a rugalmas munkakoriilmények megléte esetén. Ez azért van
igy, mert a nék kisebb valoszintiséggel szamolnak be jé anyagi jolétrél, és esetiik-
ben a rugalmas munka el6fordulasanak az esélye is kisebb, mikozben ez az elemzés
azt mutatja, hogy az anyagi jolét és a rugalmas munkafeltételek megléte novelik
a pozitiv spillover eléforduldsanak esélyét. A szerzok azt allitjak tehat, hogy azok
a relativ hatranyok, amelyekkel a nék a spillovert illeten szembesiilnek, elsésorban
az altaluk jellemzett anyagi statuszuknak és a rugalmasabb munkahelyekhez valé
viszonylag alacsony hozzaférésiiknek tulajdonithatok.

KOVETKEZTETESEK

Ebben a tanulmanyban a munka maganéletre gyakorolt spillover hatasanak a fébb
magyarazé valtozdit vizsgaltuk. Ennek érdekében egy feltard kutatast végeztiink
marginalis loglinearis modellek hasznalatéval. Osszefoglalva a tanulmany 6 4lli-
tasait, az eredmények azt mutatjak, hogy a spillover hatds a magyar tarsadalom-
ban is jelen van, azaz a spillover elmélet feltételezései a kelet-kozép-eurdpai kon-
textusban is helytalloak. Ez a megallapitds 6sszhangban van azokkal a korabbi
kutatasi eredményekkel (Grzywacz et al. 2007; Powell-Greenhaus 2010), melyek
a spillover , stratégia” folényét mutattdk ki (szemben a szegmentacios és konflik-
tuselméletekkel).

Ebben a tanulmanyban a nemek kozotti egyenlétlenség egy 4j dimenziojat vizs-
galtuk: a munka csaladra gyakorolt spillover hatdsa terén megmutatkozé nemi
egyenl6tlenségek hatterét tartuk fel. Ramutattunk arra, hogy a spillover terén meg-
figyelheté nemi egyenldtlenségek megmagyarazhatéak az anyagi jolét valaszadd
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altal észlelt szintjével és a rugalmas munkafeltételek meglétével. Igy kutatdsunk alap-
jan azt mondhatjuk, hogy a spillover jelensége a nemek kozotti egyenl6tlenségek
egy Uj dimenzidjat képviselheti az egyenl6tlenségek ,,hagyomanyos” formai mellett.
Elemzéstink ramutatott, hogy a nemek kozotti egyenl6tlenséget a kiillonboz6 tar-
sadalmi egyenlétlenségek taplaljak és tartjak fenn, mint példéul a rugalmas mun-
kafeltételekhez valo hozzaférés és az anyagi jolét. Az eredmények alatamasztottak,
hogy a férfiakra jobb szubjektiv anyagi jolét jellemz6. Az elemzésbdl azt is meg lehet
allapitani, hogy a szubjektiv anyagi jolét valtozojara kontrollalva a férfiak nagyobb
valdszintséggel tapasztalnak (6nkéntes) rugalmassagot munkdjukban, vagyis na-
gyobb eséllyel érzik ugy, hogy képesek hatast gyakorolni munkakoriilményeikre.
A modellben mind az anyagi jolétnek, mind a munka rugalmassaganak szignifikans
hatasa van a spillover véltozojara, igy mindkét tényez6 elengedhetetlen a gender-
kiillonbségek megértéséhez és magyarazatahoz. Ez egy fontos eredmény, hiszen mas
eredmények mellett Pedersen és Jeppesen (2012) is kiemelték, hogy a rugalmassag
noveli annak esélyét, hogy az alkalmazottak sikerrel alakitsanak ki egyenstlyt mun-
kajuk és maganéletiik kozott, valamint hogy maguk is képesek legyenek a szakmai
és maganéletiik kozotti hatarok kezelésére.

Eredményeink kapcsan két masik kérdéskort is érdemes megemliteni. El8szor is
meg kell jegyezni, hogy az anyagi jolétnek jelentGs szerepe van abban, hogy a munka
hogyan hat a maganéletre. Ennek az lehet az oka, hogy Magyarorszagon (és altala-
ban a t6bbi posztszocialista orszagban is) az anyagi és pénziigyi kérdések jelentds
szerepet jatszanak a jolét megitélésében (Fodor-Nagy 2014). Korabbi empirikus
elemzések arra is ramutattak, hogy a kelet-kozép-eurdpai orszagokban kifejezetten
magas a szegénység el6forduldsa; valamint hogy a 2008-as recesszid kovetkeztében
jelentésen noétt a szegénység ebben a régidban. Bar a valsag alapvetden . férfi recesz-
szioként” jellemezhetd, a n6i szegénység szintje mind a valsag, mind a megszorita-
sok idGszaka alatt is tovabb novekedett (Fodor-Nagy 2014). Ez kiilonos hangsulyt
ad e tanulmany {6 eredményének, nevezetesen, hogy az emberek életében a spill-
over hatasok kiilonbségei nem értelmezhetdk egyéni jelenségként, hanem az egyen-
16tlenségek szélesebb tarsadalmi kontextuséba agyazddnak be.

Masodsorban a rugalmassag és a spillover hatds kapcsolatardl szol6 szakiroda-
lom alapjan azt lehet mondani, hogy nem érdemes csupan a rugalmassag meglétére
fokuszalni, ugyanis a ,,rugalmassagnak” tobbféle formdja létezik. Rugalmassagként
értelmezhetd példaul a munkavallalok szempontjabol kedvezétlen munkaidé, a kény-
szerli vagy rosszul fizetett részmunkaidd, valamint a talhajszoltsag. Mas szavakkal,
az empirikus elemzésekben sziikség van arra, hogy a rugalmassaggal kapcsolatos
jelentéstartalmakat kritikai szempontbdl vizsgaljuk meg. Vilagosan el kell kiiloni-
teni, hogy melyik fél — az alkalmazottak vagy a szervezetek — rugalmassagarol van
sz0. E kutatas eredményei azt a feltételezést igazoljak, hogy azok a csoportok tudnak
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a rugalmas munkafeltételek elényeibdl részesiilni, akiknek a tdrsadalmi pozicidja
(azaz az anyagi joléte) is jobb (ami nagy valdszintiséggel a szervezeti hierarchian beliil
is magasabb poziciot jelent). Ezek az eredmények ramutatnak, hogy a valaszaddok
kozotti tarsadalmi kiilonbségek tovabb erdsitik a nemek kozti egyenl6tlenségeket,
mivel a hagyomanyos egyenl6tlenségtipusok a spillover hatasokat is befolyasoljak.

A nemek kozti kiilonbségek kérdése mindig is fontos szempont volt a munka-
maganélet egyensulydra iranyul6 elemzésekben, kiilonosen a spilloverre vonatko-
z6 vizsgalatokban (Keene-Reynolds 2005; Offer 2014; Powell-Greenhaus 2010).
E kutatds eredményei ugyanakkor 0j szempontokkal jarulhatnak hozza a témaval
kapcsolatos akadémiai vitahoz, mivel egyértelmien ramutatnak a munkaerdpia-
con meglévo strukturalis torzité hatasokra. A munka csalddra gyakorolt spillover
terén a nok életében tapasztalt kedvezdtlenebb helyzet azzal magyarazhato, hogy
a ndk korlatozott hozzaféréssel rendelkeznek a (akar kedvezd, akar pedig 6nkén-
tesen vallalt) rugalmas munkahelyi pozicidkhoz, valamint hogy alulreprezentaltak
a jobban fizet6 munkakorokben. Ezek az eredmények 6sszhangban vannak a korab-
bi megéllapitasokkal, de egyben 4j szempontokat is behoznak a spilloverrel kapcso-
latos gondolkodasba. Fontos megemliteni példaul, hogy kvantitativ eredményeink
Primecz és munkatdrsai (2014) kvalitativ megallapitasait is alatimasztjak, miszerint
a genderkiilonbségek és a szervezeti poziciokban tapasztalhatd egyenlétlenségek
befolyasolhatjak, illetve megerdsithetik egymast.

Ezek az eredmények érdekes kérdéseket vetnek fel, és tovabbi kutatasok kiin-
dulépontjai lehetnek. Eldszor is nagyon valdszindi, hogy a jellemzdéen angolszasz
irodalomban azonositott tényez6kon tul kelet-kozép-eurdpai kontextusban mas
tényezo6k is befolyast gyakorolnak a spillover hatasokra. Példaul Magyarorszagon az
anyagi jolét kritikus szerepet jatszik ebben a tekintetben, mig a korabbi elemzések
jellemzéen kevesebb figyelmet forditottak e tényezére (Jung Jang et al. 2012; Lourel
et al. 2009; Powell-Greenhaus 2010). Ezeken a megallapitasokon kiviil arra is utal-
nak jelek, hogy a férfiakkal kapcsolatban altalaban felmeriilé rugalmatlan munka-
koriilmények, illetve a kizarélag nékre korlatozott rugalmas munkakoériilmények
bevett kettdssége talan nem is annyira magatol értet6dd a posztszocialista kornye-
zetben. Eredményeink azt mutatjak, hogy az anyagi helyzetre kontrollalva a férfi-
aknak val6jaban nagyobb esélyiik van, hogy énkéntes rugalmas munkafeltételekkel
rendelkezzenek. Ezzel szemben a nyugat-eurdpai orszagokban a rugalmas munka-
szervezés altalaban a nék korében elterjedtebb, ahogyan ezt a magyar kontextusrol
sz0l6 részben mar emlitettitk. Magyarorszagon a munkaerépiacra a rugalmassag
helyett inkabb a ,merevség” jellemz6. Ez azt jelenti, hogy a rugalmassag pozitiv
hatasat csak kivalasztott kevesek tapasztalhatjak meg, vagyis csak a munkaképes
koru lakossag kivaltsagos rétegei férnek hozza ilyen jellegi munkafeltételekhez.
Fontos megemliteni, hogy e tanulmanyban az elemzés a munkaid6é rugalmassa-
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gan és a munkavégzés helyét illeté rugalmassagon alapul. Tovébbi kutatasok targya
lehet annak a vizsgalata, hogy a negativ értelemben vett rugalmassag - beleértve
a kényszer(i részmunkaidés foglalkoztatast, a hatdrozott ideju szerz6déseket — mi-
lyen kapcsolatban 4ll a genderrel és a spillover hatdsokkal.

Ezeket a lehetséges hatasokat tovabba egy nemzetkdzi kutatdsi projekt keretében
bévebben is meg lehetne vizsgalni: mind az ebben a tanulmdnyban hasznalt, mind
a spillover kutatasban rendszeresen hasznalt egyéb tényezékre fokuszélva. Kutatdsa-
ink csupdn a spillover hatasoknak a munka fel6l a csalddi élet iranyaba hat6 aspek-
tusdra fokuszaltak. Mivel ezek az eredmények arra utalnak, hogy olyan tényezok,
mint példaul a rugalmassag, a régi tagallamokhoz képest eltéré szerepet jatszanak
posztszocialista kontextusban (lasd a magyar kontextusrdl sz6l6 részt), érdemes
megvizsgalni a spillover jelenség masik irdnyu — a csaladi élet fel6l a munka irdnya-
ba fellépd — hatasat is. Adataink lehetévé tették szamunkra, hogy a spillover érzelmi
részét megvizsgaljuk (érzéseket, a stresszt, vagy a munkaval kapcsolatos gondolatok
beszlir6dését), azonban az instrumentalis szempontokat nem tudtuk kell6 mér-
tékben feltarni. Végiil pedig a tanulmany annak sziikségességére is ramutat, hogy
a sziil6k és a gyerekek viszonyaval kapcsolatos egyének kozotti (crossover) és spill-
over hatasokat is mélyebben meg kell érteniink.

MELLEKLET

1. tablazat: A spillover komponensei (pozitivak és negativak)

Erzelmi Hangulat (pl. boldogsag)
Attitldok
Instrumentalis Ertékek (pl. diverzitas)

Készségek (pl. Excel-hasznalat)

Viselkedés (pl. etikus magatartas)

Greenhaus-Powell (2006); Powell-Greenhaus (2010: 518-519) alapjan

192



A MUNKA-CSALAD SPILLOVER HATASOK KULONBSEGEI GENDERSZEMPONTBOL IMAGYARORSZAGON

2. tablazat: A fiiggetlen vdltozok eloszldsa a munkaképes korti népességen beliil
(% és esetszamok)

Nem

Férfi

N6

55,6% (286)

44,4% (228)

Anyagi jolét

Azok, akiknek anyagi problémaik
vannak, vagy akik éppen hogy
megélnek a fizetésiikbol

Azok, akik beosztéssal vagy anélkiil is
jol kijonnek anyagilag

48,0% (246)

52,0% (266)

A munka rugalmassaga

Rugalmas munkaja van

Nincsen rugalmas munkaja

46,1% (236)

53,9% (276)

3. tablazat: A pénziigyi jolét nemek szerinti eloszldsa (% és esetszamok)

Azok, akiknek anyagi Azok, akik beosztassal
problémaik vannak, vagy akik vagy anélkdl is jol kijonnek
épphogy megélnek anyagilag
a fizetésiikbdl
Férfi 46,5% (113) 53,5% (153)
N6 50,0% (113) 50,0% (113)

4. tablazat: Rugalmas munkdk eloszldsa nem és pénziigyi jolét szerint (% és esetszamok)

Rugalmas munkaja Nincsen
van rugalmas munkaja
Nem
Férfi 50,9% (145) 49,1% (140)
NS 40,1% (91) 59,9% (136)
Anyagi jolét
Azok, akiknek anyagi
problémaik vannak, vagy 35,8% (88) 64,2% (158)
akik éppen hogy megélnek
a fizetéslikbol
Azok, akik beosztassal
vagy anélkdil is jol kijonnek 56,2% (149) 43,8% (116)
anyagilag
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JEGYZETEK

i Ezarovid empirikus éattekintés csupan olyan tanulméanyokra tér ki, amelyek azokat a ténye-
z8ket elemzik, amelyeket ez a tanulmany is tekintetbe vesz. A spillover hatasok részletes és
szisztematikus empirikus attekintései Greenhaus és Powell (2006); Kirély et al. (2015), tovab-
ba 32-55. oldal a jelen kétetben.

ii ~ Tovabbi informaciok taldlhatok errdl a témardl Rudas és Bergsma (2004); Németh (2009);
Rudas et al. (2006); Rudas et al. (2010); Bergsma et al. (2009) miveiben. Ez a bevezet6 nagy-
részt Németh (2009) tanulmanyan alapul. Ha méshogyan nem jelezziik, ez a forrasunk.

iii A grafikai modellekrél tobbet olvashat Németh (2009) PhD-disszertaciéjaban.

iv A jé paraméterezés témdjarol tovabbi informdcié elérhets: Rudas et al. (2006).
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Munka, maganélet. Parkapcsolat?
Elégedettség a munkaban, elégedettség otthon™

A munka éltal okozott fesziiltség sokszor ataramlik a partnerekre, nyomot hagy
a parkapcsolatokon és befolyasolja azok mindségét. Az esélyegyenlGség megterem-
tése mellett a gazdasagi racionalitas is indokolja azt a megkdzelitést, hogy a fesziilt-
ség csokkenése kivanatos, mivel a munkavallalok kiegyensulyozottsaga pozitivan
befolyasolja nemcsak a csaladok, de a szervezetek miikodését is. Amennyire lénye-
ges az Onmegvalositds a munkahelyen, annyira fontos az otthon biztonsaganak
fenntartasa és biztositasa is. A munka és a maganélet 9sszeegyeztetésével foglalkozd
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munkaidd), és hogyan fligg a parkapcsolat mindsége bizonyos feltételektdl (pl. hazi-
munka mennyisége, munkaorak szama). Az egyensuly kérdésének és a parkapcsolat
mindségének osszekapcsolasa, valamint az egyensulyérzetet noveld faktorok azon-
ban kevéssé vizsgalt részei a témaval foglalkozé szakirodalomnak. Jelen kutatasban
e teriiletek egytittes elemzésére teszek kisérletet.

A tanulmanyban azt szeretném feltdrni, hogy a munkavallalok partnereinek
(hazastars, élettars) életébe is beszivarog-e a tarsuk munkdjabdl adddé fesziiltség
(crossover hatés), és ha igen, akkor kifejezik-e elégedetlenségiiket emiatt, valamint
hogy az elvégzett hazimunka novekedése mérsékeli-e a partner munkajabol fakado
elégedetlenséget. A témat a fizetett munka parkapcsolatra gyakorolt hatasanak, illet-
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A tanulmaény elején a vonatkozé szakirodalom alapjan tisztdzom ennek a spe-
cidlis tertiletnek a f6bb elméleteit és a legfontosabb kutatasi el6ézményeket. Ezutan
a European Social Survey 6to6dik hulldmabél szarmazé adatok kvantitativ elemzé-
sével vizsgalom meg, hogyan befolyasoljak a munkakorilmények 6nmagukban,
valamint a hazimunkaval egyiittesen a parkapcsolatot, végiil ismertetem a kovet-
keztetéseket.

ELMELETI KERETEK

A munka-magéanélet egyensulyanak témajaban nagyon erds a konfliktuselméleti
megkozelités. Mind az otthon, mind a munkdban betoltott szerep felelésségeket,
kovetelményeket, kotelességeket, elkotelezddést és elvarasokat foglal magaban,
amelyek az adott kozegben nyujtott hatékony teljesitményhez kotheték (Mesmer-
Magnus-Viswesvaran 2006). A konfliktuselmélet szerint a munkaban és a csalad-
ban betoltott szerepek kombindldsa megeréltets és ennélfogva konfliktushoz vezet
(Ten Brummelhuis—van der Lippe 2010). Mivel jelen kutatasban a munka és a magan-
élet konfliktusanak parkapcsolatokra gyakorolt hatasat vizsgalom, elengedhetetlen
a stresszorok szambavétele, melyek konfliktust valthatnak ki. Srinivasan (2010)
a kovetkezé munkahelyen tapasztalhato stresszorokat kiilonbozteti meg: tulterhelés
vagy kihasznalatlansagérzés, félreérthetség, kontroll hidnya, rossz fizikai munka-
koriilmények, mas személyekkel valo kapcsolatbdl szarmazé (személykozi) stressz,
hatalmaskodads és szervezeti véltozasok. A csaladi élet is fesziiltté tehet, adott eset-
ben mind a sajat, mind a tars elvarasainak nehéz megfelelni példaul a gyermekneve-
1és mindségére vagy mennyiségére forditott idd és energia tekintetében. Ugy tlinik,
hogy az érzelmi stabilitds védoéfaktorként miikodik mindkét nemnél a munka és
a maganélet surlodasa esetén, mert csokkenti a munkaval jaré és a sziil6i stresszt is:
Valcour (2007: 1519) azt tapasztalta, hogy a munka feletti kontroll megvaldsulasa
csokkenti a munka és a csalad kozotti konfliktust.

A CROSSOVER JELENSEG

A parkapcsolatok esetén a munka és maganélet egyensulyahoz kotédéen két fon-
tos fogalmat emlit a szakirodalom: a spillover és a crossover jelenségét. A spillover
»a munka és a csalad egymasra hatdsa, mely hasonlosagokat eredményez a két
teriilet kozott” (Edwards—Rothbard 2000; idézi Ilies et al. 2009: 87). A modern
technoldgiai vivmanyok (okostelefonok, tablagépek és egyéb infokommunika-
cids eszkozok) egészen 1j szintre helyezik a korabbi munka-magénélet viszonyt
(Id. Dén-Nagy 328-353. oldal; valamint Kiss 380-402. oldal jelen kotetben).
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A rugalmas munkahelyi megoldasok és a tdvmunka alkalmazasa is egyre altala-
nosabba valik. Ennek eredményeképpen azonban a munka és a csalad kozotti hatar
elmosodik, ezzel is névelve az egyik teriiletbdl a masikba valé atszivargas (spillover)
lehetdségét (Ten Brummelhuis—van der Lippe 2010; Kiraly et al. 2015, valamint je-
len kétet 32-55. oldal; Radd et al. 2015, tovabba jelen kotet 173-196. oldal).

Tehat mig spillover esetén egyazon egyén érzései szivarognak at a csalad és a mun-
ka(hely) kozott, a crossover esetén ezzel szemben az egyik fél altal tapasztalt érzések
(féként stressz) a partnerében vagy mads, hozza kozel allo személyekben (pl. gye-
rekek, sziil6k) okoznak hasonlé érzéseket (altalaban stresszt, fesziiltséget). Utobbi
tehat azt jelzi, hogy a munka és a maganélet egyensulytalansaga at tud szivarogni
egyik emberrdl a masikra: egy egyén altal tapasztalt stressz vagy pszicholdgiai teher
hatassal van egy masik egyénre (Kinnunen 2010; Westman et al. 2009).

Westman és munkatarsai a korabbi koncepci6 helyett — amikor is a férfiak mun-
kajabol fakado stresszalapu crossover hatast elemzik a feleségekre nézve — mind-
két fél vizsgalatat kivanatosnak tartjak, valamint a negativ crossover mellett pozitiv
megjelenését is figyelembe veszik. Eszerint tehat a crossover ,,pozitiv és negativ el6-
jeldi érzelmek, hangulatok, beallitddasok (disposition) kétiranyu (at)aramlésa egy-
massal szoros kapcsolatban all6 egyének (hazastarsak, szervezeti csoportok tagjai)
kozott” (Westman et al. 2009: 589).

Az jlyen kétiranyu kutatasok esetén azt talaltak, hogy a hatas a két nem esetében
eltéré: a férfiak negativ érzelmei sokkal inkabb el6rejelzik a n6k negativ érzelmeit,
mint forditva (Westman et al. 2009). Westman ennek okat a tradicionadlis szerepek-
ben latja: a n6kben inkabb kialakult a szocializacié soran, hogy masok érzelmeire
fogékonyak legyenek, és sajat érzelmeiket is jobban kifejezzék, igy sokkal érzéke-
nyebbek azokra a stresszorokra, melyek a partneriiket érik.

Mindezen eredmények azt mutatjak, hogy a férjtél érkezé negativ viselkedés
(social undermining behavior) nincs hatdssal a feleség hdzassaggal vald elégedettsé-
gére, mivel a né szerepéhez tartozik az, hogy felfogja, kezelje a férje érzelmeit (shock
absorber). Ennek ellenére ha a nd terheli érzelmeit a férfira, akkor a férfiban azt az
érzetet kelti, mintha a felesége kijott volna a szerepébdl, ami ellenszegiilést valthat
ki a férfibol, és nagyban csokkenti a hazassaggal valo elégedettségét (Westman et
al. 2009). A szerzok szerint a férfiakra igy sokkal kevésbé jellemz6, hogy felfogjak
a nok altal megélt stresszt és negativ érzelmeket. Nem az a kérdés, hogy a n6k han-
got adnak-e negativ érzelmeiknek, hanem hogy ezeket athelyezik-e a férfiakra olyan
formaban, hogy benniik is érzelmeket idézzenek el6, befolyasolva akar a hdzassag
mindségét is.

Hasonloképpen, Crouter és tarsai (1999; idézi Ransford et al. 2008: 41) megal-
lapitottak, hogy a munkaban a férjre nehezed$ nyomas eldre jelezte mind a sajat,
mind a feleség szerep-tulterheltségét, a feleségre nehezedé nyomas azonban csak
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a sajat szerep talterheltségét jelezte el6re, a férjét nem. Jones és Fletcher (1993; idézi
Ransford et al. 2008: 41) is azt talaltak, hogy a stressz ataramlott a férjekr6l a fele-
ségekre, de a férfiak nem szamoltak be arrdl, hogy 6k is stresszt éreztek volna, ha
feleségiiknek stresszes napja volt. Mindezen eredmények azt sugalljak, hogy a férjek
feldl a feleségek iranyéba sokkal inkabb dramlik a stressz, és ez a hdzassaggal valo
elégedetlenségben is titkrozédik.

A korabbiakbol azonban tudhatd, hogy nemcsak a negativ, hanem a pozitiv
élmények is ataramolhatnak a partnerre. Ezek nem pusztan a stressz hianyat jelen-
tik, hanem a kapcsolat mindségét valtoztathatjak meg. A munkaval valo elégedett-
ség crossoverje példaul mindkét fél munkahelyének és az otthon hatasanak kontrol-
ldlasa utan is kimutathato. A kutatasi eredmények arrdl arulkodnak, hogy a férfiak
élettel vald elégedettsége erds és robusztus eldrejelzdje volt a feleségiik elégedettsé-
gének (Westman et al. 2009). Ezek pedig egyiittesen elre jelezhetik a parkapcsolat
mindségi jellemzait.

A HAZASSAG (PARKAPCSOLAT) MINOSEGE

A csaladi élettel kapcsolatosan tapasztalt elégedettséggel azért is kiilondsen fontos
foglalkozni, mert egyike a pszichologiai jollét £6 forrasainak, melyek szintén befo-
lyasoljak a munkahelyi teljesitményt. A kutatok az 1940-es évek 6ta tanulmanyoz-
zak a hazassag mindségét, mégsem konnyt definialni a boldog hazassagot. (Ebben
a tanulmanyban a parkapcsolat és a hdzassag kifejezéseket szinonimaként haszna-
lom.) Természetesen van néhdny tényezd, mely hozzajarulhat ahhoz, hogy valaki
boldognak vallja magat a hazassagaban. Ilyen a kozos értékek, célok és stabilitas,
a gyermekek jelenléte, a szexualis kapcsolattal valo elégedettség és a munkamegosztas
foka (Srinivasan 2010). Ezt timasztja ala a Perrone és Worthington éltal megfogal-
mazott jelenség (idézi Mayo et al. 2011), miszerint a hdzassag mindsége kozvetlentil
megjosolhato6 a szerelem, a szexualis elégedettség, a kommunikacio és a kétkeresds
csaladmodell elfogadasanak tényébdl. Az egyik legnagyobb stresszforras a hazassagra
nézve az, hogy egyensulyt kell teremteni a munka és a csalad kozott (Mayo et al. 2011).

Az elmult évtizedekben a szakirodalom inkabb az anyak munkavallalasanak
a gyerekekre, a n6kre magukra és a csaladokra gyakorolt hatasat igyekezett meg-
hatarozni, aminek egyes forrdsok szerint lehetnek elény6s és hatranyos oldalai is
(Zimmerman et al. 2003). Az anydk foglalkoztatasanak - a sztereotipiakkal ellen-
tétben - csak kis hatasa van a csalddi kapcsolatok minGségére, és ez a kapcsolat
altalaban pozitiv. A csaladi élet minésége nem dnmagaban vizsgalandd; szamos mas
tényez6 is befolyasolja, igymint az apak hozzaallasa az anyak foglalkoztatasahoz és
a gyereknevelés mindsége. Nem maga a tény az érdekes, hogy egy anya dolgozik-e,
hanem hogy 6 és partnere hogyan dolgozik (Zimmerman et al. 2003).
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ERZELMI TAMOGATAS, ERZELMI MUNKA

Erickson (1993: 890) szerint egy hazassag nem csupan azért 1étezik, mert sor kerdlt
egy szertartasra; nem is azért, mert gyermek sziiletett a csalddba, hanem mert van
egy eréfeszités, az tigynevezett érzelmi munka (emotion work). A legtijabb kuta-
tasok az érzelmi tamogatast igen fontos tényezonek tartjak a csalad életében, igy
a fizetetlen otthoni munkat a hazimunka, gyereknevelés és érzelmi munka kom-
bindcidjaként lehet felfogni. Hochschild 1983-ban (idézi Pedersen et al. 2011) igy
hatdrozta meg az érzelmi munkat: masok érzelmi jollétének novelése és érzelmi
tamogatasukrdl valé gondoskodas. Ahogy azonban a hazassagok eltolodtak a gaz-
daségi alaptl egyezségtol az érzelmi kapcsolat iranyaba, az érzelmi munkanak egyre
nagyobb szerepe lett a hazassag megfelel6 mikodésében és fenntartasaban. Erds
korrelacio figyelhetd tehat meg az érzelmi munka és a ,hazassag jolléte” (marital
well-being) kozott (Pedersen et al. 2011).

Felfedezheté némi atfedés az érzelmi munka és a crossover fogalmai kozott.
Mindkett6 az érzelmek athelyezését hordozza magaban, azonban a crossoverhoz
képest az érzelmi munka annyiban sziikebb, hogy kifejezetten pozitiv tartalma van,
és annyiban tagabb, hogy a tamogatast és gondoskodast is magaban hordozza, nem
csak azt, hogy a sajat érzések hogyan tolddnak at egyik félrél a masikra.

Korabbi kutatasok harom olyan tényez6t kiillonboztettek meg, amelyek befolya-
soljak a hazassaggal vald elégedettséget: a férfiak, illetve nék altal elvégzett csaladi
munka, valamint a csaladi munkamegosztassal valo elégedettség (Pedersen et al.
2011). Az irdsok nagy része azonban csak a nékre fokuszal, elhanyagolja a férfi-
akat érint6 elégedetlenséget és kiégést. Kluwer (1996; idézi Pedersen et al. 2011)
szerint a feleségek akkor kevésbé elégedettek a hazimunkat érintd egyezségekkel
(housework arrangements) — és igy gyakran a hazassaggal —, amikor a hazimunka-
val t6ltott id6 tobb, mint amit rd szerettek volna forditani. Erickson (1993; 6sszefog-
lalja Pedersen et al. 2011) szerint a férfiak otthoni munkavégzése és érzelmi munka-
ja van a legnagyobb befolyassal a nék hazassaggal valo elégedettségére és a kiégésre
(marital burnout). A hazassaggal valo elégedettség és a kiégés az érem két oldalat
mutatjak. Ennek folyomanya, hogy a néknek megvan az erejiik, hogy noveljék sajat
elégedettségiiket azzal, hogy érzelmi munkat ,,végeznek’, ez a fajta tor6dés azonban
nem éOvja meg Oket a kiégést6l (Pedersen et al. 2011).

A haztartasbeli feleség jelensége az egész vilagon eltlin6ben van, ami azt ered-
ményezi, hogy a feleségek nem minden esetben tudjak otthonrdl tdmogatni (magas
beosztasban) dolgozo férjiiket. Ez azonban ahhoz is vezethet, hogy a férfiak kiég-
nek, pszicholégiai problémaktdl, betegségektdl szenvednek, ami nyomot hagyhat
mind a munkavégzésitkon, mind a csaladi életiikben. Jogos a kérdés, hogy mit le-
het elmondani a feleségekrdl, akik ugyanugy dolgoznak, és ugyanugy kevés érzelmi
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tamogatast kapnak. A feleségek eleve kevésbé szamithatnak a férjiik érzelmi tdmo-
gatdsara, igy nem is igazan varjak el azt (Stern 2007). Munkaba allasuk tehat inkabb
a férfiak jollétét csokkenti, mert 6k azok, akik ez esetben nem kapjak meg azt az
érzelmi tdmogatast, amelyet elvarnak vagy korabban megszoktak.

HAZIMUNKA, OTTHONI MUNKAMEGOSZTAS

Ferber és Young (1997; idézi Zimmerman et al. 2003) két hasonlé adatfelvétel
kiilonbségébdl lattak, mennyire megnétt az egyenléség iranti igény a tarsadalom-
ban. 1976-ban minddssze 2% gondolta, hogy ugyanannyit kellene vallalni a felek-
nek a hdztartasi munkabdl, 1997-ben viszont ugy lattak, mindkét félnek kellene
fizetett munkat végeznie, a hazimunkat pedig egyenléen kellene elosztani.

Mindezen attit(idvaltozasok ellenére tovabbra is észlelhetd, hogy a heterosze-
xudlis kapcsolatokat er6sen meghatarozzak a két nem esetén eltéré eréviszonyok.
A dolgozé nék is nagyjabol 80%-at vallaljak a ,masodik muiszaknak” és a gyerek-
nevelésnek (Hochschild Machung 1989; Williams 2000; idézi Zimmerman et al.
2003), raadasul az id6sebb csaladtagok gondozdsa is inkabb a nékre harul. Tovabba
a n6khoz viszonyitva a férfiak karrierje inkabb mutat abba az irdnyba, hogy prio-
ritast kapjon sajat életiikben a kozvetleniil a csaladdal kapcsolatos feladatok ellata-
sa elott (Zimmerman et al. 2003). Magyarorszagon azt latjuk, a feleknek hasonld
a percepcidjuk arrdl, hogy tarsuk mennyi munkat végez: a férfiak 27, a nék 28 6rara
becsiilik a nék altal végzett heti otthoni munkadrak szamat. A férfiak otthon végzett
munkajanak hosszat is hasonldan, 11 éranak gondoljak (Blasko6 2006).

A csaladi munkamegosztas egyike a legnagyobb konfliktusoknak, melyekkel a pa-
rok szembenéznek — mondjak Pedersen és munkatarsai (2011). A gondvisel6 maga-
tartas és a rutin hazimunka tjabban a kritikai feminizmus egyik fontos témajava valt.
Eszerint, ha a n6k és a férfiak ugyanannyi fizetett munkat végeznek is, és egyforman
hisznek a nemek kozotti egyenldségben, a nék akkor is tobb hazimunkat végeznek,
mint a masik nem képvisel6i (Mannino-Deutsch 2007; idézi Pedersen et. al. 2011).

Ezeket a tipikusan hazimunkanak tekintett feladatokat természetiiknél fogva
masként érzékelik a felek, nem csoda tehat, hogy a nék elégedettsége nagymérték-
ben fiigg a férj haztartdsban végzett tevékenységétdl. Sot a feleségek foglalkozasi
statuszuktol fiiggetleniil kevésbé lesznek elégedettek, ha férjeik csak bizonyos tradi-
cionalisan férfias feladatokat véllalnak el. Igy akkor is elégedetlenebbek, ha tarsuk
a gyereknevelésbdl az interaktiv részeket vallalja inkabb, mint a mindennapi ellatas-
sal kapcsolatos tennivaldkat (Hochschild 1990; Alger-Crowley 2012).

Alger és Crowley (2012) szerint a rugalmas munkavégzési formak elésegitik,
hogy az anyaknak tobb lehetGségiik legyen a szerepek Osszeegyeztetésére, és elé-
gedettebbek legyenek a férfiak munkavégzésével arra vald tekintet nélkiil, hogy
konkrétan ki mennyi munkat végez. Példanak okaért lehetséges, hogy a rugalmas
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munkaidé lehetdvé teszi az anyak szamara, hogy 6k maguk tobb hazimunkat végez-
zenek - ugy, ahogy azt 6k szeretnék -, és ezaltal novekedjen az elégedettségiik
a megmarado feladatok partneriik altal torténd elvégzésével. Lehetséges, hogy a nok
ugyanazokat a feladatokat végzik, mint korabban, de mivel van idejiik egyéb tevé-
kenységekre is, boldogabba teszi 6ket a kontroll érzése, férjitk hozzajarulasat pedig
magasabbra értékelik (Alger-Crowley 2012).

Arra vonatkozoéan, hogy befolyasoljak-e az ideologiak és a nemi szerepekr6l
alkotott vélemények azt, hogy a nék mennyire elégedettek parjuk munkajaval,
ellentmondasos eredményeket taldlunk. Korabbi kutatdsok (Hochschild 2003; Len-
non-Rosenfield 1994; idézi Alger—Crowley 2012) azt mutattdk, hogy az ideoldgiai
valtozok nem vagy alig magyardzzak a nék percepcidjat a hdzimunkék felosztasa-
nak igazsagossagarol. Alger és Crowley (2012) munkajabdl azonban az deriil ki,
a konzervativ nézeteket vallé noék sokkal elégedettebbek a kapcsolatukkal annak
ellenére, hogy nagyobb részt véllaltak az otthon végzendé munkakbol, mint azok,
akik egalitarius hazassagban élnek. A gazdasagi er6forrasok a férfiak és a nék ese-
tében is elsddleges forrasai a hatalomnak egy hazassagban. Mivel a n6k altalaban
kevésbé jarulnak hozza anyagilag a haztartashoz, végiil ¢k lesznek azok, akik tobb
id6t fektetnek az otthoni munkaba. A magas jovedelmu néknek viszont — a parjuk
bérére valo tekintet nélkiil — sokkal tobb hatalmuk van ahhoz, hogy t6bb hdzimun-
kat koveteljenek parjuktdl.

HIPOTEZISEK

A fenti szakirodalmak nyoman azt lathatjuk, hogy ha az egyén nem is érzékel
konfliktust, tarsa attdl még elégedetlen lehet a csaladi munkamegosztassal vagy
a partner munkaval toltott idejével, ami maganéleti konfliktushoz vezethet, és az
visszahathat a keresémunkara is. Eppen ezért érdemes megvizsgélni a (hdzas)tarsak
percepcidjat a parjuk munka-maganélet egyenstlyaval kapcsolatban.

Ehhez ko6tédik a mdsodik szempont: noha talalkoztunk olyan kutatdsokkal,
amelyek a munka csaladra gyakorolt hatasat vizsgaltak, ezt azonban nem bontottak
le azon Gsszefliggés szerint, hogy a megkérdezett tarsa dolgozik-e, és ha igen, akkor
rész- vagy teljes munkaidében - pedig egyes kérdésekhez minden bizonnyal mas
a hozzaallasa annak a hdzastarsnak, aki maga is dolgozik, mint aki nem.

Erdekes az a kérdéskor is, hogy a partnerek mennyire elégedettek/elégedetlenek
tarsuk munka-maganélet egyensulyaval annak fiiggvényében, hogy az mennyire jarul
hozza a csaladi élethez kapcsolodo feladatok ellatasahoz, a haztartasi munkakhoz.

A munka és a maganélet egyensulyanak érzékelését illetéen eljutottunk odaig,
hogy ebben a partner véleményének is nagy jelentdsége van. Arrol keveset tudni,
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hogy ennek a megnyilvanulasnak milyen egyéb kovetkezményei vannak. Ilyen lehet
példaul az, ha valaki véltoztatna a munkakinalatan, vagyis a munkaerdpiaci jelenlétén.
A kovetkezd szempont tehdt az lesz, hogy megjelenik-e a munkakinalat valtoztatasa-
nak szandéka a csaladok életében, és hogy milyen tényez6k befolyasolhatjék e valtozas
iranti vagyat. Mindezen tényezéknek nemcsak a munka és a maganélet egyensu-
lyara, hanem a parkapcsolatok minéségére gyakorolt hatdsa is feltérképezésre var.

A hipotézisek megfogalmazasakor az Osszefiiggéseket a kérdezett és partnere
munkaerdpiaci statuszanak szemszogébdl is vizsgalom. Ahogy fentebb mar jelez-
tem, nem maga a tény az érdekes, hogy az anyak dolgoznak-e, hanem hogy 6k és
partneriik hogyan dolgoznak (Zimmerman 2003).

AZ ELEGEDETLENSEG KIFEJEZESE

Az elemzés soran csak olyan egyéneket vizsgalok, akik fizetett munkat végeznek.
A kérdésfeltevésbol adodoan az elégedetlenség kérdése minddssze kozvetetten mér-
hetd, mégpedig azzal a kérdéssel, hogy a kérdezett partnerének/csalddjanak mennyi-
re van elege a kérdezett munkdjabol szdrmazo fesziiltségbdl. Kérdés, hogy vajon ennek
az elégedetlenségnek a mértéke fiigg-e a nemtdl és attdl, hogy a partner végez-e
fizetett munkat, illetve mennyit.

la) Westman (2009) tanulmanya szerint a n6k inkabb vannak arra szocializalva,
hogy masok pozitiv és negativ érzelmeire érzékenyek legyenek. Eszerint valdszint-
sithetd, hogy a hatas nemenként kiilonbozik: varakozdsaim szerint a nék ugyan-
olyan feltételek mellett jobban kifejezik elégedetlenségiiket, mint a férfiak.

1b) Azt feltételezem, hogy megértébbek a parjukkal azok, akik maguk is végeznek
[fizetett munkdt, mint akik nem. A jelenség nemenként eltéré lehet.

I¢) Stern (2007) szerint a feleségek munkéba alldsa inkabb a férfiak jollétét csok-
kenti, igy varakozasaim szerint inkdbb elégedetlenek a férfiak (jelen kontextusban férfi
partnerek) a teljes munkaidében dolgozo, mint a részmunkaidében dolgozé ndkkel.

HAZIMUNKA ES ELEGEDETLENSEG

Sokszor bizonyitast nyert, hogy aki tobbet dolgozik, annak kevésbé van egyenstlyban
a munkaja és a maganélete. Azt azonban nem tudjuk, ez milyen hatdssal van a partne-
rére, és hogy ezt a viszonyt miként befolydsolja az otthon végzett munka mennyisége.
Erickson szerint (1993; idézi Pedersen et al. 2011) a férfiak otthoni munkavégzése és
érzelmi munkaja van a legnagyobb befolyassal a nék hazassaggal vald elégedettségére
és a kiégésre. Barling és Barenburg (1984; idézi Mayo et. al. 2011) gy lattak, a keres6-
munka a dolgozok otthon mutatott viselkedésén keresztiil befolyasolja a partnerek
csaladdal valo elégedettségét. Ezek alapjan a kovetkezo hipotéziseket lehet felallitani:
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2a) Ugyanolyan feltételek mellett az otthon végzett munkamennyiség eltéré nemek
szerint, a nékre ebbdl a feladatbol tobb hdrul. Errél mér tobb helytitt olvashattunk
(Hochschild 1990; Blaské 2006), itt ellenérzésként szolgal, hogy az adott mintan
hogyan jelenik meg. Tovabba a munkaidé novekedése eltéréen befolydsolja a hdztar-
tdsra forditott id6t a két nem esetében.

2b) Az, hogy egy dolgozé egyén partnerének elege van-e az illetd munkajaval
kapcsolatos fesziiltségb6l, nem csupan attdl fiigg, hany orat dolgozik a partner,
hanem attdl is, hogy az otthon t6ltétt idében mennyire jarul hozza a héztartas mi-
kodtetéséhez. Tehdt a hdazimunkdra forditott idé befolydsolja a munkaidé hatdsdt.

Azt varom tovabba, hogy

2¢) a hdzimunka nagyobb mennyisége mindkét nem esetén csokkenti a partner
elégedetlenségét, de...

2d) a férfiak elégedetlenségét jobban csokkenti a nék hdztartdsban végzett munka-
janak novekedése, mint forditva. Ez a tradicionalis n6i-férfi szerepekbdl adédhat. Ha
igy van, az azt jelenti, hogy ebben nincs jelentds véltozas a korabbi idészakokhoz
képest.

A PARKAPCSOLATOK MINOSEGE

Lingard és tarsai (2010) erds korrelaciot taldltak a ledolgozott ordk szdma és
a munka-maganélet 6sszehangolasi tapasztalatok kozott. A heti munkaidd, a mun-
kaorak szdma elére jelzi, hogy a résztvevok képesek-e teljesiteni feladataikat otthon
és a munkahelyiikon egyarant. Az azonban még nem keriilt a kutatasok fokusza-
ba, hogy a munkaid4 hogyan befolyasolja a parkapcsolatok mindségét. Lehetséges,
hogy az 6nmagaban nem vezet parkapcsolati problémékhoz, ha valaki sokat dolgo-
zik (ledolgozott érak szama és tulmunka), csak akkor, ha agy érzi, partnere elége-
detlen a munkajabdl szarmazo leterheltség miatt. Vagyis a sok munka parkapcsolat
mindségére gyakorolt hatasat befolyasolja, hogy a partner hangot ad-e (a kérdezett
egyén munkajabol szarmazé egyensulytalansdgaval valo) elégedetlenségének.

3a) A fizetett munkavégzés nem rontja a parkapcsolat mindségét, csak akkor, ha
szokatlan (esti, hétvégi, tilérdbol adodo) munkavégzésrdl van szo.

A PARTNER ELEGEDETLENSEGENEK HATASA A SAJAT
EGYENSULYERZETRE

Ha az eddigiekben targyalt érzékenység létezik, akkor az is érdekes kérdés lehet,
hogy a két nem eltér6 mddon érzékeny-e partnere véleményére, ha az elégedet-
len a kérdezett munkajabol szarmazoé fesziiltséggel. Erre vonatkozé megallapitast
a szakirodalomban nem talaltam. Feltételezésem szerint:
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4a) Az, hogy az egyén hogyan értékeli munkajanak és maganéletének egyensu-
lyat, fugg attol, hogy partnerének mennyire van elege a kérdezett munkajabol szar-
mazé fesziiltségbdl, ezt az Osszefiiggést pedig befolyasolja az, hogy az illet6 férfi
vagy né. Varakozasaim szerint érzékenységiik miatt a nék esetében erésebb a partner
véleményének hatdsa a sajét munka-magdnélet egyensiilyérzetre, mint a férfiak ese-
tében.

4b) A partner negativ véleményének a hatdsdt (a sajat munka-maganélet egyen-
stllyal valo elégedettségre) befolydsolja az, hogy a partner végez-e fizetett munkdt.
Ennek az lehet az oka, hogy aki fizetett munkat nem végez, azt érzékenyebben érin-
ti, ha tarsa a munkahelyén tobb idét tolt munkaval.

ELEGEDETLENSEG ES MUNKAKINALAT-CSOKKENTES

Alger és Crowley (2012) szerint lehetséges, hogy részmunkaidé mellett a nék
ugyanazokat a feladatokat végzik, mint korabban, azonban férjitk hozzdjarulasat
magasabbra értékelik. Ebbdl kiindulva érdemes lenne megvizsgalni, vajon a nék
hajlamosabbak-e arra, hogy csokkentsék munkakindlatukat, amennyiben partne-
riik elégedetlen a munkabdl szarmazo fesziiltséggel.

5. N6k esetén a partner negativ véleménye az egyén munka-maganélet egyensti-
lydrdl inkdbb vezet ahhoz, hogy az illetd csokkenteni szdndékozzon munkakindlatdn.

A KUTATAS MODSZERTANANAK ISMERTETESE

A hipotézisek vizsgalatahoz a European Social Survey 6todik hulliménak (2009-
2011) adatait hasznaltam, mely t6bb vizsgalt témakor mellett a munka-maganélet
egyensulyanak kérdéseivel is részletesen foglalkozik.

Elemzésem soran a European Social Survey adatfelvételben szereplé orszagok
koziil az eurdpai kontinensen talalhaté vagy EU-tagorszagokat elemzem.” Olyan
valaszaddkat vizsgalok, akik partnerrel élnek,™ és az adatfelvételt megel6z6 hét nap
soran végeztek fizetett munkat. Ezen beliil is az alkalmazott statuszuiakat elemzem,
mert a vallalkozéknal masként alakulhat a munka-maganélet egyensilya (ez aldl
egy esetben kivételt teszek).

A fent jelzett szelekcid utan 2076 eset maradt. A minta 34%-a férfi, 66%-a nd.
25% részmunkaidében dolgozik, 75% teljes munkaidében. A minta 25%-dnak
a parja nem dolgozik, 16% parja teljes, 59% pérja pedig részmunkaidében dolgozik.
73,6% gondolja, hogy jovedelmi helyzete megfeleld. 38%-uknak nincs gyermeke,
24%-nak 5 éves vagy anndl fiatalabb gyermeke van.
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FUGGO VALTOZOK

A sajat munka-maganélet egyensulyérzet

A sajat munka-maganélet egyensulyérzetet a ,, Mennyire elégedett a munkdval toltott
ideje és a szabadideje kozott kialakult egyensiillyal?” kérdésre adott valasszal mérem.
A valaszok a 0 (rendkiviil elégedetlen) és a 10 (rendkiviil elégedett) értékek kozotti
tartomanyban mozognak, atlaguk 6,4.

A partner véleménye a kérdezett munka-maganélet egyensulyarol

Ezt a, Milyen gyakran fordul el6, hogy 1igy érzi, a partnerének vagy a csalddjénak ele-
ge van az On munkdjdval kapcsolatos fesziiltségb61?” kérdéssel mérem. A legkisebb
értéke az 1 (soha), a legnagyobb az 5 (mindig). A valtozo leggyakrabban el6forduld
értéke 2, atlaga 2,19. A véltozot haszndlom magyarazo valtozoként is, ez esetben az
ot kategoriabol harmat készitek: mindig vagy nagyon gyakran (1), néha (2), szinte
soha vagy soha (3). (A kérdezés soran arrol nem érdeklddtek, hogy a kérdezett mit
gondol partnerének munka-csalad egyensulyarol.)

Parkapcsolat-minéség

Sem a parkapcsolat minGségére, sem az ezzel valo elégedettségre vonatkozdan nincs
kérdés a kérdéivben. A rendelkezésre allé valtozok, melyek viszonylag jol korrelal-
nak egymassal, a magdnyossigérzés és a partnerrel a pénzen valo veszekedés gyako-
risdga. Feltételezésem szerint, aki boldog hazassagban él, nem érzi magat maga-
nyosnak; és kevesebbet vitatkozik, illetve inkabb egyetért a pénzzel kapcsolatos
kérdésekben.

Vagyis aki egyetért (és nem vitatkozik, illetve kevesebbet), az feltételezhetéen
boldogabb, kiegyensulyozottabb, sikeresebb parkapcsolatban él. Igy ebbél a két val-
tozobdl (pénziigyi vitdk, maganyossag) f6komponenst készitettem, mely a két val-
tozd variancidjanak majdnem 60%-4t magyarazza, igy ezt haszndlom a parkapcsolat
mindségének indikatoraként.

KALKULALT VAGY FOKOMPONENS-ELEMZESSEL LETREHOZOTT
FUGGETLEN VALTOZOK

Munkaidé

A munkaidét a ,,Hdny drdt dolgozik ténylegesen hetente a fédlldsaban, beleértve
a fizetett vagy meg nem fizetett tilordkat is?” kérdésre adott valasszal mérem. Az
érvényes 2033 eset atlaga 39,45.
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A partner véleménye a kérdezett munka-maganélet egyensilyarol

A fuggé valtozok kozott felsorolt ,,Partner véleménye a kérdezett munka-magan-
élet egyensulyarol” valtozo fliggetlen valtozoként is szolgal, amikor azt vizsgalom,
mennyire befolyasolja a partner egyensulyérzete a kérdezett egyensulyérzetét.

A munkakinalat

A munkakinalat valtozasat a kovetkezd két kérdés kiilonbségével mérem: , Heti
hény 6rdt volna hajlandé dolgozni, figyelembe véve, hogy keresete ezzel ardnyosan
néne vagy csokkenne?”, és ,,Mennyi az On »alap« vagy munkaszerzédésben rogzi-
tett heti munkaideje, nem szdmitva a fizetett vagy nem fizetett tulérdkat?” Ameny-
nyiben a vagyott oraszam kevesebb, mint a tényleges, akkor az egyén csokkentené
a munkakinalatat, amennyiben egyenld vagy a vagyott tobb, igy nem csokken-
tené. 1903 érvényes eset van, 0 az érték, ha nem dolgozna kevesebbet (72%),
1 pedig, ha igen (28%).

Tobbletmunka

A heti szinten ténylegesen és a szerz8désben meghatérozott 6rdk szamanak kii-
16nbsége. A negativ érték azt mutatja, hany draval dolgozik valaki kevesebbet, mint
a szerzOdésben rogzitett, a pozitiv pedig, hogy mennyivel dolgozik tobbet. Az atla-
gos kiilonbség 3,22 dra (vagyis a mintaban szerepl6k atlagosan 3 tdléraval rendel-
keznek egy héten).

Talmunka

A talmunkat az ,,Esténként vagy éjszakanként is dolgoznia kell”; az ,,Elézetes beje-
lentés nélkiil tulérdznia kell” és a ,,Milyen gyakran jar az On munkdja azzal, hogy
hétvégéken is dolgoznia kell?” valtozokkal lehet 6sszefoglaléan mérni fékomponens
létrehozasanak segitségével. 2039 érvényes eset van, értéke —1,25-t6l 2,51-ig terjed
a mintaban. Az atlag -0,18.

Részmunkaid6

Azt, hogy a kérdezett vagy partnere részmunkaidében dolgozik-e, a szerzédésben
rogzitett draszamokbdl szamitottam ki. 1-34 draig" részmunkaidének (1-es érték),
35-t6l teljes munkaid6nek (0-s érték) kodoltam a valtozot. A kérdezettek 25,1%-a
dolgozik részmunkaidében (2018 érvényes esetbdl).

A partner foglalkoztatasi statusza (végez-e fizetett munkat, és ha igen, mennyit)
A lehetséges valtozokbdl egy haromelemt kategorialis valtozdt hoztam létre: az
érvényes 881 esetbdl a partnerek koziil 24,8% nem végez fizetett munkat, 16,3%
pedig teljes, és 58,9% részmunkaidében dolgozik.
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Az otthon végzett munka mennyisége

A hézimunka mérésére a kovetkezd kérdés 4ll rendelkezésre: ,Osszesen koriilbeliil
heti hdny 6rdt t6lt On hdzimunkdk végzésével?” Ez egy folytonos véltozo, viszont
onmagéban nem nyujt sok informdciét. Igy a hdzimunka relativ dsszegét érdemes
bevonni az elemzésbe, vagyis azt, ha valaki az atlagnél tobb vagy kevesebb hazi-
munkat végez. A férfiak atlagosan 9,65 ora, a ndk atlagosan 18,37 d6ra hazimunkat
végeznek egy héten, az ezek feletti, illetve alatti értékek lesznek atlag feletti vagy
alatti hazimunka-mennyiségek.

Az otthon végzett munka és a fizetett munka viszonya

A fenti elvet a munkaiddre is alkalmazva a kovetkezd négy csoportot kapjuk: sok
munkahelyi és sok otthoni munka (27%); kevés munkahelyi, de sok otthoni munka
(19%); sok munkahelyi, de kevés otthoni munka (28%); kevés munkahelyi és kevés
otthoni munka (26%).

KONTROLLVALTOZOK

Iskolazottsag

A végzettséget a ,Hdny évig tanult dsszesen?” kérdésre adott valasszal mérem.” Az
értékek 0-t6l 29-ig terjednek, az atlag 13,9, a leggyakrabban eléfordulé érték pedig
al2.

Jovedelem

A jovedelmi helyzet mérésére egy olyan valtozot hasznalok, mely a kérdezett szub-
jektiv érzetét méri azzal kapcsolatban, hogy elégedett-e a jovedelmi helyzetiikkel.
A ,Melyik leirds kozeliti meg leginkdbb az Ondk hdztartdsdnak jelenlegi jovedelmi
helyzetét?” (kényelmesen megéliink a jelenlegi jovedelmiinkbdl / kijoviink a jelenlegi
jovedelmiinkbdl / nehezen éliink meg a jelenlegi jovedelmiinkbdl / nagyon nehezen
éliink meg a jelenlegi jovedelmiinkbdl) kérdéshez tartozo elsé kettd és utolso kettd
valaszlehet&séget Osszevontam, igy az elsé két csoport megfelel6 jovedelmi helyze-
tet, mig az utolsé ketté nem megfelel jovedelmi helyzetet jelent. A 2072 érvényes
eset 73,6%-aban tartjak megfelelének a jovedelmi helyzetiiket.

Kisgyermek jelenléte

Ennél a valtozondl el8szor is megkiilonboztettem azokat, akik 5 éves vagy annal
fiatalabb gyermekkel élnek egy haztartasban. Mivel az adatfelvételek datuma 2010
és 2011, igy ehhez képest szamoltam vissza az 5-5 évet attdl fiiggden, hogy adott
esetben mikor volt az adatfelvétel. A 2075 f6s mintaban 18,8%-ban van 6 év alatti
(maximum 5 éves) gyermek a haztartasban.
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Munka feletti kontroll

Azt, hogy az egyénnek mennyire van kontrollja a munkaja felett, a kovetkez6 kér-
désekbdl készitett f6komponens &sszegzi: ,Mennyire teszi lehetévé a munkahelyén
a fonokség, hogy... dontson a napi munkdja megszervezésérdl? /... a szervezet/cég
tevékenységét érinté dontéseket befolydsolja? /... megvdlassza vagy megviltoztassa
sajdat munkatempodjat?” Az 4j az eredeti valtozok variancidjanak tobb mint 78%-at
magyarazza. Az értékek —1,54 és 1,52 kozott mozognak.

Munkahelyi stressz

A munkaterhelést/munkastresszt a kovetkezé véltozokbol létrehozott fékom-
ponenssel mérem: ,,Sosincs elég idém mindent elvégezni a munkahelyemen” és
»A munkahelyemen nagyon keményen kell dolgoznom” Az 4j valtozd az eredeti
valtozok variancidjanak tobb mint 65%-at magyardzza. Az alacsony értékek jelentik
a magas, a magasak az alacsony stresszt. A 2057 értékbdl képzett valtozo legkisebb
értéke -1,89, a legnagyobb pedig 2,91.

EREDMENYEK
AZ ELEGEDETLENSEG KIFEJEZESE

El6szor vizsgaljuk meg, eltéré-e nemenként az, hogy a partnernek milyen mérték-
ben van elege a kérdezett munkajabdl szarmazd fesziiltségbdl. A véltozd legkisebb
értéke az 1 (soha), a legnagyobb az 5 (mindig).

Férfiak esetében a partner elégedetlenségének atlagos értéke 2,23, mig nék eseté-
ben 2,17. Vagyis a n6k a férfiakkal némileg elégedetlenebbek, mint a férfiak a nék-
kel. Ez a kiilonbség azonban sok mindenbdl adddhat: befolyasolhatja a munkaidd,
a jovedelem, a kisgyermek jelenléte a csaladban, az eltéré jovedelemszint, az isko-
lazottsagbeli kiilonbég, a munkahelyi stressz vagy az eltérd lehetéségek a munka
feletti kontroll befolyasolasara. Ezek regresszidelemzéssel kontrolldlhatok.

Az eredmények (Melléklet - 1. tabldzat) azt mutatjak, a nemnek nincs szignifi-
kans hatdsa arra, elégedetlen-e valaki a partnere munkdjabdl szarmazé fesziilt-
séggel. Vagyis az els6 hipotézis a) pontja — miszerint a nék ugyanolyan feltételek
mellett elégedetlenebbek lennének férfi tarsaikkal, mint a férfiak a nékkel - nem
tapasztalhat6 a vizsgalt mintan. A kontrollvaltozok vizsgalata alapjan azt latjuk,
a munkaidd novekedése noveli a partner elégedetlenségének atlagat. Az 5 év alatti
gyermek jelenléte nincs hatassal a partner elégedetlenségére. A megfeleld jovede-
lem csokkenti az elégedetlenséget, a tanulassal toltott évek szamanak emelkedése
ugyanilyen hatdssal jar. A munkahelyi stressz szignifikdnsan néveli a partner elége-
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detlenségét. Ez azt is igazolja, hogy valoban van létjogosultsiga a crossover elmélet-
nek, mivel a partner stresszérzete valoszintleg atszivarog tarsara.

Vizsgaljuk meg, megértébbek-e a dolgozd partnerek, mint a fizetett munkat
nem végzék (Melléklet - 2. tabldzat). A kontrollvaltozdok (a munkaidé, a jovedelem,
az iskolazottsag, a munka feletti kontroll és stressz, valamint a gyerekszam) bevona-
saval a partner munkastatuszanak hatasa kozel szignifikans (7%). Eszerint a partner
elégedetlensége kisebb a dolgozd, mint a nem dolgozdé partner esetében: ugyanazon
feltételek fennallasa mellett azok, akik végeznek fizetett munkat, elégedettebbek
partneriik munka-maganélet egyensulyaval, mint akik nem végeznek.

Az 1a) hipotézissel ellentétben a vizsgalt mintan a nemnek (6nmagaban) nincs
hatasa az elégedetlenségre, azonban az, hogy a partner végez-e fizetett munkat,
befolyasolja annak elégedetlenségét a kérdezett munkajabol szarmazo fesziiltséggel
[1b)], mégpedig a feltételezésnek megfeleléen: a dolgozo tarsak kisebb, a nem dol-
gozok nagyobb mértéki elégedetlenséget mutattak a partneriik munkajabol szar-
mazd fesziiltség miatt.

Nézziik meg, befolyasolja-e a nem az osszefliggést.

Az 1. tdbldzat mar tartalmaz egy interakcios valtozdt, a partner munkastatusza-
nak (partner dolgozik/nem dolgozik) és a nemnek a szorzatat, a fiiggé valtozo
tovabbra is a partner elégedetlensége. Az interakcids hatas megkozeliti a szignifi-
kans értékhatart, igy érdemes azt értelmezni.

A regresszios egyenlet atrendezése utan (Melléklet 1. egyenlet) lathatjuk, hogy
a férfi kérdezettek esetén 0,19 a kiilonbség a dolgozé és a nem dolgoz6 partner
elégedetlensége kozott, vagyis a dolgozé nok elégedetlensége ennyivel nagyobb fér-
jiikkel, mint a nem dolgozé néké. N6i kérdezettek esetén nincs lényeges kiilonbség
(-0,06) (vegyiik figyelembe a dolgozé feleség-nem dolgozo férj paros aranylag ritka
eléforduldsat).

A két kilonbség eltérésébdl fakaddan a nem atlagosan 0,25-dal csokkenti
a partner munkdjanak hatasat. Azaz a n6knél a hatds nagysaga kb. egyharmada
a férfiakndl megfigyelt mértéknek. Eszerint csak a néi partnerek munkastatusza be-
folyasolja férfi partneritk munka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos elégedetlen-
ségiiket. Vagyis a férfi partnerek egyforman elégedetlenek partneritk munka-ma-
ganélet egyensulyaval akkor is, ha dolgoznak, és akkor is, ha nem, mig a néknél
eltérés tapasztalhatd. Azok a nék, akik fizetett munkat végeznek, elégedetlenebbek
férfipartneritk munka-maganélet egyensulyaval, mint akik nem végeznek fizetett
munkat. Az 1. hipotézis b) pontja csak részben igazolddott be tehat, mert a nemnek
ugyan van hatdsa az elégedetlenség kifejezésére, mivel a férfiak hazassaggal valo elé-
gedettségét nem befolyasolja, végez-e tarsuk fizetett munkat, azonban nem mutat-
nak tobb megértést azok a nék, akik maguk is végeznek fizetett munkat, mint akik
nem végeznek.
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1. tablazat: A partner munkastdtuszdnak és a kérdezett nemének egyiittes hatdsa
a partner elégedetlenségére — Linearis regresszio

B Sig.
Konstans (partnernek elege van) 1,203 0,00
Partner munkastatusza (dummy)” 0,19 0,139
Nem™ -0,03 0,727
inter (nem X partnermunka) -0,25 0,088
Munkaid6 0,016 0,00
Gyermek (5 év alatti) 0,00 0,985
Jovedelem -0,08 0,292
Iskolazottsag 0,031 0,00
Munkahelyi stressz -0,236 0,00
Munkakontroll 0,01 0,828
N 915
R? 0,124
F-préba-szignifikancia 0,000

" Partner munkastatuszanak referenciakategoridja: nem dolgozik a partner
" Nem referenciakategéridja: férfi

Hatassal van-e az a férfi partnerek elégedettségére, hogy a kérdezett (nd) rész- vagy
teljes munkaidben dolgozik [I¢c) hipotézis]?

A 2. tablazatban taldlhaté eredmények szerint a nék csoportjan beliil vizsga-
l6dva, ha részmunkaidében dolgoznak, a partner elégedetlensége csokken ahhoz
képest, mint ha teljes munkaidében dolgoznak. Vagyis a férfi tarsaknak ritkabban
van elegiik a feleségiik munkajabdl szarmazo fesziiltségbdl, ha feleségiik részmun-
kaidében dolgozik (a munkaidé kivételével az eddigi kontrollvaltozok konstanson
tartasa mellett).

212



IMUNKA, MAGANELET. PARKAPCSOLAT? ELEGEDETTSEG A MUNKABAN, ELEGEDETTSEG OTTHON

2. tablazat: A kérdezett nék dital végzett munka mennyiségének hatdsa a partner elége-
detlenségére — Linearis regresszié

B Sig.
Konstans 2,026 0,000
(partner elégedetlensége)

Részmunkaidbben dolgozik? -0,154 0,007

Gyermek
(van-e 5 év alatti) 0,005 0,941
Jovedelem® -0,313 0,000
Iskolfxzottsag 0,029 0,000

(évek)

Munkahelyi stressz (FAKTOR) -0,259 0,000
Munkakontroll (FAKTOR) -0,005 0,881

* Kétérték véltozo: referenciakategoria (0): nem megfeleld; (1): megfelel; N=1311;
R* 0,106; globalis F-proba szignifikanciaszintje: 0,000

HAZIMUNKA ES ELEGEDETLENSEG

Az el6z6 részben lattuk, hogyan befolyasolja a partner elégedetlenségét a nem,
a munkaerdpiaci statusz és a munkaidd hossza. Vizsgaljuk meg, miként befolyasolja
a hdzimunka a partner elégedetlenségét. Ehhez elészor vegyiik szemiigyre, hogyan
kiilonbozik a hazimunka mennyisége nemenként, ezzel egy rovid ideig még flig-
g6 valtozoként kezelve a hazimunkat (Melléklet/3. tdblizat, 1. modell). Azt latjuk,
hogy egy hét alatt a nék azonos munkaidd, kisgyermek jelenléte, jovedelem, iskola-
zottsag, azonos mértékd munkahelyi stressz és munkakontroll mellett is atlagosan
8 oraval tobb otthoni munkat végeznek, mint a férfiak, mely 6sszetiiggés nagyon er6-
sen szignifikans. Hogy megtudjuk, hogyan befolyasoljék az otthon végzett mun-
ka mennyiségét a kontrollvaltozok, kiilon modellben (2. modell) nézziik meg az
Osszefiiggést férfiakra és nékre vonatkozoan. Férfiak esetén a munkakontroll és
a munkaidd kivételével nem szignifikansak az értékek. Minél nagyobb valakinek
a munkakontrollja (azaz valdsziniileg vezetd szerepben van), annél kevesebb hazi-
munkat végez, tovabba a munkaid6 névekedésével — meglepé modon - valamelyest
n6 a hazimunkara forditott id6. A nék esetében a hdzimunka mennyisége nem fiigg
a munkaidé6tdl, a jovedelemhatds viszont megjelenik. A jobb jovedelmi helyzetet jel-
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28k 4 oraval kevesebbet dolgoznak otthon, mint azok, akik nem itélik megfelelének
a jovedelmi helyzetiiket. Az elvégzett osztalyok szaméanak novekedése is csokkenti
a hazimunkara forditott idt. A munka feletti kontroll az a kdzos pont, amely mind-
két nem esetében csokkenti a hdzimunkara forditott idét, kiillondsen férfiaknal erés
a hatasa.

A munkaidé hatasa a haztartasban végzett munkara tehat kiilonb6z6 a két nem
esetén [2a)]. A néknél nem befolyasolja a haztartasban toltott id6t, mig a férfiak
esetén meglep6 modon a munkaidé emelkedése nagyon kis mértékben bar, de
noveli a haztartasra forditott 6rak szamat [2b)].

A kovetkez6kben megnézziik a hazimunka mennyiségének hatdsat a partner
elégedetlenségre.

3. tablazat: A hdzimunka hatdsa a partner elégedetlenségére — Linedris regresszio

Modell 1 Modell 2
Férfi N6 Férfi N6

B sig B sig B sig
Zloégsetgzaéaasrétg:)r 1,481 | 0,000 | 1,575 | 0,000 | 15349 | 0,000
Hazimunka (6ra) 0,005 | 0,025 | -0,001 | 0,755 | 0,008 | 0,002
Munkaid (6ra) 0,012| 0,000 | 0,014 | 0,000 = 0011 | 0,000
Gyermek (5 év alatti) 0,016 | 0,768 | -0,023 | 0,763 | 0,021 | 0,775
Jévedelem -0,195 | 0,000 | 0,054 | 0573 | -0,285 | 0,000
Iskolazottsag 0,021| 0,001 | 0,002 | 0,809 | 0,033 | 0,000
Munkahelyi stressz -0,239 | 0,000 | -0,251 | 0,000 | -0,238 | 0,000
Munkakontroll 0,005 | 0,846 | 0,038 | 0,399 | -0,026 | 0,404
N 1923 652 1270
R 0,113 0,117 0,122
F-préba sig. 0,000 0,000 0,000

A 3. tabldzat megmutatja, hogy a nemeket egytitt vizsgalva a hazimunka emelke-
désével nd a partner elégedetlensége a kérdezett munka-maganélet egyensulyaval
kapcsolatban. Nemekre bontva az dsszefliggést, els6ként latszik, hogy a férfiaknal
megszint a hazimunka hatasa, a n6knél azonban tovabbra is szignifikdns. Vagyis
hiaba dolgozik tobbet egy né otthon, partnere nem lesz téle elégedettebb. A hipo-
tézis [2¢)], miszerint a hdzimunka novelése mindkét nem esetében csokkenti az
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elégedetlenséget, nem nyert igazolast, mivel a férfiaknal az elvégzett hazimunka
mennyiségének nincs hatdsa a partner elégedettségére, n6k esetében pedig — bar szig-
nifikdns a hatds, de — minimalis mértékii, és az is a varakozassal ellentétes, mivel
a novekvd hazimunka nagyon kis mértékben noveli a férfi partner elégedetlenségét.

Nézziik meg egy masik mddszerrel a partner elégedetlenségét annak fiiggvényé-
ben, hogy az egyén atlag alatti vagy feletti mennyiségben végzi-e az egyik, illetve
a masik tipusa munkdt. E ketté kombinaciojabol all el6 a 4. tabldzatban lathatd négy
csoport — nemek szerint.

4. tablazat: A partner elégedetlenségének dtlaga az otthon végzett és az otthonon kiviil
végzett dtlagon feliili és aluli tevékenység fiiggvényében, nemekre lebontva
- Linedris regressziok B egytitthatoi (kisgyermek, jovedelem, iskoldzottsag,
munkahelyi stressz és munkakontroll kontrollaldsaval)

Férfi kérdezett Fizetett munka
(n6i partner) sok Kevés
sok 2,244 2,147
Otthoni munka
kevés 2,396 2,010™

"p < 0,05; “p <0,01;**p = 0,005 N = 652; R*= 117; F-préba sig. = 0,000

No6i kérdezett Fizetett munka
(férfi partner) sok kevés
sok 2,056™ 1,767
Otthoni munka -
kevés 1,91* 1,784™

p < 0,1%; p < 0,05 "p < 0,01;p = 0,00; N = 1270; R*= 0,111; F-préba sig = 0,000

Az eredmények azt mutatjak, azon férfiak parja elégedetlen (e férfiak munkajabol
szarmazo fesziiltséggel) legkevésbé, akik atlag alatti fizetett és atlag alatti otthoni
munkat végeznek. Oket kovetik szintén a kevés otthoni, de sok munkahelyi munkat
végzOk parjai, ez az érték azonban nem szignifikans. A sok otthoni és sok fizetett
munkat végz0 férfiak partnerei ennél még elégedetlenebbek, és ket kovetik a kevés
otthoni és sok fizetett munkat végz6k. Az a hipotézis tehat, miszerint a munkaid6t6l
tiiggetleniil azok partnere elégedetlenebb inkabb, akik kevés munkat végeznek ott-
hon [2¢)], nem nyert igazolast. Ezek az eredmények abba az iranyba mutatnak, hogy
a nok elégedettségét nem az noveli, ha a férfiak sok hazimunkat végeznek, hanem
az, ha kevés fizetettet.
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A néi valaszadoknal a kovetkezéképpen fest a helyzet: a kevés fizetett és sok ott-
honi munkat végz6 feleségekre vonatkozo érték nem szignifikdns. A szintén kevés
fizetett munkat, de emellett sok nem fizetett munkat végzékkel szemben az elége-
detlenség minimalisan n6. Ezt koveti a sok fizetett és kevés otthoni munka, végiil
pedig a sok fizetett és sok otthoni munka. Az el6z6 Osszefiiggés latszik megismét-
16dni: a partnerek a sok fizetett munkat végzé nokkel elégedetlenek inkabb. A sok
fizetett munkat végzok kozott azonban azokkal a dolgozo nékkel elégedetlenebbek
inkabb a férfiak, akik sok otthoni munkat is végeznek. Vagyis ha egy n6 sok fizetett
munkat végez, nem tudja partnere elégedetlenségét azzal csokkenteni, hogy mel-
lette sok otthoni munkat is végez, mert a férfiak szamara ez indifferens, s6t mivel
a sok otthoni munkat végzokkel inkabb elégedetlenek, mint a kevés otthoni munkat
végzokkel, ez azt sugallja, hogy a férfiak a sok hazimunka miatt is elégedetlenek
lehetnek. A férfiak tarsuk sok fizetett munkajabol adodo elégedetlenségét tehat csak
fokozza a sok hazimunka.

Osszességében azt mondhatjuk, a partner elégedetlensége eltéréd mértékben
csokkenthetd a két nem esetében: az atlagosnal tobb hazimunka csak a férfiak mun-
ka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos partneri (n6i) elégedetlenséget csokkenti.

Ha a munkaidét nem a ledolgozott drak szamaban mérjiik, hanem egy olyan
folytonos véltozét vonunk be, amely azt mutatja, mennyivel dolgozik tobbet a kér-
dezett a szerzddésben meghatdrozott munkaidejénél, a hazimunka emelkedése
valamelyest csokkenti a munkaidé hatasat a partner elégedetlenségére (Melléklet 4.
tabldzat 1. modell). Két nemre lebontva (Melléklet 4. tabldzat 2. modell) azonban
moddosul a kép. A férfiak esetében megmarad az interakcid szignifikancidja, mig
a n6éknél eltlinik. Tehéat csak a férfiakra jellemz6, hogy a hazimunka mennyisége
befolydsolja a szerzédésen feliili munkaidd negativ hatasat a partneriik elégedetlen-
ségére, mégpedig ugy, hogy csokkenti azt.

A PARKAPCSOLATOK MINOSEGE

A hipotézisekben megfogalmazott kovetkezd kérdés az volt, hogyan befolyasolja
a munkaidé novekedése a parkapcsolat mindségét, vagyis tetten érhet6-e a szakiro-
dalomban crossoverként emlitett jelenség.

Linedris regresszidval vizsgalva a munkaid6 hatasat a parkapcsolat mindségére,
a munkaid6 hatdsa nem szignifikdns, 6nmagaban nem befolyasolja a parkapcso-
lat mindségét (Melléklet 5. tabldzat). Viszont mivel valoszintileg nem énmagaban
a munkaodra, hanem a talzott, kiszamithatatlan munkadra van hatassal a hazassag-
gal valo elégedetlenségre, vonjunk be egy olyan véltozot (a szokdsos kontrollvalto-
zokkal egyetemben), mely a hétvégi, esti munkavégzést és a kiszamithatatlan tul-
orakat 6sszegzi (5. tabldzat).
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5. tablazat: A nem és a tulmunka hatdsa a pdrkapcsolat mindségére —
Linedris regresszi

Modell 1 Modell 2 __Modell3
Férfi No6

B sig. B sig. B sig. B sig.
Konstans
(partner- 0,381 0,000 | 0,283| 0,001 | 0,067 | 0,626 | 0,525 |0,000
kapcsolat [-])
Tulmunkafaktor | 0,078 | 0,000 | 0,091 0,000 | 0,074 | 0,021 | 0,105 |0,000
Nem® 0,153/ 0,000
(GSVE\;“;I?&]) -0,094 | 0,056 | -0,075| 0,129 | -0,056 | 0,413 | 0,077 |0,256
Jévedelem -0,386 | 0,000 | -0,371/ 0,000 [-0,333 | 0,000 |-0,389 0,000
Iskoldzottsag | -0,007 | 0,246 | —0,008| 0,166 | 0,003 | 0,705 | -0,013 |0,075
er”er;'s‘ghe'y' -0,027 | 0,171 | -0,021/ 0,282 | 0,004 | 0,898 | -0,03 (0,231
Munkakontroll |-0,153 | 0,000 | -0,144 | 0,000 | -0,071 | 0,065 |-0,174 |0,000
N 1962 1962,000 663 1300
R 0,087 ,093 0,040 0,100
F-préba sig. 0,000 0,000 0,000 0,000

" Nem: referenciakategoria: férfi

Mig tisztan a munkaidé nem befolyasolja a parkapcsolat mindségét, ez a mutatd
sokkal inkdbb kimutatja ezt a hatast. Mivel a faktor magasabb értékei er6sebb ma-
ganyossagérzetet és tobb vitat jelképeznek, a talmunka erdsebb jelenlétével romlik
a parkapcsolat mingsége. Vagyis az a feltételezés, miszerint a munkaorak helyett
a tulmunkanak van hatdsa, beigazolddott, a fizetett munkavégzés csak akkor rontja
a parkapcsolatot, ha az szokatlan munkavégzést jelent.

Ha a nemet is bevonjuk a modellbe (2. modell), latszik, hogy a nék ugyanakkora
mértékd tulmunka és ugyanakkora jovedelem mellett sokkal kevésbé érzik jonak a
parkapcsolatukat, mint a férfiak. Ez is azt igazolja, hogy a nék - szocializaciéjuk,
tarsadalmi szerepeik kovetkeztében — érzékenyebbek ezekre a kérdésekre. Az 5 év
alatti gyermek léte, az iskolazottsag és a munkahelyi stressz nem befolyasolja a par-
kapcsolat mindségét, a megfeleldnek vélt anyagi helyzet és a munka feletti nagyobb
kontroll javitja azt.
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A PARTNER ELEGEDETLENSEGENEK HATASA
A SAJAT EGYENSULYERZETRE

Crossover esetén az egyik fél dltal tapasztalt pozitiv vagy negativ élmények ataram-
lanak a partnerre. Vajon ez visszahat-e az egyénre is? Jelen esetben kozvetve azt
vizsgalom, a kérdezett munkajabol adodo fesziiltség nyoman a partner negativ véle-
ményének milyen hatdsa van a kérdezett egyensulyérzetére.

Ahogy a Melléklet 4. tabldzatdbol latszik, a partner negativ véleménye a nem és
a kontrollvaltozok bevonasaval szignifikansan, negativan befolyasolja a sajat egyen-
stlyérzetet. A nem hatasa nem szignifikans. Ezek alapjan a 4a) feltételezés csak rész-
ben igazolddott be, a partner elégedetlensége valoban hat a sajat elégedettségérzetre,
nemenként azonban nem kiilonbozik az 6sszefiiggés. A 2. modellben a minta ketté-
bontdsa a partner fizetett munkavégzése szerint tortént meg. A partner véleményé-
nek hatasa azoknal hat erésebben a sajit egyensulyérzetre, akiknek a partnere nem
végzett fizetett munkat [4 b)]. Azaz azok a partnerek, akik nem végeznek fizetett
munkat, véleményiikkel er6sebben hatnak a dolgozé partnerre, mint azok, akik
végeznek. Az 9sszefliggés nem kiilonbozik nemenként.

ELEGEDETLENSEG ES MUNKAKINALAT-CSOKKENTES

Ahhoz, hogy megtudjuk, melyik nemre jellemz8bb inkabb, hogy a partner negativ
véleményének hatdsara csokkentené a munkakindlatat, mar nem érdemes az alkal-
mazottakra korlatozni az elemzést. Ennél a kérdésnél érdemes bevonni a vallalkozé-
kat is annak okan, hogy szabadabban dénthetnek a munkaval toltott 6rak szamarol,
igy itt egy szélesebb mintdn végzem az elemzést. Vizsgaljuk meg egy kereszttablaval
a partner elégedetlensége és a munkakinalat szandékozott csdkkentése kozotti osz-
szefliggést.

Minél nagyobb foku elégedetlenséget mutat a partner, annal magasabb azok
aranya, akik csokkentenék munkakinalatukat. Ez els6sorban a férfiaknal figyelhetd
meg. Azt megmutatta a 6. tdbldzat, hogy a két nem kozétt van valamiféle kiilonb-
ség, de azt nem, hogy mennyiben, és hogy egyéb tényezék hogyan befolyasoljak
a partner véleményének hatasat. Tovabbi valtozok kontrollalasaval megkaphatjuk
azt a tiszta hatast, amit a partner véleménye gyakorol a kérdezettre nemenként,
jovedelemtdl, munkadratol és a sajat észlelt egyensulytol fiiggetlentil. Az interakcios
hatas bevonasaval pedig pontosithatjuk a nem és a partner véleményének kolcson-
hatasat.

A részletes eredmények megtekinthet6k a mellékletben (Melléklet 7. tabldzat) és
az itt kovetkezd tablazatban, melyeket egy diagram is szemléltet.
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6. tablazat: A partner véleményének hatdsa a munkakindlatra nemek szerint

A partnernek milyen gyakran
van elege a kérdezett
munka-maganéletébdl adodoé
fesziiltségbol ..
Osszesen
Gyakran
vagy Néha Soha
mindig
462 1741 3774 5977
Nem
Kevesebbet 60,9% 652% | 72,2% 69,0%
) dolgozna? 296 930 1456 2682
Férfi Igen
39,1% 34,8% 27,8% 31,0%
.. 758 2671 5230 8659
Osszesen
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
422 1419 3865 5706
Nem
Kevesebbet 63,5% 63,5% 70,5% 68,1 %
B dolgozna? 243 816 1614 2673
No6 Igen
36,5% 36,5% 29,5% 31,9%
" 665 2235 5479 8379
Osszesen
100% 100% 100% 100%

Sig. = 0,000

7. tablazat: A munkacsokkentés esélye nem és a partner elégedetlensége szerint

A partner elégedetlenségének Férfi Né
gyakorisaga (n6 elégedetlen) (férfi elégedetlen)
. 1,145 1,164
néha/soha exp(b,) exp(b,+b,)
gyakran/soha 1,268 1,053
exp(b,) exp(b,+b,)

A 7. tdblazat és az 1. dbra egylittesen ad ki egy érdekes jelenséget. Ha megfigyeljiik
a kiillénbségeket a kiillonb6zé munkakinalati szandékok kozott, latszik, hogy a nék
akkor is csokkentenék a munkakinalatukat, ha a partneriik soha nem fejezi ki elé-
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gedetlenségét ezzel kapcsolatban. Tehat bar magasabbak a n6k csoportjahoz tartozo
oszlopok, vagyis dltalaban hajlamosabbak arra, hogy szandékuk szerint csokkent-
sék a munkaval toltott érak szamat, a partner véleményétdl azonban ez nem fiigg
annyira, mint a férfiak esetében. A 7. tdbldzat szamszerien mutatja ezt a hatast:
ha 9sszehasonlitjuk a férfiak és n6k esélyét arra, hogy csékkentsék munkakindla-
tukat, ha a partner gyakran elégedetlen (ahhoz képest, hogy soha nem elégedet-
len), azt tapasztaljuk, hogy a férfiak sokkal inkabb adnak a partner véleményére,
mert az el6bb emlitett 5%-kal szemben majdnem 27% annak a valdszintisége, hogy
csokkentenék a munkakinalatukat.

1. abra: A munkacsokkentés esélye nem és a partner elégedetlensége szerint

4
3,5
Munkakinalat-
cs6kkentés esélye 2,5
5
15
partnernek gyakran elege van

05 " - partnernek néha elege van
A
% '
partnernek soha nincs elege

NG

Osszegezve: a férfiak inkabb csokkentenék munkakinélatukat, mint a n8k, ameny-
nyiben parjuk elégedetlen a tul sok munkabdl szarmazo fesziiltséggel. Az a felté-
telezés tehat (5. hipotézis), miszerint a nék érzékenyebbek lennének partneriik
véleményére, mint a férfiak, és emiatt inkabb hajlamosak arra, hogy csokkentsék
munkakindlatukat, nem nyert igazolast. Amikor mind a partner véleményét, mind
a nemet egyszerre kezdjiik vizsgalni, a partner elégedetlensége, ugy tinik, a férfiak
esetében sokkal inkdbb mutat a munkakindlat csokkentésének irdnyaba.
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KOVETKEZTETESEK

A korabbi kutatasokbdl megtudtuk, hogy a férfiak és a nék parkapcsolatra vonat-
kozo észlelésében jelentds kiillonbségek vannak. A crossover hatdsok vizsgalatai azt
mutattak, hogy a férfiak negativ érzelmei sokkal inkébb elérejelzik a nék negativ
érzelmeit, mint forditva, és ez a hazassaggal valo elégedetlenségre is igaz (Westman
et al. 2009). A tulterheltség is eltéréen hat a két nemre: mig a férjek tulterheltsége
képes ataramolni a nékre, a feleségeké a tarsukra nem (Ransford et al. 2008). Az is
kideriilt, hogy az anyak foglalkoztatasanak a sztereotipiakkal ellentétben alig van
hatasa a csaladi kapcsolatok mindségére (Zimmerman et al. 2003), a munkaval t6l-
tott orak szamanak viszont annal inkabb (Lingard et al. 2010). A hdzimunkat érint
kérdésekben azt latjuk, hogy a ndk elégedetlensége nagyban fiigg a férjiik haztartas-
ban végzett tevékenységétdl (Alger—-Crowley 2012).

Kutatasom célja az volt, hogy fényt deritsek arra, a szakirodalomban egyiitte-
sen nem vizsgalt tényezdék koziil melyek azok, amelyek befolyasoljak a parok tagjai-
nak a partner munkdjabol adodo elégedetlenségét és a parkapcsolatok mingségét.
Vizsgaltam azt is, hogy az Osszefiiggések milyen koriilmények vagy feltételek (hazi-
munka mennyisége, partner munkaerdpiaci statusza, fizetett munka mennyisége)
teljesiilése esetén érvényesek, valamint hogyan kiilonboznek a két nemnél. A meg-
fogalmazott hipotéziseket a European Social Survey 5. hullamanak adatbazisaban
talalhaté dolgozo, parkapcsolatban é16 alkalmazottak (egy esetben ezenfeliil véllal-
kozok) vizsgalataval ellendriztem.

Az eredmények szerint a nem a munkakoriilmények (munkaidé, stressz, munka
feletti kontroll), a jévedelem, a kor, illetve kisgyermek meglététdl fiiggetleniil sem
befolyasolja azt, hogy a partnernek elege van-e a kérdezett munkavégzésébol adodod
fesztiltségbdl. Felmeriilt, hogy talan az szamit, ha nagyobb megértést tanusit az, aki
maga is végez fizetett munkat. A két nemre egyiitt ez igaznak is tint. Nemenként
is megvizsgalva a kérdést azonban latszik, hogy a fizetett munkavégzés csak a nok
esetén befolyasolja a férfi partner munkdjabol fakado fesziiltséggel valo elégedet-
lenséget, mégpedig oly mddon, hogy ugyanazon koriilmények fennallasa mellett
a fizetett munkat végz6 nok elégedetlenebbek partneriikkel, mint a fizetett munkat
nem végzok.

Mind a magyar (Blaské 2006), mind a nemzetkozi példakkal (Hochschild 1990)
Osszhangban a vizsgalt mintan a nék - a kiillonb6z6 valtozok (munkaidd, jovede-
lem, munkastressz, munka feletti kontroll, kisgyermek jelenléte) hatasanak kiszii-
rése mellett is — hetente atlagosan 8 6raval tobb id6t forditanak a haztartasra, mint
a férfiak — dertlt ki a masodik hipotéziscsoport tesztelése soran. A n6k haztartasra
forditott ideje nem fligg a munkaidétdl, a férfiak esetében sem csokken a munkaidé
novekedésével a haztartasra forditott id6. Ami a férfiaknal az otthoni munkat csok-
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kenti, az a munka feletti kontroll (pl. vezetd szerep) - munkaid6tél fiiggetlentil. Ha
megnézziik a hazimunka hatdsat a partner elégedettségére, azt latjuk, hogy a férfi-
ak esetében a tobb hazimunka csokkenti a partner elégedetlenségét, vagyis ,,kom-
penzalni” lehet a feleséget a munkavégzéssel magyarazhatd elégedetlenségért, és ez
nemcsak a nagy munkahelyi kontrollal rendelkez8k esetében, hanem mindenkinél
érvényes. A néknél azonban nincs ilyen hatas, sét ha az atlagon feliili munkaorak
szama atlagon feltili hazimunkaval tarsul, az még csokkenti is a férfi partner elége-
dettségét a kérdezett n6 munka-maganéletének egyensulyaval.

A tulmunka, vagyis a szerz6désben meghatarozott munkadrakon feliili munka-
végzés parkapcsolat-mindségre gyakorolt negativ hatdsa erésebb volt a nék, mint
a férfiak esetében, azaz a parkapcsolat mindségének fenntartdsa szempontjabol
a nék korében kiilondsen fontos lenne, hogy minél ritkabban kertiljon sor varatlan
taldrazasra, hétvégi, esti munkavégzésre. Ha a férfiak tobb hazimunkat végeznek,
a tilmunka parkapcsolatra gyakorolt negativ hatdsa csokkenthet6, mig nék eseté-
ben nem, sét noveli azt. Igy a sok munka mellett a sok hazimunkéval a n6k nem
tudjak sem a partner elégedetlenségét csokkenteni, sem parkapcsolatuk minéségét
javitani.

Crossover esetén az egyik fél altal tapasztalt élmények atdramlanak a partnerre.
Jelen esetben kozvetve azt vizsgaltam, visszahat-e ez magara az egyénre is: a part-
ner negativ véleményének (vissza)hatdsat elemeztem a kérdezett egyensulyérzetére.
A partner negativ véleménye a munka-maganélet egyensulyrol mindkét nem eseté-
ben csokkenti a sajat egyensulyérzetet. Itt is megvizsgaltam, befolyasolja-e a partner
munkastatusza a jelenséget: azok a hazastarsak, akik nem végeznek fizetett munkat,
véleményiikkel er6sebben hatnak a dolgozd partnerre, mint azok, akik fizetett mun-
kat végeznek. Ez utobbi 6sszefliggés sem kiilonbozik nemenként.

A partner elégedetlenségének hatdsa azonban a munkakinalat-csokkentési szan-
dékra nagyon eltér6 a két nem esetében. A nék a partner véleményétdl fiiggetle-
niil hajlamosabbak arra, hogy csokkentsék a fizetett munkaval toltott 6rak szamat
- tehat akkor is, ha partneriik egyaltalan nem elégedetlen a munkajukbdl szarmazo
fesziiltséggel -, és ez a szandék nem valtozik jelentdsen akkor sem, ha a férfi partner
gyakran kifejezi elégedetlenségét. A férfiaknal azonban - bar minden esetben ala-
csonyabbnak tinik a munkaid6-csokkentési szandék a nékhoz képest — a partner
véleménye joval erésebb hatast gyakorol erre. Azok a nék, akiknek parja gyakran
fejezi ki elégedetlenségét, minddssze 5%-kal nagyobb valoszintiséggel dolgoznanak
kevesebbet, mint akiknek a férje soha nem elégedetlen. Férfiak esetében azonban
sokkal magasabb, 27% ez a valdszintség.

Jelen elemzés egyik legfontosabb korlatja, hogy nem tudunk csaladi szinten
vizsgalodni, Osszekotni a partnerek véleményét. Minddssze a kérdezett szemiivegén
at lathatjuk a tars vélt attittidjét, annak konkrét véleményét nem ismerjiik. Ezen
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talmenden a kovetkez6 valtozdk bevondsa tovabb finomithatnd az eredményeket:
az otthon végzett munka szétvalasztasa takaritasra/rendrakasra és gyereknevelésre,
azon beliil is interaktiv/jatékos és apolasi/nevelési feladatokra. A kisgyermek meg-
léte mellett az idds vagy beteg hozzatartozo gondozasa is nagyon fontos kontrollval-
toz6 lenne, valamint a fizetett/nem fizetett haztartasi/gondozasi segitség figyelem-
bevétele is jelentdsen modositana a hatasokat.

JEGYZETEK

i Férfiak esetében (a ndk elégedetlenségét vizsgaljuk) annyira alacsony a részmunkaidében
dolgozdk szama, hogy a masik oldalrdl nincs értelme vizsgalni a kérdést.

ii A ,design weight” sulyozassal.

ili A hdzassag és a parkapcsolat fogalmakat szinonimaként hasznalom, a néi partnereket az
egyszerliség kedvéért olykor feleségeknek, a férfi partnereket férjeknek nevezem a kapcsolat
jog szerinti allapotatdl fiiggetleniil. A partnerek nemére nem tér ki az adatfelvétel.

iv. Mivel még 35 6ras munkaid6t is teljesnek vesznek Eurdpaban, példdul Franciaorszagban, igy
a 35 6randl kevesebbet tekintem részmunkaidének.

v Igaz, hogy a gimndzium vagy egy szakiskola egy-egy osztilya nem egyenlé a felsoktatds-
ban elvégzett egy évvel, vagyis az értékek kozotti intervallumok nem tekinthetdk allando-
nak, azonban jelen modellben, ahol mindéssze kontrollvaltozoként alkalmazom a véltozot,
érdemesebb az eredeti informédciomennyiséget megtartani, és intervallumszintd véltozoként
kezelni. A kategoridkra bontds a tobbféle orszag eltéré oktatdsi rendszere miatt nem volna
célszerd.
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MELLEKLET

Melléklet 1. tablazat: A nem hatdsa arra, hogy a kérdezett partnerének mennyire van
elege a kérdezett munka-magdanélet egyensiilydbdl — Linearis regresszid

B Sig.
Konstans 1672 0,000
(partnernek elege van)
Nem
(kérdezett neme)’ -0,050 0,265
Munkaid6 0,011 0,000
(6ra)
gyermek
(van-e 5 év alatti) 0,001 0,980
Jovedelem™ -0,207 0,000
Iskoldzottsag
(tanulassal toltott évek) 0,020 0,001
Munkahelyi stressz (Faktor) -0,245 0,000
Munkakontroll
(Faktor) 0,004 0,857
N 1990
R? 0,11
F-préba-szignifikancia 0,000

" Referenciakategoria: 0=férfi; 1=né
" Osszevont kétértékii valtozo: referenciakategéria 0=nem megfelelé; 1=megfelelé
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Melléklet 2. tablazat: A partner munkastdtuszdnak hatdsa arra, elege van-e a pdrja
(a kérdezett) munka-magdnélet egyensiilydbdl — Linedris regresszio

B sig.

Konstans (partner elégedetlensége) 1,29 0,00
Partner munkastatusza (dolgozik-e) -0,127 0,07
Munkaidé (6ra, hetente, féallasban, tulérakkal) 0,016 0,00
Gyermek (5 év alatti) -0,008 0,903
Jovedelem -0,088 0,264
Iskolazottsag 0,03 0,00
Munkahelyi stressz -0,233 0,00
Munkakontroll 0,007 0,85
N 915

R? 0,123
F-préba-szignifikancia 0,000

p < 0,05 “p < 0,01; p = 0,00; Partner munkastdtusza: referenciakategéria: nem dolgozik a partner (0); dol-
gozik a partner (1)

Melléklet 3. tablazat: A nem hatdsa a végzett hdzimunka mennyiségére,

nemek szerinti bontdsban — Linearis regresszié

Modell 1 Modell 2
Férfi N6

Konstans (hazimunka, h) 14,753 5,889 26,164
Nem 8,161

Munkaid6 0,022 0,09 0,00
Gyermek (5 év alatti) 0,342 0,171 0,618
Jovedelem -3,132™ -0,333 -4,003™
Iskolazottsag -0,232™ 0,042 -0,363"
Munkahelyi stressz 0,229 0,275 0,252
Munkakontroll -0,928™ -1,492™ -0,734"
N 1933 655 1278
R? 0,119 0,03 0,072
F-préba sig. 0,00 0,00 0,00

p <0,05; 7"p < 0,01;p = 0,00
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Melléklet 4. tablazat: A munkaidG és a hdzimunka egyiittes hatdsa a partner
elégedetlenségére — Linearis regresszid

Modell 1 Modell 2
Férfi N6
B sig. B sig. sig.
F;ar:i;aer;selége detlensége) | 11900 | 0000 2,055 0,000 1,709 | 0,000
Munkaidé (tdléra) 0,031 | 0,000 | 0,029 | 0,000 | 0,033 | 0,001
Hazimunka 0,006 | 0,009 | 0,007 |0,202| 0,009 (0,002
mEfkai déxhazimunka) -0,001 | 0,017 |-0,001 | 0,02 | -0,001 | 0,122
N 1893 644 1249
R? 0,111 0,116 0,122
F-préba-szignifikancia 0,000 0,000 0,000

A kisgyermek, a jovedelem, az iskoldzottsag, a munkahelyi stressz és a munkakontroll kontrollalva vannak
a modellben. A 0 érték ez esetben azt jelenti, hogy a kérdezett kevesebbet vagy ugyanannyit dolgozik, mint
a szerzédésben meghatarozott idé. A pozitiv értékek pedig azt mutatjak, hany éraval dolgozott tobbet a szer-

z8désben rogzitett id6nél.

a’\lzéi?\fgéﬁgfrz elég':‘c!pe?cgggrének N I?(I)btr;ﬁgff ,
atlaga 0 hazimunkadrahoz képest
8 g:g L%I;’i:iunka 2,055 0
g)%?;ahggli(r’)r:inka 2,346 0,291
13 g: Lllg;)iﬁunka 2,305 0,250
;g g:g chlg:aunka 2,264 0,209
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Melléklet 5. tablazat: A munkaidé hatdsa a pdrkapcsolat mindségére
- Linedris regresszio

B Sig.
Konstans oy 0,262 0,014
(parkapcsolat minésége (-)
Munkaidé 0,003 0,105

A modellben a gyermek, jévedelem, iskolazottsag, stressz, munkakontroll kontrolldlva vannak
N =1951; R*= 0,081; F-prdba-sig. = 0,000

Melléklet 6. tablazat: A partner elégedetlenségének dtdramldsa a sajdt egyensiilyérzetre
- Linedris regresszio

2. Modell
1.Modell | A partner nem végzett | A partner végzett
fizetett munkat fizetett munkat
Konstans 8,634 10,438™ 8,431
(egyensulyérzet)
Pgrtne!' negativ 0,658 0,746 ~0,569™"
véleménye
Nem -0,093 0,097 -0,16
Munkaidé -0,023™ -0,035" -0,034™
Gyermek ) ) ~
(5 év alatti) 0,174 0,524 0,294
Jovedelem 0,62 0,921" 0,76
Iskolazottsag -0,02 -0,104*%* 0,004
Munkahelyi 0,213" 0,257 0,166"
stressz (ford.)
Munkakontroll 0,477™ 0,355" 0,499
N 1988 208 706
R? 0,22 0,28 0,2
F-préba- 0,00 0,00 0,00
szignifikancia

< 0,05 "p < 0,01 p = 0,00
Fiiggd véltozd: Mennyire elégedett a munkaval toltétt ideje és a szabadideje kozott kialakult egyensullyal?
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Melléklet 7. tablazat: A partner véleményének hatdsa a munkakindlatra nemek szerint
- Logisztikus regresszié

B Sig. Exp(B)
Nem® b, 0,274 0,000 1,315
Partnernek néha elege van™ b, 0,135 0,011 1,145
Partnernek gyakran elege van™ b, 0,238 0,006 1,268
INTERAKCIO (nemxnéha)™ b, 0,017 0,822 1,017
INTERAKCIO (nemxgyakran)™ b5 -0,186 0,128 0,831
Munkaédra 0,029 0,000 1,029
Anyagi helyzet™ 0,314 0,000 1,370
Sajat egyensullyal valo elégedetlenség -0,070 0,000 0,933
Konstans -1,968 0,000 0,140

" Referenciakategoria: férfi (0=férfi; 1= né)

" Referenciakategéria: soha
" Referenciakategéria: nem megfelelé (0=nem megfeleld, 1=megfeleld)
N =16053

Melléklet 1. egyenlet: A partner munkastdtuszdanak és a kérdezett nemének
egyiittes hatdsa a partner elégedetlenségére

Az Osszefiiggéseket leird regresszids egyenlet:

¥ =b0 + bl x PARTNERMUNKA + b2 x NEM + b3 x PARTNERMUNKA x NEM
Az egyenlet atrendezésével a nem hatdsa a partner munkastatuszara:

Y = b0+ b2x NEM +(b1+ b3x NEM)xPARTNERMUNKA

A partner munkastatuszanak hatdsa nemenként:
Férfi:

Partner nem dolgozik: b0

Partner dolgozik: b0+b1

Kiilénbség: b1=0,19

No:

Partner nem dolgozik: b0+ b2

Partner dolgozik: b0+ b1+ b2 +b3

Kiilénbség: b1+b3=0,19+(-0,25)=-0,06

Annak mutatoja, hogy a nem mennyivel valtoztatja meg a partner munkastatusza-
nak hatasat:
b3=0,19-(~0,06)=0,25
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Hidnyz6 egyensuly a vallalati felel6sségvallalas
kommunikaciéjaban
A munka és maganélet egyensulyanak meg (nem)
jelenése a vallalati honlapokon®

Napjaink felgyorsult vilagaban egyre éget6bb kérdéssé valik a munka és a magan-
élet kozotti élhetd egyensuly megteremtése, az egyéni és csaladi igényeknek a mun-
kahelyi elvarasokkal valo osszeegyeztetése. Ez azonban nem csak egyéni problé-
ma, hanem vallalati (és tarsadalmi) szinten is jelentkez6 kérdés. Olyannyira, hogy
a téma megjelenik a nék és férfiak kozotti egyenldség 2010-2015-0s stratégiajaban
is (Europai Bizottsag 2011); emellett példdul ,,Az Eurdpai Parlament 2012. marcius
13-i allasfoglalasa a nék és a férfiak kozotti egyenldségrdl” 25. pontjaban is felhiv-
jdk erre a figyelmet (Eurdpai Parlament 2012: 7). Eppen ezért nem véletlen, hogy
a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas elméletében egyre nagyobb hangsulyt kap
a munkavallalok iranti felel6sség szempontja, mig a munka-maganélet egyensuly
témaja kapcsan egyre erételjesebben jelenik meg a vallalatok felel6sségének kér-
dése.

Mindkét iranyt erGsen athatja az a gazdasagi-technologiai véltozas, ami jelen-
tésen befolydsolja a véllalatok miikodési kereteit. Az ipari tarsadalomrdl a poszt-
indusztridlis tarsadalomra valo atallas a tuddsalapi munka elétérbe kertilését hozta.
A globalizaci6 révén feler6s6dé verseny, a nemzethatarokon ativeld miikodés, va-
lamint az egyre inkabb individualizal6do, szegmentalt keresleti igények nagyfoku
rugalmassagot igényelnek a vallalatoktdl. A technoloégiai valtozasok nem csak a ter-
melés folyamataiban, hanem a kommunikécio terén is 6j kihivasokat hoztak, hiszen
az internet révén minden informacié szinte azonnal elérheté a vilag (szinte) bar-
mely pontjan. Emellett az infokommunikacids technikak fejlédése a munka vilaga-

* A tanulmany eredetileg megjelent: Géring Zsuzsanna (2016). Hianyz6 egyensuly a vallalati fele-
16sségvallaldas kommunikdcidjaban. A munka és maganélet egyensilydnak meg (nem) jelenése
a vallalati honlapokon. Vezetéstudomdny, 47(1), 2-17.

Copyright © A szerz6, 2018

Nagy B. - Géring Zs. - Kirély G. (szerk.) Dilemmiyik és stratégidk a csaldd és munka Ossze-
hangoldsdban, 230-257. oldal

ISBN 978-963-414-394-9
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ba is Gj lehetéségeket emelt be tobbek kozott az otthonrdl dolgozas és a tivmunka
lehetdségével (Wajcman et al. 2010; Leung 2011; Dén-Nagy et al. 2012; Dén-Nagy
2013), ez azonban a tarsas kapcsolatok helyének és idejének atalakuldsaval is jar
(Campbell Clark 2000).

Ezzel parhuzamosan a nék és a csaldd szerepének valtozasa is megfigyelhetd.
Mig korabban az egykeresds csaladmodell volt a jellemzd, az elmult évtizedekben
egyre tobb né talalhaté a munkaerépiacon (Thévenon 2013), aminek révén a csa-
ladban is a passziv, hattértdmogato szerep helyett egyre inkabb aktiv, egyenld félként
részt vevo szereploként jelennek meg. Ez — amellett, hogy nem csak pozitiv hozadé-
kai vannak (Id. példaul Fraser 2013) — nagy terhet r a gyereknevelésre és a csalad-
rél valé gondoskodasra is, ami kiilonosen az intenziv sziil6ség idedja térhoditasaval
egyre nagyobb konfliktusforras. Ugyanis az idedlis sziil6 (és ez nékre és férfiakra
egyarant igaz) az, aki minél tobb id6t tolt a gyermekével, f6leg a kisgyermekkorban,
mig az idedlis dolgozoval szemben az a tipikus elvaras, hogy minél tobb id6t toltson
a munkahelyén. Ezaltal a sziil6i és a dolgozoi szerepek komoly konfliktusban allnak
egymassal (Geszler 2014, 2016, tovabba jelen kotet 80-105., 258-275. oldal).

A munkahelyi normak és a csalddi struktarak véltozasaihoz kapcsolodik az id6
kezelési mddjanak atalakulasa is. Az idéigényes szerepek miatt ,elfogyott az idd”,
és a legtobben ugy érzik, folyamatos idészoritasban (time-bind) vannak (Hoch-
schild 2001).

Mindezek nyoman a munka és maganélet egyensulyanak kérdésében jelentds
elmozdulas lathatd az egyéni felel6sség feldl a kozos feleldsség felé (Glynn et al.
2002). A kozos feleldsség pedig magaban foglalja a vallalatok szerepének el6térbe
kertilését a munkavallalok fizikai és pszichikai egészségének fenntartasaban (Jones
2003), amihez a munka és maganélet egyensulyanak tamogatasa nagymértékben
hozzajarul.

Réadasul, mivel a véllalatok a tarsadalmi felelsségvallalasuk soran fontos érték-
vallalasokat tesznek, és tarsadalmi normakat, értékeket, szabalyozasokat emelnek
be a vallalati miikodésbe, miikodésiik és kommunikaciéjuk révén kozvetleniil is
képesek hatni a tarsadalmi diskurzusra, példaul a munka és maganélet témdjanak
kiemelt kezelésével. Eppen ezért fontos megvizsgélni, hogy mit kommunikélnak
a vallalatok errdl a teriiletrdl érintettjeiknek. Ezt célozza ez a kutatds” a hazai koze-
pes és nagyvallalatok honlapjainak vizsgalataval. A kutatds tehat a vallalati kom-
munikdcié sajatossagainak feltarasara iranyul, amit6l lehetnek eltérések a tényleges
tevékenység tekintetében két iranyban is: tobbet kommunikalnak a vallalatok, mint
amit tesznek, vagy éppen nem mutatnak be mindent a honlapjukon a vallalatnal
zajlo folyamatokbol és kezdeményezésekbdl. Ennyiben tehat a honlapvizsgalat nem
ad teljes képet a véllalati munka-maganélet kezdeményezésekrél. Ugyanakkor jol
mutatja, hogy ez a téma mennyire fontos a vallalatoknak kiils6 kommunikaciéjuk-
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ban és ennyiben véllalati identitdsuk megteremtésében, és milyen szinten talalhatd
meg ez a teriilet a kiilonb6z6 tematizalt CSR-témak kozott.

Mindezek alapjan a vizsgalt kutatasi kérdések a kovetkezok:

Kutatdsi kérdés1: Milyen gyakorisaggal jelenik meg a vallalati tarsadalmi fele-
16sségvallalasi témak kozott a foglalkoztatas téméja a vallalatok internetes dnrepre-
zentacidjaban?

Kutatdsi kérdés2: Mennyire jellemz6 a munkavallalok megemlitése a vallalati
honlapokon a t6bbi érintetti csoporthoz (vevok, beszéllitok, média stb.) képest?

Kutatdsi kérdés3: Milyen gyakorisaggal jelennek meg kimondottan a munka és
maganélet egyensulyat célzo vallalati kezdeményezések a vallalati honlapokon?

Kutatdsi kérdés4: A CSR-jelentést készitd vallalatok korében milyen a munka-
maganélet témajanak internetes prezentacioja a nem jelent6 vallalatokéhoz képest?

Kutatdsi kérdés5: Van-e kapcsolat a kiillonboz6é munkavallaléi érdekképviseletek
emlitése és a munka-maganélet egyensuly témainak megjelenése kozott a vallalatok
honlapjain?

A kutatasi kérdések megvalaszolasahoz a magyarorszagi kozepes és nagyvalla-
latok egy tobb szempontbdl rétegzett (1d. alabb) reprezentativ mintajan vizsgaltuk
meg a fenti szempontokat a vallalati honlapok kvantitativ tartalomelemzésével,
majd megnéztiik, taldlhatok-e szignifikans eltérések az arbevétel, a 1étszam, az ipar-
ag vagy a tulajdonforma alapjan.

A kovetkez6kben a tanulmany eldszor a vallalati feleldsségvallalas és a munka-
maganélet témak kapcsolddasi pontjait vazolja fel, majd ezt koveti a minta és a mod-
szertani megfontolasok, valamint a kutatasi eredmények bemutatasa. A konkluzio
tartalmazza az eredmények interpretaciojat és a tovabbi kutatdasi kérdéseket.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES:
A VALLALATI FELELOSSEGVALLALAS
ES A MUNKA-MAGANELET EGYENSULY
KAPCSOLODASI PONTJAI

A vallalati felel¢sségvallalas (CSR - corporate social responsibility) és a munka-ma-
ganélet egyensuly (WLB - work-life balance) témaja tobb ponton is kapcsolodik
egymashoz, elég, ha példaul a munkavallalok, mint a vallalati m(ikodésben érintett
egyik fontos csoport értelmezésére, wa foglalkoztatas témdjara, a kimondottan a
munka és maganélet egyensulyat célzé vallalati programokra, a munkavallaloi ér-
dekképviseletekre, vagy éppen a CSR-jelentések munkavallaloi fejezeteire gondo-
lunk. Az alabbiakban ezeket jarjuk korbe roviden, hivatkozva - a teljesség igénye
nélkill - néhany aktudlis szakirodalomra. Jelen elemzésben a munka-maganélet
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kapcsolddasat vizsgald széles korli szakirodalombol és az ehhez kapcsolodo kiilon-
b6z6 fogalmakbol (munka-maganélet egyensuly [WLB], munka-csalad egyensuly
[WEB], ezek konfliktusai [WLC, WEC] stb.) a WLB, azaz work-life balance, ma-
gyarul munka-maganélet egyensuly fogalmat haszndljuk, mert ez nem sziikiti le
a vizsgalati lehetdségeket a konfliktusra, illetve a csaladra. (A fogalmak és elméletek
jo attekintését adja példaul Primecz et al. 2014.)

A vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas irodalmaban sokaig a munkavallalok
nem, vagy nem meghatarozo szereplékként jelentek meg. Tipikusan ilyen megko-
zelitések azok, amelyek a vallalati filantrépidra vagy a természeti kdrnyezet meg-
Ovasara, vagy éppen a kiils6 vallalati kapcsolatok és kommunikdcié kezelésére
helyezik a hangsulyt a CSR kapcsan (pl. Carroll 1991; Bullis-Ie 2007; Davis 1973).
A munkavdllalok el6szor az érintetti (stakeholder) elmélet térhdditasaval kertultek
be meghatarozo szerepl6ként a véllalati felel6sségvallalds irodalmaba az elmult két
évtizedben (Freeman et al. 2010; Sachs—Riihli 2013; Mitchell et al. 1997).

A CSR-kutatasok terén nem csak munkaviéllaloi érintetti viszonyokkal, hanem
a belsé CSR-rel, azaz a munkavillalokkal foglalkozé elemzések szama is viszonylag
kevés, és azok is egyfeldl arrdl szdlnak, hogy a vallalatok hogyan tudjak mozgdsitani
a dolgozodikat, hogy aktivak legyenek a CSR terén, masfeldl, hogy a vallalati kode-
xek hogyan hatnak a dolgozoi magatartdsra — réjak fel példaul Costas és Karreman
2013-as cikkiikben. Egy uj kutatasi irany e téren tovabba a munkavallaléi érzelmi
elkotelezettség (affective commitment) és a vallalati CSR kozotti kapcsolat vizsgalata
(pl. Mueller 2012; Moon et al. 2014; Rego et al. 2010).

Tovabbi fontos kapcsolodasi pont a munka jellemzdinek vizsgdlata, ahol szintén
megjelenik a véllalatok felel6sségének kérdése. Erre hivjak fel a figyelmet példaul
Sweet és Meiskins friss konyviikben (2013), ahol tobbek kozott arra torekednek,
hogy meghatarozzak a killonb6zé csoportok szamara rendelkezésre allé munka-
vallalasi lehetéségeket formalé domindns tarsadalmi eréket. Harom ilyen befolya-
solo tényez6t kiillonboztetnek meg: a kultdrat, a struktarat és az egyéni cselekvé-
sek (agency) szerepét (Sweet—Meiskins 2013: 2-3). Témank szempontjabol ez azért
fontos, mert felhivjdk a figyelmet arra, hogy a munkéval kapcsolatos dontéseket
milyen nagy mértékben befolyasolja az egyéni szint mellett megtalalhat6 kultura-
lis és strukturdlis szint is. Ezekre a tényezOkre azonban komoly hatéssal lehetnek
a vallalatok. Egyfeldl a tarsadalmi szerepvallalds révén befolyasoljak azt a kulturd-
lis kozeget és munkaerépiacot, ami az egyéni és vallalati lehetdségek keretét adja
- elég, ha példaul a specidlis foglalkoztatasi opciok megteremtésére vagy az oktatas-
ban, szakképzésben valé vallalati részvételre gondolunk. Emellett a véllalati kultdra
alakitasa révén hatni tudnak a strukturalis szintre is - ami azokat a mintazatokat
adja, amelyek meghatdrozzdk, hogy ki milyen munkahoz fér hozza, milyen kerese-
tek tarsulnak ehhez, a szervezeti szabalyok hogyan strukturalédnak stb. — példaul
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a munka-magéanélet egyensulyat tamogaté vallalati politikak bevezetésével. Mind-
két teriileten megjelenik tehat a vallalatok feleldssége az egyéni munkalehetdségek
és munkakoriilmények meghatarozasaban.

Itt kertilnek el6térbe a kimondottan a munka és a maganélet egyensiilydra hato
kezdeményezések. Egyfel6l az atipikus foglalkoztatasi formdk (rugalmas és rész-
munkaid6, tdvmunka) révén a vallalatok hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a munka-
vallalok jobban és konnyebben Osszeegyeztessék csaladi és munkahelyi feladatai-
kat. Ez a korabban jelzett id6hiany okozta fesziiltség csokkentése révén jarul hozza
a dolgozdk jobb mentalis és fizikai egészségi allapotahoz, ami az egyéni jollét mellett
komoly anyagi haszonnal (legalabbis elkeriilt koltségekkel) jar a vallalatok szamara.

Kiemelt téma tovabba a munka és magéanélet egyensuly irodalman beliil a csa-
ladokra, féleg a kisgyermekes csaladokra nehezedé nyomas, ami kiilondsen azért
jelentdés, mert a munkavallaldi karrier tekintetében tipikusan legintenzivebb id6-
szak (a fiatal, de mar nem palyakezd6 dolgozok esetében) sok esetben egybeesik
a gyermekvallalas id6szakaval is. Ez a n6- és férfiszerepek megvaltozasaval, az inten-
ziv szlil6ség koncepcidjanak elterjedésével egytitt jarva komoly kihivasok elé allitja
a kétkeres6s csaladokat. A vallalatok szerepe itt példéul a killonb6zé csaladbarat
kezdeményezések és programok meghirdetésében rejlik (Primecz et al. 2014), igy
ezek vizsgalatat is beemeltiik a kutatasba.

Mindezek nyoman megallapithatd, hogy a vallalati tarsadalmi felel¢sségvalla-
las forméldsaban komoly szerepet jatszhat a humaneréforras-menedzsment, amit
tobbek kozott Preuss, Haunschild és Matten (2009) vizsgaltak. Eredményeik azt
mutattak, hogy Eurdpaban, ahol viszonylag erds a munkavdllaléi érdekképviseletek
és szakszervezetek szerepe, a HR-nek nagyon jelentds szerepe lehet a vallalati politi-
kak formalasaban a CSR tekintetében (Preuss et al. 2009), példaul a munkavallalok
bevonasara irdanyuld gyakorlatokra (pl. 6nkéntesség, tarsadalmi kezdeményezések)
vagy a munkakoriilményekre gyakorolt befolyasuk révén.

Végiil, de nem utolsésorban egy tovabbi kapcsolddasi pont a munkavallalok-
rdl valé gondoskodas és a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas kozott az utdbbihoz
kapcsolodd standardok és nemzetkozi egyezmények, eldirdsok megjelenése, ame-
lyekben szintén megjelennek a munkavallalokkal kapcsolatos vallalati felel6sség-
hez kapcsolodo eldirasok és indikatorok.™ Bér ezek a standardok nem énmagaban
a munka és maganélet egyensilyanak megteremtését célozzak, de azaltal, hogy
szisztematikus adatgytjtésre, a kezdeményezések és programok rendszerezésére
és strukturdlt bemutatasara késztetik a vallalatokat, hozzajarulnak ahhoz, hogy ez
a téma is napirendre keriiljon.

A két téma kapcsolodasat és magyarorszagi relevancidjat a hazai kutatdsok
novekvd szama is mutatja. Az utobbi években egyre komolyabb iizleti és akadémiai
figyelem is 6vezi a hazai vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasat, aminek eredmé-

234



HIANYZO EGYENSULY A VALLALATI FELELOSSEGVALLALAS KOMMUNIKACIOJABAN

nyeképpen szamos felmérés késziilt koriikben és tobb kutatékozpont, illetve kutato-
csoport is vizsgalta a témat kiillonb6z6 fokuszokkal. Tobb hazai kutato is foglalkozott
mar vallalati honlapok tartalomelemzésével a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas
tertiletén (Szegedi 2012; Ransburg-Vagasi 2011; Pataki-Szant6 2011). Emellett az
utobbi években elkezdtek megjelenni a vallalati felel6sség és a munka-maganélet
témait egyarant érint6 kutatasok is, mint példaul Primecz Henrietta és munkatarsai
fentebb is emlitett kutatdsa (Primecz et al. 2014), amely munkavallal6-barét gyakor-
latokat igyekezett feltarni kvantitativ és kvalitativ mdodszerekkel egyarant. Itt emli-
tend6 meg tovabba a Kiss Csaba és munkatarsai altal jegyzett kutatds is (Kiss et al.
2012), ahol tigyfélszolgalati dolgozok korében vizsgaltdk a szervezeti elkotelezettség
kiilonb6z6 formainak és a munkahelyi elégedettségnek, valamint a munka-csalad
viszonyrendszernek az Osszefiiggéseit.

Ezeknek a kutatasoknak a vizsgalati fokuszait és kérdéseit is figyelembe vettiik
a kutatasi kérdések megfogalmazasanal.

A KUTATAS MODSZERTANA
A MINTA

A vizsgalat alapjaul szolgalé mintdhoz az alapsokasiagot a KSH nyilvantartasabol
szarmazo, a 2011-ben miikods, 150 és annal tobb {6t foglalkoztatd tarsas vallalko-
zasok kore szolgaltatta. Ez az alapsokasdg 1514 darab mik6dd, 2011-ben legalabb
150 f6t foglalkoztato tarsas vallalkozasbodl all. Ebbél az alapsokasagbol a tulajdon-
forma (3 kategoria), az arbevétel (4 kategéria), a létszam (4 kategoria) és az ipar-
4g (a TEAOR 6 kategdridba csoportositva) alapjan rétegzett mintavétellel késziilt
a megkozelitéleg 10%-os minta. A véltozok mentén kialakulo ,,rétegeken” beliil ran-
domizalassal keriiltek be a vallalatok a mintaba. (Egyetlen cella maradt iiresen: az
alapsokasagban nincs a 250 f6nél tobbet foglalkoztatd mez6gazdasagi vallalatoknal
részben vagy egészben kiilfoldi tulajdonu villalat, igy a mintaban sincs.) Az igy ki-
alakitott minta 171 vallalatot tartalmaz (f6 tulajdonsagaikat lasd a mellékletben).
A kutatds sordn el6szor a mintaban szerepl6 vallalatok honlapjat kerestitk meg:
85 szazalékuknak, vagyis 146 vallalatnak volt miikédé honlapja 2013 juniuséban.

A MODSZER

A kutatasban a vallalati honlapok szévegeinek elemzésekor a tartalomelemzés mod-
szertanat (Krippendorf 2013; Antal 1976) alkalmaztuk, azaz a modszert a tradi-
cionalis webtartalom-elemzés teriiletéhez lehet sorolni (errdl részletesebben lasd
Géring 2014, tovabb jelen kotet 150-170. oldal).
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Az elemzési egység minden vallalat esetében a teljes vallalati honlap volt, némi
iddbeli és az oldalak kozotti valtasokra vonatkozé korlatozdssal (errdl részleteseb-
ben lasd Géring 2014, tovabb jelen kotet 150-170. oldal). A honlapok elemzése
soran a honlapszovegeket és a letoltheté anyagokat egyardnt figyelembe vettiik.
Vallalati csoportra vonatkozo6 honlapok esetén csak az adott cégre vonatkozo infor-
madcidkat elemeztiik, kivéve az olyan altalanos jellegl teriileteket, mint kiildetés,
értékek, vallalati kultara, ahol a csoport egészére vonatkozé informaciok bekeriiltek
az elemzésbe. Jelen vizsgalat sordn az elemzési egység részét képezték a nem magyar
nyelvi tartalmak is, de csak abban az esetben, ha azok kimondottan és meghataroz-
hatéan az adott véllalatra vonatkoztak.

A vizsgaland¢ teriiletek és kategoridk kialakitasanal tobb forrasra is tamasz-
kodtunk. Egyfeldl figyelembe vettitk azokat a nemzetkozi és hazai ajanlasokat,
standardokat, amelyek a vallalatok felel6s mtikodésére vonatkozéan fogalmaznak
meg elvarasokat (GRI; ISO26000; GSZT[2007] stb.). Masfeldl atnéztiik, hogy a ha-
sonld kiilfoldi kutatasok mit vizsgaltak és milyen mddszertani megfontolasokkal
éltek (Branco-Rodrigues 2006; Capriotti-Moreno 2007; Chaudhri-Wang 2007;
Liong 2013; Maignan-Ralston 2002; Wanderley et al. 2002). Mindezeket pedig
a hazai kutatasokat bemutaté elemzések feldolgozasaval egészitettiik ki (Bird 2009;
Barth-Fehér 2012a; Csigéné Nagypal 2008; Csillag 2008; Gydri 2010; Matolay et al.
2012; Pataki-Szant6 2011; Ransburg-Véagasi 2011; Szegedi 2012; Szlavik 2009).

Az igy kialakitott vizsgalati szempontrendszer 5 fokusz koré rendezédik: CSR-
témak megjelenése, vallalati programok megjelenése, munka-maganélet egyensuly-
lyal kapcsolatos kezdeményezések, érintetti csoportok emlitése, egyéb teriiletek
(pl. munkaaddi tagsagok, munkavéllaloi érdekképviseletek). Az ezek alapjan felépi-
tett kategorizacios séma egy 58 kérdésbdl allé kérdéslista volt, ahol minden kérdés
eldontendd formdban jelent meg: megjelenik-e az adott téma/program/kezdemé-
nyezés stb. a vallalat honlapjan, vagy sem.

A vallalati honlapok 6sszegytijtését kovetden az értékeldk (3 junior és 1 szenior
kutato) egy kivalasztott pilotvallalat értékelésével finomitottak a kategéridkat és
egyeztették a felmeriilé kérdéseket. Ezt kovetGen kertilt sor a kodolasra. A kodo-
last a szenior kutatd (jelen tanulmadny szerzdje) még egyszer ellenérizte (belsé 9sz-
szefiiggések megléte, kiugro eltérések vizsgédlata, random ellendrzés), igy biztositva
a minél magasabb szintd megbizhatdsagot a kddolasi eljaras sordn (a kérdések
mindéssze 1,1%-anal tortént korrigalas az eredeti kodolashoz képest). A kodolasra
és az adatok ellendrzésére 2013 juniusaban keriilt sor.

A jelen elemzésben csak a munka és maganélet egyensulyaval kapcsolatban vizs-
galt kezdeményezésekkel kapcsolatos eredményeket mutatjuk be. Az ehhez kapcso-
16d¢6 kérdéseket harom altéma koré lehet csoportositani.
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Egyfeldl vizsgéltuk a 3 legismertebb atipikus foglalkoztatasi forma, a rugalmas
munkaidd (példaul kezdési és befejezési iddpontok alakitasa a gyermekgondozo
intézmények nyitva tartdsahoz), a részmunkaidé és a tivmunka megjelenését a val-
lalati kommunikdcidoban. A masik jelentés teriilet a csaladbarat politikdk és progra-
mok vizsgélata, ahol olyan kezdeményezésekre kerestiink rd, amelyek megkonnyi-
tik a csaladi kotelezettségek és a munkaigények Osszeegyeztetését: véllalati dvoda,
vallalati csaladi napkozi, nyari tdboroztatas, illetve maga a csalddbarat jelleg. A har-
madik vizsgalt terep pedig a néknek sz6l6 programok attekintése volt. Itt egyfel6l
feltartuk a kismamaknak sz6l6 programokat, masfeldl az olyan kezdeményezéseket,
amelyek kimondottan a n6i munkavallalok elémenetelének, karrierjének timoga-
tasaval foglalkoztak (pl. Women’s Network). Itt kell azonban kiemelni, hogy a kis-
mamak mellett kiilon figyelmet szenteltiink a kispapaknak sz6l6 programoknak is,
hiszen az apaszerep atalakulasaval (1d. Kutrovacz 2013; Geszler 2014, 2016, tovdbba
jelen kotet 106-116., 258-275. oldal) ez is egy fontos véllalati eszkoz és lehetdség
a munka és maganélet egyensulyanak megteremtésében.

EREDMENYEK

A kutatas eredményeinek bemutatasa sordn az alapsokasagot a honlappal rendel-
kez§ vallalatok (146 cég) képezik, az egyes teriiletek és tartalmak gyakorisaga ezen
a csoporton beliil értelmezendé.

A munka és maganélet egyensulyaval kapcsolatos tartalmak vizsgélatat tagabb
kornyezetbe kell helyezniink, hogy helyi értékén tudjuk kezelni a salyat és fontos-
sagat a vallalati felelsségvallalasrol sz6lo kommunikacidban. Ezért a tovabbiakban
el6szor a foglalkoztatas és az emberieréforras-menedzsment, mint a felelés vallalati
mikodés egy fontos teriiletének megjelenését, illetve a munkavallalok, mint érintet-
ti csoport emlitésével kapcsolatos eredményeket mutatjuk be. Majd ezek titkrében
vizsgaljuk a kimondottan a munka-maganélet egyensily megteremtését elsegit6
gyakorlatokrdl folytatott kommunikacidt, illetve ennek a munkavallaldi érdekkép-
viseletek megjelenésével vald kapcsolatat. Végezetiil megnézziik, milyen kilonbsé-
gek adédnak a CSR-jelentést bemutaté vallalatok korében a fentiek tekintetében.

A FOGLALKOZTATAS TEMAJA

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas fontos, és a szakirodalomban is egyre na-
gyobb hangsulyt kapo teriilete a foglalkoztatas és emberier6forras-kezelés témaja.
Mig a CSR sokaig a kiils6 érintettekkel valo kapcsolatra fokuszalt, az utobbi idében
egyre nagyobb figyelmet kap a bels6é dimenzid, azaz a munkavallalokkal valé kap-
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csolatok kezelése (Costas—Karreman 2013; Rupp et al. 2006). Kiilonosen kiemelke-
dik ennek fontossaga annak fényében, hogy a vallalati kommunikacié egyik célcso-
portja a leendé munkavallalok kore, akiket ez a téma kiemelten érint.

Mindennek ellenére a honlappal rendelkez6 hazai kozép- és nagyvallalatok
mindossze felénél (49%) jelennek meg a foglalkoztatds rendszerére (pl. 1étszam,
szerzGdéstipusok, atipikus foglalkoztatasi formak stb.), az emberi eréforras kezelé-
sére vonatkozé informdciok, témak (pl. karrier- és teljesitménymenedzsment-rend-
szerek, értékelési modok stb.). Ezzel a kiilonboz6 felelgsségvallalasi teriiletek kom-
munikacidjaban a foglalkoztatas témaja a kozépmezdényben helyezkedik el (1. dbra).

Az eredmények ugyanis azt mutatjak, hogy a vallalati honlapokon a hazai kézép-
és nagyvallalatok leginkabb a miikodésiikhoz, értékesitésiitkhoz kapcsolodd infor-
madcidkat tesznek kozzé: a termékek és szolgaltatasok bemutatasa szinte minden
vizsgalt vallalatra (97%) jellemzd volt, de a vallalati profil (véllalati tulajdoni struk-
tura, jogi forma, alvéllalatok stb.) is tobb mint négy6toditknél (86%) megjelent.
Ezek a teriiletek az atlathatosag miatt fontosak, de dnmagukban nem jelentenek
kiillonosebb elkotelez6dést az aktiv tarsadalmi szerepvallalas iranyaba. Jobban tudo-
sit a vallalati felel6sségvallalasrol a vallalati értékek kommunikalasa, ami a vallala-
tok tobb mint haromnegyedét (77%) jellemzi.

Erdekes a kiils6 hitelesités, azaz a standardok, szakért6k, hitelesitdk megjelené-
sének elokeld poziciodja a feleldsségvillalasi teriiletek kozott, 67%-os gyakorisagaval
megel6zi az olyan konkrét témakrdl valé kommunikaciot, mint a kérnyezetvéde-
lem (53%) vagy a tarsadalmi kapcsolatok és programok (42%). Ezt magyarazza tob-
bek kozott az ISO-szabvanyok elterjedtsége, kiilonosen az ipari teriileten dolgozd
vallalatok esetében (bizonyos szabvanyok megléte sok esetben feltétele a kiilfoldi
megrendeléseknek). Ezt a feltételezést tamasztja ala az is, hogy a kiilsé hitelesités-
sel rendelkez6 véllalatok kozott legmagasabb aranyban a feldolgozoipar vallalatai
talalhatok. Ennek a jelenségnek mélyebb vizsgalata azonban tulmutat jelen elemzés
keretein.

Az atlathatosag egy fontos szegmense — de mar kevésbé jellemzé a vallalatokra —
a vallalatiranyitas bemutatasa, ami kozel felitknél taldlhato csak meg (48%). A leg-
kevesebb kommunikacié a véllalatok gazdasagi felel3sségével és a vallalati etikaval
kapcsolatosan jelenik meg a honlapokon, minddssze a cégek 29, illetve 20 szazaléka
szamol be ilyen irdnyu tevékenységérdl (1. dbra).

Mindezek alapjan tehat azt mondhatjuk, hogy a foglalkoztatds témaja az egyéb
aktiv tarsadalmi szerepvallalassal kapcsolatos programoknal hangstlyosabban jele-
nik meg a vallalati kommunikaciéban, mégis jelentdsen elmarad a vésarlok elérését
célz6 kommunikacié (termékek, szolgaltatasok, vallalati profil) gyakorisagatol.

A foglalkoztatasrol valdé honlap-kommunikaciot két tényezé befolyasolja szig-
nifikdnsan: a tulajdonforma és az arbevétel (1. tdbldzat és 2. tabldzat).
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1. abra: A kiilonbozo feleldsségvallaldsi tertiletek megjelenésének gyakorisdga (N=146)
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1. tablazat: A foglalkoztatds témdjanak megjelenési gyakorisdga tulajdonforma szerint

(N=146)
Tulajdonforma nem j;:z:;l::’:gtatés té::i:;elenik
Részben v. egészben kiilfoldi 33% 67%
Belfoldi, nem kozosségi 68% 33%
Allami, 6nkormanyzati 63% 37%
Osszes 51% 49%

Pearson Chi-Square Asymp. Sig. (2-sided)=0,000

2. tablazat: A foglalkoztatds témdjdanak megjelenési gyakorisdga drbevétel szerint

(N=146)
. A foglalkoztatas témaja
Arbevétel - g z j, -
nem jelenik meg megjelenik

mikro (<500 M Ft) és kicsi o 0
(500 M Ft-2500 M Ft) 64% 35%
kdzepes (2500 M Ft-10000 M Ft) 53% 47%
nagy (10 000 Ft-nal tobb) 36% 64%
Osszes 51% 49%

Pearson Chi-Square Asymp. Sig. (2-sided)=0,036
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Az atlagnal l1ényegesen nagyobb aranyban kommunikalnak az emberi eréforra-
suk kezelésérdl a részben vagy egészben kiilfoldi vallalatok: kétharmaduknal talal-
hat¢ ilyen informacié. Ezzel szemben a belf6ldi, nem kozdsségi tulajdonu vallala-
toknak mindossze egyharmada fordit figyelmet honlapjan a foglalkoztatas témajara.
Ez az arany némileg magasabb (37%) az allami vagy 6nkormanyzati tulajdonu val-
lalatoknal, de itt sem éri el az atlagot (1. tabldzat).

Az arbevétel hatasa érdekes mintazatot mutat (2. tdbldzat). A munkavéllalok
kezeléséhez kapcsolddd rendszerek, programok és informdacidk bemutatasa annal
gyakoribb, minél magasabb arbevétellel rendelkezik a vallalat. A mikro- és kicsi ar-
bevétellel rendelkez6 cégek korében inkabb a foglalkoztatas témajanak negligalasa
jellemz6 a vallalati honlapokon (64%-uknal egyéltalan nem jelenik meg a téma), és
a kozepes arbevételd vallalatok tobb mint fele (53%) szintén nem kozdl ilyen infor-
macidt honlapjan. Ezzel szemben a tobb mint 10 000 M Ft-bol gazdalkodok kozel
kétharmada emliti a témat webkommunikacidjaban.

Megallapithat6 tehat, hogy a foglalkoztatas kérdését aktivabban jelenitik meg
a kilfoldi tulajdonnal rendelkezd, illetve a nagy arbevétel(i vallalatok. A munka és
maganélet egyensulyaval kapcsolatban a foglalkoztatas altalanos téméja mellett fon-
tos megvizsgalnunk a vonatkoztatasi kozeg, nevesen a munkavallalok — mint a vél-
lalat mtikddésében és mikodése altal érintett csoport — megjelenését a honlapokon.

MUNKAVALLALOK MINT ERINTETTEK MEGJELENESE

Erdekes eredmény, hogy a magyarorszagi kozép- és nagyvéllalatok nagyobb arany-
ban emlitik meg munkavallaloikat honlapjaikon, mint amilyen mértékben részletes
foglalkoztatasi adatokat és programokat mutatnak be. Ugyanis a honlappal rendel-
kez6 vallalatok 73 szazalékanal megjelent a munkavallaldi csoport legalabb emlités
szintjén, és ezzel a vevok utan a masodik legfontosabb érintetti csoportot alkotjak
(2. abra). Ez azt mutatja, hogy a véllalatok kiemelten kezelik dolgozoikat, amir6l
emlitést is tesznek honlapjaikon, ugyanakkor nem tartjak ennyire fontosnak, hogy
a veliik valo6 kapcsolatrol részletesen beszamoljanak.”

Ez némileg alatdmasztja azt a feltételezést, hogy a vallalati honlapok egyik cél-
csoportja a leend6 munkavallalok kore, akik felé fontos annak kommunikaldsa,
hogy a viéllalat megbecsiili és értékeli dolgozéit. Ugyanakkor ennek darnyaltabb
megjelenitése, azaz a részletes programok és feltételek bemutatdsa mar sok esetben
elmarad. Ez a jelenség némileg rimel a vallalati CSR-kommunikaciéval kapcsolatos
egyik fontos kritikaval, nevesen, hogy a vallalatok csak iires PR-eszkozként hasznal-
jak a tarsadalmi szerepvallalassal kapcsolatos kommunikaciot, ami mogiil hianyoz-
nak a valds folyamatok és kezdeményezések. Annak az eldontése azonban, hogy
itt is ezzel a jelenséggel allunk-e szemben, tdlmutat ennek a kutatasnak a keretein.
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2. abra: A kiilonbozo érintetti csoportok megjelenésének gyakorisdga (N=146)
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Szignifikdns eltérések mutatkoznak a munkavallaléi csoport megjelenésében a tu-
lajdonforma, az arbevétel és az iparag alapjan.

A tulajdon hatésa a foglalkoztatas témdajahoz hasonléan a legalabb részben kiil-
foldi tulajdonu véllalatok aktivitasat mutatja, 6k az atlagot jelentdsen meghaladd
mértékben (91%) emlitik dolgozoikat a honlapjaikon (3. tdbldzat). A magantulaj-
dont hazai vallalatoknak azonban alig tobb mint a fele (57%) fordit figyelmet arra,
hogy megemlitse a munkavallaléit, és bar magasabb aranyban jelennek meg az alla-
mi vagy dnkormdnyzati tulajdonu vallalatok esetében a munkatdrsak a honlapokon
(68%), még ez is elmarad az atlagtol.

3. tablazat: A munkavdllal6i csoport megjelenési gyakorisdga tulajdonforma szerint

(N=146)
. Munkavallaléi csoport
Tulajdonforma - - - -
nem jelenik meg megjelenik
Részben v. egészben kilfoldi 9% 91%
Belfoldi, nem kdzosségi 43% 57%
Allami, 6nkormanyzati 32% 68%
Osszes 27% 73%

Pearson Chi-Square Asymp. Sig. (2-sided)=0,000
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Az arbevétel hatasa a foglalkoztatds témajatdl eltéréen itt linedris Gsszefiiggést
mutat: a magasabb arbevételli vallalatok kozott mind nagyobb ardnyban taldlunk
a honlapon utaldst a munkavallaloi érintetti csoportra (4. tdbldzat).

4. tablazat: A munkavallaldi csoport megjelenési gyakorisdga drbevétel szerint (N=146)

Munkavallaléi csoport
Arbevétel nem jelenik —
megjelenik
meg
Mikro (<500 M Ft) és kicsi (500 M Ft-2500 M Ft) 43% 57%
Kozepes (2500 M Ft—-10 000 M Ft) 24% 76%
Nagy (10 000 M Ft-nal tobb) 14% 86%
Osszes 27% 73%

Pearson Chi-Square Asymp. Sig. (2-sided)=0,011

A foglalkoztatas témakorének megjelenése és a munkavallaloi érintetti csoport em-
litésének vizsgalata azt a képet mutatja, hogy a munkavallalok megjelenitése fontos
a véllalatok szamadra, de a tényleges kezdeményezések, adatok és programok mar
kevésbé jelennek meg a véllalati honlapokon. E mogétt allhat az, hogy a munkaval-
lalokkal kapcsolatos kezdeményezések ,,befelé iranyulnak”, ezért a kommunikacié
is a bels6 csatornakon (pl. intranet, falitjsag stb.) zajlik. Az is magyarazhatja ezt
a jelenséget, hogy mig a vallalatok nagy része kiemelt érintetti csoportnak tekinti
a munkavallal6it, mar nem jut energiaja, eréforrasa vagy éppen tudasa arra, hogy
szamukra célzott feleldsségvallalasi kezdeményezéseket dolgozzon ki, ezért nem
csak ezek kommunikacidja, hanem maguk a tényleges programok is hianyoznak.
(De erre a kérdésre a jelen vizsgalat nem tud valaszt adni.)

Ezeknek a lehetséges kezdeményezéseknek egyik célja a munka és maganélet
egyensulyanak segitése, ezért az alabbiakban a kifejezetten ezt célzé vallalati progra-
mok és kezdeményezések megjelenésének vizsgalati eredményeit mutatjuk be.

A MUNKA ES MAGANELET EGYENSULYAT CELZO
KEZDEMENYEZESEK MEGJELENESE

A munkavallalok magas aranyu emlitése (a vallalatok 73%-a) és a foglalkoztatassal
kapcsolatos részletesebb informaciok és programok kisebb mértékd, de tovabbra
is kozel a vallalatok felénél megjelend (49%) bemutatdsa utan feltiin adat, hogy
a munka és a maganélet egyensulyat célz6 kezdeményezésrél a vallalatoknak elha-
nyagolhato aranya (legfeljebb 5%) kommunikél honlapjan.
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Kutatdsunkban 10 kiilonboz6 tertiletet is vizsgaltunk, és azt tapasztaltuk, hogy
ezek alig néhany vallalatnél jelennek meg, sét néhany kezdeményezésrél egyaltalan
nem olvashatunk a mintaba keriilt vallalatok honlapjain. Bar ez az adat 6nmaga-
ban nem ad informaciét arrdl, hogy ténylegesen mennyi ilyen program talalhaté
a hazai véllalatoknal, de azt mindenképpen mutatja, hogy a magyar kozép- és nagy-
vallalatok webkommunikaciéjaban nem kiemelt teriilet. Ez magyarazhato részben
azzal, hogy a munka-magdanélet kezdeményezések és feltételek a belsé mikodésben
jelennek meg, igy vélhetéen a belsé kommunikacioban sokkal nagyobb ardnyban
megtalalhatok. Emellett feltételezhetéen a véllalatokon beliill mas-mas részlegek
foglalkoznak a kiils6 kommunikacio és a (belsé) munkavallaldi kezdeményezések
és lehet8ségek kialakitasaval. Ezt az informacidvesztést hidalhatja at a CSR-jelentés
készitése (1d. alabbi adatok). Ugyanakkor ez az eredmény meglep annak tiikrében,
hogy az ugynevezett employer branding’ szempontjabdl fontos feliilet a vallalati
honlap, féleg a legfiatalabb generacié megszolitdsa soran. A WLB-teriiletek ilyen
alacsony aranyd megjelenése mindenesetre valoszintsiti, hogy ha vannak is ilyen
jellegli programok a hazai kozép- és nagyvallalatoknal, azok szama és hatasa nem
atiito.

A kutatasban vizsgalt kiilonb6z6 WLB-teriiletek koziil az atipikus foglalkoztata-
si formak - nevesen a rugalmas és a részmunkaid6 — lehetésége jelent meg a legna-
gyobb aranyban, a vallalatok 5-5 szazalékanal talalhato erre vonatkozé informacid
(3. dbra). A kismamdk bevonasat, a csalddbarat munkahely kialakitasat és a néi dol-
gozok elérejutasat timogat6 kezdeményezésekrol a véllalatok 2-2%-a (3-3 villalat)
szamolt be. A gyermekek taboroztatasanak, illetve a tdvmunka lehetdségének emli-
tése még ennél is kisebb gyakorisagi, mindéssze 1% (2-2 vallalat).

3. abra: A kiilonboz6 WLB-tertiletek megjelenésének gyakorisdga (N=146)
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Egyaltalan nem jelenik meg a vallalati internetes kommunikacioban a kispapak
szamara kiirt programok, a véllalati 6voda vagy a csalddi napkozi téméja. Ez nem
feltétlentll jelenti azt, hogy nem talalhaté Magyarorszagon ilyen kezdeményezés
(bér utal arra, hogy ha van is, nem igazan elterjedt), de mindenképpen arrdl tanusit,
hogy a hazai kozép- és nagyvallalatok szdmara ezek a témak nem jelentik a kiils6 és
belsé érintetteket egyarant megszdlitani képes honlap-kommunikacio targyat, ami
utalhat arra, hogy munkaltat6i imazs szempontjabdl ezek a tertiletek nem kiemel-
kedGen fontosak.

Mindez meglepd eredmény annak fényében, hogy a munka és maganélet egyen-
sulyat célzoé kezdeményezéseket egyre nagyobb kozfigyelem 6vezi (dijak, konferen-
cidk stb.).

Némileg arnyalja a képet, ha megnézziik a két jelentdsebb aranyban talalhatd
kezdeményezés, a rész- és a rugalmas munkaid6é emlitési gyakorisagdnak szig-
nifikans kiilonbségeit, ami az el6bbi esetében a tulajdonforma és a létszam, mig
az utébbindl csak a tulajdonforma alapjan mutatkozott. (A statisztikai elemzést
neheziti ezen a teriileten az alacsony cellaelemszam a WLB-teriiletek kommunika-
cidja tekintetében. Ugyanakkor a szignifikans kereszttablak fontos osszefiiggésekre
mutatnak ra, még ha hozza is kell tenni, hogy az 5. tdbldzat és a 6. tdbldzat egyes
celldiban az elemszam kevesebb mint 5.)

5. tablazat: A részmunkaidé megjelenési gyakorisdga tulajdonforma szerint (N=146)

. Részmunkaidé
Tulajdonforma - - - -
nem jelenik meg megjelenik
Részben v. egészben kilfoldi 89% 11%
Belfoldi, nem kozosségi 98% 2%
Allami, 6nkormanyzati 100% 0%
Osszes 95% 5%

Pearson Chi-Square Asymp. Sig. (2-sided)=0,036

Mindkét atipikus munkaforma kommunikacidja esetében lényegesen aktivabbak
a kiilfoldi vallalatok (11-11%), mig az allami és 6nkormanyzati tulajdonu valla-
latok honlapjain egyaltalan nem jelenik meg ezekr6l a lehet6ségekrdl informacio
(5. tdbldzat - a rugalmas munkaidé adatai megegyeznek a részmunkaid6ével). A rész-
munkaid6 lehet6sége emellett kiemelkedéen magas aranyban jelenik meg a nagy
létszamu vallalatok honlapjain: a legalabb 1000 f6t foglalkoztatd cégek 21%-anak
honlapjan talalhaté réla informacié. Ugyanakkor a néluk kisebb cégek esetében 0%
és 4% kozott mozog a téma emlitési gyakorisdga. (Fontos megjegyezni azonban,
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hogy a létszam hatasa a kiilfoldi tulajdon léte és a munkavallaléi érdekképvise-
let megjelenése mellett elveszti szignifikdns jellegét a regressziés modellben, azaz
a részmunkaid6 létszam-kategoridk alapjan mutatkozd eltérése mas okokra vezet-
hetd vissza.)

6. tablazat: A részmunkaidd megjelenési gyakorisdga létszdm szerint (N=146)

L Részmunkaidé
Létszam ) ) - )
nem jelenik meg megjelenik
150-249 6 96% 4%
250-499 6 98% 2%
500-999 f6 100% 0%
1000 f6 és felette 79% 21%
Osszes 95% 5%

Pearson Chi-Square Asymp. Sig. (2-sided)=0,013

A tobbi megjelend kezdeményezésnél a kis elemszam miatt nem lehet érdemben
értékelni a kategoriak alapjan mutatkozoé eltéréseket.

A vallalatok 8 szazalékanal talaltunk egyéb, az el6zéekbe nem besorolhat6
WLB-kezdeményezéseket. Ezek egy része anyagi jellegti juttatasokat takar (pl. cafe-
teria keretében iskolakezdési tamogatas), egy része a munkaba jutassal kapcsolatos
(pl. buszjarat a dolgozdéknak a varosbdl a munkahelyhez). Emellett vannak az egész-
séggel, fizikai allapottal kapcsolatos kezdeményezések (pl. egészséges ételek a biifé-
ben, fitneszterem a dolgozoknak), illetve egyéb formak (pl. kedvezményes tdiiltetés
a csaladnak, vagy WLB targyt nyilatkozatok és auditok).

A kiilonb6z6 munka-maganélet egyensulyt tamogaté kezdeményezések atlagos
szama (tovabbiakban WLB-dtlag) a vizsgalt vallalatok korében 0,27 (az elérhetd
maximum 11-bél). Itt is két tényezd alapjan mutatkoznak szignifikans kiillonbségek:
a kiilfoldi tulajdonnal rendelkezd, illetve az 1000-nél tobb {6t foglalkoztato vallala-
tok esetében szignifikdnsan magasabb a WLB-atlag (az el6bbinél 0,47, az utdbbinal
pedig 0,74).

A CSR- ES A WLB-TERULETEK OSSZEKAPCSOLODASA

Az elméleti szakirodalomban taldlhattunk példakat arra, hogyan prébaljak a két
tertilet szakért6i ezt a két irdnyzatot 6sszekapcsolni (1d. fent). A kutatds lehet6séget
ad arra, hogy ilyen 6sszekapcsolddast vizsgaljunk: a honlapelemzések soran feldol-
goztuk az ott talalhato - tipikusan fenntarthatdsagi — jelentéseket is, ezért lehetség
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van arra, hogy megnézziik, milyen aranyban taldlhatok meg a fent vizsgalt témak és
programok a jelentéssel rendelkez6 vallalati honlapokon.

Az eredmények egyértelmiien azt mutatjdk, hogy a jelentések léte jelentdsen
noveli a foglalkoztatdsrdl, munkavallalokrol és WLB-kezdeményezésekrél sz616 kom-
munikdaciét (7. tabldzat).

A jelentések megléte nem jelenti automatikusan azt, hogy csak azokban taldlha-
t6 meg a vonatkozd informacid, st az adatok azt mutatjak, hogy egy-két kivételtdl
eltekintve a jelentés csak néhany ponton szélesitette a témaskalat. Ugyanakkor felté-
telezhetd, hogy a jelentéskészités mar 6Gnmagaban arra készteti a vallalati szakembe-
reket, hogy szisztematikusan és atfogdan attekintsék vallalati kezdeményezéseiket,
ezen belill pedig a munkavallaloi oldal kezelését is. Ezt nagymértékben tamogatja
a nemzetkozi standardok és eléirasok hasznalata. Emellett a jelentéshez elkésziilt
szovegek és beszamolok konnyen alkalmazhatok a honlap-kommunikacié valtoza-
tosabba és mélyebbé tételére, igy a jelentéskészités kozvetetten is hathat arra.

7. tablazat: A munkavdllalékkal kapcsolatos kommunikdcié megjelenése az dsszes,
illetve a jelentéssel rendelkezd vdllalati honlapokon

Minden vizsgalt Jelentéssel rendelkezo
vallalati honlapon vallalati honlapokon
(N=146) (N=14)

Foglalkoztatds témaja 49% 93%
Mynka\{allalm 74% 93%
érintetti csoport

Részmunkaidd 5% 23%
Rugalmas munkaidé 5% 31%
WLB-étlag 0,27 1,31

Az adatok egyértelmtien azt mutatjak, hogy a CSR eszkoz- és fogalomtarat hasznald
kommunikacidban lényegesen magasabb aranyban talalhaté meg a munkavallal6i
teriilet, mint altaldban, és ezen beliil is kiemelkedik a kiilonbség a rész- és rugalmas
munkaiddre, valamint a WLB-kezdeményezések atlagos szamara vonatkozéan. Ez
nem jelenti azt, hogy CSR-kommunikdcié nélkiil nem keriil sor a munkavallal6i
kapcsolatok bemutatdsara, de szemléletessé teszi, hogy ez a menedzsment-gondo-
latrendszer és kommunikacios struktira kiemelt figyelmet fordit erre a tertiletre
(is). Ez 6sszhangban van az elméleti részben a standardok és jelentések hatdsaval
kapcsolatban felvazoltakkal.
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Ezek az eredmények emellett a kommunikacion tdlmutaté jelentdséggel is bir-
nak, mert a jelentéskészités nem csak a kommunikaci6 terén segit strukturaltan
attekinteni a vallalat adott évi programjait és kezdeményezéseit, hanem ahhoz is
hozzajarul, hogy a kiilon vallalati egységek kezelésében 1év6 programokat egy k6zos
fogalmi rendszerbe helyezze, ezéltal beemelve példaul jelen esetben a munka és ma-
ganélet egyensulyanak kérdését a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas mez6jébe.
Emellett a jelentéskészités és a hozza kapcsolddd szisztematikus informaciogyijtés
a korabban emlitett informacios szakadék athidalasaban is segit, ami a belsd kezde-
ményezések, programok és a kiils6 kommunikacio - és az ezekért felel6s kiilonboz6
részlegek — kozott esetleg megtalalhato.

A MUNKAVALLALOI ERDEKERVENYESITESI LEHETOSEGEK HATASA

Egy masik teriilet, ami hatdssal lehet a munka és maganélet egyensulyaval kapcso-
latos vallalati kezdeményezésekre, a killonb6zé munkavallaléi érdekérvényesitési
lehetdségek és csatornak megléte. Kutatasunk ezeknek a teriileteknek a kommu-
nikaciojat vizsgalja, azaz arrdl kaphatunk képet, hogy a munkavallaloi képviselet-
rél honlapjaikon beszamolo vallalatok esetében hogyan alakul a munka-maganélet
téma megjelenése. Ez nem mutatja pontosan ezeknek a képviseleti csatornaknak és
vallalati kezdeményezéseknek a meglétét, de mindenképpen utal rajuk.

8. tablazat: Az egyes WLB-kezdeményezések és a kiilonbozé munkavdllaloi
érdekképviseletek kozotti szignifikdns korreldcios kapcsolatok Pearson-féle egyiitthatoi

Szakszervezet Uzemi Egyéb
tanacs munkavallaloéi
érdekérvényesités
emlitése
Rugalmas munkaidd - - 0,207°
Részmunkaid6 0,253 0,286 0,471
Csalddbarat munkahely - - 0,177"
WLB-6sszpontszam - 0,271" 0,300™

" 0,05 szignifikanciaszinten szignifikans a korrelacio
0,01 szignifikanciaszinten szignifikans a korrelacio

Az adatok (8. tabldzat) azt mutatjak, hogy szignifikans pozitiv kapcsolat van a mun-
kavallaldi érdekképviseleti szervezetek (szakszervezet, izemi tandcs, egyéb) és a rész-
munkaidés foglalkoztatas megjelenése kozott. Emellett az egyéb, kevésbé szervezett
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munkavallaléi érdekérvényesitési lehetdségek esetében pozitiv korrelacids hatds
mutathat6 ki a rugalmas munkaidé és a csaladbarat munkahely jelleg megjelené-
sével. Ugyanakkor az el6z6ekben bemutatott szignifikdns magyarazé valtozok (kiil-
foldi tulajdon, 1étszam) és a munkavallaldi érdekképviseletek emlitése kozotti eset-
leges Osszefiiggések kisziirését célzo (logisztikus) regresszids vizsgalat azt mutatja,
hogy a szakszervezet hatasa elttinik a kiilfoldi tulajdon és a 1étszam hatasa mellett
(arészmunkaidd esetében). Ugyanigy a kontrollvaltozok bevonasa a rugalmas mun-
kaid6 és a csaladbarat munkahely esetében is megsziintette a munkavallal6i érdek-
érvényesités hatasat. Megmarad azonban tovabbra is az tizemi tanacs és az egyéb
munkavillaléi érdekérvényesités (pl. dolgozoi tanacs, munkavallaloknak biztositott
egyesiilési jog stb.) hatasa a részmunkaidé megjelenésére és a WLB-0sszpontszamra
(1d. Melléklet).

Ezek az eredmények arrol tehat mindenképpen tanuskodnak, hogy a munka-
vallaloi érdekképviselet kommunikdcioban valé megjelenése és a dolgozok szama-
ra rendelkezésre allo, a munka és maganélet egyensulyat tamogatd programok és
kezdeményezések megjelenése Osszefiigg egymassal a véllalatoknal (vélhetéen nem
csak a kommunikacié szintjén).

KOVETKEZTETESEK

Az eredmények fényében elmondhato, hogy ez a hazai, 150 f6nél tobbet foglalkoz-
taté vallalatok korében végzett kutatas is megerdsiti azt a feltételezést, hogy a mun-
kavallalokkal kialakitott kapcsolat a vallalatok korében hangsulyos, ami a kommu-
nikécidjukban is tetten érhetd.

Ugyanakkor az adatok azt mutatjak, hogy a konkrétan a munka és maganélet
egyensulyara vonatkozd kommunikacié altalaban a vallalati honlapokon elhanya-
golhat6. Annak fényében, hogy a munkavallaldi csoport megemlitése a 150 f6nél
tobbet foglalkoztatd véllalatok kétharmadanal megtalélhato, és foglalkoztatéssal,
emberieréforras-kezeléssel kapcsolatos informacidkat is kozel feliik nyilvanossagra
hoz, killonosen szembe6tlé a munka-maganélet téma hianya. Ez nem jelenti feltét-
leniil az ilyen tipusu kezdeményezések teljes hianyat, hiszen a csaladbarat vallala-
tokat jutalmazo dijak, kismamaprogramok mind-mind véllalati eredményeken és
kezdeményezéseken alapulnak, de mindenesetre jelzik azt, hogy ez a téma a ma-
gyarorszagi vallalatok korében nem jelentds identitasképzé tényez6, hiszen alig-alig
tesznek réla emlitést honlapjaikon.

Némileg arnyalja a képet, hogy mindegyik, a munkavéllalokhoz kapcsolodo
vizsgalt teriilet esetében jelentds kiilonbségek mutatkoztak a kiilfoldi és belfol-
di tulajdonu vallalatok kozott, az elébbiek javara. Emellett megmutatkozott, hogy

248



HIANYZO EGYENSULY A VALLALATI FELELOSSEGVALLALAS KOMMUNIKACIOJABAN

a nagyobb arbevétellel rendelkez6 véllalatok tobb ilyen jellegi informaciot tesznek
kozzé honlapjaikon, ha nem is minden részteriileten jelent meg ez a hatas.

Az adatok aldtamasztjak emellett a nemzetkézi standardok és a CSR-jelentés-
készités hatdsat is: ugyanis a CSR-jelentést kozzétevd vallalatok honlapjain maga-
sabb aranyban talalhatok meg munkavallalokkal és azon beliil a munka-maganélet
egyensulyaval kapcsolatos informaciok.

Fontos tovabba kiemelni a munkavallaloi érdekképviseletek pozitiv hatasat
a munka-maganélet kezdeményezések megjelenésére, ami alatamasztja azt az elkép-
zelést, hogy akar a WLB, akdr a CSR oldalardl kozelitiink a témahoz, mindig szem
el6tt kell tartani a nemzeti-regionalis sajatossagokat.

Mindezek alapjan tehat a kutatas eredményei azt mutatjak, hogy az a felvetés,
miszerint a vallalatoknak fontos szerepiik van a munkakdriilmények és a munka
jellemzdinek alakitasakor (Sweet—Meiskins 2013), véllalati szinten is megtaldlha-
t6, hiszen a hazai kozép- és nagyvéllalatok fele lathat6 eréfeszitéseket tesz, hogy
kommunikaciéjdban az ezzel kapcsolatos kezdeményezéseirdl, eredményeirdl sza-
mot adjon. Ennél is jelentésebb azonban a munkavallalok, mint érintett csoport
megjelenitése (még ha nem is ebben a fogalmi keretben), ami a WLB és a vallalati
tarsadalmi felel§sségvallalas érintettkdzponti modelljeinek (Freeman et al. 2010;
Sachs-Riihli 2013; Mitchell et al. 1997) kapcsolatara hivja fel a figyelmet. Ugyanak-
kor nagyon kezdeti fazisaban van a hazai munka és maganélet egyensulyaval kap-
csolatos kiils6 vallalati kommunikécié, ami - kiilondsen a kiemelt eurdpai unids
figyelem mellett — meglep6 eredmény.

A kutatds arra is ravilagit, hogy a munkavallalokkal kapcsolatos informaciok,
és ezen belill az atipikus foglalkoztatasi formak megjelenése — a kiilsé6 kommuni-
kacidban - erdsen taplalkozik a kiilfoldi anyacégektdl atvett normak, struktirak és
stratégiak hazai alkalmazasdbdl. Ezt azonban pozitiv jelenségként is értelmezhetjitk
abban az értelemben, hogy ezek a vallalatok a hazai gazdasagi élet szerepl6iként
ezeknek az elveknek és kezdeményezéseknek a terjeszt6ivé is valhatnak, féleg, ha
figyelembe vessziik az olyan szervezetek kozotti hatasokat, mint példaul a sikere-
sek masolasa vagy a normativ eléirasok elterjedése (1d. DiMaggio és Powell [1991]
irasat az izomorfizmus [hasonulas] kiilonbozd formadirdl). Emellett ezek a vallalatok
beszallitoik, partnereik és maguk az alkalmazottaik révén a kozvetlen hatasnal széle-
sebb munkaerdpiaci és tarsadalmi hatast is tudnak gyakorolni, hiszen a vallalati kul-
tara és miikodés hatdssal van az intézményi kornyezetre és az altalanos tarsadalmi
kulttrara is, ahogy azt az elméleti felvezetében Sweet és Meiskins nyoman lathattuk.

Az arbevétel hatasa két kiilonboz6 jelenséget is takarhat: egyfeldl utalhat arra,
hogy a nagyobb arbevétel(i szervezeteknek vannak anyagi forrasaik a munkavalla-
léikkal kapcsolatos programok bevezetésére, kiillonésen a munka-maganélet egyen-
sulyat célzo, a napi miikodéshez nem feltétlentil kapcsolodo kezdeményezésekre.
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MasfelSl ugyanakkor lehet, hogy ,,.csak” a kommunikdcidra hat ilyen irdnyban ez
a kapcsolat, azaz a kis drbevételti vallalatoknak kevesebb anyagi lehetéségiik van
honlapjaik részletes kidolgozasara és karbantartasara, igy azokon inkabb csak a ve-
vk elérését célzo alapinformaciokat kozolnek.

Természetesen ezeket a kommunikéciéra vonatkozoé eredményeket érdemes len-
ne Osszevetni a konkrét vallalati kezdeményezések és programok feltérképezésével,
ami tovabbi kutatas targyat képezheti. Ez amellett, hogy redlisabb képet mutatna
a WLB-kezdeményezések elterjedtségérdl, a kommunikacidval valé 6sszevetésben
arra is ramutathat, hogy hol taldlhatok eltérések a kommunikalt és a megvalositott
cselekvések kozott. Erdekes lenne megnézni azt is, hogy a kozepes és nagyvéllalatok
korében tapasztaltak mennyire rezonalnak a kisvéllalati kommunikaciéval, hiszen
a létszam szerint kisméretd vallalatok adjak a hazai mikodo vallalatok jelentés ha-
nyadat.

JEGYZETEK

i Az intenziv sziiléség fogalma az intenziv anyasag Susan Hays dltal 1996-ban (Hays 1996)
bevezetett koncepcidjabol nétt ki, és mara széles korben kutatott témava vélt (Rizzo et al.
2012; Shirani et al. 2012). A koncepcid lényege, hogy az 1990-es évekté] kezdédéen a sziil6-
ség koriili diskurzusban meghatarozéva vélt, hogy a gyermek ,,megfelel§” fejlddéséhez elen-
gedhetetlen az intenziv sziil6i (tipikusan anyai) gondoskodas, a rengeteg idéraforditassal jard
fejlesztés és szil6i jelenlét (féleg kisgyermekkorban).

ii  Kulon koszonom Méandl Melindanak, Miskolci Péternek és Szalai Viktoridnak a honlapok
vizsgalataban végzett munkajukat. Tovabba koszonettel tartozom Csillag Saranak és Tardos
Katalinnak az iras egy korabbi verzidjahoz flizott értékes meglatasaikért.

iii Ilyen tobbek kozott a fenntarthatosagi jelentéskészités globalis standardja, a GRI (Global
Reporting Initiative), amely két 6ndllé blokkot szan a foglalkoztatasi adatoknak (LA és HR
jelzéssel), vagy a vallalati felel6sségvallalassal foglalkozo 1SO26000 szabvany vonatkozé ré-
szei. A GRI 4 standard példdul 6t kiillonb6z6 bontasban is kéri a sziilési szabadsagra (parental
leave) vonatkozé adatokat (LA3: hanyan vehetik igénybe, hdnyan veszik igénybe, hanyan
jonnek vissza és vannak még ott egy év elteltével is — és mindezt nemek szerinti bontdsban
is). De kéri éltaldban a dolgozdkat megillet juttatasok és lehetSségek listajat (LA2), amiben
mas WLB-formak is feltiintetheték. S6t vannak olyan kezdeményezések és standardok, ame-
lyek kimondottan a humaner6forras-kezelés alapelveivel, illetve a munkahelyi felelsségval-
lalas kereteinek kialakitasaval foglalkoznak, mint a UN Global Compact és az SA8000 szab-
vany. Itt azonban fel kell hivni a figyelmet egyfel8l a nemzeti sajatossdgok szerepére, mésfel6l
a standardok felépitésében megmutatkozo esetleges hianyossagokra (Id. példaul Preuss et al.
2009: 969; Grosser-Moon 2004: 13-14).

iv. A két vizsgdlt teriilet kozotti eltérés érzékeltetésére néhany példa: a kovetkezd kijelentések
a munkavallalok, mint érintettek kérdésnél 1 (azaz emlitésre kertil), de a foglalkoztatas téma-
janak megjelenése kérdésnél 0 pontot értek: , XY vallalat 1500 f6t foglalkoztat™; ,A tervezd
és el6készité csapatunk megbizhaté és rugalmas partnerként, piacorientalt gondolkoddssal
segiti el6...” ,,Biiszkék vagyunk dolgozoinkra’”.
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MELLEKLET

1. tablazat: A minta megoszldsa tulajdonforma szerint

Osszevont Gyakorisag Részletes Gyakorisag

tulajdonforma tulajdonforma

; csak kalfoldi 37%

Részbenvagy 45% P T—— :

egészben kulfoldi tobbségében kilfoldi 8%

Belfoldi, nem kdzosségi 44% belfoldi, nem kdzosségi 44%

) o ] ) tobbségében allami 6%

Tobbségében allami 11% ~ .

vagy 6nkormanyzati ° "tobbsegeben. 5%

onkormanyzati

2. tablazat: A minta megoszldsa gazdalkoddsi forma szerint

Gazdalkodasi forma Gyakorisag
Részvénytarsasag 30%
Korlatolt felelsségu tarsasag 70%

3. tablazat: A minta megoszldsa létszam szerint

Osszevont létszam Gyakorisag Létszam Gyakorisag
kozépvallalat (150-249 f6) 47% 150-249 f6 47%
250-499 f6 30%
nagyvéllalat (250 f6 felett) 53% 500-999 6 11%
1000 f6 és felette 12%
4. tablazat: A minta megoszldsa drbevétel szerint
Arbevétel Gyakorisag

mikro (<500 millio Ft) 5%

kicsi (500-2500 millio Ft) 25%

kozepes (2500-10 000 millio Ft) 45%

nagy (10000 millié Ft felett) 25%
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5. tablazat: A minta megoszldsa ipardg szerint

Iparag Gyakorisag
feldolgozdipar 43%
kereskedelem 20%
szolgaltatas 19%
egyéb ipar 9%
mezdgazdasag 5%
pénzigy 4%

6. tablazat: A kiilfoldi tulajdon, a létszdm és az iizemi tandcs megjelenésének hatdsa
a részmunkaidé megjelenésére (bindris logisztikus regresszio — Enter modszer)

Variables in the Equation

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
kiilfoldi tulajdon 2,734 | 1,248 | 4799 | 1 | ,028 | 15389
(kulf_e)
|étszam
Step 1+ | (etszam_2011) ~004 | 037 | 009 | 1 | 924 | ,99
uzemi tandcs 3,483 | 1,410 | 6,099 | 1 | ,014 | 32,551
(uztan)
Constant 4,788 | 2,991 | 2562 | 1 | 209 | ,008

* Variable(s) entered on step 1: kulf_e, letszam_2011, uztan.

7. tablazat: A kiilfoldi tulajdon, a létszdm és az egyéb munkavallaloi érdekképviselet
megjelenésének hatdsa a részmunkaidd megjelenésére
(binaris logisztikus regresszié — Enter mddszer)

Variables in the Equation

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
kiilféldi tulajdon | 5 55, | 4181 | 4004 | 1 | ,045 | 10,634
(kulf_e)
egyéb munka-
vdllaléi 3,547 | 1,003 | 12,504| 1 | ,000 | 34,709
Step 12 | érdekképviselet
(egymval)
|étszam
(letszam,_2011) ,005 ,038 ,019 1 ,891 1,005
Constant -5,525| 3,225 | 2,936 1 ,087 ,004

* Variable(s) entered on step 1: kulf_e, egymval, letszam_2011.
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8. tablazat: A kiilfoldi tulajdon, a létszdm és az iizemi tandcs megjelenésének hatdsa
a WLB-dsszpontszdmra (linedris regresszié — Enter modszer)

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta

(Constant) -,673 ,420 -1,601 | ,112

: Van-e kulféldi tulajdon | ,344 124 217 2,779 | ,006
Létszam ,010 ,005 142 1,793 | ,075
Uzemi tandcs 1,069 ,342 ,247 3,121 | ,002

* Dependent Variable: WLB-6sszpontszam

9. tablazat: A kiilfoldi tulajdon, a létszdm és az egyéb munkavdllaléi érdekképviselet
megjelenésének hatdsa a WLB-0Osszpontszdmra (linedris regresszié — Enter modszer)

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta

(Constant) -737 415 -1,776 | ,078
van-e kilfoldi tulaj- 299 123 188 2,418 | 017

1 don I I’ r I’ I’
[étszam ,011 ,005 ,156 1,993 [ ,048
egyéb munkavdllaléi | 44 271 262 3,348 | ,001

érdekképviselet ! g ! ! !

* Dependent Variable: WLB-6sszpontszam
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Viselkedésalapi munka-csalad konfliktus a magyar
menedzser apak életében”

Amerikai, valamint svéd tanulmanyokban (Ladge et al. 2014; Allard et al. 2011)
is taldlkozhatunk azzal az empirikus eredménnyel, miszerint a csalddkézpontu
szemléletet képvisel6 és kétkeresés haztartasban él6 férfiak nagyobb valdszintiség-
gel tapasztalnak konfliktust a munka és a csaladi élet dsszehangolasa terén, mint
a hagyomanyos férfi kenyérkeres6i modellt gyakorlo tarsaik. Hasonlé médon, nem-
zetkozi Osszehasonlitd vizsgalatok eredményei (van der Lippe et al. 2006; Geszler
2014a, tovabba jelen kotet 80-105. 0.) is arra hivjak fel a figyelmet, hogy az észak- és
nyugat-europai férfiak nagyobb aranyban szembesiilnek munka-csalad dsszehan-
goldsi problémakkal, mint a posztszocialista dllamok férfi tagjai, holott az el6bb em-
litett térségek orszagai jelentds hangsulyt fektetnek a munka és a maganélet ossze-
hangolasara, és a téma szervesebb részét képezi a mindennapi diskurzusnak (Géring
2016, és 230-257. o. jelen kotet; Nagy 2016, 2017, és 457-485. o. jelen kotet).

A paradoxon megértéséhez kozelebb hozhat a ndi emancipacié hatasanak
megfigyelése a killonbo6z6 tarsadalmakban: a nyugati és északi orszagokban a ndk
novekvé részvétele a munkaerépiacon az emancipacié folyamataval parhuzamosan
ment végbe, egy egyenldébb nemi attitlid6t eredményezve. Ennek kovetkeztében
ma mar mindkét sziil6tél elvarja a tarsadalom az aktiv munkaerépiaci jelenlétet
csakagy, mint az otthoni szerepvallalast, ami belathat6é okokbol kénnyen konflik-
tushoz vezet a két életteriilet kozott (Ladge et al. 2014; Allard et al. 2007). Ezzel
szemben a posztszocialista orszagokban végbemend eréltetett néi foglalkoztatdsnak
elsésorban politikai és gazdasagi okai voltak, ami gyakorlatilag érintetleniil hagyta
a fizetett és nem fizetett munka megosztasardl kialakult és berogziilt tradicionalis
nézeteket, miszerint a férfi az elsé szamu kenyérkeresd a haztartasban, mig a né
az otthon koriili teend6kért felel (van der Lippe et al. 2006). A hagyomanyos férfi

* A tanulmany eredetileg megjelent: Nikolett Geszler (2016). Behaviour-based Conflict in the
Life of Hungarian Manager Fathers. Intersections, EEJSE, 2(3), 118-136. DOI: 10.17356/ieejsp.
v2i3.151

Copyright © A szerz6, 2018

Nagy B. - Géring Zs. - Kirély G. (szerk.) Dilemmiuik és stratégidk a csaldd és munka Ossze-
hangoldsdban, 258-275. oldal

ISBN 978-963-414-394-9

258



VISELKEDESALAPU MUNKA-CSALAD KONFLIKTUS A MAGYAR MENEDZSER APAK ELETEBEN

kenyérkeres6i modell 6sszhangban van a munkaadok elvarasaival, valamint az idea-
lis munkavallalé mitoszaval, miszerint a munka a férfiak els6 szamu feladata. Ebben
az értelmezésben a jo apasdg — szemben a jo anyasaggal - és a karrier nem egymast
kizaro tényez6k, hanem épp ellenkezdleg: a j6 apasag elengedhetetlen feltétele, hogy
a férfi egzisztencialisan gondoskodjon csaladjarol (Williams et al. 2013).

A férfi kenyérkeres6i modell életképessége ugyanakkor megkérddjelezédik az
aktiv apasdg megjelenésével, tehat abban az esetben, amikor a csalad iranti elkétele-
z8dés kifejezése nem csak az anyagiak biztositdsaban, hanem a tor6désben és a gon-
doskodasban is testet 61t (Williams et al. 2013). A gondoskod6 apa képe nem értel-
mezhet6 az idealis munkavallalé univerzumaban. Az ellentétes elvarasok fényében
kénnyebb megérteni, hogy miért szimolnak be a férfiak napjaink tarsadalmaiban
gyakoribb és sulyosabb munka és csalad kozotti konfliktusrol, mint korabban (Wil-
liams et al. 2013; Kvande 2009).

Az aktiv apasag intézmények elterjedésén tul a vezetdi és diplomas poziciét be-
toltd férfiak az atlagosnal is magasabb szintli konfliktussal szembesiilnek (Allard
et al. 2007). Ford és Collinson (2011) szerint ezekben a munkakorokben az idealis
munkavillaléhoz kapcsol6dé elvarasok és a garantéltnak vett, megszakitatlan, tal-
orakkal terhelt karriertat fokozottan megjelenik (Burke 2000). Greenhaus és Beutell
(1985) - akik nevéhez a gyakran idézett munka-csalad konfliktus fogalma kéthe-
t6 — szintén a férfi menedzserek példajan keresztiil demonstraljak az 6sszeegyeztet-
hetetlen szerepelvardsok el6forduldsat. A szerzéparos szerint a férfias, menedzseri
sztereotipidk a hatarozottsagra, érzelmi stabilitasra, agresszivitasra és elfogulatlan-
sagra épitenek. Ezzel ellentétben a csaladtagok melegséget, torédést, nyitottsagot és
gondoskodast varnak az egyéntSl. A szerz6k a munka és a csalad kozott felmeriild
ellentétet tgy definialjak, mint a szerepkozi konfliktus egy formajat, ahol a mun-
kahelyi és a csaladi szerepnyomasok kolcsonosen kizarjak egymast valamilyen te-
kintetben. Tehat a munkahelyi (vagy csaladi) szerepben valo részvételt megneheziti
a csaladi (vagy munkahelyi) szerepben valé helytallas (Greenhaus-Beutell 1985: 77).
A fogalmon belill megkiilonboztetnek harom altipust: id6-, stressz- és viselkedés-
alapu konfliktust (Geszler 2014, tovabba jelen kotetben 80-105. oldal). Az utolsod
tipus, amellyel ez a tanulmany is foglalkozik, a munkahoz és csaladhoz k6t6d6 visel-
kedéselvarasokra és azok Osszeegyeztethetetlenségére fokuszal.

A tanulmany célja a viselkedésalapt konfliktus elemzése a magyar menedzser
apak életében. A f6 kutatasi kérdés azt vizsgalja, hogy valoban beigazolddni lat-
szik-e a feltételezés, miszerint az ellentmond¢ elvardsokbol eredéen a menedzser
apak nagyfoku konfliktust tapasztalnak; és ha igen, hogyan élik meg ezeket a visel-
kedésalapti problémakat, valamint hogyan befolydsoljak az idedlis munkavallal6-
rél és aktiv apasagrol szolo diskurzusok a munka és csaladi életitk kozott fennalld

egyensulyt.
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A kovetkezd fejezet az idedlis munkavallald és az aktiv apasdg, valamint néhany
fontos, a csaladi életben és a munka teriiletén végbement valtozés leirdsan keresztiil
kozeliti meg a viselkedésalapti konfliktust. Ezt koveti az alkalmazott modszertan
rovid ismertetése, a minta leirasa, valamint az interjus eredmények bemutatasa.
A tanulmanyt kovetkeztetések zarjak, amelyek értelmezik és osszefoglaljak az ered-
ményeket.

IDEALIS MUNKAVALLALO VERSUS AKTIV APA
MENEDZSER FERFIAK A SZERVEZETEKBEN

A globalis munkakornyezet nagy teljesitmény(i szervezetei egyre inkabb névelik
a munkavallaloval szemben tamasztott elvarasaikat (Lewis et al. 2007). Ezek a gyors
tempot diktalo szervezetek nevezheték mohd intézményeknek (Coser 1974) is, me-
lyek jellemz6 tulajdonsaga, hogy exkluziv és osztatlan lojalitast varnak munkaval-
lal6iktdl. A moho szervezetek harom f6 tényezOn keresztiil tudjak ezt az elkotele-
z8dést elérni: el6szor is azaltal, hogy kisajatitjak a tagok idejét és energidjat, arra
motivélva 6ket, hogy hanyagoljak a szervezeten kiviili kapcsolataikat és elfoglalt-
sagaikat. Masodszor, megteremtik a szervezet koriili exkluzivitas érzését, igy a be-
toltott pozicion keresztiil statuszt is kinalva a munkavéllalonak. Harmadszor, ezen
az exkluzivitasérzésen keresztiil szoros kapcsolatot épitenek ki az egyén tarsadal-
mi identitasaval (Burchielli et al. 2008). A vezetéssel jaro gazdasagi, tarsadalmi és
szimbolikus hatalom megszilarditja a munkavallalé kotédését a szervezethez és az
tizleti élethez (Bowman 2007). Ez a leiras teljes mértékben 6sszhangban van Joan
Acker (2006; 2011) idedlis munkavallalé fogalmaval. Az idealis munkavallalé olyan
alkalmazott, aki csak a munkdjanak ¢l és nincs mas elkotelez6dése. Ahogy Acker
fogalmaz: ,Elvarjak t6le, hogy meghatérozott id6ben a munkahelyén legyen, csak
a feladataira koncentraljon, kizardlag felettesei igényeire reagalva, hosszti érakon
keresztiil elérhet6 legyen, és ne terheljék olyan felelésségek, mint amelyek a gyerek-
neveléssel és a hazimunkaval jarnak. Ez az idedlis, tehermentes dolgozé. A terhelt
alkalmazottak, leginkabb a n6k, nem felelnek meg ezeknek az elvarasoknak” (Acker
2011: 67). Kovetkezésképpen, a munka a fehér, kozéposztalybeli férfit képére van
szabva (Acker 2006). Ez azt jelenti, hogy a szervezetek és a menedzsment nemi-
leg meghatarozottak, és maszkulin normdkra épiilnek. A vezetés maszkulin voltat
nehéz észrevenni, hiszen magatol értetédének tekintjiik, ezaltal figyelmen kiviil
hagyjuk és tjratermeljiik (Collinson-Hearn 1996). Ebben az értelemben az estébe
nyalé munka, a taloérak ,hdsi tettnek’, a fizikai tlir6képesség férfias probajanak és
a hegemén maszkulinitds megtestesitésének tekinthet6k (Williams et al. 2013;
Geszler 2014b, tovabba jelen kotet 106-116. oldal).
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Ugyanakkor tulsagosan leegyszertsitené a szervezetek leirasat, ha csak egyféle
domindns maszkulinitasrdl beszélnénk. Collinson és Hearn (1994) amellett érvel-
nek, hogy a hegemdn maszkulinitas kiilonb6z6 formakban jelenik meg. Ezért is
hasznaljak a kifejezést tobbes szamban (masculinities), melynek segitségével jobban
megragadhatd, hogy a kiillonboz6 szervezetek férfitagjai milyen normativ viselke-
déssel azonosulnak. Hearn (1992) példaul a biirokréaciat a patriarchalis és fratriar-
chalis szervezetek elegyének tekinti. Ezeknek az tgynevezett szervezeti hibridek-
nek a keretein beliil a férfiak a fratriarchatus bajtarsi jegyében érintkezhetnek,
mikozben nem fiiggetlenek a szervezeti hierarchiatol — hiszen a szervezeteket még
mindig a szelektivitds és a verseny jellemzi, melyek a hatalommal tarsitjak a domi-
nans maszkulinitast. A fratriarchéatus jelensége ugyanakkor azt bizonyitja, téves az
az elképzelés, hogy a férfiakat kizarélag a felsébbrendtiség és kontroll gyakorlasa
mozgatna. Az 6nallosag és kreativitas mellett ma mar ugyanolyan lényeges, hogy
egy vezetd jo csapatjatékos is legyen, aki tud alkalmazkodni a vallalati normék-
hoz (Wajcman-Edwards 2005). A kdzdsen vallott értékekre, iranyokra, feleldsségre
koncentral, amihez nélkiilozhetetlen a személyiség lagyabb, empatikusabb oldalat
feltarni (Wajcman-Edwards 2005).

AKTIV APASAG, VALTOZO MASZKULINITASOK

Az elmult néhany évtizedben jelent6s valtozasok mentek végbe az apasag tekinteté-
ben, elsésorban a nyugati és a skandinav orszdgokban. Az 1950-es években kezdett
el teret nyerni az a diskurzus, miszerint a férfiaknak nagyobb feleldsséget kellene
vallalniuk a gyereknevelésben és a haz kortili teendékben. Ez a megkozelités egy-
szerre tamogatja a nemi egyenléséget, valamint a csalddi szolidaritas megterem-
tését (Nagy 2008). Az ,,4j” apaidedl szerint ma mar nem elegendd célorientaltnak,
karrierk6zpontinak, racionalisnak és fegyelmezettnek lenni, illetve a csalad anyagi
fenntartdsa nem egyenld a gondoskodassal. Az ,,4j” apa érzelmileg nyitott, tor6do,
elkotelezett gyermeke irant, nem utolsésorban pedig szivesen osztja meg a gyerek-
nevelés feladatait és 6romeit parjaval (Wall-Arnold 2007). Az aktiv apasag norma-
janak elésegitésében a skandinav orszagok jarnak az élen (Geszler 2014b, tovdbba
jelen kotet 106-116. oldal).

Az apasag ugyanakkor nagyobb véltozasokon mehetett keresztiil kulturalisan,
mint a gyakorlatban (Wall-Arnold 2007). Norvég empirikus eredmények szerint
a férfiak egyszerre képviselhetnek hagyomanyos maszkulin normakat és viselhetik
magukon az aktiv apasag jegyeit (Rudberg—Nielsen 2012). Tovabbi kutatdsok arra
is felhivjak a figyelmet, hogy 6nmagdban az, ha egy apa aktivan részt vesz a gye-
reknevelésben, még nem jelent feltétleniil nemileg egyenlébb hozzaallast (Forsberg
2007; Johansson—Klinth 2008). Jellemz8bb az a tendencia, hogy az apak a gyerekkel
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valo jatékbol és beszélgetésbdl kiveszik a résziiket, ugyanakkor a hdzimunkabdl
kevésbé. Ezek a kutatasok arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a férfiak gyerekkoz-
pontu hozzaallasa inkabb a kellemes és latvanyos teendékben manifesztalodik,
igy korlatozottan értelmezhet6 a maszkulinitas radikalis atalakulasaként (Johans-
son-Klinth 2008).

Rehel (2013) a Lamb és kollégai (1987) altal alkotott tipoldgiat alkalmazza
a szUl6i involvéltsag lefrasdra. A tipoldgia a kovetkezd kategoridkat tartalmazza:
interakcio, jelenlét és felelGsség (Rehel megfogalmazasaban: elkételez6dés, elérhet6-
ség és felelosség). Ez a modell a gyerekkel vald torédés szamos formdjat foglalja
magaban. Idesorolhatok az olyan kozos tevékenységek, mint az olvasas és jatszas
(interakcid/elkotelezdés), vagy az a tipusu jelenlét, mint amikor a sziilé 6z, mig
a gyerek tanul (jelenlét/elérhetdség), illetve a szervezési és tervezési feladatok is,
mint amilyen a bébiszitterrel valé id6pont-egyeztetés (feleldsség). Rehel (2013)
interjis eredményei alapjan az amerikai és kanadai apdk részvétele nétt az interak-
ci6 és jelenlét terén, ugyanakkor nem sokat valtozott a feleldsség tekintetében.
A gyerekért valo felel¢sség még mindig az anyak egyik legalapvet6bb feladataként
értendd, mely gyakran lathatatlan, ugyanakkor jelentésen hozzatesz a nék otthoni
munkdjahoz (Rehel 2013).

MAGYAR KONTEXTUS

A magyar empirikus eredmények ugyancsak megerdsitik a csaladon beliili egyen-
16tlen munkamegosztas tényét, a férfiak alacsony mértéki szerepvallalasat a sziil6i
szabadsag terén, illetve korlatozott cselekvoképességiiket a sziil6i jogok gyakorlasa-
ban (Takacs 2008; Pongracz 2001; Harcsa 2014; Hobson et al. 2011). Ugyanakkor
Pongréacz és Molnar (2011) felhivjak rd a figyelmet, hogy a magyar tarsadalom nem
nevezhetd tisztan ,hagyomanyosnak” vagy tisztan ,modernnek’, hanem a gyakran
ambivalens elemek keveredése altal valahol a két polus kozott van. Ezzel dsszhang-
ban Spéder (2011) a 2009-es KSH-adatokat vizsgalva gy talalta, hogy a magyarok
24,5%-a varja el a férfiaktol, hogy els6dleges kenyérkeres6k legyenek, mig 18,5%
inkabb egy csaladkozpontu férfit tart idedlisnak. A tobbség (48%) ugyanakkor ellen-
tétes elvarasokat kozvetit a férfiak felé, melyben egyszerre szeretnék, hogy keres6k
és csaladjukat eldtérbe helyezd, gondoskodd férfiak legyenek. Takacs (2013) arra
hivja fel a figyelmet, hogy az apak és anyak szamara egyre fontosabb a mindségi
nevelés (quality parenting), tehat a gyerekkel toltott mindségi id6re vald torekvés.
Egy iddmérleg-vizsgalat eredményei szerint az elmult 25 évben a magyar parok éle-
tében a gyermeknevelésre szant id6 megduplazodott (Harcsa 2014). Az apak gyer-
mekkel toltott ideje szignifikansan emelkedett, ugyanakkor még mindig nagy a sza-
kadék a nemek kozott.
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MODSZER ES MINTA

A kutatasi kérdések megvalaszolasahoz egy skandinav szolgaltatdipari cég magyar
leanyvallalatanal végzett esettanulmany szolgaltatja az adatokat, amelynek kereté-
ben 43 félig strukturalt személyes interjut készitettem vezetd pozicidban 1évé apak-
kal. A mintat olyan magyar munkavallalok képezik, akik vezetd poziciot toltenek be
a cégnél (kozépvezet6tdl egészen a legfelsdbb szintig), és van legalabb egy 10 éven
aluli gyermekiik.!

A vallalat skandinav hattere azért meghatarozo, mert az északi tarsadalmak jol
ismertek nemi egyenléséget és munka-csalad egyensulyt tdimogatd politikajukrol
és gyakorlataikrdl (O’Brien et al. 2007). Egy vallalat szervezeti kulturaja kozvetlen
hatassal bir a munkavallalok munka-csaldd egyensulydra, hiszen a cég teremti meg
azokat a munkahelyi feltételeket, melyek tamogatjak, vagy éppen hatraltatjak az
egyének igényeit (Hobson et al. 2011).

Ez a kutatds egy interjualapii esettanulmdnynak felel meg. Bryman (1989) sze-
rint az esettanulmanyok e tipusanak jellemzje, hogy 1-5 szervezeten beliil készitett
strukturalatlan vagy félig strukturalt interjikra épiil. Az adatfelvétel részét képezhe-
ti megfigyelés, de nem résztvevé mddon, csupan az események perifériajarol kovet-
ve, példaul két interju kozott. Ahogy Bryman (1989) is érvel, az esettanulmanynak
nem az a célja, hogy a teljes populacidra igaz kovetkeztetéseket vonjon le, hanem
hogy feltdrja az elméleti jelent6ségli mintazatokat és relaciokat.

A félig strukturalt interjukat NVivo10 szoftver segitségével elemeztem, a kvalita-
tiv tartalomelemzés szabalyai szerint. A kategériaképzés egyszerre tortént deduktiv
és induktiv modon: a legtobb kategdriat a korabbi empirikus eredményekbdl és az
irodalombol kiindulva képeztem, mig néhany tovabbi kategdria az elemzés sordn,
a valaszok alapjan fogalmazodott meg.® A kategoridk fa strukturat alkotnak, ahol
a szlikebb, konkrétabb kategéridk beagyazodnak a nagyobb, altalanosabb pontokba,
ezaltal egyesitve a kettd el6nyeit egy strukturalt rendszerben osszefoglalva.

A MINTA LEIRASA

2015. marcius elején regisztraltak a vallalati rendszerben, amely soran kaptam be-
lépokartyat, céges telefont és laptopot, valamit elérhetéséget a céges levelezéshez.
Kovetkez6 1épésként a Human Eréforras Osztaly ellatott egy listaval a kritériu-
maimnak megfeleld potenciélis interjualanyok elérhet6ségével. Az e-mail-kontakt-
listanak koszonhet6en kozvetleniil kapcsolatba tudtam épni a vezetdkkel. A terep-
munka 2015. marcius 3. és aprilis 13. kozott zajlott.

Pozicidjukat tekintve 22 kozépvezetdvel, 13 osztalyvezetével, 6 igazgatdval és
2 legfels6bb szintl vezetdvel, tehat dsszesen 43 menedzser férfival készitettem
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interjut. A valaszadok dtlagos életkora 39 év volt, a legfiatalabb vezeté 29, a leg-
id8sebb 49. A megkérdezett férfiaknak atlagosan két gyermekiik volt és négygyer-
mekes volt a legnagyobb csaldd. A legtébb interjaalanynak legalabb az egyik gyer-
meke iskoldskorunal fiatalabb volt az interjik idején. Csaladi allapotukat tekintve
egy kivétellel az 9sszes férfi hazas volt. Az egyetlen elvalt apa élettarsi viszonyban
élt uj parjaval.

Iskolazottsagukat tekintve a csoport nagyon homogén volt. Szinte az Osszes
interjualany fels6foku végzettséggel rendelkezett, és ez parjukrol is elmondhato.
A feleségek harmada volt sziilési szabadsagon a terepmunka ideje alatt, ugyanak-
kor nem volt olyan férfi a mintaban, aki az 6tnapos, apaknak jar6 szabadsagon tul
otthon maradt volna. Az interjialanyok egy masik harmada kétkeresds csaladmo-
dellben élt, ahol a feleség is teljes munkaidében dolgozott. Ezenfeliil a feleségek egy
kisebb csoportja részidében vagy egyéni vallalkozdként dolgozott.

KUTATASI EREDMENYEK
AZ APAVA VALAS FOLYAMATA

Az apasag tekintetében arrdl kérdeztem a menedzser férfiakat, hogy mit tartanak
egy apa legfontosabb feladatanak, és milyen gyermekneveléshez k6t6d6 feladato-
kért felelnek a csaladon beliil.

Az apa legfontosabb feladataként meghatarozott tényezok két csoportba sorol-
hatok: materialista és posztmaterialista értékek. Materialista értékek alatt a csalad
anyagi tamogatdsat, a biztonsag megteremtését értem, mig a posztmaterialista érté-
kek kozé olyan szempontokat soroltam, mint a példamutatas, a jelenlét és a sze-
retet. Ezek természetesen nem egymast kizar6 kategdriak: gyakran a materialista
és posztmaterialista értékek egyszerre voltak jelen. Mint lathatd, a materialista ér-
tékrend kozelebb 4ll az apasag hagyomanyos értelmezéséhez, azt feltételezve, hogy
aférfia csalad elsé szamu anyagi fenntartdja, aki megteremti a csalad egzisztencialis
és fizikai biztonsagat.

A posztmaterialista értékek ezzel szemben Osszetettebbek: az olyan mordlis
célok, mint a példamutatas és a helyesnek tartott értékek kozvetitése, értelmezheték
az apasag hagyomanyos felfogasaban. Mas tényezék ugyanakkor, mint a gyermek
feltétel nélkiili elfogadasa, az érzelmek és a szeretet kimutatasa vagy a gyermekrol
val6 gondoskodas, tipikusan a tor8do6, aktiv apa ismérvei. Ezeket a posztmaterialista
értékeket gyakrabban emlitették az apak, mint a materialistakat; kiillonosen a pél-
damutatas és a kovetendd iranyelvek kijelolése volt népszer(i valasz. A materialis-
ta értékek ritkan szerepeltek 6nmagukban, altalaban a példamutatas fontossagaval
egyiitt emlitették az interjualanyok. Fontos azt hangstlyozni, hogy ezek csupan az
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idedlis apasaggal tarsitott elképzelések. Az interjuk terjedelmi korlatai nem tették
lehet6vé, hogy részletesen belemenjlink a mindennapi gyakorlatok és rutinok felta-
rasaba. Kovetkezésképpen, amikor valamelyik interjaalanyt aktiv apaként aposztro-
falom, az elsésorban az apasagrol sz016 diskurzusat jellemzi.

Altalénos jelenség volt, hogy az apak hangot adtak annak az igényiiknek, hogy
tobb id6t szeretnének gyermekiikkel tolteni. Ugyanakkor a beszélgetésekbdl ugy
tlnt, tobbé-kevésbé meg vannak elégedve apaként nyujtott teljesitményiikkel, vagy
csupan enyhe kétségeik tamadtak afeldl, hogy majd visszatekintve mennyire lesznek
biiszkék sziil6ként nyujtott teljesitményiikre. Néhany interjualany azonban valoban
problémanak élte meg, hogy nem tud a maga altal megteremtett apaidedlnak meg-
telelni: ,, Mi most nagyon tgy éliink, mint egy klasszikus csalddmodell, mdrmint hogy
ortodox. Tehat abbol a szempontbil, hogy én kenyeret teszek az asztalra, és koriilbeliil
itt van vége az én apai kitelességeimnek. De ez nyilvdn nem jé. En ennél tobbet szeret-
nék. Nem tudom, én boldog embereket szeretnék nevelni és én ebbdl ki akarom venni
a részemet és pont.” (osztalyvezetd, 40)

Ha megnézziik, milyen konkrét feladatokért felelnek ezek az apak a gyerekneve-
1és terén, akkor az apai felel6sségek, Lamb és munkatdrsai (1987) tipoldgidja alap-
jan, az interakcid és jelenlét kategoriakba sorolhatok. Hétkdznaponként a legtobb
apa az esti rutinban vallal szerepet, ami magéban foglalja az etetést, fiirdetést és le-
fektetést. Mintha az interjlialanyok igazolni szerették volna tavollétiiket a hétkozna-
pokban, a hétvége kompenzald szerepét hangsulyoztak. Ilyenkor gyakran hangzott
el a ,,mindségi idd” kifejezés. A hétvége az az id6, amikor az apak osztatlan figyelmet
tudnak a gyermekiiknek szentelni, torténjen az jaték, rajzfilmnézés, kozos sportolds
vagy tanulds forméjaban.

Nem sok informacié hangzott el ugyanakkor a hazimunkakrol, azt a benyomast
keltve, hogy a megkérdezett menedzser apak nem veszik ki jelentésen a résziiket
az otthoni teenddkbol. A legtobb interjualany vagy takaritot alkalmaz, vagy a par-
ja felel elsédlegesen a hazimunkaért, kiilonésen abban az esetben, amikor otthon
van gyesen. Az apak felel6sségi korébe tartozo feladatok els6sorban adminisztrativ
jellegtiek, mint pl. a szamlak befizetése vagy a hivatali tigyintézés, illetve inkabb
nemileg semlegesek, mint a bevasarlas vagy bizonyos esetekben a f6zés. Néhany
interjaalany onreflektiv modon tekintett a kérdésre, és elismerte, hogy a felesége
vallalt nagyobb szerepet mind a hazvezetésben, mind a gyereknevelésben, kiilong-
sen a gyermek els6 éveiben. Ebben a kezdeti id6szakban az apak tobbsége legfeljebb
csak néhany ordra maradt teljesen egyediil a gyerekkel. Kés6bb, amikor a gyerek
mar nagyobb lett, erésebbé valt az apa-gyermek kotelék, és az egyiitt toltott id6
mennyisége is megnovekedett. A felel¢sség kategoridjaba tartozé feladatok legfel-
jebb abban meriiltek ki, hogy az apa vitte el a gyereket az dvodaba, iskolaba, vagy
6 ment érte a nap végén. Ennek kivitelezéséhez az apak is igénybe vették a vallalat
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altal kinalt rugalmas munkaid6 és a home office lehetéségeit, amiket a megkérdezett
menedzserek a legfébb csaladbarat intézkedésként tartanak szamon a cégnél.

A MUNKA SZEREPE

Annak érdekében, hogy lathatéva valjon, hogy a menedzseri maszkulinitas milyen
formajaval azonosulnak a vezetd férfiak, illetve mennyire szolgal szimukra példa-
ként az idedlis munkavallal6 modellje, megkérdeztem az interjialanyokat, hogy
munkajuk melyik részét élvezik leginkabb. Tulzd és leegyszertsit6 lenne azt alli-
tani, hogy két olyan szélsdségrol beszélhetiink, amikor valaki csak a megélhetésért
dolgozik, mig masok szaméra identitasuk és maszkulinitasuk alapkoveként szolgal
a munka, hiszen minden interjlialany hangot adott a cég iranti valamilyen szint{i
érzelmének és kotédésének. Vannak olyan menedzserek, akik szdmaéra ez a pozicio
egyértelmiien tobbet jelent, mint egy egyszer(i 4lls. Altalaban 6k azok a vezeték,
akik nem banjak, ha késé este kell megvalaszolniuk egy e-mailt, akik napraké-
szek szeretnének lenni minden projektet illetden, akik maximalistdk és biiszkék
sajat teljesitménytiikre és a cég mutatoira is. Ahogy az egyik igazgato fogalmazott:
van, akinek extrém sportokra van sziiksége az adrenalinhoz, szamara ezt a munka
jelenti.

Azok, akik a munka szerepét kevésbé tartjak meghatarozonak, a csalad fontos-
sagat hangsulyoztak: ,,El kell donteni, hogy mi a fontos az életben és a helyén kezelni
ezeket, meg, hogy csak egy munkahely ez igazdbol, annyit nem ér, hogy belebeteged-
jen, vagy rdmenjen a hdzassdga.” (csoportvezetd, 36) Ok azok a menedzserek, akik
jobban szeretik szétvalasztani a munkat és a maganéletet, és meg tudjak allni, hogy
egész nap a munkahelyi levelezésiiket figyeljék. Ez nem azt jelenti, hogy szamukra
nem lényeges a munka vagy nem teljesitenének a maximumon. Ugyanakkor, ami-
6ta gyermekiik van, mar nem hajtjék a sikert minden aron.

Amikor arrdl kérdeztem az interjualanyokat, hogy mit élveznek leginkabb
a munkajukban, a feladatok valtozatossagat és a kreativitast emlitették elsé helyen.
A vezetSk keresik az 1jitd, érdekes feladatokat, amelyek kiszakitjék 6ket a napi
rutinbdl és 4j tanulsagokkal szolgalnak. A kihivast jelentd feladatok lekotik a mene-
dzserek figyelmét, és megteremtik azt az izgalmas, hektikus légkort, amit oly sokan
élveznek. A masodik leggyakrabban emlitett tényezé a pozicidval jar6 befolyas és
felel6sség volt. A vezeték sokra értékelik azt a szabadsagot és autonomiat, amit
a dontéshozatal soran gyakorolhatnak. A harmadik helyen a csapat és a csapatmun-
ka all, mely magaban foglalja a kollégédkkal valé mindennapi interakciot, a kellemes
légkort, valamint annak az élményét, ahogy masokkal egyiitt dolgozva, csapatként
tudnak valamit megalkotni. Ez a szempont nagyon hasonld a kévetkezd gyakran
emlitett tényez6hoz, a vezetéshez. Az el6z6hoz hasonldan itt is az emberek kozotti
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kapcsolaton van a hangsuly, de kevésbé a kooperacid, mint inkabb a koordinacié
fel6l megkozelitve. Kovetkezésképpen egy vezetd jo coach és mentor is egyben. Az
a fajta vezet6i kép, ami az interjukbol el6tiinik, tavol all a menedzsment tekintély-
elvii értelmezésétdl — inkabb a kooperativ, demokratikus vezetéi stilusnak felel meg.
Ez is magaban foglalja a hatalom és a befolyds sziikségességét, ugyanakkor a biza-
lomra és egytittmiikodésre épitve.

A MUNKA ES AZ APASAG VISZONYA

Ez az alfejezet azzal foglalkozik, hogyan viszonyul egymashoz a menedzseri és az
apaszerep, és milyen kihivasokat jelent ezek Osszehangoldsa. A menedzser apak
tobbsége azonosit valamilyen kapcsolatot a két teriilet kozott, kifejezetten a hason-
losagokra koncentralva. Véleményiik szerint az apasag és a menedzseri 1ét kozott
szamos ponton parhuzam vonhatd, hiszen mindkett6ben elengedhetetlen a pél-
damutatds, valamint a masik batoritasa, motivalasa. Kovetkezésképpen egy mene-
dzsernek nem kell feltétleniil tavolsagtartonak és szigoruinak lennie a beosztottaival
szemben, csak azért, mert vezetd poziciot tolt be. A beosztottak ugyanugy igénylik
a segitséget és az iranymutatdst, mint a gyerekek, csak mas helyzetekben és eltérd
szinten. ,, Az érzelemnek ugyaniigy helye van a munkahelyen is. Egy vezeté akkor vdl-
hat j6 vezetdvé, hogyha a kollégdi vagy a munkatdrsai finom rezdiiléseit is észre tudja
venni és tud arra reagdlni empatidval, odafigyeléssel, akkor vilnak azok igazdbdl jé
és szildrd kapcsolatokkd. Tehdt nincs olyan szétvalasztds, hogy a munka a racionali-
tds helye, a magdanélet vagy az otthoni dolog meg az emdciokrol szol.” (csoportveze-
t6, 37) Néhany férfi ugy aposztrofalta magat, mint a csapat apja, a beosztottakat
pedig, mint a munkahelyi gyerekei, hangstlyozva ezaltal a vezetés mentori jellegét.

Ezenfeliil azok az interjialanyok, akik parhuzamot vonnak a két szerep kozé,
gyakran azt is hozzateszik, hogy az ember nem tud nagyon masként viselkedni az
egyik teriileten, mint a masikon; dsszességében egyetlen koherens, integralt szemé-
lyiségrél van szo6. Kovetkezésképpen ezek a menedzser apak ugy érzik, hogy ugyan-
azokat az értékeket valljak és ugyanazt a hozzaallast képviselik vezetéként és sziilo-
ként is. ,Most volt szerencsém ilyen vezetdi tréning kapcsdn ilyen Onismereti tréning
kapcsin megélni azt, hogyan ldtnak kiviilrdl, és bamulatosan fedte egymdst a kettd.
(...) Amikor a josdgos nagypapdhoz hasonlitanak és 1igy élnek meg engem itt bent,
akkor elgondolkoztam rajta, hogy igen, ez az otthoni szerepem kivetiilése.” (csoport-
vezet6, 39)

Tobb menedzser apa nem egyszertien az apasag és a menedzsment kozotti ha-
sonldsagokrdl beszélt, hanem a szerepek egymasra hatd pozitiv befolyasardl is.
Eszerint nem csupan parhuzamok fedezhetdk fel, de az is gyakran megfigyelhetd,
hogy az egyik életteriileten olyan készségek sajatithatok el, amelyek a masik sze-
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repben is hasznosnak bizonyulnak. Apaként meg kellett tanulniuk tiirelmesebbnek,
figyelmesebbnek és empatikusabbnak lenni és beépiteni a torédést és az érzelmeket
a kommunikaciojukba, amit késbb a vezetdi szerepiikben is alkalmaztak. Hason-
loképpen tobben is menedzsmenttechnikakat kezdtek el az otthoni kommunikécio-
jukban integralni, annak érdekében, hogy kovetkezetességet és rendszert teremtse-
nek. ,Gyakran szoktam mondani, hogy egy gyerekkel meg egy CXO-val ugyanuigy kell
beszélni. Néha az ember jobb mesekonyvekbdl tanulja meg, hogy hogyan kell vezetGi
prezentdciot késziteni. Ettdl fiiggetleniil én azt gondolom, hogy inkdbb egymadst tdmo-
gat [a két szerep], mert ugye hozza a racionalizdldst a magdanéletbe, és hozza a munka
vildgdba az empatikussdgot.” (csoportvezetd, 35)

Csupan az apak elenyészé szazaléka tapasztalt negativ kapcsolatot az apasaggal
és munkaval szemben tamasztott viselkedésbeli elvarasok kozott. A valaszok alap-
jan a konfliktus kétféle formaban jelentkezett: a sziik értelemben vett viselkedés-
alapu konfliktusként, amikor a szerepek kozotti valtas jelent nehézséget, illetve egy
tagabb, komplexebb értelmezésben, amikor az egyidejl és egymasnak ellentmondé
elvarasok jelentenek nehézséget. Ez utdbbi esetében az apak azzal a ketts nyomds-
sal szembesiiltek, hogy egyszerre kell jo vezetSknek és ,,szuper apaknak” lennitik,
ahogy az egyik igazgatd fogalmazott. Gyakran a kimeriiltség az, ami meggatolja
Gket abban, hogy elvarasaikhoz mérten teljesitsék sziil6i és partneri feladataikat. ,Ez
egy ilyen furcsa ellentét, sok férfi tarsam szembesiil ezzel, hogy keressél nagyon sokat,
és legyél otthon nagyon sokat. Hat ez nem megy. (...) Ebben nagyon skizofrén vagyok
(...) fontosabb lehet a példaképszerep (...) ugyanakkor az egész sztori nem miikodik,
ha az anyagi biztonsdgot nem tudom mellétenni. Ez mondjuk gyakran nehéz, mert
ahhoz, hogy az anyagi biztonsdg ott legyen, ahhoz intenziv munka kell, ami meg az
idét viszi el” (osztalyvezetd, 35) Egy csoportvezetd és egy igazgatd is hozzatette,
hogy nagy segitség lenne az apasdghoz is olyan utmutatast kapni, mint amilyen
a munkajuk mellé jar. ,, Az apdknak van egy kiilonleges helyzetiik, mint az anydknak
is, csak az apdknak mdsként, hogy tulajdonképpen kiszolgalo személyzetté avanzsdl-
nak az elsé 3 hénapban, elvesztve az addigi erésebb pozicidjukat. Es ezt nagyon nehéz
lelkileg feldolgozni, és erre megint csak nem sok segitség van.” (igazgato, 40)

A masik probléma a szerepek kozotti valtasban rejlett, ami ugyanakkor nem
jelentett stlyos problémat. Ezek az interjualanyok néha arra lettek figyelmesek,
hogy munka utan is benne maradtak vezet szerepiikben, és utasitd hangnemben
kommunikéltak gyermekiik vagy parjuk felé: , A vezet§ szerep az vezetd szerep. Es
igen, szoktdk nekem otthon mondani, mondjuk a feleségem, hogy nem vagyok a be-
osztottad, mert igen, hajlamos az ember 1igy kommunikdlni”. (csoportvezetd, 33)
Az egyik csoportvezetd felesége is menedzseri poziciot tolt be a munkahelyén, ami
abbdl a szempontbdl jelent kihivést a par kommunikaciéjaban, hogy munkajukbol
adédoan mindketten problémamegold¢ attittiddel rendelkeznek. Sokszor ugyanak-
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kor a masik nem megoldast vart a parjatdl, hanem csak empatiat. Mindkett6jiknek
meg kellett tanulniuk felismerni, hogy a parjuknak mikor van sziiksége erre a fajta
figyelemre és mikor tanacsra.

KOVETKEZTETESEK

A tanulmany célja az volt, hogy a magyar menedzser apak életében tetten érhetd
viselkedésalapu konfliktust elemezze, és ezaltal hozzajaruljon a férfiak és a mun-
ka-csalad egyensuly kapcsolataval foglalkozo kutatdsokhoz. A kutatds Gjdonsaga
abban rejlik, hogy a munka-csaldd konfliktus olyan formajaval foglalkozik, amir6l
a legkevesebb ismerettel rendelkeziink, illetve a legnehezebben operacionalizalha-
t6 (Greenhaus-Beutell 1985). Mivel a fizetett és nem fizetett munka hagyomanyos
megosztasa megfelel az idedlis munkavallalo mitoszanak (van der Lippe et al. 2006),
a tradicionalis csaladmodellben él6 férfiak kevesebb munka-csalad konfliktusra
szamithatnak (Ladge et al. 2014; Allard et al. 2007). Mivel a magyar kontextus sok
hagyomanyos elemet tartalmaz (Takacs 2008; Pongracz 2001; Harcsa 2014; Rado et
al. 2015, tovabba jelen kotet 173-196. oldal), azzal a feltételezéssel lehetett élni, hogy
a menedzser apak nem sok fesziiltséget tapasztalnak munkajuk és a sziil6i feladatok
Osszehangolasa terén. Az eredmények ugyanakkor azt mutatjak, hogy a viselkedésa-
lapt konfliktus vizsgalatanak van relevancidja a magyar menedzser apak életében,
még akkor is, ha a problémak gyakorisaga és komolysaga elmarad az id6- és stresz-
szalapu nehézségekt6l. Ahogy Spéder (2011) vagy Pongraczné és Molnar (2011)
irjak tanulmanyukban, az apakkal szemben tamasztott elvarasokat nem lehet tisz-
tan hagyomanyosnak vagy modernnek nevezni: egyszerre kell a csaldd anyagi hatte-
rét biztositaniuk, és megfelelniiik egy elérhet6, tor6d6 apaidealnak. A megkérdezett
apdak az érzelmeket, a jelenlétet és a példamutatdst éppen olyan fontosnak gondol-
tak, mint az egzisztencidlis biztonsag megteremtését (Takdcs 2015). Ez nem csu-
pan a kornyezet feldl érzékelhet6 nyomas; az ellentétes vagyak sajat elvarasaikban
is megjelennek. Takacs (2015) eredményeihez hasonléan néhany apanak sikerdlt
»lelassitania’, miutan elért egy kielégité szintet a karrierjében. Nem elhanyagolhato6
szempont, hogy a munka-csaldd egyensily megteremtésének sziik mozgastere elle-
nére a mintdban szereplé apak konkrét lépéseket tettek a konfliktus csokkentése
érdekében: néhanyan visszavettek a munkatempobol, vagy atrendezték munkadrai-
kat annak érdekében, hogy reggel be tudjik vinni a gyereket az iskolaba.

Lamb és munkatarsai (1987) tipoldgidja szerint az apak feleldsségi korébe tar-
tozo feladatok az interakcids és jelenlét kategoriaknak feleltethet6k meg, és csak
ritkdn tartoznak a felel6sség tipusba. Az apak részvétele inkabb értendd gyerek-
centrikus hozzaallasként, mint nemi egyenléségre vald torekvésként (Johansson—
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Klinth 2008), hiszen a hazimunka és a gyereknevelés kevésbé latvanyos rutinfel-
adatai tovabbra is a feleségre harulnak, még abban az esetben is, ha néhany férfi
tisztaban van vele, hogy ez nem egyenlé moédja a munkamegosztasnak. Sok apanak
van lelkiismeret-furdalasa, amiért nem tolt elég mindségi id6t gyermekével. Mas
eredményekhez hasonléan ezek a férfiak is gazdasagi racionalitdssal legitimaljak
jelenlétiik hianyat (Rehel 2013; Hobson et al. 2011). Az apak kenyérkeres6 szere-
pe még nagyobb hangsulyt kap a gazdasagilag bizonytalan periédusokban, amikor
a »pragmatikus realizmus” (Ladge et al. 2014) feliilirja a gondoskodas és tor6dés
irdnti vagyat. Igy tehat a gazdasagi instabilitds hatdssal van az egyenstlyra valé
torekvés cselekvési lehetéségeire (Hobson et al. 2011), és igazolja az apak tavol-
maraddsat az otthontdl. Ez alatdmasztja azokat a feltételezéseket is (Williams et
al. 2013; Ladge et al. 2014), miszerint az apak megbizhatobb munkavallalok, mint
a gyermektelen férfiak, hiszen kenyérkeresdi felelsségiik miatt kevésbé engedhetik
meg maguknak, hogy kockaztassak a munka elvesztését.

Az is lathatd, hogy a moho szervezetek (Coser 1974) mechanizmusai és az ide-
alis munkavallaloval szemben tamasztott elvarasok (Acker 2006, 2011) nagyban
hatnak a menedzserek identitasara. Ez a fajta munka iranti elkotelez8dés igazolja és
tovabb inspirdlja a talérakultarat (Williams et al. 2013). Az involvaltsag ugyanakkor
inkabb értelmezhetd a vezetés paternalista formdjaként (Collinson-Hearn 1994),
amely a kollégak kozti informalis kapcsolatokban teljesedik ki, mintsem a cég mint
absztrakt entitds iranti lojalitasként. Tehat erds a feleldsségérzet a csalad, ugyanak-
kor a beosztottak és kollégak irant is. Ez a jelenség 6sszhangban van Connell (2006)
és Acker (2006) megfigyelésével, miszerint a menedzseri és a nem vezet$ pozici-
Ot betolté alkalmazottak kozti tavolsag csokkent a laposabb szervezetek térnyeré-
sével, ami szocidlisan is kozelebb hozta egymashoz a munkavallalokat. Ez azzal is
egyiitt jar, hogy a vezetést nem csak hatalomhoz kothet6 attribatumok hatérozzak
meg, de olyan elemek is integrans részét képezik, mint a szolidaritas, a kooperacié
vagy a fratriarchatus (Hearn 1992). Ahogy Collinson és Hearn (1994) fogalmaznak,
a menedzseri maszkulinitdsok tobbféle format dlthetnek. Ami biztosan latszik az
interjukbdl, hogy a megkérdezett menedzserek keriilik az autoriter vezetési stilust,
hiszen az utasitasok feltétel nélkiili kovetése és a megvitatas hidnya élesen szem-
bemenne a demokratikus skandinav véllalati kultdraval. Ez megfelel Wajcman és
Edwards (2005) gondolatdnak a jé csapatjatékossagrol, illetve Connell (2006) meg-
figyelésének a vezetési stilusok atalakuldsarol.

A munka és a csalad 6sszehangolasa nem csak kihivasokat, de pozitiv interak-
ciokat is magaban rejt: az apasag érzelmeket, figyelmességet és empatiat visz a
vezetésbe, mig a menedzseri készségek az otthon és a gyerek koriili szervezésben
bizonyulnak hasznosnak (Kiraly et al. 2015, tovabba jelen kotet 32-55. oldal). Ezek
az eredmények alatdmasztjak azt az érvelést, miszerint az aktiv apasag a szervezet
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szamara is kedvez6 (Ladge et al. 2014; Allard et al. 2007). Ezek a példak arra hiv-
jak fel a figyelmet, hogy a konfliktus koncepcidkon tul a pozitiv megkozelitések™ is
elengedhetetlen részét képezik a munka és csalad komplex kapcsolatanak feltara-
sdhoz és megértéséhez. A viselkedésalapu konfliktus viszonylagos hianya a magyar
menedzser apak életében azzal magyarazhato, hogy nem érzik a két szerepet egy-
mastol tavolallonak és ellentmondoénak, hiszen vezetési stilusuk a vartnal jobban
épiil az érzelmekre és a kooperaciora, mig sziiléi szerepvallalasuk — még ha a vagyak
szintjén nem is, de — a gyakorlatban tavol all a skandinav és a nyugati apanormaktol.

Osszefoglalva, a mintéban szerepld menedzser apik mozgéstere a munka és
csalad kozti egyensuly megteremtésében viszonylag szik, cselekvési képességiik
gyenge, figyelembe véve, hogy senki nem élt a sziiléi szabadsag vagy részmunka
lehetdségével, illetve ennek gondolata fel sem mertilt, csaktgy, mint Hobson és
tarsai (2011) kutatasaban. Ebben az értelemben nem igazan beszélhetiink a tradi-
ciondlis szervezeti kultura és az aktiv apasag irdnti névekvé igény Osszecsapasarol
(O’Brien 2007), hiszen az apak nem kérddgjelezik meg a fennallé rendet (Nagy 2017).
Ez els6sorban a nemi normakkal magyarazhato, amelyek még mindig a férfit teszik
meg elsé szamu csaladfenntartéva (Takacs 2008, 2013; Pongracz 2001; Nagy 2008).
Kovetkezésképpen, még ha meg is jelennek az apasag modern elemei és annak
vagya, hogy az apak nagyobb részt véllaljanak gyermekiik életében, a fizetett mun-
ka és a gondoskodashoz kothetd feladatok hagyomanyos megosztdsa még mindig
meghatarozo. A szervezeti kulttra, korlatozott mértékben ugyan, de nyujt lehetd-
séget az otthoni munkan és a rugalmas munkaiddn keresztiil, s ez legalabb részben
ki tudja elégiteni a csaladi életre valé torekvéseket. Ugyanakkor az opcionalis, nem
standardizalt rugalmassag nem kérddjelezi meg az idealis munkavallaléval kapcso-
latos alapfeltevéseket (Williams et al. 2013; Kvande 2009; Lewis et al. 2007), hiszen
amikor szlikek a hatarid6k és sok a feladat, végeredményben mégiscsak a munka
élvez prioritast.

JEGYZETEK

i Az adatfelvétel néi vezetékre mint kontrollcsoportra is kiterjedt. A terjedelmi korlatokat
figyelembe véve azonban ez a tanulmany csak a férfi minta eredményeit prezentdlja.

ii A strukturdlds ezen kombinalt formdjat Mayring (2014) tartalomstrukturaldsnak (content
structuring) vagy témaelemzésnek (theme analysis) nevezi.

ili ~Azehhezhasonld pozitivinterakciokat hivja az angol nyelvii szakirodalom ,,enhancement”-nek.
Az ,enhancement” egy olyan pozitiv munka-csaldd interakciés forma, amelyben a munka-
helyi vagy csaladi szerep olyan eréforrassal latja el az egyént, amely a masik szerepben vald
teljesitményt is fokozza (Voydanoft 2002: 149).
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A csaladbarat munkahely: imazs vagy valosag?
Esettanulmany egy nagyvallalat munka-maganélet
Osszeegyeztetését tamogato projektjérol”

Napjainkban a munka és maganélet dsszeegyeztetésében egyre nagyobb hangsulyt
kap a vallalatok felel6ssége (Géring 2016, tovabbad jelen kotet 230-257. oldal; Gesz-
ler 2016, tovabba jelen kotet 258-275. oldal). Az ezzel vald foglalkozas szervezeti
szinten is elfogadott normava nétte ki magét az elmult évtizedekben (Hobson et al.
2009), és a nagyvallalatok szamdra mar egyaltalan nem kérdés, hogy tamogassak-e
dolgozoik munkavallaldsinak és maganéletének Osszeegyeztetését (Hobson et al.
2011). Ebben sokszor az vezérli 6ket, hogy a munka-magéanélet 6sszeegyeztetésébdl
ad6doé konfliktusok enyhitésével a munkavallalok teljesitményének magas szintjét
biztositsak (Zheng et al. 2015).

A nagyvallalatok esetében a tamogato jellegii torekvések értékelésekor nem le-
het eltekinteni azoktdl a folyamatoktol, amelyek a munkavégzés terén végbementek.
A tudasalapti munkafolyamatok nagy része a virtualis térbe helyezddott at, a folya-
matos munkavégzés pedig komplex, térben és id6ben is kiterjedt, folyton valtozo
munkakozosségek halézatan keresztiil zajlik (Kalou-Sadler-Smith 2015; Rouleau
et al. 2014). Mindemellett a nagyvallalati kultirdban a munkavégzés folyamatat
jelentésen meghatdrozza és alakitja az infokommunikdcids eszkozok hasznélata
(Primecz et al. 2016).

A munkavégzés nagyfoku digitalizacidjanak kovetkeztében a munka-magéanélet
Osszeegyeztetésének Ujfajta aspektusai jelentek meg az utdbbi évtizedben. Az egyik
legszembettindbb valtozas, hogy a munkavégzés mar nem feltétleniil a munkahe-
lyen és nem kizarélag a munkaidében torténik (Kumra 2010). Ez az atalakulds ma-
gaval hozta a munka és maganélet kozti hatarok elmosddasat, mikozben a szervezet
altal elvart munkakozponttsag tovabbra is feliilirja a maganéleti tevékenységek ella-
tasat (Acker 2006). A munkavallaléknak folyamatosan elérhetéeknek kell lenniiik,
ami még a munkavdllalo-barat intézkedések megléte mellett is megneheziti a mun-

* Copyright © A szerz6, 2018
Nagy B. - Géring Zs. - Kirdly G. (szerk.) Dilemmiyik és stratégidk a csaldd és munka Ossze-
hangoldsdban, 276-303. oldal
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ka és maganélet harmonikus 6sszeegyeztetését. A munka és az informaciéaramlds
intenzitasat sem a rugalmas munkavégzési formak (Eikhof 2012; Hochschild 2001;
Hobson et al. 2011), sem az infokommunikdcids eszkozok hasznalata (Primecz et al.
2016) nem tudjak teljesen kompenzalni.

A fentiek kovetkeztében az a paradox helyzet dll el6, hogy a nagyvallalatok egy-
szerre véllaljak fel a munka-maganélet 6sszeegyeztetésének fontossagat és kovete-
lik meg az intenziv munkavégzést és a folyamatos rendelkezésre allast. Tanulma-
nyom azt a kérdést veti fel, hogy a szervezetek hogyan tudjak a munka-maganélet
harmonikus 6sszeegyeztetését a szervezeti kultira részévé tenni, mikozben igye-
keznek megfelelni a profitorientalt gazdasagi verseny kihivasainak is. A kérdést
egy esettanulmany keretein beliil vélaszolom meg, amelyhez 2016 folyaman egy
nemzetkdzi pénziigyi intézet magyarorszagi leanyvallalatanal végeztem etnogra-
fiai kutatast. A kutatas sordn egy projektmunka kivitelezését figyeltem meg, amit
a vallalat HR-osztalya szervezett azzal a céllal, hogy javitsa munkavallaléi mun-
ka-maganélet egyensulyat, mivel a dolgozdi elégedettséget felméré kérddiviikben
az Osszeegyeztetéssel valo elégedettség az elmult két évben folyamatos csokkenést
mutatott.

A tanulmény el8szor felvazolja azt az értelmezési keretet, amelyben a mun-
ka-maganélet dsszeegyeztetésének témaja megragadhatd a tarsadalmi nem bevona-
saval, kiilon kitérve arra, hogy a szervezet miként kiilonbozteti meg a munkavalla-
lokat aszerint, hogy van-e feladatuk a munka és a csalad/maganélet 6sszehangolasa
terén. Ezt koveti egy rovid Osszefoglalé magyarorszagi nagyvallalatoknal végzett
kutatdsok eredményeir6l a munka-maganélet 9sszeegyeztetését timogato rendsze-
rekre vonatkozéan. A harmadik rész részletesen bemutatja az elemzett projektet és
az alkalmazott modszertant. Végiil a negyedik rész feltarja, hogy a vizsgalt szer-
vezetnél milyen modon kertilt kivitelezésre a munka-magéanélet Gsszeegyeztetése,
amit a szervezeti kultiréba valé beagyazottsaga fel6l kozelit meg a tanulmany. Azt
a folyamatot helyeztem tehat az elemzés fokuszaba, hogy a vizsgalt idészak alatt
a szervezet milyen megolddsokat keresett, majd kinalt a munka-maganélet 6ssze-
egyeztetésének tamogatasara.

ELMELETI KERET

A MUNKA-MAGANELET OSSZEEGYEZTETESET SEGITO
INTEZKEDESEK SZERVEZETI BEAGYAZOTTSAGA

A nagyvallalati kultura olyan elvarasokat fogalmaz meg a munkavallalok felé, ame-
lyek alapvetéen meghatdrozzak a munka-maganélet 9sszeegyeztetésének folyama-
tait és lehetdségeit. Leginkabb a tuddsalapi munkat végz6 menedzserek és szak-
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emberek szembesiilnek azzal, hogy ezek a szervezeti elvardsok a talérakultura
(longhour working culture) kialakuldsaval jarnak egytitt (Kvande 2009). A transz-
naciondlis vallalatok esetében a munkaid6 oly mértékben atalakult, hogy a mun-
kavégzés a nap 24 oOrdjdban zajlik, a munkavéllaloknak barmikor a kollégak vagy
az ligyfelek rendelkezésére kell allniuk (Kvande 2009; Rouleau et al. 2014). Ennek
nemcsak az a kovetkezménye, hogy lecsokken a maganéletre fordithat6 id6, hanem
az is, hogy magat a munkavégzést véget nem érd, intenziv folyamatnak élik meg
a munkavallalék (Burnett et al. 2010; Kvande 2009; Williams et al. 2013).

Ennek a szervezeti kultdranak a fenntartasahoz az is sziikséges, hogy a mun-
kavallalok elfogadjak azokat a szervezeti feltételeket, amelyek a maganidejiik fel-
aldozasat és tudasuk korlatlan id6ben torténd rendelkezésre bocsatasat jelentik.
A szervezet olyan rejtett mechanizmusok révén tudja ezt elérni, amely egyrészt azt
az Uzenetet kozvetiti, hogy az az értékes munkavillalo, aki vallalja a hosszi mun-
kaid6t. Masrészt, amikor a szervezet megkoveteli az intenziv munkavégzést a veze-
téktdl, nagyfoku autondmiat is ad nekik a munka elvégzéséhez (Williams et al.
2013). A menedzserek tehat személyes felel6sséget viselnek a munka elvégzéséért.
A munka intenzitasa és mennyisége miatt azonban gyakran mégsem tudnak élni az
autondmia biztositotta lehetdségekkel, példaul hogy mikor kezdjék el és fejezzék be
a munkat. [gy a munkavégzést sokkal inkdbb az iranta valo elkotelez8dés, mintsem
az id6 adta keretek hatarozzak meg (boundless time culure) (Kvande 2009). A mene-
dzserek esetében egy kozéposztalybeliekre érvényes identitasképzo tényezéként is
értelmezhetd, hogy hajlanddak internalizalni a hosszi munkadra-kultarat: a magas
pozicidjukkal jaré sok munka egyben azt is feltételezi, hogy 6k azok, akik meg-
tehetik, hogy a munkajukat teljesen elkotelezédve, a maganidejiiket is feldldozva
végezzék. Ez az egyfajta elit statusz egyszerre igazolja és taplalja is a hossz munka-
ora-kulturat (Williams et al. 2013).

A nagyvallalatok munkakulturajanak a feltdrasa hasznos lehet annak megértésé-
hez, hogy a szervezeti elvarasok hogyan alakitjak a munkaidét. Annak értelmezéséhez
azonban, hogy az egyénnek milyen lehetGsége és felel6ssége van a hosszii munkadrat
elvaro szervezeti kulttra internalizalasara (Williams et al. 2013) vagy éppen a mun-
ka-maganélet 6sszehangolasara, az egyéni tényezék (mint a jovedelem, csaladtagok
segitségnyujtasa) mellett a szervezeti folyamatokat, a munkavallalok felé timasztott
normakat és elvarasokat is érdemes megvizsgalni (Hobson—-Fahlén 2009).

A tobbnyire feminista elméleti gyokerekkel rendelkezd szakirodalom a szerve-
zetet a ‘tarsadalmi nem altal meghatarozott rendszerként’ (gendered nature of or-
ganization) értelmezi (Calas et al. 2014). Ebben a megkozelitésben az egyéneknek
eltérd helyzetiik és lehetéségeik vannak egy munkahelyi szervezetben, amit a szer-
vezeti kultdra folyamatosan alakit és megerdsit a tarsadalmi nemekhez kapcsolodo
elvardsok, normak, hiedelmek, a kiillonb6zé munkafolyamatok és a szervezet sze-
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repl6i kozt kialakulo viszonyok fenntartasan keresztiil (Acker 1998; Gherardi-Pog-
gio 2001; Nagy 2015).

A szervezeti kultura nemileg atitatott jellegét azonban nehéz észrevenni, mert az
a szervezetek szerkezetének mélyén huzodik meg (gendered substructure of organi-
zation). A szervezetek kulturdja igy a felszinen semlegesnek tlinik (gender neutral),
de a gyakorlatban a szervezeti folyamatok, szabalyok és szokasok olyan médon mi-
kodnek, hogy azok a nemek szamdra eltéré6 munkafolyamatokat és lehetségeket
alakitanak ki (Acker 1998). Nem véletlen tehat, hogy a munka-maganélet 6ssze-
egyeztetése els6sorban a n6i munkavallalok problémajaként jelenik meg a szerveze-
ti intézkedések szintjén (Burnett et al. 2010).

A szervezetek alapvetGen kétféle diskurzus alapjan tekintenek a munkavallaloik-
ra, ami mogott az a tarsadalmi jelenség hiizddik meg, hogy a reprodukcids feladatok
egyenlétleniil oszlanak meg a nemek kozott. Ez alapjan az egyik tipusi munkaval-
lalé ugy jelenik meg a szervezetben, hogy eleve feltételezik rdla, a tarsadalomban
betoltott szerepe végett 6t érinti jobban a munka-maganélet 6sszeegyeztetése (em-
bodied worker), jellemz6en 6k a nék. A masik tipusi munkavallalé - tobbségében
térfiak — abba a diskurzusba illeszkedik, amely nem feltételezi, hogy a csaladdal és
héztartassal kapcsolatos feladata a munkavégzés tartos megszakitasara kényszerite-
né, illetve, hogy azzal napi szinten jelentds feladata lenne, ezért a munka-maganélet
Osszeegyeztetését tamogatd szervezeti megoldasok is kevésbé érintik (Hobson-
Fahlén 2009).

A munkahelyi szerveztek szamara tehat azok az egyének lesznek idedlis mun-
kavallalok (ideal worker), akik tehermentesek a csalddi feladatoktdl (unencumbered
worker), de legaldbbis minimaélisak a csaladi vagy egyéb munkan kiviili kotelezett-
ségekbdl adddo feladataik. Kovetkezésképpen 6k azok, akik folyamatosan a szerve-
zet rendelkezésére tudnak éllni, nem szakitjak meg a munkavégzést hosszabb id6re
— jellemzden a gyerekvallalas miatt, de még napi szinten sem esnek ki a munkabol
révidebb idére a gyerek- vagy id6sgondozashoz és a haztartas ellatasahoz tartozd
feladatok miatt. A szervezeti kultira nemekkel kapcsolatos elvarasai alapvet6en
meghatdrozzak, hogy rendszerint a férfiak jelennek meg idedlis munkavallaloként,
a nékre pedig elsddlegesen a gyermekét neveld sziiloként tekintenek (Acker 1990,
1998).

Hobson és Fahlén (2009) értelmezési kerete, miszerint az egyén mint gondozoi
feladatokat ellato egyén (embodied) vagy mint gondozéi feladatokkal nem rendelke-
26 egyén (disembodied) jelenik meg a szervezetben, azon az elgondoldson alapszik,
hogy az egyén nem kizardlag a sajat képességei vagy igényei alapjan hoz dontéseket
a munka-maganélet dsszeegyeztetésére vonatkozdan, hanem egy tagabb szervezeti
és tarsadalmi kontextusban bedgyazdodva (context specific approach). Tobb szinten
kell tehat megnézni azt, hogy az egyén valasztasat milyen tényez6k befolyasoljak.

279



OBORNI KATALIN

A munka-maganélet Gsszeegyeztetésének vonatkozasaban tehat azt is meg kell néz-
ni, hogy milyen lehet6ségei vannak arra, hogy élni tudjon a felkinalt lehet8ségekkel
(capabiliy and agency). A kisgyerekes nok esetében ez azt jelenti, hogy valasztasuk
a munka-maganélet osszeegyeztetése terén nem kizarélag az anyai identitasukbol
fakad. Valasztasukat eleve az adott tarsadalmi kontextusban hozzak meg, ami tizen
valamit arrdl, hogy milyennek kell lennie egy jo anyanak. Mindezek mellett sza-
mit az is, hogy milyenek a munkaerdpiaci viszonyok, mennyire biztos valakinek
a munkahelye, mennyire egalitarius az otthoni munkamegosztas. Ez a megkozelités
tehat felismeri, hogy a szervezetre jellemz6 szabalyok, informalis normak, attitd-
dok meghatarozzak, kinek milyen lehetdsége van a munka-maganélet 6sszeegyez-
tetést elGsegité eszkozokhoz hozzaférni és azokat hatékonyan alkalmazni. Ebbol
a szempontbol nem is igazan relevans az a kérdés, hogy az egyén szamara mit jelent
a munka-magéanélet Gsszeegyeztetése, a hangsuly inkabb azon van, hogy meg tud-
ja-e valositani azt a munka-magdanélet egyensulyt, amit idealisnak tart.

Hiaba fogalmazzak meg tehat a szervezetek neutralisan a munka-maganélet 6sz-
szeegyeztetésére kinalt elképzeléseiket, a n6k és férfiak eltéré munkavallaloi mind-
séglikben jelennek meg a szervezeti kultdrdban, amikor igénybe veszik a szervezet
altal kinalt megoldasokat (Burnett et al. 2010). Azok a megkozelitések tehat, ame-
lyekben az egyén a tarsadalmi nem 4ltal meghatarozott szerepeldként jelenik meg,
hangsulyozzak, hogy a munka-maganélet Osszeegyeztetése nem kizardlag egyéni
felelésség, valasztas fiiggvénye. Ehelyett arra vildgitanak ra, hogy az egyén valasz-
tasat nem lehet értelmezni a szervezeti folyamatoktdl, gyakorlatoktol és a szélesebb
tarsadalmi, politikai, kulturalis kornyezett6l elvonatkoztatva (Acker 2006; Hobson—
Fahlén 2009; Hobson et al. 2011).

EMPIRIKUS VIZSGALATOK EREDMENYEI A MUNKA-MAGANELET
OSSZEEGYEZTETESERE VONATKOZOAN

Az empirikus kutatasok eredményei azt is mutatjak, hogy a munkahelyek alapvetd-
en tovabbra is olyan szervezetek, amelyekben a tarsadalmi nemi rend a hierarchi-
kus alapokon allo, férfiasnak tartott munkavégzést preferalja (Acker 2006; Martinez
2011; Williams et al. 2012). Igy annak ellenére, hogy a posztmodern munkahelyi
szervezetek felvallaljdk a munka-maganélet Osszeegyeztetésének segitését, még
mindig tartja magat az a normativ elképzelés, hogy a munkdja irdnt elkotelezett
munkavéllald, ha kisebb sziinetekkel is, de folyamatosan a munkahelyi szervezet
rendelkezésére all (Burnett et al. 2010; Williams et al. 2013). Ez az idealis munkaval-
lalérél kialakult kép példaul olyannyira erés, hogy még azokra a nékre is potencialis
szil6ként tekint a szervezet, akik egyébként az idealis munkavallal6 tipusa szerint
végzik munkajukat (Acker 2006; Kumra 2010).
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A korabbi vizsgalatok rdaddsul azt mutatjak, hogy a nagy szervezetek altal
kindlt munkavéllalé-barat megoldasok a munka-maganélet hatékonyabb Gssze-
hangoldsara a gyakorlatban éppen az eredeti szandékukkal ellentétesen mtikodnek.
A munka-maganélet 6sszehangolasdaban megélt fesziiltség arra készteti a munkaval-
lalokat, jellemzben a kisgyerekes néket, hogy visszavegyenek a munkatempdjukbol,
feladjak karrierjitket (Hochschild 2001). A munka-maganélet 6sszehangolasat segi-
t6 megolddsok egy része eleve gy van kialakitva, hogy azok elsésorban néknek
szolnak, és még ha papiron mindenki szamara igénybe vehetdk is, az informalis
gyakorlatok megakadalyozzak a férfiakat, hogy igénybe vegyék azokat (Burnett
et al. 2010; Williams et al. 2013). De abbdl a szempontbdl is ambivalensnek tlinik
a nagyvallalatok dltal kinalt munka-maganélet 9sszeegyeztetését segité eszkozok
hasznalata, hogy azok leginkabb annak a csoportnak a tagjai szamara allnak ren-
delkezésre, akiknek a legkockazatosabb hasznalniuk. Kutatdsok sora mutatta mar
be, hogy azoknak a vezetd pozicidban dolgozé néknek, akik élnek a rugalmas mun-
kaidé, a részmunkaidé vagy a tivmunka lehetéségével, a karrierjiik lelassul vagy
hosszabb id6re stagnal (Halrynjo-Lyng 2009; Hochschild 2001).

Hochschild (2001) azt vazolta fel, hogy az altala vizsgalt nagyvallalatban, amely
magat csalddbaritnak tartotta, két ut 4llt a kisgyerekes néi vezetSk ellétt. Elhettek
a részmunkaid6 lehetdségével, de ezzel lekeriiltek az ambicidzus, karriert épité
munkavallalok listajardl (fast track helyett tehat mommy trackre keriiltek). Voltak
olyanok is, akik nem adtak fel a karrierjiiket, de tekintve, hogy a gyermekgondo-
zasbol tovabbra is ¢k véllaltak a nagyobb részt, szupernékké (superwomen) valtak,
ami megint csak nem teremtette meg szimukra a konfliktusoktél mentes munka-
maganélet Gsszeegyeztetését, mivel éppen azért nem éltek ezekkel az eszkozokkel,
hogy ne tiinjenek a munkajuknak nem elkotelezett vezetSknek.

A részmunkaid6 raadasul nem garancia a munka-maganélet harmonikus 6ssze-
egyeztetésére (Hochschild 2001). Thomlinson és Durbin (2010) péld4ul angolszasz
néi vezetdk példajan keresztiil mutattdk be, akik gyerekvallalds utan tértek vissza
részmunkaidében a munkaerépiacra, hogy legtobbjik folyamatosan tdlérazott,
mindemellett allanddsult intenziv munkamenetrdl szamoltak be (Thomlinson-
Durbin 2010).

Azok a férfiak is bekeriiltek a kutatasok fokuszaba, akik intenziven részt vesznek
a gyereknevelésben, és ezért élnek is a rugalmas, csalddbarat eszkozokkel (Geszler
2014, 2016, tovabba jelen kotetben a 106-116., 258-275. oldal). Mar Hochschild
(2001) is irt arrdl, hogy azok a férfi munkavallalok, akik éltek a rugalmas munka-
végzési lehetdségekkel, szintén szembesiiltek azzal, hogy kevésbé elkotelezett mun-
kavéllalonak tekintették ¢ket. A skandinav orszagokban él6 férfiakrdl is kideriilt,
hogy ha részt vesznek a gyermeknevelésben, 6k is szembesiilnek annak negativ
kovetkezményeivel a munkavallalas soran (Hobson-Fahlén 2009). Amerikai férfi
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menedzserek példaja is azt mutatja, hogy amellett, hogy nehezebb is igénybe ven-
niiik az eszkozoket, esetiikben még negativabban hat a teljesitményiik értékelésére,
karrierjiik fejlédésére (Williams et al. 2013). A szakirodalom azonban azt is kieme-
li, hogy ugyan megvaltozott a férfiak gyermekgondozasban betoltott szerepe, de
ez nem jelenti azt, hogy ezzel parhuzamosan a nék részvétele csokkent volna, sét
Ujabban az intenziv sziil8ség elvarasaval szembesiilnek, amely ujabb feladatokat rd
a nékre a gyermekgondozas terén (Eagly-Carli 2007).

Azt lehet tehat latni, hogy a munkavéllald-barat vagy csaladbarat intézkedéseket
bevezetd szervezetek sem teszik lehetévé a munka és a maganélet olyan Osszeegyez-
tetését, hogy a maganélet ne zavar6 tényez6ként jelenne meg a szervezet szamara
(Hochschild 2001). Ennek ellenére a rugalmas munkaid6t és csaladbarat eszko-
zOket biztositdo megoldasokat gy kommunikaljak, hogy azok segitenek a munka-
maganélet 6sszehangolasaban (Hobson et al. 2011). Empirikus kutatasok viszont
sorra azt mutatjak, hogy énmagaban a rugalmas munkaid6 és egyéb eszkoz nem jar
automatikusan egyiitt sikeresebb munka-maganélet 6sszehangolassal (Hochschild
2001; Kvande 2009; Thomlinson-Durbin 2010; Williams et al. 2013). A flexibilis
munkalehetdségek akkor tudndak a gyakorlatban valdban szolgélni a munkavallalo
érdekeit, ha lehetévé tennék szamara, hogy akkor és aszerint vegye igénybe azokat,
amikor és ahogy az egyén érdekei megkivanjak (Kiraly et al. 2015, tovébbd jelen ko-
tet 32-55. oldal; Radé et al. 2015, és jelen kétet 173-196. oldal). Példaul egy véaratlan
csaladi esemény kovetkeztében a munkavallalo képes legyen onalléan megszervez-
ni a munkaidejét, el6térbe helyezve a sajat aktualis érdekét (Hobson et al. 2011).
A gyakorlati tapasztalat ellenben azt mutatja, hogy a munka-magéanélet 6sszeegyez-
tetését tamogato vallalati eszkozok igénybevételét nagyban meghatarozzak az infor-
malis gyakorlatok és normak (Hochschild 2001; Williams et al. 2013).

A MUNKA-MAGANELET OSSZEEGYEZTETESE
MAGYARORSZAGI NAGYVALLALATOKNAL

Egy magyarorszagi nagyvallalatok honlapjat elemz6 2013-as vizsgélat szerint a mun-
ka-maganéletet Osszeegyeztetését tamogatd kezdeményezések szama a kilfoldi
tulajdonu nagyvallalatoknal volt a legnagyobb. Ez ugyan a megoldasok tényleges
megvaldsuldsat nem mutatja meg, de azt igen, hogy a munka-maganélet Gssze-
egyeztetése, még ha nem is a legfébb, de mar véllalati szinten megjelent téma és
érték volt naluk (Géring 2016, tovabba jelen kétet 230-257. oldal).

A munka-maganélet témajat a magyarorszagi nagyvallalatoknal feltard kutata-
sok jellemzéen a munkavallalok tapasztalatai felSl vizsgaltak a szervezetek mun-
kavallalo-barat intézkedéseit (Geszler 2016, tovabba jelen kotet 258-275.oldal;
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Primecz et al. 2014; Nagy 2008; Nagy—Vicsek 2014; Téth 2007), és rairdnyitottak
a figyelmet a szervezeti intézkedéseknek a nemek kozti egyenldtlenségeket meg-
ersité végrehajtasara is (Glass-Fodor 2011; Primecz et al. 2016). A nemzetkozi
tapasztalatokhoz hasonldan kiderilt, hogy a munkavallalo-barat intézkedések elle-
nére a munkavallalok tovabbra is nehézségekbe fitkoztek a munka és a maganélet
Osszeegyeztetésekor, igy a szervezeti intézkedések valés munkavallalo-barat jellege
- ameglévo pozitivumok ellenére is — sok esetben megkérddjelezhet és ellentmon-
dasos volt (Hobson et al. 2011; Primecz et al. 2016; Takacs 2013).

Magyarorszag egyik legnagyobb multinacionalis vallalatanal készitett empirikus
kutatdst a vezeték munka-maganéletének Osszeegyeztetésérdl Toth Herta (2007).
Eredményei megegyeznek azzal a nemzetkozi tendenciaval, hogy a vallalat csalad-
barat intézkedései ellenére a vezetSk jelentds fesziiltséget éltek meg a munka-ma-
ganélet Osszeegyeztetésekor, kiillondsen a csalados munkavallalok - férfiak és nok
egyarant (Hochschild 2001). Mindezek ellenére a munkavallalok alapvetSen poziti-
van viszonyultak a véllalathoz, leginkabb a szervezeti kultira kozosségformalo ereje
miatt. Részben ezzel is magyarazhatd, hogy a vezet6k elfogadtak a hossz munka-
napok meglétét a vallalatnal, igy nem is ez volt minden esetben az oka a munka-ma-
ganélet kozti konfliktusok kialakulasanak.

Primecz és szerzétarsai (2016) tiz magyarorszagi nagyvallalatra kiterjedé kva-
litativ kutatas alapjan azt a kovetkeztetést vonjak le, hogy a munkaidé és a mun-
kavégzés olyan mértékben ratelepedett a maganéletre, ami mar konfliktust okozott
a munka és maganélet 6sszehangolasaban. Mindezt fokozza az infokommunikdcids
eszkozok hasznalata, még ha az eszkzok meg is konnyitik a maganélet és a munka
megszervezését. A szervezetek munkakultirdjat egyfajta modern rabszolgasagként
irjak le a szerzok, utalva ezzel arra, hogy a munkaltatok minden lehetséges esz-
kozzel, igy az infokommunikacids eszkozok hasznalataval is, tulérdzasra és folya-
matos elérhet6ségre késztetik a munkavallalokat. Tovébbi tanulsaga a kutatasnak,
hogy még azokban a szervezetekben is sok fesziiltség keletkezik a munka-maganélet
Osszeegyeztetésével kapcsolatban, amelyek dijakat kaptak csaladbaratnak mondott
HR-rendszereik kiépitéséért (Primecz et al. 2016).

Magyarorszagon leginkabb a nagyvallalatok kinalnak rugalmas, illetve rész-
munkaidés lehetdséget. A részmunkaid6t mint a munka-maganélet Gsszeegyezte-
tését segitl eszkozt jellemzGen a kisgyerekes néknek kinaljak (Glass—-Fodor 2011;
Kispéter 2012), azonban sokkal kevésbé elterjedt, mint Nyugat-Eurdépaban (Geam-
basu 2014; Gregor 2017). Jellemzden azok a kisgyerekes nék tudjak igénybe ven-
ni, akik sziilési szabadsagrol térnek vissza oda, ahol kordbban legalabb alsé vagy
kozépvezetoként dolgoztak, és mar tavozasuk el6tt bebizonyitottak, hogy a szerve-
zet szamadra értékes munkavallalok (Geambasu 2014; Glass—Fodor 2011). Primecz
és szerzotarsai (2014) is hasonlé eredményre jutottak: a csaladbarat nagyvallala-
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tokban a részmunkaidére kizarolag mint a kisgyerekes né6k munkahelyi reintegra-
lasanak a megoldasara tekintettek. Ennek ellenére kevesen éltek a lehetdséggel, és
jellemzden azok a ndk tudtak igénybe venni, akiknek személyesen jo kapcsolatuk
volt a vezetdjikkel, és mar elértek egy adott pozicidt abban a szervezetben, ahova
visszamentek a gyerekvéllalds utan. A részmunkaidé a kisgyerekes férfiak szaméra
szinte egyaltalan nem volt elérhetd (Primecz et al. 2014).

Mivel Magyarorszagon széles kort tarsadalmi elfogadottsdga van a ndk elséd-
leges gondozoi szerepének, a gyakorlatban ez is azt eredményezi, hogy a csaladi
tényezGknek leginkabb a nék munka-maganéletének osszeegyeztetésére van nega-
tiv hatasuk (Takacs 2013; Téth 2007). Mindezt felerdsiti az az ellentmondésos hely-
zet is, hogy egyszerre elvaras a nokkel szemben a munkaerépiacon vald jelenlét
és a gyermekgondozoi szerep szinte kizarolagos betdltése (Takacs 2013; Hobson
et al. 2011). Ezek az ellentmondd elvardsok folyamatos idéhidnyt és nehézségeket
okoznak a munka-maganélet osszeegyeztetésében, aminek megoldasat nem segitik
a bizonytalan munkaerdpiaci koriilmények sem (Hobson et al. 2011; Glass-Fodor
2011). Raadasul a magyarorszagi szervezetekre vonatkozoéan is az deriilt ki, hogy
a munka-maganélet osszehangolasat a szervezetek inkabb az egyén feladatanak, és
kevésbé a szervezet felel6sségének tartjak (Toth 2007; Primecz et al. 2014).

A taldérazas és a folyamatos elérhetGség elvarasa mindkét nem szamara ele-
ve megneheziti a munka-maganélet 9sszeegyeztetését segité szervezeti eszkozok
igénybevételét (Kispéter 2012). Ugyanakkor a legujabb vizsgalatok a férfi vezeték
sajatos nehézségeire is felhivjak a figyelmet. Az otthoni munkamegosztasrol és
a gyermeknevelésrél vallott tradiciondlis felfogas sem segiti az aktivabb csaladi sze-
repet felvallalé apdkat a munka-magéanélet Gsszeegyeztetését timogatd eszkozok
konfliktusmentes igénybevételében (Geszler 2016, tovabba jelen kotetben 258-275.
oldal.)

Osszességében a fenti kutatdsok kimutatték, a munkavallalénak a szervezetben
betdltott pozicidja és neme meghatarozza, hogy az elérhetd szervezeti eszkzok
igénybevétele negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja-e a munka-maganélet 6sz-
szeegyeztetését (Geszler 2016, tovabba jelen kotet 258-275. oldal; Kispéter 2012;
Primecz et al. 2014; Toth 2007). A részmunkaidével kapcsolatos eredmények is azt
mutatjak, hogy a n6i vezet6knek van a leginkabb lehetéségiik arra, hogy sajat hely-
zetiiknek és igényeiknek megfelelden hasznalhassak ezeket az eszkozoket (Kispéter
2012; Primecz et al. 2014). Tovabba arra is felhivjdk a figyelmet, hogy a szervezeti
kultira megvaltoztatasa nélkiil nem lehetséges a munkavallald-barat intézkedések
valéban munkavillalokat tdmogaté alkalmazasa. Mindehhez nem elég bevezetni
a munka-maganélet sszehangolasat segité eszkozoket, azokat folyamatosan fej-
leszteni és tdimogatni kell, amihez kiemelten fontos a vezet6i elkételezettség (Nagy
2008; Primecz et al. 2014; Toth 2007).
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A KUTATAS MODSZERTANA

A megfigyelt szervezet egy kozel 4000 munkavallalot foglalkoztatd, nemzetkozi
tulajdonossal rendelkez6 pénziigyi vallalkozas. A kutatas kivitelezéséhez a szerve-
zeti etnografidban sokat hasznalt résztvevéi megfigyelést hasznaltam, aminek kere-
tében 2016-ban harom hoénapon keresztiil egy munka-maganélet dsszeegyeztetés
javitdsara létrehozott projektmunkat figyeltem meg. A projektet a véllalat HR-osz-
talya hozta létre, céljat a projektet életre hivd HR-vezeténd igy fogalmazta meg:
»...a felmérés célja megismerni, hogy a HR-igazgatdsag munkatarsai hogyan tudjak
munka-maganélet egyensulyukat fenntartani, és kideriteni, mi segithetné a munka
és maganélet 9sszeegyeztetését” A projektmunkaban Osszesen heten vettek részt.
A projektet a fent idézett HR-vezetd iranyitotta, aki egyébként részmunkaidében
dolgozott (hazas, 1 gyermek). A projektcsapat tagja volt még egy teljes munkaidé-
ben dolgozé férfi fels6 vezetd (nincs partnere, nincs gyermeke), rugalmas és teljes
munkaidében dolgozé két férfi és két n6 HR-munkatars (egyiknek sem volt gyer-
meke), és egy rugalmas és teljes munkaidében dolgozé né HR-munkatars (hdzas,
1 gyerek). Igy a projektcsapat dsszetétele a nemek ardnyat, de még a csalédi hely-
zetet és a munkahelyi pozicidt tekintve is a HR-osztalyok elndiesedett jellegéhez
képest valtozatosnak tekintheto.

A projektmunkanak egyszerre volt feltar6 és funkcionalis jellege is: kérd6ivvel
és interjukkal mérték fel, hogy mennyit dolgoznak a HR-osztalyon a munkavalla-
16k, mi az, amit hasznalnak a meglévé munka-maganélet Gsszeegyeztetését segitd
gyakorlatok koziil, és mi az, amire sziikségiik lenne az elérhetd eszkozokon kiviil.
A kérd6ivet a 40 {6s HR-osztalyrdl 31-en toltotték ki: 23 né - koziiliik kettd vezetd
beosztast — és 8 férfi — koziiliik egy fels6 vezeto és egy kozépvezetd volt. A kérddiv-
ben nem kérdeztek rd sem a csaladi dllapotra, sem a gyermekek szamara. A kérd6iv
eredmeényei alapjan 17 fovel félig strukturalt interjikat készitettek. A megkérdezet-
tek kozott 6sszesen két férfi volt (egyikiik vezetd, 3 gyerekkel, a masik gyermektelen,
nem vezetd). Az interjuban részt vevé nok koziil ketten voltak felsé és kozépveze-
t6k (az egyiknek 3, a masiknak 2 gyereke volt, mindketten elvaltak és 4j partnerrel
élnek). A tobbi interjualany koziil 3 részmunkaidében dolgozott, és dvodaskoru
kisgyereke volt. Miutan az eredményeket kiértékelték, a HR-osztaly vezetdségével
egylitt az egész szervezetre alkalmazhat6 akcidtervet készitettek, amelynek célja az
volt, hogy noveljék a dolgozoi elégedettséget a munka-maganélet dsszeegyeztetésé-
re vonatkozdan.

A projekt kivitelezését mindvégig meghatérozta, hogy tagjai egyszerre voltak
kivitelez6i és alanyai is a sajat felmérésiiknek. Az adatfelvétel eredményeirdl példa-
ul nem tudtdk mindig ,levalasztani”, fliggetleniil kezelni a sajat személyes tapasz-
talataikat. Igy a felmérés menetét az is meghatérozta, hogy azok tudtak leginkabb
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érvényre juttatni sajat tapasztalataikat, akik a leghangosabbak voltak. A felmérés
eredményeinek validitdsat jellemz6en nem kizarolag a kapott adatok, sokkal inkabb
sajat személyes tapasztalataik bevondasaval erdsitették vagy kérddjelezték meg.

A kutatas elemzése tehat olyan projektmunka részvételi megfigyelésén alapul,
aminek keretében egy kisebb lélegzetli kutatast, azaz a szervezeten beliili mun-
ka-magénélet dsszeegyeztetés felmérését végezték el. Igy a projektmunka sorén
kivitelezett felmérés (kérd6iv és interjuk) anyagat és a hozza kapcsolodd doku-
mentumokat is (a nyolc projektmegbeszélésrdl és a vezetSknek tartott works-
hoprdl késziilt jegyzetek, az interjukérdések és az interju sordan késziilt felvételek,
a projektcsapat altal készitett dokumentumok a kérdéivek és az interjuk ered-
ményeirdl, és végiil az akcidterv dokumentuma) adatforrasnak tekintem. Osz-
szességében tehat a kutatds targyat nem a projektcsapat altal kivitelezett felmérés
eredménye képezi, hanem maga a projektmunka, aminek részeként kezelem a fel-
mérés eredményeit.

Az elemzéshez az NVivoll adatelemz6 szoftvert hasznaltam fel, amelynek segit-
ségével azonositottam a taldra tartds fenndllasanak okait és a munka-maganélet
egyenstlya megvaldsitasanak kiilonféle diskurzusait, végiil 6sszevetettem a szerve-
zeti szint(i narrativakat a munkavallalok altal megélt gyakorlattal.

A résztvev6i megfigyelés modszertana azon az dllasponton van, hogy mivel a kuta-
tas alapvetden interszubjektiv folyamatok eredményeként valdsul meg, a kutato sze-
repének értelmezése is az eredmények értelmezésének részét képezi, de legalabbis
értelmezhet8bbé teszi annak kontextusat, hogy a kutaté hogyan kapta meg azokat
az adatokat, amiket értelmez (Angrosino-Rosenberg 2011; Cunliffe-Karunanayake
2013). Az alapvetd hozzaallas a kutat6 szerepéhez az, hogy egyszerre lehet jelen
kiviilalloként és a kozosség belsé tagjaként is (Cunliffe-Karunanayake 2013; Czar-
niawska 2008), a kutato szerepe igy mindig a kozosség kiils6/belsd tagjava valasa-
nak a kett6sségén keresztiil hatarozédik meg (Cunliffe-Karunanayake 2013; Obor-
ni 2017).

A kutatas kivitelezése sordn szdmomra is meghatarozé tapasztalat volt, hogy
ugyanannyira voltam jelen kiviilalloként és a projektcsapat egyik szerepljeként is.
Ez a megbeszéléseken gy jelent meg, hogy példaul az egyik alkalommal tartottam
egy prezentaciot a projektcsoportnak, majd utdna ,visszavaltoztam” megfigyel6vé
- ugyanis sokkal hasznosabb volt a kutatas szempontjabdl ,,pusztan” megfigyel6ként
jelen lenni, hogy megnézhessem, hogyan alkalmazza a csoport a kapott informaci-
Ot a sajat szervezetére vonatkozdan. A kutatdszerep alakuldsat tekintve kezdetben
inkabb megfigyel6ként voltam jelen, majd egyre aktivabban folytam bele a projek-
ten beliili felmérés kivitelezésének a kiilonboz6 fazisaiba. Az egyik projektmegbe-
szélés alkalmaval az egyik projekttag meg is jegyezte; ,,...mar lassan olyan, mintha
te is itt (azaz a szervezetben) dolgozndl”. Olyan aktiv megfigyel6ként tudnam leirni
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a szerepemet, akire mint onkéntes szakértdre szamithattak, de végig megtarthat-
tam a kiilsé megfigyel6 szerepét is. A megbeszéléseken vald hozzaszélasokon tul
dedikalt feladatokat is kaptam. Megkértek, hogy vegyek részt az interjukérdések
kialakitasaban, majd azok felvételét teljesen ram biztak, végil a vezetGknek tartott
megbeszélésre Gsszefoglalot készitettem az eredményekrol.

A KUTATAS EREDMENYEI: A MUNKA-MAGANELET
OSSZEEGYEZTETESENEK GYAKORLATA ES A SZERVEZETI
HOZZAALLAS KOZTI ELLENTMONDASOK

A villalat jelentGs eréfeszitéseket tett, hogy segitse dolgozdi munka-maganéletének
Osszehangolasat. A HR-osztaly projektje nem szamitott rendhagyo esetnek: ezzel
egy idében zajlott egy masik projekt el6készitése is a vallalatba behozhaté szolgalta-
tasokkal kapcsolatos Uj igények felmérésére. Az egyedi eseteken tul a vallalat téma
iranti elkotelezettsége megjelent a kifelé torténé kommunikacidban is. A honlapon
példaul a csaladbardt jelleget a szervezetet meghatérozé egyik legfontosabb ténye-
zO6ként mutatjak be, ami értékelheté annak jeleként, hogy a véllalat nemcsak egyé-
ni szintd, hanem sajat, kozosségi felel6sségének is tartja a munka-maganélet 9sz-
szeegyeztetését. Ugyanakkor a honlapon megjelent informdcié - azon tul, hogy ez
a vallalat altal fontosnak tartott érték — sosem ad teljes képet arrdl, mi zajlik tény-
legesen a vallalat életében (Géring 2016, tovabbd jelen kotet 230-257. oldal).
A villalat elkotelezettségét mutatja azonban az is, hogy az elmult hdrom évben hat
kiilonb6z6 dijat nyert orszagos szintli palyazatokon, amelyek mind a csaladbarat
hozzaallast és a munka-maganélet Osszeegyeztetésének tamogatasat értékelték.
A HR-osztaly projektje igy szervesen illeszkedett abba a folyamatba, amiben a val-
lalat folyamatosan feliilvizsgalta a mar meglévd rendszerét a munka-maganélet dsz-
szeegyeztetésének tdmogatdsara.

A munkavégzés atipikus formainak hasznalataval, a béren kiviili juttatasok és
eszkozok széles tarhazaval talalkoztam (Osszefoglaldsat lasd az 1. mellékletben).
A szervezet ezek kozil a rugalmas munkavégzést, a részmunkaid6t és a tavmunkat
tartotta a legfontosabb eszkoznek. Nagyon biiszkék voltak a munkahelyi gyermek-
barat szobara, ahova a sziilok bevihették a gyerekeiket egy-egy napra, ha nem tudtak
megoldani a feliigyeletet mashogy, és a véllalati 6voda létrehozasara is, amely éppen
abban az idGszakban nyilt meg, amikor a HR-osztaly projektje zajlott. A kisgyerekes
néket reintegrald programjuk orszagos elismerésben is részesiilt. A vallalat tehat
jol kiépitett HR-rendszerrel rendelkezett a munka-maganélet dsszeegyeztetésének
tamogatasara, amihez szervesen hozzatartozott a dolgozoi elégedettség évenkénti
felmérése.
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A HR-osztdly projektjét a dolgozoi elégedettség felmérésének az eredménye
hivta életre, ugyanis az elégedettségre vonatkozé értékek az elmult két évben némi
csokkenést mutattak (2014: 52%, 2015: 47%, 2016: 49%). A HR-osztaly kiillonosen
rosszul szerepelt: az osztalyon dolgozdk a vallalat egészéhez képest 9 szazalékpont-
tal voltak elégedetlenebbek 2016-ban, ezért lettek 6k a projekt felmérésének a cél-
csoportja. Az éves dolgozdi elégedettséget felmérd kérd6iv eredménye és a szervezet
szerepldinek sajat tapasztalatai alapjan a tuléra meriilt fel lehetséges f6 btinosként.
Ennek alapjan a projektcsapat a kérdéivben meg is kérdezte a munkavallalokat,
hogy mennyit taléraznak és mit gondolnak a taldrazasrol. A projekt masik foku-
sza annak feltérképezése volt, hogy a HR-osztalyon dolgozé munkavallalok milyen,
mar meglévé eszkozoket hasznalnak, és mire lenne még igényiik. A két kérdés 6sz-
szefliggését jol mutatja, hogy a felmérésben részt vevé munkavallalok leginkabb
arra koncentraltak, hogy a tulérabol adodé nehézségekre keressenek megoldast.
A kérdéiveket és az interjukat elemezve a projektcsapat végiil 14 pontban 6sszegezte
a HR-es munkavallaldi igényeket, amelyeket mar eleve ugy éllitottak 6ssze, hogy azt

a HR-vezetGségnek is be tudjak mutatni.

A MUNKAVALLALOI IGENYEK FELTARASA

A kérdSivekbdl és az interjukbdl is vilagossa vélt, hogy a munkavallalok ismerik
és élnek is a munka-magéanélet Osszeegyeztetését segitd szervezeti eszkozokkel. Ezt
alatamasztandoé - eltekintve egy-két személyesebb, és inkabb szolgaltatasbeli igény-
t6l, pl. tobb ingyenes parkoldhely — nem fogalmaztak meg olyan kéréseket, amelyek
teljesen Uj rendszer kiépitését kivantdk volna a szervezettél. Amiben viszont a valto-
zast igényelték, az mind a munkaidd hosszisdganak csokkentésére és a munkavég-
zés hatékonyabba tételére vonatkozott. Ezeknek az igényeknek a megfogalmazasat
a kérdoéiv és az interjubeszélgetések eredményei teljes mértékben alatamasztjak.

A kérdéivet kitolté 30 vélaszadd kozil harman irtak azt, hogy nem tulérdznak,
a tobbiek koziil pedig tizen vélaszoltak, hogy heti legaldbb 10 drat tuloraznak. Az
interjukbdl az is kideriilt, a HR-osztalyon dolgozok alapveté tapasztalata az, hogy
a tilora allanddan jelen van az életiikben, a talérds és nem taloras idészakok cik-
likus valtozasa eltiindben van, helyette a kevésbé és a nagyon intenziven tulérazos
szakaszok véltogatjak egymast. Még azok az interjualanyok — minddssze kettével
taldlkoztam - sem tudtak betartani, hogy ne tulorazzanak, akik egyébként tuda-
tos dontésre hivatkozva hangsulyoztak, hogy nem szoktak tulérazni, amit egyi-
kiik a pozicidjanal fogva (HR fels6é kozépvezet nd), a masikuk pedig a munka-
korébol adédoan (adminisztrativ és vezetdket tamogaté munkarend) megtehetett.
A HR-vezet6 n6rél az deriilt ki, hogy a munkahelyén ugyan nem talérazik, de ott-
honrél dolgozik, amit & is elismert: ,En 8 és fél ordt dolgozom, se nem tobbet, se
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nem kevesebbet, egyébként egy picit inkdbb tobbet, ha az otthonit is hozzdteszem,
tehdt ilyen szempontbdl csalok” - mondta mosolyogva az interju alatt. A HR-munka-
tars pedig azt nyilatkozata, hogy ugyan fix munkarendben dolgozik, de: ,egy kicsit
tovdbb is maradok, mert ez az elvem’.

A munkavallalok alapvetéen idGalapu konfliktust tapasztaltak a munka-magan-
élet Osszeegyeztetésében, kiilondsen azok, akik a munkavégzés mellett a maganélet-
ben is els6dleges szerepet toltottek be a gyermekek vagy idds sziilk gondozasaban.
Az id6hianybdl fakado konfliktus kiilondsen azoknal a munkavallaloknal okozott
tovabbi, nem iddalapu konfliktusokat, akik egyszerre kettds szerepet toltenek be
a tarsadalomban: munkavallalok és els6dleges gyerek- és idésgondozok. Esetiik-
ben a fesziiltségalapt konfliktus fajtai is jobban kirajzolédtak: allandé faradtsag,
konfliktus a hdzastarssal az otthoni munkavégzés miatt, blintudat a csaladra for-
ditott kevés id6 miatt. Ezért sem volt meglepd, hogy nem azok a munkavallalok
szamoltak be elsédlegesen nehézségekrdl a munka-maganélet 6sszeegyeztetésében,
akik egyébként az atlagon feliil is taldraztak, de mégsem vettek igénybe eszkozoket
a munka-maganélet dsszeegyeztetésére a rugalmas munkavégzés alkalmazasan tal.
Ez az eredmény jol példazza, hogy a munka-maganélet dsszeegyeztetésének sikere
egyéni érzet és igény fiiggvénye, az viszont, hogy mennyire tudja az egyén meg-
valdsitani azt a munka-maganélet Osszeegyeztetést, amit szeretne, nem személyes
preferencidkon mulik, hanem azokon a lehetdségeken és képességeken, amikkel az
adott szervezeti és tagabb tarsadalmi kontextusban élni tud (Hobson-Fahlén 2009;
Hobson et al. 2011).

A kérd6iv szoveges valaszai és az interjibeszélgetések segitettek jobban arnyalni
a képet a munka és maganélet osszeegyeztetésébdl fakado fesziiltségrol. Az derdlt
ki, hogy a fesziiltség okat nem 6nmagaban a maganéletre fordithaté idé hianyaban
kell keresniink, hanem abban is, hogy a munkavégzés ratelepszik a maganéletre.
Ezt a jol ismert jelenséget a nemzetkdzi szakirodalom is bemutatta: mivel a mun-
kavégzés nem kothetd kizarolag a munkahelyhez sem térben, sem idében (Kumra
2010), a hatdrok elmosddnak a munka és a maganélet kozott (Hoschschild 2001;
Kvande 2009). A felmérésben részt vevék egyértelmtien megfogalmaztdk igényii-
ket a munka-maganélet hatarainak egyértelmibb kettévalasztasara. Hangsulyoztak,
szamukra fontos, hogy ,a magdnéletre forditott idé mennyisége és zavartalansiga
biztositott legyen”. Kiemelték, hogy a két teriilet kettévalasztasa elengedhetetlen
a feltoltddéshez: ,, A munka a munkaiddre korldtozédik, a munkaidé utdni idészakot
az ember teljes mértékben magdra, a munkdtol tokéletesen elvonatkoztatva tolti...”;
sevan idém feltoltédni, mdssal foglalkozni, anélkiil, hogy a munkahelyi feladatok
belefolyndnak a magdanéletbe.”

A munka-maganélet harmonikus Osszeegyeztetésének a kulcsat tehat alapve-
téen a tuldra kezelésében és a munkavégzés hatékonysaganak novelésében lattak.
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Mindkett6vel azt szerették volna elérni, hogy a munkavégzés (akdr a munkahelyen,
akar otthon) férjen bele a munkaidébe. Az interjuban megfogalmazott igényeket
Osszesitve az deriilt ki, hogy egyrészt a mar meglévé atipikus munkavégzési for-
makat (részmunkaidd, tivmunka) szerették volna szélesebb kor szamara elérhetévé
tenni, masrészt azokat rendeltetésiik szerint hasznalni. A gyakorlatban szamukra ez
azt jelentette volna, hogy a részmunkaid6 valoban részmunkaidé legyen, és a rugal-
mas munkavégzés a munkavallalé igényeihez igazodva is rugalmas legyen. Mindez
azt mutatja, hogy a munkavallalok nem tudtak maradéktalanul érvényesiteni ér-
dekeiket, sajat szempontjaikat a rugalmas munkavégzési formak igénybevételében.
A rugalmas munkaidé elsdsorban a vallalat igényeit (employer-driven flexibility)
elégitette ki (Hobson-Fahlén 2009), és szerves része volt az ,id6tlen” (boundless
time culture) munkaidd alakitdsaban (Kvande 2009).

A masik jellemz6 igény a munkavégzés hatékonysaganak a novelése volt. Ezt
alapvetden két oldalrol kozelitették meg. Az egyik, hogy magat a ,meeting kultu-
rat” szerették volna megvaltoztatni, ami a szervezetben valé munkavégzést alap-
vetéen meghatarozta. Szamos javaslattal éltek arra vonatkozoan, hogy mikor és
hogyan lehessen megbeszéléseket tartani. Ez a tapasztalat teljesen egybevag azzal,
amit Geszler (2016, tovabba jelen kotet 258-275. oldal) is leir a menedzser apak
esetében, hogy a sok megbeszéléssel eltoltott idé miatt alig marad idejiik az admi-
nisztrativ és operativ feladataikra, amit még az is nehezit, hogy a megbeszélések
miatt nem tudnak élni a home office rendszerrel, ezért a tényleges fizikai jelenlé-
tet sok esetben nem tudjak kivaltani az online technikak hasznalataval. A meeting
kultura elburjanzasa ugyanigy megfigyelhetd volt az dltalam vizsgalt vallalatnal is,
viszont legalabb annyira hangsulyos volt a masik oldal — amit Geszler ugyancsak
kiemel (2016, tovabba jelen kotet uo.) —, azazhogy a szervezeti kornyezet — a fizikai
kornyezet — nem biztositja a munka hatékony elvégzését, aminek az a kimenetele,
hogy az elmélytilést igényl6 munkat rendszeresen otthon végzik el. Volt néhany néi
munkavallalé, akik lehetdséget kaptak tdvmunkaban dolgozni, 6k tipikusan arra
hasznaltdk a tivmunkat, hogy a nagy koncentracidt igénylé feladatokat elvégezzék.

A MUNKAVALLALOI IGENYEKRE ADOTT VALASZ

A projektcsoport munkdjat er6sen athatotta, hogy olyan problémara kerestek meg-
oldast, aminek 6k ugyanugy szerepldi és elszenveddi voltak, mint a felmérésitkben
megkérdezettek. A munka-maganélet Osszeegyeztetésének nehézségeit keresve
a figyelmiik mar eleve a ttlérara mint problémara iranyult, mivel ez volt az 6 min-
dennapi tapasztalatuk, amit aztan a kérd6ivek eredményei ala is timasztottak, ezzel
mintegy igazolva 6nmagukat. Ennek ellenére a megoldast nem a tuléra szervezeti
szinti mérséklésében keresték, hanem a tlora egyéni szintli kezelésére fokuszaltak.
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»Azt a lovat iitik, ami hajt”, hangzott el az egyik projektmegbeszélésen, arra utalva,
hogy csak az tldrazik sokat, aki hajland¢ erre. Nem egyszeri elszdlas volt ez a mon-
dat, tobbszor beszéltek a projektcsapat tagjai arrél a megbeszéléseken a kérdéiv és az
interji eredményeinek kiértékelésekor, hogy a munka-maganélet osszeegyeztetése
»egyéni észlelés” kérdése, és kezelésére , dltaldnos megoldds nincs”. Kés6bb, a veze-
téknek tartott megbeszélésen is arra az eredményre jutottak, hogy a , tuléra annak
tiléra, aki annak érzi”, a hangsulyt itt is az egyéni megolddsokra helyezték.

A projektcsapat narrativaja azt mutatja, hogy a tuldra a vallalat mindennapja-
inak szerves része, hasonldan a szakirodalomban leirt hosszid munkadra kultura-
jahoz (Kvande 2009; Geszler 2016, tovabba jelen kétet 258-275. oldal). A projekt-
megbeszéléseken maguk a csoporttagok rendszeresen hasznaltak a ,,talérakultara”
kifejezést sajat szervezetiik jellemzésére, tehat eleve abbdl indultak ki, hogy a tuldra
része a kulturanak. De mas tényezok is utaltak erre. Kidertlt példaul, hogy a tulora
jelenlétét mar a belépésiiktdl fogva kommunikaljdk a munkavallalok felé. Az egyik
toborzassal és kivalasztassal foglalkozé interjialany elmesélte, hogy amikor egy
potencialis munkavallaloval beszélgetnek, tisztazzak vele, hogy tulérara szamitania
kell. A tulérakultira egyfajta normalizalédasat mutatja az is, hogy a kérdéivben
feltették a kérdést: ,, Mikortdl tartjdk tiléranak a tilérdt?”, mintegy feltételezve, hogy
van egy olyan mértéke a taléranak, ami még nem is tuléra. Minddssze ketten vala-
szoltak a kérddivet kitolték koziil, hogy a munkaidé feletti munkavégzést tartjak
taléranak. De egy olyan szervezetben, ahol a tiléra normalizalodik, a valaszok is
azt tiikrozik, hogy a tuldra elfogadhaté mennyisége egyéni vélemény fliggvénye.
A kérdéiv valaszaddi koziil legtobben a napi fél ora és a két éra kozotti idot adtak
meg elfogadhat6 tuléoramennyiségnek, de ebbdl 13-an is voltak, akik azt jelolték
meg, hogy elfogadhat6 szamukra a munkaidén tuli egyoras tdléra mindennapos
gyakorlata. Szoveges valaszaik is megerdsitették a tdlora elfogadasat. , Elkitelezddés
kérdése” - irta az egyik HR-tanacsad6(né), ,,Feladat van, nem munkaid6 - és amig
az nincs elvégezve, nem tudok tilérdrol beszélni”, irta egy masik, szintén HR-tandcs-
add(nd). Mind a ketten heti 10 ora felett taldraztak.

A projektmegbeszéléseken végig jellemzé volt, hogy a projektcsapat tagjai sok-
szor hoztdk fel példaként a sajat torténeteiket, hogy ki mennyit tulorazik, és ezt ki
hogyan oldja meg. A vezetéknek tartott workshopon kiilondsen markansan megha-
tarozta a munka és a maganélet osszeegyeztetésérdl vald beszédet a sajat felel§sség
és a kompetencia hangsutlyozésa. ,,En nem hidnyoztam az elmult 12 évben egy napot
sem” — mondta egy férfi HR-vezet6, akinek egyébként 2 kisgyereke van. Egy masik
HR-vezetd nd, akinek felndtt gyerekei vannak, szintén a sajat felel6sségét hangsu-
lyozta, azt, hogy az 6 személyes dontése volt, hogy ne tulérazzon. Megosztotta azt
az élményét is, hogy még a beosztottjaitdl is pozitiv visszajelzést kapott, milyen jol
dontott. Egy harmadik férfi HR-vezet szintén azt hozta fel példanak, hogy ismeri
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a személyes hatdrait, és el tudja donteni, mikor mennyit tulérazzon. A frissen kine-
vezett HR-igazgato6 (férfi) a rugalmassdg elényeirdl beszélt, elmondta, hogy azért
szereti, mert ha akarja, délutan hazamegy, és a gyerekeivel tolti az id6t.

A HR-vezet6k egyéni tapasztalatukat beépitették az akcidterv elkészitésébe is,
ami igy alapvet&en arra a hozzaallasra épiilve késziilt el, hogy a fesziiltségek mértéke
egyéni észlelés fiiggvénye. Az akcidtervnek tobb pontja is lett, aminek megoldasa e
hozzaallas mentén korvonalazddott. Ebbél kettd is arra vonatkozott, hogy a munka-
vallalokat képessé kell tenni arra, hogy megoldjak a munka-maganélet dsszeegyez-
tetését.

El6szor is javaslatot tettek egy vezet6knek szolé kommunikacids csomagra,
hogy ezzel segitsék ket a beosztottakkal valé kommunikalasban. A {8 iranyvona-
lat abban hatdroztak meg, hogy batoritsak a munkavallalokat a sajat igényeik meg-
fogalmazasara. Bekeriilt a pontok kozé a vezetdi példamutatas fontossaga is, de
a megvalositasara vonatkozo6 barmiféle konkretizalds nélkiil. Tovabba megegyeztek
abban, hogy a HR-osztaly a jovoben képzéseket szervez a munka-maganélet haté-
kony Osszeegyeztetéséhez sziikséges egyéni készségek fejlesztésére (mint példaul
id6égazdalkodas, priorizalas, hatékony megbeszélés tartdsa). Célul tiizték ki azt is,
hogy egy masik projekt eredményét, amely a vallalatnal meglévé szolgaltatasokat
térképezi fel, dsszehangoljak a felmérésben megfogalmazott igényekkel. A projekt-
csapat javaslatai kozott szerepelt a részmunkaidd, a rugalmas munkavégzés és
a tavmunka lehet6sége. Mindegyikre azt mondtak a HR-vezet6k, hogy azok mar
léteznek, igy csak a tivmunkat vették be az akciotervbe, hogy azt megprobaljak az
egész szervezetben bevezetni. A tényleges bevezetésrdl azonban a HR-vezetdség
nem dontott, azt a felsé vezetés hataskorébe helyezték at, amirdl az egyik jelenlévd
HR-vezetd eleve negativan nyilatkozott. Felmeriilt még a megbeszélésmentes pén-
teki nap bevezetése, azonban ennek megvalositsa is a tavoli bizonytalan jévébe
tolodott azzal, hogy tovabbi megbeszélések targyava tették.

ELLENTMONDASOS TAPASZTALAT

A vezetéknek tartott megbeszélés végén egy informalis beszélgetés keretében az
egyik n6i HR-vezetd sajnalatat fejezte ki azzal kapcsolatban, mennyire nem jott at
a tobbi vezetének, hogy azok, akik részmunkaidében dolgoznak, sokszor élnek meg
fesziiltséget a munka-maganélet osszeegyeztetésében. A HR-igazgatoval ellentét-
ben, aki oriilt, hogy a gyerekével egyiitt toltotte alkalmanként az id6ét délutdnonként
(lasd fent), 6 azt emelte ki, hogy részmunkaidds vezet6ként rendszeresen nekiiilt
dolgozni esténként a gyerekfektetés utan, igy hidba dolgozott részmunkaidében,
sokszor nagyon faradt volt.
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Ezt a tapasztalatot megerdsitik a kérd6iv eredményei is, amelyek azt mutatjak,
hogy azok élnek meg sok fesziiltséget a munka-maganélet 9sszeegyeztetésében és
azok tuloraznak legtobbet, akik igénybe veszik a szervezet altal kinalt eszkozoket,
ugymint rugalmas munkaidd, részmunkaidé és tdvmunka. Ez a tapasztalat teljesen
egybevag a kordbbi eredményekkel arrdl, hogy a munka-maganélet osszeegyez-
tetését segité eszkozok igénybevétele nem jar feltétleniil egyiitt a két teriilet har-
monikus Osszeegyeztetésével (Hoschchild 2001; Thomlinson-Durbin 2010). Az
interjubeszélgetésekbdl az deriilt ki, hogy a meglévé rendszerek elérhetGségére és
a hasznalhatdsagukra vonatkozo tapasztalatok ellentétesek az akcioterv kialakitasat
meghatarozo diskurzussal. Akik sokat tuloraztak és jelentds nehézséget is éltek meg
a munka-maganélet osszeegyeztetésében, mindannyian jelezték, hogy hasznaljak
a rugalmas munkaidét, illetve néhanyan a tavmunkat és a részmunkaidét is.

Az interjialanyokat arra kértem, meséljék el egy napjukat, mikortol meddig és
hogyan dolgoznak. Ezekbdl a torténetekbdl kirajzolodott, hogy a hosszti munka-
orat és az allandé elérhetdséget preferald szervezeti kulturdban a rugalmas mun-
kaidé hozzdjarul a tdlora kialakulasahoz, a tdvmunka és a részmunkaid6 pedig
korantsem vehet$ annyira széleskortien igénybe, amint ahogy azt a HR-vezetdség
gondolja. Annak ellenére, hogy a megkérdezettek nagy része elismerden beszélt
a szervezet erdfeszitéseirél a munka-maganélet osszeegyeztetésének segitésében,
a mindennapi tapasztalatuk azt mutatta, hogy mégsem ugy tamogatta Sket, ahogy
nekik arra sziikségiik lett volna. A kovetkezd részben a rugalmas munkaid6, rész-
munkaidd és tavmunka példajan keresztiil mutatom be a szervezeti szandék és
a gyakorlati megvalosulas kozti ellentmondast a munka-maganélet Osszeegyezte-
tésére vonatkozdan.

RUGALMAS MUNKAVEGZES

A szervezet kommunikacidjdban a rugalmas munkavégzés a munka-maganélet
harmonikus Osszeegyeztetésének eszkozeként jelent meg, ezt a vallalat honlapjan
is megemlitik. Ezzel 6sszhangban a valaszadok tobbsége a rugalmas munkavégzést
amunka-maganélet egyensulyat tamogato eszkozként adta meg a kérdSivben. A rugal-
massag mint hatékony eszkoz az interjuk soran is elékeriilt. Az egyik legnépsze-
riibb példa az volt, hogy az iskolai sziinetek idészakaban bevett szokds a vallalat
kozponti iroddjaban, hogy a sziil6k egy-egy napra behozzak gyerekeiket. Az egyik
HR-tandcsado (nd, parkapcsolatban ¢él, nincs gyermeke) szintén pozitivumként em-
litette, ha orvoshoz megy, nem kell szabadsagot kivennie aznapra. Legtobben azt
emelték ki, hogy a rugalmassag lehetévé teszi, hogy nem kell reggel 8-ra beérniiik
a munkahelytikre, és hogy munkaidében is elintézhetnek maganiigyeket.
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A pozitivumok ellenére egyértelmiien kirajzolddott, hogy a rugalmas munka-
végzés terén a munkaltatd elvarasai (employer driven flexibility) erésebb voltak,
mint a munkavallaldi érdekek és igények (employee driven flexibility) megvalosula-
sa (Hobson-Fahlén 2009). Azok a munkavallalok ugyanis, akiknek a munkavégzés
mellett egyéb feladataik is voltak, mar nem ilyen pozitivan nyilatkoztak a rugal-
mas munkaidorél. Az interjiialanyok koziil tobben is felismerték, hogy a sajat don-
téstik érvényesitése igen csekély arra vonatkozéan, mennyit és mikor dolgoznak.
Egy HR-tandcsadd nd, aki idds sziiléjét napi szinten gondozza (parkapcsolatban
él, nincs gyermeke), friss élményként mesélte el, hogy el6bb elvihette 6t orvoshoz
a délel6tti orakban, és csak utdna ment be a munkahelyére. Miutan azonban kide-
riilt, hogy masnap is vissza kell vinnie az orvoshoz a sziil6t, Ggy érezte, kétszer mar
nem teheti meg, hogy hidnyzik fél napot a munkahelyérol.

Kisgyerekes nok és egy férfi is beszamoltak arrdl, hogy amikor gyermekiik beteg,
a rugalmas munkaidd égisze alatt éjszaka dolgoznak. Részmunkaidésok esetében is
taldltam arra példat, hogy 6k sem vettek ki betegszabadsagot, amikor a gyermekiik
beteg volt. S6t 6k még inkabb meg is tehették ezt, mert amig a gyermekiik beteg
volt, otthonrdl dolgoztak, aztan a rakovetkez6 héten ledolgoztak az el6z6 hetet.
Az is kideriilt, hogy a rugalmas munkaid6 egyébként sem valasztas kérdése, mivel
azoknak, akik nem adminisztrativ munkakoérben dolgoztak, eleve olyan munka-
szerz6désiik volt, ami a heti 40 vagy 30 ords rugalmas munkaidét tartalmazta. Az
egyik HR-vezet6 (férfi, hazas, 3 gyerek) a rugalmas munkavégzést példaul ,,24 érds
késziiltségnek” irta le, aminek a kévetkezménye, hogy otthon is dolgozik ,,a munka-
idén tiil, és nem olyan formdban, ami kivdnatos lenne”. Egy masik interjialany azt
mondta a rugalmas munkaid6rél, hogy az ,,csak alulrdl korldtos”, jelezve ezzel, hogy
a munkavallalonak mindig rendelkezésre kell allnia. A fenti példak is alatamasztjak,
hogy a rugalmas munkaidé hossza tdvon a munka és maganélet hatarainak elmo-
s6dasahoz vezet a tuldra miatt (Acker 2006; Hoschchild 2001).

Szamos példat talaltam arra is, hogy az infokommunikacids eszkzok haszna-
lata nagyban el8segiti a munkavégzés hatarainak elmosddasat idében és térben
egyarant. Az egyik férfi HR-vezetd példaul (hazas, 3 gyermeke van) mindennap az
autoban kezdi a munkajat a blackberryjén, igy annak ellenére, hogy 9-kor kezdi
a napjat a munkahelyén, mar 8 ératdl dolgozik, és mire beér az irodaba, néhany
levelet mar meg is vélaszolt, és a beosztottjaival is egyeztetett az aznapi teendSkrol.
Ezt az is lehetGvé tette, hogy a vezetOk és a beosztottjaik legtobbje mindenhonnan
eléri a munkajat. Tobben beszamoltak arrol is, hogy otthon rendszeresen ranéznek
az e-mailjeikre, amiket, ha nem keriil sok idébe vagy ha nagyon siirgds, meg is
vélaszolnak. Erdekes volt, hogy a szervezet szamara kevésbé lathaté munkavégzést
az interjualanyok sem emlitették meg, igy ha nem kérdeztem volna 6ket részletesen

arrol, hogyan zajlik egy napjuk reggeltdl estig, nem dertilt volna ki, hogy a gyakor-
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latban tobbet dolgoznak - és nemcsak a munkahelyen -, mint amennyit el6zetesen
szamokban megadtak akar a kérd6ivben, akar az interjuk soran.

ATIPIKUS MUNKAVEGZESI FORMAK

A kérd6ivbdl és az interjikbdl is az deriilt ki, hogy az alkalmazottak a tdvmunkat és
a home office-t is haszndljak annak megnevezésére, hogy otthonrol dolgoznak. Az
ezzel kapcsolatos tapasztalatok megosztasa soran valt vildgossd, hogy egy minden-
ki szamara igényelhetd, szervezeti szinten kiépitett tivmunkarendszer nem létezik
a vizsgalt szervezetnél. Sokan azt értették tavmunka alatt, hogy lehet otthonrol dol-
gozni, de mindig kideriilt, hogy ez a gyakorlatban nagyrészt azt jelentette, hogy
a rugalmassag részeként az esti 6rakban folytattak a munkat, amit a vallalat home
office rendszere biztositott. Jellemzéen nék (nem csak kisgyerekesek) voltak azok,
akik nem a munkaid6é meghosszabbitasaként, hanem kéthetente egy napot dolgoz-
tak otthonrol. A tavmunkat kevesen hasznaltak tehat, de az igény megvolt a széle-
sebb korti hasznalatara.

A munka-maganélet dsszeegyeztetését tdmogat6 vallalati eszkozok igénybevé-
tele sokszor azon mulik, hogy van-e olyan vezetd, aki személyesen elkotelezédve,
informalis csatornakon keresztiil timogatja ebben a beosztottjait (Hochschild 2001;
Williams et al. 2013). A vizsgélt vallalatnal is fellelhetd volt ez a jelenség. A tav-
munka igénylése alapvetden informalis csatornakon keresztiil tortént, a kozvetlen
vezetdvel vald egyeztetésen mulott, igy néhany munkavallalo eleve ki volt zarva, ha
a vezetd nem tamogatta a tdvmunkat. Az egyik, toborzassal foglalkozé HR-veze-
té nd a vele készitett interjuban hosszasan mesélt arrol, hogy mivel 6 elkételezett
a tavmunka irdnt, a csapatanal is bevezette, de sokat kellett dolgozni azon, hogy
megvaldsulhasson. Ez azt jelentette, hogy akiket kozvetleniil ¢ vezetett, élhettek
a tivmunka lehetéségével, akiknek a vezetdje pedig nem preferalta a tavmunkat,
nem is igényelték azt. A projektmunka alatti informalis beszélgetésekbdl vilagossa
valt, hogy mindenki jol tudta, ki az a vezetd, aki nem preferalja, hogy beosztottjai
tavmunkdban dolgozzanak.

Minddssze harman voltak az interjualanyok kozott, akik rendszeresen éltek
a tavmunka lehetdségével, jellemzben kéthetente dolgoztak egy napot az otthonuk-
ban a home office rendszeren keresztiil. A veliik valo beszélgetés soran kidertiilt,
hogy a tavmunka hasznalata elsdsorban nem attol fiiggott, hogy volt-e kisgyere-
kiik, vagy netan betegség miatt vették volna azt igénybe. Mindegyikiik azért dolgo-
zott otthonrol, hogy az elmaradt munkajat vagy a nagyobb koncentraciot igényld
feladatokat elvégezze. Ki is emelték, hogy sokkal hatékonyabban és intenzivebben
tudnak otthon dolgozni, mert nem szakitjak meg 6ket masok telefonjai vagy a meg-
beszélések hosszu sora, és azt az id6t is, amit az utazassal nyernek, a munkara, nem
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pedig a maganéletre, példaul pihenésre forditjak. A tdvmunka igénybevételében
tehat nem a munka és maganélet Osszeegyeztetése volt az elsddleges szempont.
Elsésorban olyan eszkoz volt, amely a munka elvégzésének a munkavallalok ott-
honaba valé 4thelyezését tette lehetévé akkor, amikor a munkavéllalok a munkaju-
kat nem a szervezeti kornyezetben szerették volna elvégezni. A munka-maganélet
Osszeegyeztetését tamogatd hatdsat ezért a tdvmunka inkabb kozvetve fejtette ki,
példaul azaltal, hogy csokkentette az utazassal jaro idot vagy a felhalmozodott fel-
adatokkal jaro stresszt.

A vallalat kommunikdcidjaban a részmunkaidd is a munka-maganélet 9ssze-
egyeztetését tdimogatd eszkoz volt. Ezt szinte kivétel nélkiil az 6sszes interjualany
megemlitette, amikor azt kértem, hogy mondjanak olyan eszkozoket, amelyeket
a vallalat biztosit a munka-maganélet 6sszeegyeztetésére. A részmunkaidében dol-
goz6é munkavallalok is minden esetben informalis csatornakon keresztiil tudtak
részmunkaidds pozicidjukat véglegesiteni. Eléfordult, hogy példaul a két év utan
visszatéré kisgyerekes né a HR-osztallyal egyeztetett a részmunkaidds poziciorol,
de minden esetben sziikség volt a kozvetlen vezetd beleegyezésére is. A részmunka-
id6ben dolgozo kisgyerekes ndk is rendszeresen tuloraztak, csak 6k jellemzden nem
a munkahelyiikén, hanem az otthonukban az éjszakai 6rakban. Ennek nemcsak
az volt az oka, hogy nem volt elég idé a munkahelyiikon befejezni a munkajukat,
hanem az is, hogy mivel a legtobben HR-szakemberként vezetéket tdmogat6i mun-
kat végeztek, hidba dolgoztak részmunkaidében, nekik is folyamatosan rendelke-
zésre kellett allniuk a munkaidejiikon feliil is. Emellett az ¢ esetiikben is igaz volt,
hogy a munkahelyen bizonyos feladatokat nem tudtak elvégezni, jellemzéen azokat,
melyek koncentraltabb és zavartalanabb id6t igényelnek.

Mivel a részmunkaidében dolgozd kisgyerekes nék arrél szamoltak be, hogy
szinte mindennap folytatjak a munkavégzést az otthonukban, a részmunkaidd, ugy
tlinik, inkabb azt biztositja, hogy a teljes munkaid6 vége el6tt rendszeresen el tudja-
nak menni a gyerekiikért az 6vodaba. A részmunkaidé ebbdl a szempontbdl nézve
azt tette lehet6vé, hogy azok a munkavallalok, akik a maganéletben az elsédleges
gyermekgondozoi szerepet toltotték be, a munkavégzést megszakithattak egy idére
a nap folyaman. A nagyvallalati kulturahoz azonban nekik is alkalmazkodniuk kel-
lett, igy folyamatosan elérhetéek voltak, aminek részeként a munkavégzés egy része
attevodott az otthonukba. Ezt erdsiti meg azok tapasztalata is, akik részmunkaidés
munkatarsakkal dolgoztak egyiitt, és kifejezték, hogy nem okoz fennakadast a mun-
kavégzésben az, ha valaki részmunkaidében dolgozik.
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KOVETKEZTETESEK

A projektmunka megfigyelése lehetdséget adott arra, hogy betekinthessek azokba
a folyamatokba, amelyek keretében a szervezet HR-szerepldi és dontéshozdi tovabb-
fejlesztették a munka-maganélet 6sszehangolasat tdmogatd rendszeriiket. A HR-veze-
tdség a vallalatnal végzett felmérés eredményeinek 0sszegzése alapjan alakitotta ki
tervét a munka-magdanélet Osszeegyeztetésének tamogatasara. A kutatas eredménye
azt timasztja ald, hogy sem a munka-maganélet 6sszeegyeztetésének szervezeti nar-
rativaja, sem az elfogadott akcidterv tartalma nem egyezett meg a munkavallalok
tapasztalataval a munka-maganélet 6sszeegyeztetésére vonatkozoan.

A nagyvallalatok kulturajarol késziilt eddigi kutatasok azt jelzik, hogy a rugal-
mas munkakultira koénnyen a taléra kialakuldsdhoz és allandésulasahoz vezet
azoknal a munkavallaloknal, akik sajat munkajuk megszervezésénél onallosagot
élveznek (Hoschchild 2001; Kvande 2009; Williams et al. 2013). A munka-magan-
élet Osszeegyeztetését tamogatd eszkozok hasznalatanak a feltardsa olyan nagy-
vallalati kulturat mutatott meg a vizsgalt szervezetnél, amelyben alapvetd elvaras
volt a munkavillalok felé, hogy folyamatosan rendelkezésre alljanak. Mindemellett
a munka-maganélet dsszeegyeztetésére létrehozott HR-rendszer — eredeti szandéka
ellenére — hozzdjarult a munkavégzés id6ben és térben valé kiterjesztéséhez. Ezek
a fesziltségforrasok - az intenziv munkavégzés (beleértve a tulérat is) a folya-
matos rendelkezésre dllassal egyiitt és a munka-maganélet hatarainak idében és
térben vald elmosddasa - jelentdsen megnehezitették a munkavallalok szamara,
hogy ugy tudjdk osszeegyeztetni a munkajukat és a maganéletiiket, ahogyan azt
szerették volna. A korabbi szakirodalombdl is tudjuk, hogy egy olyan szerveze-
ti kultaraban, ahol a munkavallaloktol elvarjak a hosszi munkaid6t és mindez
rugalmas munkavégzéssel is parosul, a munkavallalok azt élik meg, hogy a mun-
ka-magénélet 6sszeegyeztetését timogatd szervezeti eszkozok ellenére is folyama-
tosan az ,,id6 szoritasaban” élnek (Hoschchild 2001; Toth 2007). A kutatas ered-
ményei azt mutatjak, hogy az id6 szoritasa nemcsak ugy jelent meg, hogy kevés
volt a maganéletre forditott id6, hanem a munkara forditott id6t is kevésnek élték
meg a vallalat dolgozoi.

A vizsgalt vallalat esetében azt lattuk, hogy a munka-maganélet eszkozok igény-
bevétele nem jelenti automatikusan e két teriilet harmonikus osszeegyeztetésének
hatékonyabb megvalositasat. A rugalmas munkaidével, tavmunkaval és részmun-
kaid6vel kapcsolatban is igaz volt, hogy egyrészt igénybevételiik, masrészt a mun-
ka-maganéletet Osszeegyeztetésével kapcsolatos hatékonysaguk jelentSsen fiiggott
az adott poziciotol és a munkavéllalonak a tdrsadalomban betoltott szerepétdl is.

"o

A tanulmany eredményei tehat megerdsitik azt az elméleti megkozelitést, hogy
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a munka-maganélet Gsszeegyeztetésére vonatkozo eszkozok igénybevétele nem kiza-
rélag az egyéni preferencian és dontésen mulik (Hobson-Fahlén 2009).

A tarsadalmi nem mellett az osztalyhoz vald tartozas is komoly befolyasold
tényez6 a munka-maganélet 6sszeegyeztetésében és a megélt fesziiltségek kialaku-
lasaban (Acker 2006; Williams et al. 2013). A munka-maganélet Osszeegyeztetését
szolgald eszkozok koziil a részmunkaidé remek példa arra, hogy annak igénybe-
vételét hogyan hatarozza meg a tarsadalmi nem és az osztdly egyarant. Ebben az
esetben egyértelmtien kirajzolodik, hogy a részmunkaidét a kozéposztalybeli nék
tudjak a legnagyobb eséllyel és szabadon valasztani, mivel szamukra az nem kény-
szer, sokkal inkabb a kozéposztalybeli életmdd megélése, amely lehetdvé teszi az
intenziv anyasag megélését és/vagy a karrierépitést is (Geambasu 2014). A vizsgalt
vallalatnal is megfigyelhet volt, hogy a részmunkaidé6 kizarolag nék szamara fenn-
tartott eszkozként létezett — megerGsitve azt az erds tarsadalmi hozzaallast, hogy
a gyermeknevelés elsésorban a nék feladata (Takacs 2013; Hobson et al. 2011).
Tipikusan azok a gyeden 1évé nék vették igénybe, akik korabban vagy valamilyen
vezet6i poziciot toltottek be vagy szakértéi munkat végeztek. A karrier és a gyerek-
nevelés 9sszeegyeztetése donté érv volt a részmunkaid6 mellett, de ha nem lett vol-
na meg ra a lehetdségiik, hogy részmunkaidében dolgozzanak, akkor sem vallaltak
volna teljes munkaidds alldst arra az id6szakra, amig véget nem ér szamukra a gyed.

A magyarorszagi nagyvallalatok esetében a szervezeti kultira a nemek tekinte-
tében a tradiciondlis felfogasu tarsadalmi kornyezettel fonddik dssze (Nagy-Vicsek
2014). Ez a munka-maganélet 6sszeegyeztetésében és annak megélésében is tetten
érhet6 volt a vizsgalt szervezetnél: a férfi vezetékkel kapcsolatban, akik apdk is vol-
tak, az deriilt ki, hogy szamukra kevésbé a gyerekekkel toltott idé csekély mennyi-
sége okozta a frusztraciot, mint inkabb az, hogy nem volt elég az idejiik a munka
elvégzésére — mig a ndi vezetSk esetében az id6 szoritdsa elsGsorban a gyerekek
miatt érzett bintudatban jelent meg fesziiltségként. Hogy ez mekkora fesziiltséget
okozott benniik, j6l mutatja, hogy az interjaalanyok elsdsorban azoknak az eszko-
zO0knek (részmunkaidé és tivmunka) az igénybevételét szerették volna rendszeresi-
teni, amelyek novelhetik a csaladdal toltott id6t.

A szervezeti kommunikacié azzal, hogy az egyénre helyezi a feleldsséget a mun-
ka és a maganélet harmonikus Osszeegyeztetésének megvaldsitdasaért, megerdsiti
azt a képet, hogy az idealis munkavéllalé tovabbra is olyan egyén, aki 9ssze tudja
egyeztetni a munkajat a maganéletével. Ezért lehetett az, hogy azok a HR-vezetok
(tobbnyire férfiak), akik sokat tuloraztak, nem jeleztek a munka és maganélet 6ssze-
egyeztetésével kapcsolatosan nehézségeket. Ok voltak azok, akik nem fogalmaztak
meg tovabbi igényt arra, hogy a szervezet barmilyen mas modon, mint a rugal-
mas munkaidd, segitse 6ket a munka-maganélet osszeegyeztetésében, és szivesen
hangoztattak azt is, hogy els6dlegesen az egyén feleldssége és feladata a munka és
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a maganélet Osszeegyeztetése. Sajat tapasztalatuk igazolta ebben 6ket, mivel mint
idealis, tehermentes munkavallalok, megtehették, hogy ne szakitsak meg a munka-
végzést (Acker 1998; Hobson et al. 2011). A pozicidjuk adta lehetdségek és a magan
élethez tartozo feladatok (gyermek- és idésgondozas, haztartasi munka) al6li men-
tesség, ami a fesziiltségektl mentes munka-maganélet sszeegyeztetését lehet6vé
tette szamukra, végig reflektalatlan maradt a projektcsapat és HR-vezetdség altal
kivitelezett megoldasban.

A néi vezetdk esetében a felsd szinthez kozeledve tlint tigy, hogy nem lehet fenn-
tartaniuk az elkotelezett munkavallalé képét, ha igénybe veszik a munka-maganélet
Osszeegyeztetését elsegitd eszkozoket. Eppen ezért 8k sem a részmunkaidével
(egyetlen esetben dolgozott igy egyikéjitk néhany honapig), sem a tavmunkaval
nem élhettek. Ugy tudtdk teljesiteni a szervezetnek azon elvérasat, hogy legyenek
elérhetéek és tulorazzanak, hogy allandd nagysziiléi és fizetett segitséget vettek
igénybe. Az, hogy a fels6 vezetd nék és férfiak életében a tarsas timogatas kiilonbo-
zO8képpen valdsul meg (Nagy 2016, tovabba jelen kétet 457-485. oldal), ugyancsak
azt mutatja, hogy a munka-magdanélet Osszeegyeztetésével valé megkiizdés nemi
eltéréseket mutat.

Osszességében tehdt a kutatds eredményei aldtdmasztjak azt a diskurzust, amely
szerint a munka-maganélet 0sszeegyeztetésének megvalositasat nem lehet kizarélag
az egyén képességei és személyes dontései fel6l megragadni. Mindezektdl fligget-
lentil a vizsgalt szervezet torekvése és elkotelezettsége a munka-maganélet 9ssze-
egyeztetésének timogatasaban megkérddjelezhetetlen. Azonban annak figyelmen
kiviil hagyasaval, hogy az egyénnek kiilonb6z6 lehetéségei vannak a tarsadalomban
betoltott szerepei és feladatai kovetkeztében, a véllalat elsdsorban azokat a munka-
vallaléit tiamogatja, akiknek egyébként is van elegend6 hataskoriik a sajat munka-
folyamataik megfelel$ kialakitasara.

Végezetiil fontosnak tartom kiemelni, hogy a vallalat szerepléi koziil azokra ter-
jedt ki a megfigyelés, akik pozicidjuk vagy munkakoriik révén eleve célcsoportja
voltak a munka-maganélet 6sszeegyeztetését tamogatd szervezeti intézkedéseknek.
Ezt felfoghatjuk a tanulmany egyik limitacidjaként is; ugyanakkor ¢jabb iranyt jelol
ki a tovabbi vizsgalddashoz a tarsadalmi nem mellett a tarsadalmi statusz bevonasa
az elemzésbe a munka-maganélet Osszeegyeztetését timogatd eszkozok igénybevé-
telének privilegizalt jellege feltarasdhoz, példaul ahogy az a részmunkaido6 esetében
réviden bemutatasra keriilt. Szintén megfontoland6 a maganélet bevonasa az elem-
zésbe, amikor az egyéni stratégiak és megoldasok szerepét tarjuk fel a fentiekben
kifejtett kérdésre vonatkozdan.
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MELLEKLET

1. tablazat: A vdllalat munka-magdnélet dsszeegyeztetését tamogaté rendszere

Munkavégzésre és munkaidére
vonatkozo eszk6zok/szolgaltatasok

Egyéb szolgaltatasok

Rugalmas munkavégzés

Részmunkaidd / Kismamaékat
visszaintegrald program

Tavmunka / Home office rendszer
Kéthetes szabadsag egyben

Gyermekbarat munkahelyi szoba
a vallalat kozponti épiiletében

Ovoda a vallalat kézponti épiiletében

Cafeteriarendszer
Sportolds tamogatasa

A vdllalat kdozponti épiiletében
mikodé egészséguigyi szolgaltatasok

Kedvezé életbiztositas és lakashitel

SzUlés utan jaré egydsszegl
tamogatas

Szocidlis alapon igényelheté tamoga-
tas gyermekek nyari tdboroztatasara

Ingyenes parkolas

A munkavdllaldk javaslatai és igényei a munka-magdanélet 6sszeegyeztetésének javi-
tasdra — kivonat a projektcsapat-6sszesitésbdl:

v A W N =

. Rugalmas munkavégzés, ami a munkavallaloi érdeket is képes érvényesiteni.

. Részmunkaid6 szélesebb kor kiterjesztése.

. Tavmunka altaldnos bevezetése, ehhez a megfelel$ technikai hattér biztositasa.
. Gyakornokok alkalmazaséara egész évben.

. A munka és a maganélet hatarozottabb kettévalasztasa a gyakorlatban

(példaul: esti e-mailek megvalaszoldsa ne legyen kotelezéen ajanlott).
. Vezetdi példamutatas a munka-maganélet 0sszeegyeztetésében.
. Nagyobb autonédmia a munkaidé és a munka szervezésében.

6
7
8. Tulora elszdmolasa.
9

. A személyes kompetencidk fejlesztése a munka-maganélet dssze-

egyeztetéséhez.

10. A megbeszélések hatékonysdganak javitasa, ehhez képzés és szabalyozas,
hogy mikor és mennyit lehessen tartani.

11. A munkahelyen megjelené szolgaltatasok fejlesztése: a stressz levezetését
szolgald eszkdzok beszerzése (futdgép, pihendszoba), tébb ingyenes
parkoléhely biztositasa, kdzlekedés és ligyintézés segitése (zebra kialakitasa
a vallalat elétt, szolgdltatasok behozatala a vallalat épuiletébe).
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Nesze nekem anyasag! - Az anyasagi hatrany
Magyarorszagon™

Az elmult években szamos kutatas szamolt be arrol, hogy jelentds anyasagi hatrany
(motherhood penalty) érzékelheté a munkaerdpiacon. Anyasagi hatranyrdl akkor
beszéliink, ha azonos jellemzékkel bird gyermekes és gyermektelen nék koziil az
anydkat kisebb eséllyel veszik fel vagy léptetik eld, kevesebb bért kapnak és kony-
nyebben megsziintetik munkajogviszonyukat (Correll et al. 2007).

Miért fontos az anyasdg munkaerdpiacon megnyilvanulé hatranyaval foglal-
kozni? Az esélyegyenléség hianya, az anyakkal szembeni hatranyos diszkriminacié
negativan hatnak a tdrsadalom és a gazdasag egészére. Mindez negativan befolya-
solja a n6k életminGségét, a ndkrol alkotott nézeteket, mig pozitiv iranyba mozditja
a maszkulinitas és nemi alapt egyenlétlenség Ujratermel6dését, a munkaerdpiaci
hatalom férfiak kezében torténd dsszpontosulasanak megerésodését (Guerrina [2001]
idézi Chodorowot). Az anyasagi hatrany szorosan kapcsolddik a nemi egyenl6tlen-
ségekhez, mivel a legtobb nd egyben anya is, és a gyermekgondozas oroszlanré-
szét Ok végzik. A nok fizetik meg a gyermeknevelés ,,arat”, mikozben a férfiak és
a szervezetek a tarsadalmi reprodukci6 koltségeit javarészt elharitjak (Acker 2007;
Neményi-Takacs 2016, és jelen kotet 354-379. oldal; Paksi et al. 2016, és jelen ko-
tet 430-456. oldal; Nagy 2016, és jelen kotet 430-485. oldal). A fizetésben meg-
nyilvanuld egyenl6tlenség magaval vonzza a nék kiszolgaltatottsagat a férfiakkal
szemben: a gyermekiiket egyediil nevel$ anyaknal magasabb a kockazat arra, hogy
szegényekké véljanak, szemben a gyermekiiket egyediil nevel6 férfiakkal (Budig-
England 2001; Nagy 2009; Rad¢ et al. 2015, tovabba jelen kotet 173-196. oldal). Az
anyak megkiilonboztetése a munkaerépiacon hozzajarul a gyermek- és néi szegény-
ség kialakulasahoz, ami a késObbiekben akar az iddskori szegénység néi arcanak
erdsodését is elGsegitheti (Nagy 2001).

* A tanulmany a szerz6 2014-ben, a BCE Tarsadalomtudomadnyi Kar, Szocioldgia és Tarsadalom-
politika Intézet Szociologia MA képzésen késziilt szakdolgozatan alapul. http://szd.lib.uni-cor-
vinus.hu/7536/ Témavezetok: Kiraly Gabor és Nagy Bedta.

Copyright © A szerz6, 2018

Nagy B. - Géring Zs. - Kirély G. (szerk.) Dilemmyik és stratégidk a csaldd és munka Ossze-
hangoldsdban, 304-326. oldal
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A témahoz kapcsolodo kutatas szerint az Eurdpai Unidban a nék és férfiak fog-
lalkoztatasi ratajat a vallalt gyermekek szama és az iskolai végzettség befolyasol-
ja a leger6sebben (Eurdpai Bizottsag 2012). A noék foglalkoztatasi ratdja minden
egyes gyerekkel egyre csokken, a férfiaké pontosan az ellenkezjét teszi, névekszik
(Eurostat 2011). A 2012-es adatok szerint Magyarorszagon a nok és férfiak 20-49 év
kozotti korosztalyanak foglalkoztatasi rataja a gyermekek szamanak névekedésével
eltérd iranyban valtozik, igazodva a nemzetkézi trendhez. Az anyak foglalkoztatasi
rataja 32,6 szazalékponttal alacsonyabb a gyermektelen nék ratdjanal, mig az Eur6-
pai Unio 27 orszaganak atlagdban ez 9,7 szazalékpont. A férfiak esetében ellenkez6-
leg, a gyermekvallalas 9,8 szazalékponttal noveli a foglalkoztatasi ratat. Csehorszag
utan Magyarorszagon a leglatvanyosabb a gyermekvallalas ilyen jellegti hatdsa a nék
és férfiak munkaerGpiaci jelenlétére (Eurdpai Bizottsag 2012: 42).

Mindezek tehat azt mutatjdk, hogy a fejlett gazdasagokban a gyermeket vallalo
nék jelentds hitranyokat szenvednek el a munkaerdpiacon. Az Egyesiilt Allamok
élen jar az anyasagi hatrany kutatasaban, az Eurépai Uni6 orszagai elmaradnak mo-
gotte. Az Egyesiilt Allamokban jol dokumentalt a gender pay gap (a nemek kozott
fennallé munkabér-egyenléStlenség), amelyet csak tovabb szélesit a bérkiilonbség
a gyermekes és a gyermektelen nék kozott (Budig-England 2001; Anderson et al.
2003). Correll és tarsai (2007) vizsgalata alapjan a munkaltatok az anyakat kevésbé
tartjak kompetensnek, elkotelezettnek és alkalmasnak a munkavégzésre, szamtalan
modon diszkriminaljak, akar mar a kivalasztasnal, a kés6bbiekben az el6léptetésnél,
végiil az elbocsatasnal (Glass-Fodor 2011). Magyarorszagon Glass és Fodor (2011,
2014) vizsgaltak a véllalatokon beliili anyasagi hatrany megjelenését. A feltard, kva-
litativ kutatasok szerint szamos diszkriminativ mechanizmus van életben a kiva-
lasztas, az el6léptetés és a fizetés tekintetében, amit a HR-munkatarsak egyaltalan
nem lepleztek.

Bar Magyarorszagon elég sokan foglalkoznak gender, né- és férfikutatasokkal,
mindeddig mell6z6tt téma volt az anyasagi hatrany. Célom ezért a magyarorsza-
gi regisztralt esetek bemutatasa. Tanulmédnyomban els6ként bemutatom az anya-
sagi hatrany magyarazataul szolgdlo szakirodalmi elméleteket, majd az egyenld
banasmod jogszabalyi hatterére térek ki, végiil attekintésre keriilnek egyes relevans
magyar kutatasok is. Kutatdsomban kvalitativ szempontbol vizsgalom az Egyenld
Banasmod Hatdsag (tovabbiakban: EBH) 2005 és 2013 kozotti, az anyasagi és apa-
sagi diszkriminacidval foglalkozé hatarozatait. Gondolatmenetemet a kévetkezteté-
sek levonasa zérja.
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ELMELETI KERETEK

Az anyasagi hatranyt — a mikroszinten kezdve a mezoszinten at egészen a makroel-
meéleteken keresztiil — a probléma tobbszintli elemzésével szandékozom bemutat-
ni. A felosztas a Hopflinger és munkatarsai (idézi Nagy 2001) altal meghatarozott
elemzési mezékre tamaszkodik.

A mikroszint(i elméletek az egyén szintjén ragadjak meg a probléma gyokerét,
az egyéni viselkedéssel foglalkoznak. A mezoszintli elméletek sajatossaga, hogy
nem az egyén, hanem a szervezet és a tobbszereplds csoportok szintjén zajlo folya-
matokat ragadja meg és emeli fokuszdba. A makroszint(i elméletek arra vilagitanak
ra, hogy a szintek kozott folyamatos visszacsatolasi mechanizmusok miikodnek, az
egyik nem létezhet és miikddhet, nem valtozhat a tobbi mddosulasa nélkiil. Holisz-
tikusan szemlélik a problémat, az ssztarsadalmi folyamatokra utalnak. Az elméle-
tek tobbszinti megkdzelitései és kiilonboz6 fokuszpontjai ravilagitanak arra, hogy
az anyasagi hatrany komplex jelenség.

MIKROSZINTU ELMELET

A mikroszint(i elméletek koziil az emberitdke-elmélet elsésorban az egyén érdeké-
ben torténd beruhazasokat és azok megtériilését vizsgalja. Az emberi t6ke, mint
tudas és kompetencia, er6forrasként funkcional a munkaerépiacon. A gyermekval-
lalas a n6ket — szemben a férfiakkal — jobban gatolja abban, hogy emberi tékéjiiket
fejlesszék, ezéltal a nék a munkaerépiacon kevesebb bért kapnak (Becker 1985).
A munkatapasztalat hidnya abbdl szarmazik, hogy az anyak gyermekeik szdamanak
megfeleléen tobbszor megszakitjak hosszabb-rovidebb idére a munkapalyajukat,
valamint munkavallalasuk alatt is tobbszor kénytelenek a gyermekgondozas miatt
(gyermek betegsége, sziinid8) otthon maradni (Budig-Hodges 2010), azaz az anyak
atlagosan kevesebb emberi t6kével rendelkeznek, mint a gyermektelen nék.

A munkahelyi produktivitds elmélete szerint az anyak kevésbé produktivak a mun-
kahelyen, és kevesebb tarsadalmi t6két tudnak felmutatni. Becker (1985) szerint
az anyak azért kevésbé produktivak — 4m nem rosszabbak — a munkahelyen, mert
az otthoni teenddk kifarasztjak Gket, mivel a hazimunkéban tradicionalisan a nék
terhére egyenl6tlen munkamegosztas az altaldnos. A munkavallalé néket gyakorta
kettds teher nyomja, hiszen mind a keresémunkéban, mind az agynevezett ,,mdso-
dik miiszakban”, a haztartasban is teljesiteniiik kell (Hochschild 1989).
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MEZOSZINTU ELMELETEK

A mezoszintii elméletek esetében két nagy irdnyzatot mutatok be réviden, a diszkri-
mindcoelméleteket és a szervezetek nemi mélyszerkezetével foglalkozo elképzelést.
A diszkrimindcibelméletek jellemz&en szervezeti szinten kozelitik meg a problémat.
Munkaerépiaci diszkriminaciordl akkor beszéliink, ha a demografiai csoporthoz
tartozds miatt azonos termelékenységi jellemzOkkel biro dolgozdk eltéré banas-
modban részesiilnek (Ehrenberg-Smith 2003). A diszkriminacié megvaldsul, ha az
egyének kozott nem indokolt a kiilonbségtétel, azaz nem magyarazhat6 a munkakor
jellegzetességeivel. Az is sziikséges, hogy a korlatok objektiven, és ne a szubjektum-
ban (eltérd preferencidk stb.) legyenek jelen (Ehrenberg-Smith 2003). A kévetke-
zOkben a diszkriminacié harom formajat mutatom be.

Ha a diszkriminacids modelleket az anyak csoportjara vonatkoztatjuk, azt tapasz-
taljuk, hogy a személyes el6itéleten alapuld diszkriminaciés modell szerint a mun-
kaltatd, a fogyaszto, de maguk a munkavallalok sem szeretnek anyakkal kapcsolatba
keriilni a munka vilagdban — valamilyen sajatos meggy6z6désbél, kiilsé okbdl kifo-
lydlag —, igy ennek elkertilése érdekében hajlandok magasabb arat fizetni (Belinsz-
ki 1997).

A statisztikai diszkriminaci6 szerint a munkaltaté a gyermekes és gyermektelen
noék kozotti atlagos killonbségeket veszi figyelembe, és ez alapjan alakit ki varako-
zasokat a teljesitményrél. A korlatozott informacidknak koszénhetSen szamos jo
munkaerd kiszorul, mig szamos rossz bekeriil a munkahelyre. England (1992) sze-
rint annak a koztudomasu ténynek a tudataban, hogy a nék, még inkébb az anyak,
tobbszor szakitjak meg palyajukat, kevésbé fogjak 6ket ott alkalmazni, ahol a kilépés
jelentds koltségeket okoz a munkaltatonak.

A normativ diszkriminacio a sztereotipiakbdl ered, melyek olyan széles korben
osztott hiedelmek, miszerint a gyermekes és a gyermektelen nék eltérd tulajdon-
sagokkal és képességekkel rendelkeznek. A sztereotipidk szerint az anyak kevésbé
kompetensek és elkotelezettek, mint mas munkaviéllalok, ,,inkonzisztensek” a mun-
kaerGpiac altal elvart férfias tipikus tulajdonsagokkal, ugymint a dominancia és
magabiztossag kovetelménye, mivel szerepiiket mds normakkal irjak le (érzékeny,
szerény, jo anya). Ezek a normdk meghatarozott viselkedést varnak el az egyént6l.
Mig a nének érzékenynek és 6nzetlennek, addig a férfinak aktivnak és olykor 6nz6-
nek kell lennie. A normakat megsértdket a tarsadalom szankcionalja, igy az anyak
kevesebb bért és akar rosszabb munkahelyi poziciét kapnak (Benard-Correll 2010).

Egy masik mezoszintli elmélet arra hivja fel a figyelmet, hogy a szervezet nemi-
leg nem semleges, hanem strukturalt. A szervezetet alkotd tevékenységek dltal nemi
egyenldtlenségek, nemi imazsok és nemek kozotti interakciok jonnek lére. A szer-
vezet nem statikus, stabil és racionalis, hanem folyamatai altal alakitott struktura.
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Acker (2007) szerint a szervezeteknek nemi mélyszerkezetiik van, amelyek Gjrater-
melik a nemi megosztottsagot és egyenldtlenségeket. Elég itt azokra a feltételekre
gondolnunk, amiket egy atlagos, absztrakt munkavallalotol megkivannak, s melyek-
nek els@sorban a férfiak tudnak megfelelni. Kanter szerint (idézi Edward-Wajcman
[2005]), mivel a torténelem sordn az els6 menedzseri pozicidkat férfiak toltotték
be, kialakult a ,,maszkulin etika”, mely meghatarozza a szervezetek mélyszerkezetét.
A mélyszerkezetek Gjratermelddnek a latszélag nemileg semleges gyakorlatokban
is, mint a menedzsment nyelvi eszkozei, munkafeladatok specifikalasa, tevékenysé-
gek koordinalasa és el6léptetési mechanizmusok (Acker 2007). Gyakori tapasztalat,
hogy a néket problémaként, mig a férfiakra jellemz6 gyakorlatot normaként keze-
lik, és képtelenek a munka és a szervezetek nemileg semlegesnek tekintett felfogasat
megkérddjelezni (Wajcman 2007). Ha a néiség elfogadasa és a munkahely ahhoz
torténd igazodasa is probléma, az anyak specialis igényeinek beillesztése még inkabb
nehézségekbe titkozik, hiszen Acker (2007) is megjegyzi: a szervezetek haritjak
a reprodukcioval kapcsolatos felel6sséget.

MAKROSZINTU ELMELETEK

Az egyik kiemelkedd makroszintli elmélet — a stdtuszjellemzdk elmélete - szerint
(Berger et al. 1972) az emberek varakozasokat alakitanak ki masok viselkedését
illetéen. Ez egyrészr6l multbéli teljesitményen, masrészrdl a statuszhoz és észlelt
kompetencidhoz kapcsolodé diffiz statuszjellemzékon (nem, etnikai szarmazas,
iskolazottsag, foglalkozas) alapul. Diffuz statuszjellemzévé akkor valik egy tulaj-
donsag vagy szerep, ha széles korben elfogadott tarsadalmi hitek magasabb sta-
tuszt vagy kompetenciat tulajdonitanak az egyik, mint a mésik kategdrianak, ami
érzékelhetévé valik. A hitek és berogzédések tarsadalmi sztereotipiakbdl taplalkoz-
nak (Correll-Ridgeway 2004).

Correll és Ridgeway (2004) az anyasagot is diffuiz statuszjellemzének mindsitik.
Ramutatnak arra, hogy a munkahelyen az anyak altal elszenvedett hatrany abbol
a tarsadalmi statuszbol fakad, hogy az anyak az elsédleges gondozdi gyermekiiknek,
amit a tarsadalom alacsonyabb statusszal parosit.' Ilyen értelemben az apdk is el-
szenvedhetik az anyasagi hatranyt, amennyiben érzékelhet6vé valik a munka-
kérnyezet szamara, hogy foként 6k felelések a gyermekért. Ugyanakkor az anyai
szereppel jard alacsony és a férfiszereppel jaré magasabb statusz kisebb hatranyt
produkal a férfiaknal, mint a néknél.

Egy masik makroszintd elmélet, a tdrsadalmi szerepek elmélete a nemek kozotti
kiilonbségeket a tarsadalmi munkamegosztasban megnyilvanul6 egyenl6tlenségek-
re vezeti vissza, melyek kijel6lik a férfiak és a nék pozicidjat, és mas viselkedésfor-
makat kovetelnek meg télikk. A tipikus munkamegosztas szerint a né a csaladért
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felelGs, azaz kozosségi, alarendelt viselkedést tandsit, ugyanakkor a férfiak dolgozo,
cselekvd személyként jelennek meg a térsadalom szamara. A munkamegosztasbol
eredd sztereotipiak kozvetve raveszik az egyéneket arra, hogy az elvart modon visel-
kedjenek (Carli-Eagly 2007, Nagy et al. 2016, tovabba jelen kétet 15-31. oldal).

Ahogy az itt bemutatott elméletek fokuszanak kiilonboz6 szintjei, a beemelt
aspektusok sokasaga is ravilagit arra, hogy az anyasagi hatrany jelensége nagyon
Osszetett. Ezért egyetlen elmélet sem képes a maga egészében, csupan egy-egy
aspektusaban magyarazni az anyasagi hatrany jelenségét.

Miel6tt ratérnék a kutatds bemutatasara, roviden attekintem a hazai helyzetet.
Ehhez el6szor roviden 6sszefoglalom a hazai jogszabalyi kornyezetet, majd roviden
reflektalok a témaban talalhat6 hazai kvantitativ és kvalitativ adatokra.

MAGYARORSZAGI HELYZETKEP
A ]OGSZABALYI HATTER ROVIDEN

Az EBH-hatarozatok emberi jogi vonulatai a nemzetkézi és eurdpai unios kotele-
zettségeken alapulnak. A kutatasi szempontok és kérdések kialakitasanal a jogsza-
balyi hattér kategoriara is tamaszkodtam a szociologiai elméletek mellett.

Magyarorszag nem tekint hosszi multra az egyenlé bandasmdd elvét illetSen.
Elséként a korabbi Munka Torvénykonyvének (1992. évi XII. torvény) ,egyenld
munkaért egyenld bért” 2004-t61 kotelezé modositdsa torte meg a csendet. Mindezt
kovette az egyenld banasmaddrol és az esélyegyenldség eldmozditasarol sz616 2003.
évi CXXV. torvény (tovabbiakban: Ebktv.) megalkotasa — mely az Eur6pai Unidhoz
vald csatlakozds egyik feltétele volt. A nemzetkozi kovetelmények alapjan az Ebktv.
a kozvetlen és a kozvetett hatranyos megkiilonboztetést, a zaklatast, a jogellenes
elkiilonitést és a megtorlast nevesiti.

Az alapvetd elvek rogzitése mellett egyik legfontosabb érdeme a torvénynek,
hogy létrehozta az EBH-t (Egyenlé Bandsmod Hatosag). Az EBH elsédleges fel-
adata a jogvédelem biztositdsa, ami a hatranyos megkiilonboztetés miatt benyujtott
panaszok kivizsgalasat és az egyenl6 banasmod elvének érvényesitését jelenti.

Az altalanos kozigazgatasi eljarastol 1ényegesen eltéré az EBH eljarasanak bizo-
nyitdsszabdlya, hiszen a kérelmezének csak valdsziniisitenie kell, hogy a diszkrimi-
naciot a védett tulajdonsagdra tekintettel szenvedte el. Az eljards ala vontnak ezzel
szemben bizonyitania kell, hogy nem tértént diszkrimindcié. A bizonyitasi teher
tehat megfordul, kedvezdbb helyzetbe hozva ezzel az eljaras meginditojat.

Az eljaras eredményeként az EBH érdemi hatdrozatot hoz, amennyiben megal-
lapitja, hogy az eljaras ala vont megsértette az egyenlé bandsmaéd kovetelményét.
Elrendelheti a jogsért6 allapot megsziintetését, megtilthatja a jogsértd magatartas
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jovébeni tanusitasat, nyilvanossagra hozhatja a jogsértést megallapito hatarozatat,
pénzbirsagot szabhat ki, tovabba egyéb, kiilon térvényben meghatarozott jogkovet-
kezményeket alkalmazhat. Az EBH a sérelmet szenvedett személy részére nem 4l-
lapithat meg kartéritést, az azonban a jogsértést megallapit6 hatdrozat segitségével
a polgari birdsag el6tt valoszintsithetéen hatékonyabban tud kartéritést igényelni
a diszkriminal6tol.

Az EBH j6vahagyhatja a felek kozott kialakult egyezséget is (amelynek létreho-
zasat meg kell kisérelnie). Sziikséges kiemelni, hogy egyezség soran az EBH nem
allapit meg tényallast és nem folytat le bizonyitasi eljarast sem. Az eljarast megsziin-
tetheti eljarasi akadalyok miatt, vagy a kérelmet elutasithatja, ha a diszkrimindcid
nem tortént meg.

KUTATASOK ROVIDEN

Az OECD (2013: 2) 2009-es adatai szerint a 25-54 éves korosztalyban a legalabb
egy, 15 évnél fiatalabb gyermekkel egyiitt él6 és a gyermektelen nék kozotti foglal-
koztatasi hézag Magyarorszagon az egyik legnagyobb, tobb mint 15 szazalékpont.
A kutatasok szerint a n6k munkaerépiacrdl vald kilépését és visszatérését sajat és
csaladjuk kulturalis, anyagi és foglalkozasi er6forrasai befolyasoljak leginkabb. Mi-
nél iskolazatlanabb a né vagy a partnere, annal valdszintibb, hogy hosszu id6 utan
tér vissza, mig minél kvalifikaltabbak, annal valdszintibb, hogy hamar visszatér
a munkaerdpiacra (Bukodi-Robert 1999). A Kozponti Statisztikai Hivatal (tovab-
biakban: KSH) 2006-o0s felmérése szerint a gyermekgondozasi ellatast igénybe vevo
nék 3/4-e tervezett munkavallalast az ellatas letelte utdn, megerdsitve a kétkeresds
csaladmodellt. Ehhez képest 1/3-anak soha, vagy a szervezet megsziinése miatt mar
nem volt olyan munkahelye, ahova potencialisan vissza tudott volna térni. Az ella-
tast igénybe vev6k 40%-a jeldlte, hogy korabbi munkaltatéjanal kivan és tud is dol-
gozni a gyermekgondozasi id6 letelte utan.

A visszatérés nehézségei mellett az atlagos hosszlisagu gyermektamogatasi
ellatas utan - amely hozzavet6legesen 3,7 év — a munkaerdpiacra visszatéré nék
8-10%-o0s bérhatranyt szenvednek el a gyermektelen nékhoz képest (Koll6 2008).
A kereseti hatranyt jelent6snek kell tekinteni, hiszen a veszteség megfelel 1,5 iskola-
év bérben meghatarozhat6 hozamanak, és ez nagyjabdl napi egyoranyi tobbletmun-
kaval egyenlithetd ki.

A pénziigyi szektor esetében megtaldlhatok olyan negativ, a n6k munkaerdpiac-
rél torténd kiszoritasat célzo gyakorlatok, amelyeket a munkaeréfelvétel, a bére-
zés és az el6léptetés soran alkalmaznak (Glass-Fodor 2011). A munkaltatok mar
a munkaerd-felvételnél két stratégiat alkalmaznak arra, hogy megakadalyozzak
az anydk felvételét. Az egyik stratégia szerint a felvételnél olyan tiltott kérdéseket
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tesznek fel a néknek (csaladi allapot, gyermekvallalasi tervek, gyermekfeliigyelet),
amelyekbdl kovetkeztetni lehet a gyermekvallalasi hajlanddsagra és a gyermekek
szamara. A masik szerint a problémasnak itélt néket alacsony fizetést és presztizst,
ugynevezett konnyen pétolhato pozicioban helyezik el. Az anydk eldléptetését elke-
rilendd, gyakran alkalmazott modszerek az atszervezés, a visszatéré nék alacso-
nyabb presztizsli pozicidban torténd elhelyezése, végiil a sziilési szabadsagon levé
nékre torténé nyomasgyakorlas, hogy miel6bb visszatérjenek a munka vilagaba.
A mélyinterjuk szerint a munkaltatok mindent elkvetnek annak érdekében, hogy
a reprodukcioval jaré jarulékos koltségeket elharitsak, és az anyakat a vallalat falain
kivil tudjak.

Mindezt megerdsiti az allami szocidlpolitika és a jogi intézkedések elégtelensége.
A tradicionalis berendezkedésii Magyarorszagon anyaskodé rendszer (public ma-
ternalism) muikodik, az allam kifejezetten tdmogatja a gyermekgondozast a hosszu
sziilési szabadsaggal, a gyermekgondozasi intézmények - elsésorban dvodak -
fenntartasaval és csalddi tdmogatasokkal — azonban nem megfeleléen védelmezi
andket a munkaerépiacon. Az anyabarat politika igen hosszt1 idére vonja ki a néket
a munkaerGpiacrol, gatolva reintegracidjukat, megerdsitve a nemi egyenlStlensége-
ket (Glass—Fodor 2011; Nagy et al. 2016, tovabba jelen kétet 15-31. oldal).

Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy szektoralis kiilonbségek is talalhatok, hiszen
Glass és Fodor (2014) kutatasa ramutatott arra, hogy az iizleti szolgaltatok — mint
munkaltatok — esetében az anyakat nem éri hatranyos megkiilonboztetés. A kuta-
tas szerint a munkaltatok vélekedése az anyakrél nem univerzalis, hanem harom
tényez6tdl fiigg: a munkakor altal megkovetelt képességektdl, az egyes csoportok
vélt tulajdonsagaitol és a munkaerd-kinalattol. Az anyak hatranya egy-egy szektor-
nak megfelel6en valtozik, azaz valéjaban nem csupdan a kulturalis hiedelmeken és
berdgzddéseken alapul. Igy amennyiben a munkaerdpiaci kindlat szikos, a valla-
latok nem tesznek kiilonbséget a munkavallalok kozott aszerint, hogy azok anydk
vagy sem.

A KUTATAS MODSZERTANANAK BEMUTATASA
A KUTATAS CELJA

A fent bemutatott elméleti keretek és a hazai helyzetkép mind arra utalnak, hogy az
anyasagi hatrany 1étez6 jelenség, és Magyarorszagon is megtalalhat6. Kutatasom-
ban célom, hogy megvizsgaljam az anyasaggal (terhességgel) vagy apasaggal kap-
csolatos EBH-tigyekben 2005 és 2013 kozott sziiletett hatarozatokat és a kapcsolodd
jegyzékonyveket, melyek elemzése révén bemutatasra keriilnek a diszkriminacids
gyakorlatok. Ennek megfelel6en kutatasi kérdéseim a kovetkezok:
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1. Milyen jellegzetességekkel birnak az EBH anyasdggal (terhesség) vagy apasdggal
kapcsolatos iigyeiben 2005 és 2013 kozott hozott hatdrozatok?

Feltételezésem szerint inkabb anydknal, mint apaknal fog jelentkezni a hatrany
(I4sd a fenti elméleteket és kutatdsokat).

Valészintsithetd, hogy a foglalkoztatas teriiletén talalhaté a legtobb eset. Ele-
gendd itt a munkaerd-felvételre, a bérezésre és az elSléptetésre gondolni (Glass—
Fodor 2011).

Feltételezésem szerint a diszkriminacié oka gyakrabban a gyermek, mintsem
a reprodukcios eljaras vagy varanddssag lesz. A gyermek megsziiletése el6tti allapot
ideiglenes, mig a sziiletése utani idGszak tartos allapot, igy a szervezeteknél allandd
problémaként jelentkezik a gyermekgondozassal toltott idé6 (Wajcman 2007).

2. Mennyiben hozhaté Osszefiiggésbe a hatdrozatok tartalma a felvizolt elméle-

tekkel?

Azt feltételezem, hogy a sziilokkel, kiillondsen az anyakkal kapcsolatos elditéletek
vilagosan tetten érhet6k lesznek a tényallasokban és a diszkriminalé altal felhozott
védekezésekben. Vélheten a szervezetek maszkulin nemi mélyszerkezete megha-
tarozé lesz (Acker 2007), ami miatt problémaként kezelik az anyakat. Az idealis
dolgozé és idedlis anya szerep kozotti konfliktus eldjohet egy-egy eljaras ala vont
érvelésben (Benard-Correll 2010). Szamitok arra is, hogy az anyasag mint diffuz
statuszjellemz6 mikodése a munkaerd-felvételnél, illetdleg a munkaviszony meg-
szlintetésénél kimutathato lesz (Correll-Ridgeway 2004).

A KUTATASI ANYAG MEGHATAROZASA

A kutatas alapjaul szolgalé anyagok az EBH honlapjan (www.egyenlobanasmod.hu)
megtaldlhat6 2005 és 2013 kozott hozott hatdrozatok kivonatai és az EBH altal ren-
delkezésre bocsatott hatarozatok. A szelekcio a védett tulajdonsag (anyasag [terhes-
ség] vagy apasag) alapjan tortént. A 2005 és 2013 kozott hozott hatdrozatok teljes
sokasdgat vizsgalom. Osszesen 46 eset keriilt elemzésre.

A hatérozatok terjedelme 7-10 oldal. A hatérozat rendelkezé része tartalmaz-
za a cselekmény mindsitését és az alkalmazott szankciét. Az indokolas rész a ren-
delkezés részletes kifejtését célozza, ismertetésre keriil a felek allaspontja, tovabba
a bizonyitas és annak eszkoézei. Mindebbdl keriil megéllapitasra a tényallds, ami
a jogi megitélés alapjat képezi.

Kutatdsomban a megfigyelési és elemzési egységek egybeesnek, mindkét esetben
a hatdrozat, annak kis terjedelme miatt. Ugyanakkor szamos esetben - a kdnnyebb
érthet6ség érdekében — az aktdban talalhatd jegyzékonyvbe is betekintettem.

312



NESZE NEKEM ANYASAG! — AZ ANYASAGI HATRANY IMIAGYARORSZAGON

A KUTATAS MODSZERTANA

A kutatds modszertana kvalitativ adatelemzés, mely kevésbé standardizalt, am
magas foku érzékenységgel kozelit a szovegkornyezethez. Az elemzés soran egyes
kategoridkhoz egyes szovegrészek keriiltek hozzarendelésre. A kategériak cimkék,
amelyek jelentésegységeket rendeltek hozza az adatokhoz. A kategdriaalkotas
kreativ folyamat, a kategéridk mind a szakirodalom, mind az elemzés alapjan ki-
alakithatok és a kutatds soran véltoztathatok (Vicsek 2006). A mddszer lehet6-
séget adott arra, hogy a kategoriak részletes, finom elemzése megvaldsuljon. Az
idézetek segitségével az egyes esetek részleteinek, valodi tartalmanak megismeré-
sére kertilt sor.

Az elemzés folyaman szakirodalmi ismereteim és az Ebktv. alapjan két- vagy
tobbvéltozos kategoriakat alkottam, megadva definicidjukat is, melyek feliilvizs-
galatara tobb esetben sor keriilt a tanulmanyozott kutatdsi anyag alapjan. A kvali-
tativ adatgyUjtés esetén a hatarozatokat vazlatoltam, egyes esetekben sz6 szerinti
idézetek kertiltek jegyzetelésre. Ezt kovetSen keriilt sor az adatok kvalitativ elem-
zésére.

A KUTATAS EREDMENYEI

A kutatas eredményeit a két f6 kutatdsi kérdés mentén mutatom be, azaz a vizs-
galt EBH-tigyek jellegzetességeit tarom fel, illetve tartalmukat elemzem a kovetkezd
részekben.

A vizsgalt idészakban, 2005 és 2013 kozott az anyasagi vagy apasagi hatrany-
nyal foglalkozo esetek szdma 46, ami jelentdsen kevesebb az elméletek és a hazai
kutatasok alapjan vartaknal. Az esetek 69,5%-aban tortént diszkriminacid, ami
elsdsorban a gyermekek léte vagy a terhesség miatt érte legféképpen az anyakat.
A legtobb esetben az anyakat a munkaerdpiacon érte hatrany, akar allami, akdr pia-
ci szférardl legyen is sz6, ahol a felvételiik, az el6léptetésiik és a visszatérésiik valt
lehetetlenné.

A foglalkoztatés teriiletén a kérelmezdket szamos hatrany érte, akar tobb is egy-
szerre. Leggyakrabban a munkaviszony keriilt megsziintetésre, ami alatimasztja azt
a tapasztalatot, hogy a szervezetek elutasitjak a problémas munkavallalokat, hiszen
a maszkulin etikat hirdet6 nemi mélyszerkezetiik miatt nem képesek a szervezet
belsé strukturajat és mikodését az idedlis dolgozd idedjatdl eltérd egyénekhez
igazitani (Acker 2007). Probléma volt az is, hogy a gyermekgondozasi ellatasrol
visszatérd anyakat az eredetitdl eltéré munkakorben foglalkoztattak tovabb, vagy
a munkabériiket nem korrigaltdk a torvényeknek megfeleléen, vagy épp a juttatd-
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saikat nem - esetleg csak késedelmesen - kaptak meg. Szamos esetben arrdl szoltak
a bejelentések, hogy a sztil6ket (anyakat és apakat egyarant) mar a munkahelyi fel-
vételkor elutasitottak.

A VIZSGALT EBH-UGYEK TARTALMANAK ELEMZESE

Az alfejezetben a foglalkoztatason beliil a lehetséges diszkriminacids szituaciok
képezik a 8 elemzési kategoridkat, amiken beliil tovabbi alkategéridkat hoztam
létre. Els6ként a munkaer6-felvétellel, masodikként a munkahelyi helyzettel, har-
madikként a jogviszony megsziintetésével kapcsolatos esetek keriilnek targyaldsra.

MUNKAERO-FELVETEL

A felvétel az az elsédleges szituacid, ahol a szervezet konnyedén elutasithatja a sza-
méra nem megfeleld munkaerdt. Osszesen hat esetbdl kett6ben jogsértést allapi-
tottak meg — ebbdl egyet a birdsag megsemmisitett —, egy eset pedig egyezséggel
zarult.

A jogsértést megallapito esetben egy aruhdz keresett eladonét. Jelentkezését ha-
rom gyermekére hivatkozva elutasitottak. Az allasinterjun személyes jellegti kérdé-
seket tettek fel: érdeklddtek gyermekeirdl és feliigyeletiik megoldasardl, férje mun-
kahelyérdl és id6beosztasarol. Mar a felvételi lapon megtalalhatok voltak az emlitett
kérdések. Az eljaras ala vont aruhdz a munkaba jaras koltségeit, a miiszakbeosztast,
a gyermekes anyak éjszakai miiszakba torténd beosztasanak tilalmat, a munka-
tapasztalat hianyat hozta fel mentségként, tovabba hivatkozott arra is, hogy nem
csupan néket, hanem férfiakat is elutasitott.

Az egyezséggel zarult esetben a kérelmezd elmondasa alapjan rakérdeztek csaladi
allapotara, amit szova téve az alabbi vélaszt kapta egy néi alkalmazottdl e-mailen:
~Semmiben sem sérti a munkavillalok hdtranyos megkiilonboztetésének jogszabdlyi
rendelkezését! [...] A csalddi allapot és a gyermek pusztin azért fontos szamunkra,
mert inkdbb a 35 év feletti CSALADOS édesanydkat célozzuk meg, mert ndluk mdr
kisebb az esetleges gyermekvdllalds esélye, mint a 30 alattiakndl. [...] Onén kiviil még
legalabb 30 jelentkezot kellett megkeresni a hidnyzé ,,maganjellegli” informaciok
miatt. Ok készségesen valaszoltak, sét kérdés nélkiil srommel mesélték gyermekeik
korat, nevét, iskolai eredményeit és sikereit, mint biiszke édesanyak”.

Tipikusnak mondhato az eljaras ala vont kimentési kisérlete, mely elsésorban
objektiv tényezékon nyugszik (munkaba jaras koltsége, miiszak, munkatapaszta-
lat), am az azonos helyzetben levé, csupan a gyermek 1étében kiilonb6z6 csoportok
Osszehasonlitasa sordn a kimentési kisérlet nem nyert bizonyitast: az anyakat kifeje-
zetten gyermekiik miatt részesitették hatranyban.
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GYERMEKELLATASI IDOSZAKROL TORTENO VISSZATERES
A MUNKAHELYRE

A gyermekgondozasi ellatasrol valo visszatérés a gyermeket nevel6k masodik meg-
meérettetése a munkaerdpiacon. Magyarorszagon 2006-ban a KSH kutatdsa szerint
csupan minden negyedik anya tudott visszatérni az el6z6 munkahelyére. Gyakori
probléma, hogy a munkakor megvaltozik, nem torténik meg a bérkorrekcio, illetve
a béren felili juttatasok kielégitd rendezése. Ebben a részben a két problémakor,
azaz a munkakor megvaltoztatdsa és a munkabérrel kapcsolatos problémak szerint
elemzem az eseteket.

Munkakor

Az eredeti munkakortdl eltérd foglalkoztatds esetén az EBH Osszesen hat esetben
allapitotta meg a jogsértés tényét. Az esetek ramutattak arra, hogy egy allanddsult
gyakorlat rajzolodott ki az allami szféran beliil. A sziilési szabadsagukat t6lté nék-
nek négy esetben vontak vissza a vezetdi megbizatasat annak ellenére, hogy az EBH
tobbszor elmarasztalta a szervezetet. A munkaltato értelmezése szerint a kozszolga-
lati jogviszony nem teszi lehetévé, hogy a vezetdi pozicidt helyettesités utjan toltsék
be, valamint atszervezéssel indokoltak a megvaltozott munkakért. Az anyak azon-
ban minden esetben jelezték, hogy fél éven belill szandékoznak visszatérni, amire
a reakcio a kovetkezé volt: ,,...az a koriilmény, hogy a kérelmezé jelezte, hogy
a sziilési szabadsdga idején is hajlando akdr visszatérni a munkahelyére és elldtni
a vezetdi feladatokat, alldspontunk szerint a munkdltatd részérdl értelmezhetetlen,
ugyanis a sziil6ket a gyermek 3 éves kordig megilleti a fizetés nélkiili szabadsdg joga,
és e jogdval a kérelmezd bdrmikor élhetett volna”. A birdsagi feliilvizsgalat is meg-
allapitotta minden esetben a jogsértés tényét. Utaltak az Ursula Sass- (C-284/02)
tigyre, miszerint a sziilési szabadsag olyan védelmi szabadsag, amelynek igény-
bevétele egyrészt sem az adott né munkaviszonyat, sem az ahhoz kapcsoldédoé jog
alkalmazasat nem szakitja meg, masrészt nem vezethet a nékkel valo hatranyos
bandsmodhoz.

Hasonlo esetekkel lehet talalkozni a piaci szférdban is. Az elsé relevans eset-
ben nem kivantak foglalkoztatni a gyermekgondozasi segély (tovabbiakban: gyes)
id6tartama alatt az anyat, arra hivatkozva, hogy nincs szabad munkahely. A gyes
lejarta utan bar munkakorében, de nem eredeti munkahelyén foglalkoztattdk, ami
kedvezétlenebb volt az anya szamara. Az EBH Kkifejtette az anyasdg mint védett
tulajdonsdg tartalmat, miszerint az ,nem csupdn az anyasdag elvont fogalmadt jelenti,
hanem minden olyan kériilményt, amely az anyasdggal szorosan Osszefonddik, mint
példdul az, hogy a terhes né rendszeresen orvoshoz jdr, esetleg nem tud a kordbbi-
val azonos értékii munkdt végezni, a sziiléshez kapcsolodo problémadk, az ezt kivetd
esetleges gyengébb fizikai dllapot, az, hogy a sziilést kivetben az anya tilnyomoan
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a gyermekével foglalkozik, sziilési szabadsdgon, GYED-en, GYES-en van, hosszabb
idére kiesik a munkdbol, utdna nehezebben illeszkedik vissza, ha beteg a gyerek, sza-
badsdgra megy, és elkéredzkedik az anydk napi tinnepségre”. Tehat az anyasag és an-
nak aspektusai mind védelemben részesiilnek, igy nem indokolt, hogy a gyesen levé
anyat — amennyiben annak torvényi feltételei fennéllnak - ne foglalkoztassak.

A legutolsé esetben az anyat visszatérése utan a korabbiaktdl eltér6 munkakor-
ben foglalkoztattak. Ebben az esetben azonban a birdsag itélete szerint nem allt
fenn okozati Osszefiiggés a hatrany és a védett tulajdonsag kozott, mivel a mun-
kakor ténylegesen megsziint, és hasonld tartalmd, munkafeltételeiben nem kedve-
z6tlenebb, masik munkat ajanlottak fel neki. A birésag hivatkozott a 2006/54/EK
irdnyelvre, miszerint a sziilési szabadsagon levé né jogosult arra, hogy annak lejartat
kovetSen visszatérjen a munkahelyére vagy azzal azonos munkakérbe olyan feltéte-
lek mellett, ahol a munkafeltételek nem kevésbé kedvezoek.

Harom esetben sziiletett egyezség a felek kozott. A kapcsolddd esetekben alta-
lanos volt a munkavégzés ellehetetlenitése (pl. eszkozok hianya), a juttatasok kése-
delmes megfizetése és a bérkorrekcié elmaraddsa, amennyiben a munkavallalé nem
fogadta el a szamara felajanlott munkakort. A munkaltato célja az volt, hogy a mun-
kaviszony miel6bb megszlinjon. Egy jegyz6konyvbdl szarmazé beszamolo szerint:
... Visszatérve t0bbszorosen megaldzzanak, megfelezzék érvényben levé munkaszer-
zédésemben szereplé munkabéremet, ne ldssanak el munkdval, sét kotelezzenek arra,
hogy napi 8 érdt egy iires iréasztalndl téltsek az »ezt majd tigysem birom sokdig«
felszolitdssal...”.

Munkabér, juttatdsok

A visszatéréskor gyakorta nem torténik meg a bérek korrekcidja, illetve a juttatasok
kifizetése a jogosult részére. Az eltéré6 munkakoérben val6 foglalkoztatassal sokszor
egyiitt jar a bérdiszkriminacié és a munkahelyi ellehetetlenités is. A jogsértést meg-
allapité dontések és egyezségek koziil 6sszesen 6t kapcsolodik kifejezetten a mun-
kabérhez és béren kiviili juttatdsokhoz.

A gyermekgondozasi id6r6l visszatér6k munkabérét a munka torvénykonyvérdl
sz016 2012. évi I torvény (tovabbiakban: Mt.) szerint korrigalni kell a tavollét alatti
bérfejlesztéseknek megfeleléen. Ezt a munkaltatok vonakodnak megtenni, igy az
anya nem részesiil olyan elény6kben, mint a vele dsszehasonlitott csoport tagjai.
Az egyik eljaras ala vont arra hivatkozott, hogy ilyen jellegii probléma addig nem
merdlt fel, amig egy relative hosszt (10 év) passziv munkaviszony utan nem kertilt
az anya ujbol aktiv statuszba. Miutan az eljaras ala vont elismerte a felel6sségeét,
korrigalta a munkavallal6 bérét. Ezzel szemben egy masik munkaltato igen ellensé-
gesen kozelitette meg a kérdést, célja a munkaviszony megsziintetése volt. Hivatko-
zott mind az 4tszervezésre, mind a munkaviszonyok és elvarasok megvaltozasara,
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és teljesitményre vonatkozo kritikdt is kozolt. Az eset (latszolag) ugy rendez6dott,
hogy az anya 1jbol gyermeket vallalt.

Kérdéses volt a munkahelyi jutalom kezelése és megitélése is a visszatéré anyak
esetében. A birdsag dontése értelmében (LB Mfv. 11.10.496/1998) a jutalom olyan
anyagi juttatas, amelynek megadasarol a munkaltaté mérlegelési jogkorében dont,
igy arra alanyi jogosultsag nem szerezheté. Azonban mivel minden munkavallalo
azonos mértékben, a teljesitményétdl fuggetlenil, megkiilonboztetés nélkil kapott
jutalmat, az a gyes mellett dolgozé anyat is megilleti. Egy masik kérelmez6 véran-
ddssagardl tajékoztatta a szervezetet, majd veszélyeztetett terhességére tekintettel
tappénzellatasban is részesiilt. A tajékoztatast kovetéen a munkaltato modositotta
a munkahelyi teljesitmény alapjan adhaté jutalom feltételrendszerét, és kilatasba
helyezte, hogy a kérelmezé nem fog részesiilni jutalomban. Az indokolas szerint
a kérelmez6 nem tolt elegendd id6t a munkahelyen, emellett a vezetés ,,szabadsagti-
lalmi idészakot” rendelt el a jelentds munkamennyiség miatt. Az EBH megkozelité-
se szerint objektiv szempontok alapjan a munkavallalé teljesitménye lehet6vé tette
volna a jutalmat, fiiggetleniil att6l, hogy mennyi id6t t6lt6tt a munkahelyén, ezért az
EBH elmarasztalta a szervezetet.

MUNKAJOGVISZONY MEGSZUNTETESE

A munkajogviszony megsziintetése a legdrasztikusabb kovetkezmény az anyasagi
hatranyok koziil. Ez esetekben konkrét intézkedések torténtek a munkaltato részé-
rél a munkajogviszony felbontasa érdekében. A terhesség, illetve reprodukcios elja-
ras, valamint a kisgyermek miatti felmondasokat lehet megkiilonboztetni.

Terhesség, reprodukcios eljdrds

A terhesség és reprodukcids eljarassal kapcsolatos esetekben hdarom moédszer érhetd
tetten. Hat esetben a probaid¢ alatt sziintették meg a jogviszonyt, két esetben nem
hosszabbitottdk meg a hatérozott idejli munkaszerzdést, végiil két esetben alkal-
maztak az ellehetetlenités stratégidjat.

A hatosag ot esetben dllapitotta meg a jogsértés tényét. Egy kozszolgalati
jogviszonyban all6 né kinevezése hatarozott idére szOlt, egy koztisztviseld tavollé-
tének idejére, hat honapos probaidé kitoltésével. A felvételkor a nd hathetes varan-
dds volt, errél nem tajékoztatta a munkaltatdt. Az eljaras ala vont munkaltato sze-
rint igen rosszul néz ki, hogy az, akit a gyesen 1év6 helyére neveztek ki, ugyancsak
elmegy sziilni. Munkaviszonyét az egyiittmiikodési és tdjékoztatasi kotelezettség
megszegésére, a munkateljesitmény elégtelen voltara vald hivatkozassal sziintették
meg, amely teljesitmény mérése az EBH vizsgalata szerint nem volt kovetkezetes.
Ugyanez a folyamat jatszodott le két tovabbi esetben is.
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Egy tanarnd esetében gyermekvallalas miatt nem hosszabbitottdk meg a szer-
z8dését, am mdr eldtte is sérelmezte az igazgatod, hogy tappénzes allomanya miatt
a munkavallalé nem tudott munkat végezni. Az iskola a kimentését a szakmai krité-
riumok hidnydra alapozta, dm ez nem volt kellképpen alatamasztva.

Hasonl6 folyamatok zajlottak az egyezséggel zarult két esetben is, csupan az
egyezségekben rogzitettek szerint a piaci szféraban lehetdséget biztositottak a gyer-
meksziiletés utani visszatérésre, illetve pénzzel kompenzaltak a kérelmez6t.

Egy mésik munkaltat, miutan tudomasara jutott a munkavallalé gyermekval-
lalasa, a zaklatas tényallasat kimerit6 kornyezetet alakitott ki, ami ellehetetlenitette
a munkavallal6 munkavégzését. J6 példa erre a reprodukcids eljardsban részt vevd
no esete, akitdl elvették munkaeszkozeit, lehetetlen 6rarendet allitottak dssze sza-
mara, a tobbi munkatarsahoz képest indokolatlan figyelmeztetésekben részesitet-
ték, és kijelentették, hogy meg kivannak téle szabadulni, amely kijelentést tobb
munkatars is megerdsitette: ,Most az a patthelyzet dllt el6, hogy mindeniitt sdrba
tipor. [...] Valami okot ugyis fog taldlni” A birosagi feliilvizsgalat soran a Coleman vs.
Attridge Law and Steve Law- (c-303/06) tiggyel vontak parhuzamot, miszerint lelki
és szakmai zaklatds utjan akkor valosul meg jogsértés, ha az hatdsaban objektive
alkalmas a sérelmet szenvedett személy lejaratasara avagy a munkafeltételei romld-
sanak eléidézésére.

Masik esetben, amikor a né kozolte, hogy gyermeket var, a vezeté megalazo,
megszégyenitd modon viselkedett: ,Kevesen vagyunk, Csilla, a te munkdd kellett
volna ahhoz, hogy ezt az idészakot is ugye be tudjuk osztani. [...] Olyan kdrtéritést
akasztok a nyakadba... Igy fogod ringatni a bérténben a babddat, ki fogod fizetni az
utolso fillérig. [...] Szdndékosan csindltad ezt az egészet, hogy majd ide toljuk a babd-
dat, Csilla, oriiltink neki...” Az EBH bizonyitottnak talalta, hogy a lekezeld és tiszte-
letlen hangnem a né varanddssaga miatt alakult ki. A birdsagi feliilvizsgalat soran
azonban kideriilt, hogy a n6 kordbban térvénytelen ajanlatot tett a munkaltaténak,
miszerint tappénz alatt is dolgozni szeretett volna, és a veszekedés emiatt, nem
pedig anyasagaval 6sszefliggésben alakult ki. Csupan azért, mert az egyéb vitdk mel-
lett ezen idSpontban még gyermeket is vart a kérelmezd, nem allapithaté meg, hogy
6t anyasaga miatt érte volna hatranyos megkiilonboztetés.

Gyermekes munkavdllal6

A munkajogviszony megsziintetése nem csak akkor gyakori, amikor a né beje-
lenti varanddssagat, azaz amikor a diffuz statuszjellemz6 aktivizalédik (Correll-
Ridgeway 2004), hanem akkor is, ha gyermekgondozas céljabdl valamelyik sziilé
tappénzre keriil, vagy egyszertlien a szervezet szamara problémat jelent egy gyerme-
kes munkavillalo. Az EBH két esetben allapitott meg jogsértést, két esetben pedig
egyezséget hagyott jova.
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Mindkét jogsértés az allami szféraban tortént, ahol az atszervezés miatt sziintet-
ték meg a nék jogviszonyat, am kideriilt, hogy indokolatlan volt megvalni pont az
anyaktol. A szervezet nem tett meg mindent annak érdekében, hogy a kérelmezd
fogyatékossaggal él6 gyermekére tekintettel olyan megoldast ajanljon fel a munka-
vallaloja szamara, amely nem jar ardnytalan sérelemmel. Az EBH a Coleman-iigy
(c-303/06) kapcsan kiemelte, ha a munkavallaléval szembeni kedvezé&tlenebb
bandsmod a munkavallalé gyermekének fogyatékossagan alapul, akinek az allapota
miatt szitkséges gondozast nagyrészt a munkavallalé maga végzi, az ilyen munkal-
tatoi banasmod sérti a kozvetlen hatranyos megkiillonboztetés tilalmat.

A masik esetben kormanytisztviseli jogviszonyt sziintettek meg. Bar indokolni
nem kellett volna a megbizatds visszavonasat, dm ezt mégis megtették: ,,..két embert
dallitottak elém, valasztanom kellett, valakinek mindenképpen mennie kellett. [...] 6
a két gyerek mellett nem tudja velem ezt a munkatempét csindlni, amelyet a mostani
kornyezet diktdl”. A birdsag a felvétel alapjan helybenhagyta az EBH dontését.

Az egyezséggel zarult esetben egy férfi nem kapott fizetésemelést, mert tappén-
zen volt gyermeke betegsége miatt, igy végiil kozos megegyezéssel megsziintették
a munkaviszonyt. A munkaltaté ebben az esetben a munkavégzés alacsony szinvo-
naldval érvelt. Ahogy kordbban is emlitésre keriilt, ha egyezség sziiletik, akkor az
EBH nem allapit meg tényallast és nem folytat le bizonyitast, azonban ennek hia-
nyaban is az apasagi (sziil6i) hatrany lehetséges esetével talalkozunk.

Az EBH DONTESEINEK JELLEMZOI
Jogsértés
Az EBH jogsértést akkor allapitott meg, amikor a kérelmezd valdsziniisitette a védett
tulajdonsagat és az elszenvedett hatranyat. A jogsértés tényét mindegyik eljaras ala
vont vitatta. A jogsértések mind a felvételnél, mind a visszatérésnél és a munkahe-
lyen is gyakoriak voltak.

A gyermekvallalasi tervekre torténd rakérdezés, akar burkolt formaban is, be-
vett gyakorlat Magyarorszagon (Glass-Fodor 2011), azonban az Egyenld Banas-
mod Hatdsag Tanacsado Testiiletének 1/2007. TT sz. dlldsfoglaldsa, valamint az M.
rendelkezései értelmében az allasinterjun tilos olyan maganjellegt kérdés feltevése,
amely a munka természete, jellege alapjan nem indokolt. Az eset koriilményeinek
meérlegelése alapjan donthetd el a kérdés mindsitése.

Az esetekben jellemz6 volt, hogy miutian a munkaltaté megtudta, hogy az illetd
gyermekes, abbdl a koztudomasu ténybdl kiindulva, hogy a nék gyakrabban sza-
kitjak meg palydjukat (Budig-Hodges 2010), a statisztikai diszkriminacié mecha-
nizmusanak (Ehrenberg-Smith 2003) megfelel6en utasitotta el 6ket. Jellemzé volt
a munkaéltatok azon vélekedése, miszerint az anyak akadalyt jelentenek, mivel

a munkahelyen nem képesek megfelel6en helytallni, hiszen mint ,idealis anyak’,
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az otthoni teendék kifarasztjék Sket (Becker 1985). Altaldban akkor keriiltek ki-
szlirésre az anyak, amikor a munkaltaté tudomadsara jutott, hogy a jelentkezé szii-
16 (Correll-Ridgeway 2004). Ezeknél a szervezeteknél elharitjak a felel¢sséget
a gyermekvallalast érintéen (Acker 2007). A munkaltatok sok esetben erkol-
csi rosszallasukat fejezték ki az elvart norma megtagaddsaért, mely alatdmasztja
a tarsadalmi szerepek és normak elméletét is (Carli-Eagly 2007). Szamos esetben
a munkaltaté nem ismerte el az egyenlé banasmadd kovetelményének megsértését,
és szobeli érvelésében arra hivatkozott, hogy férfiakat is elutasitottak a munka-
erd-felvétel soran, amellyel kapcsolatban az EBH ramutatott az Eurdpai Birdsag
altal a Dekker-tigyben (c-177/88) hozott itélet tartalmara: a terhesség olyan allapot,
amely férfi esetében sohasem jelentkezik, ezért sohasem hat hatranyosan egy férfi
koriilményeire.

Az esetek szerint a szervezetek nem tudjak kezelni és elfogadni azt a megval-
tozott szituaciot, hogy a korabbi munkavallaléjuk egyben anya is. Az anyasagot
és az azzal jar6 kovetkezményeket a szervezetek nagy nehézségként élték meg, és
a legkisebb eréfeszitést sem tették meg a helyzet megnyugtatd rendezésére. Mindez
egyrészrél a szervezetek nemileg strukturalt mélyszerkezetébdl (Acker 2007), mas-
részrél abbol a félelembdl taplalkozik, hogy az anyak nem tudjak megfeleld szinvo-
nalon ellatni korabbi feladataikat (Becker 1985). Raadasul minél hosszabb a kiha-
gyas, anndl kedvezétlenebb pozicidba keriilnek, abbdl kifolydlag, hogy nehezebb
a visszailleszkedés, és targyi tudasuk is redukalodik (Waldfogel 1997).

Leginkabb az allami szféraban tapasztalt eseteknél érhet6 tetten a diftuz statusz-
jellemzék miikodése (Correll-Ridgeway 2004). Amig a nék megtestesitették a szer-
vezet altal elvért idedlis képet, szamos esetben nevezték ki éket vezet6i pozicioba.
Am amikor anyakka valtak és a sziilési szabadsagukat toltotték, a difftz stdtusz-
jellemzé egyértelmiivé valt, és ez alapjan megvaltozott velitkk szemben az elvards:
legyenek a tarsadalmi szerepek altal megkivant idedlis anyak (Carli-Eagly 2007),
helyezzék el6térbe az otthoni munkavégzést, és elégedjenek meg alacsonyabb pozi-
ciéval a munkahelyen, hiszen az elvart kompetencidjuk szerint erre képesek (Cor-
rell-Ridgeway 2004). Erzékletes példa az elvérasok valtozasira a munkaltaté éltal
kifejtett érvelés, miszerint a n6knek joguk van otthon maradni harom évig.

De a visszatérni kivané anyak is szamtalan nehézséggel néznek szembe (KSH
2006). Hiaba tudnak és akarnak volt munkaéltatéjuknal dolgozni, az mégis ellehe-
tetleniti 6ket (Glass—-Fodor 2011). A nemi mélyszerkezet (Acker 2007) és a nok,
mint probléma (Wajcman 2007) kérdéskorén tal az esetek Liebig (2007) tipologi-
dja alapjan a normativ individualizmus kategéridjaval is Osszefiiggésbe hozhatok,
hiszen bar a vallalatok felismerik az esélyegyenlétlenséget, mégis az egyén szemé-
lyes problémajanak tekintik, és nem tesznek lépéseket az egyensuly fenntartasa
érdekében. Megjelentek olyan vélekedések is, miszerint az anyaknak otthon van
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a helyiik, és elképzelhetetlennek tartottak, hogy akar a gyes alatt, akar azt kovetéen
dolgozzanak, azaz megszegjék a tarsadalmi szerepek és normak altal megkivantakat
(Carli-Eagly 2007; Benard et al. 2007).

Az eltér6 munkakorben torténé foglalkoztatds, ami gyakori Magyarorszagon,
szintén sérti az anyak jogait, hiszen ahogy a Dekker-iigyben (C-177/88) mar emlités-
re keriilt, a terhességet és ebbdl fakaddan azt, hogy a n6 kénytelen megszakitani kar-
rierjét, nem lehet a né hatranyara értékelni, hiszen ez olyan allapot, ami férfiaknal
sohasem fordulhat el6. Egységes a bir6i gyakorlat abban is, hogy a sziilési szabadsag
a n6é munkaviszonyat nem szakitja meg, ezért a munkaltato koteles azonos vagy
azzal egyenértékd munkakort, azonos - illet6leg a munkahelyen torténd fejleszté-
sek mértékének megfelel6 — munkafeltételeket biztositani a visszatérni szandékozo
nének.

Az EBH dontéseiben utalt az 1/2007. TT szamu dlldsfoglaldsra, miszerint az
allasinterjun tilalmazott kérdésekre valé valaszadasra a munkaviszony fennalldsa
alatt sem koteles a munkavallald. Emlitésre kertilt tovabba az Eurdpai Birdsag Na-
dine Paquay vs. Société darchitectes Hoet + Minne SPRL (c-460/06) itélete, miszerint
a terhesség, mint védelmi id6 alatti elbocsatas tilalma alol egyetlen kivételt ismer el
a kozosségi jog, ha a felmondas nincs Osszefiiggésben a né allapotaval, és ezt irasban
indokolja a munkaltaté. Kimondta azt is az Eurdpai Birésag a Maria Luisa Jiménez
Melgar vs. Ayuntamuento de los Barrios- (c-438/99) tigyben, hogy a terhes n6 hata-
rozott idejii munkaszerz6désének meg nem hosszabbitdsa azonos megitélés ald esik
azzal, mint ha az ilyen munkavallalét elbocsatanak, vagy allapota miatt vele munka-
szerz6dést nem kotnének. A Tele-Danmark A/S kontra HK- (c-109/00) iigy szerint
jogellenes a terhes né munkaviszonyanak a megsziintetése erre hivatkozassal, még
abban az esetben is, ha csak hatdrozott idére tortént az alkalmazasa, és ez alatt az
id@szak alatt a terhessége miatt nem volt képes a hatdrozott id6 1ényeges részét kitol-
teni, tovabba abban az esetben is, ha a munkaltatojat terhességérdl nem tajékoztatta
a munkaviszony létesitésekor, holott errél a tényrél tudomassal birt.

Osszességében nem az anyasaggal van probléméjuk a munkaltatoknak, hanem
az azzal szorosan Osszekapcsolodo jelenségekkel (sziilési szabadsag, tappénz, anyak
napi linnepség, gyermekgondozasi intézmények nyitva tartdsa), amelyek a birdsagi
gyakorlat megitélése szerint nem eredményezhetik az anyak hatranyos megkiilon-
boztetését. Mindezt alatimasztja az a tapasztalat is, hogy amennyiben a gyermek-
gondozast — ami a tarsadalmi el6iré normak és szerepek elmélete szerint tipikus néi
feladat (Carli-Eagly 2007; Benard—Correll 2010) — mégis javarészt a férfi végzi, gy
6 is elszenvedheti az anyasdgi (sziil6i) hatranyt. Igy a gyermekgondozés alacsony
statusza csOkkenti a férfi munkahelyi statuszat (Correll-Ridgeway 2004), ami okot
adhat az atlagos férfiakétol eltéré banasmod alkalmazasara.
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Egyezség

Az egyezségek soran minden esetben sajnalatat fejezte ki az eljaras ala vont, azon-
ban el6fordult, hogy nem ismerte el, hogy megsértette az egyenlé banasmod kove-
telményét. A legtobb esetben igéretet tett arra, hogy a jovében tartozkodik a diszk-
riminativ magatartasoktol. Az allami szféraban megigérték, hogy a hatarozott ideju
munkaszerzddést hatarozatlan idejire médositjak, amennyiben lesz szabad pozicid,
mig a piaci szféraban lehetéséget biztositottak a gyermek sziiletése utani visszaté-
résre, vagy pénzzel kompenzaltak a kérelmezét. Az egyezségek tobbségét a kérelme-
z06 altal vezérelt erkolcsi elégtétel itatta at. Tobb kérelmezé hangsulyozta azt, hogy
ahatdsagi eljaras és a felek kozotti egyeztetés soran az erkolcsi megnyugvds vezérelte,
és célja nem csupan 6nmaga sérelmének orvoslasa, hanem a jévébeni hatranyos
megkiilonboztetések elkeriilése is volt.

Megsziintetés, elutasitds

Az eljaras megsziintetésére dsszesen harom esetben keriilt sor, melyek mindegyike
a foglalkoztatassal és anyasaggal kapcsolatos. Egy esetben nyilatkozattétel elmara-
dasa akadalyozta meg a ténydllas feltarasat, mig a masik két esetben az eljarast meg-
indité visszavonta kérelmét.

Az elutasité dontések — Osszesen tizenegy darab - differencidlt képet mutatnak.
Bar a legtobb dontés anydkra vonatkozik, harom esetben apa volt a kérelmez6, am
nem a foglalkoztatds, hanem a szocidlis biztonsag teriiletén. Ez utobbi esetekben az
apaka gyamhatdsdg eljarasat panaszoltdk be, miszerint hatranyos megkiilénboztetés
érte Oket, mivel a gydmhatdsagi eljaras soran az anyakat elényben részesitették,
ugyanis a gyermek anyjanak kérelmére azonnal meginditottak az eljarast, tovabba
bizonyitékait is fenntartas nélkiil elfogadtak, igy a gyermekek az anyanal keriiltek
elhelyezésre. Az EBH hataskor hianyaban elutasitotta, azaz ez igyben nem vizsga-
lédhatott. A panasz kapcsolatba hozhaté a tarsadalmi szerepek és normék elmé-
letével (Benard-Correll 2010; Carli-Eagly 2007), hiszen ezek szerint a né feladata
a gyermekgondozas, és rendellenes, ha ,.felcserélédnek” a szerepek.

Az elutasité dontések esetében a diszkriminaci6 valamely eleme, azaz hol a hat-
rany, hol az ok-okozati 9sszefiiggés hianyzik, hol pedig kifejezetten indokolt a korla-
tozas vagy megkiilonboztetés. A dontés meghozataldban kiillonboz6 tesztek és elvek
segitik a jogalkalmazét. Igy példéul indokolt lehet a korl4tozds és megkiilonboztetés
az Alkotmdnybirésag 61/1992. (XI. 20.) hatdrozata értelmében, ha a hatranyt szen-
ved§ fél alkotmanyos jogat masik alapvet6 jog érvényesiilése érdekében korlatoz-
zak, feltéve, hogy a korlatozas sziikséges, a cél elérésére alkalmas és azzal aranyos,
illetve targyilagos megitélése szerint az adott jogviszonnyal kozvetleniil 6sszefiiggd
oka van.
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KOVETKEZTETESEK

Szamos - az anyasagi hatrany jelenségével foglalkoz6é — nemzetkozi kutatas ellené-
re kevés olyan magyarorszagi kutatas van, amely kifejezetten e témara fokuszéalna.
Tanulményom célja az volt, hogy - feltarva a szociologiai elméleti magyarazato-
kat — megvizsgaljam a hivatalosan rogzitett gyermekes sziil6kkel kapcsolatos diszk-
rimindcios esetek jellemzéit. Feltaro jellegli kutatdsomban azt vizsgaltam, hogy az
EBH 2005 és 2013 kozott sziiletett, a jelenséggel foglalkozo hatdrozatai tartalmaban
mennyire érhetGek tetten a dolgozat elején bemutatasra keriilt elméletek.

Az EBH hatarozatai alapjan bebizonyosodott, hogy az anyasag és apasag tényle-
gesen olyan jellemzd, amely alapul szolgalhat a diszkrimindciéra a mindennapi élet
kiilonboz6 teriiletein. A legtobb esetben - feltételezésemnek megfeleléen — inkabb
az anyakkal kapcsolatban és inkdbb a foglalkoztatas teriiletén volt tapasztalhatd
diszkrimindcio.

A felvazolt elméletek mindegyike kapcsolatba hozhatd a kutatasomban elemzett
esetekkel. Az elméletek kozott hierarchia nem dllithaté fel, hiszen szamos esetben
egyszerre jelentek meg a mikro-, mezo- és makroszintre besorolt magyarazatok.
Azonban a szervezetelméletek (Acker 2007; Liebig 2007; Wajcman 2007) szinte
minden esetben ramutattak, hogy maga a szervezet az elutasitd, és jellemzden prob-
lémaként tekint a gyermekes sziil6kre. Meghatarozoéak voltak a tarsadalmi szerep-
pel (Carli-Eagly 2007) és a statuszjellemz6kkel (Correll-Ridgeway 2004) foglalkozo
elméletek, miszerint az anyasagi hatrany univerzalis jelenség, és mélyen, a kulturalis
hiedelmekben gyokerezik, befolyasolva ezzel a szervezetek életét is.

Azzal kapcsolatosan, hogy ez mennyiben fedi le a magyar tarsadalomban tény-
legesen tapasztalt jogsértések szamat és jellemz6it, megallapitast nem lehet tenni,
hiszen a vizsgalat egy lezart sokasagra korlatozddott. A rogzitett esetek vartnal ala-
csonyabb szamabol (aminek magyarazatara szamos hipotézis éllithato fel: az EBH
elégtelen miikodése, az informaciohiany, az egyének ontudatossaganak hianya,
a retorziotol valo félelem — am ezek elemzése meghaladna a dolgozat kereteit és cél-
jat) arra lehet kovetkeztetni, hogy az anyasagi vagy apasagi hatrany létezésének elle-
nére az egyének — nem felismerve vagy nem felvallalva azt — nem tesznek lépéseket
a hatrany lekiizdésére. Elképzelhet6 az is, hogy a feltaratlan esetek az anyasagi hat-
ranynak olyan Uj aspektusait testesitenék meg, amelyek bovitenék ismereteinket
a jelenségrol, és mas megvilagitasba helyeznék azokat. Ennek tiikrében érdemes
lenne a kérelmez6, a hatdsag és az eljaras ala vont haromoldald kommunikécidjat
diskurzuselemzés segitségével arnyalni, és meghatdrozni az egyes szerepl6k szub-
jektiv realitasanak jellemzoit. Ahogy Glass és Fodor (2014) legujabb kutatdsa is
ramutatott, a jelenség nem univerzalis, hanem szektorok szerint véltozo, mivel az
lizleti szolgéltatasok piacan az anyak igencsak kedvez6 banasmodban részestilnek.
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Egyértelmiinek tekinthetd, hogy a jogalkotas sziikséges, amde nem elégséges
a viszonyok megvaltoztatasahoz. Az Ebktv. altal biztositott jogkovetkezmények
hatasa a diszkrimindcidval szembeni kiizdelem szempontjabdl megkérdéjelezhe-
t6. Kérdéses, hogy a jovobeni magatartastol valo eltiltas és a hatarozat kozzététele
- amelyek a leggyakrabban alkalmazott szankciok — mennyiben akadalyozzak meg
a diszkriminal6t abban, hogy ujabb diszkriminaciot kovessen el, és mennyiben
segitik el6 a szervezetben az esélyegyenldség elémozditasat. A vizsgalt esetekben
a »,puha’ szankciok alkalmazasa sokszor nem hozta meg a vart hatast, és ujabb
hatranyos megkiilonboztetés érte az anyakat az adott szervezetnél. A pénzbirsag
alkalmazdsa sem feltétleniil visszatarté erd. Erdemes lenne alternativ megoldasok
megfontolasa, igymint esélyegyenldségi program létrehozasa és a hivatalbol torté-
né visszatéro ellendrzés bevezetése.

A kutatasom alapjan kijelenthetd, hogy a foglalkoztatas teriiletén jelen van az
anyasagi hatrany. A torvényhozénak minderre tekintettel kell lennie, és ezeken
a teriileteken fokozott védelmi szabalyok beiktatasa és érvényre juttatasa sziikséges
mind a piaci, mind az allami szektoron beliil.
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Mobiltelefon és a munka-maganélet egyensulya:
kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok eltéré gyakorlata®

Az infokommunikacios technologiak (IKT), koztiik a mobiltechnologia fejlddése
kinyitotta és kiszélesitette azokat a kommunikacids csatornakat, amelyek hatékony
koordinacidt és tjfajta interakciot tesznek lehetévé az emberek kozott. A kapcsolat-
tartas uj modjai valtozasokat idéztek el6 a munka és a csalad teriiletén egyarant, és
Uj gyakorlatok kialakulasat eredményezték a két teriilet Gsszeegyeztetése tekinteté-
ben is (Nagy 2015; tovabba Kiss jelen kotet 380-402. oldal).

Az egyik fontos valtozas a munkakériilményekben tortént. Az Gj lehetéségek
kozé tartozik a tdvmunka (Othman et al. 2009; Tremblay et al. 2006; Maruyama et al.
2009) és a rugalmas munkafeltételek elterjedése (Valenduc—Vendramin 2002). Ez
bizonyos szakmakban, elsésorban a fehérgallérosoknal jobban érvényesiil, mig mas
szakmdknal, példaul a kékgallérosokndl, elhanyagolhato lehet a hatasa. A mobil-
telefon a kapcsolattartas és az informaciomegosztas 4j formait teszi lehet6vé, vala-
mint timogatja a térbeli tavolsagok és idébeli korlatok ellenére megvaldsuld kozos
munkit.

Mindezek hatdséra tjraértelmezhetjitk a munkahely korabban foldrajzilag kotott
fogalmat, mikozben a munkavégzés maga is véltozott. Felgyorsult a feladatok rit-
musa, megnétt az egységido alatt elvégezhet6 munkamennyiség, illetve Gj mun-
katipusok és gyakorlatok is megjelentek az elmult hisz évben. Az otthon ma mar
alternativ munkahely lehet, megjelent a ,,hordozhaté humanoid iroda” (Challenger
2002), és a munka mint életteriilet egyre nagyobb mértékii kiterjedése uj kérdéseket
vet fel a munka és maganélet 9sszeegyeztetése teriiletén (példaul a meghosszab-
bodott munkaérak vagy a felgyorsult munkavégzés hatasa) (Currie-Eveline 2010).

Masik hatasként megemlithet6, hogy az IKT megvaltoztatta a kommunikacio és
az informaciémegosztas csaladon beliili mintait is. Atalakult a gyerekekkel, a hazas-
tarssal, az id@sekkel és mas csaladtagokkal valo kapcsolattartds gyakorlata (Chesley
2005; Christensen 2009). Az IKT a korabbiakhoz képest tobb rugalmassagot, auto-

* Copyright © A szerz6, 2018
Nagy B. — Géring Zs. - Kiraly G. (szerk.) Dilemmadk és stratégidk a csaldd és munka dssze-
hangoldsdban, 329-354. oldal
ISBN 978-963-414-394-9
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nomiat, és bizonyos értelemben nagyobb kontrollt tesz lehetévé, ami a mindenna-
pok id6- és koordinacids problémai kezelésekor oridsi jelentéséggel bir.

A fentieken tul azt is érdemes szem el6tt tartani, hogy megvaltoztak a mun-
ka-magéanélet egyensulyaval (work-life balance, WLB) kapcsolatos megkiizdési stra-
tégiak is (pl. otthoni munkavégzés, munkaiigyek munkaidén kiviili rugalmas inté-
zése telefonon), amelyek inkabb kiegészitik, mint helyettesitik a korabbi stratégiakat
(pl. id6kimél6 haztartasi eszkozok vasarlasa vagy az otthonhoz kozel esé dvoda
valasztasa) (Hubers et al. 2011). Mdra nemzetkozi tanulmanyok egész sora jelent
meg ebben a kérdéskorben, ugyanakkor az eredmények korantsem konzisztensek.
Egyes tanulmanyok a ,,kibertér rabszolgatelepeir6l” (Hill et al. 1996) szamolnak be
a folyamatos elérhetéségbdl szarmazo tdlterhelés kapcsan (Vendramin-Valenduc
2002; Edley 2001), mig masok az elényokre helyezik a hangsulyt (Edwards—Wajc-
man 2005), példaul a kismamak vagy a tavmunkasok munkalehetdségei (pl. Maru-
yama et al. 2009), vagy az olyan csaladok helyzete, amelyeknek tagjai foldrajzilag
egymastdl nagy tavolsagra élnek (Christensen 2009). Az elemzések olyan fogalma-
kat is bevonnak, mint az életmindség, az élettel valo elégedettség (pl. Chesley 2005;
Currie-Eveline 2010; Leung 2011), a stressz (pl. Martinengo 2007; Chesley 2005),
a kiégés (Leung 2011) és a szorongas (Chesley 2005).

Az IKT mint kifejezés tobb technolodgiai innovacioét is magaban foglal, vannak
szoftverrel kapcsolatos elemei (pl. mobiltelefonos e-mail-applikdciok), hardver
elemei (pl. laptop, tablet), vagy egyéb infrastrukturalis eleme (pl. internet). A mo-
biltelefoniat két 1ényeges jellemzdje tette vizsgalatra érdemessé a hazai kontextus-
ban: a mobiltelefonok elterjedtsége aranylag magas Magyarorszagon: 116,9%-os
az el6fizetdi lefedettség (MNMH 2014), ami meghaladja az internetpenetraciot
(76%, KSH 2015). Az IKT-eszkoztaron beliil a mobiltelefon a legfontosabb eszko-
ze a lakossag egymas kozotti kommunikaciojanak. Raadasul az okostelefonok tér-
nyerésével - az MNMH adatai szerint 2013-ban a haztartasok 30%-a rendelkezett
okostelefonnal (MNMH 2013) - a kommunikacids lehetdségek széles kore valt
elérhetoévé.

Ennek a kutatasnak az a célja, hogy feltdrja a mobiltechnoldégia hasznalata és
a munka-maganélet egyensily megteremtése kozotti sokrétli kapcsolatot Magyar-
orszagon, pontosabban a mobilhasznalat hatasat vizsgdlja a két életteriilet kozotti
érzelmi, idébeli, képességbeli atsztirédésekre, vagyis a munkabol a maganéletbe,
valamint a maganéletbél a munkaba iranyuld spilloverekre. A tanulmadny feltarja,
hogy az emberek hogyan értelmezik a mobiltelefon szerepét a munka, a maganélet
és a kettd Osszeegyeztetése teriiletén.

Habar a vizsgalt sokasag a magyar aktiv kort (18-65) lakossag, az eredmények
nemzetkozi szinten is érdekesek lehetnek tudomanyos szempontbol, ugyanis az
ok-okozati kapcsolatok feltardsara Osszetett modszertant és Gjszertien strukturalt
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valtozokat hasznal. A kutatds sordn kevert mddszertant alkalmazunk (Creswell
et al. 2003; Tashakkori-Teddlie 1998; Creswell-Plano Clark 2007), amely egyesiteni
tudja a kvantitativ elemzések altalanosithatdsagat és magyarazo jellegét a kvalitativ
modszerek feltaro torekvéseivel (Hesse-Biber 2010).

A tanulmanyban az elméleti keretek és az empirikus irodalom ismertetése utan
a kutatas eredményeinek targyalasa kovetkezik, kiemelt figyelmet forditva a kvali-
tativ szakaszra, azon belill is a kék- és fehérgallérosok valaszai kozotti kiillonbségek-
re, hasonldsagokra. A kovetkeztetések szakaszban a kvantitativ és kvalitativ felmé-
rés eredményeinek egyiittes interpretdcidja szerepel, ramutatva a meglepd, illetve
a korabbi kutatdasokhoz képest tjszert elemekre.

ELMELETI KERETEK

A csalad és az IKT kapcsolata mint kutatasi téma két nagy elméleti halmaz kereszt-
metszetében all: az egyik halmaz a munka-maganélet egyensulyanak kialakitdsara
vonatkozd elméleteket tartalmazza, a masik az IKT-fejl6dés tarsadalmi vonatkoza-
sait hivatott megragadni. Ez a fejezet roviden bemutatja mindkét halmazt, kiilonos
tekintettel azokra az elméleti koncepcidkra, amelyek a kutatasi hipotézisek meg-
fogalmazasanak alapjat képezték.

AZ IKT-HASZNALATTAL KAPCSOLATOS ELMELETEK

A tudomdny és technologia tanulmdnyok (Science and Technology Studies, STS) mint
tudomanyteriilet azzal foglalkozik, hogy feltarja a kiillonb6z6 technolodgiai vivma-
nyok tarsadalmi hatasait. Az STS az emberi dontések fontossagat hangsulyozza, és
azt allitja, hogy a technolodgiai innovacié nem semleges politikailag vagy etikailag,
a technologia nem fliggetlen cselekvé vagy kiils6 adottsag, hanem olyan faktor,
amely 6sszefonodik a tarsadalmi folyamatokkal.

AZ STS-en belill a technolégia tarsadalmi megformalasa (Social Construction
of Technology, SCOT) foglalkozik a technoldgiai valtozasok dinamikdjaval és annak
szocioldgiai aspektusaival (Bijker et al. 2012; Kiraly 2005, 2008). Abbol indul ki, hogy
a tarsadalom valtozasai hizzak maguk utan a technoldgiai innovaciokat. Amellett
érvel, hogy egy technologiai vivmény felhasznalasanak megértése lehetetlen anél-
kill, hogy ismernénk, miképpen agyazddik be a tarsadalmi kontextus egészébe.
A SCOT szerint kiilonb6z6 térsadalmi csoportok kiilonbozéképpen értelmezhetnek
azonos technologidkat (Lievrouw 2010), példaul az okostelefon funkcioit mas-
képpen hasznaljak a nagysziil6k, mint az unokaik, vagy — mint ahogy az ebbdl a
felmérésbdl is kideriilt — a mobiltelefonos irdsbeli kommunikacié mast jelent egy
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irodai alkalmazott és mast egy korhazi apol6 szaméra. A SCOT alapvetéseit a kuta-
tasi hipotézisek megfogalmazasa soran ez a tanulmany is magaéva teszi, amikor
a technologia és tarsadalom kapcsolatat interakcioként értelmezi, illetve amikor
a vizsgalat soran gyorsan valtozo folyamatok leirdsara torekszik.

A MUNKA-MAGANELET OSSZEHANGOLASA

A munka-maganélet 6sszehangolasaval kapcsolatos elméletekrdl szamos attekintd
iras sziiletett (ezek Osszegzésérdl lasd: Rantanen 2008; Dén-Nagy 2013). Ez a tanul-
many legnagyobbrészt a spillover hipotézis (elmélet) hagyomanyaira épit (Kiraly et
al. 2015; Rado et al. 2016, tovabba jelen kétet 173-196. oldal; Kiraly et al. 32-55. oldal
jelen kotetben). A spillover elmélet szerint a munka és maganélet kozott nem létezik
éles hatdrvonal, hanem az egyének viselkedése, érzelmei, attitlidjei és képességei
konnyedén atszlir6dnek (spill over) egyik teriiletr6l a mésikra. Iranyultsdg tekin-
tetében kétféle spillover létezik: munka-maganélet és maganélet-munka spillover.
Mindkét tipus lehet pozitiv és negativ jellegli, és mindketté feltételezi a két élet-
teriilet integracidjat abbdl kiindulva, hogy az egyént nem lehet munkavallaléra és
sziilore (vagy partnerre) bontani (Martinengo 2007).

A spillover elmélet mellett a kutatas figyelembe vette az un. hatarelmélet alap-
vetéseit is (Clark 2000). A hatarelmélet szintén atjarhatonak tartja a munka és ma-
ganélet kozotti valaszvonalat, am a spillover elmélethez képest feltételezi, hogy az
egyének képesek a két teriilet formalasara, és aktiv részesei a két tertilet kozotti
egyensuly kialakitasanak. A hatart napi szinten atjarok (border-crossers) szamara ki-
emelt fontossaguak a hatart ellendrzésiik alatt tartok (border-keepers), akik az egyén
szempontjabol jelentds szerepl6i a két életteriiletnek. A hatarelmélet tehat nemcsak
mechanizmusokat definial, hanem szélesebb kor(i értelmezési keretet is nyujt, és
figyelmet fordit arra, hogy az egyes tarsadalmi csoportok miként érzékelik a két
tertiletet és a koztik 1év6 elvalasztd vonalat. Ez az elmélet azt is figyelembe veszi,
hogy az egyén képes befolyasolni azokat az értékeket és kultdrat, amelyeket az adott
életteriilet képvisel, és megnézi azt is, hogy az adott életteriilet tobbi szerepléje ho-
gyan viszonyul az egyén kotelezettségeihez, nehézségeihez. A hatarelmélet a spillover
fogalmahoz hasonldéan értelmezi a hatarok ateresztGképességét, és definialja a fizikai
és térbeli rugalmassag terminusat, valamint a keveredést (blending), ami akkor jon
létre, ha a hataron magas szintli rugalmassag és ateresztoképesség valosul meg.

Ennek a kutatasnak az elméleti keretrendszere tehat kettds: egyrészt az IKT-tar-
sadalom Osszefiiggés tekintetében a SCOT alapelveire tdmaszkodik, vagyis abbol
indul ki, hogy a technoldgia és a tarsadalom kapcsolata interakcios terminusokban
irhat6 le, masrészt WLB-szempontbol a spillover és a hatarelmélet fogalmait és logi-
kajat teszi magaéva.
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A két teriilet kozotti tranzakcids mechanizmusok megragadasdnak koncep-
cionalis hatterét a spillover elmélet adja, a hipotézisek megfogalmazasa a négy-
féle spillover — pozitiv és negativ, munka-maganélet, maganélet-munka spillover
- fogalmaira épiilve tortént. A konceptualizdlashoz és az operacionalizalashoz az
elméleti irodalom béséges hattéranyagot szolgéltatott. Ugyanakkor a hatarelmélet
a kvalitativ szakaszban bizonyult hasznosnak, segitette, hogy a spillover mecha-
nizmusokkal kapcsolatban feltart osszefiiggéseket szélesebb kontextusba helyezve
értelmezziik.

EMPIRIKUS SZAKIRODALMI ATTEKINTES
JO VAGY ROSSZ

A nemzetkoézi tanulmanyok az IKT-eszkozok (koztiik a mobiltelefon) hasznalatat
a munka-maganélet egyensulya megteremtése szempontjabdl altalaban egyfajta
tarsadalmi kompromisszumként értelmezik, felismerve a pozitiv és negativ vonat-
kozésokat egyarant. A széban forgd elemzések dltalaban keriilik, hogy tulsdgosan
optimistak vagy pesszimistak legyenek, egy realisztikus kép bemutatasara torek-
szenek. Egy mobiltelefonhasznalok korében végzett nem reprezentativ kvantitativ
kutatés az Egyesiilt Allamokban 2006-ban arra vilégitott r4, az emberek éltaliban
egyetértenek azzal, hogy a mobiltelefon nagymértékben befolyasolja életstilusukat
(Chekwa-Alana 2010). A kutatas résztvevdinek harminckét szazaléka azt mond-
ta, hogy a csalad és munka életteriiletére egyarant kedvezden hatott a mobiltelefon
és az internet hasznalata. Pozitiv hatasként altalaban az jelenik meg, hogy az IKT
hozzajarul az idével kapcsolatos és egyéb koordinacids problémak megoldasidhoz,
noveli a felhaszndlo altal érzékelt autonomiat (Cavazotte et al. 2014), a rugalmassa-
got (Heijstra-Rafnsdottir 2010; Cavazotte et al. 2014; Ninaus et al. 2015) és kontrollt
(Golden—Geisler 2007), tamogatja az egyének egyiittmikodését (Matusik—Mickel
2011), és lehetéséget ad a mobilitds és az interaktivitas novelésére (Townsend-
Batchelor 2005; Cousins 2015), illetve id6t takarit meg. Negativ hatasként alta-
laban azt emliti az irodalom, hogy az IKT kedvezétleniil hat az egyensilyérzetre
(Matusik-Mickel 2011; Sarker et al. 2012; Ragsdale-Hoover 2016), kiemelve azokat
a tényeket, hogy a mobiltelefon fokozza az elvarast, hogy az embernek folyamatosan
elérhetének kell maradnia, hogy elmossa a munka és a maganélet kozotti hatarokat,
csokkenti a hatékonysagot, néveli a konfliktus és a munkaval kapcsolatos stressz-
érzet kialakulasanak valdszintségét.
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A SPILLOVER BEFOLYASOLO TENYEZOI

Az empirikus bizonyitékok azt tamasztjak ala, hogy az IKT-hasznalat és az élettel
valo elégedettség a pozitiv spilloverrel, mig a fesziiltség érzete és az aggddds a negativ
spilloverrel mutat kapcsolatot. Judy Wajcman és kollégai (2008) arra vonatkozdan
mutatnak be bizonyitékot, hogy a mobiltelefon-hasznalat 6nmagaban nem kapcso-
l6dik nagyobb munka-maganélet spilloverhez, ez utdbbit inkabb munkaval kapcso-
latos tényezdk, a csalad tipusa (pl. kisgyermekes csaladok vagy gyermekeiket egye-
diil neveldk esetében megfigyelhet6 erdsebb kapcsolat) és az életkor (id6sebbeknél
nagyobb mértékben, mint a fiataloknal) befolyasolja.

Az empirikus irodalom azt is alatamasztja, hogy azok, akiknek IKT-hasznalata
rugalmasabb, dltalaban elkotelezettebbek az IKT haszndlata irant, mindez pedig na-
gyobb munkaval kapcsolatos elégedettséggel, am nagyobb munka-magéanélet konf-
liktussal irhaté le. A negativ munka-maganélet spilloveren keresztiil az IKT 6ssze-
fiigg a kiégés jelenségével és a munkaval valo elégedetlenséggel, illetve a csaladi
élettel valo elégedettség csokkenésével (Diaz et al. 2012).

Leung (2011) 6sszesen nyolc olyan tényez6t azonositott be, amelyek megmagya-
razzak a munkaval valé elégedettséget, és ezek kozott a hatar atjarhatésaga, a mun-
ka-maganélet kozotti spillover, valamint annak mértéke szerepel, hogy mennyire
segiti az internethasznalat a munkaval kapcsolatos feladatok ellatasat.

INTEGRACIO VAGY SZEGMENTACIO

A munka életteriiletének egyre nyilvanvalobb benyomulasa a maganélet szférajaba,
illetve a vagy, hogy valaki folyamatosan elérheté maradjon, komoly fesziiltségek for-
rasa lehet az egyén szamdra (Tennakoon 2007). Egy izlandi, 2010-es kvalitativ kuta-
tas szerint az akadémiai szektorban dolgozok példaul szivesebben mennek olyan
helyre nyaralni, ahol nincs internet- vagy mobiltelefon-kapcsolat, hogy a munka-
helyi tizenetek ellenérzésének még a kisértését is elkeriiljék (Heijstra—Rafnsdottir
2010). Ezekben a helyzetekben a kontroll azt jelenti, hogy az emberek megprobal-
nak tavolsdgot tartani a munkajuk és a maganéletitk kozott (Wajcman et al. 2008).
Annis G. Golden és Cheryl Geisler szerint (2007) a felhasznalok értelmezésében
a PDA (personal digital assistant, az okostelefonok elédje) eszkoze lehet a mun-
ka-magéanélet kozotti hatar ellendrzésének, mégpedig a két életteriilet tudatos el-
valasztasa vagy integralasa altal. Ezzel ellenkez6 eredményre jutott Sharon F. Matu-
sik és Amy E. Mickel (2011), akik kimutattdk, hogy példaul az okostelefon- vagy
a BlackBerry-felhasznalok olyan viselkedéseket és stratégiakat kovetnek — példaul
dllanddan elérhet6ek maradnak, a beérkezé tizeneteket azonnal megvélaszoljak -,
amelyek munka-maganélet konfliktushoz vezethetnek. Daantje Derks és munka-
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tarsainak kutatdsai szerint az egyén szegmentacios preferencidi meghatdrozzak
a munkdval kapcsolatos esti mobiltelefon-hasznalat és a munka-csalad konfliktus
kapcsolatat, mégpedig gy, hogy azok, akik a két életteriilet elvalasztasara torek-
szenek, mell6zik okostelefonjuk munkaidén kiviili munkacélt hasznalatat (Derks
et al. 2016). Masrészt viszont Donald Hislop és Carolyn Axtell (2011) nem tekintik
az egyéneket allandd ,szegmentaloknak” vagy ,integraloknak’, mivel kiilonboz6
idGszakokban kiilonboz6 stratégiakat alkalmazhatnak. Christa Hubers és kollégai
(2011) holland egykeresds és kétkeresds haztartdsok korében végzett kutatdsuk
alkalmaval arra mutattak ra, hogy az IKT-val kapcsolatos stratégiak (pl. otthoni
munkavégzés vagy munkaidé utani, munkéval kapcsolatos kommunikdci6) kiegé-
szitenek mas munka-maganélet stratégiakat (pl. kozeli 6voda vélasztdsa, a mun-
kaorak csokkentése vagy masodik aut6 fenntartasa).

A MAGYAR KONTEXTUS

A munka-maganélet egyensulydanak kutatasa aranylag Uj teriilet Magyarorszagon.
Annak ellenére, hogy az egészséges és boldog életvitel Osszeegyeztetése a sikeres
munkaval, s6t a szakmai karrier épitésével mar az dllamszocializmus idején is prob-
lematikus volt, a kérdéskor csak a rendszervéltas utan vélt népszert kutatdsi témava
(Nagy et al. 2016, tovabba jelen kotet 15-31. oldal). A legkorabbi publikacidk abbdl
a ténybdl indultak ki, hogy a munka-maganélet 6sszeegyeztetése elsésorban a nék
szamara jelent komoly problémat (pl. Pongracz-Molnar 2011; Seb8k 2014; Dén-
Nagy 2014; Nagy 2015; Bukodi 2005; Primecz et al. 2016; Paksi et al. 2008).

Az empirikus irodalom szerint a WLB kérdése nem csak az egyéni megkiizdési
stratégiakrdl, hanem egyre inkabb a szervezeti gyakorlatrol is szdl (Kiraly et al. 2015,
tovabba jelen kotet 32-55. oldal). Jéllehet, mutatkozik némi valtozas ezen a teriileten
(Radé et al. 2016, tovabba jelen kotet 173-196. oldal), Magyarorszagon tovabbra sem
elterjedt a részmunkaidds foglalkoztatottsag, az otthonrol torténdé munkavégzés, vagy
az olyan atipikus munkavallalasi formak, mint a job-sharing. A rugalmas munkafor-
mak korlatozottsaga egyik legkomolyabb akadalya a kisgyermekes sziil6k munka-
piaci részvételének (Frey 2001). Toth Herta kvalitativ kutatdsa azt bizonyitotta, hogy
még ha a vallalat el is ismeri a munka-maganélet kezdeményezések fontossagat és
elvben tamogatja, ez sokszor nincs 4tforditva a gyakorlatra (Téth 2005).

Ami a mésik tertiletet, a mobiltelefénia magyarorszagi tarsadalmi vonatkozasait
illeti, az internethasznalattal kapcsolatban komoly szakirodalmi anyag all rendel-
kezésre (pl. Lengyel-Lérincz 2006; Albert et al. 2007), ugyanakkor a mobiltelefon
tekintetében joval csekélyebb szamu kutatds sziiletett (Simay-Gati 2015). Ezen
a teriileten az empiria leginkabb leir¢ statisztikakat foglal magaba, amelyeknek jel-
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lemzGen telekommunikacids iparagi fokuszuk van (KSH 2007; 2013), illetve penet-
racios adatokat titkroznek (ITTK 2007). A nemzetkozi trendeket kovetve a lassan
terjedd internet és annak tarsadalmi hatasai (pl. digitalis szakadék) hazankban is
tudomanyos téma lett, de a gyorsan telit6dottséghez éré mobiltelefon-piac, a foko-
zatos technoldgiai innovaciok (pl. az okostelefonok megjelenése) és azok tarsadalmi
kovetkezményei nem keltették fel az akadémiai szektor érdeklédését. Ennek a hiany-
nak a kitoltésére hivatott tobbek kozott ez a kutatas, amely a mobiltelefon-hasznalat
egy konkrét tarsadalmi aspektusat, a munka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos
kovetkezményeket vizsgalja.

MODSZERTAN

Erre a kutatasra egy nagyobb projekt részeként keriilt sor, amely a munka és magan-
élet Osszeegyeztetésének stratégiait és dilemmadit tarta fel Magyarorszagon (Nagy
2014). Ezen cikk kizarélag a mobiltelefon-hasznalat és a munka-maganélet egyen-
stly Osszefliggéseit hivatott targyalni. A kutatds kevert mddszertant alkalmazott,
tehat kvantitativ és kvalitativ technikak egyarant segitették a téma alapos korilja-
rasat (Kirdly et al. 2014). Az alkalmazott egymasra épiilé, magyarazo modell egy
orszagos reprezentativ mintan készitett kérddives vizsgalat eredményeit egyesitette
az azt kovetd, arra épuld kvalitativ fazis kovetkeztetéseivel (Creswell-Plano Clark
2007). A kvalitativ adatelemzés célja, hogy segitsen megérteni és kibontani a kvan-
titativ eredményeket, a kovetkeztetések levonasa pedig a két szakaszban talalt 6sz-
szefliggések egylittes figyelembevételével torténik. A kutatasi felépitmény magjat az
orszagos reprezentativ mintan végzett kérdéives vizsgalat adta, amelynek kérdsivét
a kutatocsoport kognitiv interjuk segitségével pontositotta. A kvantitativ elemzéseket
kovetden keriilt sor a kvalitativ szakaszra, amelynek kialakitdsa a kvantitativ eredmé-
nyek tiikrében tortént. A kvalitativ szakasz feladata az volt, hogy elmélyitse tuddsun-
kat a kutatasi hipotézisek tekintetében, és tovabbi hattér-informaciokra deritsen fényt
a feltart osszefiiggések (vagy azok hidnyai) kapcsan. A kvantitativ és az azt kovetd
kvalitativ modszertan kozott tehat egy értelmezd, interaktiv jelleg(i kapcsolat allt fenn.
A két szakasz kozotti interakeio a tervezés és az értelmezés fazisdban egyarant fennallt.

ADATGYUJTES

Az orszégos reprezentativ minta kivélasztasat és lekérdezését a TARKI végezte 2014
mdjusaban. A rétegzett valoszinliségi mintavétel alapsokasaga a teljes magyarorsza-
gi, 18 és 65 év kozotti lakossag volt. A kvalitativ szakaszban négy fokuszcsoport
soran Osszesen négy szervezetben harminckét valaszadot kérdeztiink meg, akik
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toborzdsa és kivdlasztasa a foglalkoztatd szervezet kozremukodésével tortént.
A csoporton beliili szakmaval, munkakériilményekkel és vallalati kulturaval kap-
csolatos homogenitas biztositasa érdekében indokolt volt csoportonként egy-egy
szervezet alkalmazottait meghivni. Ugyanakkor a csoportok kozott a lehetd legna-
gyobb heterogenitasra torekedtiink. Mindezen szempontok eredményeként egy-egy
informatikusokbol, irodai dolgozdkbol, varrodaban dolgozékbdl és apolokbdl allé
fokuszcsoportos beszélgetésre kertilt sor. Az els6 két csoport fehérgalléros, az utobbi
két csoport kékgalléros munkakorbe sorolhatd. Az apolok csoportja tobbmiiszakos
rendszerben dolgozik, ami specialis munkakdoriilménynek mondhaté.

ADATELEMZES

A kevert mddszertant kutatdsi felépitménynek megfelel6en a kvalitativ elemzés
(fokuszcsoportos beszélgetés) volt a masodik 1épés, amelynek feladata a kvantitativ
szakaszban feltart osszefliggések mélyebb megértése volt. A fokuszcsoportok kiilo-
nosen alkalmasak el6re megfogalmazott alternativ magyarazatok egymassal torténd
szembeallitasara, tovabba arra, hogy széles kort illusztralé példaval szolgaljanak
a nagyszamu, koriltekintéen kivalasztott valaszadoknak kdszonhetSen.

HIPOTEZISEK

A kutatas egyetlen kérdés megvélaszolasat tlizte ki célul: milyen hatéssal van a mobil-
telefon-haszndlat az érzékelt spilloverre. Négyféle spillovert kiilonboztetiink meg,
dimenzionként kett6t: a spillover lehet munka-maganélet, illetve maganélet-munka
irdnyultsagua, valamint pozitiv vagy negativ hatasa. A spillover hatdsok csoporto-
sithaték tovabba aszerint is, hogy milyen mechanizmusokat irnak le az alabbi ha-
rom koziil: megkiilonboztethetjilk gondolatok, érzelmek és képességek, valamint
viselkedésmodok atsziirédését mindkét irany és mindkét mindség vonatkozasaban.
Ennek megfeleléen ezen kutatas keretein beliil 12 spillover dimenziét azonositottunk,
amely alapjan 12 valtozot operacionalizaltunk: 3 negativ munka-maganélet spillover,
3 negativ maganélet-munka spillover, 3 pozitiv munka-magéanélet spillover, 3 pozi-
tiv maganélet munka spillover item (1. tdbldzat). A kérdések megfogalmazasa soran
nagyban tamaszkodtunk a Judy Wajcmann és kollégai altal hasznalt kérd6ivre (2008).

A szakirodalom alapjan az volt az alapfeltevésiink, hogy a mobiltelefon hasznalata
hatassal van a gondolatok, érzelmek, viselkedések atsztirédésére mindkét iranyban.
Ugyanakkor nem elegendé a mobilhasznalatra vonatkozéan egy altalanos mutatd
alkalmazasa, hiszen a tény, hogy valaki tobbet telefonal mobilkésziilékével, 6nmagaban
nem feltétlentil jelent magasabb spillover szintet. Ezt konnyt belatni, hiszen ha valaki

hétvégén maganiigyben tobbszor felhivja a csaladjat, az nem eredményez semmilyen
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spillover hatést. Csak azokat a hasznalattipusokat érdemes figyelembe venni, amelyek

a két teriilet kozotti tranzakciot teszik lehet6vé, vagyis a munkaidében maganiigyben,

illetve a munkaidén kiviil munkaiigyben torténd telefonhasznalatot.

1. tablazat: Viltozok és indikdtoraik

munka-magénélet
spillover

Valtozo Indikator
Mobiltelefon- Milyen gyakran haszndlja a mobiltelefonjdt telefondldsra vagy
hasznalat SMS-vdltdsra (beleértve a céges és magdntelefont egyardnt)?
gyakorisaga (1) ... munkaidében munkaéval kapcsolatos tigyben?
(2) ... munkaidében maganiigyben?
(3) ... munkanapon, de munkaiddén kiviil, munkaval kapcsolatos
tgyben?
(4) ... munkanapon, de munkaiddén kivil, maganigyben?
(5) ... szabadsag alatt vagy munkaszineti napon munkaval
kapcsolatos tigyben?
(6) ... szabadsag alatt vagy munkasziineti napon maganiigyben?
Negativ Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy...

(1) ... akkor is a munkajaval kapcsolatos problémékon
gondolkodik, amikor nem dolgozik?

(2) ... a munkaja miatt tul fesziilt ahhoz, hogy élvezze azokat
a dolgokat, amiket otthon szeret csindlni?

(3) ... ugy érzi, a munkaja meggatolja abban, hogy elég id6t
toltson a csaladjaval, partnerével?

Negativ
maganélet-munka
spillover

Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy...

(1) ... a csaladi konfliktusok miatt a munkahelyén is fesziiltnek
érzi magat?

(2) ... csaladi kotelezettségei meggatoljak abban, hogy elég id6t
forditson munkajara?

(3) ... akkor is a csaladi kérdések foglalkoztatjak, amikor dolgozik?

Pozitiv
munka-magénélet
spillover

Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy...

(1) ... a munkahelyi sikerek miatt az otthoni teendék is jobban
mennek?

(2) ... a munkaban elsajatitott képességeket otthon is
hasznositani tudja?

(3) ... a munkahelyi j6 kbzérzete az otthoni légkérre is kihat?

Pozitiv
maganélet-munka
spillover

Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy...

(1) ... az otthoni sikerek miatt a munkahelyén is jobban teljesit?
(2) ... az otthon elsajatitott képességek a munkahelyén is
segitségére valnak?
(3) ... az otthoni j6 kozérzete miatt a munkahelyén is jobb
a hangulata?

Kontrollvaltozék

Nem, kor, iskolai végzettség, anyagi j6lét, szakma (kékgalléros/
fehérgalléros), csaladi allapot, gyermekek szama, tulérak szama,
rugalmas munkakoriilmények, ledolgozott munkadrak szama
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A munka-maganélet spillovert fokozhatja a munkaval kapcsolatos mobilkom-
munikacid, amennyiben munkaidén kiviil torténik, és hatassal lehet a maganélet-
munka spilloverre is a munkaid6ben térténd, am csaldddal, baratokkal folytatott
mobilkommunikacié. Més szdval, a kommunikdacié témadja és idozitése egyarant
fontos kérdés. Ennek megfelel6en a kvantitativ kutatds szamara a kovetkezé négy
hipotézis adédik:

H1: Minél tobbet hasznalja valaki a mobiltelefonjat munkaidén kiviill munka-
célra, annal inkabb észleli a negativ munka-maganélet spillovert.

H2: Minél tobbet haszndlja valaki a telefonjat a munkahelyén magancélra, annal
inkabb érzékeli a pozitiv maganélet-munka spillovert.

H3: Minél inkabb haszndlja valaki a mobiltelefonjat munkaid6n kiviil munka-
célra, annal inkabb észleli a pozitiv munka-maganélet spillovert.

H4: Minél tobbet hasznalja valaki a telefonjat a munkahelyén magancélra, annal
inkabb érzékeli a negativ maganélet-munka spillovert.

EREDMENYEK

A kvantitativ adatelemzésb6l az deriilt ki, hogy a mobiltelefon-hasznalat 6sszefiig-
gése a spillover jelenséggel Osszetett és kontextusfiiggd kérdés. Altalanosségban
azt mondhatjuk, hogy van kapcsolat a kett6 kozott, de ahhoz, hogy ezt ki tudjuk
mutatni, meg kell hatdrozni a kommunikacié modjat, téméjat és idézitését. Ami
a munka-maganélet spillovert illeti, harom dimenziobol ketténél is jelentkezett
kapcsolat, mégpedig a kovetkezdk szerint: az, aki tobb munkatémaju mobilhivast
bonyolit vagy SMS-t valt, jellemz&en tobbet gondol a munkaval kapcsolatos problé-
majara szabadidejében is, és tllsagosan stresszesnek érzi magat ahhoz, hogy élvezze
az otthon toltott id6t. A kontrollvaltozdk bevonasa is megerdsitette ezt, tehat a tal-
ora gyakorisaga, a szakma, a lakohely, az anyagi jolét, a kor vagy a csaladi allapot
figyelembevétele mellett is megmarad az dsszefiiggés. Erdekes médon ugyanakkor
a munkaval kapcsolatos, am szabadidében bonyolitott kommunikacié megnévelése
nem vezet a rendelkezésre 4llé szabadid6vel kapcsolatos nagyobb elégedetlenség-
hez. Mas szdval, nem az idéhiany okozta konfliktus, hanem a gondolatok és érzel-
mek spillovere szempontjabol fontos a mobilkommunikacio.

Az adatelemzés arra is fényt deritett, hogy a munkaid6ben térténé maganhiva-
sok, SMS-ek novelik a pozitiv maganélet-munka spillovert altalaban. A sikeresség-
tudatnak, valamint a pozitiv érzelmeknek az atsziirédése szempontjabol a kapcsolat
aranylag gyenge, de a képességek spillovere esetén a hatas erésnek mondhaté.

Az adatok ugyanakkor a munka-maganélet iranyu pozitiv spillover tekintetében
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kevésbé meggy6zéek. Erdekes médon, ha csak a siker érzésének 4tsztir6désére kon-
centralunk, a hatas egyértelmd, f6leg, ha mobiltelefon-hivasokrdl van szo.

A negativ maganélet-munka spillover szempontjabol a kvantitativ adatelemzés
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a hdrom spillover dimenziobol ketténél fenn-
all a kapcsolat, dm ebben az esetben nem az id6, hanem a stressz atszlirGdése az,
amelynél hianyzik az Osszefiiggés. Mds szdval a munkaidében torténé magancélu
mobilhasznalat kedvez6tlen hatdssal lehet a munkaidé elégséges mivoltara (érdekes
modon itt az e-mailezés mutatott dsszefiiggést, nem a hivasok, SMS-ek), ugyanak-
kor a maganélet altal okozott stressz szempontjabdl nincs dsszefiiggés.

A kvantitativ kutatas alapjan megvalaszolatlan maradt az a kérdés, hogy a mun-
kaval kapcsolatos, am munkaidén kiviili hivasok nem munkanapokon miért sza-
mitanak jobban, mint munkanapokon a munka-maganélet spillover szempontbdl.
Szintén valaszra varé kérdés maradt a tradicionalis mobilhasznalat és a mobil-
telefonon torténd e-mailezés kozotti éles kiilonbség, hiszen bizonyos 6sszefiiggések
csak a mobil-e-mailezésnél, masok csak a tradicionalis mobilhasznalatnal jelent-
keztek.

A kvalitativ szakasz feladata lett az is, hogy fényt deritsen arra, miért hat a mo-
bilkommunikacié kiilonboz6képpen a kiilonboz6 iranyt, am azonos eldjeld spillo-
verekre. Miért van az, hogy negativ spillover esetén munka-maganélet iranyban
jelentkezik a hatds, mig maganélet-munka iranyban nem. El6fordulhat az, hogy az
életteriileteknek a hataran jelentkezd ateresztOképesség, pontosabban a hatar két
oldaldnak ateresztoképessége kozotti killonbség felel6s azért, hogy a stressz érzése,
a gondolatok, vagy az id6felhasznalassal kapcsolatos atsziirédések jobban befolyd-
solhatok a relevans mobilkommunikacios tevékenységekkel az egyik iranybol
a masikba, mint forditva? Vagy mas magyarazat all a hattérben? El6fordulhat, hogy
a munka és maganélet életteriiletei alapvet6 killonbségekkel rendelkeznek, példaul
mds az altalanos stressz, a sziikséges figyelem vagy koncentracio szintje vagy a meg-
kovetelt hatékonysag, és ezek befolyasoljak a mobilkommunikacié-spillover dssze-
fuggést? A kvalitativ kutatdsi fazis arra volt hivatott, hogy mindezeket a kérdéseket
tisztazza.

TRADICIONALIS MOBILHASZNALAT KONTRA
MOBILTELEFONOS E-MAIL

A fékuszcsoportok soran Gsszesen 30 vélaszadot, 19 nét és 11 férfit kérdeztiink
meg 4 kiilonboz6 csoport alkalmaval.' A legfiatalabb megkérdezett 24, a legidésebb
55 éves volt. A csoportok egyik fele Budapesten, a masik Pest megyei vidéki varos-
ban élt. A csoportok egyik fele fehérgalléros (irodai munkat végzé), a masik fele
kékgalléros (varron6kbdl, illetve apolokbol allo) munkavallalokbal allt. A résztve-
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vokrol altalanossagban elmondhatd volt, hogy nem ismerték pontosan a vallalat
irott szabalyait a mobiltelefonalasra vonatkozdan, de tisztaban voltak az iratlan nor-
makkal.

Mig a fehérgalléros csoportok (informatikusok és az irodai alkalmazottak)mind-
egyike szamara természetes volt a mobilinternet-el6fizetés, és részletesen besza-
moltak mobil-e-mailezési szokasaikrol, addig a kékgallérosok (varrodai dolgozék
és apoldk) jellemz6en nem rendelkeztek mobilinternet-el6fizetéssel, és a varrodai
csoport azt valaszolta, hogy nem kommunikélnak mobilon e-mail forméjéban.

A fehérgallérosok szamara ugyanakkor problémat jelentett, hogy a mobiltele-
fonos e-mailezést megkiilonboztessék mas, irott formaju mobilkommunikaciétol,
mint ahogy az is, hogy a mobilhalézaton keresztiili hivasokat elkiilonitsék az inter-
netes applikaciokon keresztiil zajlé beszélgetésektdl. Gyakorlott felhasznaloként
teljesen ujraértelmezték mobiltelefon- és szamitogép-hasznalatukat, és kommuni-
kacids gyakorlataikat eszkoztdl fiiggetlentill, annak irott vagy szobeli jellege alap-
jan hataroztak meg. Ez is alatamasztja a SCOT alapvetéseit (Lievrouw 2010; Bijker
2012), nevezetesen, hogy a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok eltéréen értelmezhetik
a technolodgiai vivmdnyokat. (A részleteknél a neveket az anonimitas megdrzése
végett megvaltoztattuk.)

»Ezért tériink vissza mindig a gépekhez, mert a hivdsok nagy részét ott bonyolit-

juk.” (Rébert, 30, IT-csoport)

»Alapvetd kommunikdcio cégen beliil; az a skype.” (David, 29)

»Az a céges telefon.” (Robert, 30)

,Ugymond a céges laptopnak a meghosszabbitdsa sokszor a telefon nekiink.”

(Richard, 28)

A fehérgalléros csoportok szamara a mobiltelefon, a szamitdgép és mas elektro-
nikus eszkoz (pl. tablet, PC) tobbé-kevésbé azonos jelentéssel bir. Hasznalnak Mes-
sengert, Skype chatet, Viber chatet, a vallalat ,issue tracking” rendszerét, Whats-
Appot és SMS-t, amelyek mindegyike azonos kategoéridba esik szamukra a Skype-,
Viber-, WhatsApp- vagy a hagyomanyos mobiltelefon-hivasokkal. Ezek utin nem
meglepd, hogy szamukra sokszor nem is a hagyomanyos telefonhivas, SMS-ezés
vagy e-mailezés jelentette a mobilkommunikacid legfébb formait, hanem az imént
felsorolt egyéb alkalmazasok. Ebben a fehérgallérosok éles eltérést mutattak a kék-
gallérosokhoz képest, akiknek sem a munkajuk, sem a szabadidejitk nem kotédott
szamitogép- vagy internethasznalathoz ilyen mértékben, igy teljesen mas értelme-
zési kerettel rendelkeztek. Egy résziik nem is ismerte az applikdcioknak azt a széles
korét, ami a fehérgalléros valaszadok korében elterjedtnek szamitott. Az ilyen szinti
eltéréseket a kvalitativ és kvantitativ eredmények értelmezésénél egyarant sziiksé-
ges figyelembe venni. Az is fontos szempont volt a kvalitativ valaszok kvantitativ
eredményekre torténd vonatkoztatasakor, hogy ezen a teriileten az elmult években
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rendkiviil gyors technologiai fejlédés ment végbe. Mivel a két szakasz kozott arany-
lag nagy idébeli eltérés volt (2 év), a felhasznal6i szokasok tekintetében komoly
inkonzisztencidk mutatkoztak a kvalitativ és kvantitativ fazisok kozott. Nem csupan
a kommunikacios gyakorlat valtozott meg, hanem a témaban hasznalt jellemz6 ki-
fejezések, az alkalmazhato kategoriak és azok jelentése is. A mar emlitett széles kort
frott és szobeli mobilkommunikaciés formak talnyomo tobbsége nem létezett még
a kvantitativ szakaszban. Ugyanakkor a mobilinternet-hasznélat a kvalitativ szakasz-
ban is csak a fehérgallérosokra volt altaldnosan jellemz6, a kékgallérosokra kevésbé.

Ami a kvantitativ szakaszt kovetéen megfogalmazott kérdéseket illeti, a kvalita-
tiv kutatas a kovetkezd valaszokkal szolgalt a fehérgallérosok részérdl:

A fokuszcsoportos beszélgetések megerdsitették elézetes varakozasainkat, mi-
szerint tobb olyan tényezd is van, amelyek miatt a mobil-e-mailezés nem hat a nega-
tiv munka-maganélet spilloverre. A csoportok dltalanossagban egyetértettek abban,
hogy a munkaval kapcsolatos hagyomanyos kommunikacié mas etikettel rendel-
kezik, mint az e-mailezés. A mobiltelefonra érkez6 e-mailek figyelmen kiviil hagy-
hatok, mig a hivasok nem, tehat az utébbiak sokkal inkabb szamitanak a szabadidé
durva megsértésének. Mig a mobiltelefonon olvasott munka témaji e-mailekre
vonatkozdan nem elvart az azonnali valasz, a hivasok és SMS-ek esetén rovidebb
reakcididékre szamitanak a valaszadok.

»..az e-maileket nem azért kiildom, mert siirgés, hanem nekem akkor van idém

azt az e-mailt megirni.” (Natalia, 31, irodistacsoport)

A mobilra érkez6 e-mailek tehat nem iddspecifikusak, varhatnak a kovetkezd
munkanapig, mig a hivasokrol ugyanez nem mondhaté el. Az apolok csoportja
ugyanakkor arrdl szamolt be, hogy hivaskor mindig figyelembe veszik egymésidébe-
osztasat, tehat tekintettel vannak a valtakozé muszakokra. Jollehet, az egymiiszakos
irodai alkalmazottaknal ez nem olyan erds szempont, néluk is felmeriilt egy olyan
eleme az etikettnek, hogy figyelembe kell venni a hivott fél életkoriilményeit,
amennyiben munkaidén kiviili munkatigyben torténé hivasrdl van szo. Arra is fény
derilt, hogy bar elméletileg a megkeresett fél donthet a hivas vagy az e-mail fogada-
sarol, ebben a kérdésben sem egyforma a kétféle kommunikacios forma. A hivasok
az azokat kisér6 - féleg akusztikus — jelzések miatt sokkal zavarébbak.

»En [nekem] ez a telefonhivdsndl nehezebb, mert igy hallod [hogy csordg] és fruszt-

rdl. Tehdt, hogy az ugy rosszabb, szerintem konnyebb kizdrni egy e-mailt.” (Linda,

39, irodistacsoport)

A fehérgallérosok azért is részesitették elényben munkajellegti, de munkaidé
utani kommunikacios célra az e-mailt, mert az rogziil, késébb hivatkozhaté. Ugyan-
akkor a kékgallérosok azt nyilatkoztak, hogy szamukra hatékonyabb a telefonhivis:

»Ezt csak igy lehet megoldani, ha elérhetéek vagyunk egymds szamdra, akdr koz-

vetleniil is felhivhatom a kolléganét, ha valami problémdm van, nem tudok bejon-
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ni vagy valami valtozott az életemben, akkor felhivom a kolléganét, hogy esetleg

ki tudna-e segiteni, hogy helyettem mondjuk bedlljon. Es elsésorban akkor hivom

a kollégandmet?” (11diko, 45, apoldcsoport)

A kvantitativ kutatds szerint ugyanakkor, amennyiben a negativ maganélet-munka
irany spilloverrél van szo, a hatasok pont ellenkezé médon jelentkeznek: a gyakoribb
munkaidében torténé privat mobilhivasok nem jarnak egyiitt nagyobb spilloverrel,
mig a gyakoribb maganéleti témdju munkaidejii e-mailek igen. A fékuszcsopor-
tok azonban nem voltak képesek atfogdan ravilagitani ennek hatterére. A valasz-
adok mobilhasznalati szokdsai ugyanis olyan mértékben atalakultak, hogy példaul
a fehérgallérosok, akik altaldnosan rendelkeznek mobilinternet-hozzaféréssel, az
e-mail helyett mds applikdcidkat valasztanak az irott privat kommunikéciéhoz.

E-MAILEK KONTRA HIVASOK A TARTALOM FUGGVENYEBEN

A kvalitativ kutatasbdl az deriilt ki, hogy a kommunikacié tartalma is nagyban
hozzéjarul a tradicionalis mobilhasznalat és a mobil-e-mailezés kozotti, spillover
vonatkozésaban jelentkezd kiilonbséghez. Ugy tiinik, bizonyos munkaval kapcso-
latos, illetve privat tartalmakat jellemz8en bizonyos csatornakon keresztiil kozve-
titenek. A tartalomnak két fontos aspektusa van, amit figyelembe vesznek: fontos-
sag és feladatgeneralas. Altaldnos egyetértés volt a csoportok kozétt abban, hogy
a slirg6sebb, fontosabb dolgok a hagyomanyos mobiltelefon-hivast indokoljak, mig
a legkevésbé fontos kérdéskorok kommunikacidja torténik e-mailben. Raadasul
a munkatémajui e-mailek lehetnek automatikus rendszeriizenetek, vagy mas, nem
személyesen a cimzettnek szo6l6 kézlemények.

»— Ha valaki mar felhiv vagy SMS-t ir, az ... szerintem, hivds, SMS-irds, és barmi-

nemii netes hivds, illetve barminemii netes szoveg a prioritdsi sorrend.” [egyetértd

diinny6gések] (Richard, 28, IT-csoport)

- Van olyan, aki ezzel nem ért egyet esetleg, vagy mds...? (moderator)

»— Nagyjabol ugyanez. Annyi, hogy nekem az e-mail esetleg lejjebb van mondjuk

a személyes dolgokndl, mint mondjuk egy sima facebook chat vagy valami.” (Péter,

26, I'T-csoport)

[helyesl6 hangok]

»— Valoszinii ndalam is, igen.” (Richard, 28)

Masrészt viszont a személyes tigyben bonyolitott hivasok esetében nem feltétle-
niil van sz6 valéban siirgds megkeresésekrdl, ami megmagyarazza, hogy a spillover
stressz dimenzidjaval miért nem talalhatd Gsszefiiggés. Sokszor a munkaidében
bonyolitott magancéli mobiltelefon-hivasok rovidek, és egy késobbi beszélgetés
egyeztetésére szoritkoznak.
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MUNKANAPOK KONTRA NEM MUNKANAPOK

A kvantitativ adatelemzés szerint leginkabb szabadnapokon, vagyis hétvégén, sza-
badsag alatt vagy iinnepnapokon van kapcsolat a hataratlépé mobilkommunikécid
és a spillover kozott, mig munkanapokon, nem munkaidében a kapcsolat jellemz6-
en nem all fenn. A kvalitativ szakasz feladata az volt, hogy feltarja ennek okat.

A szabadidében, munkatigyben folytatott mobilkommunikacié tekintetében
altalanos kiilonbség rajzolddott ki a fehérgalléros és kékgalléros csoportok kozott.
Mig az informatikusok és irodistak csoportja hozza van szokva az ilyen jellegti
megkeresésekhez, és magabiztosan kezeli azokat, mi tobb, a tagoknak stratégia-
juk van a lebonyolitasukra, addig az dpolok példaul nem igazan tapasztalnak ilyen
kommunikaciét, ez nem tartozik a munkajukhoz olyan szorosan. Ugyanakkor azon
ritka alkalmak soran, amikor szabadidében munkatigyben keresik 6ket, az sokszor
egészen extrém hatdssal van az életiikre. Példaul egyikiik arrdl szamolt be, hogy az
épphogy megkezdett szabadsaganak lett vége egy ilyen telefonhivéssal, és masok-
nal az is el6fordult, hogy meg kellett szakitaniuk szabadnapjukat, hogy helyette-
sitsenek valakit. A tébbmiiszakos munkarend és a szoros beosztas eredménye az,
hogy kialakult benniik az azonos csoporthoz tartozas tudata, a csoporthoz lojélisak,
és kolcsonosen elérhetdek maradnak. Vagyis nem hagyjak figyelmen kiviil ezeket
a telefonhivasokat akkor sem, ha a kovetkezmények szélsdségesek. A legkevésbé
a varréndk csoportja tnt érintettnek a kérdésben, naluk ugyanis a munkatémaju
hivasok szinte elhanyagolhatéak a privat életiikben.

A fokuszcsoportok ismét megerdsitették elGzetes varakozasainkat: a szabadid6
munkanapon, kozvetleniil munkaidé utan teljesen mas kategériat képvisel, mint
barmelyik nem munkanap. Altalanos egyetértés mutatkozott abban, hogy mentalis
kiilonbség van a kett6 kozott.

»Szerintem hét kozben taldn annyibdl jobb, hogy taldn ha keresnek, amikor sziik-

séges, akkor az embernek jobban benne van az agya, és a munkdn porog, hidba

akkor most, hogy hétvégén leteszi a lantot, esetleg ilyen programja van. Azért az
mds, mert benne vagyok a napi feladatokban. Hétvégén meg taldn pszicholégiailag
is egy olyan dolog, hogy na jol van, péntek, kész, és akkor mindenki jobban leteszi.

Akkor is, hogyha esetleg szombaton beleolvas az e-mailjeibe, mert éppen olyan

kedve van. Azért alapvetéen agyilag letessziik, és akkor hétfén nekem mindig fel

kell venni a fonalat, tehdt mindig belerdzodni.” (Péter, 30, IT-csoport)

A résztvevok szerint a szabadsag intézményesitett szabadidd, altaldban el6re
bejelenti a munkavallal, s a munkaltato feladata, hogy erre az idére megoldja a ki-
esést (pl. helyettesités szervezésével, automatikus valasz-e-mail beallitasaval). Még
az is elhangzott az irodista csoportndl, hogy a munkavallal6 szamadra a jog biztositja
a fizetett szabadnapok egy bizonyos szamat, igy ezek megsértése kiilonosen komoly
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esetnek szamit. A hétvégék szintén artikulalt szabadnapoknak szamitanak, de ezek
figyelembevétele kevésbé szigortan elvart a fehérgalléros csoportok szerint.

»Igen, ez van hétkoznap, és az egyébként az ilyen kozos tuddsunk, hogy szombat-

vasdrnap nem dolgozunk, szoval ezért egy lépéssel rosszabb a hétvégi telefon. Ami-

kor meg szabadsdgra mész, ezt eldtte bejelented, van egy befizetett utad, valbszinii
vagy valahol, vagy valami, nagyon mdsban vagy, az a legsiilyosabb eset. Meg

a kardcsony, szerintem. Tehdt, hogy igy megvannak ezek a fokozatok.” (Natalia, 31,

irodistacsoport)

Ehhez képest a hatdrok munkanapokon sokkal jobban dsszemosédnak. Még
a munkanap vége is eltéré lehet szervezetenként, vagy akar azonos szervezeten beliil
a rugalmas munkaidének kdszonhetéen. Ahol ilyen alapelvek szerint dolgoznak,
a vallalat és a munkavallal6 egyarant rugalmasan kezeli a munkaidé kezdetét és
végét.

Mindehhez képest a tobb muszakban dolgozok nagyon specialis helyzettinek
szamitanak. Az 6 munkaidejiik, s6t még a munkanapok beosztasa is folyamato-
san valtozik, a hétvégékrdl és hétkoznapokrol alkotott koncepcidjuk teljesen elté-
r6, hiszen a munkanapok beosztésa ezektdl fiiggetleniil torténik. Innentdl kezdve
a munkanapok és nem munkanapok kozotti kiilonbségeket is eltéréen értelmezik.
A beszélgetések soran az rajzolodott ki, hogy szamukra a kétféle szabadid6 kozott
kevésbé jelentkezik az imént megfogalmazott eltérés.

AZ ELETTERULETEK KOZOTTI HATARVONALAK

A kvantitativ kutatasbol az deriilt ki, hogy a stressz, a gondolatok vagy az idéfel-
hasznalas spilloverére eltéréen hat a mobilkommunikacié a két iranybol. A fékusz-
csoportok feladata volt, hogy magyarazatot talaljanak erre a jelenségre. A varako-
zasunk az volt, hogy az eltéré mintakat vagy a hatarvonal atereszt6képessége, vagy
a két tertilet bels tulajdonsagai magyarazzak. A csoportok résztvevéi egyontetiien
hangsulyoztak a kontroll fontossagat a hatarvonal ateresztGképességének meghataro-
zasaban. A munkdval kapcsolatos megkeresésekre adott valaszokat sajat dontésként
irtak le, az 6nkéntességre vonatkozoan pedig kiilsé nyomasrol nem szamoltak be, vi-
szont erételjesnek tlint a belsé motivacidjuk vagy késztetésitk. Ugy tilint, a hivdsokra
adott valaszokat éppuigy, mint az e-mailek elolvasasat, az egyén szabja meg.
,»Es utdna kiprobdltam egy kivetkezd nyaraldson azt, hogy egydltaldn nem [nézem
meg az e-maileket], és az sokkal jobb, sokkal pihentet6bb. Szerintem ezt igy meg
kell tapasztalni, valosziniileg mindenki hajlamos arra, vagy sokan hajlamosak
arra, hogy nem engeded el, és csak megnézem, hogy igy mi jott, mert egyébként
érdekel. Ha pont leszarndm ezt a munkahelyet, akkor nem nézném meg, de érde-
kel” (Adam, 29, IT-csoport)
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A hivasokra vonatkozoan a nyomas nagyobb.

»Hdt azt gondolom, hogy mindenkinek sajdt magdnak kell meghiiznia a sajdt
hatérait. Tehat mondjuk én azt gondolom, hogy 7 utdn nem nagyon szoktam mdr
felvenni telefont, mert azt gondolom, hogy ami 7 el6tt nem oldédik meg, az valo-
sziniileg nem lehet annyira siirgds, hogy reggel 8-ig, 9-ig ne vdrhasson. Ilyenkor azt
szoktam csindlni, hogy akkor reggel az az els6, amit intézek. Tehdt én 7 utdn nem
veszek fel telefont” (Linda, 39, irodistacsoport)

A kékgalléros apolocsoport ismét eltérést mutatott. Naluk megjelent a kiilsé
kényszer motivuma, de a belsé motivacio esetiikben is jelentésnek mutatkozott.

»Hat be kell lenniink kapcsolva, ezt ugy jelezte a fonévér. Legaldabbis nekem, mert

volt olyan, hogy nem voltam elérhetd. Nem azért, mert nem akartam felvenni, de

akkor volt, hogy elérhetének kell lenni, nyilvan be legyen kapcsolva, mert barmikor

torténhet barmi, mondjuk lebetegszik egy kollégand, mert itt annyira szoros vdl-

tdsban dolgozunk, hogy muszdj elérhetének lenni, hogy ugye ha baj van, akkor be

tudnak hivni...” (Amélia, 45, dpolocsoport)

Ugyanakkor az is kideriilt, hogy annak ellenére, hogy az egyénnek van dontési
joga a bejové hivasok fogadasa tekintetében, a figyelmen kiviil hagyas nem feltét-
lentl jelenti a spillover megakadalyozasat, sot a stressz spilloverét még erdsitheti is.
Itt a kornyezetnek (csalad, mas kollégak) fontos szerep jut. Vagyis a hatarelmélet
egyik tétele igazolodni latszik, a hatar 6rz6i meghatarozoak a kialakult gyakorlat
szempontjabol. Ha a csalad példaul kevésbé elfogado, akkor a hatarok fenntartdsara
az egyén szigorubb intézkedéseket vezethet be.

,0060, ndlam, amikor igy ndlam nagyon sokat felvettem, akkor ndlam a férjemnek
ilyenkor aztdn igy elege volt. Akkor ezt igy ki is fejtette, hogy most mdr igy j6 lenne
ebbdl igy kicsit visszavenni, tehdt hogy ez igy nem normadlis, hogy egész nap nem
vagyok otthon, hazajovok, és akkor este is munkaiigyeket intézek. De amidta ilyen
normdlis keretek kozott kezelem, azdta ez igy nem probléma, mert tudja, hogy
ugyis csak azt veszem fel, ami ilyen. S6t van, amikor mostandban volt ez a szombat
reggeli hivdsom [...], és ideges voltam, frusztralt, hogy nem hiszem el, hogy miért
kell szombat reggel folhivni, és akkor nem veszem fel, nem veszem fel, és akkor
mondta, hogy vedd fel!” [nevetés] (Linda, 39, irodistacsoport)

Tehat annak ellenére, hogy a dontési jog és a kontroll fontos lehet a munka-ma-
ganélet spilloverre hatott mobilkommunikacié szempontjabdl, a beérkezé mun-
kaval kapcsolatos hivasok figyelmen kiviil hagyasa nem feltétleniil jar a spillover
megakadalyozasaval.

Az is kidertilt, hogy a hatarok szigortbb kezelése a kommunikacié gyakorisagan
is mulik. A fékuszcsoportok ramutattak, hogy a tul sok hivas zavar6 vagy nyomasz-
to lehet, igy az ember tudatosabba valik, és elkezdi kikapcsolni a telefonjat, vagy
szandékosan nem ellendrizni azt - ezek a hatdrok fenntartasdnak elterjedt eszkozei.
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A beszélgetések alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy van egy kiisz6b, aminek el-
érése utdn a mobilkommunikacié mér érzékelhetéen noveli a spillover kiillonbozé
formait.

~ Es amikor ilyen bajjal, kimondottan bajjal hivnak benneteket, az igy mennyire

stresszes nektek? Vagy mennyire... (moderétor)

»— Attol fiigg, egy héten beliil hanyszor” [nevetés] (Richard, 28, IT-csoport)

A tul sok megkeresés mar visszaélésnek szamitott a résztvevok szerint, ami
szankcionalast (figyelmen kiviil hagyast), illetve a kollégak/csaladtagok ,nevelését”
vonja maga utdn. A csoportok egyetértettek abban, hogy a maganélet és a munka
életteriiletei koziil a maganélet szerepldi, f6ként a csaladtagok azok, akik kevésbé
tisztelik a mdsik életteriiletet, és hataratlépé kommunikaciét kezdeményeznek.
A tobbmiiszakos apolok ebben is kiilonboztek, ugyanis a kovethetetlen munkarend
miatt a hivasok szankciondlasarol, a csaladtagok nevelésérél éppugy nem volt sz9,
mint ahogy a hataratléps, munkatigyben torténé megkeresések szempontjabdl is
6k voltak a legkevésbé szigortiak. A varrondék valaszai hasonlo tendenciat mutattak.
Jol lathato tehat, hogy az elfogadhatdsag kiiszobe életteriiletenként, de tarsadalmi
csoportokként is valtozhat, s6t lehetnek egyéni aspektusok is e tekintetben.

AZ ELETTERULETEK TULAJDONSAGAI

A csoportok kozott altalanos volt az egyetértés abban, hogy a munkanak nagyobb
a prioritdsa a maganélethez képest (a beszélgetések soran tobbszor elhangzott, hogy
a munka mégiscsak fontosabb), ami a hatératlép6 kommunikaciora vonatkozé sza-
balyokat is befolyasolja mindkét iranyban.

- De ugye mikor most konkrét példa, mikor téged is szabadsdg alatt hivtak esetleg,

amikor bardtokkal vagy csaldddal voltdl, és akkor 6k ehhez igy mit szoltak? (mo-

derator)

»— Hat, 8... én szoltam a feleségemnek, hogy menjen dt a mdsik szobdba porsziviz-

ni.” [nevetés] (David, 12, IT-csoport)

Munkaidében a munkat mindenképpen teljesiteni kell, a privat dolgokat addig
lehet beengedni ebbe az id6be, amig nem veszélyeztetik a munka mennyiségét és
mindségét. Jollehet az apolok csoportjanak tagjai szigortibban tartjak a hatdrvona-
lat érzelmileg és mentdlisan is, mint a tobbiek (pl. otthon mar nem gondolkodnak
a betegeken, halottakon, ami egyfajta védekezés a résziikrél), 6k is hasonld gyakor-
latrol szamoltak be: elérhet6ek maradnak a csalddjuk szamara munkaidében, de
csak a legsziikségesebb dolgokat vitatjak meg ilyenkor, és inkdbb igérnek egy visz-
szahivast, mig a munkaval kapcsolatos megkeresésekre mindig azonnal reagalnak.

— Tehdt hivni mindenféle témdaval szoktak, de nem beszéltek meg mindent. (mo-

derator)
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,— Bdjcsevegésre nincs id6.” (Lili, 36, apoldcsoport)

»— Bdjcsevegésre? Neeeem. Mi dolgozunk.” (Agi, 44)

A beszélgetések soran az is kideriilt, hogy a feladat koncentracidigénye szintén
fontos spillover szempontbdl. Példaul az informatikusok munkdja magas szintl
folyamatos koncentraciot igényel, ezért a maganhivasok kiilonosen zavaroak lehet-
nek szamukra, mig a varrodai alkalmazottak munkajaban van egy olyanfajta mono-
tonitas, ami lehetévé teszi példaul, hogy valaki folyamatosan és hosszan magan-
hivasokat bonyolitson le anélkiil, hogy meg kellene allnia a munkajaban (jollehet
a hibazas kockazata ilyenkor nagyobb).

KOVETKEZTETESEK

A mobiltelefon-hasznalat és a munka-maganélet kozotti spillover hatas vizsgéla-
ta komplex, kontextusfiiggd témakornek bizonyult. A magyarazé egymasra épiilé
kevert mddszertani felépitményt vizsgalat (Creswell et al. 2003; Kiraly et al. 2014,
tovabba jelen kétet 119-134. oldal) alapjan azt mondhatjuk, hogy a mobiltelefon-
hasznalat hatassal van a munka-maganélet spilloverre, azonban a kommunikacié
formdja, idézitése és témaja egyarant fontos a kapcsolat szempontjabdl, mint ahogy
a spillover iranyultsaga és el6jele is. A negativ munka-maganélet spillover tekinte-
tében az deriilt ki, hogy a gondolatok és a stressz atszlirddését fokozza a gyakoribb
munkaval kapcsolatos, szabadidében bonyolitott hagyomanyos mobiltelefon-hasz-
nalat, ami nem mond ellent a korabbi irodalomnak (Tennakoon 2007; Chesley
2005), ugyanakkor a mobiltelefonos e-mailezés stirtisége ilyen szempontbdl nem
meghatdrozo.

Judy Wajcman és kollégai (2008) eredményeivel szemben azonban ez a kontroll-
valtozok - példaul a tdldra, a szakma, a lakoéhely, a pénziigyi jolét, az életkor vagy
a csalddi 4llapot - bevondséval sem véltozik meg dramaian. Erdekes médon ugyan-
akkor az id6felhaszndlas dimenzidjdban a kapcsolat nem mutathat6 ki. Hasonld
mintazat rajzolodott ki a pozitiv maganélet-munka spillover esetében is, ahol az
instrumentalis dimenziénal a munkaidében maganiigyben bonyolitott telefon-
hivasoknak van jelentGsége, mig az e-mailek szama hatastalan, és ez az 9sszefiiggés
mutatkozott a munka-maganélet spillover esetén is. A hagyomanyos mobilhaszna-
lat és az e-mailezés kozotti killonbség megjelent a negativ maganélet-munka spill-
over vizsgalatdndl is, azzal a kiilonbséggel, hogy hatasa itt épp a gyakoribb e-mail-
hasznélatnak volt.

A kvalitativ kutatas fényt deritett az okokra: eltéré etikett vonatkozik a kétféle
kommunikacids formara. Mig a munkéval kapcsolatos hivasok azonnali reakciot
kovetelnek meg, az e-mailek elhalaszthatdk, figyelmen kiviil hagyhatok, ami mi-
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att ez a kategoria az dtszlir6déseket kevésbé timogato formdanak szamit. Ezenkiviil
a kommunikdcié tartalmanak is van jelentsége. Fontos vagy siirgds kérdések ese-
tén a telefonhivds a bevett kommunikacios gyakorlat, ami viszont azzal jar, hogy
mar a telefon csorgése el6idézheti a munkahelyi stressz atszir6dését a maganéletbe.
Ezzel szemben a munkaval kapcsolatos e-mailek lehetnek személytelen rendszer-
tizenetek, melyek nem indukalnak tennivalét a fogado fél szamara.

A kvalitativ kutatds arra is magyarazatot talalt, hogy a hagyomanyos hataratlép6
mobilhaszndlat miért jarul hozzd a pozitiv maganélet-munka spilloverhez. A mun-
kaid6 alatti elérhetdség a csaladtagok szamara hozzajarul a csaladi feladatok haté-
konyabb lebonyolitdsahoz, 4am a munkaval kapcsolatos, szabadidében lefolytatott
telefonbeszélgetésekhez képest ezek a hivasok konnyebben figyelmen kiviil hagyha-
tok, nem feltétleniil siirgdsek, altalaban rovidek, sokszor inkabb csak jelzésértékiek,
tehat nem jarulnak hozza a negativ maganélet-munka spilloverhez. Mindezek az
informéciok fontosak lehetnek a vallalatok IKT-hasznalati szabélyainak megalko-
tasakor, hiszen a munka-maganélet egyensuly szempontjai nem csupan az egyén,
hanem a szervezet perspektivajabdl is fontosak (Kiraly et al. 2015, tovabba jelen
kotet 32-55. oldal).

A kvantitativ szakasz arra is fényt deritett, hogy a munka-maganélet iranyu
hataratlépé hivasok vagy SMS-ek elsésorban szabadnapokon hatnak a munka-ma-
ganélet spilloverre, ugyanakkor munkanapon a hatds nem igazdn érzékelhetd.
A kvalitativ fazis feltarta, hogy az emberek a kétféle szabadid6t (a munkanapokon
munkaid6 utani id6t és a hétvégéket/tinnepnapokat/szabadsagot) eltéréen értelme-
zik. JelentGs érzelmi és mentdlis kiilonbségek mutatkoznak a két szabadid6 kozott,
hiszen amig a munkanapot kovetd szabadid6t kevésbé sérti meg a munka témdju
kommunikacio, a hétvégék és egyéb szabadnapok ilyen szempontbdl kritikusak. Ez
forrasa lehet annak, hogy a kétféle id6szakban mas a munka-maganélet hatdrvonal
elmosddottsaga. Mig a szabadsag és a hétvége intézményesiilt szabadidd, a munka-
napok szabadideje nem kiiloniil el annyira a munkaid6tél. Ezt a rugalmas munka-
rendben dolgozok még inkabb érzékelik. A tobbmuszakos munkarendtiek szamara
ugyanakkor nincs ez az értelmezésbeli kiilonbség, a szabadnapok nem feltétlentil
hétvégére vagy linnepnapokra esnek, a muszakok is valtakoznak, ami lehetetlenné
teszi, hogy a gyakorlatban szigoruan kezeljék a két tertilet kozotti hatarvonalat.

A kvalitativ fazis azt is kimutatta, hogy spillover szempontbdl a mobilkommu-
nikdcié gyakorisagara vonatkozoan létezik egy kiiszobérték: amig ezt nem éri el
a beérkez6 e-mailek, SMS-ek, hivasok szama, mentalisan és érzelmileg megakada-
lyozhatok a negativ spillover hatdsok. Amennyiben a gyakorisag megiiti ezt a kii-
szobértéket, a mobilkommunikacié spillovert fokozé hatasa azonnal jelentkezik.
A beszélgetésekbdl az is kideriilt, hogy a kiiszobérték a munkaval kapcsolatos, sza-
badidében folytatott telefonbeszélgetések esetén joval alacsonyabb, tehat konnyeb-
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ben elérhetd, mint a maganiigyben munkaidében folytatott telefonbeszélgetések
esetén. Ez megmagyarazhatja, hogy a munkaidében torténé magancéla hivasok mi-
ért nem valtjak ki a stressz atszlirddését olyan egyértelmtien, mint a munka témaja
hivasok szabadidében. A fokuszcsoportok alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy
a kiiszobértéket nagymértékben befolyasolhatja a két életteriilet kozotti priorita-
si sorrend és a figyelem sziikséges szintjében mutatkozé kiilonbségek. A fokusz-
csoportok tapasztalatai szerint a munka tertiletét hajlamosak az emberek inkabb
tiszteletben tartani, és az nagyobb koncentraciét igényel a maganélethez képest,
ezért a beérkez6 hivasok, SMS-ek, e-mailek ilyenkor az érzékelt spillover szempont-
jabol nagyobb hatast valtanak ki.

Fontos tanulsaga volt a kutatasnak, hogy a tarsadalmi csoportok valoban elté-
réen értelmezhetik a technoldgiai vivmanyokat (Lievrouw 2010). Kideriilt, hogy
a kékgallérosok és a fehérgallérosok kozott szamos kiilonbség van, amelyeket kvan-
titativ médon nem lehetett kimutatni (a mobilhasznalat és a spillover &sszefiig-
géseknél a kékgalléros/fehérgalléros munkakor csak ritkdn lett szignifikdns kont-
rollvaltozo), am a kvalitativ vizsgalat azt bizonyitotta, hogy lényeges kiilonbségek
lehetnek az értelmezési keretek tekintetében, illetve a kialakult gyakorlatokban.
A kékgallérosoknal, akik mobilinternet-el6fizetéssel példaul jellemz6en nem ren-
delkeztek, és munkajuk sem kot6dott e-mail-kommunikaciohoz, teljesen mas
szerepet toltott be a mobiltelefon és az altala biztositott irasbeli kommunikacios
lehet6ségek széles kore, mint a fehérgallérosoknal, akik kiterjedt eszkozrendszert
haszndltak ezen a teriileten. S6t a fehérgallérosok az egyes applikaciokat gondolat-
ban mar levalasztottak a késziilékrol, és nem eszkozok terminusaiban, hanem irott
vagy szobeli kommunikacios feliiletekben gondolkodtak. Ezt a mintazatot nem csak
az IT-szakemberek kovették, hanem az irodai alkalmazottak is, attdl fiiggetleniil,
hogy telefonrol, laptoprdl vagy tablagéprél tortént az elérés. Nem meglepd, hogy
szamukra a szabadiddben munkatigyben torténé mobiltelefonos megkeresések
szempontjabol mas tényez6k meriiltek fel (példaul a beszélgetés rogzithetdsége, sze-
mélyessége, feladatgeneralo jellege), mint a kékgallérosoknal (a hivasok hatékony-
saga szemben az SMS-sel). Mindezek tovabb cizellaltak azt az amugy is Osszetett
képet, amit a mobiltelefon-hasznalat és a spillover kapcsolatarol kaptunk a kvanti-
tativ kutatdsi szakaszban.
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Csaladfenntarté anyak munka-maganélet
harmonizacios kisérletei Magyarorszagon

A fejezetiinkben bemutatando kvalitativ vizsgalat, mely egy nagyszabast nemzet-
kozi csalddszociologiai kutatds részeként késziilt,” a kovetkezé kutatasi kérdések
megvalaszolasat tlzte ki célul: Vajon azaltal, hogy egy (heteroszexualis) csaladban
né a {6 kenyérkeresd, valtozik-e a csaladi egytttélés dinamikdja: befolydsolja-e az
aktualis helyzet az egyik vagy a masik félnek a szocializacié soran elsajatitott nemi-
szerep-felfogasat? Hatassal van-e ez a felallas a haztartasi, gyermekgondozasi fel-
adatok megosztasara? Kihat-e a par kozotti eréviszonyokra az, hogy - legalabbis
anyagi értelemben - nem a férfi a csaladfenntart6?

Tanulmanyunkat a nemzetkdozi és a magyar szakirodalom attekintésével kezd-
jiik, mely vizsgalatunk elméleti alapjat adta. Ezutan ratériink a 2014 és 2015 folya-
man lezajlott empirikus vizsgalat soran alkalmazott mddszerek, majd pedig kutatési
eredményeink és kovetkeztetéseink ismertetésére.

ELMELETI ATTEKINTES

Bar a 20. szazad masodik felétd] kezdve megfigyelhetd, hogy csokken a kenyérke-
resO férfiak szama Eurdpaban, tovabbra is viszonylag ritkdk azok a csaladok, ahol
a f6 kenyérkeresé n6é (Klesment-Van Bavel 2015). Ugyanakkor, mivel a nék isko-
lai végzettségének emelkedése magasabb kereseti lehetGséget biztosithat szamukra
a munkaerdépiacon, ennek kovetkeztében redlis lehetdségnek tlinik, hogy a jévében
egyre tobb nd valik majd csaladfenntartova.

* A tanulmdny egy kordbbi angol nyelvii véltozata megjelent: Maria Neményi - Judit Takacs
(2016). Main breadwinner women in Hungary and their work-family balance related coping
strategies. Intersections, EEJSB, 2(3), 97-117. DOI: 10.17356/ieejsp.v2i3.170.
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A csalddfenntart6 ndkkel foglalkozé egyik elsé kutatas az Egyesiilt Allamokban
zajlott az 1980-as évek elején, ahol a férjiiknél jelentSsen jobban keresé néket és
csaladi kornyezetiiket vizsgaltdk egy ,korabban figyelmen kiviil hagyott modern
hézassagi mintazat” részeként (Atkinson-Boles 1984: 861). A kutatas tobbek kozott
azokra a — normativ elvarasoktol valo eltérés tarsadalmi koltségeiként értelmezett —
negativ reakciokra is felhivta a figyelmet, melyekkel az érintetteket illette a kiilvilag:
a hazastarsuknal kevesebbet keresé férjeket példaul gyakran ,,férfiatlan luzereknek’,
feleségeiket pedig néietlennek, hatalmaskodonak és manipulativnak tartottak
(Atkinson-Boles 1984: 864). A szerz6k ugyanakkor ezeknek a csaladformaknak
az el6nyei kozé soroltdk a feleségek szamara kibontakozé karrierlehetdségeket és
a férjek felszabaditasat a csalddi élet pénziigyi héatterének egyszemélyes biztositasa-
val jaro terhelés aldl; tovabba az ilyen csaladi formaciok a megszokottnal rugalma-
sabb nemi szocializdcids kereteket biztosithattak az itt felnévé gyermekek szamara
(Atkinson-Boles 1984: 868).

Eszak-amerikai és ausztral kvantitativ vizsgalatok becslései szerint a kétkeresés
héaztartasok korilbelil egynegyedére jellemz6, hogy a feleség tobbet keres, mint
a férj (Winkler et al. 2005; Sussman-Bonnell 2006; Drago et al. 2005). Eurépaban
tobbek kozott francia munkaerd-felmérések adatai alapjan vizsgaltak a csaladon
beliil £6 kenyérkeres6 pozicioba keriilt nék helyzetét, és arra keresték a valaszt, hogy
ez a jelenség a fokozddo6 néi emancipdcioval fiigghet-e dssze, vagy inkabb a térsa-
dalom elszegényedésének, illetve a szegénység feminizalddasanak tjabb megnyil-
vanulasaként értelmezhet6 (Bloemen-Stancanelli 2007; 2015). Emellett egyre tobb
tanulmany foglalkozik az otthon maradé apak és a mellettiik f6 kenyérkeresként
tevékenyked$ anyak alkotta csaladokkal is (lasd példaul: Chesley 2011; Doucet
2004; Jentsch-Schier 2017).

Ahogy a kétkeresés csaladmodell a 20. szazad masodik felétdl egyre elterjed-
tebbé vélt a nyugati vilagban, a csaladszocioldgusok és a tarsadalmi nemi szerepek
kutatdi is egyre tobb figyelmet szenteltek a csaladon beliili szerep- és munkameg-
osztas kérdéseinek (Raley et al. 2006; Greenstein 2000). A kutatdsi eredmények pe-
dig azt mutatjak, hogy szamos el6nnyel jarhat, ha a hazastarsak vagy az egyiitt él6
partnerek megosztjak egymas kozott a csaladfenntartas anyagi feleldsségét: ilyen
elény lehet a magasabb haztartasi jovedelemszint elérésén és a pénziigyi stresszhely-
zetek ritkabba valasan tul a kozos tapasztalatok megosztasa és tobb, potencialisan
mindkét fél szamara érdekes beszélgetési téma megjelenése (Munsch 2015).

A csaladon beltli munkavégzés hagyomanyos, nemek szerint elkiilonilé meg-
osztasa és ennek kovetkeztében a haztartasi munkak és a sziildi feladatok teriiletén
tapasztalhat6 egyenl6tlenségek azonban a csalddi struktirak valtozasai ellenére is
sokfelé fennmaradtak (Milkie et al. 2010; Takacs 2008). A gyermeknevelésre sokan
még mindig ugy tekintenek, mint szinte kizarélagosan anyai kotelességre, mivel
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a noket ,természetiikb6l adoddan” alkalmasabbnak gondoljak a masokrdl valo to-
rédésre, mint a férfiakat - még azokban a tarsadalmakban is, ahol a n6k dénté tobb-
sége fizetett munkat végez (Silverstein-Auberbach 1999).

Ez a megkozelités szintén jellemz6 a posztszocialista orszagokban, ahol pedig
az allamszocialista iddszakban a nék foglalkoztatasi aranya gyorsabb iitemben és
nagyobb aranyban novekedett, mint a nyugat-europai tarsadalmakban: am a férfiak
és a n6k munkaerdpiaci és karrierlehetéségeinek terén a nemek kozotti egyenldsé-
get nem sikeriilt megvaldsitani, ahogy a hdzimunka és a gyermekgondozasi felada-
tok is féként a nékre maradtak (Gal-Kligman 2000; tovabba Rési 197-229. oldal
jelen kotetben). A posztszovjet vilagban ugyanakkor gyakran hallani a természe-
tes nemi rend felfordulasabdl adodé veszélyekrdl, melynek fészerepldi az elbukod
férfihatalom romjain erdre kapdé nék lennének: ez az érv jol hasznalhaté tobbféle
politikai helyzetben, amikor utalni lehet azokra a potencidlis karokra, amiket alli-
tolag a bioldgiailag meghatérozott férfi és néi szerepek megvaltoztatdsa okozhat
(Radhakrishnan-Solari 2015).

Hacsak nem akarunk bioldgiai esszencializmustol athatva gondolkodni, a nék
és férfiak viszonyat tarsadalmi konstrukcioként kell kezelniink, mig a hagyoma-
nyos értékek tulélésében meg kell latnunk azokat a strukturalis feltételeket, melyek
szisztematikusan rendelik a néket a férfiakhoz képest elénytelenebb tdrsadalmi - és
kiilonosen munkaerdpiaci — pozicidkba a pénziigyi és tarsadalmi elismerés tekinte-
tében egyarant. Azokat a személyeket és parokat pedig, akik nem akarjak vagy nem
képesek teljesiteni a kulturalis normak altal el6irt és a tarsadalmakba mélyen bevé-
s6dott nemiszerep-elvarasokat, szabalyszegéként és normabontoként lehet biintetni
mind személykozi, mind tdrsadalmi szinten. A tarsadalmi kapcsolatok nemi jel-
legzetességei a tarsadalmi élet férfiasként vagy ndiesként szamon tartott napi tevé-
kenységei soran alakulnak ki, igy a megfelel6 nemi normak elsajatitasa a férfi és néi
nemi identitasok Gjratermelésén keresztiil a nék és a férfiak szocialis reprezentacioi-
nak (Moscovici 1988) meghatdrozé tényez6jévé valik. Ez az dnbeteljesitd folyamat
tartja fonn a nemek kozotti killonbségek rendszerét, ami Gjratermeli a ndk férfiak
altali alarendelését. Ha azonban egyre tobb szabalyszegd és normabonto jelenik meg
a rendszerben, akkor ez véltozashoz vezethet a tarsadalmi intézményekben, és ko-
vetkezésképp a ndiességgel és férfiassaggal 9sszefiiggd tarsadalmi koncepciokban is.

A szul6i status, az apai és anyai szerep a férfiak és n6k kozotti egyenlétlensé-
gek egész sorat alakitja, beleértve a jovedelmi kiilonbségeket, az idéfelhasznalast és
a karrierutakat. A kutatok, amikor a hazimunka megosztasa és a sziilok jovede-
lemszerzd tevékenysége kozti kapcsolatot vizsgaljak, tobbnyire vagy a csere-alku
folyamatokra (exchange-bargaining), vagy pedig a tarsadalmi nemi viszonyokra
fokuszalnak (Thébaud 2010). A csere-alku perspektiva szerint az alkupozicio erejét
a személy relativ jovedelmi helyzete hatdrozza meg, ami alapjan a hazastarshoz
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képest magasabb jovedelem feljogosit a kevesebb otthoni munka végzésére. Ez azon-
ban nem egyforman érinti a kenyérkeresé férfit és a kenyérkeresd nét, és egyik esetben
sem feltétlenill titkroz6dik a tényleges munkamegosztasban (Yavorsky et al. 2015).

A férfiak ugyan a kétkeresds csaladokban valdban tobb hdzimunkat végeznek,
mint azokban, ahol 6k a kizardlagos kenyérkeresok, de a n6khoz képest jellemzéen
még az egyenlé szintet sem érik el, nemhogy megforditandk a hagyomdanyos nemi
alapti munkamegosztast ott, ahol a né a f6 csaladfenntarté (Blaskd 2006). Masrészt
idémérleg-kutatasok tantisaga szerint a kenyérkeresé nék is nagyobb részt vallalnak
a hazimunkabdl és a gyermeknevelésb6l, mint férfi tarsaik (Craig-Mullan 2011).
E kutatasi eredmények értelmezéséhez érdemes visszanyulni egy tobb mint hisz
évvel ezel6tti amerikai tanulmanyhoz, ami azt hangsulyozta, hogy példaul a hazi-
munka rendszeres elvégzése, illetve el nem végzése az internalizalt tarsadalmi nemi
szerepelvarasok ,kijelzésére” szolgalhat: kiilonosen a fizikai munkat végzé vagy
szegényebb férfiakra talaltak jellemzo6nek, hogy limitélt anyagi helyzetitk kompen-
zalasa soran a hazimunkaval szembeni harcos ellenallassal probaltak hangsulyosab-
ba tenni férfiassagukat (Brines 1994). Ezekben a helyzetekben tehat a feleségiiktl
gazdasagilag fliggd helyzetbe kertilt férjek a hazimunka el nem végzése révén tar-
sadalmi férfiszerepiiket vélték erésiteni. Ez a folyamat irhat6 le a ,,doing gender”
fogalmaval (West-Zimmermann 1987), ami arra utal, hogy a két vilagosan elkiils-
nitettként tételezett nemnek megfelel6 viselkedés dinamikus folyamatokban alakul,
interakciokban keletkezik és termel6dik Gjra. Ezek soran a n6k a gyermekekkel és
mas csaladtagokkal valo tor6édésiik révén (amibe beletartozik a hazimunka elvégzé-
se is) noiességiiket erdsitik, mig a férfiak férfiassagukat mutathatjak ki csaladfenn-
tarto szerepiik gyakorlasaval, illetve azaltal, hogy véletleniil sem végeznek el olyan,
a n6ktdl elvart feladatokat, mint amilyen a hazimunka is (Yavorsky et al. 2015;
Deutsch 2007).

Szamos magyarorszagi csaladszociologiai kutatas bizonyitja, de a — média altal
befolyasolt és kozvetitett — kozvélemény is azt tiikkrozi, hogy a hazai férfiak és nék
egyittélését dontéen a hagyomanyos szerepmegosztas jellemzi (lasd pl. Dupcsik-
Toth 2008, 2014; Murinkd 2014). A mér tobb évtizede kialakult és jellemz6vé valt
né6i foglalkoztatds ellenére nem sziint meg a nék férfiakhoz képest alarendelt hely-
zete a munkaerdpiacon, és nem csokkent lényegesen a haztartas és gyermeknevelés
nagyobbrészt nékre haruld terhe — és mindez nemcsak az elvardsok szintjén, hanem
a mindennapi gyakorlatokban is tapasztalhato.

A masodik vilaghaboru utdn bekovetkezett radikalis fordulat ugyan statisztikai
értelemben szétrobbantotta a hagyomanyos csaladot (LScsei 2008), és az allamszo-
cializmus noéket és csaladokat érinté fontos intézményei (bolcs6dék, ovodak, nap-
kozi otthonos iskolak) a korabban csaladanyakra harulo terhek egy részét valoban
atvallaltak, mindez azonban nem volt képes a csaladi szerepekrél alkotott felfogas
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gyokeres megvaltoztatdsara. A nemi alapon elvart tradicionalis szerepviselkedések
tovabbélése, s6t bizonyos értelemben megerdsddése szempontjabol bekovetkezd
Ujabb fordulatot az 1967-ben bevezetett gyes, majd a dolgozé nék gyermekvalla-
lasat batoritani kivand 1985-ben bevezetett gyed jelentette. A szocializmus korai
szakaszaban a képzetlen néi munkavallalok a munkaerd tartalékhadseregét jelen-
tették, késobbi feleslegessé valasuk idején a gyermekgondozassal toltott an. inaktiv
munkaer6-allapot viszont képes volt a munkanélkiiliség nélkiili orszag illaziojat
fenntartani. Ezekben az évtizedekben ugyan dinamikusan emelkedett a nék iskola-
zottsagi szintje, az 1989-90-es rendszervaltozas idején a felsoktatasban részt vevd
nok aranya mar elérte a férfiakét, mégis tartésan fennmaradt a nék és férfiak kozot-
ti megkiilonboztetés mind a munkaerépiacon, mind a maganéletben, és ha egyre
kifinomultabb formaban is, de maig érvényesiil a munkavallalé nékkel szembeni
diszkrimindcié minden formaja (Tardos 2012; Neményi et al. 2013). A jol ismert
jelenségek, mint a vertikalis és horizontalis szegregaci6 vagy az tivegplafon (Nagy
2014, 2016, tovabba jelen kotet 457-485. oldal), mélyen befolyasoljak a nék 6nképét
és beépiilnek az 6nmagukkal szembeni elvarasaikba is: igy a munkahelyi és a csala-
don beliili feladatok 0sszeegyeztetésének kettds terhe nemcsak tényszertien neheziti
meg a nok életét, hanem - ha kényszer sziilte mdédon is — tobbnyire sorsszertiként
élik meg alarendelt helyzetiiket.

Az elmult évtizedekben folytatott attittidvizsgalatok alatamasztjak, hogy a ma-
gyar tarsadalom tobbsége a férfiakat tekinti csaladf6nek, és elsésorban a néktél
varja el a gyermeknevelés és a haztartasi munka végzését (lasd pl. Blasko 2006).
Minderre dont6 befolyast gyakorolt a Magyarorszagon az 6tven éve bevezetett, az-
ota toretlentil népszert és a korai gyermeknevelés idészakanak mar tobb nemzedék
szamara szinte szinonimdjava valt gyes intézménye is (Blaskd 2011). A férfiak és
noék kozotti hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak az EU-hoz valé csatlakozéssal
is megerdésitett kovetelménye, valamint a genderkutatoknak és a lassan hazankban
is terjed6 feminizmus képviselGinek torvényhozasra is némi hatast gyakorlo elva-
rasai — néhany, a férfiakat, apakat is a csaladi feladatokba bevonni kivané jogsza-
baly, rendelet meghozatala, pl. a gyes apakra valo kiterjesztése — ellenére ugy tlinik,
a férfiak és nék tobbsége a hagyomanyos szerepmegosztas hive maradt (Gregor
2014; Murinko 2014). Paradox modon azonban a 20. szazad masodik felétdl kezdve
maga a hagyomadnyos csalad intézménye ingott meg (Somlai 2013). A valasok sza-
manak folyamatos emelkedése, a hazassag nélkiili egyiittélés terjedése, a bomlékony
kapcsolatokban sziiletett gyermekek szamanak novekedése, az egysziilds csaladok,
a mozaikcsaladok és egyéb alternativ csalddformak megjelenése és szaporodasa
a nagyobbrészt hagyomanyos csaladi attitidok és az egyre novekvé mértékben ter-
jedd, azoknak ellentmondé mindennapi gyakorlatok kozti szakadékra vilagit ra
(Dupcsik-Toth 2014).
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Eurdpai 6sszehasonlité kutatdsok arra is ramutatnak, hogy a munkaerépiaci rész-
vétel és az otthoni munkamegosztas tekintetében éppen a posztszocialista orszago-
kat jellemzik a nemek szerinti legnagyobb kiilonbségek (Hobson-Olah 2006; Puur
et al. 2008; Hobson-Fahlén 2009). Ezt tamasztja ala példaul, hogy az EU-ban Ma-
gyarorszagon, Szlovakidban és a Cseh Koztarsasagban a legalacsonyabb a hdrom-
évesnél fiatalabb gyermeket nevel$ anyak foglalkoztatasi aranya (OECD 2015), és
ezt titkrozi vissza a magyarorszagi csalddpolitikai intézményrendszer is, mely az
anyakat akar harom évig téavol tarthatja a munkaerépiactol, ami mas eurdpai orsza-
gokkal 6sszehasonlitva is igen hosszt idének szamit. A 6 kenyérkeresé szerep a nék
korében - hasonldan a fizetett munkavégzést otthoni tor6dé munkara cseréld ,,foal-
lasu apasaghoz” a férfiak korében (Takdcs 2017) - tehat nem tekinthetd elterjedt
jelenségnek Magyarorszagon, ahol a rendszervaltas utan feler6s6dott hagyomanyos
familialista szocialpolitikai megkozelitések téinnek tovabbra is a legjellemzébbnek
(Dupcsik-Toth 2008), melyek gyakran tiikrozik a — Gary Becker (1981) haztarta-
si specializacids elméletére utald — Becker equilibrium logikajat (Esping-Andersen
2009).

Am a 21. szézad eleji eurdpai vizsgilatok éppen azt mutatjék, hogy a haztartasi
specializacid jelentdsége egyre inkabb csokkenni latszik (Schoen et al. 2006): azok-
ban a haztartasokban, ahol a n6 az otthonteremtésre, a férfi pedig a fizetett munkara
szakosodik, nem névekszik meg a partnerek kozotti kapesolattal valo elégedettség.
A kapcsolat mindségének szubjektiv értékelésében sokkal inkabb a partnereknek
a nemi szerepekkel és a csaladi élettel kapcsolatos attitlidjei a meghatarozdak. Egy
holland kutatds eredményei szerint példaul az egyenld partnerek kapcsolatai bol-
dogabbak, mint a nem egyenld partnereké: vagyis a tulzott haztartasi specializacid
nem jarul hozza a parok jollétéhez (Keizer-Komter 2015).

Ma Magyarorszagon a munka és a magdnélet sszehangolasa gyakran valik
problémaforrassa az egytitt é16 csaladok és partnerek mindennapjaiban: gyakori ta-
pasztalat, hogy a fizetett munkavégzés akadalyozza az embereket abban, hogy elég
idét toltsenek a csaladjukkal vagy partneriikkel, akiknek elege van a munkahelyr6l
hazahozott fesziiltség otthoni feldolgozasabol (Takacs 2008, 2013). Ugyanakkor sok
magyar csaladban csak a fizetett munkat tekintik igazi munkanak, mig a hdzimunka
fontossaga foként akkor értékelddik fel, amikor valamilyen okbdl nincs elvégezve;
korabbi kutatasok azt is megmutattak, hogy egy kapcsolat elején a parok nagyobb
eséllyel végzik egyiitt a hazimunkat, mivel szeretnének minél tobb idét egyiitt tol-
teni (Neményi-Takacs 2006). Gyermekvallalas utan azonban a helyzet dltalaban
megvaltozik, és a hazimunka tilnyomorészt a nék feladatava valik, akik partneriik
kozremutkodésére csak igen korlatozott mértékben szamithatnak (Bukodi 2006).
Ezzel is magyardzhatd, hogy a munka és a maganélet 6sszehangolasanak nehézsé-
gei nem feltétleniil tudatosodnak a csalddtagokban, illetve a megoldasok keresése
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e nehézségekre nem tlinik kozponti kérdésnek sem a csaladok, sem a tarsadalom
életében, mig - kiilonosen gazdasagilag valsagos idészakokban - a munkavéllalas
ténye sokszor dnmagéban is pozitivumként tinhet fl. Igy kiilénésen a kisgyerme-
kes dolgozé sziil6k gyakori tapasztalata a folytonos id6hidny: mintha egyfajta id6-
présbe szorulva kellene élnitik éveken 4t, aminek a fololdasat nem segitik a magyar
munkaerdpiac olyan szerkezeti jellemz6i, mint a foglalkoztatottsag bizonytalansa-
gaibdl ad6do novekvé munkavallaloi kiszolgaltatottsag, a hosszu munkaidd, a rész-
munkaidds foglalkoztatas korlatozottsaga és az alacsony bérek (Hobson et al. 2011).

A KUTATASI MINTA ES AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK

Kutatasi kérdéseink megvalaszolasahoz a 2014-15-6s évek folyaman 22 olyan Ma-
gyarorszagon él6 nével késziilt interjd, akik hazassagban vagy heteroszexualis par-
kapcsolatban élnek, kiskoru gyermeket vagy gyermekeket nevelnek, és a csaladi
Osszjovedelem nagyobb részét — legalabb 60%-at — az 6 keresetiik biztositja. A kuta-
tasban tehat nem szerepeltek egyediilallé vagy azonos nemi parkapcsolatban él6
anyak, mivel vizsgalatunk fokuszaban heteroszexualis egytitt él6 partnerek viszony-
rendszere allt.

Az interjualanyokat hirdetés ttjan, illetve holabdamoddszerrel talaltuk meg.

Interjualanyaink tobbsége (13 f6) Budapesten él, 6ten kisvarosban (jellemz6-
en Budapest vonzaskorzetében), négyen pedig egy az orszag elmaradott térségében
talalhaté megyeszékhely kozelében 1évé faluban élnek. A kutatasban részt vevé nék
jellemzden a negyvenes éveikben jarnak (atlagos életkoruk 39 év), harman az atlag-
ndl fiatalabbak, ketten pedig 50 évesnél idGsebbek voltak, és ketten koziiliik roma
csaladi hattérrel rendelkeztek. Az interjialanyok tobb mint fele egyetemet vagy
féiskolat végzett, harman ezenfeliil tudomanyos fokozatot is szereztek. Vélaszoloink
kozott volt azonban egy, aki csak altaldnos iskolat végzett, ketten szakmunkas képe-
sitéssel, harman pedig gimndaziumi érettségivel rendelkeztek. Szinte mindannyian
alkalmazottként dolgoznak, koziiliik is a tobbség hatarozatlan idejii szerzddéssel,
csupan egyetlen 6ndllé vallalkozo volt kozottitk. Foglalkozasuk széles skalajan
a pénziigyi, kozgazdasagi teriilet domindl, de jogasz, pszichologus, kommunikacios
szakember és természettudomanyos teriileten dolgozé kutato is el6fordul koztik,
ahogy a skala masik végpontjan a kisebb jovedelemszerz6 képességet biztositd, de
az adott csaladban mégis f6 pénzforrast jelentd foglalkozasok allnak, mint szocid-
lis gondozd, 4polo, takaritd. Osszehasonlitva néi interjualanyaink és hézastédrsuk/
élettarsuk iskolazottsagi, foglalkozasi és jovedelmi adatait, kitlinik, hogy a férfi
partner alacsonyabb jévedelme nem fliggetlen tarsukhoz képest alacsonyabb isko-
lai végzettségétdl, kevesebb biztonsagot jelentd foglalkozasatdl vagy munkavégzési
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formajatdl. A férfiak kozott tobb a szabadfoglalkozasu, olyan, aki kordbbi mun-
kajat a rendszervaltozas okozta gazdasagi atrendez6dés, illetve bizonyos szakmak
(pl. nyomdaszat) hattérbe szoruldsa vagy kihalasa miatt elveszitette, és volt kozottiik
nyugdijas is. Az elbeszélések némelyikébdl azonban az is kidertilt, hogy a férjek/tar-
sak atlagosan alacsonyabb jovedelmét inkabb az elérheté munkalehetéség bizony-
talansaga okozza, az idénként jol megfizetett alkalmi munkat hosszabb-rovidebb
munka nélkiili periddusok valtjak.

Az interjukon keresztiil azt kivantuk megtudni, milyen sikerrel kiizd meg a par
ezzel a Magyarorszagon rendhagyonak mindsiil6 csaladi felallassal. Vajon a helyzet-
bél fakado kihivasok ellenére — esetleges alacsonyabb jovedelmi szint, a n6 fokozott
terhelése miatt az otthoni munka (haztartds és gyermeknevelés) idébeosztasanak
nehézségei, illetve a hagyomanyos néi szerep és a munkavallalé n6 esetleges sze-
repkonfliktusai — képes-e a csalad harmonikus egyiittélésre, vagy ezek a nehézségek
szétfeszitik a kapcsolatot? Azt feltételeztiik, hogy egészen masfajta egytittmiikodést
igényel az az eset, amikor a nemi szerepekr6l alkotott felfogasukban nem kiilonboz-
nek egymastdl a felek — példaul ugy, hogy mindketten azt tekintik természetesnek,
ha csaladi feladataikat igény szerint, biologiai nemiiktél fiiggetleniil osztjak be egy-
mas kozott -, vagy éppen amikor a férfi és a né eltéré felfogassal és eltérd elvard-
sokkal Iép be a kapcsolatba. Az interjukbol kideriilhet, vajon mindkét fél képes-e
alkalmazkodni a hagyomanyoshoz képest rendhagyo csaladi felalldshoz, sziikség
van-e egyik vagy masik fél részér6l valamiféle kompromisszumra ahhoz, hogy
a csaladi harmoénia fennmaradjon.

Kompromisszumra kényszeriilhet az a n6, aki annak ellenére, hogy tarsahoz ké-
pest magasabb jovedelmezdségti, esetenként nagyobb id6beli és szellemi raforditast
kovetel6 munkat végez, mégis azon igyekszik, hogy a ,hagyomanyos” ndi szerep-
koroket is betdltse. Es bar a torténeteket a nék szemszogébdl ismerjitk meg, még-
is ralatast szerezhetiink arra vonatkozdan is, vajon az egyenrangu kapcsolat iranti
meggy6z6déssel vallalja-e fel, vagy pedig kompromisszumra kényszeriil a férfi, ha
elfogadja a jovedelemszerzés terén masodlagos helyzetét, és a hagyomanyosan nok-
nek fenntartott tevékenységekben fokozottan vesz részt a csaladi harmonia biztosi-
tasa érdekében.

Véleményiink szerint 6hatatlanul konfliktushoz vezet, ha a par férfi és né tagja
eleve masfajta szerepelvarasokkal Iépett be a kapcsolatba, illetve ha kozos életiik
a ,hagyomanyosnak” mindésiil6 csaladi szervezddéssel indult, és a valtozas valami-
féle kiilsé kényszer hatdsara kovetkezik be (pl. férfi munkajanak elvesztése). Mind-
ezeket egylittvéve az is érthet6vé valik, hogy a rendhagyé feléllassal valé megkiizdés
nem minden esetben sikeres, a 22 altalunk megismert csalad koziil ketté mar az
interja készitésének idején gyakorlatilag felbomlott, néhany tovabbiban pedig meg-
fogalmazddott az esetleges kiilonvalds lehetdsége.
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EREDMENYEK

Az interjuk elemzése soran a fentiek értelmében négy jellegzetes csaladi kapcsolati
modell rajzolodott ki. Egyrészt figyelembe vettiik, vajon megegyezik-e vagy kiilon-
bozik a két fél sajat magara és tarsara vonatkozd szerepfelfogasa, masrészt azt néz-
tiik, mennyire jarulnak hozza a kortilmények (férfi és n6 munkavégzési formaja,
jovedelmezGsége, gyermekek szama és életkora stb.), hogy — a kapcsolat kialaku-
lasatdl kezdve folyamatosan, vagy ha dtmenetileg is, de tartosan - a né legyen az
els6dleges kenyérkeresd. A modellek koziil azok, amelyek a felek hasonlé szerepfel-
fogasara épiilnek, legyenek azok egyforman hagyomanyosak vagy egyarant egalita-
ridnusak, stabilabb kapcsolatot valdszintisitenek, mint azok, ahol ,,szerepcsere” tor-
ténik. Amennyiben azonban a ,,szerepcsere” mindkét fél részérél elfogadott, a felek
képesek lehetnek a szokdsostdl eltérd, mégis harmonikus csaladi egytttmiikodést
kialakitani, legfeljebb kérnyezetiik olykor rosszall itéletével kell szamolniuk. Azok-
ban a csaladokban viszont, ahol a forditott szereposztast — akar ha csak atmenetileg
is — csupan a kiilsé kényszerek diktdljak, és sem a f6 kenyérkeresé né, sem pedig
a ,csaladfoi” szerepének visszavételétdl onérzetében sértett férfi nem teszi magaéva
ezt a csaladi felallast, gyakrabban keletkeznek fesziiltségek, konfliktusok, mutatko-
zik meg a harmonia hianya.

A kovetkez6kben interjukbdl vett idézetek segitségével bemutatjuk a négy csa-
ladi modellt.

TRADICIONALIS MODELL

Az ide sorolhaté minddssze harom esetben mindkét fél a hagyomanyos, nemi ala-
pon egymastol kiilonboz6 szerepfelfogast vallja, azaz a kenyérkeresé munkat els6-
sorban a férfitdl varja el, a gyermeknevelés és a haztartas teenddit pedig inkabb néi
feladatnak tekinti. Ezekben az esetekben hidba valt a né kiilénbzé okok miatt 6
kenyérkeres6vé, mégis vallalja a kettGs terhelést, igyekszik dsszeegyeztetni csaladi
feladatait és jovedelemszerzé tevékenységét. Elfogadja, alkalmanként el is varja férfi
tarsatol a fokozott részvételt az otthoni feladatokban, de nem szakad el a tobbnyi-
re sajat gyermekkori csalddjaban megismert tradiciondlis szerepfelfogastdl. Ez az
egyiittélési forma altaldban konfliktusmentes, hiszen a né alaveti magat a tobbség
altal képviselt tarsadalmi rendnek, igy nem kerekedik feliil tarsan annak ellenére,
hogy nagyobb mértékben jarul hozza a csalddi 6sszjévedelemhez. Az ide sorolhatd
esetek koziil kettében a né magasabb jovedelme magasabb iskolazottsagabol, biz-
tonsagosabb munkahelyébdl, nagyobb jovedelmezdséget biztositod szakképzettsé-
gébdl adddik, egy esetben pedig abbdl, hogy a férj az interjukészités idején mar
nyugdijas.
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Egyik interjualanyunk [(13) - a zardjelbe tett szamokkal az interjik sorszdmat
jeloljiik], megozvegyiilt férjének két gyermekét és harom kozos gyermekiiket neve-
16, vegyészeti laboratériumban vezetd beosztasban dolgozé nd, akit férjével egy
vallasi kozosséghez tartozas is Osszekot, szintén hitet tesz a hagyomanyos csaladi
szereposztas mellett. Egymads utan sziilettek gyermekei, és 9sszesen hét évig volt
gyesen, pedig férje ez id6 alatt tobbszor is munkanélkiilivé valt. Azonban sem 6,
sem a férje nem érezte volna természetesnek, hogy az apa vegye igénybe a gyermek-
gondozasi segélyt.

A hagyomanyos modell szinte vegytiszta képviseldje a presztizsdus, értelmisé-
gi munkahelyen, magas beosztdsban dolgozé interjtialanyunk (02). O elsésorban
szorgalmanak és tovabbtanulasi ambicidinak tulajdonitja téretlen el6rehaladasat
a palyajan, de nem érez statuskiilonbséget az 6véhez hasonld csaladi hatterd, csupan
szakképzettséggel rendelkezd, részben fizikai munkat végzo férjével szemben: ,, A mi
kapcsolatunk tiz éve alatt volt, hogy elvesztette a munkdjat, keresgélt, taldlt hol jobbat,
hol rosszabbat, igazdibdl ez végigkisérte a mi kapcsolatunkat. Nekem kicsit egyenesebb
és konnyebb volt az utam, elvégeztem az egyetemet. Volt olyan idészak, féleg, amikor
idejottem dolgozni, volt a férjemben egy kis sérelem. Hogy tobbet keresek, hogy [ezen
a munkahelyen] dolgozom, ez nagy szo, elég egyszerti csalddbol szarmazunk, ez na-
gyon nagy valami.”

Mégis természetesnek tartotta, hogy gyermekeivel évekig otthon maradt, és
nem az apa vette igénybe a gyermekgondozasi id6szakot. Munkahelyének valaszta-
sa kapcsan is fontos szempontként emlitette, hogy fénokei figyelembe veszik anyai
feladatait, nem vérnak el t6le tobbletmunkat: ,, En eleve, amikor idejottem dolgoz-
ni, elmondtam azt, hogy én 4-ig tudok dolgozni. Az el6fordul, hogy este még olvasok
e-mailt, megcsindlom hétvégén, de 4 orakor nekem el kell indulni, hogy hdromnegyed
dtkor odaérjek az ovoddba vagy az iskoldba is... Amuigy ez a nem jo része, mert rohan
az ember, hogy odaérjen.”

A hazimunka megosztdsa is a hagyomdnyos rend szerint torténik: ,,En siitom
a siitiket. Fézni nagyrészt én f6zok, mert 6 nem tud. De 6 vezeti az autot, ha biitykolni
kell, azt természetesen 6. A fiivet 6 nyirja. Ez egy tdrsashdz, van egy kis kertrésziink,
ott nyirni kell a fiivet, meg van egy kis sévény. De a férjem mondjuk nem szokta a vird-
goskertet gyomldlni. [...] Van azért férfi és néi szerep, ezek azért itt kijonnek. Nyilvin
én semmilyen... én villanykortét nem vagyok hajlandoé cserélni. Azt mondom, én azért
mentem férjhez, hogy nekem soha ne kelljen villanykortét cserélnem.”

A hagyomanyos modell harmadik képvisel6je (08) egy kisteleptilésen él6 nd,
aki els6 hazassagabol sziiletett lanyat és jelenlegi férjével kozos fiat neveli mar hosz-
szabb id6 ota egyediili pénzkereséként a csaladban. Stabil és a helyi viszonyokhoz
képest elegendd jovedelmet biztosité munkajat egy szocialis szolgéltatd egyesiilet
biztositja. Férje az észak-magyarorszagi régioban jellemz6 gazdasagi leépiilés aldo-
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zata, aki munkajat mar hosszabb ideje elveszitette, csak idénként jut viszonylag jol
fizet6 alkalmi munkahoz. Aktualis élethelyzetiik ellenére a hagyoményos csaladi
szerepek vallalasat egyik fél sem kérdGjelezi meg: ,Ugy gondolom, egy csalddban,
egy hdzassdgban nincs ilyen, hogy enyém, tiéd, hogy te hozol tobbet [...] inkdbb keres-
sen kevesebbet, de legyen a csaldddal is. [...] Szerinte teljesen mindegy az, hogy most
melyikiink keres, 1igyis egy csalddi kasszdba jon. Ha mdr annyira nagy az egyenldség
nd és férfi kozott, akkor legyen mindegy, hogy melyik keres, az ne okozzon problémdt
egy csalddban.”

EGALITARIANUS MODELL

Az ebbe a kategoriaba sorolhatd négy interjualanyunk egymastol teljesen eltérd szo-
cializacios hattérrel rendelkezik, mégis 9sszekoti ket az, hogy mindegyikiik egyen-
rangt és nem ala-folé rendeltségre épiilé kapcsolatban ¢él, és a felek csaladrdl és
csaladi szerepekrol alkotott képe nem a hagyomanyos, a nemi hovatartozas alapjan
kiilonboz6 elvarasokat titkkrozi, hanem kizarélag a kolcsonds alkalmazkodasra épiil.
Harom esetben a hazassag a fiatalok elsé nagy kapcsolatanak eredménye, a negye-
dik idesorolt alanyunk masodik hazassagaban él, és mintegy az abban elszenvedett
rossz tapasztalatokbol okulva épitette fel jelenlegi, egyenrangu kapcsolatat. Ezek
alapjan gy tlinik, a tars megvalasztasanak is fontos szempontja volt az az elvaras,
hogy az 6nall6 karrier alakitasanak ne legyen akadalya a gyermekvallalas, ne gatolja
a szakmai elérehaladast a tars esetleges eltérd szerepfelfogdsa, hogy a csaladi élet
és a munka Osszeegyeztetése adott idészakban, adott igények szerint, de kolcsonos
dontések alapjan torténjen.

Parjaval egyetemista kora ota egytitt él6, jogasz végzettséggel katonatiszti palyan
folyamatosan elérehalad¢ interjialanyunk (15) férje egyetemi, tudomanyos karriert
valasztott. Két gyermeket nevelnek, kiils6 segitséget alig vesznek igénybe, csaladi
feladataikat egymas iranti figyelemmel, harmonikusan latjak el. A kettejiik jovedel-
me kozti kiilonbség nem a munka mennyiségén, hanem jévedelmezdségén alapul:
»Azért egy normdlis vildgban az, hogy valaki egyetemi oktaté, az nem jelenti azt, hogy
kevesebbet keres, mint egy katonatiszt. [...] de ezt az elején tudtuk, tehdt nem vettem
zsdkbamacskdt. Tudtam, hogy amikor 6 bolcsész pdlydra megy, akkor nem fog engem
olyan szinten eltartani, olyan anyagi javakat szerezni a csalddnak, amibdl dézsélni
fogunk, ez nyilvanvalé volt. [...] Nekem mindig az volt a bajom ezzel a szitudcioval,
hogy sokkal tébbet dolgozik, mint én, igy rdforditott idében ilyen ingyenmunkdkkal
meg az egyetemi dlldssal, és ugyanakkor a toredékét kapja érte.”

Munkahelyének megvalasztasakor fontos szerepet jatszott a csalad és karrier
OsszeegyeztethetGsége: ,,...azért is vdlasztottam ezt a kozigazgatdsi munkahelyet
mdr viszonylag kordn, mert ez Osszeegyeztetheté a gyerekvdllaldssal meg a csa-
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ldddal, viszonylag tiirhetd jovedelmet is jelentett, meg a munkaidé sem egy utolso
szempont.”

Férje viszont természetesnek veszi, hogy kotetlenebb munkaidejének megfelel6-
en az otthoni feladatokbdl kiveszi a részét: ,,O szokott mosni, mert tobbet van otthon,
a mosdst 6 csindlja, a bevdsdrldsrészét, hat ugy felesbe szoktuk, akinek éppen ideje
van, az csindlja a bevdsdrldast. Meg ki szokott néha takaritani, ha otthon van napkoz-
ben és nagyon sok ideje van.”

Egyetemen oktato, de ezenfeliil részben pénzkeresés céljabol, részben civil szer-
vezetekben kiilonboz6 tigyek melletti elkotelezettségbdl pluszmunkakat vallalo
interjaalanyunk (21) is a férjével valo egyetértésben alakitja egyenrangu kapcso-
latra épiil6 kozos életiiket. Két gyermeket nevelnek. Férje alacsonyabb iskolai vég-
zettségl, valtozo sikerességgel talal maganak munkat, de ez nem okoz fesziiltséget
kettejiik kozott.

A csalddi feladatok végzését nem kotik dssze nemi hovatartozasukkal: ,0 mds-
képp gondolkozik ezekrdl a szerepekrdl, mint az dtlagos férfiak. Bdr ezt nekem mindig
mds mondja, hogy amiigy a férfiak nem ilyenek, mint a te férjed. Nekem annyira ez
a természetes, én nem is tudndm ezt elképzelni mdsképp. S6t, dszintén, én sokra nem
is tartom azokat a férfiakat, hanem tényleg fogyatékosnak tartom azokat, akik nem
tudjik, hogy hol van a cukor, és a tojasrantottdig legaldbb nem jutnak el. Ez nem egy
néi képesség, mint a hdaromfelé tudok figyelni, hanem ez egy teljesen hétkoznapi dolog.
En is be tudom verni a szoget a falba egyébként, nekem ez nem gond, és szerintem ezek
nem ndi vagy férfi feladatok, és azt nagyon... én azt lenézem, aki nem tud mosogatni,
vagy nem tud porszivézni, vagy nem akar, gondolom, azért ez lehet mogotte. Vagy
nem tud hdrom kajdt megcsindlni, vagy nem tudja, az 6 kozos hdztartdsukban hol
van a s6. De szerintem tok kiszolgdltatott érzés lehet egy férfinak ez, hogy nem tudja.”

Ha egymds kozt nem is okoz problémat kiilonb6z6 hozzaallasuk a pénzkeresd
munkahoz, illetve konfliktusok nélkiil képesek megosztani a gyermeknevelési
és otthoni feladatokat, gyakran szembesiilniiik kell a kornyezetiik rosszallasaval:
»Alapvetden mi minden ilyen kisebb nehézségekkel vagy fesziiltségekkel ebben a sze-
repleosztdsban tok jol elvagyunk. Viszont baromi nehéz a kornyezettel szembemenni.
A kornyezet eldtt 1igy érzem, hogy ezt meg kell védeni. A bardtnéim kiorében is, és ott
a keriiletben meg abszolut, mi egy nagyon furcsa csaldd vagyunk [...] En igy is egy
karrierista vagyok, egy szornyeteg anya vagyok az 6 szemiikben szerintem.”

Vidéki nagyvarosban nemzetkozi cégnél pénziigyi vezetSként dolgozd inter-
jualanyunk (19) el6z6 hazassagaban sziiletett lanyat Gj parjaval neveli. Korabbi
hazassagi kudarcabdl tanulva helyezte Uj alapokra egyiittélését. A tovabbtanulas és
a palyavalasztas terén is ambiciézus né karrierje folyamatosan emelkedett, mig j
hdzassaga miatt is megvaltozott élethelyzete masik varosba, még magasabb pozicio-
ba ropitette. Masodik férjével - ugy érzi — tokéletesen kiegészitik egymast, interju-
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alanyunk munkdéjanak jovedelmezGsége és biztonsaga megengedi, hogy a férj olyan
vallalkozast inditson be, amelyben § is kiteljesedhet.

Nem okoz nehézséget szamara csalad és karrier dsszeegyeztetése, az olykor éj-
szakdba nyulé munkaidd, mert: ,En azért tudok a munkdmra koncentrdlni, meg
azért tudom barmikor felvdllalni, hogy tovabb bent maradok [...], mert tudom, hogy
otthon nem fog ram délni a hdz. Ha a gyerek hazamegy, ad neki enni, ha olyan prog-
ramja van a gyereknek, akkor elviszi vagy érte megy. [...] Az én munkaidém az korldt-
lan. Gyakorlatilag feladatok vannak, és amennyi ordt az igényel, annyi. Itt hatdriddk
vannak, amiket nem lehet mulasztani”

Nemcsak a jo jovedelmezdséget, hanem a feladat érdekességét, az 6nallosagot és
kreativitast is értékeli, ha akdr a sajat, akar férje munkavallaldsarol esik szo: ,, Keresek
annyit, hogy ezzel fel tudom tartani a csalddnak az anyagi alapjait, és akkor legaldbb
ketténk koziil az egyikiink olyannal foglalkozik, amit szeret csindlni, amit élvez [...].
O kreativabb, vdllalkozé kedvii, 6 tudta, mit kell csindlni, elkezdte, és hamar mindségi
eredményt tudott elérni. Akkor mar legaldbb 6 nem stresszel mindennap egy nyomo-
rusdagos alkalmazotti életben, hanem olyasmivel foglalkozik, amit imdd.”

Az otthoni, csalddi szerepek megosztasa is harmonikus, fesziiltségmentes, és
annak ellenére, hogy sajat gyermekkori csaladjaban és elsé hazassagaban inkabb
a hagyomanyos nemi szerepeket tapasztalta meg, most egymas kolcsonds tamoga-
tasa és az egyenld teherviselés mellett érvel: ,, Az elsé férjem is olyan csalddbdl jott,
hogy nem nagyon igy volt. Ha kedve volt, f6zitt, hobbiszinten. De neki az volt az dllds-
pontja, hogy otthon nincs kotelesség. Kotelességiink csak a munkahelyen van. Otthon
jol érezziik magunkat. Es nem t6r6dott azzal, hogy én meg 1gy éreztem, hogy azért
valakinek el kell ldtni a hdzi dolgokat, ha 6 nem, akkor nekem. En 1igy gondoltam,
hogy igenis, otthon is van kitelesség, és errdl J-vel [a mdsodik férjjel] teljesen egyfor-
mdn gondolkodunk.”

Pénziigyi teriileten dolgozd, biztonsagos és szakmai szempontbdl is tartalmas,
egyuttal jol jovedelmezé allasban 6 kenyérkeres6i szerepbe keriilt interjialanyunk
(18) férjével vald kapcsolata a kolcsonos alkalmazkodasra, és nem a hagyomanyos
szerepfelfogasra épiil. Gyermekitk megsziiletése utan harom évig ugyan otthon ma-
radt, de férje rugalmasabb idGbeosztasa, és hobbiként is értelmezhet6, kevéssé jove-
delmez6 foglalkozasa lehetévé tette felesége munkaba valo visszadllasat. Szamara
nem a merev el8irasok, hanem a csaladi, haztartasi feladatokat illeté egyenl6 teher-
viselés jelenti az idealis egytittélési format: ,, Ahogy mi éliink, az kozelit az idedlis
csaladhoz, ugyanis a pdrom is legaldbb annyit, bizonyos teriileteken tobbet is kivesz
a kozos életiinkbe tett munka elldtdsabdl, akdr a gyereknevelés, akdr a hdztartdsi
munka elldtdsat veszem. Igazabol szamomra ez kézel az idedlishoz. Mi az az idedlis?
Azt gondolom, az egyenlé teherviselés idedlis. Még ha szeretnék is tobb idét foglal-
kozni a gyereknevelésrészével, de ez az én munkabeosztisommal nem megvaldsitha-
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10, viszont rd lehet szdmitani ezen a téren, hogy a szdmomra hidnyossdgként meg-
élt helyzetet elldssa és potolja. Azt gondolom, ha mind a két fél, a né is és a férfi is,
a gyerek bizonyos életkora utdn egyenld részben veszi ki a feladatokbol a részét, akkor
az idedlis. Most félretéve az anyagi részét a csaldd miikodtetésének. [...] A feltétele-
zés mind a kettdnk részérdl az, hogy a gyereknevelésben ugyanigy kiveszi mindenki
a részét, nincs olyasfajta feladatmegosztds, hogy te hozod a pénzt, én meg rendbe
teszem a gyereket, hanem ez kiozis dolog.”

A KENYSZER SZULTE FORDITOTT SZEREPEK MODELLJE

Ebbe a modellbe hét interjialanyunkat soroltuk. Az igencsak heterogén hatterd és
sorsu interjualanyokat magaba foglalé kategoria kozos jellemzdje, hogy mindannyi-
an alapvetéen hagyomanyos szerepfelfogassal kezdték partneriikkel kozos életiiket,
koszonhetSen egyrészt a hazassaghoz és gyermekvallalashoz fiatal koruk és csaladi
hatteriik kovetkeztében még reflektalatlan viszonyuldsuknak, részben pedig annak,
hogy partneriik is a hagyomanyos férfiszerepet hozta a kapcsolatba. Kiilonb6z6
okok miatt azonban az egyiittélés olyan nehézségek elé allitotta ezeket a csaladokat,
ahol a n6 hosszabb-révidebb ideig kényszertien els6dleges csaladfenntartova valt,
igy szocializacidjuk és elGzetes elvarasaik ellenére a forditott szerepmegosztassal
kellett megkiizdenitik. Van kozottiik értelmiségi par hasonldéan értelmiségi hazas-
tarssal, magas presztizs(i allast bet6ltd, eurdpai szinvonalon keresé né, valamint
nagy ambiciokkal rendelkez6 miivész, akiknek élettarsa kordbbi értékes munkéjat
elveszitette, szakmajaban elbizonytalanodott, és mara sikertelenné vélt. Van egy
magyarorszagi multi véllalatnal magas beosztasban dolgozé né, Magyarorszagon
nehezen boldogul6 kiilf6ldi partnerrel, de vannak koztiik kisteleptilésen é16, szocia-
lis munkat végz asszonyok (kozéttiik egy roma né), akiknek férje az adott régioban
nem képes munkat taldlni maganak. Az idetartozé esetekben a két fél hazassagrol,
csaladrol, munkavallalasrol és otthoni teenddkrol alkotott felfogasa nem feltétlentil
kiilonbozik egymastol, legteljebb a pénzkeresés terén fokozatosan kialakuld, vagy
éppen hosszabb ideig tarto, de a felek dltal csak atmenetinek tekintett felbillent er6-
viszonyok valtjak ki azokat a jellegzetes konfliktusokat, fesziiltségeket, olykor vala-
sig vezet6 iitkozéseket, amelyek ezt a kategoriat jellemzik.

Ehhez a kategoériahoz tartozik harom olyan interjialanyunk, aki hagyomanyos
paraszti vagy munkdscsaladban nétt fel, anyai és feleségszerepre késziilt, mégis,
viszonylag alacsony iskolai végzettsége ellenére is képes volt 1j szakmat megta-
nulni azért, hogy nem kiilonosebben jévedelmezd, de biztonsagot nyujto allast
vallalhasson, és gyermekeit képes legyen akar egyediil is eltartani. Két esetben
maga a hazassag is dldozatul esett az elvarthoz képest mas iranyt vett életttnak,
és ha a sajat labra é4llds nem a tervek szerint, hanem kényszertiségbdl tortént is,
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onbizalmat adott azoknak a néknek, akik amugy elfogadtak volna masodrendi
szerepiiket a csaladban.

Az ugyancsak vidéken él6, fiatalon hazassagot kotd, mar anyaként szakképzett-
séget szerz6 és munkdba allé nd (09) csaladi szocializacidja és férjével kozos éle-
titk kezdeti tapasztalatai alapjan hagyomanyos szerepmegosztasra rendezkedett be.
A csalad fenntartasahoz sziikség volt a munkajara és keresetére, de tigy érezte, pénz-
keresd tevékenysége iitkozik anyasdgéval: ,En még mindig a klasszikus formdban
élek agyilag, hogy egy férj legyen csalddfenntarté, egy igazi apa... és ha az anya nem
tud [dolgozni], mert a gyerekekkel van, akkor az apa tartsa el a csalddot, esetleg az
anyukdt is. [...] En nem azt mondom, hogy a né ne dolgozzon, de mondjuk, ha a né
keres 80 ezret, akkor az apa keresse meg mdr azt a 100-120 ezret, mutassa meg, hogy
0 a csaladfenntarto.”

Férje, aki elvesztette korabbi stabil munkahelyét, és csak id6legesen tud alkalmi
munkat vallalni, nem képes olyan biztonsagot nyujtani a csaladnak, amit a fele-
ség kivanatosnak tartana: ,,Az az igazsdg, hogy 6 nydron burkol, folyamatosan, és
keres [...]. Csak a téllel van gond, ugyanis télen nem burkoltatnak. Ezért vagyunk
folyamatos harcban egymdssal. Azt akarom megértetni vele, hogy oké, hogy nydron
keresel, mert aldirom, nem mondom, hogy otthon iilsz. De amit te nydron keresel,
abbol minimalis rész marad télire. Télen meg vegetdlunk, az van, amit én keresek,
mert az nem elég télire. [...] Megmondtam neki, hogy nem foglak ezért piszkdlni, mert
az édesanyjatol is megkaptam, hogy ne foglalkozzak vele, mert az 6 fia dolgozik. |...].
De egy 45 éves férfinak, akinek csalddja van, el kell mennie dolgozni [...] ezt nem
tudom vele megértetni.”

Es bér azonosul az édesanyjatél tanult hagyoményos szerepfelfogéssal, tényleges
élethelyzetiik, a munka/csalad kettds terhe és a férj mar-mar karikaturaszertien ala-
kitott viselkedése a férfiszerepben és vele szembeni elvarasai raébresztik arra, hogy
ez a viselkedésmod anakronisztikus és sért6 rd nézve: ,Nem, én nem is vdrtam el
soha madst. Lehet, hogy az én nevelésembdl adodoan, mert édesanydm nekem min-
dig azt mondta, hogy egy asszony maradjon asszony, meg hogy a férj elmegy dolgoz-
ni, akkor otthon minden legyen patent, amikor hazajon, tegye elé a kajdt meg mellé
a kanalat. [...] én ezt tartottam helyesnek mindig, hogy ahogy hazajon, mar szaladok.
Volt egy olyan jelenet, amikor radobbentem, hogy nem biztos, hogy jo ez. Elment kezet
mosni, teszem elé a meleg levest, és még nem volt benne a kandl, amikor bejétt. Es
mentem a konyhdba, és ahogy visszanéztem, ldtom, hogy tigy mutatta a kezével, hogy
a kezével egyen? Nem vdrta meg, hanem mutatta a kezével [...], és akkor gondolkoz-
tam el, hogy hadt basszus, te is ki tudsz jonni a konyhdba, ott az étel, szedd ki”

Egészen mas koriilmények kozott valt elsddleges kenyérkeresévé a férjével egy
gyermeket nevel$, magas beosztasban dolgozé budapesti né (03), akinél joval id6-
sebb férje palyajanak leszallé agaba keriilt. Esetiikben egyik fél sem tervezte mere-
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ven kévetni a tarsadalom altal el6irt és normaként meghatarozott nemi és csalddi
szerepeket, de bizonyos elemeit — a kisgyermek nevelésének idején az anyasag prio-
ritasat a munkavallalas felett - interjialanyunk mélyen interiorizalta, és bar tudott
férjére tdmaszkodni abban az idészakban, amikor az anyagi biztonsdg érdekében
elképzeléseihez képest koran visszament dolgozni, mégsem tartja ,normalisnak”
ezt a felallast. Igy irja le helyzetiiket: , Amikor megismerkedtiink, akkor szintén ilyen
kommunikdciés tandcsaddssal, pidrral foglalkoztam, 6 meg szabadiiszo fotos volt.
Akkor is volt mdr ilyen kiilonbség, ami nagyon kiélez6dott azéta, hogy bejott a gaz-
dasdgi vdlsdg. Olyan szinten leépiilt az elmult hat évben a fotés munka, hogy nagyon
besziikiilt a piac, nagyon sok tjsdg nem foglalkoztat mdr kiilsés fotdsokat, hanem
megtartott egyet, vagy ujsdgirokkal dolgoztat. A férjemnek akkor fogytak ki a munkdi,
és ebbdl nem nagyon tudott visszajonni. [...] Gyakorlatilag most egyediil tartom fonn
a csaldadot, mdr hat éve. [...] Nekem nagyon nyomaszto, hogy egy labon dll a csaldd,
és hogyha velem valami torténik, akkor nem tudom, hogy mi lesz. Szerintem ez egy
borzaszté nagy feleldsség.”

Bar a munka és csaldd osszeegyeztetését megkonnyiti szamara, hogy férje a gye-
rekiik nevelésében nagyobb részt vallal, az aldbbi interjurészlet mégis azt mutatja,
hogy bels6é konfliktust, lelkiismeret-furdalést okoz szamara, hogy szembe kellett
allitania anyai és munkavallaloi szerepét: ,Hdt ha valamit bdanok, vagy valami fdj,
végiil is elég hamar visszamentem dolgozni. 11 hénapos volt a kislanyom... azt na-
gyon sajndlom, hogy még egy évet nem maradtam otthon vele. [...] volt egy ilyen
dontéshelyzet, hogy most maradok otthon, de akkor teljesen bizonytalan az egziszten-
cidnk, vagy visszajovok ide, amit azért szeretek csindlni, de annak van egy ilyen dra,
hogy akkor viszont el6bb-ut6bb [...] ott kell hagyni a kisldnyomat.”

AZ ONTUDATOSAN FELVALLALT
FORDITOTT SZEREPEK MODELLJE

Ez a csaladmodell reprezentalja leginkabb azt az elképzelést, amely a ,kenyérkeresd
no6k” kifejezés hallatan felmeriil benniink. Az ide sorolhaté esetekben a né valoban
a par és a csalad életében iranyitd, dominans szerepet tolt be, ami fakadhat rész-
ben szocializacidja soran kialakult, egyéni ambicidi révén felépitett személyiségé-
bdl, részben pedig a tarshoz képest magasabb iskolai végzettségébdl, szerencsésebb
pélyavalasztasabol, kettdjiik életciklusbeli kiillonb6z6ségébdl, és mds olyan, egyéni
okbdl, amelyet az interjuis vizsgalatunk nem feltétleniil képes feltarni. Nyolc interju-
alanyunkat soroltuk ehhez a modellhez. Van kozottiik valdban magas beosztasban
vagy magas presztizsu allasban dolgozo, és van olyan fiatal, ambiciézus né, aki tuda-
tosan felvéllalja, hogy értelmiségi, tudomanyos palyan dolgozo, nala jéval iddsebb
férje érdekében a jovedelmezé allast vélasztja. Van olyan nd is, aki épp karrierje
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magasra ivelése idején valaszt maganak ndla fiatalabb/iskolazatlanabb, de a gyer-
mekvallalashoz és gyermekneveléshez nélkiilozhetetlennek téing tarsat, és olyan
eset is el6fordul, amikor az élet kényszeritette ki ugyan a szerepcserét, de ez a felallas
tokéletesen megfelel a szakmajaban is sikerre vagyé noének. Ezekben az esetekben
a minta egészéhez képest magasabb azoknak a paroknak az aranya, ahol vagy a né,
vagy a férfi masodik vagy tobbedik hazassagaban él, ahol adott esetben éppen az
okozta az el6z6 hazassag vagy el6z6 kapcsolatok kudarcat, hogy a tars nem tud-
ta elfogadni a n6 karrierépitd torekvéseit. Miutan az idesorolt esetek tobbségében
a csaladok viszonylag magas anyagi szinvonalon élnek, az egyik fél alacsonyabb
jovedelme nem okoz nehézséget az életitkben, és a né fokozott munkahelyi terhe-
lése, egy esetben kiilfoldi munkdja ellenére a mindennapok szintjén képesek bizto-
sitani a csalad mikodését. Ebben a hazimunkaban és gyermekgondozasban segitd,
elérhet6 nagyszil6kon kiviil fizetett alkalmazott, vagy a hazimunka minimalisra
szoritasa, példaul f6zés helyett étel hazhozszallitasa, stb. is megkonnyiti a munka/
karrier dilemma feloldasat a dolgozo6 né életében.

A negyvenes éveihez kozeledd, karrierjében egyre magasabbra emelkedd né
(01) nala joval fiatalabb kilfoldi férjével él, és egyiitt nevelik dvodaskoru fiukat.
Fontosnak tartja anyasagat, de nem kivanta kivonni magat a nyilvanos életbdl és
a munkabdl a korai gyermekgondozasi idészakban sem, mert: ,,...amikor a fiam
egyéves lett, én 1igy éreztem, fiiggetleniil a pénztél, hogy ha én nem mehetek vissza
egy iroddba felnbttek kozé dolgozni, legaldbb hat 6rdba, akkor én kiugrom az ablakon.
Ugy éreztem, hogy a vildgtol elzdrtan egy kisgyerekkel tétydrogni. En akkor is vissza-
mentem volna szerintem, ha valami gazdag férjem van, mert 1igy éreztem, hogy ez tok
szép, tok j6.

A csaladi munkamegosztas nem okoz konfliktust kozottiik, a férj maga is elvégez
bizonyos, ,,néiesnek” tartott tevékenységeket, de igénybe vesznek kiilsé segitséget is:
»...hdt otthoni teenddk... mit tudom én, a moségépbe meg a mosogatogépbe bepako-
lok. Van egy takarito csaj, kb. 25 évesen rdjottem, hogy annyi pénzt mindig kell keres-
ni, hogy valaki jon heti egyszer, és 6 ki is szokott vasalni [...]. En hétkoznap nem f6zék
egydltaldn. Hétvégén vagy a férjem foz, vagy én csindlok valamit, vagy elmegyiink
enni [...]. A mosdst valahogy elintézziik. Veégiil is minden gépesitve van...”

Az el6z06 hazassagabol szarmazo gyermekét és kozos gyermekiiket masodik fér-
jével egylitt neveld, nemzetkozi cégnél dolgozo, jol keresé interjualanyunkat (06)
egyértelmuien ambicidi juttattak el jelenlegi pozicidjaba, és hajtjak alkalmazotti alla-
sa mellett is kiillonboz6 vallalkozasokba, melyekben férjének is képes elfoglaltsagot
és némi jovedelmet biztositani. Kezdeti hagyomanyos szerepelképzeléseit feliilirtak
a rendszervaltozassal szamara megnyild lehetdségek, és mig ez a ,,forditott” felallas
az els6 hazassaga kudarcat eredményezte, mara harmonikusan képes egytittmiikod-
ni jelenlegi férjével.
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Mi egy picit szerintem ilyen szerepzavarban vagyunk, mert azt gondolom, ne-
kem kellett volna férfinak sziiletni és neki nének, de mindenesetre én 1igy kezdtem
a fiatalhdzas-életemet, még az el6z6 hdzassigomban is, hogy én még a bugyikat is
kivasaltam, és mindennap meleg vacsordval vdrtam a férjemet, az el6z4t is. Egészen
addig, amig a férjem elment reggel 7-kor és este 9-kor hazajitt, és elaludt az asztalndl,
viszont pénzt egydltaldn nem keresett. Es akkor azt mondtam, inkdbb elmegyek és
keresek pénzt”

A nala tobb mint husz évvel idGsebb férje masodik feleségeként a versenyszféra-
ban dolgozé interjaalanyunk (16) tudatosan épiti kozos életiiket sajat erejére, ami-
vel férje anyagilag nem jovedelmezd, de intellektualisan fontos munkafeltételeit is
biztositja. Egy k6zos gyermeket nevelnek harmoniaban, egymas szakmai és csaladi
szerepeinek tiszteletben tartasaval: ,, Amikor mi Osszekoltoztiink a férjemmel, akkor
még nem tudtam, hogy mennyit fogok keresni, én akkor még egyetemi hallgato vol-
tam. Szoval én akkor ezen nem gondolkoztam egydltaldn. Amikor pedig munkdba
kellett dllni, akkor tigy volt, persze, fizessenek minél tobbet, ha lehet.”

A csaladfenntartoi szerep felel3sségét azonban atérzi, és tudataban van annak,
hogy ez a helyzet a jov6ben is befolyasolni fogja, akar kompromisszumokra is kény-
szeritheti 6t munkahelyének megvalasztasakor: ,Mostandban szoktam ezen gon-
dolkodni, de a munkahelyvdltis miatt, hogy mégiscsak én vagyok a csalddfenntarto,
nem pattoghatok, hogy na, ez nem tetszik, akkor tovabbdllok, mert nyilvin én nem
mondhatom egyik naprol a mdsikra, hogy mdrpedig nem, mert azért én tartom el
a csalddot”

A sz1il6i szerepekrdl, munka és csalad dsszeegyeztetésérdl vallott elképzelései azt
tilkrozik, hogy a merev, eldre leosztott és a hagyomanyos normak szerint bet6ltott
szerepekkel szemben a rugalmassagot és a sziilok kozti kolcsonos alkalmazkodast
tartja kivdnatosnak. A n6k szempontjabol nem tartja helyesnek azt a harom évig
kitolhatd, a munkatol hosszasan tavoltart6 gyes-idészakot, amelyet a tdrsadalmi el-
véras kivénatosnak tiintet fel. Ugy tdnik, ezzel nemcsak sajét valasztasat igazolja,
hanem valdban elkotelezett az egyenrangi nemi szerepek mellett: ,, Alapvetden én
azt gondolom, hogy egy gyerek akkor lesz kiegyensiilyozott és akkor érzi jol magat, ha
a sziilei azok. Maradhattam volna otthon szerintem hdrom évig, de a gyerek megitta
volna a levét, mert én biztos, hogy [...] tiirelmetlen vagyok, és beldlem akkor biztos,
hogy kijott volna, hogy én ezt nem akarom csindlni. En ezt akaratom ellenére csind-
lom. Aki akar, az maradjon otthon hdrom évig, de én ezt nem tartom jonak, még
akkor se, ha otthon akar maradni. Szerintem hosszii tdvon ez egydltaldn nem jo.”

Sziil6i és haztartasi teendSiket rugalmasan igazitjak egymas munkabeosztésahoz,
tekintet nélkiil a feladat hagyomanyosan nemekhez kotott jellegére: ,, A férjemnek ez
a karmdja, hogy 6 foglalkozik a gyerekekkel, hozza-viszi 6voddba, és a né meg dolgo-
zik. Az, hogy én tobbet keresek, mint a férjem, igazdbol ez nem szokott ndlunk |[...]
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alapvetéen mi nagyon egyeziink, és mi 1igy is osztjuk be a dolgainkat, hogy kinek mi
fekszik jobban. [...] Egyrészt azért alakult igy, mert amikor én elkezdtem dolgozni
ezen a munkahelyen, akkor nagyon sokat dolgoztam, napi 10-11 ordt, és nem volt
energidm erre, aztdn utdna meg azért, mert suliba jdrok, tehdt nyilvian azért nincsen
energidm, mert dolgozom, s akkor inkdbb 6 vallalja. Meg 6 egyetemen tanit, nem kell
reggel 9-re bemennie és ottmaradnia, ezért sokkal szabadabban jon-megy. Meg, ha
otthon van, egy csomo hdzimunkdt inkdbb 6 végez.”

Nagy kilfoldi légitarsasagnal dolgozo, kozgazdasz né (22) és a nala alacsonyabb
iskolai végzettségl férje két gyermekiiket nevelik egy Budapest kozeli telepiilésen.
Mivel a hazai viszonyokhoz képest kiemelked6 jovedelmet biztosité allasa hetente
tobbnapos kiilfoldi tartozkodast kovetel meg téle, munkajat férje ,.forditott szerep-
vallalasa” nélkiil nem is tudnd végezni, hiszen kisebbik gyermekiik, egy mozgassé-
rilt fia gondozasat elsésorban a gyesen 1évé férj vallalja. Els6 gyerekiik sziiletése
utan még cskkentett munkaidével probélta szakmai és anyai feladatait 6sszehan-
golni, majd férjével kozdsen kialakitott megoldassal — és a férje, ha nem is egyértel-
muen 6rommel vallalt, hattérbe szoruldsa révén - folytatta szamara fontos és nem
mellékesen anyagi jolétet biztositd munkajat: ,, Egyébként 6 nagyon jé apa, tényleg,
nagyon jé kapcsolata van minden gyerekkel, nemcsak a sajdtjgval. [...] Ha 6 ezt nem
csindlnd, akkor én nem tudnék dolgozni. Nyilvanvaléan 6 ugy érzi ezt az egészet, hogy
6 feladta az 6 munkdjdt azért, hogy én csindlhassam azt, amit szeretek, és ebben van
igazsdg. Ez tény, hogy mindamellett, amit én teljesen tisztdn ldtok, a munkdmnak
a kiilonbézé oldalait, és latom az drnyoldalait is, azért én szeretem ezt csindlni”

Neveltetésiik és csaladi hatteriik miatt kettejitk hazassaghoz és gyermekneve-
léshez, az otthoni munka megosztasahoz val6 hozzaallasa kezdetektél fogva kiilon-
bozott ugyan, de - alapveten a nd erdsebb egyénisége és jobb karrierlehetségei
miatt — képesek az egyiittmikddésre a csalad fenntartasa érdekében: ,, En azt tanul-
tam meg, hogy nekem soha nem szabad egyetlen férfira se rdhagyatkozni. Ez a min-
dig sajat ldbon dllni, mindent elintézni, amit akarok, azt megcsindlom, nem vdrok
senkire, nem bizom abban, hogy bdrki tud segiteni, nagyon nehezen tudok segitséget
kérni, és ez igy egy pdrkapcsolatban azért elég sok ilyen surléddshoz tud vezetni. [...]
Ez a nehéz a mi kapcsolatunkban, hogy 6 egy ilyen nagyon tradiciondlis csalddbol
szarmazik, és én mindig arra gondolok, hogy nem véletlen, hogy engem vdlasztott és
nem mdst. Nyilvin neki tetszik ez a fajta élet, amit mi éliink, de pont ez az, ami miatt
kiizdiink folyamatosan. Annyira nem egy normadlis magyar kapcsolatban éliink, ahol
a férfi pénzt keres, a né otthon aldrendeli magdt a férjének és csak négy orat dolgozik,
hogy el tudja hozni a gyerekeket, meg elvinni az dsszes ordra. Nalunk ez pont forditva
van. De megbeszéltiik, hogy ki mennyit tudna keresni, és hat nagysdgrendekkel tobbet
tudok én keresni, ha én dolgozom és § van otthon, mint ha forditva csindlndnk.”
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Az el3bbieknél sokkal tobb fesziiltség és konfliktus lehetdségét mutatja az a kap-
csolat, amelyben pszichologus végzettségl, szakmai elérehaladasaban sikeres és
a jovedelemszerzés terén is jol teljesitd interjualanyunk él (17). Internetes tarske-
res6 oldalon megismert, néla alacsonyabb iskolai végzettségi, és éppen a maga altal
tudatosan megfogalmazott kritériumok szerint kivalasztott férje ugyan tokéletesen
betolti azt a szerepet, amelyet kapcsolatuk kezdetétdl fogva elvart téle, de a két fél
kozti szocializacids és statuskiillonbség alapjan mégis jellegzetes titkozések és komp-
romisszumok, vitdk és elfojtasok kisérik egytittélésiiket. Az interju arrol tantuskodik,
hogy a kapcsolat ezek ellenére fenntarthato6 és — legalabbis interjualanyunk szama-
ra — teljes mértékben kielégit6, de hosszu tavon az egyenldtlen eréviszonyok felbo-
rithatjak a kisgyerekes életszakaszban még kolcsonos eldnyokkel jaro egytittélést:
~En nagyon porgék a munkdmban, ambiciézus vagyok, és a hivatdsom nagyon én-
azonos. A férjem iszonyu mobilis a munkahelyeit illetéen, jon-megy, abszolit a mun-
ka nem az 6 énkiteljesedése. Neki tulajdonképpen mindegy, hogy mit csindl, ha jo fej
emberek kozott van, és ha nem zsigerelik ki. Neki ez a csalddi épitkezés, de az is eléggeé
kézzelfoghato, konkrét dolgokban, hogy akkor feleség, gyerekek, haz, szépitjiik, nyara-
lunk, jol vagyunk, tehdt neki ez a vivé szdl az életében. [...] A pici gyerekes életet 1igy
csindltuk végig, hogy nagyon sokat volt § is, 6 sokkal tébbet volt apaként otthon, mint
koriilottem a kenyérkeresd apdk, akik 12 ordkat kozépvezetbk valahol”

A Magyarorszagon altalanos hosszt gyermekgondozasi iddszak véleménye sze-
rint rossz hatdssal van az egyenrangu hdzastarsi kapcsolatokra, szinte visszakény-
szeriti a néket a hagyomanyos nemi alapt szerepekbe. A gyermekgondozassal és
hazimunkéval kapcsolatos feladatok nagyjabdl egyenlé megosztasa ellenére interju-
alanyunk magan tapasztalja a nékkel szembeni hagyomanyos szerepelvaras kény-
szerét, amit a férj is kozvetit viselkedésével: , Azt ldttam a kornyezetemben, hogy
a legegyenrangiibban miikodo pdrok is, ha az anya otthon marad gyesen, az a helyzet
el6hozza a férfiakbdl a nagyon patriarchdlis mintdkat, és hirtelen visszacsiisznak szdz
évet, és egy ilyen sokkal hagyomdnyosabb feldllasban miikodnek, és még nagyon nehéz
kivergédni a gyes utdn. [...] Mivel gyes mellett kezdtem el fokozatosan visszatéregetni
a munkdba, most nagyon sok mindent én csindlok [...] Lehet, hogy patikamérlegen
kimérve hdzimunkdban egdlban vagyunk, a gyerek koriili dolgokban ilyen 65-35
[szdzalék], de inkdbb az az alapkiindulds, ami iszonyvan irritdlja a cséromet. Hogy
az az alapleosztds, hogy minden monoton, rutindolgot én csindlok, az a né dolga... és
amit a férjem csindl, az mindig ilyen opciondlis. Es ettél 6 olyan j6 fej, jé fej apuka, aki
a jatszotérre jar, de ez ilyen onkéntes felajanldsbol és tokre nem rendszerszintiien jon.”

Az interjubdl az is kitlinik, hogy az értelmiségi csaladbdl szarmazd, eleve egali-
taridnus elképzelésekkel a hazassagba 1ép6 né és a hagyomanyos sziil6i csaladi hat-
térrel rendelkezd férfi nemi szerepekrdl alkotott felfogasa, ha a mindennapi gyakor-
latok szintjén Osszeegyeztethetd is, az elvek szintjén nem biztos, hogy megtortént
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akételvarasrendszer kozelitése. Taldn az sem elhanyagolhat6 szempont, hogy a fordi-
tott szerepeket a kiilvilag, olykor az egyik vagy mindkét fél oldalarol a tagabb csalad,
a sziilék nem feltétleniil tamogatjak: ,Az én szakmai életemet nagyon tamogatja
a férjem, és megkockdztatom, hogy biiszke is rd, meg az idébeosztdsokat is Gssze-
hangoljuk, meg csindljuk, de 6neki teljesen mds az optikdja az egészrdl. Mivel § egy
szélsdségesen konvenciondlis szereposztdsii csalddbdl jott, ahol a né csindlt minden
klasszikus ndi tevékenységet, az apja meg harsany kacagdssal hivott meg mindenkit
a kocsmdban egy korre, és hazaszdllitotta a pénzt, de kiabé ennyi volt a csalddi mun-
kamegosztdasban a szerepe. A férjem az 6 csaladi oldaldrdl egy ilyen piedesztdilon dll,
tokéletes férj és apa, aki [...] onnét nézve elképesztd szerepet vallal, bekapcsolddik,
segit, erdn feliil beletesz, és nyilvdn ez igy is van. Csak amit onnan néziink, nem min-
dig igy van.”

KOVETKEZTETESEK

A f6 kenyérkeresé nékkel folytatott interjukbol kirajzolddéd csaladmodellek segit-
ségével szerettiik volna jobban megvildgitani, hogy az dltalunk megismert csaladok
hogyan képesek helytallni a nem szokvanyos élethelyzetiikben. Kozponti kérdése-
ink koz¢é tartozott, hogy a nék tarsukhoz képest nagyobb jovedelme mennyire ké-
pes a csalad anyagi biztonsagat fenntartani, és vajon meg tudnak-e kiizdeni azokkal
a nehézségekkel, amelyek a csaladtagok ellatdsa terén a rendhagyé helyzetben fel-
meriilhetnek. Azaz megvizsgaltuk, hogy a csaladok egyiittmiikodési stratégiai vajon
fesziiltségekkel terhesek-e, vagy képesek a parok fesziiltségmentes élethelyzetek ki-
alakitasara tobbek kozott a haztartasi munka megosztasa, a gyermeknevelés, a csa-
ladi jévedelem és altalaban a pénzkezelés terén. Ezzel osszefiiggésben arra is figyel-
met forditottunk, hogy interjialanyaink foglalkozasi és anyai/hazastarsi szerepkorei
harmonikusan illeszkednek-e egymassal, vagy szerepkonfliktust okoznak szamukra
a tobbdimenzids szerepvallalasok. Emellett az is érdekelt benniinket, hogy a férfi-
néi munkamegosztas gyakorlati megvaldsitdsa mennyire igazsagos vagy igazsagta-
lan, legalabbis néi interjualanyaink szemszogébol.

Azinterjik elemzése soran azonban arra jutottunk, hogy ezek a fontos szempon-
tok mégsem alkalmasak arra, hogy - a kinalkozo két végpont kozott huzodo skalak
egyes fokozatainak megfeleléen — egyuttal kiilonboz6 csaladtipusokat is felallit-
sunk. Hiszen egy fesziiltségmentes csaladi egytittes létrejohet akar azaltal is, hogy
mindkét fél ragaszkodik a sziil6i hazban megtanult, a tarsadalom altal is szentesitett
és preferalt hagyoményos csalddi szerepekhez. Igy a n8k fokozott részvétele a haz-
tartasban és a gyermeknevelésben, a férj megkérdgjelezhetetlen tekintélye a csalad
egészére vonatkozé dontések meghozatalaban egyesek szamara jelenthet akar igaz-
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sagos és méltanyos egytittélést, mint ahogy konfliktusok, fesziiltségek és az igazsag-
talansag érzetének forrdsa lehet méasok szamdra, akiknek szocializacidjuk alapjan
(vagy éppen annak ellenére) a nemek kozti egyenl8ség kiharcolasa a f6 célja. Ugy
lattuk, hogy alig vannak tiszta esetek, amelyekben mind a négy megfigyelt szempont
egy iranyba mutatna, ahol a hagyomanyos nemiszerep-felfogas egyuttal hagyoma-
nyos viselkedéshez is vezet, ahol a két fél kiilonbozésége feltétleniil konfliktusokat
generdl, illetve ahol ne fordulhatna eld, hogy valamely, az életkorillményeket don-
téen befolyasolo kiils6 tényezd keresztiilhizza a felek el8zetes elvarasait, melyekhez
tobb-kevesebb sikerrel képesek voltak akar mindketten is alkalmazkodni.

Igy végiil felallitottunk négy, elméletileg lehetséges csalddmodellt, és ezekbe
probaltuk meg besorolni interjialanyainkat és csaladjukat. A ,hagyoméanyosnak”
és az ,egalitarianusnak” elnevezett kategoériakba sorolt csaladok azon az elvileg sta-
bil pilléren nyugodtak, hogy a férj és feleség elGzetes elvarasai és csaladi szerepek-
16l alkotott elképzelései nagymértékben megegyeznek, melyet a tarsadalmunkban
ugyan rendhagyonak tekinthet6 jovedelemszerzési lehetdség sem képes megin-
gatni. Interjualanyaink tobbsége azonban abba a két kategoriaba keriilt, amelyet a
forditott szerepviselkedés fémjelez. Ezek egy része csupan kényszerbdl kovetkezett
be, nem feltétleniil felelt meg sem az egyik fél, sem akar mindkettejiik el6zetes el-
vardsainak, ezdltal mintegy magdban hordozva a konfliktusok, fesziiltségek kiala-
kulasanak lehetéségét. Ugyanakkor mégsem mondhatjuk, hogy ezek a kapcsolatok
a valdsagban is minden esetben sériilékenyek és konfliktusosak lennének, hiszen a
kiilsé kortlményekhez vald alkalmazkodas képessé tehette a feleket az egymasra
val6 odafigyelésre és alkalmazkodasra, ezaltal olyan egyiittmiikodési format teremt-
ve, amelyben a csalad minden tagja megtalalta a helyét.

Masik népes kategoriank pedig a forditott szerepvallalas olyan példait adja,
amelyek nagymértékben arra az 4j tipusu ndi szerepviselkedésre épiilnek, ahol
a tarsadalmilag el6irt szerepmintakat feliilirja a dominans személyiség ereje, ahol
ambiciozus és tudatosan sajat karriert épité nék hatarozzak meg a parkapcsolat és
a csaladi egytittmikodés jellegét. Amennyiben partneriik elfogadja ezt az atipikus
felallast, és a kiils6 kornyezet rosszallasat is sikertil kivédeniiik, az ilyen kapcsolat is
lehet harmonikus és fesziiltségmentes. Akkor azonban, ha a néi dominancia a férfi
tars vagyainak és elképzeléseinek negligalasaval jar egytitt, egyensulytalan kapcsolat
j6het létre, amely ugyantgy sériilékeny, mint forditott esetben, amikor a férfi els6d-
legessége sérti a n6 onérvényesitési és kibontakozasi lehetéségeit.

Miutan narrativ interjuink a jelen perspektivajabol lattattak alanyaink eddigi
életének eseményeit a parvalasztas, csaladalapitas, gyermekvallalas, illetve foglal-
kozasi karrier szempontjabol, a parkapcsolatok stabilitasardl és a csalad jovobeli
muikodésérol legfeljebb csak feltételezéseket fogalmazhatunk meg. Nem tudhatjuk,
hogy ez a kismintas kvalitativ kutatds milyen mértékben reprezentalja a {8 kenyér-
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keresé szerepet — atmenetileg vagy tartdsan — betolté anydk sokasagat. Azt pedig
még kevésbé tudhatjuk, hogy ez a ma még rendhagyonak szamité csaladtipus
a jovoben nagyobb létjogosultsagot nyer-e, 6sszhangban a néi iskolazottsagi szint
emelkedésével, a kétkeresés csalddmodell tovabbi elterjedésével és — reményeink
szerint — a nékkel szembeni diszkriminaci6 csokkenésével, a néi egyenjogusag ird-
nyaba tett tovabbi, elodazhatatlan 1épésekkel.
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Utazé munkahelyek
Tehergépjarmii-vezetok munka-maganélet
egyensulya’

A munka és maganélet kapcsolata az 1960-as, 1970-es évek soran valt 6nallé kuta-
tasi teriiletté, majd az 1990-es évekre a munka-csalad interakci6 fogalma is bekertilt
a szakmai parbeszédbe, késdbb pedig a kozbeszédbe is, igaz, f6ként a magasan kép-
zett, vezet6i poziciokban 1évé munkavallalok korében (Lewis 2003). A téma irdnti
érdeklédés megnovekedésének legfobb oka a nék fokozott munkaerépiaci részvé-
telének tudhaté be, de emellett nem elhanyagolhat6 az anyagi biztonsag megterem-
tése mellett a gyermeknevelésben is aktivabb szerepet vallalé apa idealtipusanak
elterjedése sem (Grzywacz—Marks 2000; Hochschild 2001).

A munka és a maganélet kozotti harmonia hianya a dolgozék pszichés és fizi-
kalis egészsége mellett a szervezet szamdra is drtalmas: noveli a hibazasok szamat,
csokkenti a motivaltsagot és a szervezet iranti elkotelezettséget. Bar a kelet-eurdpai
orszagokban, igy hazankban is uralkodé nézet, hogy a jogi szabdlyozason, valamint
a szocidlis ellatorendszeren keresztiil az 4llam feladata, hogy bizonyos terheket leve-
gyen a polgarai vallardl, illetve biztositsa szamukra a megfelel6 munkakoriilmé-
nyeket, a szervezetelméleti megkozelités szerint maguk a munkaadok is felel8sség-
gel tartoznak alkalmazottaik munka-maganélet egyensulyaért (work-life balance,
WLB) (Den Dulk-Peper 2009).

Mivel a WLB-kutatasok fokuszaban hossza ideig a dolgozé nék alltak, ebben
a tanulmanyban egy eddig kevéssé vizsgalt foglalkoztatasi csoportra, a fuvarozasi
agazatban dolgozo tehergépjarmii-vezetSkre fokuszalok. A veliik készitett interjuk
soran nemcsak arra kerestem a valaszt, hogy a meglehetdsen egyedi idébeosztasuk

* A tanulmany a szerz6 2016-ban, a BCE Tarsadalomtudomanyi Kar, Szocioldgia és Tarsadalom-
politika Intézet Szociologia MA képzésen késziilt szakdolgozatan alapul. http://szd.lib.uni-cor-
vinus.hu/9205/ Témavezetd: Nagy Bedta.
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Nagy B. — Géring Zs. - Kiraly G. (szerk.) Dilemmdk és stratégidk a csaldad és munka dssze-
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mellett milyennek latjak a munkajuk és a maganéletitk kapcsolatat, hanem a val-
lalathoz fiz6d6 viszonyukra is kivancsi voltam. Megvizsgaltam, hogy megitélésiik
szerint a cégek, amelyeknél dolgoztak, mit tettek annak érdekében, hogy dolgozdik
minél kiegyensulyozottabbak legyenek, valamint azt, hogy a soférok milyen mér-
tékd egyéni kontrollt tapasztaltak, amikor a munkabeosztasukrol, a csaladi életiik-
ben vald részvételrdl volt szo.

E csoport vizsgalatanak relevancidja egyértelmt. Egy amerikai fuvarozasi szak-
lapban 2010-ben megjelent cikk mutat rd, hogy bar a 'munka-maganélet egyen-
suly’ kifejezés hasznalata még varat magara a gépjarmiivezeték korében, a mogotte
allo jelenség nagyon is jelen van (Kilcarr 2010). A tobb otthon t6ltott id6 iranti
igény arra kényszeriti a forgalomiranyitokat, hogy atalakitsak az idébeosztasokat és
a fuvarfeladatokat, s6t bizonyos szerzdék szerint a sof6rok egy része inkabb megelég-
szik az alacsonyabb fizetéssel és juttatasokkal a tobb szabadidéért cserébe (Kilcarr
2010).

Ugyanennek a magazinnak az online feliiletén négy évvel kés6bb tjabb cikk jelent
meg azzal Osszefiiggésben, hogy milyen nehézkes a képzett tehergépjarmu-vezetok
elérése a fuvarozasi szektorban, mivel a 35 év alatti munkavallalok szamara az elég-
telen munka-maganélet egyensuly az egyik legfébb indok egy munkahely elhagya-
sara (Kilcarr 2014). A szerz6 ugyanakkor arra is ramutatott, hogy a vallalatok nehe-
zen tudjak kielégiteni a soférok igényeit, mivel a fuvarozasi agazatnak a fogyasztok
elvardsainak (folyamatos elérhetéség, lehetd legrovidebb szallitasi hatarid6k) is meg
kell felelnie.

Bar tobb orszdgban (példéul az Egyesiilt Allamokban vagy Ausztralidban)
mar késziiltek felmérések a kamionsoférok korében, amelyek kotédnek a munka-
maganélet egyensulyanak kérdéséhez, ezek nem tiikrozik a hazai kortilmények
kozott dolgozd magyar fuvarosok tapasztalatait (Karp 2010; NRS 2014). Az alabbi-
akban bemutatott kutatas a magyar (és az eurdpai) piac egyik legjelentésebb fuva-
rozocégénél zajlott le, annak érdekében, hogy a helyi sofértarsadalom egy nagyobb
szeletének élményeit tarhassa fel. Rajtuk kiviil kontrollcsoportként harom, kiilon-
boz6 maganvéllalkozasokndl dolgozd gépjarmiivezetét vontam be, hogy szembe
tudjam allitani egy nemzetkozi szintli cég és egy néhany autdval rendelkez6 ,,ma-
szek” altal biztositott koriilményeket és lehet6ségeket.

Miel6tt bemutatnam vizsgalatom eredményeit és a beldlik levont kovetkezte-
téseket, ismertetni szeretném azokat az elméleti kereteket, illetve a témahoz kap-
csolodo, megel6z6 kutatasi eredményeket, amelyek megalapoztak ezeket. Ezt koveti
a kutatdsom moddszertani ismertetése, a kutatasi kérdések, és zarasképpen az ered-
ményeim Osszefoglalasa.
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A MUNKA ES A MAGANELET KAPCSOLATAT TARGYALO
ELMELETEK

A munka és maganélet kapcsolatat targyald elméletek nagy szamban és sokfélekép-
pen kozelitik meg ezt a problémakort. Ezek részletes bemutatdsatdl itt eltekintek,
hiszen erre a kdtet mds tanulmanyai is kitérnek, csupan azokat a f6bb iranyzatokat
sorolom fel, amelyekre a kutatds soran timaszkodtam.

A hatdrelméletek fokuszaban azok a stratégiak dllnak, amelyek segitségével az egyé-
nek hatarvonalakat hoznak létre, tartanak fenn vagy valtoztatnak meg annak érde-
kében, hogy leegyszertsitsék és osztalyozzak az Gket koriilvevd vilagot (Allen et al.
2014). A szegregdcibhipotézis a munka és a csalad teljes szétvalasztasan alapul, amely-
nek sordn a két teriilet egyaltalan nincs hatassal egymasra (Edwards—Rothbard 2000).

A kompenzdcichipotézis kozpontjaban az a torekvés all, hogy az egyén az egyik
szféraban megtapasztalt negativ élményeket a masikban keresett kielégitd tapaszta-
latokkal ,,egyenlitse ki” (Edwards—Rothbard 2000). A spillover elmélet Iényege, hogy
az egyik teriiletre jellemz6 lelkidllapotok, értékek, készségek, viselkedési formak
kihatnak a masik szférdra, hasonlosagokat teremtve ezzel a két, egyébként kiilonalld
tartomany kozott (Edwards—Rothbard 2000).

A munka-csaldd konfliktus a szerepkozi konfliktusok egy formaja, amelybdl
addddan a munkahelyen és az otthon megkovetelt viselkedés, hozzaallas kolcso-
nosen Osszeegyeztethetetlenné valik, ami megneheziti, hogy az egyén az élete min-
den teriiletén egyarant megfeleld teljesitményt nyujtson (Greenhaus-Beutell 1985).
A munka-magdnélet egyensiilydtol olyan érzések fiiggenek nagymértékben, mint
a pszichologiai jollét, az onértékelés, az élettel valo elégedettség és a harmodnia. Ez az
egyensuly lényegében a munka és a nem munka terepeihez kot6do tevékenységek
konfliktusmentes kapcsolatat jelenti (Clark 2000; Marks—MacDermid 1996; Green-
haus-Beutell 1985).

A NEMEK KERDESE

A térsadalmi nem kérdése egy olyan aspektus, ami nemigen maradhat ki a mun-
ka-maganélet kapcsolataval foglalkozo irasokbol, akar férfiak, akar nék a kutatas
alanyai. Ezt a témat is tobb iras érinti ebben a kotetben, ezért az aldbbiakban azokat
a szempontokat emelem ki, amelyek jelen kutatas szempontjabol fontosak voltak.
A nemek kozotti viszony, valamint (az itt aktualis) férfiassag fogalmahoz tarsitott
elképzelések atalakuldsa fontos részévé valt a nyugati kultdranak az elmult évsza-
zadokban (Hadas 2011). Bar a két nem sok szempontbdl kozeledett egymashoz az
otthoni és otthonon kiviili feladatvallalas szempontjabol, tgy tlinik, hogy a n6khoz
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képest a férfiakra tovabbra is inkabb a munkaba vald tobb és a haztartas koriili teen-
dékbe valo kevesebb id6 és energia invesztalasa jellemzé (Halrynjo 2009, tovabba
Rési jelen kotet 197-229. oldal).

A NEMI SZEREPEKET MEGHATAROZO TENYEZOK

A csaladon beliili nemi szerepeket tobb tényez6 hatarozza meg (Spéder 2011). Az
elsé a munkaerdpiac, amely kialakitotta a ,kenyérkeresé férfi” idealtipusat, bar az
utébbi évtizedekben jelentds atalakuldson ment at a nemek foglalkoztatasi ratajat
nézve; a foglalkoztatasi formak, illet6leg a férfiak és nék kozotti jovedelemkiilonb-
ségek azonban tovabbra is erdsen befolyasoljak a szerepek formalodasat. Az adott
tarsadalomban elterjedt normak, szerepelvarasok hatdsa is egyértelmd. A maszku-
lin és feminin viselkedésmintakrol alkotott elképzelések jelentésen kihatnak arra,
hogy az egyén hogyan tekint magara — még akkor is, ha a kulturalis mintdzatok és
a strukturélis viszonyok kozott gyakori az ellentét (Spéder 2011). Az altalam vizs-
galt foglalkozasi csoportra raadasul eré6teljes nemi alapt szegregacio jellemz6 (nem
csak a sofdrok, a forgalomiranyitok jelentds része is férfi), ami szintén hatassal van
a nemek kozotti munkamegosztasra és szerepfelfogasra. A foglalkozasok merev
elkiiloniilése korlatozza az emberi képességek széles skaldjanak kifejlesztését, és
a nemi alapt munkamegosztds gyakorlatdban kialakult értékeket és modelleket
orokiti at (Koncz 2011). Ezaltal a tradicionalisan néiesnek és férfiasnak tulajdoni-
tott készségeket erdsiti meg, és fenntartja az ezekhez kt6dé sztereotipidkat.

A FERFI- ES APASZEREP TIPIZALASA, VALAMINT A FERFIAK ALTAL
TAPASZTALT KONFLIKTUSOK FORRASAI

A modern tarsadalmakban az apaszerep kétféle értelmezése kiiloniil el élesen (Spé-
der 2011). A , hagyomanyos” apakép lényegében a kenyérkeresd férfival egyenld,
aki els6ésorban a munkdba fektet nagy mennyiség(i id6t és energiat. Ezzel szem-
ben a ,modern” férfi nemcsak a pénziigyi hattér megalapozasanak feladatat osztja
meg partnerével, hanem az otthoni feladatokat, a gyerekekkel egyiitt toltott id6t,
a gondozasukat is. A skala két végpontja kozott természetesen a valosagban szamos
fokozat létezik; ugy tlnik, a magyar férfiakkal szemben megfogalmazott elvarasok
is inkabb heterogén jellegtiek, 6tvozik a ,hagyomdnyos” és ,,modern” apa idedljahoz
kapcsolodd kovetelményeket (Spéder 2011; Neményi-Takdcs 2016, tovabba jelen
kotet 354-379. oldal).

A kékgalléros rétegbe tartozo férfiakrdl, mint amilyenek a jelen kutatas alanyai
is, ellentétes hipotézisek sziilettek: az egyik szerint hajlamosabbak nagyobb szerepet
vallalni az otthoni feladatok elvégzésében, mivel az alacsonyabb fizetések sziikséges-
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sé teszik a kétkeresds csaladmodell kialakitasat, mig mas vizsgalatok arra mutattak
ra, hogy a munkasosztaly hajlamosabb a tradicionalis nemi szerepek gyakorlasara
(Braun et al. 2010).

AZIDO ES TER DIMENZIOI
AZ IDO ERTELMEZESI LEHETOSEGEI ES JELENTOSEGE

Az id6 dimenzidja kiilondsen a kétkeresés csaladmodell térhdditasa ota keriilt el6-
térbe, miutan a csaladon beltli munkamegosztas tobbé nem kiilonitette el élesen a
kenyérkeres6 és haztartasfenntartd szerepeket (Daly 2001; Moen 2003; tovabba Rési
197-229. oldal jelen kotetben). A jelen kutatas szempontjabol az idédimenzionak
két okbol volt jelentdsége: egyrészt Greenhaus és Beutell (1985) munkdjabdl kiin-
dulva feltételeztem, hogy a fuvarozok esetében a csaladtdl tavol toltott id6 (illetve az
ebbdl fakado stressz) a két szféra kozotti esetleges sturlédasok f6 forrasa. Masrészt
a kutatdsom alanyait éppen az id6beosztasuk hatarolja el élesen az ,,atlagos” mun-
kavallalotdl, hiszen (legalabbis bizonyos csoportjukra) nem érvényes az az elterjedt
napirend, ami a hétkéznapok munkaban, illetve az esték és a hétvégék otthon t6l-
tését feltételezi.

Azid6héz mint folytonos és véges eréforrashoz valé hozzaallas az 1990-es évek-
ben vett 4j iranyt, amikor bevezettek olyan fogalmakat, mint az ’id6 hidnya’ vagy az
’id6 szoritasa’ (Jarvis 2005; Hochschild 2001). Az egyre inkabb koéztudatba keriilé
idégazdalkodas vagy iddmenedzsment (time management) -fogalom az egyén aktiv
szerepvallalasara utal a sajat idejének beosztasaban, kontrollalasaban (Bley 2015).
A munkaérak tulsigosan magas szama negativ hatast gyakorol a csaladi és kozos-
ségi kapcsolatokra, az egyéneknek ugyanakkor nincs valddi valasztasi lehetsége a
maganélet és a munka kozott (Kuczi 2011). Dontéseiket erésen befolyasolja a bér és
a szabadidé cserearanya — a kékgalléros munkavallalok szamara pedig még inkabb
kozponti kérdés, hogy a munkaval toltott id6 egyenes ardnyban éll-e a fizetéssel. Eh-
hez hozz4 kell tenniink azonban, hogy a munkahelyi fesziiltségek enyhithetdk: tobb
szerz0 is Osszefiiggést lat a munkabeosztas feletti egyéni kontroll, a kiszamithatosag,
valamint a munkaval vald elégedettség és az egyensuly érzése kozott (Karasek 1979;
Fagan 2001; Garhammer 2012; Kopp-Skrabski 2009; tovabb4a Dén-Nagy 328-353.
oldal jelen kotetben).

MOBILITAS

A hagyomanyos WLB-elméletek nem helyeznek kiilon hangsulyt az altalam
vizsgalt csoport egy olyan jellemzdjére, amely megkiilonbozteti tagjait az atla-
gos munkavallalotdl. Ez a tényezd a mobilitas, vagyis a tehergépjarmii-vezetok
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munkaval jaré hosszas tavolléte nemcsak a csaladjuktol, hanem a véllalat székhe-
lyétol is.

A torzsutas” (frequent flyer) pozicidkat betolté menedzserekkel foglalkozo
kutatasok az utazasbol addédé gyors eldrelépési lehetdségeket és pénziigyi el6nyo-
ket emelik ki az ilyen jellegti munka mellett sz6l6 érvekként (Nicholas—McDowall
2012). Ezek a megallapitasok részben alkalmazhatok a fuvarozasban dolgozokra
is, hiszen tobbek kozott a fizetés is nagy szerepet jatszhat abban, hogy nem olyan
teriileten helyezkedtek el, ami kiegyenlitettebb részvételt biztosit a két életszféraban
(Karp 2010; NRS 2014).

A kamionsof6érok esetében mindemellett olyan tényezoket is érdemes észben
tartani, amelyek a ,torzsutasokhoz” képest tovabb novelik a munkajukkal jard
fesziiltséget. Ilyenek a kozati balesetek, forgalmi dugok, vagy éppen az lizemanyag-
arak folyamatos ingadozdsa, az utak minésége, a sebességkorlatozasok és egyéb koz-
lekedési szabélyok, az egészségi allapot és a mozgasszegény életmdd (Karp 2010).
Ezeket a negativumokat viszont enyhitheti a csoport-9sszetartozas és az ahhoz kap-
csolodo pozitiv érzések (Karp 2010; Szilas—Csillag 2008).

A VALLALATI POLITIKAK SZEREPE

A szervezeti struktura és kultura alapot adhat a dolgozok munka-maganélet egyen-
stulyanak eléréséhez, vagy épp ellenkezéleg, korlatozhatja is azt (Szilas-Csillag 2008;
Den Dulk-Peper 2009). A munkahelyi stresszel osszefiiggésben egyre tobb kuta-
tas foglalkozik a vallalatok felel6sségével, illetve az altaluk nyujtott tamogatassal
a munkavallalok jollétével kapcsolatban (Den Dulk-Peper 2009). Ennek ellenére
a kelet-eurdpai orszagokban, igy hazankban is, az az uralkodé nézet, hogy a mun-
ka és a csalad szférdjanak Osszehangolasa az allam feleldssége, igy a vallalatokon
nincs akkora nyomas, hogy lépéseket tegyenek ennek érdekében (Chung 2008; Den
Dulk-Peper 2009).

Az egyenstlyt eldsegit vallalati politikak legelterjedtebb példai az atipikus fog-
lalkoztatasi formak (részmunkaidd, rugalmas munkaidd, tavmunka) bevezetése.
Ezeken keresztiil a munkavallalénak lehetdsége van, hogy befolydsolja, mikor és
hol dolgozik, igy a szamara legkézenfekvébb modon képes elvégezni a kiilonbo-
26 szférakhoz kapcsolodo feladatait. Az ezen irds kozéppontjaban allé foglalkozas
id6beosztasa atipikus és rugalmas ugyan, viszont ennek elsédleges kezdeményez6-
je nem a munkavallalo, hanem a munkaltaté. Mivel emiatt a sof6rok nem tudnak
élni a felsorolt atipikus munkabeosztdsokbol fakado elényokkel, az interjuk egyik f6
témaja volt, hogy tapasztaljak-e a szervezeti timogatast mas forméban.
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KUTATASI ELOZMENYEK

A soron kovetkezd fejezetben harom témaban - a férfiak munka-maganélet egyen-
sulya, a mobilitds hatdsa és a fuvarozasi agazatban dolgozdk helyzete — szeretnék
bemutatni olyan relevans vizsgalatokat, amelyeket a sajat kutatdsom kialakitdsakor,
illetve az eredmények értelmezésekor hasznaltam fel.

A FERFIAK MUNKA-MAGANELET EGYENSULYA

Halrynjo (2009) 2008-as kutatasaban 102 férfival késziiltek interjuk Spanyolor-
szagban, Izraelben, Németorszagban, Ausztriaban, Bulgdridban és Norvégidban.
A szerz6 négy csoportra osztotta az alanyait aszerint, hogy mennyi id6t toltottek
keresémunkaval, illetve otthoni feladatokkal (elsGsorban a gyermekgondozassal).
Ezt a négy csoportot karrierorientaltnak (career position), csaladorientaltnak (care
position), karrier- és csaladorientaltnak (care and career position), valamint patch-
work karriert (patchwork career) befuténak nevezte el. Az id6beosztasuk alapjan
az interjialanyaim a karrierorientalt, illetve karrier- és csaladorientalt csoportba
illettek bele, ezért ezeket ismertetem részletesebben.

Az els6é csoport f6 jellegzetessége, hogy tagjainak elsddleges feladata a csalad
anyagi hatterének megteremtése, igy szinte alig jarulnak hozza az otthoni munka-
végzéshez. Ezek a férfiak jellemzéen elégedetlenek a munkaéraik és szabadidejiik
aranyaval, a kozosségi életiikkel, és kevesebbet szeretnének dolgozni, de erre nincs
lehetdségiik — mindez egy tradicionalis csaladi munkamegosztasi modell létrejottét
eredményezi. Halrynjo (2009) masodik csoportjanak tagjai, a vegyesen karrier- és
csaladorientalt férfiak szintén teljes munkaidében dolgoznak, de ekdzben erételjes
igényiik van arra, hogy a csaladi életben is minél aktivabban részt vegyenek. Rajuk
is jellemz6 az elégedetlenség a szabadidejitk mennyiségével; sokan koziiliik intenziv
stresszt és talterheltséget éreznek, mivel a munkahelyiikon tamasztott kovetelmé-
nyek mellett az otthoniaknak is meg akarnak felelni, ugy érzik, ,,feldldozzak magu-
kat” (Halrynjo 2009). Az ebbe a csoportba tartozé férfiak nagy hangsulyt helyeznek
kornyezetiik érzelmi, fizikai és spiritualis igényeire.

Annette Braun és szerz6tarsai 2005 és 2007 kozott 70 londoni kékgalléros
csalddban készitettek interjukat, hogy feltarjak a csaladi szerepek és a tarsadal-
mi osztaly kozotti Osszefliggések természetét. Az interjuk soran kideriilt, hogy
a férfiak szamara az apasag szorosan 6sszefonodott a csalad pénziigyi helyzetének
megalapozasaval - legf6képpen ez tette 6ket ,,jo apavd’, illetve ,,csaladcentrikus-
sd’, fiiggetleniil attdl, hogy a gyereknevelésben is aktiv szerepet vallaltak-e, vagy
inkabb kivontak bel6le magukat. A pénziigyi hattér megteremtésének kérdése
f6leg azoknak okozott fesziiltségeket, illetve asta ala a férfiak identitdsat, akik-
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nek a munkaerdpiaci helyzete bizonytalan volt, példaul csak alkalmi munkaval
rendelkeztek (Braun et al. 2011).

FELMERESEK A MOBILITASSAL KAPCSOLATBAN

A kutatasok kovetkezé csoportja a kamionosok életstilusanak kozponti elemére,
a foldrajzi mobilitasra helyezi a hangsulyt. Meil (2010) masodelemzésének fokusza-
ban a mobilitds csalddalapitasra gyakorolt hatdsa allt. A hat nyugat-eurdpai orszag-
ban 7220 f6 bevonasaval késziilt kérddives felmérés eredménye szerint a mobil
férfiak 31%-a gyermektelen, mikozben a nem mobilaknak csupan 22%-a, viszont
az atlagos gyerekszamot nézve gyakorlatilag nincs kiilonbség a két csoport kozott.
Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a nékéhez képest a férfiak csaladalapitasi terve-
it kevésbé befolyasolja az otthontol tavol torténé munkavégzés, a sok utazds, hiszen
a mobil és nem mobil gyermektelen nék szazalékos aranya kozotti kiilonbség 1énye-
gesen nagyobb (40% a 15%-kal szemben).

Nicholas és McDowall (2012) 11 kvalitativ interjat készitettek olyan hazas vagy
élettarsi kapcsolatban é16 férfiakkal és n6kkel, akik egy honap alatt legalabb 6t éjsza-
kat tavol toltottek a csaladjuktol. Az eredmények alapjan négy f6 narrativat azonosi-
tottak, amelyek Gjra és Gjra visszatértek a beszélgetésekben. Az els6, hogy az utazast,
az otthontdl tavol toltott id6t az alanyok a hivatasuk sziikséges velejarojaként fogtak
fel, és jellemzbéen motivaltak voltak a munkdjukkal kapcsolatban. A masodik, hogy
az idébeosztasuk folyamatos egyeztetést igényelt a csaladtagjaikkal, a barataikkal,
illetve a feletteseikkel. A harmadik, hogy az utazassal, illetve a tavoléttel jard stressz
a valasztott életmddjukhoz valé folyamatos alkalmazkodast, egyfajta tanulasi folya-
matot kovetelt meg téliik és a csaladjuktol; ugy érezték, hogy a hianyuk megszokotta
valt a mindennapokban. Végiil a negyedik, hogy az alanyok kiilonb6z6 stratégia-
kat (k6zos programok, folyamatos kommunikacio) alkalmaztak annak érdekében,
hogy kompenzaljak a csaladtdl valo tavollétiiket.

FELMERESEK A FUVAROZASI AGAZATBAN

Jann Karp 2010-es, ausztrdl kamionsof6rok korében végzett kutatasdnak kereté-
ben huisz mélyinterju késziilt. A szerz6 meglehetésen zart csoportként mutatta be
a gépjarmiivezetSket, akiknek a mindennapi életét jelentésen korlatozték az allami,
illetve a véllalati szabalyozadsok. A megkérdezett alanyok nagy része pozitivumként
emlitette az életstilussal jar6 onallosagot, a szabadsag érzését, és azt, hogy a munka-
juk soran bizonyos mértékben maguk mogott hagyhattdk a kotelezettségeiket (Karp
2010). Ezenkiviil egyfajta kozosségi élményt is leirtak, ami arra motivélta 6ket, hogy
kolcsondsen segitsék egymast az utakon. A kamionsoféroknek az alanyok szerint
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meglehetdsen rossz hiriik van, amit6l kiviilallonak érzik magukat. Ezenkiviil sokak
életében kozponti szerepet kapott a gazdasagi bizonytalansag, valamint a bértargya-
lasok soran atélt konfliktusok, amit megerdsit egy amerikai tehergépjarmi-soférok
bevonasaval 2014-ben készitett kérddiv is. Ebben a fizetés allt az elsé helyen azok
kozott a szempontok kozétt, amelyek egy munkavallalot egy bizonyos céghez vagy
pozicidhoz vonzanak (a megkérdezettek 79%-a sorolta a hdrom legfontosabb indok
kozé), de a kovetkezd helyen mar az otthon t6ltott idé szerepel (67%) (NRS 2014).

Magyarorszagon 2013-ban 303 sofér bevonasaval késziilt egy online felmérés,
melynek eredményei szerint a nemzetkozi gépkocsivezeték csaknem haromne-
gyede elégedetlen a munkabérével, ami a valaszadok kozel felénél rdadasul realér-
tékben csokkend tendenciat mutatott (Szabd 2013). A kérddivet kitoltdk 36%-aval
fordult el6, hogy a munkaad6 megszegte a fizetéssel kapcsolatos megallapodasokat
vagy egyenesen ki sem fizette a munkabért. Kozel 50% tapasztalta, hogy a mun-
kaltato elvarja bizonyos szakmai szabalyok megszegését a teljesitmény ndvelése
érdekében (a kihagasok miatt kiszabott biintetést 14%-nak fizették ki). Mindezek
a tapasztalatok 6nmagukban is novelik a munkaban érzett fesziiltségeket, raadasul
a soférok az onkényes munkaltatokkal szembeni fellépésre is meglehetdsen kevés
esélyt latnak, aminek egyrészt az informaciohiany (10% nem is tudott arrél, hogy
létezik a soféroket tomoritd szakszervezet), masrészt egyfajta szkepticizmus az oka:
43% gondolja ugy, hogy nincs Osszetartds a szakman belill, ezért a szakszervezetek-
nek nincs létjogosultsaga.

KUTATASI KERDESEK, MODSZERTAN ES A MINTA

A fenti elméleti és szakirodalmi dttekintés alapjan a kutatdsom harom 6 kérdés
koré épilt. Az elsd, hogy a fuvarozasban dolgozé férfiak milyennek itélik meg
a munka-maganélet egyensulyukat, hogyan értékelik az életiik e két szféraja kozotti
kapcsolatot. Az interjik soran kitértem a munkaval, munkakérilményekkel valo
elégedettségre és a kollégakkal valé kapcsolatra, kérdéseket tettem fel annak fel-
térképezésére, hogy mennyire szorosak az alanyaim csaladi és barati kapcsolatai,
hogyan vélekedik a csaladjuk a munkéjukrol, végiil, hogy 6sszességében hogy érzik,
milyen hatassal van egymasra a munkajuk és a maganéletiik, és valtoztatnanak-e az
ezek kozott fennalld viszonyon.

A masodik témdam a vallalat felel6sségének kérdése volt. Arra kerestem a va-
laszt, hogy a megkérdezettek megitélése szerint a munkaaddnak feladata-e egyalta-
lan Iépéseket tenni azért, hogy a foglalkoztatottak minél elégedettebbek legyenek és
egyensulyban érezzék a létszféraikat, illetve arra, hogy hozott-e olyan intézkedése-
ket a cég, amikkel segiti a sofdrjeit a munka-maganélet egyensuly elérésében.
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A kutatas fokuszaban 1év6 foglalkoztatasi csoport nem csupan a fuvarok hatér-
idejének folyamatos szoritdsaban végzi a feladatait, hanem szdmos egyéb szaba-
lyozasnak is meg kell felelnie a mindennapjai soran, ami belsé fesziiltségeket te-
remthet. Mivel az id6beosztds felett gyakorolt egyéni kontroll és a rugalmassag
pozitiv hatdssal van a munka-maganélet egyensulyra, a harmadik kutatasi téma
azt jarta korbe, hogy a soférok mekkora befolyassal birnak a napirendjiikre, van-e
lehet6ségiik valtoztatasokra, ha példaul valamilyen varatlan esemény kovetkezik
be a maganéletitkben (Karasek 1979; Fagan 2001; Kopp-Skrabski 2009; Bley 2015;
Lott 2015).

Kutatasi kérdéseim megvalaszoldsahoz kvalitativ adatgyujtés, pontosabban félig
strukturalt interjik alkalmazasa mellett dontottem. A kvalitativ modszernek a cél-
orientalt mintavételi eljaras (purposive sampling) felel meg leginkabb, amelynek két
kiilonboz6 szintje van: a kontextus (sampling of context) és az alanyok (sampling of
participants) kivalasztasa (Bryman 2012). Az elsé szintet az altalam vizsgalt valla-
lat kivalasztasa jelentette, aminek két f6 oka volt: egyrészt, mert Magyarorszag leg-
nagyobb fuvarozocégeként a gépjarmiivezetSk jelentds csoportjanak tapasztalatait
hatarozza meg, masrészt, mert egy személyes ismeretségnek koszonhetSen segit-
ségem akadt az alanyokkal val6 kapcsolatfelvétel soran. Az alanyok kivalasztasat
részben a kapcsolattarté személye hatarozta meg, részben pedig a soférok idébe-
osztasa, hogy épp melyikiik érkezett haza egy-egy utrol, amikor én is az irodaban
tartozkodtam. Az interjukrdl hangfelvétel késziilt, amelyet késdbb az atirat alapjan
elemeztem.

Mar az interjuzas megkezdése utan lehetéségem adddott, hogy kontrollcsoport-
ként olyan sof6roket is bevonjak, akik kiilonboz6 kisebb, egyéni vallalkozok iranyi-
tasa alatt all6 (maszek) vallalatoknal dolgoznak. Ezt az 6sszehasonlitast azért tartom
érdekesnek és fontosnak, mert amellett, hogy rdjuk is ugyanazok a szabalyozasok
vonatkoztak, mas muszaki és szakmai tamogatdst kaptak a feletteseiktél, mint egy
multinacionalis cég alkalmazottai. Ezen alanyok kivalasztasakor szintén egy ebben
a korben ismer6s informatorra hagyatkoztam, aki az altalam megadott paraméte-
reknek megfelelden irdnyitott olyan sof6rokhoz, akik elérhetéek voltak a kutatds
iddszakaban. Ezek az interjik telefonon zajlottak, amir6l a beszélgetés kozben jegy-
zeteket készitettem. A tanulmany megirasa el6tt az sszes interjut anonimizaltam,
az alabbiakban kozolt nevek nem egyeznek meg az alanyaim valddi nevével.

Osszesen tizenhdrom félig strukturdlt interjut készitettem, tizet az emlitett
nagyvallalat alkalmazottaival, harmat pedig a kontrollcsoport tagjaival. Az alanya-
im tobbségiikben kozépkoru (negyven és hatvan év kozott jaro) férfiak voltak, de
harman (ketten a kontrollcsoportbél, egy f6 pedig a nagyvallalat dolgozdi koziil)
a harmincas éveikben jartak. Tobbségiik szakmunkas végzettséggel rendelkezett,
abban akadtak ugyan eltérések, hogy az eredeti szakmajuk kapcsolddott-e a jelen-
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legi foglalkozasukhoz. A lakohelytiket tekintve négy fot leszamitva valamennyien
Budapesten éltek, mig a kontrollcsoport egyik tagja a févarosban lakott, a masik
kett6 vidéki varosokban.

A nagyvallalat alkalmazottai koziil az anyacégen beliil valamennyien ugyanab-
ban a franchise-ban dolgoztak, harman belf6ldes, heten nemzetkozi beosztasban.
Ami a kontrollcsoportomat illeti, koziilitkk ketten nemzetkozi fuvarozassal foglal-
koztak - mindketten a beszélgetésiink el6tt nem sokkal mondtak fel. A harmadik
alanyom t6bb mint egy évtizedet dolgozott nemzetkozi soférként, néhany honappal
a beszélgetésiink el6tt valtott munkahelyet, illetve lett belfoldes.

Miel6tt sorra venném a kutatasi kérdéseimet és az ezekhez szorosan kapcso-
16d6 eredményeimet, olyan altalanosabb hattérinformdciokat szeretnék ismertetni,
amelyek elengedhetetlenek az alanyaim élethelyzeténék, véleményének jobb meg-
értéséhez.

MUNKAKORULMENYEK

Mikor rakérdeztem, hogy az alanyoknak milyen indokaik voltak, amikor a fuvaro-
zasi szakmdt valasztottak, tobbféle valasz is megismétlodott: egy gyerekkori alom
beteljesitése érdekében, szabadsdg, a kotottségek hianya miatt, hogy minden egyes
nap valami Gjat lathattak, mas emberekkel talalkozhattak. Harman tartottadk a mun-
ka anyagi vonzatat a legf6bb szempontnak, 6k ennek megfelelden kevésbé kotddtek
érzelmileg a foglalkozasukhoz.

A soférok munkahoz vald viszonyaban kozponti szerepet kapott az autéhoz vald
viszony, ami érthetd, hiszen - f6leg a nemzetkozi palyan dolgozd soférok eseté-
ben - ez volt az a terep, ahol a legtobb idét toltotték. Négyen is elmondtik, hogy
a foglalkozasuk egyik legpozitivabb oldala, illetve ami vonzotta ¢ket ebben a pozi-
cidban, maga a vezetés élménye, illetve az volt, hogy ekkora mérett jarmtiveket ira-
nyithattak.

,Altaldban minden évben két hetet a csalddommal toltok, elmegyiink nyaralni,

nekem mdr bizsereg mindenem, hogy mikor kezdhetem ujra.” (Gabor)

A belfoldes alanyok munkabeosztasa jobban hasonlitott az atlagos munkaval-
lal6éhoz - az estéket és a hétvégéket jellemzben 6k is otthon toltotték, csak ritkan
voltak két-harom napos fuvarfeladataik. Ami a nemzetkdozi soféroket illeti, nagyobb
jelentdsége volt, hogy ki autégazda, illetve ki valtézik. Az elébbi esetben konnyebb
volt a felkésziilés az utakra, hiszen nem kellett minden alkalommal a sziikséges hol-
mit be- és kipakolni, ezenkiviil a forgalomiranyitok a kocsik kiosztasakor igyekeztek
figyelembe venni a tipus iranti egyéni preferenciakat. Ezzel szemben a kényelmet-
lenségek (utak eldtti-utani pakolas, megkapott kocsik tisztasaga, valtakozé tipusok)
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mellett a valtoban dolgozé soférok dltalaban egy héttel kevesebb id6t toltottek kiil-
foldon, és koriilbeliil kétszer annyi id6t itthon — harom nap helyett egy teljes hetet.
A négy valtos sofdr elsorolta ugyan a fenti negativumokat, de dsszességében karpot-
last jelentett szamukra, hogy az autégazdaknal tobb idét tolthettek a csaladjukkal, és
gyakrabban tudtak hazajoénni.

Az alanyaim elismerték munkdjuk legnagyobb hatranyait: a csaladtol kiilon tol-
tott id6t, a felesleges varakozast, a forgalmi akadalyokat, sebességkorlatozasokat
(Karp 2010) és a nyelvi nehézségek miatti félreértéseket. Ennek ellenére alig néhd-
nyukban meriilt fel, hogy massal foglalkozzon, és csak egyetlen alany mondta ki,
hogy jobban szerette az eredeti szakmdjat, és ha megengedhetné maganak, vissza-
térne hozza.

A kontrollcsoport tagjai egyértelmiien masképp lattdk a helyzetiiket. Altalaban
a maganvallalkozasokra vonatkoztatva mindharman problémakat érzékeltek a fize-
tésekkel, illetve az alkalmazoik megbizhatdsagaval kapcsolatosan, egyikiik kiilon
kitért az infrastrukturalis ellatas elégtelenségére is.

»Mdr szinte az elsé naptél elkezdve folyamatosan hdarom szo jart a fejemben: mit

keresek én itt?!” (Balazs)

Az interjuk sordn a nagyvallalat alkalmazottai részérdl kissé ambivalens kap-
csolat rajzolodott ki a kollégakkal, pontosabban mas soférokkel szemben. Tobben
elmondtak péld4ul, hogy ha a problémak megbeszélésérdl van szo, akkor barkit
meghallgatnak, de 6k maguk nem szivesen nyilvanitanak véleményt a feletteseik-
kel és a mindennapi bossztisagokkal kapcsolatban. Harman meséltek arrol, hogy
a nemzetkozi utak soran a hétvégi program szerves részét képezi a parkoldkban
a kozos {6zés, egyfajta kozosségi élet élése, de a tobbiek inkébb az ellenérzéseiket
fejezték ki ezzel kapcsolatban, vagy arrol beszéltek, hogy az ilyen élmények az utdb-
bi években kikoptak a kamionos életstilusbol.

»60-70 kollégdbdl egy-kettével taldlkozunk a parkolékban. Régebben még volt

olyan, hogy egy egész héten keresztiil egyiitt, konvojban mentiink [...]. De az tijak-

kal mar mds, régen volt kollegialitds a cégen beliil. Ha megdllt egy sdrga [a cég régi
poétkocsijainak a szine] valami végett, akkor megdllt mindjdart két sarga maogotte.

Most ha megdll egy kék [a mostani ponyva szine], nem dll meg még két kék. [...]”

(Laszlo)

Ami a kontrollcsoportot illeti, ketten inkabb semlegesnek tintek a kollégaikat
illetéen, amellett, hogy egyikiik sem élt at konfliktusokat, nem tartottak kiilono-
sebben szorosnak a kapcsolatot. Egyikiik ugy latta, hogy kiveszett az empatia és
a szolidaritds a szakmadn belill, illetve hogy 0sszefogassal képesek lettek volna javita-
ni a koriilményeiken, fellépni a feletteseikkel szemben, de ez mégsem valdsult meg.
A harmadik alanyom kifejezetten rossz véleményt fogalmazott meg a volt kollégai-
rdl, és elhatarolta magat az egész kamionos kozosségtol.
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CSALADI HATTER

A nagyvallalatnal dolgozo soférok koziil nyolcan éltek parkapcsolatban. A minta-
ban meglehetésen magas, tizbél hat f6 az elvaltak arédnya, ebbél egy 6, Addm, egye-
dilallé maradt, a tobbiek ujrahdzasodtak vagy hosszu tavu élettarsi kapcsolatban
éltek. A valasokkal kapcsolatban érdekes, hogy harom esetben vilagosan kideriilt,
még azel6tt torténtek, hogy az alanyok egyaltalan kamionosok lettek volna, vagyis
nem egyértelmi az oksagi viszony a sok tavol toltott id6 és a hdzassdgok megromla-
sa kozott, de olyan is akadt, aki elismerte, hogy a kapcsolat felbomlédsanak hatteré-
ben a munkaja allt. A két egyediilallé alanyom tgy érezte, hogy ebben a szakmaban
sokaknak nincsen csaladja, holott az altalam megkérdezettek kozott éppen az sza-
mitott kirivonak, ha valaki nem élt kapcsolatban.

Gyermekeik egy kivétellel mindannyiuknak voltak, vegyesen az el3z6 és a jelen-
legi kapcsolataikbdl, korban és szamban is véltozatosan — ennek alapjan helytallo-
nak latszik, hogy a mobilitas ténye a férfiak esetében nem hat ki olyan nagy mérték-
ben a csalad méretére, mint a néknél (Meil 2010). A fuvarozok gyermekeikkel vald
kapcsolata 6sszetett képet mutatott: sokan szamoltak be kifejezetten szoros viszony-
rél, de azt is tobben elismerték, a munkajukkal jaré egyik legnagyobb aldozat az
volt, hogy nem tudtak annyi id6t, figyelmet szentelni a gyerekeiknek, mint szerettek
volna, és megismertem kifejezetten problémas csaladi kapcsolatokat is, ahol a volt
hazastarsakkal és a gyerekekkel is elmérgesedett a viszony. A maszek véllalkozasok
alkalmazottai kozl Tibor elvélt és Gjrahazasodott, harom, mar feln6tt nevelt gyer-
meke volt. Tamds masfél éve egytitt élt az élettarsaval, és a csaladalapitast tervezget-
te, Balazs pedig egyediilallé volt.

EREDMENYEK

Akérdezettek munkahelyi korillményeinek és csaladi hatterének rovid 6sszefoglalasa
utan az alabbiakban bemutatom az eredményeimet, sorra véve kutatdsi kérdései-
met: a munka és maganélet kapcsolatat, a véllalat felel6sségét és az egyéni kontroll
gyakorldsanak lehetGségeit.

A KET SZFERA KOZOTTI KAPCSOLAT

Ami a munka-maganélet kapcsolatat illeti, az interjaalanyok az altaluk felvazolt
narrativak alapjan Osszességében inkabb tamogato attit(idét tapasztaltak a csalad-
juk részérdl, a tobbségiik ugy érezte, hogy a munkaja nem befolyasolja negativan
a hozzgjuk fiz6d6 viszonyt. Ugy tnt, hogy nem annyira a partneriikkel, mint
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inkdbb a gyerekeikkel vald kapcsolat szempontjabdl latjak problémasnak a beosz-
tasukat; erre mutat az is, hogy jellemz&en a nemzetkozirdl belfoldi beosztasra vald
valtas is a gyerekekkel (egy esetben az id6s sziil6kkel) volt 6sszefiiggésben.

A legtobb kérdezett targyilagosan kezelte a munkaja és a maganélete kozott 1ét-
utazast, illetve pozitiv érzelmekkel kétédtek a munkdjukhoz. Ugy latszott, mintha
az alanyaim, ha nem is tudatosan, de ugy érezték volna, hogy a csaladi életben meg-
tapasztalt fesztiltségeket kiegyenliti, enyhiti az, hogy szeretik a munkéjukat.

»Tudtuk, hogy mit vallalok, mit vallalunk, igy beszéltiik meg a parommal. Ez

a csaldd részérdl is egy dldozat valamilyen szinten. Ok ezt igy fogadtdk el, én is igy

fogadtam el. [...]” (Péter)

Nem meglep6, hogy az alanyok kozott éppen két nemzetkozis, Béla és Gabor
fejezte ki azt, hogy nem érzi egyenstlyban a munkajat és a maganéletét, valamint
hogy jobban 6riilne, ha gyakrabban jarhatna haza. Gyula, Péter és Laszlo, akik
szintén nemzetkozisek ugyan, de hosszabb id6t tolthettek otthon, mivel valtoznak,
konnyebbségnek lattak ezt, az utdbbi ki is emelte, hogy pozitivum szamara, hogy
sokkal kiszamithatobb lett az id6beosztésa, mint amikor autégazda volt. Az interjik
készitésekor belf6ldi beosztasban dolgozdk azért képeztek kiilonlegesebb kategori-
at, mert feltételezésem szerint 6k voltak azok, akik a legnagyobb belsé fesziiltséget
tapasztaltak, és az anyagi dldozatokkal egyiitt is inkabb a rovidebb utakat valasztot-
tak azért, hogy tobb id6t tolthessenek otthon — ezt a dontést kovetéen mar lényege-
sen elégedettebbek voltak.

Két nemzetkozis sofdr, ha tehette, szivesen vallalt tobb utat, ami 6sszefiiggésben
alhatott a csaladi életiikkel (illetve annak hidnyaval). Gézanak nem volt kiilono-
sebben szoros kapcsolata mar felnétt gyerekeivel, Németorszagban él6 partnerével
pedig az utak kézben tudott talalkozni, mikozben Palnak nem volt sajat csaladja,
emiatt az otthonlét egyikiitknek sem jart olyan pozitiv érzésekkel, mint a tobbieknek.

A nemzetkozi utak alatt a legtobben naponta (s6t alkalmanként a belf6ldi utak
alatt is) beszéltek a csalddjukkal - ezt jelentésen megkonnyitették a telekommuni-
kacios eszkozok, illetve, hogy egyre tobb benzinkutnal van internetelérés. Az, hogy
a kapcsolattartas ennyivel egyszertibbé valt, az alanyaim szerint is sokban hozza-
jarult az egyensuly eléréséhez, ezenkiviil az otthon t6ltott id6 alatt jellemzéen kozos
csaladi programokat is szerveztek, ami szintén ezt a célt szolgalta.

A csaladin kiviil mas kozosségi kapcsolatok alakulasara is kivancsi voltam.
Négyen (azaz az Osszes alany koriilbelill harmada) mondtak, hogy a barati kapcso-
lataikat semmilyen mddon nem befolyésolta a munkajuk, az otthonlétiikhoz az is
hozzatartozott, hogy esetleg csaladosan talalkoztak a barataikkal. A tobbiek ezzel
szemben ugy érezték, hogy a kevés szabadidejiiket (amit legszivesebben a csalad-
jukkal toltottek) leginkabb a barataikkal vald viszonyuk szenvedte meg.
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A beszamolok alapjan a munka és a maganélet tertiletének éles szegregacidjat
tapasztaltam (amihez valdszintileg a térbeli tavolsagok is hozzdjarultak). Minden
alanyom kiemelte, kifejezetten figyel arra, hogy ne ,vigye haza” a munkajat, bar tob-
ben elmondtak, hogy meg tudjak beszélni a munkahelyi problémaikat a partnerik-
kel. Ezzel szemben masok egy szinte ellentétes stratégiat alkalmaznak: sok mindent
nem meséltek el, ami napkozben tortént velitk, mert nem akartak, hogy a csaladjuk
aggodjon értitkk. A maganéletiiket mindannyian kovetkezetesen igyekeztek kizarni
a munkahelyiikrdl, hiszen vezetés kozben a pillanatnyi dekoncentracié is komoly
kovetkezményekkel jarhat.

A kontrollcsoportomat illetden ketten hatarozottan hatranyosnak itélték azt az
élethelyzetet, amelyet a fuvarozas (illetve a volt munkaadéjuk) teremtett, igy nem
meglepd, hogy 6k egydltalan nem érezték magukat egyenstlyban. A harmadik
alany, Tibor szamara, aki néhany honappal a beszélgetésiink el6tt valtott a belfoldi
utakra, ez a dontés hozzajarult az egyensuly eléréséhez. A kontrollcsoportra is igaz,
hogy a hosszu utak alatt mindennap igyekeztek beszélni a csaladjukkal, valamint,
hogy az itthon toltott napokon kozods programokat szerveztek veliik, ezenkiviil 6k is
kiemelték a két tertilet éles elvalasztasat.

A VALLALATI FELELOSSEG

A vallalati felel6sség témajaval kapcsolatban érdekes véletlen egybeesésnek bizo-
nyult, hogy nem sokkal az interjuk lekérdezése el6tt tobb nagyobb intézkedés is
megvaldsult a nagyvéllalatnal: a havi munkabér ujfajta szamitdsa, a szervizhélozat
kiépitése, a tankoldkartya bevezetése, a flotta rendszeresebb ellendrzése és az 1j
alkalmazottak képzésének atalakitdsa. Erdekes, hogy ezeket csak egy f6 emlitette
magatol, bar egy masik alanyom is kiemelte az autdk felszereltségét és jo allapotat.

Miutan hallottam roéla, a fizetésekre példaul kiillon rakérdeztem, igy kideriilt,
hogy ezzel kapcsolatban nem volt egyértelmi az elégedettség. A cég altal kinalt
kedvezmények (vallalati idiil6, iskolakezdési tamogatds, lakdsvasarlasi timogatas)
koziil a kamionosok egyediil a vallalati iidiilét ismerték, illetve ezzel kapcsolatban
voltak (pozitiv) tapasztalataik — az, hogy masrdél nem tudtak, a kommunikacié elég-
telenségének is betudhaté. A vallalati felel6sség témdjahoz kapcsolodik az is, hogy
a valtosok koziil tobben kiemelték, kozpontilag kellene szabélyozni, hogy a kollégak
milyen higiéniai allapotban hozzak vissza és adjak at az autokat.

Szembetliné volt, hogy az alanyaim szinte kivétel nélkiil elvilasztottak a felsé
vezetést (az anyacéget) és kozvetlen feletteseiket (vagyis a franchise-ban dolgozé-
kat) — annak a franchise-nak az esetében, ahol a kutatasomat végeztem, lathatéan
elégedettek voltak a forgalomiranyitdk és a vezetd hozzaalldsaval (pl. a feladatok
beosztasaval és az egyéni kérésekkel kapcsolatban).
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»Nem is a villalat, hanem az irdnyiték. Attdl fiigg, hogy milyen segitékészek, meg

tudnak-e segiteni egydltaldn, ez nagyon befolydsolja a dolgokat.” (Pal)

Az, hogy az alanyok tobbsége elsGsorban a franchise-t értette a ,vallalat” alatt,
hasonlit Hochschild (2001) megfigyeléseire: az Amerco vallalatnal is egyfajta sziir6-
ként szolgélt a kozépvezetdi réteg, és a kozponti intézkedéseken tul jelentSsen be-
folyasolta az alkalmazottak tapasztalatait. Bizonyos utaldsokbol arra kovetkeztet-
tem, hogy a pontos szabalyozasok hidnya miatt meglehetésen nagy jelentdsége van
a nem hivatalos vallalati kulturanak.

»Ez csak kolcsondsen mitkodik. Mert ha valaki megszivatja [a franchise vezet&jét]

példaul, lehet, hogy [a vezetl] nem mutatja, vagy nem adja vissza, de emlékezni

fog rd. Es ha legkizelebb gondja van a kollégdnak, akkor maradjon is gondja.”

(Géza)

Visszatér elem volt egyfajta ,kitekintés”, a sajat koriilményeik 6sszehasonlitasa
mas vallalatok (esetleg az el6z6 munkahelyiik), illetve a nagyvallalaton beliil a tobbi
franchise soférjeinek a helyzetével. Ezeknek a szembeallitasoknak az eredménye,
féleg a kozvetlen franchise-vezetdre nézve, minden esetben pozitiv volt.

Ehhez képest az egyéni vallalkozoknal dolgozoé sof6rok szinte pontosan ellen-
tétes tapasztalatokrdl szamoltak be. Mindharman hatarozottan egyetértettek azzal,
hogy a vallalatnak feladata lenne segiteni az alkalmazottait a kiegyensulyozott-
sag elérésében, de ezt egyikiik sem tapasztalta meg a jelenlegi és volt munkaltatoi
részérél. Mindharman elsésorban a bérezés rendezését vartak el az alkalmazoiktdl,
hiszen mindannyiukkal - hasonléan a Szabd (2013) felmérésében szerepld sof6-
rokhoz - eléfordult, hogy nem annyi fizetést kaptak, mint amennyi az elézetes meg-
allapodasban szerepelt. Ketten a technikai ellatottsagot, illetve az autdk allapotat
sem tartottak megfelelonek, raadasul valamennyien ugy érezték, a feletteseik nem
becsiilik meg ket eléggé.

AZ EGYENI KONTROLL ERZESE

Az utolso témakdr, amire az interjuk soran kitértem, az alanyaim sajat idejiik, be-
osztasuk feletti kontrollja, dontésképessége volt. Ahogy fent mar leirtam, a soférok
meglehetdsen rovid tavon lattdk el6re az id6beosztasukat, ami csokkentette ugyan
a kontroll érzését, ugyanakkor ez lathatéan nem okozott frusztraciot szamukra,
inkdbb ezt is a munka természetes velejardjaként fogtak fel. Raadasul az esetek nagy
részében joval elére tudtak, melyik napon indulnak el az utakra, még ha abban nem
is lehettek biztosak, hogy mi a kovetkezd fuvarfeladatuk célallomasa. Az, hogy az
utakon jol osszak be az idejiiket, néhany kivételes, kiillonosen problémas esettdl elte-
kintve (mint amilyen egy vératlan ttzar, elterelés, baleset) egyikiiknek sem jelen-
tett problémat, ezt teljes mértékben rajuk bizta a vallalat. Tobben kiemelték, hogy
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a munkajuk egyik nagy pozitivuma szamukra, hogy ha az utak alatt minden rend-
ben ment (az autok helyzete pontosan nyomon kévetheté az irodabdl), akkor egy
egész nap vagy hét is eltelhetett anélkiil, hogy a forgalomiranyitok keresték, vagy
barmirdl szamon kérték volna éket.

Osszekapcsolddik a vallalati felel6sség kérdésével, hogy a sof6roknek van-e lehe-
tdségiik barmilyen maganéleti esemény, probléma miatt lemondaniuk utakat. Az
interjaalanyaim kozott teljes volt az egyetértés abban, hogy ilyen esetekben tudnak
szabadnapot kérni, illetve ennek figyelembevételével szervezni a fuvarfeladatokat,
de egyrészt egy-két héttel elore kell szolniuk, masrészt meglehetdsen ritkan éltek
ezzel a lehetGséggel.

Amikor a munkajuk hatranyairdl kérdeztem Oket, a soférok jellemz8en olyan
helyzeteket hoztak fel, amikor rajtuk kiviil all6 okok miatt torténtek fennakadasok
- azaz egy-egy szituacioban jelentdsen lecsokkent szamukra a kontroll érzete. Ezeket
emelték ki azzal kapcsolatban is, hogy mit valtoztatnanak a munkajukon: amikor
elhtizdédott a le- vagy felrakodas, a cégnél, ahovd az drut vitték, megvarakoztattak
Oket, vagy valamilyen kozuti akadaly ellehetetlenitette a kozlekedést.

A kontrollcsoport tapasztalatai ebben a kérdésében is hasonldak voltak, az ide-
jitk beosztasa szamukra sem jelentett problémat, és ¢k is azokat a helyzeteket tar-
tottak stresszesebbnek, amikor jobban kicstszott a keziikbdl az iranyitas. Balazs
szdmara az egyéni kontroll visszanyerése elsésorban abban éllt, hogy felmondott,
azaz kilépett egy szamara csupan hatranyokkal jaré szituaciobdl, ez a tény pedig
elmondasa szerint a munkakereséssel jaro esetleges frusztraciot is kompenzalta.

Az interjukon hallottak alapjan egyfajta parhuzam figyelheté meg az atipikus
foglalkoztatasi formak (elsésorban a részmunkaid6), valamint a belfoldi munka-
beosztas kozott. A nemzetkozi utakrol belfoldiekre valtok lényegesen tobb idét
tudnak a csaladjukkal tolteni, ez pedig hasonld ,,kénnyités”, mint példaul a hatdras
munkaid6 a nyolcdrashoz képest. Ugyanakkor, a hagyomanyos részmunkaidds
foglalkozashoz hasonldan, a dontés anyagi aldozatokkal jar, ezért sem éltek tobben
ezzel a lehetéséggel. A négy olyan interjualanyom (a nagyvallalat alkalmazottai
koziil harom, illetve a kontrollcsoportbdl egy), akik a kozelmultban a nemzetkozi
utakrol belfoldiekre valtottak, mindannyian azzal indokoltak a dontést, hogy igy
tobb id6t tolthetnek otthon a csaladjukkal. Mind ugy lattak, hogy a valtoztatasnak
koszonhetSen jelentdsen nétt a munkdjuk és maganéletiik kozotti egyensuly érzése,
ami a fizetéshez k6t6d6 aldozattal egyiitt is megérte szamubkra, a valasztasuk pedig
az egyéni kontroll gyakorlasaként is értelmezheto.
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KOVETKEZTETESEK

Kutatdasom harom f6 témakarre épiilt. Az els6, hogy hogyan értékelték a munkajuk
és maganéletiik kozotti kapcsolatot a fuvarozasban dolgozé tehergépjarmii-vezetok.
A mésodik, hogy megitélésiik szerint a vallalat, amelynél dolgoztak, felelés volt-e az
alkalmazottai jollétéért, kiegyensulyozottsagaért, és ha igen, milyen 1épéseket tett
az érdekiikben. Végiil, hogy a munkdjuk soran az alanyok mennyire voltak képesek
befolyasolni a munkabeosztasukat, milyen mértékd kontroll érzetérél szamoltak be.
E harom kérdés elméleti hatterének felvazolasa, az interjik lefolytatdsa, majd ezek
Osszevetése utan a kovetkezd, az alanyok sajat koriilményeire, narrativaira érvényes
megallapitasokat szeretném tenni.

Ami az alanyaim szakmavalasztasa mogott rejlé indokokat illeti, ezek f6képp
pozitiv érzelmekhez, gondolatokhoz kotédtek (gyerekkori alom beteljesitése,
a vezetés élménye, a szabadsag, a kotottségek hidnya). Ez 6sszecseng Karp (2010),
illetve Nicholas és McDowell (2012) alanyainak szempontjaival, akik szintén nagy-
ra értékelték a szabadsagot és az onallosagot. Harom f6 szamara a fizetés nagysa-
ga volt a motivald erd, 6k tobb konfliktust éltek meg a munkajuk soran, lathatdéan
er6sebben hatottak rajuk a negativumok. Emellett a fizetés emlitése sem meglepd,
ha visszagondolunk arra, amit Braun és szerzétarsai (2010) is megéllapitottak:
a kékgalléros férfiak szamaéra a csaldd pénziigyi hatterének megteremtése kozponti
kérdés a ,,jo apa” szerepének betdltésekor.

Az elbeszéléseik alapjan a nagyvallalat dolgozoi (kevés kivétellel) egyszert tény-
ként kezelték a munkdjuk és csaladi életiik kozotti egyenl6tlenségeket, lathatéan a
hivatasuk kivalasztasakor tisztaban voltak az ezzel jar6 aldozatokkal. Ha mégis meg-
fogalmazddtak negativ érzések, azok leginkabb a gyerekekkel toltott id6 mennyisé-
géhez kotédtek. A csaladi kotelezettségekben, illetve a gyermekgondozasban vald
részvétel nem megfelel$ volta Nicholas és McDowall (2012) folyamatos utazéssal
jaré szakmakban dolgoz6 alanyainak is egyik {6 narrativaja volt. Az otthon bet6ltott
szerep ilyen korlatozoddasat negativ spilloverként, azon beliil is eréforras-elvonas-
ként irjak le a munka-maganélet egyensullyal foglalkozé elméletek. Ennek meg-
tapasztaldsa sordn az egyén nem tud mindkét teriileten a feléje tamasztott elvaras-
nak vagy sajat elvardsainak megfelel6 teljesitményt nyujtani (Rantanen 2008). Az
a gondolat, amely szerint a férfiak konnyebben élik meg a csaladjuktdl kiilon toltott
id6t, mint a nék (Collet-Bonnet 2010), ha futélag is, de megfogalmazddott: az egyik
alanyom szerint a fizikai erén kiviil emiatt sincs tobb né ebben a szakmaban.

Az interjuk tapasztalatai alapjan a hivatassal kapcsolatos pozitiv érzések és az
egyes alanyok esetében ,,bonyolult” csaladi élet 6sszefiiggésbe hozhato az elméleti
részben targyalt kompenzacids hipotézissel (Edwards—Rothbard 2000). Tobb ala-
nyom érezte gy, segit a fesziiltségek feldolgozasaban, hogy élvezik, amit csinalnak.
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Emellett két alany is tudatosan (tobb fuvar vallalasaval) csokkentette a részvételét
a negativ érzéseket kivaltd csaladi létszféraban, ami szintén ehhez az elmélethez
kapcsolddo stratégia (Edwards—Rothbard 2000).

Szamos sofér elismerte, hogy szeretne tobb id6t tolteni a csaladjaval — vagyis
elsésorban id6hianyon alapuld konfliktus 4ll fenn a két 1étszféra kozott (Greenhaus—
Beutell 1985). Tobben szerepkozi konfliktusokat éltek dt, ami els6sorban az apaként
betoltott pozicidjukhoz kapcsolddik (Greenhaus—Powell 2002; Edwards—Rothbard
2000). Tizenhdrom interjualanybdl négynek sikeriilt enyhitenie ezen a fesziiltsé-
gen, mivel nemzetkozi beosztasbol belfoldire valtottak, hogy tobb idét tolthessenek
otthon. Azok szamara, akik nem tettek ilyen lépéseket, de szerettek volna, elsésor-
ban a fizetés allt a dontéshozatal hatterében, ami jellemz6 az alacsonyabb statuszu
munkavallalokra (Townsend et al. 2012; Braun et al. 2011). A kontrollcsoport tagjai
lathatéan hatranyosabbnak lattdk a sajat helyzetiiket, aminek okai 6sszekapcsolod-
tak a vallalat felel6sségének kérdésével: a rosszabb technoldgiai ellatottsaggal, illetve
bizonytalanabb fizetéssel és id6beosztassal.

Az alanyok koziil valamennyien élesen elvalasztottak a munkajukat és a magan-
életitket (a szegregacids hipotézisnek megfeleléen [Burke-Greengrass 1987]), és
kifejezetten tigyeltek arra, hogy ezek ne legyenek hatassal egymasra. Ez 6sszecseng
Ba’ (2014) kutatasi eredményeivel, melyek szerint a két teriilet szeparacidja inkabb
jellemzd az egyénekre, és az atfedést, az egymadsra vald kihatast a legtobben nem
tartjak kivanatosnak.

Tobben kiilon kihangsulyoztdk, a folyamatos kommunikaci6 tette lehet6vé,
hogy kiegyensulyozottabbnak érezzék a kapcsolatot a munka és a csalad szférdja
kozott, amire mas szerzék is ramutattak (Tammelin 2009; Dén-Nagy 2013). Ezen-
kiviil az alanyok az otthon t6lt6tt idében kozds programokkal igyekeztek karpétolni
magukat és a csaladjukat. Az ilyen stratégiak, illetve a tavollét alatti folyamatos kap-
csolattartas jelentds szerepet jatszik a mobilitassal jaré munkakorokben dolgozok
életében, és lathatéan a soférokre is jellemz6, hogy a szeretteikkel toltott id6 kiilo-
nos jelentdséget nyer, megbecsiiltté valik szamukra (Nicholas—-McDowall 2012). Az
interjualanyaim koziil alig néhanyan (és csak a nagyvallalat alkalmazottai) szamol-
tak be az Osszetartozas élményérdl a kollégaikkal, inkabb elhatarolodtak tolitk vagy
semlegesen viszonyultak hozzajuk. Ez egyrészt ellentétben all Karp (2010) megal-
lapitasaival, hiszen az ¢ alanyai szamara sokkal kozpontibb elem volt a kozdsségi
élmény, ugyanakkor megfelel Szabo (2013) eredményeinek, amelyek szerint nincs
Osszetartas a fuvarozdszakman belill, és ezért a szakszervezet munkdja sem lehet
hatékony.

A vallalat felel¢sségvallalasa a munka-maganélet egyensulyanak megteremté-
sében jelentésen megvaltoztathatja a munkavallalok tapasztalatait (Szilas-Csillag
2008; Den Dulk-Peper 2009). Az interjuk alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy

399



Kiss ZsOFIA VIKTORIA

a nagyvallalat dolgozdi szamara a vallalat kettévalik a felsé vezetésre, valamint
a kozvetlen felettesekre. Az el6bbirdl lényegesen negativabb véleményeket hallot-
tam, a kozponti intézkedések megosztonak bizonyultak, tobb kedvezmény szere-
pelt ugyan a vallalati honlapon, de a dolgozdk tobbsége nem tudott réluk. Ezzel
szemben a kozépvezetésrél mar sokkal kedvezdbben gondolkodtak, a megkérdezett
alanyok lelkiismeretesnek és megbizhaténak lattak mind a franchise-vezetét, mind
a forgalomirdnyitdikat, akik tettek a soférok elégedettségéért, illetve figyelembe
vették a kéréseiket a fuvarfeladatok szervezésekor. Ehhez képest a kontrollcsopor-
tom tagjai altal tapasztalt hatranynak a ,kézzelfoghat6” tényez6k mellett (fizetés,
autok dallapota, eszkozokkel vald ellatottsag) olyan szubjektiv aspektusai is voltak,
mint a munkaéltatok soférokkel vald banasmadja, valamint az alkalmazottaik iranti
megbecsiilés hianya.

Ahogy azt a tanulmdanyban tobbszor leirtam, az egyén befolyasa az idébeoszta-
sara, munkakoriilményeire sokban hozzdjarul a munka és a maganélet kapcsolata-
nak kiegyenlitéséhez (Kopp-Skrabski 2009; Fagan 2001; Bley 2015; Lott 2015; Kara-
sek 1979). A nemzetkdzi beosztasban dolgozo alanyok tisztdban voltak ugyan azzal,
hogy melyik nap indulnak el egy-egy utra, de azt mar nem mindig tudtak pontosan,
mikor érkeznek haza, vagy hogy a kiilfoldon toltott hetek alatt pontosan milyen
feladatokat kapnak. Ehhez hasonldan a belf6ldi soférok szdmara is leginkébb nap-
kozben, vagy az utak el6tt egy nappal deriilt ki, hogy milyen fuvarfeladatokat kell
végeznilik. Ez a bizonytalansag azonban lathatéan 6nmagaban nem okozott nekik
problémat.

Az egyéni kontroll fontossagat kihangsulyozé szakirodalom (Kopp-Skrabski
2009; Bley 2015; Lott 2015; Karasek 1979; Fagan 2001) alapjan arra kovetkeztetek,
fontos volt az alanyaim szamara, hogy a kérdéses tényezok mellett kisebb sajat don-
téseket hozhassanak (példaul arrdl, melyik parkoldban toltik a hétvégét, hogyan
osztjak be a kotelez6 sziineteiket), amin keresztiil névekedhet az egyensuly érzése.
Valamennyi sof6r ugy érezte, hogy az utakon jol be tudja osztani az idejét, és dsz-
szességében nem jelentett nekik problémat a hatarid6k tartdsa. A kontroll érzésének
kozpontisagat tdmasztotta ald az is, hogy jellemzd&en azokat a szitudcidkat tartottak
a legstresszesebbnek, amelyek felett nem rendelkeztek befolyassal (varatlan utza-
rak, kozlekedési akadélyok, problémak a le- vagy felrakodasndl, a hazajovetel elcsa-
szasa).

Mind a nagyvallalat alkalmazottai kozott, mind a kontrollcsoportban akadtak
olyanok, akik hosszabb nemzetkézi munka utdn a kézelmultban véltottak a belfoldi
utakra. Ez a csoport azért kiilonleges, mert az interjukon elhangzottak alapjan 6k
tapasztaltak a legtobb fesziiltséget a munkajuk és a maganéletiik kozott, olyannyi-
ra, hogy az anyagi hatranyokkal egyiitt is inkabb mads beosztas mellett dontéttek.
Ez a lépés értelmezhetd az egyéni befolyas kiilondsen erételjes gyakorlasaként is.
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A harmadik kérdésben a kontrollcsoport nem valt el olyan élesen a nagyvallalat dol-
goz6itél, mint a masik két nagyobb témakért illetden. Ok is gy itélték meg, hogy
képesek jol beosztani az idejiiket, illetve ugyanolyan nehézséget jelentettek szamuk-
ra a varatlan problémak is. Ezzel egyiitt egyikiiknek az atlagosnal hektikusabb be-
osztasa volt, ami végiil a felmondasahoz vezetett, mig a masikuknak annyira negativ
élményt jelentett altalaban a fuvarozas, hogy a kontroll visszanyerését a palya teljes
elhagydsa jelentette szdmara.

A lehetéségeimhez mérten igyekeztem széles korben és mélyrehatdan kutatni a
tehergépjarmii-vezetok munka-maganélet egyensulyanak kérdését, mégis tigy gon-
dolom, hogy a jovében tobbféleképpen is ki lehetne egésziteni azt. Erdemes lenne
egy hasonlo felmérést a fuvarozasi dgazaton beliil egyéb cégekre is kiterjeszteni, akar
a févarosban, akar vidéken. Masrészt érdekes volna megismerni a sof6rok csaladja-
nak véleményét is a fentiekben targyalt témakrol, esetleg nagyobb hangsulyt helyez-
ni az infokommunikacios eszkozok jelentdségére az utak alatti kapcsolattartasban.
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Nemek szerinti kiilonbségek orvostanhallgatéok
karrierterveiben és migracios szandékaiban”

Vilagszerte sulyosbodé probléma az egészségiigy emberier6forras-hidnya, a dolgo-
20 orvosok szaménak csokkenése (OECD 2013). Emellett az orvosi szakma elndie-
sedése is fontos nemzetkozi tendencia. Az orvosnék aranya folyamatosan névekszik
Magyarorszagon, a kutatasok pedig bizonyitjak, hogy szamos szempontot vizsgalva
talalhatd kiilonbség néi és férfi orvosok kozott, példaul szakteriilet-vélasztas, kar-
riertervek, vagy a munka-maganéleti konfliktusok, kiégés gyakorisaganak tekinte-
tében is (Gyorfly et al. 2013).

A szakteriilet-valasztast nézve a kutatdsok azt mutatjak, hogy a néi orvosok
olyan szakirdnyokat valasztanak, melyek lehet6vé teszik a munka és csalad egyensu-
lyat, ugyanakkor szakmailag kevésbé megbecsiiltek (Buddeberg-Fischer et al. 2006;
Diderichsen et al. 2013). Ezzel szemben a férfiak a magasabb presztizsii, jobban
fizetett teriileteket preferaljak, dontésiikben a munka és maganélet sszeegyeztet-
hetdsége kevésbé hangsulyos (Drinkwater et al. 2008).

Fontos nemi kiilonbség jelentkezik a munka és maganélet egyensulyanak tekin-
tetében, mivel a néi orvosok szakmai elémenetelitk érdekében szamos maganéleti
aldozatot kénytelenek hozni, vagy nehezen egyeztetik dssze az anyasaggal és orvosi
hivatéssal jaré szerepeiket (Smidova 2016). A munka és maganélet sszeegyeztet-
hetdségének nehézségei az orvosndk esetében pedig a kiégésszindroma és a palya-
elhagyas valoszintiségét novelik.

Az orvosok csokkend szdma a magyar egészségiigyben is jelen van, ez azon-
ban rendkiviil dsszetett probléma, melynek az eléregedés és palyaelhagyas mellett
a migracio az egyik legsulyosabb tényezéje (Girasek et al. 2007). Aktualis és meg-

* A tanulmany a szerz6 2015-ben, a BCE Tarsadalomtudomanyi Kar, Szocioldgia és Tarsadalom-
politika Intézet Szociologia BA képzésen késziilt szakdolgozatan alapul. http://szd.lib.uni-cor-
vinus.hu/8622/ Témavezetdk: Kiraly Gébor és Nagy Beata.
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keriilhetetlen kérdés a magyar fiatalok névekvo kivandorlasi kedve, ami elsésorban
a fels6foku végzettséggel rendelkez8k csoportjat érinti (KSH 2014). Kiemelkedéen
nagy veszteséget jelent a fiatal diplomds orvosok elvandorlasa (Girasek et al. 2013).
Egyének szintjén vizsgalva ezt a valdban égeté problémat, fontos felmérni, hogy
mik lehetnek az egyedi szempontok, amelyek az esetleges migracios szandékot
befolyasoljak, melyek a f6bb 6szt6nzé tolo-huzé tényezdk, ugyanakkor milyen fak-
torok tartjak mégis itthon az érintetteket.

Fokuszcsoportos kutatdsom sordan épp ezért azt vizsgaltam, hogy az orvostan-
hallgaté nék és férfiak palyavalasztasi dontéseiben megjelend kiilonbségek kimu-
tathatok-e a migracioval kapcsolatos terveik, érveik és dontési mechanizmusaik
eltérésében is. Varakozasaim szerint nemek szerint valtozhatnak azok a szempon-
tok, melyek az orvostanhallgatdk jovébeli terveit befolyasoljak, legyen sz6 szakterii-
let-valasztasrol vagy kilfoldi munkavallalasrol.

A néi és férfi orvostanhallgatok migracids, illetve csalad- és karrierterveinek
vizsgalatahoz elengedhetetlen a nemi kiilonbségek, az egészségiigy hazai és globalis
problémai, valamint az aktudlis migracids trendek ismerete, ezért a szakirodalmi
attekintés elso felében a tarsadalmi nem munkaerdpiaci részvételre gyakorolt haté-
sait veszem szamba, kiilonos tekintettel az orvosnék helyzetére. Ezt kovetéen az
egészségligy agazatdnak aktudlis nemzetkozi és magyar kihivasait igyekszem 6ssze-
szedni, a hangsulyt a szakemberhidnyra és az azt stlyosbité migraciés tendencidkra
helyezve. Végiil bemutatom a két, orvostanhallgatok bevonaséaval végzett fokuszcso-
portos interji eredményeit, amit a konklazio kovet.

ELMELETI HATTER ES TARSADALMI KERETEK
TARSADALMI NEM, NEMI SZTEREOTIPIAK

A tarsadalmi nem kategéridi sokszor a rassznal vagy az életkornal is kiugrobbak,
ezért az egyik legalapvetébb informacid, amit egy személyrdl megallapitunk, a neme.
Réadasul, mivel a tarsadalmi nem - vagy gender - el6ir6 jellegli kategoria, nagyon
hamar felttinik, ha az egyén nem a nemének megfelelé modon viselkedik (Kovacs
2008). A gender pszicholdgijat leird elméletek alapjan az egyének kialakitjak sa-
jat, nemekkel kapcsolatos hiedelemrendszeriiket, melynek részét képezik a nemi
sztereotipiak, példaul azok a pszicholdgiai jegyek, melyeket jellemzének tartanak
valamelyik nem tagjaira. Mar gyermekkorban, a nemi identitas létrejottével igyek-
sziink magunkéva tenni a nemiinkhdz tarsitott pszicholdgiai jegyeket, illetve a nemi
szerepekkel kapcsolatos attittidoket (Powell-Greenhaus 2010).

A térsadalmiszerep-elmélet szerint a nemi sztereotipiak kialakuldsa a tarsada-
lom egészében és a csalddban egyarant jelen 1év6 nemek szerinti munkamegosztas-
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nak tudhaté be. Mivel a nék tobb személykozi, kozosségi feladatot lattak el, ezért
jellemzden a gyengédség, egyiittérzés és gondoskodas a nékhoz tarsitott, vagyis
feminin jellemzdk lettek. Ezzel szemben a férfiak inkabb feladatorientalt, kezdemé-
nyezOkészséget igényld szerepeket toltottek be, ezek alapjan pedig az agresszivitas,
hatarozottsag, fliggetlenség valtak maszkulin tulajdonsagokka. A statuszelméletek
szerint a nemek tdrsadalmi statusza van hatdassal a veliik kapcsolatos hiedelmekre.
Mivel a férfiak magasabb statuszsal rendelkeznek, mint a n6k, ezért tobb lehetdséget
kapnak kezdeményez8, dontéshozo, vezetd szerepekben. Ezzel szemben a néknek
talélésiikhoz elengedhetetlen, hogy megfelelden reagaljanak a személykozi torténé-
sekre, ezzel pedig interperszonalis készségeik fejlddnek (Powell-Greenhaus 2010).

A tarsadalomban fellelhetd kiilonféle sztereotipiak legitimaljak a meglévé hatal-
mi struktirat és fenntartjak a csoportok kozotti status quét. Egy stabil, jol mtikodo
rendszer esetében az alacsony statuszu csoportok tagjaival szembeni sztereotipiak
inkabb pozitivak, habar kompetencidikat alulbecsiilik. Tébbnyire az alacsonyabb
statusziakat — nemtdl fiiggetleniil - vagyunk hajlamosabbak masokkal t6r6dé-
nek és kevésbé onérvényesitének latni. Ugyanakkor az alacsony statusza egyének
a fennall6 rendbe valo illeszkedésiik alapjan lehetnek kooperdlok, akiket szeretetre
mélto jellemzokkel, vagy versengok, akiket tortetd tulajdonsagokkal sztereotipiza-
lunk (Kovacs 2008).

A szexista el6itéletek — melyeket férfiak és n6k egyarant magukéva tehetnek -
a hagyomanyos nemi szerepeket varjak el a n6ktdl, és elitélik 6ket, amennyiben attél
eltéréen cselekszenek. A sztereotipiak raadasul Merton fogalmaval élve (Merton
1968) onbeteljesits joslatként is mitkodhetnek. Példaul a szil6k, illetve a tanarok
eltérd elvarasai a lanyokkal és fiukkal szemben meghatérozzék azok tényleges telje-
sitményét egyes teriileteken, tovabbad azt is, hogy mennyire hisznek a sikerességiik-
ben, ha a nemi sztereotipiak alapjan eleve kudarcra szamitanak. Azok a nék, akik
eleve sikertelenséget varnak, meg se probalkoznak a férfiasnak tartott munkakorok
betodltésével, valamint jellemzdéen kisebb onbizalommal tornek a magasabb presz-
tizst allasokra. Ennek konkrét kovetkezménye a munkaerépiacon mutatkozik meg,
példaul a nemi alapu foglalkoztatasi szegregacioban (Kovacs 2008; Nagy et al. 2016;
Paksi 2014; Paksi et al. 2016, tovabba jelen kétet 15-31., 56-79., 430-456. oldalak).

A NOK MUNKAEROPIACI HELYZETE

A nék munkaerdpiaci helyzetének egyik legalapvetdbb jellemzdje a nemi szegrega-
cio, vagyis hogy nok és férfiak kiilonb6z6 gazdasagi teriileteken, tovabba kiilonboz6
beosztasokban dolgoznak. Az el6bbit nevezziik horizontdlis, az utobbit vertika-
lis szegregacionak. Kevés olyan foglalkozas létezik, melyben a két nem képvisel6i
egyenld aranyban taldlhatok meg, illetve azonos poziciéban, azonos feladatokat
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latnak el. A nemi alapu szegregacié eredményeként a nék alulfizetett és rosszabb
munkakorilményekkel, alacsonyabb jovedelemmel és tarsadalmi megbecsiiltség-
gel, kevesebb elorelépési lehetdsséggel jellemezhetd foglalkozasokban koncentralod-
nak. Raadasul a vezet poziciokban gyakran itt is férfiakat taldlunk (Belinszki 1997).

Ez a szegregacid azonban nem csak az egyének szintjén jelent hatranyt, hiszen
az egész munkaerdpiacot érint6 probléma az alacsony rugalmassag, az atjarhatosag
hidnya egyes szakmdk kozott, és az ebbdl fakadé munkanélkiiliség. Fennmaradasat
pedig tovabbra is segitik az altalanosan elterjedt sztereotip vélekedések a néi-férfi
szerepekrol, tovabba az oktatas, a munkaerdpiac felépitése és a munkahelyi diszkri-
mindcio (Anker et al. 2003).

A diszkrimindcid, ami megjelenhet mar a munkahelyre val6 belépésnél, vagy
késébb, az elléptetések, fizetésemelések esetében, kozvetleniil erdsiti a nemi ala-
pu szegregaciot. Ezek a foglalkoztatasban megjelend gatak kiilonosen felerdsodnek
a gyermekvillalas hatdsara, mind nagyobb kiilonbséget teremtve a gyermeket val-
lal6 és nem vallalo n6k kozott (Glass—Fodor 2011). Azokat a sokszor ,lathatat-
lan” akadalyokat, melyekkel a nék szembesiilnek karrierjiik sordn, az iivegplafon-
metaforaval szokds leirni. Az iivegplafon megléte és a nékkel szembeni diszkriming-
ci6 kozvetve sokszor ,,0ndiszkriminaciot” idéz el6, vagyis a nék tudatosan elkeriilik
azokat a foglalkozasokat, ahol hatranyt szenvednének, inkdbb hagyomanyosan néi-
esnek itélt palyakat valasztanak. Nem véletlen az sem, hogy a nék altal dominalt
foglalkozasok sztereotipikusan feminin tulajdonsagokat, készségeket igényelnek,
igy példaul az apolondk, szocidlis munkasok vagy tanarok mind gondoskod¢ fel-
adatokat latnak el (Anker et al. 2003).

Részint a szegregaciobol adddnak a nemek szerinti keresetkiilonbségek, de
lehetnek eltérések a nemek kozott példaul a foglalkoztatas, illetve a munkaidé hosz-
szanak tekintetében is. A nok fizetett munkahelyiikon hagyomanyosan kevesebb
oraban dolgoznak, mint a férfiak, a haztartasi munkékbdl azonban jelentésebb részt
vallalnak. Igaz, hogy a n6k mind nagyobb aranyban folytatnak keres6tevékenysé-
get, azonban a férfiak részvétele a hazimunkaban nem novekszik hasonld iitemben.
Ebbdl adddik a kettés teher, mikor a dolgozé nékre munkahelyi feladataikon tul
otthon tovabbi felel¢sségek harulnak (Belinszki 1997).

AZ ORVOSNOK HELYZETE, A MUNKA ES MAGANELET
OSSZEEGYEZTETHETOSEGE

A masodik vilaghdboru utani iddszakban a nék iskolai végzettsége még alatta ma-
radt a férfiakénak, de mara a helyzet a visszajara fordult, a n6k atlagosan tobb isko-
lai osztalyt végeznek el (Nagy 2013). A tovabbtanulasban azonban egyértelmiien
nemek szerinti preferenciak figyelhet6k meg. A pedagogiahoz, oktatashoz kapcsold
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szakokat hallgatok esetében a nék aranya 75%, mig a mérnokhallgatéknak mind-
Ossze 17%-a n6. A n6k szama viszont az orvosok kozott folyamatosan novekszik
(Eurostat 2009). A 2013-as adatok szerint az OECD-orszagokban az orvosok atla-
gosan 44%-a volt né, Magyarorszagon pedig mar tobbségbe keriiltek a néi orvosok
(54%) (OECD 2013).

Mar az orvostanhallgatoknal is megfigyelhetdk a nemek kozti eltérések, példaul
szakteriilet-valasztas, karriertervek szempontjabol. Bar vilagszerte megfigyelhetd
tendencia, hogy évrdl évre tobb né valasztja az orvos szakmat, azonban kiilonbségek
latszanak a két nem palyaszocializacidjaban: a nék inkabb olyan szakiranyokat
valasztanak, melyek lehetévé teszik a munka és csalad egyensulyat, ugyanakkor
szakmailag kevésbé megbecstiltek. A férfi hallgatok szempontjai més jellegtiek, az
6 dontésiikben a valasztott teriilet tekintélye és a magasabb fizetés jatszik nagyobb
szerepet (GyOrfly et al. 2013).

A néi orvosok karriervalasztasaiban egyéni preferencidk vegytilnek tarsadal-
milag és kulturalisan meghatarozott 6sztonzdkkel és korlatokkal, mig tovabbra is
megfigyelhetd a vertikalis és horizontalis nemi szegregacio, a vezetdk és alkalmazot-
tak, illetve a kiillonb6z6 szakteriileteken dolgozok kozott. Szaktertilet szempontjabol
a nék preferenciai nem teljesen tiikrozik a férfiakéit, egyértelmtien tobb né megy
haziorvosnak, gyermekgyogyasznak, bizonyos szakteriileteket ezzel szemben a nék
kevésbé szivesen valasztanak, ilyen példaul tipikusan a sebészet. Ezenfeliil a n6k az
egészségiigyben is kisebb ardnyban vannak vezet beosztasban, tovabba alulrepre-
zentaltak akadémiai korokben (Martin et al. 1988).

A magyar tarsadalom a csaladdal és nemi szerepekkel kapcsolatos kérdésekben
meglehetdsen tradicionalis, ami valdszindsiti a dolgozd nék életében megjelend
munkahely-csalad konfliktust. Bar az orvosi szakteriilet elnéiesedése Magyarorsza-
gon fokozottan jellemzd, kiilonosen a fiatal generaciok kérében, a hazai kutatasok
magas testi-lelki morbiditést, kiégést mérnek a néi orvosok korében. Ennek a jelen-
ségnek a magyarorszagi ,,orvosné-paradoxon” nevet adtak (Gydrfty et al. 2013),
habar hasonlé tendenciak megfigyelhet6k nemzetkdzi szinten is, kiilonosen Kelet-
Kézép-Eurépaban (Smidova 2016).

EGESZSEGUGYI SZAKEMBERHIANY

Vilagszerte sulyosbodd problémat jelent az egészségligy emberier6forras-hianya,
a dolgozo orvosok szamanak csokkenése. 2011-ben az OECD tagallamaiban atlago-
san 3,1 orvos jutott ezerfényi népességre, ebben az indikatorban a magyar adatok az
atlaghoz kozeli értéktiek (OECD 2013). Eldrejelzések szerint 2020-ra Osszesen egy-
millid egészségiigyi szakember fog hidnyozni az Eurdpai Unidbdl, Magyarorszagon
pedig mar most tobb mint haromezer szakdolgozé hianyzik, amit csak sulyosbit
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a tény, hogy a jelenleg foglalkoztatott orvosok fele 6tvenéves vagy id6sebb. A népes-
ség eloregedése egyszerre jelenti, hogy rosszabbodik a lakossag egészségi allapota,
ezért tobb orvosra lenne sziikség, ugyanakkor az orvosi kar korfaja is egyre inkabb
urna alakuva valik. Az orvos létszdm fenntartasinak egyik — megkérddéjelezhet6 -
modja ezért a nyugdijkorhatér emelése (Girasek et al. 2007).

Nem elhanyagolhaté a fiatal orvosok kérdése sem, akik az utanpétlast bizto-
sithatjak. Az orvosképzés nem csak rendkiviil koltséges, de hosszu idét is igényel.
Egy atlagos orvos tanulményai akar tiz évig is eltarthatnak, ezért a jovében jelent-
kez6 munkaerdhianyokat mar most fontos elkezdeni kezelni az orvostanhallgatok
fokozott rekrutacidjaval. Az egészségligyi dolgozok bérezése részben meghataroz-
za, hogy mennyire lesz vonzé a szakma a fiatalok szamara. Az OECD indikatora
a bérezést nem abszolut értékben, hanem az orszagos atlagkereset aranyaban fejezi ki.
Ezt a mutatdt vizsgalva mind az altalanos orvosok, mind a specialistak tekintetében
Magyarorszag all a lista aljan, habar fontos megjegyezni, hogy hazankban jelentsek
az informalis bevételek az orvosok korében, a halapénz pedig nem szerepel a hiva-
talos nyilvantartdsokban, igy pontos adatokkal nem rendelkeziink (OECD 2013).

A szakemberhiany potolhaté tovabba mas orszagokbol is, ami azonban a migra-
ciot kibocsaté orszagok esetében tovabb mélyitheti a valsagot. Az orvosok elvandor-
lasa globalis tendencia, melynek kritikus szerepe van az egészségiigyi ellatorendszer
fenntarthatosagaban. Az egészségiigyi szakemberek elvandorlasa a szakmai fejls-
dés, az j eljarasok terjedésének eszkoze is lehet, onmagaban tehat nem egyértelmda-
en negativ jelenség. Az egésziigyben vilagszerte altalanosan mutatkozo6 valsagnak
a migracio nem oka, és bar egyes orszagokban ront a meglévé helyzeten, eltorlése
nem lenne elég a problémdk megsziintetéséhez (Buchan 2007).

A MAGYAR ORVOSOK MIGRACIOJA

A ,brain drain”, vagy agyelszivds jelensége, amely sordn a szakemberek elhagyjak
azt az orszagot, ahol a képzettségiiket szerezték, és egy masik orszagban haszno-
sitjak tudasukat, nem uj keletti Magyarorszagon, és ezaldl az orvosok migracidja
sem kivétel. Raaddsul a migrans orvosok elsdsorban a fiatal és kozépkoru korosz-
talybdl keriilnek ki, ami fokozza a szakma egyébként is tapasztalhatd eloregedését.
A magyar egészségiigy egyik legégetdbb problémaja tehat az, hogy sok szakember
hidnyzik a rendszerbél, emiatt jelent igazi nehézséget a gyakori pélyaelhagyds és
a kiilfoldi munkavallalas kettdse (Girasek et al. 2013).

Az Egészségligyi Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatal rendelkezik kozelitd
adatokkal arra vonatkozdlag, hogy hany magyarorszagi orvos kérte ki a kiilfoldi
munkavallalashoz sziikséges dokumentumokat. Szamuk a 2011-es évben mar elér-
te az 1000-et, legtobben az Egyesiilt Kiralysagba kértek hatdsagi bizonyitvanyt, ezt

409



HIRsCH JOHANNA

szorosan kovette Németorszag, majd Svédorszag (Girasek et al. 2013). A munkaval-
lalashoz sziikséges dokumentumok igénylése emelkedé tendenciat mutat, a 2008-as
évtdl szamitva éves szinten megkozeliti az adott évben altalanos orvosi diplomat
kapd személyek szamat. Az egészségligybdl valo ki- és belépés egyenlege tehat még
a nyugdijazasokkal és palyaelhagydsokkal nem szamolva is kedvez6tlen (Girasek
etal. 2013).

N6 a szakvizsga elott kiilfoldre tavozok szama is, marpedig azok az orvostanhall-
gatok, akik rezidensképzésiiket kiilfoldon kezdik meg, majd ott tesznek szakvizsgat,
még nehezebben csabithatok haza. Léteznek magyar kezdeményezések az elvan-
dorlas volumenének csokkentésére, ilyen példaul a hallgatoi szerz6dés bevezetése,
habar kérdéses, hogy a tanulményi koltségek visszafizetésének kotelezettsége elég
visszatartd erét jelent-e. 2011-ben indult rezidensek szamara a Markusovszky-6sz-
tondij, ami elnyerdinek megemeli a havi jovedelmét, cserébe azért, ha az 6sztondjj
id6tartamanak megfelel$ id6t dolgoznak kozegészségiigyi ellatdsban, és nem fogad-
nak el halapénzt (Girasek et al. 2013).

Ezek azok a fébb tarsadalmi folyamatok, amelyek a magyar orvostanhallgatd
nék helyzetét keretezik és jelen kutatas tarsadalmi hatteréiil szolgalnak. A fontosabb
statisztikak mellett azonban érdemes attekinteni néhany korabbi, orvosokkal, illet-
ve orvostanhallgatokkal végzett hazai és nemzetkdzi empirikus kutatas eredményeit
a témaban.

EMPIRIKUS SZAKIRODALMI ATTEKINTES
MUNKA ES MAGANELET OSSZEEGYEZTETHETOSEGE

Tobb hazai kutatas is foglalkozott az orvosndk helyzetével a munka-magénélet
egyensulyanak szempontjabol. 2005-ben késziilt egy kvantitativ, kérddives kuta-
tas orvosndk és apolondk bevondsaval (Feith 2009), melynek fokusza a gyermekek
és a csalad ellatasabol szarmazd kotelezettségek Osszeegyeztetése volt a csalad- és
karriertervekkel. Az orvosnék korében a 40 éves atlagéletkor ellenére a valaszadok
37,7%-a gyermektelen volt, a gyermekesek dtlagos gyerekszama pedig 1,76. Az or-
vosndk partnereinek tobbsége felséfoku végzettséggel rendelkezett, sokszor szintén
orvosok voltak. A korabbi kutatasokbdl kittint, hogy a hazastars hasonl6 hivatas-
valasztasa felerGsitheti az orvosnék altal megélt szerepkonfliktust, ugyanis orvos
hazasparoknal a feleség tobbnyire kénytelen feladni karrieralmait a csaladi kotele-
zettségek miatt (Feith 2009).

Hasonlo6 eredményekrél szamolt be egy masik, 2005 és 2007 kozott végzett ma-
gyar kutatés (Addm et al. 2009), egy kérdédives vizsgalat, melyben 219 né és 201 férfi
orvos vett részt. A megkérdezett ndk atlagéletkora 48,7 év, a férfiaké 50 év volt,
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tobbségiiknek volt partnere és atlagosan két gyermeke. A valaszok alapjan a nék
atlagosan napi 12,7, a férfiak napi 12,8 6rat dolgoznak, a kutatdsban részt vevék
koziil mindossze 6t ndé dolgozott részmunkaidében. Az orvosnék szignifikdnsan
magasabb munkahelyi-csaldd konfliktusrol szamoltak be, mint a férfiak, illetve szig-
nifikdnsan kevesebb orvosné szamolt be munkahelyi elégedettségrol. A megkérde-
zett orvosnok 99%-anak volt valamilyen foku konfliktusa, ez az arany mas orsza-
gokhoz viszonyitva magasnak szamit (Adédm et al. 2009).

ORVOSTANHALLGATOKKAL KESZITETT KUTATASOK

Néhany kiilfoldi kutatast talalunk, amely mar hallgatdkorukban is vizsgalta a két
nem kozott megjelend kiilonbségeket. Egy 2006-os svdjci kutatas negyedéves rezi-
denshallgatdkat kérdezett karrierterveikrél. A valaszok alapjan a ndi rezidenseket
elsésorban a négyodgyaszat, a sziilészet, a gyermekgyogyaszat és az anesztezioldgia
vonzotta, mig a sebészet jobban érdekelte a férfiakat. A szerzék szerint a kiilonbsé-
gek magyardzhatok szocializaciobol adddo eltérésekkel — példaul a gyermekgyogya-
szat valasztasanal a hagyomanyos nemiszerep-elvardsok latszanak érvényesiilni -,
illetve magyarazhatok a rendszerszinten mikodd gatakkal, amikkel a néi orvosok
szembestilhetnek bizonyos szakteriileteken (Buddeberg-Fischer et al. 2006).

2006 és 2009 kozott egy svéd egyetemen is végeztek kérddives vizsgalatot utolso
éves orvostanhallgatokkal jévébeli karrier- és csalddi terveikrl. Ok jéval kisebb
eltéréseket talaltak a nék és a férfiak preferenciai kozott, mint mas eurdpai orsza-
gokban, ami tobbek kozt magyarazhat6 azzal, hogy Svédorszagban a fizetett sziil6i
szabadsag, a tamogatott gyermekgondozas mindkét nem szdmdra nemcsak hogy
elérhetd, de a férfiak valoban élnek is ezekkel. Azonos sorrendben, bar némileg elté-
ré6 mértékben jelolték meg a palyavalasztasban motivald tényezdket, a nék szamara
kiilonosen fontos volt a betegekkel vald kapcsolat, valamint a munka és a csalad
Osszeegyeztethetdsége. A nok tobbsége (54%), mig a férfiak 36%-a tervezett rész-
munkaidében dolgozni (Diderichsen et al. 2013).

Egy 2008-as kutatas az Egyesiilt Kiralysagban kvalitativ mddszerekkel vizsgalta
a kérdést (Drinkwater et al. 2008), ahol ugyan minden az orvostanhallgatoknak
immaron 60%-a nd, a sebészi palyat mindossze 8%-uk valasztja. Bar a vezetd pozici-
ok az 6sszes megkérdezett szamadra vonzoak voltak, a néi valaszadok jeleztek kisebb
onbizalmat vezetési képességeikkel kapcsolatban. A férfi interjualanyok kevésbé
voltak tudatosak a karrier- és csaladtervek konfliktusait illetéen, mig a nék gyak-
rabban valaszoltak ugy, hogy feldldoznak ambicidikat a gyermeknevelés érdekében.
Nok és férfiak egyarant ugy vélték, hogy az anyaknak kotelességiik otthon maradni
gyermekiikkel, tovabbd a néi interjualanyok tobbsége szerint hatranyt jelent a szii-
16képes életkor, ha allasra jelentkeznek (Drinkwater et al. 2008).
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A tanulmany szerint az egyéni szakmai példaképek nagyon fontos szerepet jat-
szanak a karrieraspirdciok szempontjabol, azonban kiilonbség mutatkozik a néi és
férfi orvostanhallgatok kozott a példaképek milyenségében. Mig a férfiak szamara
a pozitiv példaképek tobbnyire szakmailag sikeres férfi orvosok, addig a nék szama-
ra azok a néi orvosok a megfelel$ példa, akik a munkajukban és a csaladi életiikkben
egyarant sikeresek, mivel az orvostanhallgaté nék nem csak jé orvosok, de jé anyak
is szeretnének lenni (Drinkwater et al. 2008).

Egy nagyszabasi magyar kutatds (Gy6rfly et al. 2013) a 2012-2013-as tanévben
mind a négy orvosi egyetemen, 6sszesen 733 hallgatdval vett fel a palyavalasztasi
motivaciokra vonatkozé kérddivet. A pélyavalasztas idejének szempontjabdl 32%
mar 14 éves kora el6tt elkotelez6dott, a nék korében ez az ardny nagyobb volt.
Palyamotivacionak 77%-uk valasztott altruisztikus érveket, a kénnyt elhelyezkedés
45% szamara volt fontos, a magas presztizst 40%, a kiilféldi munkalehetdséget pedig
33% emlitette.

A kutatasbol ugy tlnt, hogy az orvosi hivatas valasztasakor a nék inkabb alt-
ruista indokokra hivatkoznak, mig a férfiaknal fontosabb az orvos sziil6k hatdsa,
a presztizs vonzereje, a jovébeli kereseti lehet6ség. Az orvostanhallgat6 nék palya-
szocializaciéjuk soran altruistabb, csaladcentrikusabb mintakat mutatnak, koran
elkotelez6dd, idealisztikusabb elképzelésekkel, mint a férfiak, akik szamara az
orvoslas — ahogy a tanulmany fogalmaz - mara csak ,egy a foglalkozasok koziil”.
A fokozott altruizmus, empatias bevonodas nagyobb sériilékenységet okozhat, tap-
talaja lehet a n6k kozott gyakoribb morbiditdasnak és emocionalis kimeriilésnek
(Gyorfiy et al. 2013).

AZ ORVOSI MIGRACIOS POTENCIAL KUTATASA

A Semmelweis Egyetem 2003 6ta vizsgalja az orvostanhallgatok, rezidensek migra-
ci6s potencialjat, az elmult években 60-70%-0s migracids potencidlt mértek. Ugy
talaltdk, hogy féként a tapasztalatszerzés, illetve a jobb, legalis kereseti lehet6ség
motivélja 6ket, tobbségiik akar mar a szakvizsga megszerzése el6tt kiilfoldre koltoz-
ne (Girasek et al. 2009).

2007-ben készitették az orvosi és fogorvosi egyetemistdk migracios tervei-
vel kapcsolatos kutatast. A valaszok alapjan a kiilféldi munkavallalast befolyasolo
tényez6k kozil a munkakorilmények, a fizetés és az életmindség emelkedett ki, de
fontos még az idegen nyelv elsajatitasa, valamint az itthonihoz képest kisebb mun-
katerhelés. Az itthon maradast erdsité faktorok a csalad, a hazaszeretet, az anya-
nyelvi kozeg, a magyar betegekért és egészséguigyért érzett felelésség. Alacsony
pontot kapott viszont a halapénz rendszere, a munkakoriilmények és munkafelté-
telek. Mig a kivandorlas mellett racionalis érvek széltak, addig az itthon maradast
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f6ként emocionalis okok tamogattak. Az itthon maraddk sem azért maradnak, mert
kedvezdnek vélik a kilatasaikat Magyarorszagon, hanem inkabb személyes, érzelmi
tényezdk miatt (Girasek et al. 2007).

MODSZERTANI SZEMPONTOK

Ahogy az elméleti és empirikus attekintésben lattuk, szamos kiilonbség mutatkozik
andi és férfi orvosok kozott palyavalasztasban és palyaszocializacioban egyarant. Az
orvosok munkavallalasi migracidjaval kapcsolatban kevés genderspecifkus tudassal
rendelkeziink, de feltételezhetéen ebben a tekintetben is megfigyelhetSk eltérések
a két nem kozott. Az alabbiakban bemutatasra keriilé kutatas fokuszaban tehat az
a kérdés allt, hogy miként jelennek meg ezek a kiilonbségek a még nem gyakor-
16 orvostanhallgaték korében szakteriilet-vélasztas, illetve migracioval kapcsolatos
terveik, érveik, szempontjaik, dontési mechanizmusuk tekintetében.

KUTATASI KERDESEK

Fontos felmérni, hogy mik lehetnek azok az egyedi szempontok, melyek az orvos-
tanhallgatok karrierdontéseit, valamint esetleges migracids szandékat befolyasol-
jak, melyek a f6bb told-huzo tényezdk, amik osztonzik Sket, ugyanakkor milyen
raciondlis, vagy épp érzelmi faktorok tartjak ket mégis itthon. Jovébeli terveikkel
kapcsolatban eltér8en érvelnek-e a férfi és a néi orvostanhallgatok? Milyen médon
jelennek meg, befolydsoljak az itthon marado hallgatondk karrierterveit a hagyoma-
nyos noéi szerepelvarasok, az ehhez tarsitott altruizmus, csalddcentrikus értékrend?

A korabbi kutatdsok alapjan feltételezhet, hogy a néi hallgatok kevésbé vagy-
nak vagy érzik magukat alkalmasnak vezetd poziciok betoltésére, illetve dontéseik-
ben el6térbe helyezik a munka és a maganélet osszeegyeztethetGségét. Lehetséges-e,
hogy bar egyre tobb né valasztja az orvosi hivatast, a szakman beliil - mar az egye-
temista évek alatt is kimutathatdan - tjratermelédnek a hagyomanyos nemi szere-
pek? Ezek a dontési mechanizmusok, értékrendszerek nehezen vizsgalhatok kvanti-
tativ mddszerekkel, kutatasukra sokkal inkébb a kvalitativ metédusok alkalmasak,
amilyen a jelen kutatds soran hasznalt fokuszcsoportos interju is.

MINTAVETEL

A fokuszcesoportokat alkotd orvostanhallgatéd nék és férfiak kozti kiillonbségek job-
ban kitéinnek, ha két killonallo, homogén csoportként figyeljikk meg 6ket. Ez eset-
ben az dsszehasonlitas alapjat képzo torésjellemzd a nem, mig a kontrolljellemzok
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- melyek szempontjabdl a két csoport hasonld - az életkor, a szak, és az el6re meg-
irt, strukturalt kérdéssor voltak. A kontrolljellemzéknek koszonhetéen konnyebben
Osszehasonlithato a két csoport, feltérképezhetSk a nembél fakado eltérések — habar
sziik 1étszamu csoport esetében csak korlatozottan lehet kovetkeztetni egy konkrét
valtozo6 hatasara (Vicsek 2006).

A csoporttagok toborzasa ismerdsokon keresztiil, szivességi alapon tortént, ami
korlatokat szabott a résztvevok szamanak. Az els6 csoport 6t, a masodik hat f6b6l
allt, melyek igen kis mérett fokuszcsoportnak szamitanak. A kisebb létszam ugyan-
akkor el6nyosebb, ha a tagok szakértdi a témdnak és szivesen beszélnek rdla, ami
ebben az esetben igaz volt, ezért még 6t £6 részvételével is tobb mint masfél 6ran at
tartott a beszélgetés. A fokuszcsoportok soran hang- és videoéanyag is késziilt.

Az els6 fokuszesoportban 6t fels6bb éves hallgatdlany, a masodik csoportban hat
fels6bb éves fia hallgato vett részt, valamennyien allamilag finanszirozott altalanos
orvosi képzésben tanultak kiilonb6zé egyetemeken. Keresztneviiket az atiratban
megvaltoztattam. Mindkét csoport meglehetdsen homogén volt, a toborzas mod-
jabol adddodan is azonos tarsadalmi-demografiai hattert résztvevokkel, az azonos
nem pedig kénnyebb kommunikacidt tett lehet6vé a csoporttagok kozott.

KUTATASI EREDMENYEK

A kutatds eredményeit a fokuszcsoport vezérfonala altal meghatarozott 6t tematikus
kérdéskor szerint csoportositottam. Ezek a palyavalasztds szempontjai, az orvosi
hivatasrol alkotott kép, a nemi szempontok megjelenése az orvosi palyan, valamint
a munka-maganélet osszeegyeztethetGségével és a migracidval kapcsolatos véleke-
dések voltak.

PALYAVALASZTAS

A kérdések elsé nagyobb blokkja a palyavalasztasra vonatkozott. Arra a kérdésre,
hogy miért jelentkeztek orvosi egyetemre, és ki befolyasolta 6ket ebben a dontésiik-
ben, valtozatos valaszok szilettek. A lanyok valaszai tobbszor kényszeredett dontés
hatasat keltették, volt, akit a sziilei beszéltek le mas szakokrol, néhanyan pedig csak
a biologia irant érdeklddtek, de nem akartak kutatok lenni, igy dontéttek az orvosi
egyetem mellett.

Hasonléan a lanyokhoz, a fidk kozétt is voltak, akik eredetileg mas palyara
késziltek - volt, aki vadaszpilota szeretett volna lenni, volt, aki csak a bioldgia és
kémia iranti érdekl6dése miatt dontott az orvosi palya mellett. Ugyanakkor a cso-
port egyik tagja, Addm, orvosdinasztia tagja, mivel édesapja, nagyapja és dédapja is
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orvos volt, néla ez jatszotta a legjelentdsebb szerepet a palyavalasztasban. Eltér6en
a hallgatolanyoktdl, a masodik csoportban akadtak olyanok is, akik konkrét szakte-
riilet irant érdeklédve (példaul pszichiatria, sebészet) jelentkeztek az orvosira.

Dévid: En azért jottem ide, mert sebészet, plasztikai sebészet volt az irdnyvonal,
mert mindig érdekeltek a preciz dolgok, mdr gimisként ilyen maketteket csindltam, és
akkor ott ilyen pepecselni, meg ilyesmi.

A hallgatolanyok beszamoloi alapjan csaladjuk nem bizonyult egyértelmtien
tamogatonak a szakvélasztasukat illetden, 6tb6l harmukat megprobaltak lebeszélni
az orvosi palyarol. A fiuk esetében a csaldd inkabb tamogato volt, habar figyel-
meztették Gket a tanulnivalé mennyiségére, a kitartas fontossagara. A lanyoknal
viszont a rokonok altal hangoztatott ellenérvek kozott megjelent a gyermekvalla-
las, a munka és csalad Osszeegyeztethetéségének problémaja is. Miutan kideriilt,
hogy egyikitknek sincs gyakorld orvos rokona, felmeriilt 4j szempontként, hogy
mennyivel konnyebb azoknak a palyakezd6 orvosoknak, akiknek vannak ilyen kap-
csolataik.

Flora: Nekem apukdm elGszor igy, hdt nem mondom, hogy megprobalt lebeszélni,
de azért igy kérdezgette, hogy biztosan ezt akarom csindlni, meg hogy azért végig gon-
doltam-e. Persze miutdn mondtam, hogy igen, tamogattak, de azért voltak kétségeik,
hogy jél dontottem-e.

Eszti: Engem is tdmogattak, csak ugye mondtik, hogy mivel senki nincs orvos nd-
lunk, nem tudjdik, hogy mire szamitsak, majd... majd elvdlik.

A késobbi kérdések fokuszat adé munka és maganélet Gsszeegyeztethetdségének
szempontjan tul a csoporttagok mar a bevezetd kérdések soran, maguktdl elkezdtek
beszélni a killfoldi munkavallalasrdl, amire csalddjukon kiviil tanaraik, gyakorlatve-
zet6ik is biztatjak Gket.

Zsofi: Most mdr tdmogatnak, csak azt mondtdk, hogy ne itthon, akkor inkdbb
menjek valamerre.

Flora: Hat azt nekem is mindig mondjdk, hogy itthon ne probdljam meg elképzelni
a jovét, csakis kiilfoldon.

Moderator: Mdsoknak is van ilyen? Hogy igy biztatnak?

Kinga: Ja, persze.

Fléra: En azt vettem észre, hogy fleg az itteni orvosok, gyakorlatvezeték, kliniku-
sok, akik itthon vannak, 6k mondjék, hogy...

Zsofi: Nekiink az az els6, amivel kezdenek, hogy...

Flora: Bolondok vagytok, hogy itt akartok maradni?

Zsofi: Inkdbb menjetek!

Flora: Menjetek!

Kinga: Mi akdrhova megyiink gyakorlatra, ott is a rezidenstdl a féorvosig minden-
ki: ha jot akarsz magadnak, elmész.

415



HIRsCH JOHANNA

Az elsd csoport tagjai példaképként elsésorban olyan orvosokat emlitettek, akik
képesek Osszeegyeztetni karrierjiiket a csalddi életiikkel. Egyikiik személyes példa-
képe egy ndi orvos, aki szakmailag és csaladanyaként is sikeres — a kordbbi kutata-
sok (Drinkwater et al. 2008) eredményeihez hasonldan ugy tint, azt tartjak igazan
jo példaképnek, aki mindkét szerepben képes helytallni. A nehezen Gsszeegyeztet-
hetd szerepek kapcsan egytttal az itthoni egészségiigy kilatastalansagara is kitértek.
Egyikiik példaképként a németorszagi orvosokat jelolte meg, akikkel egy kinti gya-
korlat soran talalkozott; ugy taldlta, az ottani orvosok kedvesebbek, udvariasabbak,
mert megfizetik 6ket, és nincsenek ugy talterhelve, mint magyarorszagi tarsaik.

Kinga: De ha megnézed az igazin, [...] akik ennyire benne vannak, és ennyire
lelkesek és csak a betegek, és szuper szakorvosok, szerintem nincs olyan, amelyiknek
normadlis csalddja lenne...

Eszti: Nincsen.

Kinga: Tehdt szerintem ezt nem lehet dsszeegyeztetni, azt, hogy reggel héttdl este
hétig benn vagy, és akkor még menj haza, és foglalkozz a gyerekeddel.

Fléra: Es akkor még ne jdrjon az eszed a munkddon.

A masodik csoportban némileg mas jellegti példaképek jelentek meg, f6ként
a szakmai eredményeken volt a hangsuly, volt olyan résztvevé, aki kiemelte, hogy
az altala megjel6lt személy emberileg nem, csak tuddsaban példakép szamara. Kii-
lonbség volt még a lanyokkal szemben, hogy a fitk nem csak altaluk személyesen
ismert orvosokat emlitettek, egyikiik példaul Czeizel Endrét nevezte meg példakép-
ként. Addm pedig, a dinasztia tagja, egyértelmien az édesapjat tartotta kovetendd
példanak.

AZ ORVOSI HIVATASNAK VALO MEGFELELES

Az idealis orvos jellemzdinek a szakmai tudas mellett mindkét csoportban elsGsor-
ban az empatiat, tiirelmet, aldzatot, dldozatkészséget jel6lték meg, csak masodsorban
emlitették az elhivatottsagot és a magabiztossagot. A fitk csoportjaban felmeriiltek
az orvostarsadalmon beliili generdcids kiilonbségek, erre a beszélgetés folyaman
tobbszor is visszatértek, altaldban negativ jelzokkel illetve az idésebb generaciokat
és hozzaallasukat. Ezeknek a nézeteknek a lanyok is hangot adtak.

Pali: Jol tudjon kapcsolatot teremteni, és ne nézze le a beteget, tuddsban.

Adém: Szerénység és az aldzat az nagyon fontos.

Peti: Legyen emberi, emberi hangot iissén meg a pdcienseivel.

Feri: Es nyilvdnvald, de szakmailag is legyen ott a topon, ezek mellett...

Peti: Nyilvan.

A hallgatélanyok a folyamatos empatian tl a magabiztossagot tartottak leg-
inkdbb kihivasnak — mind egyetértettek abban, hogy nem érzik magukat eléggé
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felkésziltnek, tartanak attol, mi lesz, ha kikeriilnek a kevéssé gyakorlatorientalt
egyetemr6l. Az empatia kapcsan az érzelmi kimeriilés, a kiégés problémajat is meg-
emlitették, ami mas kutatasok (Gautam 2001) alapjan fokozottan fenyegeti a néi
orvosokat.

Nori: Kell hozzd egyfajta aldzat, hogy egyrészt a betegekkel, nem az, hogy kedves,
de legaldbb tiirelmes legyél, mdsrészt meg a munkatdrsak szerintem, vagyis én, amit
hallok, ez a mdsik, hogy a névérrel vagy a f6orvossal, vagy nem to'm kivel, aki fiir, aki
nem ugy csindlja. ..

Eszti: Meg szerintem én félek attol is, hogyha til empatikus vagy, akkor a csaldd-
nak nem jut elég energia, elfogy a nap végére. [Kinga, Flora bologatnak.]

Zsofi: Megvisel, szerintem.

Nori: Hdt, ha hazaviszed.

Azzal kapcsolatban, hogy az altaluk felsoroltak koztil mely tulajdonsagokkal
rendelkeznek, és melyek jelentenek szamukra kihivast, a betegekhez valé hozza-
allas kapcsan a fid hallgatok csoportjaban felmeriiltek szempontként a lanyok és
fink kozti kiilonbségek. Nemi sztereotipidkra jellemzden felnagyitottak a két nem
kozti eltéréseket, tobben gy gondoltak, a lanyoknak jellemzdéen nagyobb az em-
patias bevonddasuk.

Pali: Ne essiink bele abba, hogy nagyon elkezdjiik sajndlni a beteget, meg ne is
ugy tekintstink rd, mint egy darab tollra példaul [felemeli az asztalon levd tollat].
Mert, ahogy észreveszem, igy a csoporttdrsaim, a lanyok azok az ,A” véglet, tehdt az
a [elviltoztatott hangon] jaj! [normadl hangon]. Mdr elsirjak magukat anamnézisnél.
Az se jo, mert hosszii tavon bele fognak 6riilni, és a mdsik se, a toll, az se til jo.

Az egyetemi oktatast a masodik csoport tagjai is sokat kritizaltak, elégedetlenek
voltak a gyakorlatokkal, a tanarokkal is. Egyikiik felhozta a szobeli vizsgak problé-
majat, ahol szubjektiv szempontok is befolyasolhatjak az értékelést, majd megemli-
tették a szexista eléitéletekkel rendelkezd tandrokat. Erdekes médon tehét ez a kér-
dés el8bb, s6t hangsulyosabban keriilt szoba a fik csoportjaban, mint a lanyoknal.

Balint: A vizsgdn meg ott is, az emberi hozzddllds, tehdt, hogy’ dllnak hozzdnk,
mint emberhez, tehat, hogy valahogy kiilfoldon, én legaldbbis az elmondottak alapjdn
azt hallottam, hogy ott egyfel6l ugyebdr mdr nem szobeli vizsga [van], hanem min-
denhol irdsbeli. Mdsfel6l, hogy ott, ha olyan hangnemet iitne meg egy tandr egy didk-
kal, mint amit Magyarorszdgon... [...] Fileg egyes tandrok a nékkel szemben milyen
hangot iitnek meg, hogy ldany létére minek jott orvosnak, meg ilyesmi...

Moderator: Ilyen van?

Adam: Hogyne. [A tobbiek bélogatnak.]

Feri: Nem egy ilyet hallottam, tehdt ez nem ritka sztori.

A kérdésre, hogy milyen kihivasokkal jar ma Magyarorszagon orvosnak lenni,
mindkét csoportban tobbnyire a demoralizalé koriilményekre és a nem megfeleld
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bérezésre panaszkodtak, szinte minden résztvevé tudott, és szivesen mesélt is vala-
milyen személyes torténetet, amivel illusztralta a magyar egészségiigy kilatastalan-
sagat. A paciensekkel kapcsolatban is voltak negativ élményeik, ebbél a szempont-
bdl is ugy gondoltak, konnyebb kilfoldon praktizalni.

A lanyoknal emellett pedig a munka és maganélet osszeegyeztethetéségének
nehézségei tovabbra is a beszélgetés részét képezték. Az erre vonatkozo kérdések
el6tt joval korabban felmeriilt a sziilés nehézsége is, 6tvozve az orvosok kivandor-
lasanak probléméjaval.

Eszti: Nekem mondtdk a radiologidn, hogy nézzem meg, hogy néz ki az a korhiz,
ahova kertilok, és vagy elétte sziiljek, vagy egydltalan ne. Mert, hogy azért ott meg-
kockdztatni, hogy vagy van sugdrzds, vagy nincs, vagy beteg lesz a gyerek, vagy nem.

Flora: Meg még a sziilés is mdsik kérdés, mert hogy’ vesznek vissza egydltaldn. ..

Eszti: Hdt vissza. Szerintem nem lesz mdr orvos, mire én megsziilok. [Mindnyajan
nevetnek.]

NEMI SZEMPONTOK AZ ORVOSI PALYAN

A néi orvostanhallgatok névekvd aranyaval mindkét csoportban tisztaban voltak
a résztvevok, a jelenség elsddleges magyarazataként a lanyok ugy gondoltak, a férfi-
akat inkabb az anyagiak motivaljak a palyavalasztasban, orvosnak menni pedig mar
nem kifizet6do. Példaként maguktol megemlitették azokat az dltalaban jol fizetd szak-
teriileteket (sebész, sziilész-n6gyodgyasz), ahova jellemzéen fiu évfolyamtarsaik ké-
szlilnek, ramutatva ezzel az orvosi palyan megjelené horizontalis nemi szegregaciora.

Flora: Egyre tobb a hallgato is, meg szerintem mdr a kint l1évé orvosok koziil is
egyre tobb né.

Eszti: Szerintem idealistdk maradtak a nék.

Zsofi: Szerintem inkdbb elmennek a fitik mérnoknek vagy kozgazddsznak, aki meg
elmegy orvosnak, az sebész akar lenni, azért jon. Legaldbbis az én csoportomban az
dsszes fiti azt mondja, hogy 8 sebész lesz. [Mindenki bdlogat.]

Eszti: Vagy sziilész.

Flora: Mindegy, csak pénz legyen belile. [Nevetnek.]

A fiak fokuszcsoportjaban mas oldalrdl kozelitették meg a kérdést; ugy gon-
doltak, a nék nagyobb empatiaval birnak, illetve — a tarsadalmiszerep-elmélettel
(Powell-Greenhaus 2010) 6sszhangban - a hagyomdnyos gondozé szerepre alkal-
masabbak a férfiakndl. Ezenfeliil az a sztereotipia is megemlit6dott, hogy a fiuk, bar
jo képességtiek, de a lanyok szorgalmasabbak a tanulasban, ezt pedig elengedhetet-
lennek tartottak az orvosi egyetemhez. A munka és maganélet dsszeegyeztetésének
problémadja is szdba keriilt a n6k szempontjabol nézve, mar a szaktertilet szerepét
hangsulyozva a kérdésben.
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David: Alapvetéen szerintem az orvosi szakma a ldnyok szempontjdbdl a csaldd-
vallalds, meg ilyen csalddalapitis szempontbdl nem egy olyan problémds szakma,
mert nem tom, egy belgyégydsz doktorné négykor hazamegy, azt’ ott van a gyerek,
meg ilyesmi.” [Tobben bdlogatnak.]

A néi és férfi orvosok kozti kiillonbségekre vonatkozd kérdéseknél is elsGsor-
ban sztereotipidkra timaszkodtak és az eltéréseket hangsulyoztak. A n6khoz inkabb
a feminin jellemzoket (gyengédség, egytittérzés, gondoskodas) tarsitottdk, mig agy
vélték, a férfiak hatdrozottabbak, magabiztosabbak, sokkal inkabb feladatoriental-
tak. A fitk csoportjaban a férfi orvosokkal kapcsolatos negativ sztereotipidk is fel-
szinre kertiltek, az egyik csoporttag a férfi orvosokat hentesekhez hasonlitotta, akik
a betegekre ,megoldand¢ rejtvényként vagy megmitendd valamiként” tekintenek,
ez ellen azonban tdrsai tiltakoztak. A lanyok koziil tobben panaszkodtak arra, hogy
a gyakorlataik sordn azzal kellett szembestilniiik, hogy a betegek tiszteletteljesebbek
fia csoporttarsaikkal, akik konnyebben tesznek szert tekintélyre.

Kinga: Nekik nem kell nagyon megeréltetni magukat ahhoz, hogy 1igy menjenek
oda, mint akik tudjdk, mit csindlnak. Szerintem nekiink haromszor fol kell spannolni
magunkat arra, hogy fii, most akkor magabiztosan fogok odamenni.

Nori: Még mindig nagyon benne van az emberekben, hogy a tekintélyt, azt a dok-
tor urnak adjik meg, és akkor velem szamtalanszor volt olyan, hogy hidba voltam ott
az Osszes tobbi, éppen fiti évfolyamtdrsammal, engem szisztematikusan névérkéztek,
6k meg a kis medikusok, meg majd a doktor urak, meg akdrmi. Es olyan ideges lettem,
mert nem tudok ezzel mit csindlni, mert tényleg az van, hogy igen, fel kell spannolni
magunkat, meg ki kell dllni, mert kiilonben a betegek nyomnak le.

Hasonl6 élményeik voltak az egyetem falai kozott is, ahol a tandraik tobbsége
térfi. Szinte mind érezték mar gy, hogy néként bizonyos tantargyaknal hatranybol
indulnak, rosszindulataak voltak veliik a tanarok, jellemz6en azokon a tertileteken,
melyeket eleve kevesebb né valaszt, a nemi szegregacionak mar az oktatasban is
lattak jeleit. Ugyanakkor hangsulyoztak a fennallo generacios kiilénbségek, illetve
az orvosi palyan megjelend vertikalis nemi szegregacié (Belinszki 1997) szerepét is
a kérdésben. A néket tovabbra is alulreprezentaltnak lattak akadémiai korokben.

Kinga: Amuiigy az ilyen oreg profokndl sokszor az az érzése az embernek, hogyha
mész lanyként, akkor mdr alapbdl rosszabbrol indulsz. A fiatalokndl annyira szerin-
tem ez mdr nem, amennyire én tapasztalom, annyira mdr ndluk nem, de az ilyen
professor emeritusoknal. ..

Eszti: Szerintem azért, mert dltaldban a férfiaknak, nekik lesz ilyen nagy karrier-
jiik, tehat...

Flora: A né elmegy sziilni, gyerekkel marad, csindlja a hdzimunkdt.

A specializacidval kapcsolatos tervek valtozatosak voltak mindkét csoport ese-
tében. A fitk csoportjaban tobben voltak, akiket a sebészet érdekelt; egy résztvevit
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a ndgyogyaszat, illetve egyet-egyet a kardioldgia vagy a pszichiatria. Dontésitkben
az érdekl6dés jatszotta a legnagyobb szerepet, emellett tobben hangsulyoztak a ki-
hivas, izgalom fontossagat is, a haziorvosi szakmarol példaul mind elutasitéan nyi-
latkoztak.

A lanyok koziil a régéta tipikusan férfiasnak itélt sebész és négyodgyasz szakok
(Martin et al. 1988) senkit sem érdekeltek, de a ndi szakmanak tartott gyermek-
gyogyaszat irant is csak egy lany érdeklédott. Egyikiik a csalddban tortént beteg-
ségek miatt szeretett volna onkoldgusnak menni. Kinga, aki mar az elsé kérdésnél
elmondta, hogy bar érdekli az ortopédia is, inkabb reumatolégus akar lenni, kifej-
tette, miért tartja azt jobban megfelelének egy né szamara.

Kinga: Igen, az ortopéd, trauma szakvizsga egyben van. Es hdt ahhoz azért kell egy
fizikum is, tehdt azért is férfias szakma, meg ahhoz kell egy nulla szabadidé, tigyelsz
orrba-szdjba életszemlélet, meg miitesz meg minden. Tehdt az nagyon hiizés. Es én
azért szeretnék egy boldog csalddi életet, lehet, hogy én vagyok még mindig idealista.
De amuigy azért is hajlok most nagyon a reumatolégia felé, mert az olyan nyugis [F16-
ra és Eszti bologatnak], mert az egy ,,néi szakma”. [Mutatja az idézdjelet a kezével.]

Az elsé csoportban a korabban elhangzottakkal némileg inkonzisztens médon
felmeriilt, hogy bar racionalis indokokat nem igazan tudtak felhozni, szivesebben
mennek férfi n6gyogyaszhoz, mint néhéz. Ezt Eszti, a legidésebb csoporttag vetet-
te fel, akinek volt tekintélye a csoportban, taldn ezzel magyarazhat6, hogy harman
is egyetértettek vele, illetve nem tiltakozott senki latvanyosan, de az is lehetséges,
hogy a hallgatonék valoban internalizaltak ezt a szexista vélekedést. Ezzel egyiitt
a lanycsoport tagjai egyetértettek abban, hogy a férfiaknak szinte minden teriilet
megfeleld, a n6knek kell tobb dolgot mérlegelniiik a szaktertiletitk megvélasztasnal,
és alapvetGen néi feladatként tekintettek a gyermeknevelésre. A fitik csoportjaban is
hasonléan gondolkodtak, azokat a szakteriileteket nevezték meg néknek valoként,
amelyeket otthonrdl, gyermeknevelés mellett is lehet végezni.

Fléra: Férfiaknak minden idedlis, néknek kell gondolkozni, hogy mi az, amit birnak,
és mi az, amit nem. Mert nyilvin a gyerekkel szerintem inkdbb a né marad otthon,
hogyha beteg, vagy ilyesmi, akkor 6, sziili értekezletre, nem tom, ndlunk legaldbbis ez
igy szokott lenni, vagy nem tudom. [Keresi a tobbiek tekintetét, Eszti bologat.] Az isme-
r6soknél anyuka az, aki a gyerekkel foglalkozik, foleg, ha az apuka orvos, és iigyel. Akkor
ott marad iigyelni, benn a kérhdzban. Meg hdt sziilni is kell valamikor, vagy hdt jé lenne.

A MUNKA ES A MAGANELET OSSZEEGYEZTETESE

A lanyok maguktol attértek a kovetkezé témadra, ami a csaladalapitds és a munka-
maganélet 9sszeegyeztethetsége volt. A parvalasztassal kapcsolatban mindkét cso-
portban hangsulyoztak, hogy mennyire gyakoriak a szakman beliili hazassagok,
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amit azzal magyaraztak, hogy az idejik nagy részét az egyetemen vagy a munkahe-
lyiikon toltik elszigetel6dve, igy nincs mas lehetdségiik ismerkedni. A munka-ma-
ganélet konfliktust mar az egyetemi feladatok kapcsan is megemlitették — akinek
orvostanhallgaté parja volt, azt mondta, azért, mert igy legalabb korlatozott szabad-
idejiik ellenére is tudnak talalkozni egymassal.

A néi csoportban nem volt egyetértés azzal kapcsolatban, hogy szakmabeli part
szeretnének-e maguknak. Ketten ugy vélték, egy masik orvossal konnyebben meg-
értenék egymast, voltak viszont, akik ellenezték a szakman beliili parvélasztast, amit
részben nemi sztereotipiakkal, illetve az egyes szakteriiletekkel kapcsolatos eldité-
letekkel indokoltak.

Kinga: Nem, nem akarom, hogy orrba-szdjba csaljon az dsszes névérrel meg mii-
tésndvel, meg mindenkivel. Azért... Es szerintem ez a sztenderd. J6, biztos vannak
rendesek, meg mit tudom én...

Nori: [kozbevag] Ne dssuk el az egész...

Kinga: Biztos a belgydgydszok rendesek...

Fléra: Csak a sebészek. ..

Kinga: A sebész, a négydgydsz, Uristen! Tehdt, amik ott éjszaka iigyeletbe mennek.

Eszti: A sebészorvosra hasonlit a névérnek a gyereke, meg ilyenek.

A hallgaténok csoportjanak minden tagja szeretett volna gyereket, egynél tob-
bet, egyetértés mutatkozott abban is, hogy lehet6leg harmincéves koruk elétt sze-
retnének sziilni. A korabbi kutatasokhoz (Feith 2009) hasonl6éan azonban mar meg-
mutatkozott, hogy a gyermeknevelést elsésorban néi feladatnak gondoltak, habar
volt, aki hozott pozitiv példakat is, mindossze egyikiik vetette fel a terhek férjitkkel
valé megosztasanak lehetségét.

A it résztvevok tobb gyereket szerettek volna, mint a lanyok, az életkort kevés-
bé, viszont a tanulmdnyaik befejezését és a stabil anyagi hatteret fontos szempont-
ként emlitették. A gyermeknevelés és az orvosi hivatas osszeegyeztethetéségének
kapcsan felmeriilt az is, hogy kénnyebb, ha a hazaspar egyik tagja — a csoportban
megemlitett példaban a né - nem orvos. Ugyanakkor a férfiakra vonatkoztatva is
kiemelték a csalad fenntartasdhoz elegendd pénz megkeresése és a csaladdal toltott
id6 kozti konfliktust, tobben mar most szamoltak azzal, hogy valdsziniileg majd
masodallast kell vallalniuk.

Feri: Felmeriil a kérdés, hogy attdl is fiigg, hogy a hdzaspdrnak mindkét tagja
orvos-e, mert hogyha csak az egyik, a mdsikuk meg mit tudom én, tandrné, vagy tel-
jesen kiszdmithato. Akkor sokkal konnyebben meg lehet azt valésitani, hogy mondjuk
a férje sebész, vagy egy ilyen sokkal kiszamithatatlanabb idbbeosztdssal rendelkezd,
praktizalé orvos, minthogyha a hdzaspdr mindkét tagja, mert az kiizdelmes, fileg,
amig a gyerek kicsi...

Adam: Nem csak, amikor kicsi. Jelen kell lenni a gyerek életében mindkét sziilének.
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ORVOSOK MIGRACIOJA

A kiilfoldi munkavallaldst mar joval, az azzal kapcsolatos kérdések el6tt tobbszor
megemlitették mindkét csoportban; hangsulyoztak, hogy mind a szakmai kornyeze-
tik, mind a csaladjuk biztatja 6ket a migraciora. Arra a kérdésre, hogy kik mennek
kiilfoldre els6sorban, tigy gondoltak, az idegennyelv-tudassal rendelkezd, még csalad-
alapitas elott all6 fiatalok vannak egyre novekvé aranyban, de a végzett szakorvosok is
jelentds migraciot valdsitanak meg, kiiléndsen, ha itthon nagyon alacsony a fizetéstik.

Ismét felmeriilt mindkét csoportban, hogy milyen elényokkel jar, ha valaki egy
orvosdinasztia tagja, vagy kapcsolatai révén tud jol fizet6 allashoz jutni itt Magyar-
orszagon - a résztvevok szerint 6k kevésbé kényszeriilnek kiilfoldon szerencsét
probalni. A nék és férfiak hajlanddsaga kozott viszont egyik csoport tagjai se lat-
tak nagy kiilonbséget. Ugyanakkor az egyik hallgatélany, mikor egy ismerés orvos
hazaspar példdjarol beszélt, a nére az anyuka szot hasznalta, elsédlegesen ebben
a szerepben latta 6t. Felmeriilt az a lehet8ség is, hogy valaki egyediil vallal kiilf6ldon
munkat, mig a csalddja itthon marad, ami a statisztikak alapjan (KSH 2014) gyako-
ribb a férfiak korében.

Zs6fi: En olyanokrdl is tudok, ahol a férfi megy ki, és az anyuka is orvos, és 8 itt
marad, és a férfi kimegy, mit tudom én, két-hdarom honapra, akkor ott megszerzi az
egyévi fizetését, és hazajon. Es akkor utdna meg itthon dolgozik, és akkor igy... tudnak
igy olyan életszinvonalon élni, ami nekik jo.

Mindkét csoport résztvevéi gondolkodtak mar kiilfoldi tanulason vagy munkan,
a fizetésen tul a munkakoriilmények és a kultiira, ami vonzza 6ket. Elsédleges szem-
pont még a nyelvtudas, valamint a fitk csoportjaban megemlitédtek a tanulmanyi
Osztondijak és a kutatasi lehetdségek is. A konkrét hellyel kapcsolatban a nyelvtu-
dason tdl elsdsorban a foldrajzi kozelség jatszott szerepet. Inkabb Eurdpan belill,
Németorszagba, az Egyesiilt Kiralysagba vagy a skandinav orszagokba terveztek
menni, orszagpreferenciaik hasonléak voltak a korabbi migraciés kutatasok (Gira-
sek et al. 2013) soran tapasztaltakkal. Meglehetdsen tajékozottak voltak az egyes
orszagok egészségiigyével és a helyi lehetségekkel kapcsolatban.

Az egyik lany széhasznalatdban 6nkénteleniil is azt fejezte ki, hogy elsésorban
nem egyediil, hanem kettesben képzeli el a kikoltozést, és ezzel tobbnyire a masik
négy csoporttag is egyetértett, amit a nehéz kiilfoldi szocializaciéval, a megterhel6
munkaval indokoltak, amihez sziikség van a tarsas tamogatasra. A kérdéives ku-
tatdsok eredményeihez hasonldan (Girasek et al. 2007) a visszatartod erék kozott
mindkét csoportban az érzelmi okok dominaltak, mig a migraciot f6ként racionalis
indokokkal erésitették meg. A migraci6 ellen szolt az eltéré kulturalis kdrnyezeten
tal a szeretett varos és a csalad elhagyasa is, illetve a jovObeli csalad reménye, amit
tobbnyire inkabb Magyarorszagon képzeltek el.
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Flora: Engem csak a csaldd.

Nori: Nekem is a csaldd.

Flora: Tehdt nekem sziileim, tuti, hogy nem fognak kijonni kiilfoldre utdanam, ha
meg kint élek, kint lesz a férjem, gyerekem, jo esetben, akkor az, hogy 6k az unokd-
kat ne ldssdk, csak kéthavonta, hdromhavonta, félévente, évente, kardcsonykor, nem
tudom... En ezt nem szeretném. Tehdt én szeretném, hogyha 6k az én csalddom ma-
radna, és ugyaniigy napi szinten 1gy tartandnk a kapcsolatot, amit Skype-on keresztiil
lehet, de az nem ugyanaz, mint személyesen. Es 6k meg biztos, hogy maradnak itthon.

Mindkét csoportban széba keriilt a hallgatdi szerzodés kérdése, kiilondsen a fiak-
nal, koziilik tobben is mar alairtak azt, ugyanakkor egyik csoport résztvevéi sem
tartottak komoly visszatartd erének.

Nori: Hdt biztos, nekem biztos le kell dolgoznom majd valahogy azt a hat évet
itthon, mert nincs az az isten, hogy én tizenkét millié forintot dsszegyiijtsek csak igy
foloslegbe, és vissza tudjam fizetni.

Fléora: Hdt szerintem, ha kimész kiilfoldre dolgozni, akkor rohogve visszafizeted.

Eszti: De szerintem ez nagyon rossz lépés volt, mert eddig, akik agilisak voltak,
meg ugy csindltdk, azok elmentek kiilfoldre, nem itt hepcidskodnak a rendszerben,
most azok is itt maradnak. Azok meg igy rendszerszinten veszélyesek, mert nem fogjdk
hagyni magukat.

Pali: Hdt én megint a dékdanomra szeretnék hivatkozni a golyatdaborbél, hogy lejott
és annyit mondott, hogy fiiik, irjdtok ald ezt a szart, és utdna eltiintok, és az dllamnak
az utolsé problémdja lesz jelenleg a ti tizenkét millid forintotokat keresni. Es ez rogton
elsé évben, golyataborban, 1igy, hogy én még egy napot nem lattam az egyetembil, ez
elég elgondolkodtato, hogy a dékdn igy gondolkodott. Most mdr nem dékdn. [Mind
nevetnek.]

Arra a kérdésre, hogy mi az, amirdl nem esett sz6, mindkét csoport a halapénzt
hozta fel; néhanyan ugy gondoltak, ez az, ami az orvosokat kiilfoldre kényszeriti,
habdr a halapénz tartja 0ssze a magyar egészségiigyet. Ennek kapcsan a lanyok in-
kabb a paciens szempontjabdl nézték az egészségligyet, a fitk a fizetések megrefor-
malasarol beszéltek.

Balint: Hogyan lehetne olyan kiornyezetet teremteni — és nem csak a fizetésekre
gondolok -, ami tényleg itthon tartja az orvosokat, amire tényleg az ember nem azt
mondand, hogy ezek engem nem becsiilnek meg, akkor megyek, és gyogyitom a norvé-
got. Hanem hogy tényleg azt mondjuk, hogy itt sziilettiink, itt fogunk dolgozni.

Végiil a lanycsoport tagjai szivesen beszéltek az akadalyokrol, melyekkel néként
szembesiilhetnek az orvosi pélyan, kiilondsen bizonyos szakteriiletek esetében.
A nemi szegregacié meglétét erésen, maguktdl hangsulyoztak, tovabba azt is, hogy
sokszor onként zarjak ki magukat ezekrdl a teriiletekrdl, illetve, ha mégis ezeket
a szaktertileteket valasztjak, szembetalaljak magukat az iivegplafon jelenségével.
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Nori: Hdt biztos, hogy a kompetencidnkat tobbszor fogjdk megkérddjelezni, mint
egy filiét...

Zsofi: Meg hat biztos megkérdezik majd az interjun, hogy mikor akarsz sziilni,
meg akarsz-e, meg hdnyszor [a tobbiek bologatnak], és akkor majd mondjad, hogy
nem, te nem akarsz gyereket, hogy felvegyenek.

Eszti: Ebbe igy mar beletorddtem. Felsoroltdk azt a harom szakmdt, ami lehetek, és
ennyi. Tehdt, hogy az évek alatt ez bebetonozddik szerintem, tehat, hogy mdr nem is
ldzong az ember, hogy de én érsebész akarok lenni, mert nem.

KOVETKEZTETESEK

Bar a néi orvosok szdima nemzetkozi szinten megkozeliti vagy el is hagyja a férfia-
két (OECD 2013), szakmai és maganéleti szempontbdl sok tekintetben tovabbra is
kiilonbségek mutatkoznak a két nem kozott egyarant. Emellett az egészségligy em-
téan — egyre égetdbb problémat jelent Magyarorszagon. Nem elhanyagolhat6 tehat,
hogy milyen szakemberek lesznek a jelenleg orvosi képzésben részt vevok, milyen
képiik van jovobeli lehetéségeikrdl, és milyen korlatokat latnak maguk el6tt. Ezek-
kel kapcsolatban adhatnak tampontokat a jelen kutatas eredményei.

A varakozasokkal ellentétben, mas kutatasoktol (Gyorfly et al. 2013) eltéréen az
altruizmus nem tiint annyira kulcsfontossagu szempontnak az orvosi pélya valasz-
tasa soran egyik nem esetében sem. Bér a korabbi kutatasok a hallgatondk idea-
lisztikusabb palyaorientacidjat hangsulyoztak, fokuszcsoportos kutatasom alapjan
inkdbb ugy tlinik, ha van is kiillonbség a n6i és férfi hallgatok kozott a palyavalasztas
pillanataban, mér praktizalasuk megkezdése el6tt, szamolva a kihivasokkal, realisz-
tikusan latjak karrierlehetéségeiket.

A korabbi kutatasok (Drinkwater et al. 2008) eredményeivel 6sszhangban kii-
lonbségek latszanak azonban a két nem kozott példaképeik megvélasztdsaban.
A hallgatélanyok olyan személyeket kivannak kovetni, akik mind munkajukban,
mind csaladi szerepeikben képesek helytallni, a fitk szdmara a szakmai szempontok
a hangsulyosabbak, tovabba lathatoak szamukra a sikeres, hires férfiorvosok példai is.

A néi orvosok novekvd szamaval kapcsolatban elsésorban nemi sztereotipiak,
illetve a n6kkel szembeni joindulatu szexista (Kovacs 2008) vélekedések hataroztak
meg véleménytiket. Bar elképzeléseik az idedlis orvosrol meglehetésen hasonléak
voltak, mindkét csoport tagjai jelentds kiilonbségeket lattak a férfi és a néi orvosok
kozott, példaul az érzelmi bevonodas tekintetében. Specializacidjuk megvélasztésa-
ban a fit hallgatok szamdra az érdekl6dés és a szakmai kihivas jatszotta az elsédle-
ges szerepet, mig a lanyok dontésiikben hangsulyosan figyelembe vették a csalddala-
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pitas, valamint a munka és maganélet 6sszehangolasat is. A hallgaton6k maguktdl is
ezekrdl a témakrol beszéltek a legtobbet, mar foglalkoztatta Gket a gyermekvéllalas
problémaja, ezzel szemben a fitk kevésbé érezték sajatjuknak a kérdést. Emellett
mindkét nem képvisel6i, mas kutatasokhoz (Feith 2009) hasonldan, elsddlegesen
ndi feladatnak gondoltdk a gyermeknevelést.

Az orvosi palyan megjelend nemi szegregaciot a hallgatok erdsen, maguktol
hangsulyoztak, tovabba ugy tlint, ennek ismeretében az 6ndiszkriminacié jelensége
is gyakori (Anker et al. 2003), a hallgatonék kudarctdl tartva énként is kizarjak ma-
gukat bizonyos a teriiletekr6l. Mindkét csoport résztvevoi ugy lattak, hogy a férfiak-
kal ellentétben hatranyos megkiillonboztetések érik a hallgatonéket mind a tandraik,
mind a paciensek részérél. Altalénosan megfigyelheté volt, hogy a lanyoknal tébb-
szOr volt érzelmileg telitett a beszélgetés, személyes félelmeiket jobban részletezték.
Ezzel szemben a fiuk tobbszor éltek kritikaval és tettek javaslatokat az egészségiigy
egészének megreformaldséra, kevésbé egyéni problémadikra helyezték a hangsulyt,
illetve bizonyos kérdések, példaul a kiégés problémaja, egyaltalan nem foglalkoz-
tattak Oket.

Mindkét csoport résztvevéi maguktdl hoztak fel az orvosok migracidjanak kér-
dését, a magyar egészségiiggyel kapcsolatos negativ nézeteiket tobbnyire a kilfoldi
helyzetrdl alkotott pozitiv vélekedésekkel egészitették ki, akar az oktatdsrol, a felsze-
reltségrol, a fizetésrdl vagy a paciensekrdl esett sz4. Beszamoldik alapjan szakmai és
nem szakmai kornyezetiik egyarant nyiltan kiilfoldi munkavallaldsra biztatja Gket.
Egyetlen olyan hallgaté sem volt, aki teljesen elzarkdzott volna a kiilfoldre koltozés
lehetdségétdl, tobbségiik tudatosan tervez kiilfoldon tanulni vagy dolgozni. Ezzel
Osszhangban igen részletes informéciokkal rendelkeztek a lehetséges célorszagok-
rél, a lehetéségeikrol.

A korabbi migracioval kapcsolatos kutatdsok (Girasek et al. 2007) eredményei-
hez hasonldéan megfigyelhet6 volt, hogy a migracié mellett elsdsorban racionalis,
mig ellene inkabb érzelmi indokokat hoztak fel a hallgatok. A csalad elsédleges
visszatartd er6ként jelent meg, a hallgatéi szerz6dést azonban egyik csoport tagjai
sem tartottak komoly befolyasold tényezoének. A néi csoportban hangsulyos szere-
pet kapott a tarsas kapcsolatok kérdése a tartds kiilfoldi munkavallalds soran, mig
a férfi hallgatok elsGsorban egyéni szinten gondolkodtak a kiilfoldi munkavalla-
lasrol.

Mindkét fékuszcsoportndl tovabbi szempontként felmeriilt az orvosdinasztidk,
az orvostarsadalmon beliili nepotizmus problémaja, ami megneheziti a palyakez-
d6é magyar orvosok itthoni elhelyezkedését. A paraszolvencia kérdése is — mint
a magyar egészségiigy egyik legsulyosabb hatrdnya mds eurdpai rendszerekkel
szemben - intenziven foglalkoztatta a hallgatokat. Ezenfeliil a mar praktizalo és
a még oktatasban 1év6 orvosok kozti generacios kiilonbségek hangsulyozasat is fon-
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tosnak tartottdk, habar abban nem értettek egyet, hogy végbement-e paradigma-
valtas az orvosi szakméban. Mindharom kérdés érdemes lehet arra, hogy kés6bbi
kutatasok témajat képezze.

A kutatas nem erdsitette meg azt a feltételezést, hogy az orvostanhallgaté nék
mobilitasi hajland6saga alacsonyabb lenne, mint a férfiaké, vagy mas érveket alkal-
maznanak ezzel kapcsolatban, mivel a két nem képvisel6i jorészt azonos szempon-
tokat vettek figyelembe a kérdés mérlegelése soran. Habar akadtak arra utal6 jelek,
hogy a hallgatolanyok egyediil kevésbé szivesen tesznek lépéseket kiilfoldi mun-
kavallalas felé, illetve, hogy dontésiiket masoktdl is fiigg6vé teszik, ehhez hasonld
aspektusok a fiuknal is megjelentek.

Egyértelmiinek latszik, hogy a lanyokat mar a palyavalasztas pillanataban is sok-
kal hangstlyosabban foglalkoztatja a gyermekvallalas és a munka-maganélet 9ssze-
egyeztetésének problémaja, ami korlatok kozé szoritja szakteriilet-valasztasukat is.
Mindkét csoport résztvevéi egyontetiien ugy gondoltak, hogy a gyermeknevelés-
sel kapcsolatos tevékenységek alapvetden noéi feladatok. Emellett a néi résztvevok
els6dlegesen a feminin tulajdonsagokat tartottak magukénak, interperszonalis
készségeikre helyezték a hangsulyt, illetve bens6vé tették azokat a vélekedéseket,
miszerint a férfi orvosok hatarozottabbak, instrumentélisabbak néi tarsaiknal.

A migracié nem minden esetben kdros jelenség, ha a kiilfoldon munkat valla-
16 orvosok idével visszatérnek, megszerzett tapasztalatuk hasznos lehet a magyar
egészségiigy szamara. A migracio visszaszoritasanak tobb eszkoze is lehetséges, kér-
déses azonban, hogy példaul az egyetemistak dltal alairt hallgatoi szerz6dés meny-
nyire tudja megakadalyozni a magyar orvosok névekvd kivandorlasat. Mivel egy-
re nagyobb a nék aranya az orvosok kozott, elengedhetetlen, hogy az egészségiigy
felkésziiljon specialis igényeikre. Amennyiben ez nem sikertil, a korabbi kutatasok
tapasztalatai alapjan szamolni kell a kiégés, tovabba a pélyaelhagyds fokozott veszé-
lyével, ami tovabb cs6kkenti az amugy is fogyatkozé munkaerdt.

A jelenlegi helyzetben a jové néi orvosai mindenképp alappillérei az egészség-
tigynek, igy oktatasuk, karrier-tanacsadasuk, a megfelel6 mintaképek nyujtasa lét-
fontossagu. Ezzel parhuzamosan a hagyomdanyos nemi szerepek, a maszkulinitas és
femininitas tjragondoldsa, a csaladon beliili, nemek koézti munkamegosztas megre-
formalasa is elengedhetetlen ahhoz, hogy a munka és a maganélet 6sszeegyeztethe-
tdsége konnyebbé véljon mindkét nem szdmadra. Ezeket a szemléletbeli valtozasokat
azonban az egész magyar tarsadalomban tudatositani kell, csak ugy szivaroghatnak
be az orvostarsadalomba is.
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MELLEKLET

7.1 Fokuszcsoport-vezérfonal

PALYAVALASZTAS

. Miért jelentkeztetek orvosira, mi vonzott titeket? Ki vagy mi befolyésolt

a dontésetekben?

. Csaladotok/barataitok mit gondoltak errél, mennyire tAmogattak titeket?
. Most, par év tavlatabol elégedettek vagytok a dontésetekkel? Miért igen/

miért nem?

. Csalddotokban van-e mas egészségligyi szakember/orvos? (Ok mivel fog-

lalkoznak? Mennyire voltak ratok hatéssal?)

. Van esetleg olyan személy, akire szakmai/mas szempontbdl példaképként

tekintetek? Ha igen ki az, miért?

AZ ORVOSI HIVATASNAK VALO MEGFELELES

10.

. Szerintetek mik a jé/idealis orvos jellemzdi? Milyen személyes tulajdonsa-

gok fontosak ahhoz, hogy j6 orvos legyen valaki?

. Ebb6l mi az, amivel rendelkeztek, mi az, ami nehezebb szdmotokra?
. Mennyire jelent kihivast szamotokra az egyetem? Milyen j6/rossz tapasz-

talataitok vannak?

. Milyen kihivasokkal jar ma Magyarorszagon orvosnak lenni? Mitél tartotok

alegjobban?

Mit gondoltok, milyen ma az orvos szakma megitélése Magyarorszagon,
mekkora presztizse van orvosnak lenni? (Szerepet jatszott ez a pdlya-
vélasztasotokban?)

GENDERSZEMPONTOK AZ ORVOSI PALYAN

11.

12.

13.

14.
15.

Tudtatok, hogy ma Magyarorszagon az orvostanhallgatdk kb. 60%-a n6?
Err6l mi a véleményetek? Mit gondoltok, miért lehet ilyen népszerl ez
a palya a lanyok korében?

Szerintetek miben kiilonbozik egy néi és egy férfi orvos?

Titeket milyen szakterlletek érdekelnek, hova szeretnétek tovabbmenni?
Miért pont oda?

Milyen szempontokat tartotok fontosnak ennél a dontésnél?

Van olyan szakteriilet, ami a ndknek kevésbé megfelel6? Es olyan, ami
a férfiaknak? Melyek, miért?
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ORVOSI PALYA ES CSALADALAPITAS/WORK-LIFE BALANCE

16.

17.
18.

Szerintetek hogyan befolydsolja a parvélasztast az, hogy orvosi egyetemre
jartok? Mas a helyzet nalatok, mint mas egyetemistaknal? Miben?
Szeretnétek gyerekeket? Hanyat és mikor?

Szerintetek mennyire Osszeegyeztetheté az orvosi szakma a gyermek-
neveléssel? A szakteriilet mennyire jatszik ebben szerepet?

ORVOSOK MIGRACIOJA

19.

20.

21.

22

23.

24,

25.
26.
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Szerintetek milyen gyakori, mennyire jelentés a magyar orvosok kdrében
a kilfoldi munkavallalds?

Kik azok, akik a leginkabb elkezdtek kilfoldon dolgozni? Van-e valamilyen
kozos jellemzéjiik szerintetek?

A férfi és n6i orvosok egyforman hajlandéak kilféldi munkara? Ha nem,
akkor mi lehet ennek az oka?

Ti gondolkodtatok mar kuilféldi tanuldson vagy munkén? Ha igen, miért?
Mely érvek szélnak mellette, miben jobb kilfoldon?

Szerintetek mi az, ami a kiilféldi munkavallalas ellen sz6l? Mi az, ami szamo-
tokra visszatarto eré lehet?

Milyen korilmények mérlegelése fontos a kiilféldre koltozésnél? Példaul
mennyiben fontos a csalad?

Hova mennétek (ha mennétek), mely orszagokba? Miért pont oda?

Mi az, ami szerintetek kimaradt, de fontos lenne a kérdéssel kapcsolatban?
Mi az, amirél nem esett még sz6?
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A gyermekvallalas idozitése a mérnoki
PhD-tanulmanyokat folytaté nék korében

Bar a fejlett tarsadalmakban a nék aranya kismértékben emelkedett a PhD-foko-
zattal rendelkez6k kozott az elmult évtizedekben, ez az arany még mindig alacsony,
kiilonosen a természet- és muszaki tudomanyok (tovédbbiakban: TM) teriiletén.
A széles korben elterjedt ugynevezett szivargd vezeték metafora (leaky pipeline
metaphor) (Berryman 1983) kritikusai szerint osszetettebb magyardzatra van sziik-
ség, hogy megértsiik, miért és milyen karrierkorlatokkal szembesiilnek a nék a férfi-
ak dltal uralt TM-tertleteken. Ezért az életut-perspektiva kiillondsen hasznos lehet
a fiatal kutatok vizsgalatdhoz (Xie-Shauman 2003; Castafilo—Webster 2011), mivel
a karrierépités kezdeti szakasza jellemzGen egybeesik a csaladalapitds optimalis
iddszakaval (Mason et al. 2013). A jelenleg is uralkodé tudomanyos életitmodell
kevéssé tamogatja a karriermegszakitasokat, és elvarja, hogy a hallgatok és kutatok
1épésrol 1épésre rovid idén beliil eljussanak az iskolabol a diplomakon at az akadé-
miai pozicidkig. A fiatalok, elsésorban a ndk, sériilékeny gazdasagi helyzetitk miatt
gyakran szamos bizonytalansagi tényezével szembesiilnek életpalyajuk elején (Bloss-
feld et al. 2005). A nehézségek pedig még sulyosabbak lehetnek, ha a TM-teriiletek
térfiak altal dominalt szakmaiban prébalnak érvényesiilni (Xie-Shauman 2003).
Annak érdekében, hogy betekintést nyerhessiink a fent emlitett folyamatok-
ba, kutatasunkban az életut-megkozelitést hasznaltuk azoknak a dilemméknak és
fesziiltségeknek a vizsgalatdra, amelyekkel a fiatal n6i mérnokok a kutatés és fejlesz-
tés teriiletén szembesiilnek a csalddalapitas és tanulmanyaik kapcsan. Munkank-
kal kiilonosen ahhoz a tudomanyos diskurzushoz szeretnénk hozzajarulni, amely
bemutatja, hogy a standardizacio és a destandardizacié egymassal ellentétes folya-
matai hogyan alakithatjak a tudomanyos pélyan 1évé nék maganéleti és szakmai

* A tanulmdny eredetileg megjelent: Veronika Paksi — Beata Nagy — Gébor Kiraly (2016). The
timing of motherhood while earning a PhD in engineering. International Journal of Doctoral
Studies, 11, 285-304. https://doi.org/10.28945/3544 A mésodkozlést az Informing Science Ins-
titute engedélyezte.
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dontéseit. Mindezt posztszocialista kontextusban, Magyarorszagra vonatkozdan,
ahol egyértelmu visszalépés volt tapasztalhaté a néi emancipaciéval kapcsolatban
az allamszocialista rezsim Osszeomldsat kovetéen (Krizkova et al. 2010).

A tanulmany hét részbdl all. Az elsé részben roviden ismertetjitk kutatdsunk
elméleti alapjait. A méasodik rész bemutatja a fiatal néi tuddsokra vonatkozé korabbi
nemzetkozi empirikus eredményeket. A harmadik rész kontextusba helyezi a fent
érintett elméleteket és folyamatokat a magyarorszagi helyzet bemutatasan keresztiil.
A negyedik rész célja, hogy atlathaté modon bemutassa adatgytjtési és elemzési
modszertanunkat. Az 6todik a tanulmany legfontosabb része, amelyben kutatasi
eredményeinket mutatjuk be. A hatodik szakaszban megvitatjuk, hogy tanulma-
nyunk milyen lehetséges médokon jarul hozza a meglévé elméleti és empirikus
eredményekhez, végiil az utolso részben dsszefoglalast nytjtunk a tanulmanyrol, és
levonjuk a legfontosabb kovetkeztetéseket.

ELMELETI HATTER

Tanulmanyunkban két 6 elméleti megkdzelitést hasznaltunk, amelyek kiilondsen
hasznosaklehetneka fiatal tudosok helyzetének megértéséhez. Az életiit-megkozelités
feltarja a szakmai és a maganéleti események kozotti folyamatos Osszeiitkozéseket,
mig a kockdzatok és bizonytalansdgok vizsgalata arra mutat ra, hogy a véltozo tarsa-
dalmi és gazdasagi kornyezet milyen kihivést jelent a fiatal értelmiségiek szamara.
Tisztaban vagyunk azzal, hogy Blossfeld (2007) bizonytalansagi elmélete és Beck
(1992) kockazatelmélete kiilonboz6 filozofiai és mddszertani megkozelitéseken ala-
pulnak. Mindazondltal a gondolatmenet egyszerusitése kedvéért, valamint, mivel
hasonl¢ folyamatokat elemeznek, ebben a tanulmanyban szandékosan kisebb jelen-
tdséget tulajdonitunk a koztiik 1év6 killonbségeknek, és egyiitt targyaljuk azokat.

AZ ELETUT-MEGKOZELITES

A szakirodalomban a ‘masodik demografiai atmenet’ kifejezés arra az 1960-as évek-
ben kezdddott torténelmi szakaszra utal, amit tobbek kozott a reprodukcidhoz szik-
séges szint alatti termékenység, a hazassagkotések szamanak visszaesése, valamint
a valasok novekvé szama jellemez, tobbek kozott az egyéni valasztas megnovekedett
jelentdségének koszonheten (Lesthaeghe 2010: 212). Bar a nyugati tarsadalmakban
megfigyelhet6 folyamatokat nagyfoku véltozatossag jellemzi, léteznek egyértelmu
demografiai tendencidk, mint példaul a gyermekvallalas halasztasa és a termékenység
csokkenése. Lesthaeghe akként érvel, hogy a kelet-eurdpai volt szocialista orszagok is
ezt az altalanos mintat kovetik, és a nék magasabb iskolai végzettsége és a fliggetlenség
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"

iranti novekvd igénye, ugy tlinik, valoban negativ hatassal van a termékenység szintjére
ezekben az orszagokban is. Az életutkutatas hozzajarulhat e valtozasok megértéséhez,
mert, ahogyan azt az elmélet hangsulyozza, az életutak kiilonb6zé mechanizmusok,
mint példaul tarsadalmi strukturak, kulturalisan kodolt meggyézdések, életkori nor-
mak, intézményesitett életatatmenetek, egyéni dontések, szocializacids folyamatok
és szelekcios mechanizmusok eredményei (Mayer 1993: 112).

A 20. szazad utolsé évtizedeiben egyre tobb kutatas dokumentalta az individua-
lizaci6 folyamatat és az életutak egyre kevésbé egységes alakuldsat (destandardiza-
cidjat) (Lesthaeghe 2010: 212; Kohli 2007). Felmeriilt a kérdés, hogyan megy végbe
a destandardizacié tendencidja a mai eurdpai tarsadalmakban. A destandardizacié
dinamikajanak részletes vizsgalata alapjan Huinink (2013) szerint ,,a destandardi-
zacid a standardizacid szintjének csokkenését jelenti” (2013: 101). Megallapitotta,
hogy a destandardizacio (pl. hogy a sziil6i haz elhagyasanak mintdja jelentésen
kiillonbézik Eszak- és Dél-Eurépaban) mellett az életutak restandardizécidja, azaz
Ujbdli egységessé valasa (pl. az elsé sziilés halasztasanak széles korben elterjedt alta-
lanos mintdja) egyszerre lehetnek jelen. Ez alatdmasztja Kohli (2007: 259) érvét, mely
szerint az intézményi folytonossag bizonyos mértékii destandardizacidval parosul,
de nem beszélhetiink altalanos destandardizaciorol.

Az életutelemzés korabban ‘gendervak’ volt, és a tipikus férfi életutak tapasztala-
tait altalanositotta. Kohli (2007) ugy véli, hogy az életpalyak harmas felépitése — az
oktatds, a foglalkoztatas és a nyugdijas idészak — nagymértékben intézményesitetté
valt, féként a ndi életutakban (Kohli 2007: 262). Az oktatds idGszakat tekintve nyil-
vanvald, hogy a fejlett orszagokban a tanuldssal eltoltott évek donté szerepet jat-
szanak a noék életében. Az individualizacids folyamatok novekvd befolyésa ellenére
még mindig széles korben elfogadott az a vélemény, hogy az a legjobb, ha a fiatalok
csak az iskola befejezése utan alapitanak csaladot (Mynarska 2010: 355; Bernardi
et al. 2008: 303). Azzal az allitdssal, miszerint ,,a karrieratmenetek életkorral val
Osszefiiggése tovabbra is erésebb, mint annak a csaladhoz kot6d6 atmenetekkel vald
Osszefiiggése”, Huinink (2013: 104) Corijn és Klijzing 2001-bél szarmazé munké-
jara utal. A szerzOk szerint a sikeres élethez megfelel$ végzettségre és jovedelemre
van sziikség, mely célok elérésének szigoru intézményi szabalyozdsai és normativ
elvardsai vannak. Ezért dltalanosan az anyava valas és kiilonosen az elsé gyermek
sziiletésének idozitése kiemelt szerepet tolt be a szakmai karrierben (Nagy 2016,
tovabb jelen kotet 457-485. odal).

Bar a fizetett munka terén a férfi és ndi életpalyak kozotti jelentds konvergen-
cidnak lehetiink tanui, az életesemények idézitése és a kiilonbozd életteriiletek 6sz-
szeegyeztetése még mindig komoly probléma a n6ék szamara. A hazimunka egyen-
16 megosztasa a hazastarsak kozott nem altaldanos minta, valamint, bar a nék és
a férfiak tobbé-kevésbé hasonld koriilmények kozott kezdik palyafutasukat, de orid-
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si kiillonbségekkel fejezik be pénz, hatalom és presztizs tekintetében (Xie-Shauman
2003: 210; Serensen 1990: 314). Ennek kovetkeztében a nék vagy elhalasztjak a szii-
lést, vagy gyakran feladjak karrierterveiket. Ez kiilonosen nagy aldozatnak bizo-
nyulhat kelet-kozép-eurdpai kontextusban, ahol a rugalmassdg nem szerves része
a munkaer6piaci kozpolitikaknak (K¥izkova et al. 2010; Nagy et al. 2016 és jelen kotet
15-31. oldal; Rado et al. 2015 és jelen kotet 173-196. oldal), tovabba ezek a koriilmé-
nyek tovabb romlanak a véltozo és bizonytalan tarsadalmi kdrnyezet hatasara.

BIZONYTALANSAG ES VALTOZO ELETPALYAK

Mig a masodik demografiai atmenet elmélete egyértelmiien hangsulyozza az ér-
tékvaltozasok és az individualizdciés folyamatok befolyasat, Beck (1992) ezt a je-
lenséget tobbek kozott a kockazat perspektivaibdl is értelmezi. Bar Kohli (2007)
az egyéni lehetdségek intézményestilését emeli ki, Beck szerint az individualizacid
a hagyomanyos mintaktol vald elszakadast jelenti. A kor, a tarsadalmi nem és a tar-
sadalmi osztaly struktiraiban megnyilvanulé hagyomanyos bizonyossagok eltiin-
tek, mig az egyéneknek egyre tobb és Gj tipust személyes kockazati tényezével kell
szembenézniiik, mint példaul bizonytalan munkaerépiaci feltételek, a hdzassagok
instabilitdsa és a csaladok szétesése miatt fellépd kockazatok (Beck 1992). Kovet-
kezésképpen a gazdasagi és tarsadalmi valtozasok, valamint kockazatok novekvd
bizonytalansagot eredményeznek allami, piaci és egyéni szinten. A bizonytalansag
bizonyos csoportokat stlyosabban érint masoknal. Beck kiemeli, és munkaerpiaci
helyzetiik miatt a dolgoz6 szegények' csoportjaba sorolja a néket, mivel a férfiaknal
gyakrabban szembesiilnek bizonytalan foglalkoztatasi formakkal (Beck 2000: 106).

Hans-Peter Blossfeld és kollégai (2005) a fiatalok csoportjara mutatnak ra, mint
akik killonosen kiszolgaltatottak a gazdasagi véltozasoknak. A munkaerépiac Uj
belépdiként jellemzben bizonytalan foglalkoztatasi feltételekkel, instabil tarsadal-
mi-gazdasagi statusszal, konnyen modosithato, hatdrozott idejii munkaszerz6dé-
sekkel, valamint alacsony jovedelemmel kell szembesiilniiik (Blossfeld 2007: 27-28).
A bizonytalansag és a kényszert alkalmazkodas a magasabban képzettekre, példaul
az egyetemi oktatokra és a kutatokra is egyre inkabb jellemz6. Ehhez kapcsolodik
az a tendencia is, hogy a tudomanyos munkaerdépiac évtizedek o6ta vilagszerte egyre
kedvez6tlenebb vonasokat mutat. Egyrészt joval kevesebb az un. élethosszig betolt-
hetd, valamint teljes munkaidés allas (Altbach 2000: 14), masrészt az elSléptetés
esélyei szintén csokkentek, mivel ,,sok orszagban vezettek be az akadémiai beosztas-
ra vonatkozo kvotakat” (Altbach 2000: 15). Ezért az akadémiai vildgba belépd fiatal
tuddsok gyakran nagyon sivar karrierlehetéségekkel szembestilnek, és koziilitk so-
kan tartosan alulfizetett, kezdé dlldsban maradnak (Altbach 2000: 15). Ezek a tudo-
manyos szféraban tapasztalhatd valtozasok erés hasonldsagot mutatnak a Blossfeld
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és Beck altal leirt altalanos tarsadalmi trendekkel, ahol a fent bemutatott 4j tipusa
bizonytalansag (Blossfeld et al. 2005) és a kockazat novekedése (Beck 1992) a fels6-
oktatasi és K+F intézményeket komoly kihivasok és kovetkezmények elé allitja.

A bizonytalan munkaerdpiaci feltételekbdl fakado kockazat jelenségével parhu-
zamosan fontos felidézni, hogy a kockazat fogalma eredetileg a kés6 modernitas
koraban jelentkezé j tipust kornyezeti és egészségiigyi kockazatokhoz kapcsolo-
dott. E kockazatok tjszertsége abban allt, hogy mivel az emberi érzékelés hatarain
kiviil esnek, lathatatlanok (Beck 1992). Vagyis tarsadalmilag konstruéltak abban az
értelemben, hogy csak annyiban léteznek, amennyiben tudomasunk van réluk. Ez
azt jelenti, hogy egyénileg vagy tarsadalmilag csak akkor tudunk reagdlni rajuk, ha
tisztaban vagyunk a létezésiikkel (Lupton 1999). A magas képzettségliek szoron-
gasa nem csokken a fentiek ismeretében sem, mert tudataban vannak annak is,
hogy képtelenek ,eleget” tudni a kiilonb6z6 kockazatokrol és az azokkal szembeni
kiszolgéltatottsagukrol. Beck (1992) a tudomanyos kockdzatértékelés gyakorlatat is
vitatja, mert a mellékhatasok egyiittes és kereszthatdsai miatt nagyon nehéz szam-
szersiteni a fent emlitett Uj tipusti kockazatokat. Amint arrdl sz6 lesz a kutatasi
eredményeket bemutato részben, a kockazati tarsadalomnak ez a szempontja kiilo-
nosen fontos, mivel kutatasunk alanyai javarészt laboratériumban vegyi anyagokkal
dolgozé néi PhD-hallgatok.

KORABBI KUTATASI EREDMENYEK

Kutatasunk céljai a kovetkezok voltak: feltérképezni a) azokat a kiilonb6z6 norma-
tiv és intézményi hatasokat, amelyek altalanossagban formdljak a néi PhD-hall-
gatok csaladi terveit; valamint b) a mérnoki palya azon sajatos jellemzdit, melyek
befolyasoljak a gyermekvallalas id6zitését. A kérdés aktualitasa ellenére altalaban
a »,n6k a tudomanyban” teriilet, de kiilonosen a TM-teriileteken dolgozé fiatal néi
tudosok helyzetének témdja még viszonylagosan alulkutatottnak szamit. Ebben
a fejezetben roviden ismertetjitk az elmult évtizedbdl az elméleti keretiinkkel és
kutatdsi céljainkkal kapcsolatos legfontosabb empirikus eredményeket. Ennek meg-
felel6en a fejezet els6 része az elsé kutatasi célra Gsszpontosit, és bemutatja, hogy
a korabbi vizsgalatok milyen, a csaladi terveket befolyasol6 normativ és intézményi
hatasokat tartak fel. Ebben a részben olyan kérdéseket jarunk koriil, mint a nemileg
meghatarozott életutak, a gyerekvallalas karrierre gyakorolt hatdsa és a munkaer6-
piaci bizonytalansag. A masodik rész fokuszaban a masodik kutatasi cél, a specialis
koriilmények allnak; azaz a TM-teriilet férfiak altal dominalt munkakultaréja.

A ,n6k a tudomanyban” kutatasok sokat valtoztak, midta Xie és Shauman (2003)
felhivtak a figyelmet arra, hogy a strukturalis korldtokon és a n6k preferencidin tul-
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menden a csalddi hattér is fontos szerepet jatszik a n6k palyaorientaciéjaban. Mint
ahogy azt a bevezet6ben irtuk, véleményiik szerint az életut-megkozelités sziikséges
annak jobb megértéséhez, hogyan épiil fel a n6k karrierje. Reprezentativ kvantita-
tiv adathalmazok hasznalataval a szerz6k alapos kohorszelemzést végeztek a néi
életutakrdl a tudomdny és a technolégia teriiletein az Amerikai Egyesiilt Allamok-
ban. Azt talaltak, hogy a hazas csaladi allapot és a gyermekvallalas olyan korlatokat
emelnek, amelyek egyedi médon leginkabb a néi tudésok karrierjét érintik (Xie—
Shauman 2003: 210), igy altaldban a fiatal, gyermekes nék adjak fel a legnagyobb
valdszintséggel karrierjiiket. Egy masik, Spanyolorszagbdl és az Egyesiilt Kiraly-
sagbol szarmazé empirikus kutatas (Castano—-Webster 2011) egy elemzési keretet
hozott 1étre a férfiak altal dominalt teriileteken dolgozd nék élettitjanak megértésé-
re. A szerz6k megallapitjak, hogy a n6k nagyon gyakran nem a linedris férfikarrierre
jellemz6 életutat kovetik, hanem oda-vissza mozognak az oktatas és a munkaerdpiac
kozott, a valtozd csaladi és maganéleti korillményeikhez alkalmazkodva (Castaiio-
Webster 2011: 368). Ezek az eredmények arra utalnak, hogy az életutak nemileg
rendkiviil meghatarozottak az akadémiai életben, ahol - miként azt Xie és Shauman
(2003) hangsulyoztak — a nok csalddot illeté valasztasai ritkan énként véllaltak vagy
racionalisak, sokkal inkabb a tarsadalmi szerkezetet tiikkr6zik. Ez a fiatal anyakat olyan
dilemmakkal szembesiti, amelyekben kevés jo valasztasi lehetéség all rendelkezésre.

Ahogyan azt az elméleti részben bemutattuk, a gyermekvallalds id6zitése alap-
vet6 fontossagu a ndi kutatodi életpalya szempontjabol. Példaul ha a nék elsé gyer-
mekiiket nem sokkal a PhD megszerzését kovetéen vallaljak, jelentésen csokken
annak a valoszintisége, hogy stabil (tenure) allasuk legyen. Az USA-ban példaul
a hatévesnél fiatalabb gyermeket nevel$ anyaknak joval kevesebb az esélyiik stabil
allasra, mint gyermektelen néi kollégaiknak vagy férfi kollégaiknak (Mason et al.
2013). Még mindig megvalaszolatlan kérdés az akadémiai diskurzusokban, hogy
mi az els6 gyermek idézitésének ,idedlis”, vagy legalabbis a ,,legkevésbé rossz” élet-
kora, amennyiben egy né a K+F teriiletén kivan karriert épiteni. Statisztikai adatok
azt mutatjak, hogy a posztgraduadlis hallgatok altalaban a harmincas éveik elején
szerzik meg a doktori fokozatot (USA, NSF jelentés 2014, 54. tdblazat), ami utan
igyekeznek egy stabil allasra szert tenni. Ekézben Jacobs és Winslow (2004) tanul-
manyukban arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az akadémiai életben a nék aligha
képesek halogatni a sziilést a statuszuk véglegesitéséig, amit az eurdpai orszagokban
a gyermekvallalassal kapcsolatos normakat illetd kozvélekedés eredményei is ala-
tamasztanak. Egyrészt a n6k ugy gondoljak, hogy megkozelitéleg a 25 éves életkor
az ,idedlis” az anyava valasra (2006-os adatok alapjan: 1d. Paksi-Szalma 2009: 66).
Masrészt, megvizsgalva a nék altal a maguk szamara felallitott bioldgiai hatart, az
elsé gyermek sziiletésére Mynarska (2010) a 30. életévet taldlta az anyavd valas kul-
turalisan meghatdrozott hataridejének.
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Az els6 gyermek vallaldsanak id6zitésével kapcsolatos bizonytalansag és fesziilt-
ségek mellett a n6ék nagyfoku munkaerdpiaci bizonytalansagot és kockazatot
tapasztalhatnak a tudasintenziv TM-szakmakban. Beck (1992), valamint Blossfeld
és munkatarsai (2005) elméletei alapjan (2005) Kirdly, Luksander és Paksi (2013)
azt vizsgaltak, hogy a bizonytalansag mennyire érinti a kiilonb6z6 tarsadalmi cso-
portokat 27 eurdpai orszagban. Az eredmények azt igazoltdk, hogy bar a munkaer6-
piaci bizonytalansag negativan korreldl az iskolai végzettséggel, killondsen a nék és
a fiatalok szembestilnek novekvd mértékben a hosszt tavi munkanélkiiliség és a ha-
tarozott ideji munkaszerzédések problémaival. A hatranyos munkaerdpiaci helyzet
és a hatranyos munkakoériilmények gyakran kéz a kézben jarnak. Egy 12 eurépai
orszagban végzett vizsgilat (Friesenhahn-Beaudry 2014) el6zetes eredményei meg-
mutattak, hogy a fiatal tudosok életét a nehéz - heti 55 munkadranyi - munka-
terhelés és az egymdsnak ellentmondoé elvarasok miatt egyre novekvd stressz-szint
jellemzi. E kedvezétlen helyzet hatdsai a tudasintenziv teriileteken fokozddhatnak,
erre utalhat az az adat is, miszerint a mérnoki és fizika doktori PhD-fokozattal ren-
delkez6k korében a legalacsonyabb a hazas és élettarsi viszonyban €16 didkok ardnya
(NSF jelentés 2014, 62. tablazat).

Masodik kutatasi célunkra reflektalva allithatd, hogy egyre tobb kutatas és szak-
irodalom probélja megmagyarazni a n6k alulreprezentaltsaganak okait a TM-terii-
leteken. Mindazonaltal a nék helyzete még mindig marginalizélt a mérnoki munka-
helyek uralkod¢ férfi kultirajaban (Ayre et al. 2013), alig talalnak néi példaképeket
vagy mentorokat (Hayes—Biglerb 2013), kevesebb szervezeti tdmogatast kapnak
munkajuk és a csaladi életiik 6sszehangolasahoz (Evetts 1994), és gyakran szembe-
stilnek foglalkozasi szegregacidval, elfogult értékeléssel, a tudomanyos vildg rugal-
matlan struktdrajaval és férfiszempontd szemléletével.

Ezen feltart intézményi korlatok és kulturalis paradoxonok jelentdsen befolya-
solhatjak, hogy a nék miként (vagy miként nem) tudjak az anyasagot a kutatoi kar-
rierbe integralni (Nagy-Paksi 2014; Blickenstaff 2005; tovabba Koplanyi jelen kotet
304-326. oldal). Ugyanakkor az a kérdés, hogy mindezek hogyan befolyasoljak
a gyermekvallalas id6zitését, teljesen feltaratlan teriiletnek szamit az akadémiai iro-
dalomban, akarcsak a laboratériumban hasznalt veszélyes anyagok hatasai — ezért
a mérnoki tudomanyok sajatossagaira vonatkozd eredményeink egyediilallo bete-
kintést nyudjtanak erre a szakmai teriiletre.

Osszegezve a bemutatott empirikus eredményeket, lithat6, hogy az akadémiai
kornyezet nemigen tdmogat6 a tudomanyos palyan dolgoz6 nék gyermekvallalasat
illetden. A kedvezdtlen munkakoriilmények a tudomanyos életpélya korai szaka-
szaban jellemzébbek, ahol a munka és maganélet sokszor egymasnak ellentmondé
kovetelmények elé dllitjak a fiatalokat. Ekozben a fiatal kutatok egyarant szeretné-
nek csaladot alapitani és karrierjitket megalapozni a maguk teriiletén, valamint
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folyamatosan feljebb jutni a tudomanyos ranglétran (Probert 2005; Haynes et al.
2012; Martinez et al. 2013). Ezek az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy
a fiataloknak, kiilondsen a néknek, ha a tudomanyos életben akarnak maradni,
a munkdt a maganélet elé kell helyezniiik, ezért sokszor a gyereksziilés elhalasztd-
sara kényszeriilnek. A fent leirt tarsadalmi nemi egyenl6tlenség szintén elGreveti-
ti azokat a problémakat, amelyekkel n6i PhD-hallgatok szembesiilhetnek, amikor
a kutatéi munkdjukkal parhuzamosan csaladot alapitanak. Kvalitativ kutatasunk
célja ezért részletesen feltarni azokat a tényez8ket, amelyek hatassal vannak a mér-
noki PhD-hallgatok csaladterveire. A késbb ismertetett empirikus eredmények azt
mutatjak, hogy ezek a parhuzamos életcélok megnovekedett belsé fesziiltségérzetet
és nyugtalansagot idéznek el§ a fiatal tuddésokban.

A MAGYARORSZAGI KONTEXTUS

Habar a fiatal tuddsokkal kapcsolatos kutatdsok témdja ,,univerzalis”, kutatdsunk
eredményeinek megértését tovabb segitheti a kontextus kortlhatdroldsa. Ezért
ebben a fejezetben roviden bemutatjuk azokat a magyar tarsadalmi és intézményi
sajatossagokat, amelyek kutatasi eredményeinket kontextusba helyezik.

Az atmeneti életszakaszokkal kapcsolatban kijelenthetd, hogy a magyar fiatalok
a sz{l6i haz elhagyasat és a hazassagot egyarant halogatjak, mely trendek hozzaja-
rulnak a gyermekvallalas késébbre halasztasahoz is (Pongracz 2012: 14). Ez a hazas-
saggal és a gyermekvallalassal kapcsolatos halogato attittid és magatartds Magyar-
orszagon nem Uj jelenség, mar a politikai rendszervaltozas el6tt elkezdddott (Toth
2002). Mindezekkel egyiitt a n6k még ma is 29,5 éves koruk koriil sziilik meg elsé
gyermekiiket, egy évvel kordbban az EU 28 tagallaméban mért 4tlagnal (Eurostat
2013). Noha a nék iskolai végzettsége folyamatosan emelkedik, a magyar tarsada-
lom nagy része még mindig gy gondolja, hogy a fiatalok elébb fejezzék be iskolai
tanulmadnyaikat, és csak azutan vallaljanak gyermeket (Husz 2006).

Annak ellenére, hogy ez a ,halogatasi gyakorlat” széles korben elterjedt, hazai
felmérések eredményei azt mutatjak, hogy a magyar tarsadalom igen csaladorien-
talt, legalabbis az attit(idok szintjén (Pongracz—Molndr 2011). A lakossag tulnyomo
része szerint a csaladi élet fontosabb a munkanal, és a n6k jelentds tobbsége a gye-
rekvéllaldst élete alapvetd fontossagu részének tekinti (Spéder 2009: 34; Pongracz—
Molnar 2011). Emellett az orszagban nagyon erds a tarsadalmi egyetértés abban
a tekintetben, hogy az anyaknak a gyermek haroméves koraig otthon kellene ma-
radniuk (Blaské 2005). A konfliktus viszont nyilvanval6 az attitlidok és a megvalo-
sult gyermekvallalas kozott makro- és mikroszinten is: habar a magyarok atlagosan
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legalabb két gyermeket szeretnének véllalni (Spéder 2007), az orszag termékenységi
rataja az egyik legalacsonyabb Eurépaban (1,34) (Eurostat 2012).

A rendszervaltozas utan a n6i emancipacidval szembeni visszalépés és a refami-
lizacid jelenségei egyarant akadalyt jelentettek a nék szamara a munka és csaladi
életiik Osszehangoldsaban (Nagy 2009; Krizkova et al. 2010). Mind a munkaerd-
piaci nemi szegregacid, mind a nemekkel kapcsolatos hagyomanyos attittidok (Blas-
ko6 2005) jelentésen akadalyoztak a nék karrierlehetdségeit. Ezenkiviil az 1990-es
években bekovetkezett strukturalis valtozasok hatasara altaldban is csokkent a K+F
szakemberek iranti kereslet (Fabri 2008), kiilondsen a mérnoki palyan dolgozé nok
esetében (Palasik-Papp 2007: 4), aminek kévetkeztében a nék jelentdsen alulrepre-
zentéltak a mérnoki palyan Magyarorszagon (She Figures 2012). A mérnoki dok-
tori hallgaté nék részaranya mindig nagyon alacsony (30% koriili) volt. Ugyanezen
arany magasabb a vegyészmérnoki tanulmanyok teriiletén, ahol a hallgatok kozel
fele n6 (KSH 2009).

A PhD-hallgatok szocialis és életkoriilményeit jelentésen meghatarozzak, hogy
az allami 6sztondijak nem elégségesek a hallgatok anyagi fliggetlenségéhez és a szii-
16i haz elhagyasdhoz. Bar a doktori képzés Magyarorszagon hivatalosan (2016 6ta
hérom helyett) négy év, a hallgatok altaldban halasztanak péar félévet kiilonboz6
okok miatt. Ha minden rendelkezésre allo lehetdséget kihasznalnak, a doktori tanul-
manyok akar nyolc-tiz évig is elnytlhatnak. A statisztikai adatok alapjan édltalaban
30 és 34 éves kor kozé esik a PhD-fokozat megszerzése (KSH 2011), ami a képzési
id6 megnovekedése miatt a jovében még jobban kitolédhat. A halasztas szabalyai
térfiakra és n6kre egyforman vonatkoznak, azaz a néi hallgatok — pontosabban azok
a sziilok, akik igénybe veszik a gyedet vagy a gyest — szamara nem all tobb halaszt-
hat¢ félév rendelkezésre.

Arrdl, hogy a magyar PhD-hallgatok hogyan egyeztetik 0ssze a tanulmanyai-
kat, a munkajukat és a maganéletiiket, nagyon kevés informacié all rendelkezés-
re. Findncz (2007) egy regionalis felmérés alapjan vizsgalta karrier- és maganéleti
terveiket. A csaladalapitds kapcsan az eredmények azt mutattak, hogy a hallgatok
6todének mar volt gyermeke a kutatas idépontjaban; tovabbi egyotodiik nem talalta
a gyermekvallalast az élet elengedhetetlen részének, par szazalékuk pedig egyértel-
miien elutasitotta a gyermekvallalast. A hallgaték pénziigyi vagy szakmai okokbol
halasztottak el vagy nem tervezték a csaladalapitast, vagy pedig azért, mert kiilfol-
don dolgoztak, illetve — kiilondsen a nék esetében — nem volt partneriik (Findncz
2007: 493). Mindez megerdsiti feltevésiinket a fiatal kutaton6k munka és csalddi élet
egyensulyanak nehézségeirdl.
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MODSZERTAN

A fent ismertetett szakirodalom alapjan tanulmanyunk célja bemutatni, hogy a
mérnoki tudomanyok teriiletén folytatott doktori tanulmanyok hogyan hatnak a
noék csaldddal kapcsolatos terveire, killondsen a gyermekvallalds id6zitésére. Kuta-
tasi problémafelvetésiink és kérdéseink a konstruktivista paradigman alapulnak, azt
feltételezve, hogy az emberek tevékenyen hozzak létre és alakitjak a maguk tarsa-
dalmi valdsagat értelmezéseik, jelentéseik és gyakorlataik utjan. Az ezen szempon-
tokon alapul6 kutatas azért kiilonosen fontos, mert az emberek szubjektiven megélt
valdsaguk fényében hoznak dontéseket, 1épnek egymassal interakcidba, és alakitjak
kérnyezetitket (Creswell-Clark 2007: 37-43). A mi megkoézelitésiink is 6sszhang-
ban all ezekkel a megfontolasokkal, mivel célja ravilagitani a doktori hallgatok szub-
jektiv valdsdgara és az altaluk megtapasztalt dilemmékra. Ennek megfelel6en 2014
tavaszan egy feltaro jellegt kutatast végeztiink félig strukturalt interjuk hasznalata-
val. A kutatasi kérdések a kovetkezdk voltak:

A) Hogyan alakitjak a normativ és intézményi kériilmények a n6éi PhD-hallga-
tok csaladra vonatkozé terveit?

B) Hogyan befolyasoljak a mérndoki palya sajatossagai a gyermekvallalas id6zi-
tését?

MODSZEREK

Jelen kutatas adatainak Osszegytijtése kvalitativ modszerekkel tortént, ami ,egy
tarsadalmi vagy emberi probléma megértésére iranyuld vizsgalati folyamat, amely
egy olyan Osszetett, holisztikus kép kialakitdsan alapul, amelyet szavakkal és az
alanyok nézeteinek részletes bemutatdsaval kozvetitiink, valamint amely termé-
szetes kornyezetben valdsul meg” (Creswell 1994: 1-2). A kutatds az életut- és
a bizonytalansagi/kockazatelmélet kettés keretébe dgyazddik. Mivel az életut-
elmélet figyelembe veszi, hogy az emberi életutak tobbdimenzidsak, tarsadalmi
nemi szempontbdl meghatdrozottak, és hogy a kiilonbozé életesemények id6zi-
tése, valamint a kozottiik fennallé kapcsolatok rendkiviili fontossaggal birnak,
segit beazonositanunk azokat a legf6bb tényezdéket, amelyek a fiatal néi tuddsok
kiilonboz6 életszakaszainak megkezdését, befejezését és elhalasztasat befolyasol-
jak. A bizonytalansagi és kockazati megkozelitések pedig betekintést nydjtanak
abba, hogy a kozelmultbeli tarsadalmi kihivasok, példaul az egyre bizonytala-
nabb munkaerdpiaci feltételek, miként alakitjak az egyéni életutakat. A két elmé-
let segitségével jobban megérthetjiik, hogyan alakul a fiatal kutatondk életutja
a palydjuk kezdetén, amikor is a karrier megalapozasa és a csaladalapitas nagyja-
bol ugyanarra az életszakaszra esik.
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Kutatasunk feltard jellege miatt az interjuvazlat kialakitasara jelentds hatassal
volt személyes tuddsunk, tapasztalatunk, valamint a kutatast megel6zéen a célcso-
portunk tagjaival végzett személyes beszélgetések (King 2004). Az interjivazlat az
alabbi két £6 témara fokuszalt:

(1) A gyermekvallalast segité és korlatozo tényez6k a doktori képzés alatt

a) a nék gyermekvallalasanak ,idealis” életkora a mérnoki palyan
b) a csaladalapitasi tervek kortiil tapasztalt bizonytalansag.
(2) A mérnoki pélya gyermekvallalast befolyasolo sajatossagai.

Az elemzés soran a template elemzés mddszerét alkalmaztuk a King (2004) altal
leirt hierarchikus kodolassal, ahol a hasonld koédokat egy csoportba soroltuk az
altalanosabb, magasabb rendii kddok létrehozasa céljabdl. Az elemzések alapjaul
szolgald ,,kodkonyv” nem csak a mar meglévé tudasunkon alapult, hanem az ada-
tok eldzetes elemzésére is (King 1994).

Tisztaban vagyunk vele, hogy a mult rekonstrukcidja szubjektiv, és el6fordul-
hat, hogy az alanyok pontatlan valaszokat adnak multbeli életiik konkrét részleteirdl
(Bernard et al. 1984; Hareven 1991; Hirst et al. 2014), valamint hogy ezek a vala-
szok egy ujboli kérdezés soran eltéréek lehetnek (Conway-Pleydell-Pearce 2000).
A vizsgalat f6 célja azonban nem az volt, hogy pontos beszamoléval szolgaljunk
interjualanyaink élettorténeteirdl, hanem hogy megragadjuk az altaluk a jelenben
megélt fesziiltségeket és dilemmédkat (lasd Jedlowski [2001] life story és life history
kozotti kiillonbségtételét).

Mintavétel és a minta leirasa
A célesoport a vegyész- és biomérnoki doktori hallgatondék voltak. A ‘doktori hall-
gatd (késGbbiekben még PhD-hallgat6, hallgatd) fogalmat a kovetkezéképpen
hataroztuk meg: olyan egyének, akik beiratkoztak a doktori iskoldkba, a program
hivatalos id6tartaman beliil végzik tanulmanyaikat, és még nem vették at az okle-
veliiket. Fels6 korhatarként a 40 éves életkort jel6ltiik meg, mert £6 célunk az volt,
hogy feltarjuk a hallgatok gyermekvallalasra és a PhD-képzés iddzitésére vonatkozo
felfogasat és személyes tapasztalatait. A minta tizenegy néi PhD-hallgatobdl allt,
koziilik 10 vegyészmérnok, 1 biomérnok volt. Szociodemografiai jellemzdiket az
1. tdbldzatban gy(jtottiik ossze. Az egyéneket egy budapesti mérnoki doktori iskola-
bdl valasztottuk ki annak érdekében, hogy a lehetd leghomogénebb csoportot hoz-
zuk létre. A hallgatokkal a doktori iskola vezet6jén keresztiil vettiik fel a kapcsolatot
e-mailen, és minden jelentkez hallgatéval interjut készitettiink.

Mivel vizsgalatunk kozéppontjaban a néi mérnoki PhD-hallgatok alltak, akik
szama meglehetGsen korlatozott, mintankat a célirinyos mintavételi (purposive
sampling) logika alapjan éllitottuk ossze, melynek célja informéciogazdag, érdekls-
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désre szamot tart6 esetek kivalasztasa (Palinkas et al. 2015). Az effajta mintavételi

eljaras alkalmazasakor olyan résztvevék bevonasara torekszik a kutatd, akik sajatos

jellemzokkel és/vagy ismeretekkel rendelkeznek, amelyek kapcsolédnak a kutatdsi
célokhoz és kérdésekhez (Creswell 2007:125; Higginbottom 2004). Ez a technika
kiilonosen hasznos akkor, ha mas mintavételi eljarasok hasznalatdval nem allnanak

rendelkezésre elegendd szamban kutatasi alanyok (Berg 2001: 32).

1. tablazat: Az interjilalanyok tdrsadalmi-gazdasdgi hdttere

Eletkor | Csaladi Gyermek | Osztén-| Munkahely Labor-
allapot dij munka
1 24 Egyedilallo | Gyermektelen | Allami Nincs lgen
2 28 Hazas 1 gyermek Allami Ipar Igen
Elettarsi . MTA
3 31 kapcsolat 1 gyermek Allami kutatéintézet gen
Elettarsi , . . MTA
4 28 kapcsolat Varandos Allami kutatointézet gen
N i . MTA
5 28 Egyeduldlld | Gyermektelen | Allami Kutatdintézet Igen
6 26 Elettarsi Gyermektelen | Allami Nincs Igen
kapcsolat
s ; . Egyéb
7 31 Egyedildllé | Gyermektelen | Allami Kutatdintézet Igen
8 25 Elettarsi Gyermektelen | Ipari Nincs Nem
kapcsolat
9 28 Hazas Gyermektelen | Allami | Tudomanyos Igen
Elettarsi .
10 28 kapcsolat Gyermektelen | Ipari Egyetem Nem
11 29 Hazas Gyermektelen | Ipari Ipar Igen
EREDMENYEK

Interjtink elemzése egy viszonylagosan atfogd képet nyujt a PhD-képzés és az elsé

gyermek vallalasanak id6zitésével kapcsolatban a mérnoki tudomanyok teriiletén.

El6szor bemutatjuk a hallgatok id6zitéssel kapcsolatos f6bb stratégidit, masodszor

pedig, hogy a hallgatok milyen magyardzatokat adnak, és milyen dilemmaik meriil-

nek fel a stratégidkkal kapcsolatban. Tanulmanyunk egyarant fokuszal gyermekes
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és gyermektelen PhD-hallgatokra, kovetkezésképpen terveiket és a valodi, termé-
kenységgel 0sszefiiggd viselkedésiiket jarja koriil a bizonytalan tarsadalmi-gazdasa-
gi koriilmények kontextusaban.

AZ ELSO GYERMEK VALLALASANAK IDOZITESE

Interjualanyaink tobbségének életkora 28 és 31 év kozott volt, szamukra a gyermek-
vallals idézitése aktualis, és egyben nyomaszté kérdés volt. Ugy érezték, a gyermek-
vallalds és a tanulmanyaik idézitése jelenlegi életiik egyik meghatarozé dilemmaja.
Ennek megfeleléen a mintdankban szerepld PhD-hallgatok hosszabb-rovidebb mér-
legelés utan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy egyrészt a doktori tanulmanyok
egyértelmuen késleltetik az els6 gyermek vallaldsanak idépontjat, masrészt szak-
majukban nem létezik az elsé gyermek vallaldsa szempontjabdl ,idealis idészak”, ha
valakinek a fokozat megszerzése is cél.

A megkérdezett hallgatok dltalanossagban haromféle opciot latnak az elsé gyer-
mekvallalas idozitését illetGen: sor keriilhet rd a doktori tanulmanyok (1) el6tt,
(2) alatt vagy (3) utan. Lathatéan tudatosul a hallgatdkban, és képesek is reflektalni
az egyes iddszakok kiilonboz6 hatranyaira és kevés lehetséges el6nyére, azonban
sulyos dilemmak meriilnek fel, ha a lehetéségek koziil barmelyiket komolyan fonto-
lora veszik. Az interjukbol nyilvanvalové valt, hogy a hallgatok nem képesek jo vagy
legjobb megoldast talalni az egyes opcidkat jellemz6 nagyfokud bizonytalansag mi-
att, ami folyamatos fesziiltségérzetet teremt benniik, ezért tobbségiik a ,,legkevésbé
rossz” valasztason gondolkodik: azon, hogy els6 gyermek vallalasara a doktori tanul-
manyok soran keriiljon sor, ugyanakkor a dontés helyességében is bizonytalanok. Ez
az eredmény 6sszhangban van Castafio és Webster (2011) korabbi eredményeivel,
melyek értelmében a fiatal anydk dontéseit sokkal inkabb a tarsadalmi és normativ
nyomds, mint a maguk altal legjobbnak vélt valasztasi lehetségek alakitjak.

Annak érdekében, hogy bizonytalansaguk természetét megértsiik, sorra kell
gondolnunk azokat a dilemmakat, amelyek kihatdssal vannak az id6zitésre vonat-
koz6 terveikre és/vagy dontéseikre. Ezek a dilemmék harom kiilonb6zé dimenzi-
o6ban helyezhetok el. A legjelentdsebb dimenzié az a konfliktus, amely az egyén arra
vonatkozd normai kozt feszill, hogy még a csaladalapitds el6tt befejezze tanulmad-
nyait, és a kozott az érzékelt nyomas kozott, hogy kifut a gyermekvallalas szem-
pontjabdl ,idedlis” életkorbdl. A dilemmak mdsodik dimenzidja, hogy az altaluk
érzékelt nagyfokd munkaerdpiaci bizonytalansag miatt mikor és hogyan szakitsak
meg karrierjiiket. A harmadik dimenzié a mérnoki palya sajatossagaibol adodik:
ez a laboratériumi munka egészségiigyi veszélyeinek kérdése, ami jelentésen befo-
lyasolja a gyermekvallalassal kapcsolatos dontéseiket. A kovetkezé harom alfejezet
ezeket a dimenzidkat mutatja be részletesen.
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» 7

Befejezett doktori tanulmanyok kontra ,,idealis” életkor a gyermekvallalasra
Az elfogadott tarsadalmi normaval 6sszhangban (Husz 2006) a hallgaték majdnem
egyontetlien egyetértettek abban, hogy a néknek tanulmanyaik befejezése elott nem
ajanlatos gyermeket vallalniuk. Ez egyértelmtien vonatkozott a diploma megszer-
zésének idGszakara, de tobbségiik a doktori képzéssel kapcsolatban is osztotta ezt
a véleményt. A hallgatok legjelentdsebb dilemmaja arra az ellentmondasra vezethe-
t6 vissza, amely a meghatarozo tarsadalmi norma és a csalddi terveik altaluk észlelt
megvalosithatdsdga kozott allt fenn. Egyrészt hangsulyozzak annak el8nyeit és az
arra vonatkozo tarsadalmi elvarasokat, hogy tanulmanyaikat mar a gyermekvallalas
el6tt befejezzék, masrészt azt is érezik, hogy igy viszont ,,kifutnak” a gyermekvalla-
las szempontjabdl ,,idealis” életkorbdl.

Az interjukat kévetden nyilvanvaléva valt, hogy az ellentétes normak okozta
fesziiltségbdl sziilethetett az az erdés kompromisszumon alapul6 stratégia, misze-
rint a hallgatok tobbsége a PhD-képzés alatti gyermekvallaldst tartja a ,legkevésbé
rossz” valasztasi lehetdségnek. Ez a stratégia jol tiikrozi Jacobs és Winslow (2004)
kovetkeztetését, miszerint a tudomany teriiletén dolgoz6 nék nem igazan halogat-
hatjak a gyermekvallalast a stabil allds megszerzéséig. Ahogyan interjualanyaink
fogalmaztak:

Hut szerintem pont ez a doktori, ami nagyon beleszol ebbe [az idézitésbe]. Mert

aki nem megy doktorira, az lediplomdzik, mondjuk 24 évesen, [...] Ledolgozza

a két-hdrom évet, és szerintem teljesen nyugodtan elmehet sziilni. (10)

Nyilvdn, ha az ember elmegy rogton diploma utdn dolgozni, akkor teljesen mds-
képpen alakul az élete. Akkor példdul nem kell szamolgatni, hogy jé lenne még
ilyen harmincéves kor koriil sziilni, meg ilyesmi. (9)

Azt tapasztaltuk, hogy a hallgatok életében az életkor el6rehaladtaval, ahogyan
gyengiil az el6bb befejezni az iskoldt, utdna sziilévé vdlni norma kényszerit6 hatasa,
ugy er6sodik az életkori normak — f6ként a ,,tal id6s” anya — ereje. Az elsé norma
a doktori képzés alatt is erés, de konfliktusba kertiil, és egy bizonyos életkor utan
alulmarad a masodikkal szemben - ezért a fokozat megszerzésére forditott idének
jelentds szerepe van a hallgatondk életében. A PhD-tanulmanyok megkezdésére jel-
lemz8en kozvetleniil az MSc-fokozat megszerzését kovetéen kertil sor, és a harom-
éves PhD-képzés utan a disszertacié megirasa altaldban még két-harom évet vesz
igénybe. Ez azt jelenti, hogy a n6i PhD-hallgatok jellemz6en 28-32 évesek a fokozat
megszerzésekor, ami altaldnosan is igaz a posztgradualis képzésre (lasd NSF jelentés
2014, 54. tablazat). Ezzel interjualanyaink is tisztaban voltak mar a beiratkozaskor:

Engem az elsé nap 1gy fogadtak az egyetemen, hogy ott az dtlag az olyan 5-5,5

év szokott lenni, akkor kellenének még posztdok évek kiilfoldon [...], és akkor jon

a kérdés, hogy mikor kéne csalddot alapitani. (10)
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Az anyavd valds idézitése kapcsan harom életkori norma jelent meg az inter-
jualanyok megfogalmazasban: a tiil fiatal, az idedlis és a tul idds, és mindegyikhez
konkrét életkort is tarsitottak. Ugy érzékelték, hogy 23 éves kor alatt tdl ,fiatal”
a n6 ahhoz, hogy anya legyen, az ,idedlis kor” az els6 gyermek megsziilésére a 30.
életévig bezardlag tart (hasonléan Mynarska [2010] empirikus eredményeihez),
mig ,,tal idésnek” a harmincas éveket tartottdk az els6 gyermek vallalasahoz, vala-
mint a 40-es éveket a testvérek megsziiletéséhez. Emiatt bizonyult a n6i PhD-hallga-
tok csaladalapitasi igénye egy adott életkor felett dontébb faktornak a tanulmanyaik
befejezésénél. Tobb PhD-hallgaté emlitette még a vélt bioldgiai kockazatokat és fizi-
kai problémadkat, valamint a sztil6i nyomast, melyek mind abba az iranyba terelték
Sket, hogy rovid idén beliill megsziiljék els6 gyermekiiket.

Es engem ez a kérdés most eléggé aktudlisan foglalkoztat, mert ezt azért nehéz

megoldani. Akkor mdr béven harminc folétt leszek, mondjuk olyan 32. Es olyan

késén meg én nem biztos, hogy akkor akarom elkezdeni a csalddalapitdst. (10)

Az interjuk alapjan lathatéva valt, hogy a PhD-tanulmanyok idézitése is hathat
a gyermekvallalasi dontésekre. Az az iranyt nyomas, hogy gyermeket vallaljanak,
miel6tt tal id6sek lennének hozza, intenzivebb volt azon hallgatok esetében, akik
par év kihagyas utan iratkoztak be a doktori programba, és emiatt idésebbek voltak
tarsaiknal. Volt, aki mdr el6re atlatta és elfogadta, hogy ily médon a gyermekvillalas
id6szaka minden bizonnyal atfedésben lesz a tanulmanyaival, barmilyen gyorsan
is probalja azt befejezni. Azok a hallgatdk, akik kés6bbi életkorban kezdték meg
PhD-jukat, kevésbé ,,rossz” valasztasnak tekintették, hogy a PhD alatt vallaljak elsé
gyermekiiket. Egy 31 éves hallgat6 valaszabol is jol lathat6 a normak ellentéte és az
ellentét tompulasa:

Azt, hogy a PhD meglegyen-e addigra, vagy nem [miel6tt gyermeket vdllal], azt

ugy annyira nem veszem kotelezének, mert most mdr a gyerekvillaldshoz szerin-

tem vagyok annyira idGs, hogy ne ez legyen a 6 motivdcid, hogy legyen el6bb meg,

és majd utana a baba. (7)

A fent targyalt eredmények jol mutatjak az értékvaltozasok ellentmondasos jel-
legét (Lesthaeghe 2010) a magasan képzett magyar fiatalok ezen specialis csoport-
jaban. Bar altalaban a magasan képzettekre a csaladalapitds elhalasztasa jellemzo,
azt talaltuk, hogy ezek a ndék alapvetben elutasitjak a kés6i gyermekvallalas vagy
a teljes gyermektelenség gondolatat. S6t nagyon hagyomanyos elképzeléseik van-
nak a sziil6i szerepeket illetden, sokan példaul kimondottan néi feladatnak tartjak
a gyermekek gondozasat. Mindez tiikrozi a hagyomanyos csaladi szerepek tovabb
élését Magyarorszagon (Pongracz-Molnar 2011), valamint mutatjék azt a kettéssé-
get, hogy a fiatal kutaténdk milyen ellentmondasokkal és kihivasokkal szembesiil-
nek, am mindezen problémdk egyéni szinten maradnak.

Ezenkivil kijelenthetd, hogy az anyasag fogalma a vizsgalt mintaban - és fel-
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tehet6en mas magasan képzett n6k csoportjaiban is — ellendll az értékvaltozasok-
nak és az intézményesiilés visszaszoruldsanak (Kohli 2007). Igy, paradox médon,
az ezt 6vez6 norma ereje és makacs fennmaradasa megneheziti a magasan képzett
noék szamara a gyermekvallalassal kapcsolatos dontéseket, ami részben hozzajarul
az alacsony orszagos termékenységi ratahoz. Az itt bemutatott eredmények ugyan-
akkor alatamasztjak azt a feltételezést, hogy csaladterveik ellenére ezek a nék egy
bizonyos életkornal tovabb nem varhatnak a karrierjitk megalapozasaval. A PhD
miatt azonban egyértelmtien halasztjak a gyermekvallalast, ami azt mutatja, hogy
a csaladalapitas kevésbé korhoz, mint karrierhez kotott (Huinink 2013).

Karriermegszakitasok és bizonytalan munkaerdpiaci helyzet

A hallgatok a gyermekvallalas lehetséges periddusainak (doktori tanulmanyaik
el6tt, alatt vagy utdn) elényeit és hatranyait mérlegelve jelolték meg a szamukra
»legkevésbé rossz”-nak tartott idészakot. Az el6z6 fejezetben bemutatott fesziilt-
ségen kiviil egyéb akadalyokkal, jellemz6en nagyfoki munkaerdpiaci bizonytalan-
saggal szembesiilnek a tudomanyos és szakmai karrierjiilk megszakitasa kapcsan.
A kovetkezékben ezeket a tényezdket mutatjuk be részletesebben.

Interjualanyaink szamara a doktori tanulmdnyok eldtti (rogton az egyetemi dip-
loma megszerzése utani) karriermegszakitas tint a ,legrosszabb” id6zitésnek. Ha-
tarozott véleményiikbdl, illetve abbdl, hogy vélaszaddink tobbsége a diploma meg-
szerzését kovetd tanévben iratkozott be doktori programra, érzékeltiik azt a fentebb
bemutatott akadémiai elvarast (Probert 2005; Haynes et al. 2012; Martinez et al.
2013), miszerint a kutatok szorosan egymast kovetd lépésekben haladjanak a karri-
erjiik soran. Majdnem mindegyik hallgaté a témavezetdje vagy mas szenior kolléga
hatasara kezdte el PhD-tanulmanyait, mely dontést sokszor szinte elkeriilni sem
lehetett, s6t sok hallgatot az egyetem/kutatointézet ipari szerz8dései is az egyetem-
hez kotottek. A hallgatok - egy kivételével — egyetértenek abban, hogy a kutatoi
pélya derékba torése volna a diploma és a PhD kozotti gyermekvallalas, igy ezt az
opcidt nem is mérlegelik hosszasan. Mindezek figyelembevétele utan a hallgatok
a PhD-tanulmdnyaik megkezdése és az anyasag elhalasztasa mellett dontenek.

Az interjualanyok szamara a doktori képzés alatti karriermegszakitas tiinik
a ,legkevésbé rossz” véalasztasnak. Ugy talaljak, ha egy hallgaté nem dolgozik a PhD
mellett, akkor ,,gond nélkiil” belefoghat a csaladalapitdsba. Ugyanakkor aggalyai-
kat fejezik ki, hogy azon hallgaték szamara, aki dolgoznak a PhD mellett - marpe-
dig nagy résziik dolgozik -, a munka-maganélet egyensulyanak megteremtése mar
komoly kérdéseket vetne fel, féként a hatalmas mennyiségii munkateher miatt, mint
ahogy az tobb eurdpai orszagban is tapasztalhatd (Friesenhahn-Beaudry 2014). Bar
mindegyikiik olyan intézményként jellemezi doktori iskolajat, amelyik tamogatja
a hallgatok és a munkavallalok gyermekvallalasat, fenntartasaikat jelezték ezzel
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kapcsolatban. Emellett, f6ként az iparban dolgozd vagy ipari 6sztondijas hallgatok,
nagyfokt munkaerépiaci bizonytalansagot is érzékelnek, mert nem latjak biztosi-
tottnak a visszatérésiiket:

Van ez az (ipari) dsztondij dolog, és kicsit félek attol, hogy mit fog szolni a vdllalat,

ha odadllok eléjiik, és azt mondom, hogy én most két évig nem kérek dsztondijat,

de azért még vissza szeretnék jonni, de most mds dolgom van. [...] Ugyhogy...
most azt gondolom, hogy jé lenne, ha ez minél hamarabb lehetne, de az ilyen dol-

gok igy elbizonytalanitanak. (8)

Meg hat engem az foglalkoztat, hogy bizonytalan a jové a szakmai életben ezzel

kapcsolatosan, mert nem tudom, hogy hogy tudok eljonni, hogy hogy tudok vissza-

jonni, hogy fogom tudni folytatni, meg hogy ki mit fog ehhez szélni. (8)

A legtébb PhD-hallgaté azt a lehetdséget részesitené eldnyben, hogy a PhD meg-
szerzése utan vallalja els6 gyermekét, de csak akkor, ha nem gondolja mar ,,tul kés6-
nek” az id6t az anyava valasra, mint azt fentebb kifejtettiik. Mivel azonban varhato-
an mégiscsak ,tul idések” lesznek, nem varnak vele az oklevél atvételéig. Kevésbé
hangsulyosan egy olyan vélemény is megjelent — inkabb az iparban dolgozoéktdl
és/vagy idésebb hallgatoktdl -, miszerint a n6knek a PhD utan parévnyi munkaerd-
piaci tapasztalatra van sziikségiik ahhoz, hogy eséllyel taldljanak allast maguknak
a gyermekvallalds utan, valamint fizetésiik elég legyen a gazdasagi fliiggetlenséghez.
Ok ezért inkabb elhalasztjdk a gyermekvéllaldst, annak ellenére, hogy ugy érezik,
»tul idGsek” lesznek az anyasaghoz. Az egyik hallgaté komor képet festett minderrdl:

Egy nének egy kicsit ilyen maga ellen elkovetett biincselekmény, hogy ha megszerzi

a diplomdt és nem néz valami munka utdn, mert mindenhova szakmai tapaszta-

lattal keresnek embert. Féleg, ha valaki tigy megy, hogy nincsen tapasztalata és kis-

gyerekes csalddanyaként jelentkezik egy dlldsba, nem lesz konnyii helyzetben. (11)

Az a par hallgatd, aki a korai posztdoktori éveket lehetséges idészaknak gondol-
ja, szintén aggodalmat fejezte ki a munkaerdpiaci kockazatok miatt. Véleményiik
szerint nemcsak a visszatérés, hanem a hatarozott ideju szerzédésekbdl fakadd
bizonytalansag is magas kockazatot jelent szamukra. Ez latszik Blossfeld és kol-
légai (2005) korabbi empirikus eredményeibdl is, ahol a szerz6k arra a tapasztalatra
jutottak, hogy a nék a nagymértékli munkaerdpiaci bizonytalansag miatt el6szor
szeretnék bebiztositani karrierjiiket, és csak azutan anyava valni. A kovetkezé idézet
jol példazza a magyar K+F helyzetet:

Masrészt nehéz statuszt kapni. Az, hogy felvegyenek valakit adjunktusnak, az egy

borzaszté nehéz menet tud lenni. Ha valaki nem kap esetleg, akkor azt igy szoktdk

megoldani, hogy valami palydzati pénzbdl. OTKA, Lendiilet és a tobbi... ez persze
j6, csak belegondolni mindig abba, hogy most épp egy fél évre, egy évre tudtak
pénzt szerezni, ez egy olyan bizonytalansdg. Tehdt, hogy nincs ott az, hogy kapsz
egy szerzOdést, és ha nem végzed a dolgod, akkor fognak kiriigni, és nincs ez a biz-
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tos hdttered. Ugyhogy a gyerekvdllas szempontjdbdl ez egy elég nehéz kérdés, hogy

akkor mikor villalja az ember azt a gyereket. (10)

A kisgyermekes anyakkal szembeni negativ attittidoktol valo félelmet konnyeb-
ben megérthetjiik, ha figyelembe vessziik, hogy a magyar joléti rendszer haroméves
szl6i szabadsagot biztosit. Ugyanakkor azok a nék, akik hdrom év sziinetet tarta-
nak, komoly kévetkezményekkel szamolhatnak a karrierjitkre nézve. Bar az anyasa-
gi hatrany (motherhood penalty) elkeriilésére valaszthatnak, hogy leroviditik-e ezt
az iddszakot, vagy hagyjak, hogy partneriik vegye igénybe a sziiléi szabadsagot, de
erds a tarsadalmi egyetértés abban, hogy az anyak maradjanak otthon a gyermek
haroméves kordig (Blasko 2005). Mindezek a félelmek és a doktori képzés alatti kar-
riermegszakitas varhatd negativ kovetkezményei donté befolyassal vannak a nék
termékenységi dontéseire.

A tudasintenziv szakmakban, mint amilyen a mérnoki pélya is, a tudds gyorsan
leértékel6dhet. Néhany hallgaté tigy gondolta, hogy a gyermekvallaléssal a szakma-
jukba tortént beruhdzas is elveszne, raadasul fiiggetleniil attél, hogy mikor valnanak
anyava:

Ot évig jartam egyetemre, ez id6ben is nagyon sok, meg amennyi munka benne

van. Az még most is fdj, ha visszagondolok. [...] 1igy érzem, hogy egész egyszertien

kiesnék abbdl, amit most csindlok [ha most gyermeket vdllalna]. Es akkor csiiszik

a PhD, és egészen egyszeriien nem lesz meg mostandbana fokozatszerzés. (8)

A hallgatok dilemmai kimondva és kimondatlanul azt mutatjak, hogy a kutaté-
nék nem kaphatnak meg mindent egyszerre (can’t have it all), azaz valasztani kény-
telenek a gyermekvallalas és a sikeres kutatoi karrier kozott. Ez az érzés fliggetlen
a gyermekvallaldstol, melynek ,idedlis” - pontosabban ,kevésbé rossz” — id6zitése
csak kismértékben tudja enyhiteni a problémakat. Mindez pontosan ravilagit arra,
hogy az életutak tarsadalmi nemileg mennyire meghatarozottak a K+F teriiletén,
milyen nehéz a tudomany tertiletén dolgozoé néi kutaték szamara az anyasagot kar-
rieriikbe integralni, mint ahogyan azt korabban leirtuk Xie és Shauman (2003),
valamint Mason és munkatdrsai (2013) korabbi kutatasai alapjan. Egy ipari 6sz-
tondijas hallgaté mindezt gy fogalmazta meg, hogy a gyermekvallalas sz6 szerint
a tudomanyos palyafutasanak végét jelentené:

Tényleg mindeniink megvan, ami a gyerekvillaldshoz kell. Csak hdt meg kell hoz-

ni a dontést, és nekem kell meghozni a dontést, mert a vélegényem nagyon lelkes

ez iigyben, de hdt neki nem kell otthagynia a munkahelyét. [...] Tehdt, amikor
én eldontom, hogy hajlando vagyok otthagyni a szakmai eléremenetelemet, akkor

rogton lehet gyerekiink. (8)

Osszefoglalva fent bemutatott érveket, eredményeink azt mutatjak, hogy a bizony-
talansag még a magasan képzett fiatalok karrierjében és maganéletében is jelentés
probléma, ami egybevag Blossfeld és kollégai (2005) korabbi kutatasi eredményeivel.
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Az interjualanyaink altal tapasztalt bizonytalansag tobbféle formaban jelentkezett
mind a tarsadalmi normakhoz, mind pedig a gazdasagi bizonytalansagokhoz ko-
téddden. Bar hidny van szakképzett munkaerébdl a mérnoki, technoldgiai szakmak-
ban, a fiatal magyar mérnokndk ugyanigy megtapasztaljak a rovid és hatdrozott
idejli szerz6dések hatranyait, a stabil (tenure tipusu) élldsok elérhetetlenségét, me-
lyek mind kiszamithatatlanna teszik a karrier kezdeti szakaszat (ahogyan azt Frie-
senhahn és Beaudry [2014] mar bemutattak). Az életutak tarsadalmi nemek szerint
nagymértékben meghatarozottak, és a masodrangu allasok kimondottan a n6k sza-
mara rejtenek kockazatokat (6sszhangban Beck [1992] allitasaval), mert gyakran
alabecsiilik és szegregaljak 6ket a munkaerépiacon, tovabba az anyasagot is csak
nehezen tudjak igy Osszeegyeztetni a fizetett munkaval. A haroméves sziil6i sza-
badsagra vonatkoz6 magyar tarsadalmi normak, melyek a gyermekgondozast szinte
kizarélag a nok felel6sségének tartjak, szintén hozzajarulnak a fokozott mértéki
bizonytalansaghoz, mert még a néi tuddsokat is gyakran az igynevezett ,anyasagi
lassito savba” (mommy track) szamtzik, ahonnan nagyon nehéz a visszatérés.

Laboratoriumi munka

Mint azt fentebb bemutattuk, az interjualanyok nagy része a doktori képzés idejét
itéli meg a ,legkevésbé rossz’, illetve néhanyuk ,esetleg jo~ életszakasznak a gyer-
mekvillalashoz. Azonban mindkét esetben hangsulyozzak, hogy csakis a PhD-
tanulmanyok utolso részét, a disszertacioiras idészakat talaljak ra alkalmasnak. Ez
részben abbol fakad, hogy a disszertacidiras otthon is végezhetd feladata jobban
Osszeegyeztethet$ a gyermekvallalassal, mint a képzési idészak vizsgékkal terhelt
stresszes id@szaka. Azonban ezen eredmény mogé tekintve a mérndoki szakma terii-
letének olyan sajatossaga tarul fel, mely masodik kutatasi kérdéstinkre ad valaszt.

A legtobb interjualany - még az is, akinek a munkaja nem laboratériumhoz ko-
tott — kiemelte a laboratériumi munka egészségligyi veszélyeit, mint a tudomanyte-
riilet egyik olyan sajatossagat, ami fontos szerepet jatszik a nék gyermekvallalasa-
nak id6zitésében. Vizsgalati mintankban a legtobb PhD-hallgaté kutatasa, munkaja,
valamint oktatasi feladatai vegyszerekkel torténé laboratoriumi munkat is magaban
foglalt. Sok anyag ezek koziil kimondottan veszélyes az egészségre, ezért a kuta-
toknak kiilondsen elévigyazatosnak kell lenniiik, és be kell tartaniuk a biztonsa-
gi eléirasokat. A labormunka hatasat a gyermekvallalasra az alabbi harom példan
keresztiil mutatjuk be:

A hallgatok egyrészt varanddsan elvileg nem léphetik at a laboratérium kiiszobét,
ezért ha egy n6 a PhD-képzés alatt szeretne gyermeket véllalni, ugy kell titemeznie —
persze csak ha tudja és sikeriil -, hogy az a laboratériumi munka befejezése utanra
essen. Az esetek tobbségében a hallgatok a doktori képzés elsé6 harom (most mar
négy) éve alatt befejezik a labormunkat, mely évek hossza jelentds az anyasag ha-
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lasztasa szempontjabdl. A hallgatdk a labormunka megszakitdsat altalaban nem
tervezik, mert az komoly szakmai kovetkezményekkel jarhat: elveszithetik a téma-
jukat, valamint sok esetben vallalniuk kell a - jellemz&en ipari, hatarozott idejt -
szerzOdések felbontasabdl szarmazo hatranyokat.

Masrészt elgondolkodtato, hogy a varandos hallgaték és kutatok nem lehetnek
elég ovatosak a vegyszerek hasznalatakor még akkor sem, ha minden biztonsagi
protokollt és szabalyt szigortian betartanak. Masképpen fogalmazva, ,,normal bal-
esetek” (Perrow 1984) mindig el6fordulnak, mint ahogyan azt az egyik interjualany
példaja bizonyitja:

Mondjuk én elég késén tudtam meg, tigyhogy én rikkeltd oldészert is kiboritottam

véletleniil a laborban, és nem tudtam még a babdrdl. Hat érte egy kis hatds, de az

nyilvdn egy nap volt vagy kettd. (4)

Harmadrészt a vegyi anyagok kumulativ egészségiigyi hatasai késébbi életkorok-
ban jelentkeznek — féként, ha sokszor torténnek az elbbiekben bemutatott balese-
tek —, ami elvileg arra 6szt6nozné a néket, hogy minél hamarabb vallaljanak gyer-
meket. Erre tobb hallgato is felhivja a figyelmet:

Hit az az igazsdg, hogy mi sokat dolgozunk laborban, és ezt is sajnos tapaszta-

latbol latom a kollégandimen, hogy ez is esetleg afelé viheti az embert, hogy minél

kordabban vallaljanak gyereket, mert ezek a vegyszerek, akdrhogy is toreksziink

a biztonsdgra, de nem konnyitik meg a gyerekvdllaldst. [...] mert minél tovdabb

vannak kitéve a vegyszereknek, szerintem anndl nehezebb, tehdt azért itt tobb

egészségiigyi probléma sajnos jelentkezik példaul a kollégandimnél, féleg még

a régi id6kbdl és pont ilyen négydgydszatiak. (5)

Lathato, hogy a fent bemutatott egészségiigyi kockdzatok és korilmények jelen-
tdsen befolyasoljak a n6i PhD-hallgatok gyermekvallalasanak id6zitését, s ennek
hatasara a hallgatok altal az anyasagra megnevezett ,legkevésbé rossz” iddszak to-
vabb tagolodik az életiikben. Még ha alkalmasnak is tartjak a PhD-képzés korai éve-
it a gyermekvallalasra, nem tudjak azt Osszeegyeztetni a veszélyes vegyi anyagok-
nak valo kitettség kockazatéval (Bellingham-Sharpe 2013). Igy tobb évet halasztva,
a disszertdcié megirdsanak idejére probaljak id6ziteni, mindekézben kimondva-
kimondatlanul tisztdban vannak a vegyszerek kumulativ hatasaival, ami miatt még-
iscsak ajanlatosabb lenne fiatalabb életkorban anyava vélni. Nem lehet emlités nél-
kil hagyni, hogy a labormunka egészségiigyi kockazatai nem csak a PhD-hallgatok,
nem csak a nék és nem csak a gyermekvallalas kapcsan relevansak: a szakmai palya
barmely szakaszaban, férfiakra és a teljes emberi testre is komoly kockazatokat rej-
tenek magukban.

Az alfejezet befejezéséiil elmondhatd, hogy a vegyészmérnoki szakma stlyos
kockazatokat rejt, killongsen a sziiléképes korti nék szaméra (Bellingham-Sharpe
2013). Az interjualanyok bizonyitottan tisztaban vannak a labormunka egészség-
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tigyi kockdzataival (Beck 1992; Lupton 1999), amiket azonban nagyon gyakran nem
tudnak elkertilni. A kockazat feltehetéleg nemcsak a vegyészmérnoki, de mas, ve-
szélyes vegyi anyagokat hasznalé tudomanyteriileteken is megneheziti a nék sza-
mara a szakmai munkajuk és a csaladalapitdsuk idézitését. Eredményeink olyan
tovabbi kérdéseket is felvetnek, mint példaul hogyan hatnak egymasra a kiilonb6z6
tipustt (munkaerdpiaci, egészségiigyi, a varandosaggal dsszefiiggd) kockazatok, és
hogy a néi tudésok miként probaljak ezeket a kockazatokat kezelni és elfogadhaté
szinten tartani.

AZ EREDMENYEK ERTELMEZESE

Kutatasi eredményeink tobb modon is hozzajarulhatnak a TM-teriiletek néi kutatoi
életpélyaival kapcsolatos jelenlegi elméleti és empirikus ismeretekhez. Tanulma-
nyunk zar¢ fejezetében az empirikus eredményeink és az elméleti irodalom kozott
felallithato harom legf6bb 6sszefiiggésre fokuszalunk, kutatasi kérdéseink sorrend-
jében. El6szor is megvitatjuk, hogy az anyasaghoz kapcsolddé ellentmondasos nor-
makrol és folyamatokrol sziiletett empirikus eredményeink hogyan illeszthetok az
életutkutatasba, valamint reflektalunk a bizonytalanséggal kapcsolatos tarsadalmi
trendek és az életutak kozotti lehetséges Osszefiiggésekre. Masodszor, a kockazati
tarsadalom elméletéhez kapcsolodoan, felvazolunk bizonyos eldfeltevéseket jovo-
beli kutatasokhoz arrdl, hogy a kiilonb6z6 tipust kockazatok miként lehetnek egy-
massal atfedésben és kolcsonhatasban a néi tudosok esetében.

Ahhoz, hogy els6 kutatasi kérdésiinkre valaszt kapjunk, megvizsgaltuk azokat
a normativ és intézményi kontextusokat, melyek a n6i PhD-hallgatok csaladi terveit
formaljak. A n6i miiszaki PhD-hallgatok esete jol példazza a nék helyzetére jel-
lemz6, életathoz kothetd altaldnos tarsadalmi tendencidkat. Az oktatasban eltoltott
életszakaszok nem csak egyre hosszabbd, hanem fokozottan jelentésebbé valnak
andk életében. A posztgradualis tanulmanyok valamilyen formajanak koszonhet-
en az oktatasi szakasz egyre nagyobb szegmensiik szamara hosszabbodik meg, ami
6sszhangban van Huinink (2013) érvelésével, miszerint a nék gyakran halogatjak
a csaladalapitds atmeneti fazisait. Céljuk ezzel elsésorban a posztgradualis képzés
befejezése, ami nemcsak egyértelmtien erds tarsadalmi elvaras a fiatalokkal szem-
ben, hanem - részben ebbdl fakaddan - a hallgatok igénye is. Masodsorban cél-
juk egy viszonylag biztonsdgos karrierut és a csaladi tervekhez sziikséges anyagi
feltételek biztositdasa még a gyermekvallalas elStt. Ezeket az elvarasokat és célokat
kutatdsunk eredményei egyértelmiien szemléltetik, még ha a kozvélekedés e tekin-
tetben el is tér ett6l Magyarorszagon (Pongracz-Molnar 2011). Eredményeink
ekozben azokat a korabbi empirikus eredményeket tdmasztjdk ala (Xie-Shauman
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2003; Castano—Webster 2011), melyek szerint a férfi-néi életutak kiilonboznek, és
a n6k vélasztasait a normativ és intézményi korlatok erésen befolyasoljak.

A kutatas kimutatta, hogy a magasan képzett nék életttjanak alakuldsa soran
kiilonboz6, akar egymassal ellentétes standardizacios és destandardizacids folyama-
tok is zajlanak. Egyrészt, a nyugati orszdgokhoz hasonlé médon, Magyarorszagon
is megfigyelheté egyfajta destandardizacios folyamat a kiilonbozo életszakaszok
(oktatas, munka, gyermekvallalas) sorrendjét illetéen. Mdsrészt viszont az altalunk
vizsgalt mintaban egy erds restandardizacios folyamat is érzékelhetd a karrierlépé-
sek vonatkozasaban. Tovabbra is nyitott kérdés azonban, hogy éltalanosithatok-e
eredményeink a kelet-kozép-eurdpai orszdgokra a TM-teriileteken megvaldsuld
hasonld életutakra. A nék mar az alapképzés miatt elhalasztjak az anyasagot, és
a fenti ellentétes folyamatok konfliktusai miatt még inkabb elodazzak. Ezenkiviil
annak a kockazata, hogy ,,tul id6sek” lesznek a gyermekvallalashoz, az utols6 olyan
korlatozé tényezének tiinik, amit a néknek figyelembe kell venniiik, amikor meg-
probaljak kiilonbozo életszakaszaikat 6sszehangolni. E harom jelenség (standardi-
zacio, restandardizacid és az észlelt bioldgiai hatar), kiegésziilve az ket orientald
normak ambivalens voltaval, jelentés fesziiltséget és az alland6 mérlegelési kény-
szerbdl fakado6 bénitd érzést (paralysis by analysis — Schwartz 2004) okoz a fiatal néi
tuddsok és mérnokok életében. Mdasodszor, a kutatasunk eredményei azt mutatjak,
hogy az ember életttjaval kapcsolatos dontései (a kiillonbozé életszakaszok elkez-
dése, lezarasa és elhalasztasa) kiilonboz6 bizonytalansagokkal terheltek (Blossfeld
et al. 2005). Esetiinkben a folyamatos bizonytalansag a PhD-hallgatok csaldd- és
karrierlépéseinek 6sszehangolasaval kapcsolatos dontéseit hatja 4t, ami magyara-
zatul szolgal arra, hogy miért nem tudtak igazan jé (vagy elég j6) dontésekre jutni
a gyermekvillalas id6zitése kapcsan, és felmérni annak karrierjiikre gyakorolt ha-
tasat. Mindez egyfajta ,,dontési tehetetlenséghez” vezet, mikozben a hallgatok a
»legkevésbé rossz” lehetéséget keresik. A bizonytalansag athatja a sziilés utani visz-
szatérésiikkel kapcsolatos munkaerdpiaci dontéseiket is, amikor is a szakmai eléme-
netelt (lasd a restandardizaciéval kapcsolatos fenti érvet) annak vilagos és egyértel-
mu lépéseivel tekintik viszonylag stabil hivatkozasi pontnak az élet mas teriileteihez
képest.

Az interjualanyok rendelkeznek a becki értelemben vett reflektivitassal. Tisz-
taban vannak sajat helyzetiikkel, és megprébalnak megoldast talalni a dilemma-
ikra. Ugyanakkor a néi PhD-hallgatok éltal talalt megoldasok nagymértékben
individualizaltak, és nem tiikrozik azt a tényt, hogy életkoriilményeik olyan kol-
lektiv élethelyzetek eredményeképpen alakultak, amelyek megoldasdhoz kollektiv
valaszokra lenne sziikség mikro- vagy makroszinten (példaul a gyermekvallalashoz
k6t6d6 munkaerdpiaci bizonytalansdgok megosztasa partneriikkel vagy a gyermek-
gondozasi timogatasok megvaltoztatasa). Tarsadalomtorténeti szempontbdl ugy
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érvelhetiink, hogy az életszakaszok kozotti dtmenet megvaldsitasa konnyebb lehe-
tett az allamszocialista korszak alatt, ahol mindez nagymértékben standardizalt,
intézményesitett és allamilag tamogatott tigy volt. A paternalizmus csokkenése utan
azonban uj fesziiltségek jelentek meg a destandardizacié kovetkeztében.

Végiil a masodik kutatasi kérdésre kapott meglepé és varatlan eredményiink
Beck (1992) kockazatelméletéhez kapcsolodik. Nyilvanvaléva valt, hogy a néi ve-
gyészmérnokok esetében a munkaerdpiaccal kapcesolatos kockazatokhoz és po-
tencialis veszélyekhez egy 0j ,réteg” is hozzaadodik: a laboratdriumi munka soran
hasznalt veszélyes vegyi anyagok egészségligyi kockazata. Kiilonosen érdekes, hogy
bar magasan képzett kutatasi alanyaink a vegyi anyagokrol széles kort ismeretekkel
rendelkeznek, mégsem tudjak kell6 mértékben felmérni azok kockazatait. Reflektiv
moddon minimalisra probaljak csokkenteni a kockazatokat, azonban azzal is tiszta-
ban vannak, hogy ezek kimenetele hosszu tavon rendkiviil bizonytalan.

KOVETKEZTETESEK

Jelen tanulmany kvalitativ mddszerek segitségével vizsgalta az anyasag idozité-
sét a mérnoki szakokon tanulé PhD-hallgatondk korében. A kutatas az életut- és
kockazati/bizonytalansagi megkozelitések kettds keretét alkalmazta, melynek se-
gitségével feltarta, hogyan alakulnak a néi életutak a kutatoi életpalya kiiszobén.
A tanulmany legjelentsebb kovetkeztetése, hogy a fiatal mérnoknék mar a doktori
képzés idGszaka alatt is folyamatosan sulyos dilemmakkal szembestilnek azzal kap-
csolatban, hogy az anyasagot miként tudnak karrierjiikbe integralni. Eredményeink
egyrészt hozzajarulnak a magasabban képzett n6k gyermekvallalasanak idézitésé-
re vonatkozo elméleti diskurzusokhoz. Az anyasag késdbbre halasztasanak a fejlett
orszagokban megfigyelheté altalanos mintdja ellenére kutatasunk kimutatta, hogy
a vizsgalt posztgradualis mérnoki képzésben részt vevs nok kiizdenek a haloga-
tas ellen. Ellentmondé tarsadalmi normakkal szembestilnek az anyava valas ,,ide-
alis” id6zitését illetéen, nem beszélve arrol az erds magyar tarsadalmi elvarasrdl,
hogy a nék hosszu ideig maradjanak gyermekgondozasi szabadsagon. Mindezek
a koriilmények kihivast jelentenek a fiatal néi kutatoknak, féként ebben a férfiak
altal dominalt, tudasintenziv szakmaban. Eredményeink masrészt azt is alatdmaszt-
jak, hogy a hallgatok 4ltal tapasztalt bizonytalansag és a kockazatok jelentds hatassal
vannak a fiatal kutatok egyéni és csaladi életatjara. Mind az atélt gazdasagi - kiilo-
nosen a gyermekvallalassal kapcsolatosan jelentkezd — bizonytalansagok, mind az
egészségligyi és a terhességet érintd kockazatok — amelyekkel a nék a laboratoriumi
munka miatt szembesiilnek -, szinte elkeriilhetetleniil athatjak a fiatal kutatok min-
dennapi életét és dontéseit. A jovébeli kutatasok szempontjabol jelentds és érdekes
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feladat lehet annak tisztazasa, hogy milyen atfedések tapasztalhatok a killonbozé
tipust kockazatok kozott, milyen kolcsonhatdsban vannak egymassal, valamint
hogy a néi kutatok miként probaljak mérlegelni és kezelni a kiilonb6zé kockaza-
tokat egy ,,optimalis kockazati allapot” létrehozdsara a maguk, a mar megsziiletett,
valamint jovébeli gyerekeik szamara. A tanulmany masik kovetkeztetése, hogy
a kutatasban részt vett néi PhD-hallgatok egyediil maradnak a korai karrierjiik
alakitasaval jaro terhekkel és problémdkkal, valamint még a maszkulin mérnoki
palya ezen tarsadalmi nemek szempontjabdl kiegyenlitett teriiletén is alig taldlnak
kovethetd jo gyakorlatot vagy példaképet. Kutatasunk eredményei rairanyithatjak
a dontéshozok figyelmét a sziikséges beavatkozasi pontokra.
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Ki all a sikeres n6 mogott?”

Gyakran idézett mondas, hogy ,,minden sikeres férfi mogott all egy né” Alig akad
olyan népszert vagy tudomanyos hozzajarulas, amely nem ért egyet ezzel a kijelen-
téssel. Korabbi kutatasok béséges bizonyitékot nyujtottak arra, hogy a férfi mene-
dzserek tobb tarsas timogatasra tdmaszkodhatnak, mint a nék (Kanter 1993). Igen
gyakorinak bizonyul az is, hogy a férfi fels6 szinti vezetok feleségei nem folytatnak
keresémunkat, hanem férjiik karrierjét tdmogatjak (Hochschild 2001). A vezet6k
életében tetten érhetd tarsas tamogatds nemek szerinti aszimmetridja rdmutat arra,
hogy a tarsadalomban uralkodé nemi rend korlatozza a néket. Az élettitelemzéssel
foglalkoz6 kutatasok rendre kevesebb maganéletbeli dldozatot jeleznek a férfi, mint
a n6i vezetdk esetében, legalabbis ami a parkapcsolatot, a sziil6vé vélast és a gyer-
mekgondozassal toltott idét illeti (Knudsen 2009; Hewlett 2003).

Ez a dolgozat egy parhuzamos helyzet vizsgalatat tlizi ki célul, és azt szeretné
feltarni, hogy ki all, illetve kik allnak a sikeres n6k mogott, milyen térsas tamoga-
tasra tamaszkodnak a n6i vezet6k. Bar a nyugati orszagokban mar szamtalan kuta-
tas foglalkozott a magasan képzett ndk ilyen szempontu vizsgalataval (Hochschild
2001; Ezzedeen-Ritchey 2008; Friedmann-Greenhaus 2000; Guillaume-Pochic
2009; Heikkinen et al. 2014), a kelet-kozép-europai orszagokban feltling a hianyos-
sag abban a kérdésben, hogy milyen specialis nehézségekkel szembesiilnek a néi
szakemberek. A téma kutatasa tehat mindenképpen tjdonsagértékda.

Jelen tanulmany a felsé szintl vezetdk tapasztalatait a munka és maganélet 6sz-
szehangolasanak kérdéskorén beliil poziciondlja. Annak révid bemutatasan tul,
hogy a topmenedzseri poziciékban dolgozé nék hogyan definialjak a munka és
maganélet dsszehangolasat, az iras elsésorban arra a kérdésre szeretne valaszt kap-
ni, hogyan érzékelik, miben és mennyiben szamithatnak a partneriik (hazastarsuk
vagy élettarsuk) tdmogatasara, és mennyiben képes a tarsas tdmogatds enyhiteni

* A tanulmény eredetileg megjelent: Nagy Bedta (2016). Ki all a sikeres n8 mogott. Socio.hu:
Tdrsadalomtudomdnyi Szemle, 6(2), 117-141. DOI: 10.18030/socio.hu.2016.2.117.
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a felmeriild esetleges nehézségeket. Fontos hangsulyozni, hogy bar a nék felsé szin-
tl vezetdi pozicidkban valé megjelenését nem lehet a munka és maganélet Gssze-
egyeztetésének iigyére leegyszertsiteni, a magyar kontextusban allandéan jelen-
1év6, égeté kérdésrdl van szo, tovabba ebben a folyamatban akdr fordulépontot is
jelenthet a gyermekvallalas.

A tanulmany el3szor a nemekre vonatkozo sajatos tarsadalmi elvardasokra, a tar-
sas tiamogatasra és a munka-maganélet egyensulyaban tapasztalhatéo nemek szerin-
ti sajatossagokra vonatkozo elméleteket vazolja. Ezutan bemutatja, hogy a korabbi
vizsgalatokban a vezet6k milyen jellegti tarsas tamogatasrdl szamoltak be. A poszt-
szocialista magyar tarsadalmi kornyezet rovid jellemzését kovetden elemzi a néi
felsé vezetdk korében késziilt hisz interjat. Az irds a tovabbi elemzési lehetdségek
bemutatasaval zarul.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A magasan képzett nékre egyre nagyobb nyomas nehezedik, hogy a munka és
a csaladi élet feladatait 6sszehangoljak. Mivel a kiilonboz6 teriiletek iranyabol érke-
z0 elvéras oridsi és a fesziiltségek halmozddnak, ezért a n6k megfelel6 alternativak
hijan sok esetben csak a foglalkoztatds férfi normait kovethetik anélkiil, hogy ehhez
szamottevl megértést és tarsas timogatast kapnanak a kornyezetiiktdl. Alig van te-
hét sikeres alkalmazkodasi stratégia, mivel barmilyen dontés is sziiletik, hatalmas
veszteséget szenvedhet el az egyén akar az élet killonboz6 teriileteit (a karriert, az
oktatasi beruhazasok hasznositasat vagy a maganéletet), akar az eredményességet
tekintve. Bar a kérdés nyilvanvaléan egyre relevansabb a férfi vezetdk életében is,
a nemekkel szemben megfogalmazott tarsadalmi elvarasok, tovabba a partner
részérél érkezo elvart és észlelt tamogatas is markansan kiillonbozik a férfiak és
a nok esetében. A kovetkezékben éppen ezért a nemekkel kapcsolatos varakozaso-
kat és elvarasokat megfogalmazd néhany elmélet bemutatasa, majd pedig a hazas-
tarsi tamogatasokkal foglalkozé koncepciok felvazolasa kovetkezik.!

ELMELETI HATTER
A NEMEKRE VONATKOZO ELTERO VARAKOZASOK

Az a jelenség, hogy bar elvileg mindenkinek 1ényeges kérdés a munka és a magan-
élet egyensulyban tartasa, valojaban mégis sokszorosan nagyobb problémat jelent
a n6knek, mint a férfiaknak, azzal az egyenl6tlen helyzettel is megmagyarazhato,
hogy a munkavallalé nék az otthoni, un. masodik miiszak terhei miatt 1ényegesen
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tobb elvégzendé feladattal és kevesebb szabadidével rendelkeznek, mint a férfiak
(Hochschild 1989). A nemek szerinti munkamegosztas jellegzetességei, a munka-
erdpiaci és az otthoni feladatok szegregacidja mogott ott hizodnak a nemekhez
kapcsolddo eltérd és sztereotip elvarasok. A nemek szerint megosztott vildgot a ne-
mekre iranyuld, jellemzden aszimmetrikus, egyszersmind a néket hatranyba hozo
kulturalis képzetek (gender beliefs) szervezik (Ridgeway 2011). Ezek a nemekre vo-
natkoz6 elvarasok, amelyek a férfiakhoz és a n6kho6z dichotdm jellemzéket kapcsol-
nak (pl. cselekvé vs. kozosségi hozzaallas, vagy éppen instrumentalis vs. emociond-
lis), gyakorlatilag el6ir6 mddon szabalyozzak és korlatozzak a nemek mozgasterét.

Amint azt a varakozasok elmélete (expectation state theory) megfogalmazza,
a kornyezet a tarsadalom tagjaival szemben csoport-hovatartozasuk (pl. iskola-
zottsag, borszin, életkor) alapjan eltéré kompetenciakat és varakozasokat fogal-
maz meg (Carli-Eagly 2007). Ezek azok az tn. diffuz statusjellemz6k, amelyek
nemcsak eltérd, de kevesebb kompetenciat is tulajdonitanak a néknek feladat-
orientdlt helyzetekben. A ndi vezet6knek raadasul egyszerre kell a nékkel és
a menedzserekkel kapcsolatos, sokszor egymasnak ellentmondo6 elvarasrendszer
sztereotip és kettds szoritasanak megfelelni, azaz a ,,néies” és a ,menedzseri” kva-
litdsokat is felmutatni. A varakozasok elmélete értelmében a nék gondoskodé és
kozosségi szerepe erds tarsadalmi elvaras egyéni, szervezeti és makroszinten egy-
arant (Carli-Eagly 2007).

Az anyasag mint diffuz statusjellemz6 még tovabbi, a munkaerépiac szempont-
jabdl nézve mindenképpen hatranyos elvarasokat general a nokkel szemben (Ridge-
way—Correll 2004). Az anyakhoz kapcsolt kép mindenhol azt a markans varakozast
fogalmazza meg, hogy a bens6vé tett, intenziv és bevonddo sziil6i szerep (intensive
mothering) nem teszi lehet6vé a ndknek, hogy a gyermekvallalas utan is véltozatlan
er6bedobdssal dolgozzanak karrierjiikon, tehat ez sziikségszertien a gyermekval-
lalas vagy karrier konfliktuselméleti megkozelitését erdsiti fel. Tovabba, mivel ez
adontés pusztan egyéni, n6ket érintd valasztasnak tiinik, amelyre egyéni megoldasok
sziilethetnek, a tarsadalmi vagy a szervezeti felel6sség kérdése minimalizalodik.

A nokre és férfiakra vonatkozd elvardsok és szerepek az egyértelmien meg-
figyelheté folyamatos valtozas mellett ugyanakkor a hétkéznapi reldciokban és
interakciokban ujra és ujra megerdsitést nyernek (West-Zimmerman 1987). Ezek
a mindennapi gyakorlatok hozzéjarulnak ahhoz, hogy a normakhoz valé igazodas
megtorténjen. A ,,doing gender” koncepcioja szerint a nemekhez kapcsolédé képze-
tek az alland¢ interakciokban jonnek létre, amelyek szabalyozo és korlatozo hatassal
vannak a tarsadalom tagjaira.
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TARSAS ES HAZASTARSI TAMOGATAS

A jelen kutatas soran alkalmazott kozponti koncepcio a tarsas tamogatas kérdése.
A térsas tamogatas elengedhetetlen a kiegyensulyozott élet megvaldsitasahoz alta-
ldban, a szakmai sikerek eléréséhez pedig killondsen (Friedman-Greenhaus 2000;
Ezzedeen-Ritchey 2008). A tarsas timogatast ugy lehet meghatarozni, mint a kap-
csolatok komplexitasat, ami pozitiv hatassal van az egyénre, és magaban foglalja az
olyan alapvetd tarsas és érzelmi mechanizmusokat, mint a szeretet, a gondoskodas,
az integracio és a megkiizdés. Emellett ezeknek a mechanizmusoknak az a funk-
cidja, hogy csokkentsék a kiillonbozo stresszorok altal eldidézett negativ hatdsokat
(Parasuraman et al. 1992). Friedman és Greenhaus (2000: 85) ugy hataroztdk meg
a tdrsas tdmogatdst, mint ,.a forrdsok egyének kozotti valamiféle cseréje, aminek az
a célja, hogy a tdmogatdsban részesiild személyt segitse”. Ez utobbi szerz6k megkii-
lonboztették a tamogatasok kiilonféle csoportjait, igy a magatartasbeli tamogatast
(benne a haztartassal és a gyermekekkel kapcsolatos tdimogatasokat) és az érzelmi
tamogatast (benne a személyes és karrierrel kapcsolatos tdmogatasokat) (Fried-
man-Greenhaus 2000).

A néi vezet6k tarsas tamogatasara fokuszalva egyre tobb a tudomanyos szak-
irodalom arrdl, hogy a néi vezeték meglehetésen maganyosak a munka-maganélet
egyensuly kérdéseinek megoldasa soran (Hewlett 2003). Még ha parkapcsolatban
élnek is, partnereik altalaban kisebb részt vallalnak az otthonnal kapcsolatos fele-
16sségek ellatasdban (Biernat-Wortman 1991), és gyakran nem nyujtanak elegen-
dé érzelmi tamogatast (Neff-Carney 2005). A legtobb vizsgalat a partnertdl kapott
tamogatds fontossagat hangsulyozza, mint ami a leginkébb hozzdjarul az altalanos
jolléthez és boldogsaghoz (Ezzedeen—-Ritchey 2008).

Mas muvek azt emelik ki, hogy a térsas timogatast interperszonalis tranzakcio-
ként is fel lehet fogni, amely magéban foglalja az érzelmi odafigyelést, a segitség-
nyujtast, a sziikséges informaciokat és az elismerést (House 1981-es miivére utalnak
Heikkinen és munkatarsai [2014: 29]). Figyelembe kell venni, hogy a férfi és a néi
tapasztalat mar pusztan a nemi szocializaci6 és a nemi sztereotipiak befolyasa miatt
is nagyban kiilonbozhet egymastdl. Heikkinen és kollégai (2014) arra is utalnak,
hogy a néi vezet6k szamara nyujtott partneri timogatas se nem automatikus, se
nem problémamentes (Heikkinen et al. 2014). Eppen ezért elemzésiikben a tar-
sadalmi nemi rend (gender order) koncepcidjara tamaszkodnak, hogy felhivjak
a figyelmet a nemek kozotti hatalmi viszonyok fontossagara a partneri tdmogatas
kérdése kapcsan is.
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EMPIRIKUS KUTATASI ELOZMENYEK

Egy hiresen csaladbarat vallalat példajat elemezve Hochschild The Time Bind (2001)
cimii konyve az id6 szoritasanak kérdését dolgozta fel. A szerzd tobbek kozott azt
is bemutatta, hogy a karrierorientalt nék ellentmondasos és tobbszoros elvarasok-
kal szembesiilnek a munka és csalad kozti egyensulyteremtés soran, amelyekkel
a férfi vezet6k és a n6i munkatarsak sosem szembestilnek. A férfi vezetdk feleségei
gyakran nem dolgoznak, és leveszik a csaladdal kapcsolatos sszes munkat és fele-
16sséget férjiik vallarol, akik igy sokkal zavartalanabbul tudjak munkajukat végezni.
Ezzel szemben a néi vezetk partnerei kozott nem fordult el6, hogy 6k kizardlag
vagy elsésorban az otthonnal és csaladdal kapcsolatos feladatokat végezték volna
(Hochschild 2001).

Mig Hochschild egy amerikai vallalatot vizsgalt, addig Drew és Murtagh (2005)
egy ir cégnél kutattdk a fels6 vezetdk attitlidjeit, tapasztalatait és stratégidit a mun-
ka-magdanélet egyensulyanak kérdésében. A szerzok arra a kovetkeztetésre jutottak,
hogy bar a cégnél folyamatosan sort keritettek a munka-maganélet egyensuly-kez-
deményezések vitajara, kiilonosen azért, hogy a hosszt munkaidébél adodé idbala-
pu konfliktusok megoldddjanak, a meginterjuvolt vezet6k nem hasznaltak ezeket
a tamogaté vallalati politikakat. Amiatt aggddtak ugyanis, hogy a munka és a ma-
ganélet Osszeegyeztethetdségét célzo politikak negativ kovetkezményekkel lesznek
majd a karrierjiikre (Drew—Murtagh 2005).

Allami és maganvéllalatok korében késziilt norvég reprezentativ adatfelvétel
elemzésekor Knudsen (2009) arra a kérdésre fokuszalt, hogy a férfi és néi veze-
t6k miként szembesiilnek a munka-maganélet konfliktusaval, van-e ebben nemek
szerinti kiilonbség, illetve hogy a konfliktusra valo reagalasként valtoztatnak-e
a vezet6k a munkaterheiken. Az eredmények azt mutattak, hogy a mintaban szerep-
16 n6i vezetSk kisebb munkateherrdl és munka-csalad konfliktusrél szamoltak be.
Ez a meglep6 eredmény jelentés részben azzal magyarazhatd, hogy a néi vezetdk
ugy kezelték a varhatd, potencialis konfliktusokat, hogy mar eleve kevesebb id6beli
elfoglaltsagot vallaltak, és ez igy kisebb konfliktust eredményezett. Ezt a reagalast
Knudsen a racionalis vélasztas jeleként értelmezi, miként a tanulmdanyaban is irja:
»Eredményeinket 1igy értelmezziik, mint azon raciondlis nézet alatdmasztdsat, ami
a megkiizdési stratégia részének tekinti a férfi és ndi vezetdk idébefektetését annak
érdekében, hogy minimdlisra csokkentsék a munkaszerep és a csalddi szerep kozott
vdrhaté titkozéseket” (Knudsen 2009: 264).

Tovabbi norvég vizsgalatok ehhez hasonléan ramutattak arra, hogy a szakméjuk
irant elkotelezett nék a gyermekvallalas utan visszafogjak karrierjiiket, hogy csok-
kentsék a csalad és munka kozotti konfliktust, és hogy minél inkabb a csaladra és
a gyerekekre tudjanak koncentralni (Halrynjo-Lyng 2009). Halrynjo és Lyng (2009)
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ezt a hozzaallast kulturdlisan konstrudlt racionalitasnak nevezik, amelyet a nagy-
vonali norvég gyermekgondozasi szabadsag rendszere is megerdsit. Kiilonosen
érdekesek és fontosak ezek a tapasztalatok, mivel Norvégiaban az attitidok masik
irdnyban is valtoztak: az aktiv apasdg intézménye és a kotelez6 apasagi szabadsag
széles korben elterjedt, igy az apak egyre nagyobb része hasznalja fel a gyermekne-
velési szabadsag egy részét, és a partnerek kozotti egyenl6bb otthoni feladatvallalas
is egyre gyakoribb (Halrynjo-Lyng 2009; Knudsen 2009).

Guillaume és Pochic (2009) francia néi vezetdk helyzetét vizsgaltak. A vizsgalt
vallalatnal a fentiekben mar emlitett férfi karriermodell 1étezését azonositottak, ami
azt az elvarast is jelenti, hogy a munkavallalo tartésan elérhet6 a vallalat szamara,
hosszti munkaodrékat dolgozik, azaz koran érkezik és késon tavozik a munkahelyé-
rél. A néknek is igy kell tenniiik, még akkor is, ha a minta kovetésére kevesebb id6
all a rendelkezésiikre. A szerz6k harom kiilonbo6z6 stratégiat azonositottak, amelyek
koziil a vezeténdk vélaszthatnak: az els6 megoldas szerint igyekeznek kovetni
a (férfi) karrierszabalyokat, és elfogadjak a tulora sziikségességét. A fiatal nék ese-
tében ez gyakran vezet késdi gyereksziiléshez és a hazimunka intenziv kiszervezé-
séhez. A masodik stratégia a csalddi és maganélet els6bbségét hangsilyozza a két
teriilet Osszeegyeztetése soran. Ez kiilonosen igaz a kisgyermekes anydkra, akik szi-
goruan ellenérzik ledolgozott munkaéraik szamat. A karrier és a csaladi élet kitelje-
sitése érdekében alkalmazhat6 harmadik lehetdséget Gj vagy innovativ megoldasnak
nevezték a kutatok. Az innovativ jelz6 arra utal, hogy elvarjak partnereikt6l, egyen-
16en végezzék a hazimunkat és a gyermekgondozasi feladatokat, tovabba a munka-
helyiikon rugalmas rendelkezésre allasi rendszert hoztak létre. Ez azt jelenti, hogy
fegyelmezett menetrendet alakitottak ki, kiilonos figyelmet forditva a kompeten-
cidkra és az eredményekre, és az egészet a gyermekek id6beosztasahoz illesztették
(Guillaume-Pochic 2009). A leirt stratégidk, kiillonosen a harmadik, ramutatnak
a tarsas tdmogatas fontossagara is.

Mint a fenti norvég példa is mutatja, mig a nékkel szemben erds az a tarsadalmi
elvaras, hogy 0sszeegyeztessék a karriert és a maganéletet, addig a férfi vezet6k ese-
tében az egyensily hidnyat jobban toleraljak (Geszler 2014). A néknek ezzel szem-
ben a hagyomanyos nemi normakat is kovetniiik kell, amelyek gyakran ellentmon-
danak a szakmai elvarasoknak. Kell6 tdrsas timogatas hidanydban és a feltételezett
konfliktusok csokkentése érdekében a nék inkabb lemondanak tovabbi karrierjiik-
rél vagy modositanak azon.

A hazastars tamogatasanak és személyiségének a kérdezettek szakmai sikeres-
ségére gyakorolt hosszu tavu hatdsait, azaz a crossover jelenség specidlis megjele-
nését Solomon és Jackson (2014) ausztral paneladatokon elemezték (lasd még Rési
197-229. oldal jelen kotetben). A szubjektiv sikeresség indikatora a munkaval vald
elégedettség, az objektiv sikeresség jelz6szama pedig a jovedelem és az elSrelépés
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volt. Adataik azt mutattdk, hogy fiiggetleniil attol, férfi vagy néi alanyt vizsgaltak,
a hazastarsak személyisége jelentds hatdst gyakorolt a munkahelyi eredményes-
ségre. Kiilonosen az ugynevezett lelkiismeretes személyiségli hazastarsak tudtak
pozitiv hatast kifejteni a kérdezettek teljesitményére, ami nem azt jelentette, hogy
Ok végezték el hazastarsuk helyett is az otthoni feladatokat, hanem inkabb olyan
koriilményeket teremtettek, hogy tarsuk hatékonyabban tudjon dolgozni. Ez az ott-
honi tevékenységek menedzselése és megszervezése, a pragmatikus hozzaallas és
a jo mindségli parkapcsolat révén valdsulhatott meg. A kutatok azt talaltak, hogy
mig régebben ezeket az elényoket csak a férfiak élvezték, a mintdjukban szerepld
férfiak és n6k esetében egyarant el6fordult a pozitiv crossover hatas. Eredményeik
szerint ,,modern hazassagi jutalomnak” tekinthet6 az ilyen tipusu hdzastarsi szemé-
lyiség (Solomon-Jackson 2014).

Ezzedeen és Ritchey (2008) husz, magas pozicioban 1évé vezet6n6t kérdezett
meg a vart és kapott hézastarsi timogatasrdl. Az észak-amerikai kutatasban meg-
allapitottak, hogy az emociondlis és instrumentalis viselkedés kettGsségében vald
gondolkodas nem képes teljeskortien lefedni a kapott tamogatast (és ugyanigy
a nem tamogatast sem), hiszen a tdmogatasok ennél komplexebbek (Ezzedeen-
Ritchey 2008). Interjuik alapjan létrehoztak egy tipoldgiat, amely hat kiilonboz6
tamogatdst tartalmazott. E tipusok a kovetkezok: (1) érzelmi tdmogatas (batoritd
és megért6 attitid), (2) haztartdsi segitség (a hazimunka elvégzése és a haztartas-
sal kapcsolatos feladatok megszervezése), (3) a csaladtagok koriili segités (gyerme-
kek, id8s csaladtagok, s6t a haziallatok ellatasa is), (4) karriertamogatas (techni-
kai és szakmai segitség egyarant), (5) megbecsiilés (biiszkeség és elismerés), végiil
a (6) (tamogato6) hazastars karrierjének és életmodjanak megvéltoztatasa révén meg-
valdsulo tamogatas (otthon maradd apak, idobeosztas atrendezése) (Ezzedeen-
Ritchey 2008: 1115). A tipusokat induktiv mddon, az interjuialanyok altal elmon-
dott torténetek tartalomelemzésével alkottak meg. Mint a tipolégiabdl is lathato,
bizonyos esetekben és feladatoknal a kutatok, akarcsak az interjualanyok is, némileg
reprodukaltak a hagyomdnyos tarsadalmi nemi rendet azaltal, hogy a férfi partnerre
mint segitségre, nem pedig mint a feladatot magatol értetddéen megoszto tarsra
tekintettek. Ilyen eset volt a haztartasban vagy a csaladtagokkal kapcsolatban vég-
zett ,segitség”.

Az gltaluk megkérdezett vezeték az érzelmi tamogatast értékelték a legtobbre,
utana a megbecsiilést, majd a csaladtagok koriili segitséget, a karriertdmogatast, vé-
gil a haztartasban vald segitségnyujtast. Amint a szerzék osszefoglaltak: , Az ada-
tok az érzelmi tdmogatds elséségét tamasztjdk ald, nevezetesen az empatikus hallga-
tdsét, kiilondsen a nagyon stresszes iddszakokban” (Ezzedeen-Ritchey 2008:1128).
A nék nem tamogatd magatartasrolis beszamoltak, amelyet tigy is tekinthettink, mint
a nék karrierjét korlatozo tényez6t. Ahogy a szerzok osszefoglaltak: a megkérdezett
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nék ,azt a tdmogatdst értékelik, ami megerdsiti az autondmidjukat, és nem értéke-
lik azt a tamogatdst, ami patriarchdlis és hatalmaskodd” (Ezzedeen-Ritchey 2008:
1129).

Az el6z6hoz hasonloan, tipizalasi szandékkal elemzett huszonét finn néi vezet6i
narrativat Valimaki, Limsa és Hiillos (2009). A szovegek elemzése soran megkiilon-
boztették a meghatarozo, a timogato, az instrumentalis, a rugalmas és a kontrapro-
duktiv tarsat. A meghatarozo tars erésen befolyasolta a néi vezet$ egyéni dontéseit,
és tobbnyire a hagyomanyos nemi szerepelvarasokat jelenitette meg (példaul hatas-
sal volt a n6k tanulmanyainak befejezésére vagy a foldrajzi mobilitasara), a tamo-
gatd tars pozitivan cselekedett a né karrierjének megvaldsithatdsaga érdekében
akar pszichoszocialis, akar kézzelfoghaté mdédon (pl. batoritas, dnbizalom-novelés
formdjaban). Az instrumentalis timogatas kozponti eleme a nyugodt kdrnyezet biz-
tositasa volt (pl. anyagi biztonsag megteremtésének formajaban). A rugalmas tdmo-
gatas f6 tartalma az volt, amikor a partner a n karrierjét tartotta fontosabbnak, és
azt akar a sajatja elé helyezte, egyszersmind magara viéllalta az otthonnal kapcsola-
tos feladatok nagyobb részét. Ezek a férfiak erésen szembesiiltek a tarsadalmi kor-
nyezet hagyomanyosabb beallitodottsagaval. Végiil a kontraproduktiv tars tipusat
az jelenitette meg, aki nem respektalta a néi vezetd karrierjét. Bar a leggyakrabban
a tdmogato tars tipusat azonositottak, a masodik helyen a kontraproduktiv tars
keriilt emlitésre, ami a finn tarsadalmi kérnyezetben meglepének nevezhetd. Oket
kovette a meghatarozo, majd pedig a rugalmas partner (Vélimaki et al. 2009).

Egy Gjabb kutatasban szintén finn kutatok kérdeztek meg vezetéket a hazastarsi
tamogatds jelenlétének kérdésérdl (Heikkinen et al. 2014). Az elemzés soran a néi
vezet6k a tamogatds harom f6 kategoéridjat azonositottdk, amelyek visszanytulnak
Ezzedeen és Ritchey 2008-as tipologiajara: a pszichoszocialis timogatast, a gyakor-
latias tamogatast és a karrierrel kapcsolatos tamogatast. Ezeken a pozitiv hazastarsi
tamogatason tul 6k is azt talaltak, hogy sziikség van a negativ, azaz a ,nem tamo-
gatas” kategoriajanak elkiilonitésére is (Heikkinen et al. 2014: 31). Kutatasukban
felhivtak a figyelmet arra, hogy a csalad — mint a tarsadalmi nem létrehozojanak és
megerdsitdjének (doing gender) szintere — szitkségképpen a vizsgalatok terepe kell,
hogy legyen (Neményi-Takdcs 2016, tovabba jelen kétet 354-379. oldal).

A MAGYAR KONTEXTUS

A hazastarsi tamogatas percepciojanak kérdése kevéssé kutatott teriilet Magyar-
orszagon. A legtobb kutatasi tevékenység kozéppontjaban a n6éi munkavallalassal
kapcsolatos attitlid szerepel (Blasko 2005). A kutatasok masik irdnya a kiilonb6z6
életszférak kozotti esetleges valasztasra és prioritasokra fokuszal, kiilonos tekintet-
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tel arra, hogy mi a fontosabb: a munkahely vagy a csalad (Pongraczné 2011; Paksi
2014, tovabbd jelen kotet 56-79. oldal). Az attit(idvizsgalatok rendre a hagyomanyos
értékek primatusat tamasztottak ald. Magyar és svéd munkavallalokkal készitett
interjis eredmények arra mutattak ra, hogy bar a kérdezettek mindkét orszagban
beszamoltak hasonld problémékrol, példaul az id6 sziikosségérdl, Magyarorszagon
az interjualanyok sokkal korlatozottabbnak érezték a sajat szempontok érvényesi-
tési lehetdségeit a munka-maganélet egyensuly megteremtésére a munkahelyeken.
Emellett még a tarsadalmi nemi normak is er8sen besztikitették a férfiak egyen-
16 részvételét példaul a gyermeknevelési feladatokban (Hobson et al. 2013). Egy
korabbi kutatas egy multinacionalis vallalat vezet6i korében tarta fel a munka és
a maganélet egyensulyozasanak kérdéseit, és azt tapasztalta, hogy a néi vezetSk-
nek alig marad idejiik a pihenésre, féleg, ha mar gyermekiik is van (Téth 2005).
A magyar csaladbariat vallalatokat vezetd férfiak torténetei viszont arrél adtak képet,
hogy a sajat maguk altal kovetett stratégiakba nem fért bele a csaladbarat élet. Jol
lathaté volt a férfiak és n6k kozotti aszimmetrikus helyzet is, és hogy a férfi vezetok
legtobbszor csaladtagjaik tamogatdsa révén, sokszor azzal visszaélve vezették a ra-
juk bizott szervezetet (Nagy 2008).

Mas vizsgalatok a n6i vezet6k elfogadottsagat elemezték, és azt allapitottak meg,
hogy stagndl a ndk jelenléte a vezetésben (Nagy 2012), tovabba a vezetdi pozicid
maganéletbeli aldozatokat kivan, amelyért a munkahelyi kollégak elsésorban a ve-
zeté néket, nem pedig a munkakdrnyezetet hibaztatjak. A férfi vezeték esetében
nem meriilt fel az aldozathozatal és az elfogadottsag kérdése (Nagy—Vicsek 2014).

A viéllalati szféraban a munkavéllalo-barat szervezetek jellemz6it kutattak Pri-
mecz és munkatdrsai (2014). A munka-maganélet egyenstlyra vonatkozéan megal-
lapitottak, hogy a kisgyerekes nék rovid tava kedvezményeket, példaul rugalmas
munkavégzési lehetGséget kaptak, amelyek a férfiakra nem vonatkoztak, és novelték
a munka és maganélet kozotti hatar atjarhatdsagat, egyszersmind a negativ hangulat
bedramlasat a maganszféraba. A tarsas tdmogatas kérdését kimondottan a vezeték
korében vélhetden még nem vizsgaltak Magyarorszagon. A jelen kutatds kozéppont-
jaban elssorban, de nem kizardlag a partnertdl kapott tarsas tamogatésok éalltak.

MODSZERTAN

A fenti kérdések megvalaszolasara interjuk késziiltek hisz, magas pozicioban dol-
gozd néi vezet6vel 2014-2015 sordn. Az interjialanyok jellemzéen nagyvallalatok
els6 és masodik vezet6i szintjén dolgoztak, tobbségiik a szolgaltatd szektorban,
néhanyan pedig az iparban. A kapcsolatfelvétel személyes ismeretségen keresztiil
vagy vallalati vezetSk ajanlasaval tortént. A beszélgetésre a kérdezettek irodajaban
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kertilt sor, zavartalan kortilmények kozott. Az interjualanyok 34-50 év kozottiek, az
6sszes megkérdezettnek van gyermeke (1-3 sajat gyermek), és a legtobbjiik (80%)
hazassagban vagy élettarsi kapcsolatban él, tobbségitk kozgazdasagi végzettségii.
A gyermekes 1ét nem volt kivalasztasi szempont, inkabb azt mutatja, hogy a palydju-
kat 4ltalaban a rendszervaltozas kornyékén kezdé néknek még az életut természetes
eseménye volt a gyermekvallalds. (A valaszadok f6 szociodemografiai jellemzéit
lasd a Mellékletben.)

A kutatdsi folyamat megtervezése, a kérdések megfogalmazasa kevert modszer-
tanon alapult. A kvantitativ és kvalitativ modszerek keverése a kutatasi és interju-
kérdések kialakitasanak, illetve az interpretacionak a szakaszaban tortént (Kiraly et al.
2014). Az 6sszetartd parhuzamos felépitést az indokolta, hogy a kutatomunka 2014
tavaszan a magyar lakossag reprezentativ mintdjanak megkérdezésével kezddott,
és ezzel parhuzamosan, a kvantitativ kutatds eredményeit ismerve késziilt az egyéni
interjik interjuvazlatanak kidolgozasa. Az interjikészités fazisa 2014. junius elejé-
t6l 2015 juliusaig tartott. Az Gsszes interjurdl hangfelvétel késziilt, amelyek hossza
20-55 perc volt. A legépelt valtozat kodoldsa és az elemzés Nvivoll szoftverrel ké-
sziilt.

A kutatasi korlatok szamos tényez6 kapcsan felmeriiltek: az interjuk szdma er6-
sen korlatozza az eredmények altalanosithatésagat, annak ellenére, hogy bizonyos
motivumok mdr néhany interju utan elkezdek ismétlddni; korlatot jelent az is, hogy
a megkérdezett nék tdbbnyire multinacionalis cégek alkalmazottai, tovabba min-
den interjaalany a versenyszféraban dolgozik, tehat a kozszféra tapasztalatairdl egy-
altaldn nem kapunk képet.

KUTATASI EREDMENYEK

A tarsas tamogatas kérdésére adott valaszok attekintése el6tt roviden ki kell térni
a munka és maganélet kozotti egyensuly percepcidjara. Minden megkérdezett né
nagyon fontosnak talalta a munka és maganélet 6sszehangolasara vonatkozo kér-
déseket, és sok mondanivaldja is volt a témaval kapcsolatban. Az interjialanyok
tobbnyire arrdl szamoltak be, hogy a munka és a maganélet egyensulyban van az
életiikben, de ez nem volt mindig igy, illetve, hogy az egyensuly megtartasa nagy
odafigyelést igényel a mai napig. Csak néhanyan mondtak, hogy mivel a kdzelmult-
ban volt karriervaltds az életiitkben, keményebben dolgoztak az elmult hénapokban,
mint korabban.

A noi fels6 vezetdk altal egyensulyinak tartott allapotrdl tobbszor 6k maguk is
megjegyezték, hogy a tdgabb tarsadalmi kornyezetiik aligha nevezné mintaszertinek
ezt az allapotot. Igy példdul a gyermek sziiletése utén szinte egyikiik sem maradt
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otthon hosszabb ideig, mint egy év, és ritkdn érkeznek haza este 7 ora el6tt. Tekin-
tettel arra, hogy Magyarorszagon hdrom év a gyermeknevelési szabadsag hossza,
és hogy az 6vodak délutan 5 koriil zarnak, mindkét fenn emlitett magatartas eltér
a kisgyermekes magyar anyak iranyaban dominans tarsadalmi elvarastdl. Ezeknek
a n6knek tehat a mindennapokban kell szembesiilniiik azzal, hogy a velitk szemben
tamasztott ilyen elvarasoknak nem felelnek meg. Sokan koziilitk, mikézben uttérd
szerepet toltenek be a néi vezetSk figurdjanak elfogadtatasaban, rendszeresen felte-
szik maguknak azt a kérdést, hogy elég jol végzik-e a dolgukat az otthoni szféraban
is, ami példa a nemi elvarasok megerdsitésére, a doing gender folyamatra, hiszen nem
keriilt el6 arra vonatkozo feltevés, hogy akdr a gyerekeik apja, akar a férfi vezet6k
hasonl¢ elvarasokkal szembesitenék magukat. A sajat helytallasuk allandé kontrol-
lalasanak deklaralasan tdl hevesen kritizaltak a tarsadalom konzervativ anyaképét
is. Tobb interjualany jelezte, hogy allandéan szamon kérik rajta a kornyezetében,
hogy elég j6 anya-e: ,Jaj, és marad idéd a gyerekekre?” (N7). Ezt a tarsadalmi attit(i-
dot tobb interjualany is nagyon zavaronak tartotta, és jelezték, hogy nagyon néveli
a benniik 1év6 rossz érzéseket: ,,...a lelkiismeret-furdalds az dllandoan kérbeveszi az
életiinket, itt is, mert itt is azt érezziik a munkahelyen, hogy nem tudunk 100%-osan
teljesiteni, meg otthon is.” (N4).

Ezekben a jelzésekben tetten érhetd tehat az anyakkal kapcsolatos tarsadalmi
elvardsok nyomasa és az intenziv anyasag ideologidja is. Azt a néi vezet6t, aki nem
felel meg a ,,jo anyardl” alkotott, a néket péalyajukon egyértelmien korlatozé kép-
nek, nehezen fogadja el a tagabb kornyezet. Bar a megkérdezett nék az interjuk
idején a szervezetek fels6 szintjein dolgoztak, tehat nem vonultak vissza az tizleti
karriertdl, dontéseiket a mindennapokban és a karrierfejlédésben is nagyban be-
folyasoljak a nékkel szemben tamasztott kulturalis elvarasok (Knudsen 2009; Hal-
rynjo-Lyng 2009).

Mindannyian egyetértettek azonban abban, hogy a munka és a maganélet egyen-
stlya mast jelenthet a ndi és a férfi vezet6k szamara, nagyobb nyomads alatt tartva
a néket. Ennek a feltevésnek az volt az alapja, hogy ugy tudtak, legtobb vezet6 kol-
légajuk felesége nem dolgozik: a gyermeknevelési szabadsagon vagy akar azon tul is
otthon maradé feleségek az interjtialanyok szerint mentesitik a menedzser férfiakat
az otthoni feladatok végzése aldl. A néi interjualanyok kozott egyetlen olyan sem
volt, akinek a férje az interju idészakaban f6allasban otthon lett volna. Ez a tapasz-
talat egybecseng azzal, amit az amerikai vizsgalatok mutattak (Hochschild 2001), és
jelzi az egyenlétlen elvarasokat: mikozben a néi vezet6k tobb szintéren is igyekez-
nek megfelelni a tobbes feladatoknak, férfi kollégaik egy része extra eréforrasokra is
szamithat a hazastarsa részérol.

A munka-maganélet egyenstly megteremtése a néi vezetSk narrativdi szerint
jellemzden a gyereksziilés, kiillonosen a gyermekgondozasi szabadsagroél vald visz-
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szatérés kapcsan lett komoly kérdés. Ennek oka az, hogy a gyermekvallalas el6tt
szinte csak a munka, és bizonyos fokig a parkapcsolat kialakitédsa volt fontos az
életiikben, tehat alapvetden a foglalkoztatas férfi normajat kovették. Az egyetem-
rél kikeriil6 fiatal palyakezdok — attdl a kivételtdl eltekintve, aki az egyetem alatt
vallalt gyereket — teljes egészében a szakmai palyafutasuk kialakitasara tudtak
tokuszalni, miként a kovetkezo vezetond torténete mutatja: ,,...amikor pdlyakezdo
voltam, akkor gyakorlatilag 1igy 99% volt munka, 1% magdnélet, de ez mondjuk 15
évig igy volt, ami azt jelenti, hogy ilyen 14, 16, 18 érdkat dolgoztam éveken keresz-
til” (N3).

Ilyen intenziv munkavallaldi magatartas mellett kiilonosen fontos kérdés, hogy
vannak-e tamogatok, akik az egyensulyi helyzet kialakitasaban és megtartasaban
segiteni tudnak. A kévetkezékben annak bemutatasa kovetkezik, hogyan észlelték
a vezeténdk, vajon kire tdmaszkodhatnak ebben a kérdésben.

TARSAS TAMOGATAS

A vezet6nok kiilonboz6 erdforrasokra tamaszkodtak mindennapi életitk meg-
szervezése soran. Mivel az interjukérdés igy hangzott: Kitdl kap On tdmogatdst?,
a vélaszadok els6ként killonféle tdmogatasokra asszocialtak, amelyek kozott fize-
tett és nem fizetett segitség egyarant volt. Mig a hdztartds korili feladatok, igy
a takaritas, kertgondozas esetében természetes volt a fizetett segitség igénybevétele,
és ezekrdl nem is gytijtott részletes adatokat a kutatas, sokkal vegyesebben itélték
meg a csalddtagok, elsésorban gyermekek koriili feladatok megoldasat és ezek piaci
alapokra helyezését. Akiknél a nagysziillék egészségesek voltak, és elérhet6 eréfor-
rast jelentettek, ott gyakran az 6 segitségiiket emlitették. (Az idésebb vezet6i generd-
cidban ugyanakkor mar megfordult a segitségnyujtas iranya, mert a nagysziil6krol
valé gondoskodas valt feladattd.) Voltak interjualanyok, akik arrdl meséltek, hogy
hatdrozottan megprobaltak elkeriilni a bébiszitter alkalmazasat. Ezzel szemben ha-
rom esetben is a legfontosabb helyen emlitették az interjtialanyok a jol megvalasz-
tott bébiszittert. Ez nem csak a gyermekiiket egyediil nevel6k esetében fordult eld,
hanem akkor is, ha a gyermek specialis gondozasi igénye ezt indokolta. Egy masik
vezetd pedig, akinek a sziilei és a férj sziilei is nagyon tavol élnek a févarostdl, ugy
dontott, hogy mar a varanddsag alatt megkeresi a tokéletes bébiszittert, akit teljes
allasban szerzddtetett 14 évre.

A kutatas azonban a tarsas tamogatasokra és az azzal kapcsolatos percepcidkra
fokuszalt: el6szor a legfontosabb timogato személy, majd a fontosnak észlelt tamo-
gatasok tipusai keriilnek bemutatasra, végiil elemzésre keriil, hogy a felsoroltak ko-
ziil melyik timogatast érezték a legfontosabbnak a megkérdezettek.
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A tamogatasokat sorba véve azt talaljuk, hogy a hazassagban él6 nék leggyak-
rabban a férjiiket emlitették f6 tamogatasi forrasként, aki ,nyilvan” és ,természe-
tesen” allanddan ,,segit’, biztos pont. A mondat gyakran azzal folytatédott, hogy
a gyerekek megnyugtaté nevelése nehezen lenne elképzelheté az apak nélkil
A hazas nék ,szerencsésnek” nevezték magukat a tdmogat6 kornyezetiik miatt, te-
hat nagyra becsiilték ezt a tamogatast. Mivel a legtobb interjualany partnere szin-
tén az tzleti életben dolgozott, gyakran mindketten kiszamithatatlan és stirt id6-
beosztassal dolgoztak. Arra a kérdésre azonban, hogy mennyi tdmogatast adnak
a meginterjuvolt n6k a hazastarsaiknak, jellemz8en ugy valaszoltak, hogy gy érzik,
kevesebb tamogatast adnak, mint kapnak, mig néhanyan azt mondtak, hogy szim-
metrikus kapcsolatban élnek. Senki sem szamolt be arrél, hogy 6 jobban tdmogatna
a pdrjat, mint az 6t.

Ezek a percepciok tobbféle médon is alatdmasztottdk a nemekkel kapcsolatos
hagyomanyos elvarasok jelenlétét és Gjratermel6dését a magasan képzett interjala-
nyok kornyezetében. Ezt tamasztja ald az, amikor természetesnek, ha nem is pozitiv-
nak tlint fel, hogy a gyereksziilés utan a n6i karrierek elakadnak, és akkor is, amikor
a férfi partnertdl (a gyereknevelési feladatok megosztésa kapcsan) érkezett tdmoga-
tast rendkiviilinek érezték, ami miatt szerencsésnek is nevezték magukat. Az apak
egyenld részvétele a gyereknevelési feladatokban tehat egyaltalan nem tekinthetd
magatol értetéddnek még a vizsgalt csoport kornyezetében sem. A férfi partnertdl
kapott tamogatas magasra értékelését mutatta az is, hogy altaldban tobbre saccoltak
azt, amit kapnak, mint amit 6k maguk adtak. Tehat a timogatas érzékelésérol szo-
16 beszéd szintjén igyekeztek kompenzalni parjukat ezért a Magyarorszagon nem
megszokott szerepvallalasért.

Az apak intenziv feladatvéllalasa ellenére egyetlen né mesélt arrol, hogy férje
maradt otthon gyermekgondozasi szabadsagon, mégpedig els6sorban azért, mert
6 lényegesen magasabb jovedelmet tudott elérni a munkajaval. A gyermeknevelési
szabadsagon 1évé apa képe ugyan nem elképzelhetetlen az interjualanyok elbeszé-
lése szerint, de sokan lattak ugy, hogy Magyarorszagon ez még ma is megiitkozést
kelt. A valaszaddk ezzel kapcsolatban ismét utaltak a konzervativ magyar tarsadalmi
kornyezetre: egyikdjiik sajat maga beszélte le emiatt a férjét arrdl, hogy gyesre men-
jen. A masik interjualany azt is elmondta, hogy a viszonylag kés6n megismert férje
volt az els6 olyan partner, aki igazan tamogatd volt az 6 karrierjével kapcsolatban.
A kései talalkozas is szerepet jatszott abban, hogy aranylag késén sziiletett a né
els6, az interju idején egyetlen gyermeke. A hazastarsi tamogatas és a megbecsiilés
fontossagat jelzi, hogy a timogatas elmaraddsa az érintett n6k elbeszélése szerint
néhany esetben véalashoz is vezetett. (A tamogatas hidnyara késébb visszatériink.)

Mivel a mintdban szerepeltek elvaltak is, érdekes megnézni, hogy kinek a tarsas
tamogatasara szamithatnak 6k. A felkeresett interjialanyok leggyakrabban arrol
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szamoltak be, hogy a nagysziilokre tdmaszkodnak a gyermekek koriili teendékben,
még ha voltak is olyan apdk, akik intenziven tartottak a kapcsolatot a gyermekekkel,
tehat a gyerekek koriili feladatokban megbizhatéan jelen voltak.

A legfontosabb tamogatok feltérképezésekor a masodik leggyakoribb emlités
a (nagy)sziilékre, killondsen a nagymamakra esett. A kérdezettek sziileit6l érkezd
tamogatast értékelve egyértelmten a (kis)gyermekek koriili segitség emlitése volt
a legfontosabb, bar a sziil6i utmutatas és példamutatas is el6keriilt. Egy-két esetben
ez a két szempont 6ssze is kapcsolddott. ,O a szdmomra a példakép, hogy hogyan
dolgozzunk és neveljiink fel gyerekeket, és aztan hogy adjuk dt a nyugdijas évek alatt
azt az idét, energidt, és hdl istennek egészségben a kiovetkezd generdcionak, vagy tehdt
ugy nekem” (N10). A pozitiv sziiléi (anyai) minta egy esetben a karrierépitésben is
visszakoszont. A vezet6ndk esetében tehat a konkrét sziildi feladatvallalds és a pél-
damutatas is fontos eréforrassa valt.

Egy interjialany esetében az elsé emlités a korabbi fonokre esett, akivel egyiitt
tudtak kialakitani azt a keretet, hogy a gyereksziiletés utan zokkenémentes legyen
a munkaba valo visszatérés: ,, Hdt, nem lehetett volna ezt megvaldsitanom, ha a min-
denkori fénokommel, ha nem tudtam volna vele egy olyan kapcsolatot ebben a kérdés-
ben, ... amiben 6 folyamatosan meggy6zédhet arrol, azt a visszajelzést, visszacsatoldst
érzi, kapja, hogy nem élek vissza a helyzettel” (N14).

Bar sosem volt elsé emlités, de figyelemre méltd az a tdmogatds, ami a gyerme-
kek iranyabol érkezett. A korabbi szakirodalmakban nem keriilt el6 az a motivum,
hogy a gyerekektdl kapott timogatast eréforrasnak nevezték volna a megkérdezett
fels6 szintli vezetSk. Itt tehat megjelenik a gyerek mint a munka-maganélet kozot-
ti egyensuly ,indikdtora” Sok megkérdezett anya elmondta, mennyire tdmogatok
a gyermekei: biiszkék ra, segitenek a feszes menetrendbe vald illeszkedéssel, szor-
galmasak és jol tanulnak, megértik, hogy az anya nem a hagyomdanyos médon végzi
szil6i feladatait, hanem inkébb az egytitt toltott ,,mindségi id6” a fontos. A csa-
ladtagokkal vald egytittmtikodés (tars, sziilok, gyerekek) egyarant azt a nemzetkozi
tapasztalatot erdsitette, hogy a kiilonféle tamogatasok gyakran azt a célt szolgaljak,
hogy interjualanyaink maganélete minél pontosabban illeszkedjen a munkajukhoz,
a lehet legkisebb fennakadast okozva. A maganélet menedzselése és logisztikaja
ramutat a Hochschild (2001) altal leirt mechanizmusra is, miszerint a csalddi életet
a munkafeladatokhoz hasonléan menedzselni kell. A kevés csaladi id6 pedig egyre
inkabb a racionalis id6gazdalkodas részévé valik.

Eddig tehat lathato volt, hogy kiket gondolnak legf6bb tamogatonak az inter-
jualanyok, most pedig megnézziik, mely tamogatasokat észlelték a legfontosab-
baknak, amelyek elsésorban a partneriik iranyabdl érkeznek. Bar a nék szamos
észlelt tamogatast felsoroltak, a legtobb valaszado két teriiletet emlitett a leg-
gyakrabban: az érzelmi timogatas mellett a gyermekekkel kapcsolatos tdmogatés
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fontossagat. Ezeket a tamogatasokat a partnerrel él6k mindegyike megemlitette,
és a sorrend nagyrészt egyezik azzal, amit Ezzedeen és Ritchey (2008) is talal-
tak. Az amerikai kutatasban azonban a két kategdria kozé bekeriilt a megbecsiilés
és elismerés is, ami a magyar mintaban kicsit hatrébb keralt. A kovetkezékben
Ezzedeen és Ritchey tipologiajat kovetve a legfontosabbként észlelt timogatasok
bemutatdsa kovetkezik.

Erzelmi timogatas (tamogaté és megérté attitiid)

Az érzelmi tamogatds alatt a biztatd és megértd attitiid kimutatasat értették a szer-
z6k. Ez néha biztatast, maskor pedig meghallgatast jelent, vagy azt, hogy a hazastar-
sak Otletet adnak akdr céges, akar maganjellegti konfliktusok kezelésére, ami min-
den partnerrel €16 vélaszadonak nagyon fontos: ,,...volt mdr olyan, nem is egyszer,
hogy el is sirom magamat, mert van valami, tehdt hogy nyilvin kifele nem, azonnal
behiizom az ajtét, akkor azonnal 6t hivom foI” (N14).

A parkapcsolatban él6 Osszes interjialany nagyra becsiilte a tarsatdl kapott
érzelmi tdmogatést, és ugy érezte, ez adja karrierjének a biztos alapjat. Eppen ezért
tudtak stabilak lenni a karrierépitésben is: ,, Erzelmi oldalon olyan szempontbdl szd-
mithatok rd, hogy 6 ott dll mellettem mindig és tamogat” (N6). Ezek — a partneri
stabilitas és megfontoltsag — azok az értékek, amelyek Solomon és Jackson 2014-es
irasa szerint hosszu tavon is meghatérozdak voltak a szakmai elrejutdsban és elé-
gedettségben. Volt, aki a karrierjében kigondolt fizetés nélkiili szabadsag (career
break) megtervezésében kérte férje tdmogatasat, aki eredetileg ugyan nem tamo-
gatta az Otletet, késdbb azonban mellé allt, és segitette, hogy az interjualany ,a sajat
utjat jarja”. Az elfogadas és megértés fontossagat tobben is emlitették, megerdsitve
ezzel Ezzedeen és Ritchey (2008) eredményeit, akik azt talaltak, hogy a valaszadok
mindenekel6tt az autonémidjukat megerdsitd, nem pedig a patriarchalis tamogatést
értékelték nagyra. Ennek pedig fontos, szinte nélkiilozhetetlen eleme az elfogadd
magatartas: ,,Sokszor még én is téle tanulok, hogy ez a maximadlis tolerancia, meg ez
az elfogadds, én nem tudom, honnan jon beldle” (N18).

Hasonlo helyzetre, a menedzseri munka éltal okozott dllando fesziiltségek fel-
dolgozasara utal a kovetkezd vezetd is. Ez emlékeztet arra, amit Greenhaus és Powell
(2006) leirtak a két teriilet egymashoz viszonyitott pufferszerepérdl, vagyis hogy az
egyik teriileten megélt konfliktus megolddsaban és feldolgozasaban segitséget jelent
a masik szféra: ,,...nyilvdan biztatdst adunk egymdsnak, sokat a nehézségekben, vagy
egyszertien a sima faradtsig, meg kiégésben” (N13).

Mikozben visszatéréen deklaraltdk, hogy az érzelmi tamogatas a legfontosabb
a munka és maganélet 6sszehangoldsa soran, csak kevés konkrét példat emlitettek
erre vonatkozdan. Annal tobb példat soroltak a csaladtagokkal kapcsolatos felada-
tok megosztasara.
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Csaladtagokkal kapcsolatos feladatok elvégzése

Mivel mindegyik interjialanynak van gyereke, ezért kdzponti helyen allt az a kér-
dés, hogy a gyerekek programjainak a megszervezése és a veliik t6ltott id6 megfeleld
legyen. A gyerekek gondozasa mellett az idésebb interjualanyoknal el6kertilt a szii-
16k koriili feladatok ellatésa is.

A csaladtagokkal kapcsolatos feladat nem korlatozodott arra a logisztikai kér-
désre, hogy kinek kell hozni és vinni a gyermekeket az iskolaba vagy az iskolabdl,
hanem sokkal holisztikusabb jellege volt a tevékenységeknek, ahogy mondtak is:
»Az a legfontosabb, hogy 6 jo apa” (N9). A gyerekek koriili logisztikai feladatok meg-
szervezése bonyolult feladat volt, f6leg ha tobb gyerek is volt a csaladban, akiket az
6voda és iskola utan kiillonodrakra is el kellett juttatni. Akik parkapcsolatban éltek,
jellemzden a sajat parjukra tamaszkodtak a leggyakrabban, és kialakultak a csala-
don beliili munkamegosztas hagyomanyos mintdi. A gyerekek edzésre valé szalli-
tasa mellett még a meccseken valo6 részvétel is fontos, egyaltalan nem kiszervezhe-
t6 sziil6i feladat. Hochschild (2001) is leirta, hogy a férfi menedzserek rendszerint
megoldottak, hogy ott legyenek a gyerekeik meccsén. Ez is része lehet a nemekre
jellemzd konvenciok megerdsitésének, a doing gender folyamatnak (West-Zimmer-
man 1987). ,0 futballozott régen, és a kicsik is futballoznak, és 6 ezt kedvvel, lelkese-
déssel, szellemi és sporttdrsi kozosséget alkotva a két kicsivel csindlja. Tehdt itt van egy
win-win, mert § ezt szereti is csindlni, nekem meg egy Oridsi segitség” (N14).

Tetten érhetd a hagyomanyos nemek szerinti feladatmegosztas akkor is, amikor
a gyerekekkel vald tanulds sordn az anya foglalkozik a human, az apa pedig a redl
tantargyakkal: ,,...[a férjemmel] felvdltva megyiink ugyis (a) fiammal ... meccsekre,
hogyha nem tudunk mindketten menni, hogy hol 6 megy, hol én megyek, attél fiigg,
hogy kinek mi van. Akkor, még ha tanulni kell veliik, mondjuk tanuldsban segiteni,
akkor azt is beosztjuk. O a redl, én a humdn” (N12).

A gyerekekkel valo egyiitt tanulds amugy érzékeny pont az interjuialanyok
életében, hiszen a kornyezet, példaul az iskola elvarja, hogy a sziilék folyamatosan
tanuljanak a gyerekekkel. Ez részben persze kiszervezhetd, és a hétkoznapi rutin-
feladatok sordban sem tartozik a kedvenc csaladi feladatok kozé. Ezekrél a kevésbé
szorakoztatd dolgokrol tudjuk, hogy az apak nem szivesen vallaljak, igy a tanulas
sokszor automatikusan a nékre harul, ahogy az egyik interjualany is beszélt réla:
»Nincs tiirelme a gyerekekkel tanulni” (N14). Ezeknek a nem kedvelt feladatoknak
a n6khoz valé hozzarendelése ismét a nemekkel kapcsolatos elvarasokat titkrozi
(Ridgeway 2011; Carli-Eagly 2007). Amennyiben a kérdezettek ezt elfogadjik, az
a nemek hagyomanyos helyzetének megerdsitését eredményezi, még ha az interju-
alanyok megértéssel is beszélnek errdl a helyzetrol.

A hazastarson tul, aki a néi vezetdk esetében maga is f6allasban dolgozott,
szamtalan tovabbi segitségre volt sziikség a hétkdznapok megszervezésében. Ezeket
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a segitségeket mind fel kellett tudni sorakoztatni: ,,...az anyukdm és a férjem, illetve
a rengeteg unokatesé” (N1). Ha valaki elvalt, akkor altaldban még komplikaltabb volt
a rendszer kialakitasa. Ezekben az esetekben azonban a gyermek(ek) apja lénye-
gesen kisebb részt véllal a feladatok megoldasaban: ,\Van két nagymama, van a gye-
rekeknek az édesapja, van egy nagypapa, meg vannak bébiszitterek. Egy id6ben, ha
lehet egy bébiszitter, tehdt nem sok bébiszitter” (N2).

Mikozben a nék hossza munkadrakat dolgoztak, és a férj is dolgozott, ritkan
merdlt fel, miként erre mar utaltunk is, hogy a férjek maradjanak otthon gyesen
a gyerekekkel. Egyes esetekben a megkérdezett nék kimondottan halasak voltak
a férjitknek minden tdmogatdsért, és mar azt is tiamogatasként észlelték, hogy nem
ellenezte a bébiszitter alkalmazasat: ,Nem & maradt a gyerekkel, mert az akkor még
nem volt ilyen elfogadott, ma mdr taldn jobban elfogadott, de 10 éve ez még nem volt,
és volt bébiszitter a gyerekkel, és 6 ezt is elfogadta, tehdt ebben tamogato volt” (N16).

Ez az attitid mindenképpen ramutat a helyzet paradox voltdra: mikozben az
interjualanyok sokat dolgoznak és sokat keresnek, kivalasztjak és megszervezik
a fizetett segit6t, mégis 6k a halasak a parjuknak, aki ugyan nem maradna otthon
a gyermek gondozasa céljabdl, de ,,legalabb” elfogadja ezt a megoldast. Itt tehat el6-
keriil a tarsas timogatas mint ,nem hatraltatas” értelmezése, ami egyrészt a hagyo-
manyos nemek szerinti munkamegosztas gondolatat és gyakorlatait (doing gender)
erésiti meg, masrészt ramutat az intenziv anyasag gondolatanak még ma is erés
jelenlétére a magasan képzett tarsadalmi csoportokban (Halrynjo-Lyng 2009). Hia-
ba jonnek létre egyre nagyobb szamban alternativ megoldasok a csaladdal kapcso-
latos feladatok ellatasara, az ezek elvégzésérdl szolo (kiilsé és belsd) elvarasrendszer
még mindig egyenldtlen helyzetbe hozza a néket, dolgozzanak barmilyen pozicio-
ban is (Ridgeway-Correll 2004).

A nagyobb gyerekek esetében ez a strukttra atrendezddott, tovabba bekertiltek
a képbe a tamogatasra szorul6 sziil6k, akik koriil a férjek, f6leg ha 6k maguk nem
menedzseri karriert futottak be, hanem relative rugalmasabb munkajuk volt, sokat
tevékenykedtek, minként az alabbi idézet is mutatja: ,, Hdt, gyakorlatilag alapvetien
a bevdsdrldstdl az tigyintézésig, a sziildi értekezlettdl a sok egyébig. Attol kezdve, hogy
ha apukdmat orvoshoz kell vinni a délel6tti ordkban, akkor elviszi, tehdt, ha rdér,
akkor el tudja vinni” (N6).

Haztartasi munkak elvégzése és megszervezése

Bar a haztartas olajozott miikodése fontos dolog volt, mindenki ugy tekintett rd,
mint ami viszonylag konnyen megszervezheté és kiszervezhet. A nagyobb dol-
gokat igy is oldottak meg, hiszen természetesnek vették, hogy a kiilonboz6 fizetett
haztartasi segitségek rendre a rendelkezésiikre alltak. Tulnyomo tobbségben néi
munkaerdt emlitettek a ,,ndies” munka elvégzése, pl. a takaritas és f6zés kapcsan.
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Ugyanakkor még igy is maradt legalabb egy csoportja a feladatoknak, amit nem
lehetett masra bizni, példaul a hétkoznapi apro feladatot, a vésarlast. A beszamoldk
szerint a haztartasok egy részében ezt a feladatot is felosztottak, de a megtervezés és
a fejben tartas még igy is a n6k feladata maradt. A ndk altal pontosan megtervezett
feladat kivitelezését azonban mar gyakorta elvégezték a férfiak, miként az alabbi
idézetek mutatjak: ,,...a férjem dllandéan bevdsdrol” (N12); ,Mosds, vasalds, mit
[fbziink, mit esziink, ez az én reszortom, de a vdsdrldsban § jelentkezik” (N8). Paradox
modon, mikdzben a logisztikai rendszer zokkendmentesen mikodott, tobbeknek
néha ilyen ,,apr¢” feladatok okoztak nehézségeket: ,,PL nincs kenyér otthon, bocsd-
nat, de ez ndlunk egy standard probléma” (N17); ,,...csak akkor megy el, ha adok
neki listdt, tehdt 6 magadtdl nem fog vdsdrolni menni” (N1). ,Bevdsdrlds egydltaldn
nem, az teljesen az én reszortom” (N14). Volt, aki szamara az online élelmiszerva-
sarlas konnyitette meg a mindennapi feladatok elvégzését (N7). A menedzser nék
is ugy érzékelték, hogy a haztartas menedzselésével kapcsolatos feleldsség els6d-
legesen nokkel szembeni elvaras maradt, aminek reprodukalasahoz a mindennapi
tevékenységek elvégzésével 6k maguk is hozzdjarultak (West-Zimmerman 1987).
Ezeket a feladatokat 6k tobbnyire ugyanigy menedzselték, mint vezetéi munkajuk
tobbi teriiletét, hasonldan az idégazdalkodas kapcsan emlitettekhez.

A f6zés is vissza-visszatérd elem volt a haztartasi munkakkal kapcsolatban, és
itt is a hagyomdnyos szerepelvarasok és -kovetések keriiltek el6. Volt, aki arra utalt,
hogy a férje édesanyja nem nézi j6 szemmel, hogy 6 nem {8z, mig masok arrdl
meséltek, hogy az utobbi idében a férjiik egyre gyakrabban {6z, elsésorban azért,
mert a régi izeket keresi: ,,Elkezdett egy-két évvel ezelGtt, nem rendszeresen, de az
is tobb mint a semmi, f6z6cskézni. Jellemzden abbol a megfontoldsbol, mert én nem
[f6zom ezeket a magyaros ételeket, 6 meg szereti” (N14).

A férj karrierjének és életstilusanak alakitasa
Az interjualanyok tobb férfi kollégara is utaltak, akiknek felesége féallast haziasz-
szony, igy a haztartassal és a gyerekekkel kapcsolatos feladatokat is elvégzi. Interja-
alanyaim ezért egyértelmtien ugy érezték, hogy a néi vezetdk lényegesen kevesebb
tamogatast kapnak, mint a férfiak. , A sajat kollégaimmal is beszélgetek, tobbségiik
felesége otthon van, gyerekeket nevel, vagy valami kisebb munkakérben dolgozik, és
nem természetes nekik [a férfi kollégdknak], hogy a pdrjuk ugyanolyan sikeres legyen
a szakmdjaban, mint 6k” (N15). Kilénosen igy gondoltak ezt, ha a partnerek kar-
rierjének illeszkedésére gondoltak. A menedzser nék férjei csak bizonyos esetek-
ben, és inkabb atmeneti jelleggel igazitottak sajat karrierjiiket a n6k karrierjéhez.

A kérdezettek arrdl meséltek, hogy ha partnereik modositottak a korabbi kar-
rierutjukon, azt tobbnyire a gyerekek koriili feladatok elvégzése miatt, a gyerekekrol
val6 megfelel6 gondoskodas érdekében tették. Ezt ugyanis az apak altalaban sokkal
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nélkiilozhetetlenebbnek tartottak, mint sajat elémeneteliiket, és ugy lattdk, hogy
a kisgyerekes évek gyorsan elmulnak. Néhany torténet elhangzott arrdl is, hogy
a hazastars elutasitott egy feleldsségteljesebb munkat, vagy megtagadta a kései te-
lefonos konferenciabeszélgetést, mert sokkal fontosabb volt neki, hogy elvigye
a gyerekeket az iskolabdl a délutani edzésre (N9). Volt olyan férj, aki otthonrol dol-
gozott angliai cégének, ezért sokkal rugalmasabb idébeosztasa volt, mint a felesé-
gének (N17). Tobb néi vezetd kijelentette, hogy ez a fajta hazastarsi viselkedés ket
is fegyelmezettebbé teszi, példaul segit, hogy megtalaljak a megfeleld6 munka-ma-
ganélet egyenstlyt, és kevesebb helyet engednek a maganéletben a munka szamara,
vagyis csokkentik a negativ begy(ir(izé hatdst.

Egyetlen olyan torténet volt, amikor az interjialany explicite Ggy érezte, hogy
az 6 karrierje fontosabb volt, mint a férjéé, és ahol ezt mar a palya kezdetén tisz-
taztdk. A tobbi esetben vagy hasonld palyan mozogtak, vagy a férj érdeklédési és
munkateriilete teljesen eltérd volt, igy kevésbé kellett két multinacionalis karrier
osszeegyeztetésén faradozni: O fiatalabb is, mint én, és nyilvan a végzettsége is ala-
csonyabb volt, mint az enyém, de nekem mdr volt egy alakulo karrierem, amikor Osz-
szejottiink. Neki meg még nem, és akkor megbeszéltiik, hogy akkor az én karrieremet
tamogatjuk ketten inkdabb” (N16).

Ennél lényegesen kisebb életmaddbeli igazodast kivant az, hogy a néi vezet6t
elkisérje a férje a kiilonféle tarsasagi programokra. Tobbszor is elhangzott, hogy
a férj utalja ezeket az Osszejoveteleket, de bizonyos kompromisszumot hoznak
mindketten a kérdésben. Ahol mar nincsenek kisgyermekek, ott felmeriilt annak
a lehetésége, hogy egyiitt, szabadabban utazhatnak, mert a férj munkaja tavolrol is
végezhetd. Ez nagyban megkonnyitette a nék gyakori utazasat: ,,...hogyha én most
azt mondom, hogy elmegyek Moszkvdba két hétre, akkor dtgondolja, hogy el tud-e
velem jonni, és ha igen, akkor eljon, és akkor onnan dolgozik. Vagy amikor Bécsben
dolgoztam, akkor egyfolytdban ide-oda fuvarozott” (N18). A legtobb példa azonban
arrol szolt, hogy a kettds karrier(i parok esetében ritkabb a férj karrierjének illeszté-
se a n6i karrierhez, mint forditva.

Szakmai timogatas

Az el6z6ekhez képest 1ényegesen ritkabban emlitették explicit médon azt a tamo-
gatast, amit a szakmai fejlédésiikhoz kaptak a partneriiktél. Azonban az interjukbol
mégis rendre kideriilt, hogy sokszor az azonos szakmai bedagyazottsagnak koszon-
hetden sok tamogatast és Gtletet kaptak a tarsuktol, aki a napi dolgok megbeszé-
lése soran kvazi tanacsadoként is miikodott. Egyes esetekben ez kolcsonds volt
(N11), mig masok azt mondtak, hogy a férjiik a sajat dilemmadit kevésbé szereti
megosztani a feleségével (N4). Az is el6fordult, hogy a férj biztatta a feleséget egy j
pozicié megpalydzasara és a munkahelyvaltasra. A nék nagyra értékelték azt is, ha
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meghallgatta 6ket a hazastarsuk, és azt is, ha elmesélte nekik a sajat dilemmajat, és
hogy pozitiv hozzaallast tanusitott a felesége munkajaval és karrierjével kapcsolat-
ban. Ezekben a helyzetekben a nék vilagosan kifejezték a szimmetrikus helyzetekre
vonatkozd igénytiket.

Volt, aki kimondottan igényelte, hogy szanjon a férje ezekre a kérdésekre is egy
kis kozos id6t (N14). A mas lizleti vagy gazdasagi teriileten dolgozo férjek pedig
ugy tudtak tdmogatdast adni, hogy kiils6 szemmel, harmadik félként objektivebben
lattak a kérdéseket (N17), vagy pedig tavolsagtartobban tudtak kezelni a felmeriilé
konfliktusokat (N1). Akadtak azonban olyan interjualanyok, akik nem is nagyon
értették, hogyan lehetne ebben a kérdésben tamogato a partnerik (,nem mondom,
hogy barkitél tamogatdst vdartam” — N15). Mint mar err6l sz6 volt, az ilyen jellegt
tamogatas és megbecsiilés hidnya, tovabba a szakmai és pénziigyi féltékenység
konnyen a hazassag végéhez vezetett.

Voltak ennél kevésbé hétkoznapi tdmogatasok a karrierrel kapcsolatban, még-
pedig, amikor nagyobb valtoztatasok Otlete meriilt fel: akar fizetés nélkiili szabad-
sag, akar mas pozicié megpalyazasa: ,,...igazdbdl 6 azt latta, hogy nekem kell valami
vdltozds, és Gszerinte ez egy jo valtds volt, de abban nagy szerepe volt” (N4). Ezeket
a tanacsokat, még ha nem is feltétlentil kovették az interjialanyok, mindig nagyon
szivesen meghallgattak. Elhangzott az is, hogy csak az elmélet szintjén van igaza
aférjnek, de a valo életben nem mukodik, amit mond (N6). Az elvalt interjialanyok
kozott volt olyan, aki a szakmai tigyeket a mai napig meg tudja beszélni a volt férjé-
vel, és igy szdmithat t6le szakmai tdmogatasra: ,, Es egyébként a volt férjemmel azért
nagyon joban vagyunk, és 6 szokott még nekem, vagyis vele szoktunk még ilyenekrdl
beszélni. Ugyhogy ez igy jo!” (N5). Ezekben a helyzetekben ismét visszakoszont az
Ezzedeen és Ritchey (2008) altal feltart, az autondmiat megerdsité tamogatas szere-
pének fontossaga.

Megpbecsiilés és elismerés
A szimmetrikus kapcsolatok fontossagat hangsilyozo interjualanyok utaltak arra
is, hogy 6k az elismerésben is a kolcsonosséget tartjdk célravezetdnek: ,O értékeli,
hogy én dolgozom, biiszke is ram, de tudja, hogy ezt csak vele egyiitt tudom csindlni,
a csaldddal egyiitt. Egyébként ez szerintem 6t is t0bbé teszi, mert akkor & tdmogat
engem, én meg tdmogatom 6t” (N20). Minden masodik interjualany megemlitette,
hogy a hazastarsa elismeri az 6 iizleti teljesitményét, s6t biiszke is ra. De ez nem volt
mindenki esetében ennyire természetes: ,, Taldn ebbdl kapok a legkevesebbet” (N6).
Az egyik interjualany nemrég elnyert iizleti dijara volt nagyon biiszke a férje, és
ennek szivesen adott hangot sziikebb és tagabb kornyezetében is: ,,...6 hiv fel napkoz-
ben, hogy: hii, mdr megint megjelent rolad egy cikk, mennyire szuper, és mdr a csapbil
is te folysz, és hogy milyen jé érzés, és hogy biiszke vagyok rdad” (N11).
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Akiket elismert a tarsuk, azok egy része ezt természetesnek vette, mig masok
nagyon megbecsiilték ezeket a gesztusokat és szavakat. Ugy lattak, hogy az 4llan-
dé lelkiismeret-furdalassal kiizdé néi vezetSknek kiilondsen fontos, hogy meg-
erdsitést kapjanak a parjuktol. A kovetkezd idézet éppen azért fontos, mert az
interjualany ugy érzi, az 6 kdrnyezetében egyaltalan nem a feleség karrierjére vald
biiszkeség a jellemzoé: ,, Ezt igy elGirndm a férjeknek, hogy az ilyeneket mindig muszdj
mondani” (N4).

Az egyes segitségfajtak részletes megbeszélése utan az interjivazlat kitért arra
a kérdésre is, hogy melyik — partnertdl kapott — tamogatast vélik a legfontosabbnak.
A két leggyakrabban visszatéré motivum a jo apasag és az érzelmi, lelki tamogatas
volt. Felmeriilt még a tolerancia és a konfliktuskezelés fontossaga is. Szinte egybe-
hangzo volt az a valasz, ami mar korabban is el6keriilt, hogy a fizikai segitségnyujtas
— akar a gyerekek, akar a haztartas koriil - eltorpiil az érzelmi tdmogatas mellett, és
fontos, hogy a hazastars meghallgatja Gket. Ez tobb interjualany részérdl is elhang-
zott: ,...ha rangsorolni kell, akkor nyilvdn ez a fontosabb, a mentdlis rész, mert a logisz-
tikat, azt valahogy megoldand az ember” (N13). Ezzel fiigg 0ssze a kiszamithatosag,
a bizalom és a stabilitas megléte is: ,, Tehdt a vildg kifordulhat a négy sarkdbol, 6 egy
stabil pont és én ugyanugy a szdmdra, szerintem ez” (N3).

Bizonyos esetekben nem meriilt fel, hogy ne lenne tdmogaté a partner. Igy pél-
daul a felnétt gyerekekkel és masodik hazassagaban €16 vezetdné szinte felhdtlen-
nek latta a kapcsolatat, és nem latott megoldhatatlan konfliktust: ,Komoly helyzet-
ben nem. Azt hiszem, egyszer megtagadta, hogy eljdjjon salsdzni” (N18).

Feltételezhetjiik, hogy azok a vezet6ndk, akik ezeket a tamogatasokat nem kap-
tak meg, vagy nem léptek tovabb a karrierjiikkben, vagy pedig — mint a jelenlegi
kutatasban is lattunk ra példat — felbomlott a hazassaguk vagy az élettarsi kapcso-
latuk.

Ezzedeen és Ritchey (2008) a fentiekben is hasznalt tipoldgidja elsésorban azo-
kat a helyzeteket fedte le, amikor a vezetd kapott tamogatast. Heikkinen és munka-
tarsai (2014) azonban egyértelmiien kimutattak, hogy a timogatas hianyat is fontos
megragadni a vezetdnok életében.

A TAMOGATAS HIANYA

A Kkérdezettek gyakran gondoltdk ugy, hogy sok férfi szamara nehéz lehet egyiitt
élni egy befolyasos feleséggel, ami a nemekkel szembeni hagyomanyos elvarasrend-
szer erds jelenlétét jelzi (Ridgeway 2011). Partneriik tobbnyire biiszke volt rajuk, de
bizonyos esetekben a férjek nem is értették, milyen fontos poziciét foglal el felesé-
giik az iizleti életben. Az egyik ligyvezet6 elmondta, mar megszokta, hogy egyediil
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megy fogadasokra és tarsasagi programokra, mert a férjét egyaltalan nem érdeklik
ezek az alkalmak.

Szinte minden kérdezett esetében voltak olyan helyzetek, amikor az interju-
alany nem érezte elég tamogaténak a partnerét. Ennek oka lehetett kommuniké-
ci6s probléma (N11), de az is, hogy a férj ugy érezte, a feleség részérdl egy-egy Uj
pozicid elvallalasa miatt nem jut majd a csaladra elegendé figyelem (N12). Volt,
aki viszonylag hosszasan és dacosan szembesiilt a férj ellenérzéseivel: ,,...volt olyan,
hogy konkrétan, ilyen logisztikai egyeztetéseken kiviil, ami nagyon fontos volt, ilyen
majdnem egy honapig nem beszéltiink” (N14).

Tovabbi mély konfliktusra utalt az a helyzet, amikor a gyermekvallalas utan visz-
szatéré ndi vezetd ugyanolyan munkatempot és megnovekedett munkamennyisé-
get vallalt magdra, mint a sziilés el6tt. Ezt a helyzetet & is és a férje is rosszul viselte:
»Volt egy ilyen kimondottan 3-4 hénapos idészak, amikor kimondottan goromba volt,
meg tigy ldttam, hogy neki is betelt a winchester, meg ebbdl az egész cirkuszbol elege
van, meg nem igy képzelte el, hogyha meglesz a gyerek” (N3).

Tobb nd is utalt az elégtelen vagy ellentmondasos tdmogatasra: bar a férj kijelen-
tette, hogy biiszke a feleségére, mégis eléfordul, hogy inkabb hdziasszonyi szerep-
ben szeretné latni: ,,...azt azért tudom és érzem és latom, hogy bdarmikor megoriilne
annak, ha én feladndm a karrieremet, és otthon maradnék” (N7).

A masik kényes pont a rekredciés programok, példdul a nyaralas megszerve-
zése volt, amelyben ugy érezték a vezetdk, hogy férjilk nem volt elég tamogatd. Itt
ismét lehetett érezni ennek a helyzetnek az aszimmetridjat, s ez Osszefiigg a diffuz
varakozasokkal is, ami szerint a n6k szervezik a tarsas élet programyjait (Carli-Eagly
2007): ,,...mondjuk ne én legyek az, aki csak szinhdzat szervez és mozit, és mondjuk
a nyaraldsoknak az A-t6l Z-ig valo lebonyolitdsdt, és akkor még oriilhetiink, hogy
elmehettiink nyaralni” (N10).

Mis beszamolok is szdltak arrdl, hogy a férjnek aktivabbnak kellene lennie
a csaladi nyaralasok és programok megszervezésében, vagy példaul az otthoni lakas-
atalakitdasi munkdk esetében az épitdmesterekkel vald egyeztetésében (N16). Na-
gyon sokszor ezeknek a feladatoknak az elvégzése is a n6kre vart, és tobb esetben is
komoly konfliktust okozott.

KOVETKEZTETESEK

A korabbi nemzetkozi vizsgalatok tapasztalatai nyoman varhato volt, hogy a mun-
ka és a maganélet kozotti egyensuly bonyolult lesz a magas beosztast néi vezetok
korében, hiszen a kettds teher megléte mellett (Hochschild 1989) a teljesitményre
vonatkozo eltéré varakozasok (Carli-Eagly 2007) és kulturalis képzetek (Ridgeway
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2011), kiillonos tekintettel az anyasaggal kapcsolatos elvarasokra (Ridgeway—-Correll
2004), is jelentdsen kotik a néket a csaladdal kapcsolatos feladatokhoz. A nemi elvé-
rasokhoz és normakhoz vald igazodas a ,doing gender” koncepcionak megfeleléen
a hétkoznapi interakciokban jon létre és keriil megerdsitésre (West-Zimmerman
1987). A tarsas tamogatasok kiilonos er6forrast jelenthetnek abban, hogy a munka
és a maganélet teriiletei kozotti eltéré elvarasok dsszehangolhatok legyenek (Fried-
man-Greenhaus 2000).

A kutatds husz, magasan poziciondlt vezeténével 2014-2015 soran késziilt
interju elemzésével arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy kinek milyen jellegii
tamogatasarol szamoltak be a nok, és hogy ezek koziil melyiket értékelték a leg-
tobbre. A tamogatésok azonositasahoz Ezzedeen és Ritchey (2008) tipologidja nyuj-
totta az alapot, akik a kovetkezd eseteket kiilonboztették meg: érzelmi tamogatas,
héztartasi segitség, a csaladtagok koriili segités, karriertimogatas, megbecstilés, és
a hazastars karrierjének megvaltoztatasa.

Az interjuk azt timasztottdk ald, hogy bar a korlatozott eréforrasok nyilvan-
valdak voltak, a vizsgalt teriiletek, azaz a munka és a maganélet szférai tobbnyire
és szoros kontroll alatt képesek voltak szovetségesként, nem pedig ellenségként
mikodni (Greenhaus—Powell 2006). A keretek megteremtésében és mtikodtetésé-
ben kiemelked6 szerepe van a tarsas timogatasnak, ami azért is kiilondsen fontos,
mert a tarsadalmi kornyezet rendre megkérddjelezi, hogy elég jo anyak-e, megerd-
sitve ezzel a nékkel és anyakkal szembeni tradiciondlis elvarasokat.

A parkapcsolatban €16 Osszes interjualany nagyra becsiilte a parjatdl kapott
tamogatast, és arrol szamolt be, hogy a legtobb tamogatast téle kapta. A férjek ,,sta-
bil pontot” jelentettek a néi karrierben, amit 6k azonban nem lattak éltalanosan
eléfordulé jelenségnek a kdrnyezetitkben. Igy a nék tobbnyire nemcsak természe-
tesnek vették tarsuk szerepvallalasat, hanem kimondottan halasak voltak érte. Ez
egybecseng Ezzedeen és Ritchey (2008) eredményeivel, akik az érzelmi tamogatés
kiemelked6 szerepét azonositottak. Az is kideriilt ugyanakkor, hogy a nem tdmo-
gatd kapcsolatok - az interjialanyok elbeszélése szerint sokszor éppen ezért — meg-
szlintek. Szamos vezet6 utalt arra, hogy szerintiik a férfi vezet6knek sokkal egysze-
riibb az otthoni, hazastarsi tamogatast megszerezniiik, hiszen mogottitk gyakran
egy foallasu vagy egy kevésbé elfoglalt feleség garantalja a csaladdal kapcsolatos
feladatok elvégzését vagy kézben tartdsat. Erre az aszimmetriara mar Hochschild
(2001) is felhivta a figyelmet, de a magyar helyzet pontos leirasara a néi vezetok
percepcidin tal a férfiakkal készitett interjuk fognak megbizhaté informaciét adni,
amelyek szintén a kutatas részét képezték.

A percepcidk viszont 6nmagukban is megfeleloek és elégségesek ahhoz, hogy
lassuk: a noi vezetSk — fuggetlenill tarsadalmi és anyagi poziciojuktdl - egyalta-
lan nem mentesiilnek a nékkel szembeni, hagyomanyos tarsadalmi elvarasok aldl,
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s6t bizonyos fokig 6k maguk is hozzajarulnak annak reprodukalasahoz (Ridgeway
2011). A kulturalis elvarasok része az is, hogy az otthonnal és féleg a gyermekgon-
dozassal kapcsolatos tradicionalis ,,n6i” feladatok ellatdsanak megfeleljenek. Mig
az elobbi feladatok piaci alapon megszervezhetdk, a gyermekkel kapcsolatos fel-
adatokat kevésbé latjak ilyennek az interjualanyok - kiiléndsen az intenziv anyasag
ideoldgidjanak drnyékaban volt ez igy. Eppen ezért a nemekre vonatkozé kulturalis
képzetek egyrészt gatoljak a nok elfogadasat és eldrejutasat a vezetésben, masrészt
felértékelik azt a timogatast és tevékenységet, amit a n6k partnerei végeznek. Ezeket
a tamogatdsokat interjualanyaink sokszor segitségként értékelték, amiért halasak
voltak, nem pedig természetes feladatvallalasnak. Ezzel szinte rutinszerten jarultak
hozza a hagyomanyos elvarasok tjratermeléséhez (West-Zimmerman 1987).

A partneri tamogatds mellett az interjialanyok nagyon gyakran hivatkoztak
a sziileiktdl és gyerekeiktdl kapott tdmogatasra. Aki elvalt volt, az leggyakrabban
egyértelmiien az édesanyjat nevezte a legfontosabb tamogatonak. Minden valasz-
adonak volt gyereke, tobbnyire tinédzserek, ezért nagyon gyakran a gyerekek kortili
teendok alltak a torténetek és a csaladi élet védelmére iranyuld eréfeszitések kozép-
pontjaban. A vezetdk tobbszor is hangsilyoztdk, hogyan probalnak ,mindségi
idét” biztositani a csaladtagok, és kiilondsen a gyermekek szamara, de — életkortol
tiiggben - felmeriilt a sziil6i generaciorol valé gondoskodas is. A mindségi id6tol-
tésrdl valo elbeszélésekben egyre gyakrabban az a gondolat er6s6dott meg, hogy
a vezet6i munkaval kapcsolatos feladatok mintéjara kell menedzselni az otthoni fel-
adatokat és a szlikosen rendelkezésre all6 csaladi id6t is. Akar a generaciok kozotti
transzfereket, akar a prioritdsokat nézzik, ezeket a tapasztalatokat értelmezhetjitk
ugy is, hogy a magyar tarsadalomban a mindennapi feladatmegoldasokban és a ret-
orikdban egyarant magas az elkotelezettség a csaladdal kapcsolatban, ami egybecseng
a korabbi kutatasok eredményeivel (Blasko 2005; Pongraczné 2011). Annak fontos-
saga, ahogyan és amennyire a magyar interjuialanyok utaltak a nagysziil6i segitség-
nyujtasra, nem volt ilyen markans a kordbbi nemzetkézi szakirodalmakban (Ezze-
deen-Ritchey 2008). A csalad iranti elkotelezettség gyakorlati megvalositasaban
aranytalanul nagy feladat jut a néknek, és igy beskatulyazza Gket a hagyomanyos,
n6ktdl elvart szerepekbe (Ridgeway 2011), ami az anyasag karriert szervezd erejé-
vel (Halrynjo-Lyng 2009) és a karrier korlatok kozott tartdsaval is jarhat (Knudsen
2009). Mivel ezek az elvarasok aszimmetrikusan jel6lik ki a két nem pozicidjat,
a megkérdezett nék ugy érezték, karrierjiik megvaldsitasahoz kozvetlen kornyeze-
titk jelentés tdmogatasa kellett — legyen sz6 a csaladjukrol vagy a munkahelyiikrél.

Az észlelt tamogatasokat a vezetondk hierarchidba rendezték, akar az emlitések
gyakorisagat, akar a legfontosabb tamogatdsokat nézziik. A jelenlegi eredményeket
Osszevetve Friedman és Greenhaus (2000), illetve Ezzedeen és Ritchey (2008) tipold-
gidjaval, megallapithato, hogy a kérdezettek tapasztalataiban alapvetd fontossagu volt
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mind a magatartasbeli, mind az érzelmi tdmogatas. Két timogatastipus allt egyforma
gyakorisaggal a hierarchia csucsan: az érzelmi tamogatas, az odafigyelés és a meghall-
gatds, illetve a csaladtagokrol, elsésorban a gyerekekrdl valé gondoskodas, benne
pedig kiilondsen a jo apasag. Egybecseng Ezzedeen és Ritchey (2008) eredményei-
vel az is, hogy a timogatasi hierarchia aljara a haztartas koril elvégezhet6 feladatok
keriiltek, mivel azok sziikség esetén konnyen kiszervezheték és megvasarolhatok.

A tamogatasok jelenlétérdl, illetve transzferérdl kapott képet egyértelmiien
arnyalja a nem tdmogat6 magatartas elemzése, miként ezt Heikkinen és munkatar-
sai (2014) is megfigyelték. A tamogatasok hidnydra valé rakérdezés tovabbi tjdon-
sagokkal szolgdlt: 1athato6 volt, hogy ahol a korabbi hazassag felbomlott, ott gyakran
szerepet jatszott a tars segitségének elmaradasa, illetve az abbol fakadé konfliktus.
Az interjualanyok tapasztalatai széles skalan mozogtak: volt, aki tgy érezte, hogy 6t
az érzelmi tdmogatas megvonasaval ,biintette” egy ideig a férje, mig masnak a tarsa-
sagi életben nem volt megbizhaté tarsa. A gyerekvéllalds mint fordulépont utan djra
Ossze kellett csiszolddni a munka-csalad teriileteinek, és errdl a partnerek sokszor
eltéréen gondolkodtak, ami az elismerésben megnyilvanulé tamogatas hianyéban is
kifejez8dhetett. Igy példaul latens konfliktust jelentett, amikor a férj részérél azt az
attitlidot érezték, hogy szivesen ldtnak dket hdziasszonyi szerepben. Osszességében
tehat a hisz, magas szintd vallalati pozicioban dolgozé né esetében is azt lehetett
tapasztalni, hogy - fiiggetleniil a magyar tarsadalom hagyomanyos tarsadalmi nemi
kultarajatdl és csaladkdzpontusagatdl - a vezeténdk itt is az autonoémidjukat tdmo-
gatd, nem pedig a paternalista és patriarchalis tamogatast igényelték (Ezzedeen—
Ritchey 2008).

A targyalt eredmények legalabb két alapvet$ szempontra hivjak fel a figyelmet,
amelyeket a tovabbi kutatasok soran mindenképpen szem el6tt kell tartani. Az egyik
szempont az életat-megkozelités fontossaga, hiszen az életciklus és a csaladi cik-
lus, igy példaul a gyerekek életkora, magyardzatot adhat a kiilonb6z6 tamogata-
sok el6fordulasara és gyakorisagara. A masik szempont pedig, hogy meg kell vizs-
galni, vajon a férfi vezeték hogyan értékelik a kiilonb6z6 tipusu timogatasokat és
a munka-magénélet egyensulydnak meglétét. Igy valéban kideriilhet, hogy a férfiak
tényleg tobb erdforrast észlelnek-e, miként azt a korabbi kutatasok és a jelenlegi
ndi interjaalanyok allitottak. Ennek a kérdésnek a megvalaszolasa azonban mar egy
kovetkez6 tanulmany témadja lesz.

JEGYZETEK

i A tanulmdany a munka-maganélet 6sszeegyeztetése, illetve a munka-csalad 9sszehangolasa ki-
fejezéseket egymads szinonimajaként hasznalja az egyszert(ibb fogalmazas kedvéért.
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GERING ZSUZSANNA a Budapesti Gazdaségi Egyetem (BGE) tudomanyos munkatdr-
sa. Kozgazdasz-szociologus diplomajat 2002-ben szerezte, majd 2015-ben doktoralt a Buda-
pesti Corvinus Egyetem (BCE) Szocioldgia Doktori Iskolajaban. Doktori disszertacidjaban
a vallalati tarsadalmi felel6sségvallaldas (CSR) és a CSR-diskurzusok vizsgalataval foglalko-
zott. Jelenleg a BGE FelsGoktatas Jovéje Kivalosagi Kozpont vezetdje, ahol a felsdoktatas
jovéje, valamint a felsdoktatas tarsadalmi szerepe és feleldssége témakkal foglalkozik. Emel-
lett a kevert szévegelemzési modszerek, a tartalomelemzés és diskurzuselemzés teriiletén
kutat és publikdl. A 2013-2017 kozott zajlo Dilemmak és stratégiak a csalad és munka Ossze-
hangoldsdban elnevezési OTKA-kutatas doktorjel6lt hallgatoja volt.

KIRALY GABOR szociolégus, diploméit az Eotvos Lorand Tudomanyegyetemen és a Maast-
richti Egyetemen szerezte. Doktori disszertdcidjat a tarsadalmi részvétel témakorében irta és
védte meg 2009-ben szintén az E6tvos Lorand Tudomanyegyetemen. Jelenleg a Budapesti
Gazdasagi Egyetem kutatdja és a Felsdoktatds Jovéje Kivaldsagi Kozpont szakmai vezetdje,
valamint a Budapesti Corvinus Egyetem Szocioldgia és Szocilpolitika Intézetének oktatoja.
Az utdbbi években tobb kutatasi teriileten - WLB, felsdoktatas-kutatds és fenntarthatdsag-
gal kapcsolatos tanulmdnyok - is aktiv volt: kiillonszdmokat szerkeszt hazai és nemzetkozi
folyoiratok szamdra, tudomanyos rendezvények és el6adasok szervezésében vesz részt, vala-
mint gyakran publikal a hazai és nemzetkozi vezet6 folyoiratokban. Jelenleg kutatoként leg-
inkdbb a tanulds, a részvételi szemlélet és a szervezetkutatas Osszefiiggéseivel, valamint a ku-
tatdsmodszertan kérdéseivel foglalkozik. A 2013-2017 kozott zajlé Dilemmak és stratégiak
a csalad és munka Osszehangoldsaban elnevezésti OTKA-kutatds szenior kutatdja volt.
A 2016 decemberében indult ,Versenyfutas az idével” projektnek szintén szenior kutatoja.

NAGY BEATA kozgazdasz-szociolégus, a Budapesti Corvinus Egyetem Szociolégia és Tar-
sadalompolitika Intézet egyetemi tandra, a TarsadalmiNem- és Kultirakutatd Kézpont tars-
igazgatdja. F6 kutatdsi teriilete a tarsadalmi nemek és a munkaerépiac. Az utébbi években
a vallalatok esélyegyenl6ségi politikaival, az 6nkormanyzatok és multinacionalis vallalatok
nemekkel kapcsolatos tudatossagaval foglalkozott. Utolsé konyvében a néi hallgatok infor-
matikai és muszaki felséoktatasban valé alulreprezentacidjarol irt. Nemzetkozi és magyar
folyoiratokban egyarant publikal és szerkeszt. Géring Zsuzsannaval és Kiraly Gaborral az
Intersections. East European Journal of Society and Politics ciml angol nyelvii folydirat sza-
mara szerkesztett kiilonszamot. A 2013-2017 kozott zajlé Dilemmak és stratégiak a csaldd és
munka 6sszehangolasdban elnevezésti OTKA-kutatas vezet6je volt, jelenleg a ,Versenyfutds
az id6vel” projektet vezeti.

SZERZOK

DEN-NAGY ILDIKO kézgazdasz és szociolégus. Tobb mint tiz évet dolgozott a hazai
versenyszektorban, elsésorban a marketing és PR teriiletén. Jelenleg a Budapesti Corvinus
Egyetem (BCE) Szociolégia Doktori Iskoldjanak doktorjeloltje. Kutatésai elsésorban a Tudo-
many és Technolégia Tanulmanyok (Science and Technology Studies) teriiletére fékuszal-
nak, kiilonds tekintettel az infokommunikacids technologidk tarsadalmi hatésaira. A 2013-
2017 kozott zajlo Dilemmak és stratégidk a csalad és munka sszehangoldsaban elnevezést
OTKA-kutatas doktorandusz kutatoja volt.
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DILEMMAK Es STRATEGIAK A CSALAD ES MUNKA OSSZEHANGOLASABAN

GESZLER NIKOLETT doktori fokozatat a Budapesti Corvinus Egyetem Szociologia Dok-
tori Iskoldjaban 2016-ban szerezte meg. F6 kutatdsi teriilete a gender, azon belil is a férfi-
kutatdsok, elsésorban a munka és maganélet egyensuly, az aktiv apasag és a menedzseri
pozicié témakorok. A 2013-2017 kozott zajlo Dilemmak és stratégiak a csaldd és munka
Osszehangolasaban elnevezésit OTKA-kutatas doktorandusz kutatdja volt. Ezenkiviil részt
vett az tizleti dontéshozok tarsadalmi felel6sségvallalasaval és befolyasaval foglalkoz6 ,,Busi-
ness Leaders and New Varieties of Capitalism in Post-Communist Europe” nemzetkézi kuta-
tasban. Tagja a 2016 decemberében indult ,Versenyfutas az idével” projektnek. Jelenleg az
Ipsos Zrt. fiiggetlen piackutat6 cégnél dolgozik médiakutatoként.

HIRSCH JOHANNA 2015-ben szerezte meg szocioldgia BA diplomajat a Budapesti Cor-
vinus Egyetemen. A szocioldgia szakkal parhuzamosan pszichologiat hallgatott az E6tvos
Lorand Tudomdnyegyetemen, ahol a szocialpszicholdgia és a tarsadalmi nemek kérdés-
kore foglalkoztatta mélyebben. 2017 tavaszan diplomadzott pszicholdgia alapszakon, majd
a Kozép-eurdpai Egyetemen kezdte meg tanulmdnyait gender studies mesterszakon. 2014 6ta
tagja a Budapesti Corvinus Egyetem egyik legrégebbi szakkollégiumanak, a Tarsadalomel-
méleti Kollégiumnak.

KISS ZSOFIA VIKTORIA 2011 és 2014 kozott a Pazmany Péter Katolikus Egyetemen
folytatott szocioldgiai alapszakos tanulmanyokat. A mesterszakot szocioldgia szakon, gaz-
dasdg-, és szervezetszociologia szakirdnyon a Budapesti Corvinus Egyetemen 2014-2016
kozott végezte. Itt keriilt szakmai fokuszaba a munka-maganélet egyensulyanak kérdéskore.
Szakdolgozatanak témdja a magyar tehergépjarmii-vezet6k munka-maganélet egyensulyrol,
valamint a véllalati felel6sségrol alkotott elképzelései, véleménye voltak. Jelenleg a Cloudera
magyarorszagi lednyvallalatanal dolgozik mint recruiting coordinator.

KOPLANYI EMESE szociolégusként végzett a Budapesti Corvinus Egyetemen és jogasz-
ként az ELTE-n. Egyetemi évei alatt kiemelt kutatasi teriilete volt az anyasagi hatrany, mely
témdban megirt tanulmanyéval 2015-ben OTDK els6 helyezést ért el. Jelenleg a Deloitte
Zrt.-nél K+F és allami tamogatas, valamint intézményi tandcsadas teriileten tandcsadoként
dolgozik.

LOVAS YVETTE a Budapesti Corvinus Egyetem szocioldgia alapképzésén szerzett diplo-
mat 2017-ben, jelenleg az E6tvos Lordand Tudomanyegyetem survey statisztika mesterkép-
zésének hallgatoja. Tarsszerzként szerepel tobbek kozott a Corvinus Journal of Sociology
and Social Policy vagy a Prosperitas cimt folyoiratokban. A 2016-2017-es tanévben az Uj
Nemzeti Kivalosagi Program 6sztondijasaként a hallgatoi normaszegést vizsgalta. F6 kutata-
si tertilete a felsGoktatas.

NEMENYI MARIA 1970-ben végzett az ELTE Bolcsészettudomanyi Kardn magyar és pszi-
chologia szakon. 1981-ben keriilt az MTA Szocioldgiai Intézetébe és kapcsolddott be az ott
folyo csaladszociologiai kutatdsokba. 1991-ben kandidatusi fokozatot szerzett szociologia-
bdl, 2002-ben lett az MTA doktora. Kutatoi palyajanak meghatdrozé témai a csaladi viszony-
rendszer kiilonb6z6 aspektusain kiviil olyan, elsésorban szocialpszichologiai szempontbol
megkozelitett kérdések, mint az igazsagossag percepcidja, a tobbség-kisebbség viszonya, az
esélyegyenlétlenségek, a kisebbségi/roma identitast alakité intézményes és személyes diszk-
rimindcio jelensége.
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SZERKESZTOK, SZERZOK

OBORNI KATALIN jelenleg a Budapesti Corvinus Egyetem Szociologia Doktori Iskola
doktorjeldltje. Erdeklddési teriilete a munkahelyi szervezetek kultiraja. PhD-kutatdsiban
a kozépvezetd nok karrieresélyeivel foglalkozik.

PAKSI VERONIKA tudomanyos segédmunkatdrs az MTA Tarsadalomtudomanyi Kutato-
kozpontjaban, doktorjelolt a Budapesti Corvinus Egyetem Szocioldgia Doktori Iskolajaban,
a Magyar Szociologiai Tarsasag titkara, a Kultara és K6zosség cimt periodika szerkesztéje.
F6 kutatasi teriilete: n6k a tudomanyban, kiilondsen a szakmai elérejutds akadalyai és a mun-
ka-magdanélet Osszehangoldsanak kérdései a miiszaki és természettudomanyi teriileteken.
Jelenlegi kutatasai: a miiszaki teriileten dolgozé/tanulé ndk személyes kapcsolathdldjanak
épitése és munka-maganélet egyensulya. A 2013-2017 kozott zajlo Dilemmak és stratégiak
a csalad és munka 6sszehangolasaban elnevezésti OTKA-kutatas doktorandusz kutatdja volt.

PALOCZI BENCE a Budapesti Corvinus Egyetem szocioldgia alapképzésén szerzett dip-
lomat 2017-ben. Tagja a 2016 decemberében indult ,Versenyfutds az idvel” projektnek.
Tobb tanulmény megirdsaban is szerepel tarsszerzéként, tobbek kozott a Corvinus Journal
of Sociology and Social Policy vagy a Prosperitas cimi lapokban. TDK-, majd OTDK-nyer-
tes kutatdsaban a magyar gyerekkonyvekben megfigyelheté nemi sztereotipidkat elemezte.
Munkdja roviditett formaban egy ELTE-n megjelent tanulmdnykétetben is publikdldsra
keriilt. F6 kutatasi teriilete a gender és csaladtanulmanyok.

RADO MARTA survey statisztika mesterszakon végzett az ELTE-n. Jelenleg a Budapesti
Corvinus Egyetem Szociolégia Doktori Iskoldjaban doktorjelolt, tudomanyos segédmunka-
tars az MTA TK ,, Lendiilet” RECENS Kutatocsoportjaban és a Budapesti Corvinus Egyetem
JKKI-ben. Tagja a 2016 decemberében indult ,Versenyfutas az idével” projektnek. Publikalt
az International Journal of Consumer Studies, a Statisztikai Szemle, a Kozgazdasdgi Szemle és
a Demogrdfia folyoiratokban. F6 kutatdsi teriiletei: 6regedés, gyermekvallalas, egyenlétlen-
ségek és statisztikai modszerek.

RESI KATA ILDIKO 2013-ban szerezte kitiintetéses szocioldgia mesterszakos diplomajat
a Budapesti Corvinus Egyetemen, amihez a kotetben szereplé cikk alapjaul szolgalé szak-
dolgozat is hozzdjarult. Szakmai gyakorlatat Felsd-Ausztridban toltotte 2011-ben. 2012 6ta a
Hétfa Kutatointézet és Elemz6 Kozpont munkatdrsa elemzéként és projektmenedzserként.
Foként fejlesztéspolitikai elemzésekkel, tarsadalmi, gazdasagi hatdselemzésekkel, verseny-
képességi kutatasokkal foglalkozik.

TAKACS JUDIT tudomanyos tanicsadé az MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatékézpont-
ban. Tarsadalomtudomanyi mesterfokozatat az Amszterdami Egyetemen szerezte, miutan
magyar, torténelem és kulturalis antropoldgia szakon végzett az ELTE Bolcsészettudomanyi
Karén. PhD-fokozatat 2002-ben védte meg szocioldgidbél a BRAE-n (ma Budapesti Corvi-
nus Egyetem), majd 2011-ben az ELTE Tarsadalomtudoményi Karan habilitalt. 1999-ben
kezdett az MTA Szocioldgiai Kutatdintézetben dolgozni, ahol tobb nemzetkozi és hazai
kutatds vezetGjeként és résztvevéjeként elsGsorban a csaladi gyakorlatok, a munka-csalad
Osszehangolds, az LMBTIQ+ emberek tarsadalmi helyzete, a (homo)szexualitas tarsadalom-
torténete és a HIV/AIDS prevencié témakoreire fokuszal. 2016-t6l kirendelt nemzeti szak-
értéként a stockholmi székhelyli Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kozpont-
ban dolgozik.
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