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Bevezetés

Jelen kotet a Budapesti Corvinus Egyetem Szociolégia és Tarsadalompolitika Intézetének Korrupcié-
kutat6-kozpontja és a Transparency International Magyarorszag Alapitvany egytttmtikodésében 2008
marcius-aprilis sordn lebonyolitott empirikus vizsgélat eredményeir6l szamol be. A lezajlott vizsgélat
egy hosszabb tavu kutatasi program els6 fazisanak (pilot research) tekinthet6, melynek keretében

1. 8sszefoglald és elemz§ tanulmanyt készitettiink az tizleti életben tapasztalhat6 korrupcids jelen-
ségekkel kapcsolatos hazai empirikus vizsgalatokrdl. Ennek soran kritikai médon osszegeztiik az
eddigi kutatasok f6bb eredményeit, médszertani sajatossagait és esetleges hianyossagait (lasd a
kotetben: Nagy Zita Eva - Szant6 Zoltan - Téth Istvan Janos: Kutatasi eredmények a magyarorszagi
korrupciérél. A szakirodalom attekintése);

2. tiz strukturalt mélyinterjat bonyolitottunk le véallalatvezet6kkel, s az interjukrol tsszefoglalé kvali-
tativ elemzést készitettiink (lasd a kotetben: Pélinké Eva - Szant6 Zoltan - Téth Istvan Janos: Uzleti
korrupcié Magyarorszagon - vallalatvezet6k szemszogébdl. Interjuelemzés);

3. teljeskortien osszegyjtottiik nyolc on-line napilap és hetilap korrupciéval kapcsolatos irasait, cik-
keit a 2006. és 2007. évre vonatkozdan. A kédolt cikkek alapjan részletes tartalomelemzést készitet-
tunk, s kvantitativ eszkozokkel jellemeztiik a korrupcié kiilonboz6 tipusait (lasd a kotetben: Cserpes
Ttuinde - Szanté Zoltan - Téth Istvan Janos: Korrupcidégyants esetek a médidban. Tartalomelemzés
és a korrupci6 tipusai.). (Ennek a kutatasi tertiletnek az el6készitését mar 2007-ben elkezdtiik az in-
tézetben, el6zetes koncepcidalkotas és adatfelvétel formdjaban. Az igy felhalmozott tapasztalatokat
jol tudtuk hasznositani a mostani elemzések soran.);

4. a kutatas fontosabb eredményeit zarétanulmanyban 6sszegeztiik, mely a fenti harom tanulmany
alapjan késziilt el. Ezt jelen kotetben angol nyelven kozoljiik: Zoltan Szant6 - Istvan Janos Téth:
Business Corruption in Hungary - from various angles. Research Summary.

A kutatas atfogé célja, hogy hozzajaruljon az tizleti korrupcié alaposabb feltardsdhoz, valamint mé-
lyebb megértéséhez és magyarazatahoz. Ehhez a kutatds soran a hangsulyt a konkrét korrupcios helyzetek
és mechanizmusok megismerésére, nem pedig a korrupci6 észlelésére vagy a korrupciorol kialakitott vé-
lemények felmérésére helyeztiik. Meggy6z6désiink, hogy akar az interjik készitése, akar a médidban
megjelent korrupciogyanus esetek feldolgozasa soran lehet8ség kinalkozik tipikus korrupcids szitu-
aciok, tipikus korrupciés szereplSk és a szereplSk tipikus motivumainak feltardsara. Ezek aprolékos
elemzése és tipusokba sorolasa pedig elengedhetetlen feltétele annak, hogy tovabbi empirikus kuta-
tasok (célzott kérdsives felmérések, esettanulmanyok stb.) sordn atfogé képet kapjunk a kiilonboz6é
korrupcids jelenségek finomabb szerkezetérdl és tényleges elterjedtségérol. A korrupciéra vonatkozé
korabbi kutatdsokhoz képest ezt a célt tekinthetjiik kutatdsunk 4j elemének, s meg vagyunk réla gys-
z6dve, hogy megalapozott korrupcidellenes intézkedések meghozatalanak (pl. a szabalyozasi vagy
az intézményi kornyezet megvaltoztatasanak) nélkiilozhetetlen eléfeltétele a konkrét helyzettipusok
és mechanizmustipusok alapos ismerete.

A korrupcié viszonylagos dlland6saga és elterjedtsége ellenére elég szerény empirikus kutatasi ered-
ményeket tudnak felmutatni a vele foglalkoz6 tarsadalomkutatok. Sokszor még a korrupcié defini-
alasa is vitdkhoz vezet, nemigen taldlunk éltalanosan elfogadott elméleti modelleket, s szinte alig all
rendelkezéstinkre megbizhato, érvényes, pontos és reprezentativ kutatasi eredmény a korrupciérol.
Ez persze részben a jelenség természetébdl adodik: nehezen megfigyelhet6, az érintettek mindent
megtesznek az elleplezése érdekében. A rendelkezésre allé adatok raaddsul tobbnyire leir6 jellegtiek,
s azon beliil els6sorban a korrupcié percepcidjira vonatkoznak. A hagyomanyos szociol6giai kutatési
modszerek (kérd6ives adatfelvétel, interjt, fokuszcsoport, dokumentumelemzés, sajtéelemzés stb.)
onmagukban sokszor nem vezetnek kielégité eredményhez. Ezért meggy6z6déstink szerint a korrup-
ci6 empirikus vizsgalata sordn a kiilonb6z6 kutatasi médszerek 6tvozésére van sziikség: a kvantitativ és
kovalitativ modszerek egyiittes alkalmazdsa nagyobb esélyt kindl a korrupciés mechanizmusok feltarasara
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és tényleges elterjedtségiik becslésére. Mar kutatasunk jelen szakaszaban is megkiséreltiik 6tvozni
egymadssal a kvalitativ (fogalomelemzés, mélyinterja) és a kvantitativ (tartalomelemzés) médszere-
ket, s erre toreksziink majd a kés6bbi kutatdsok soran is (kérddiv, esettanulmany. szituaciéelemzés,
tartalomelemzés id6beni kiterjesztése stb.).
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Bevezetés

Jelen tanulmany célja az iizleti élettel kapcsolatos korrupcios jelenségekre vonatkozé hazai vagy
hazankat is érint6, az ezredfordul6 6ta sziiletett empirikus kutatasi eredmények attekintése. Az irés
Osszegzi és kritikai médon elemzi a széban forgé vizsgalatok f6bb eredményeit, médszertani sajatos-
sagait és esetleges hianyossagait.

A korrupciéra vonatkozé empirikus kutatasokat a priori két csoportba sorolhatjuk: az els6be a megfi-
gyel6-leir6 kutatdsok (1), a masodikba pedig a magyarazo-megért6 elemzések (b) tartoznak. Az els6
tipusba sorolt kutatasok két alcsoportjat kiilonboztetjitk meg: a korrupcioval kapcsolatos vélemény-felmé-
réseket (al) és a korrupcios tapasztalatokra koncentrdlo vizsgalatokat (a2).

Az els6nél a kutatasok kozéppontjdban a megkérdezettek korrupciorol alkotott véleménye, a korrup-
cios jelenségek elfogadottsdga, elutasitottsaga, illetve a korrupcio kiilonboz6 intézményeknél vagy
helyzetekben el6fordulé, vélt gyakorisaga all. Ezek a kutatasok igy inkabb nytjtanak informacidkat
a megkérdezettek (4ltalaban a lakossag vagy a véllalkozasok) korrupciorél alkotott véleményérsl,
a korrupcio percepcidjirdl, mint a ténylegesen megtorténd korrupcios jelenségekrsl. Ennek megfelelGen
ezek a kutatasok - bar kimondott céljuk tobbszor ez - nem képesek informéciét adni a korrupcié valés
mértékérdl, a kiilonbozé korrupcids helyzetek el6fordulasanak gyakorisagarol, hanem csupan arra
deritenek fényt, hogy a korrupciéval kapcsolatban milyen sztereotip vélemények élnek a kérdezettek
korében. A masodik alcsoportba sorolhatok (a2) azok a vizsgalatok, amelyek a megkérdezettek kor-
rupciéval kapcsolatos személyes tapasztalataira 6sszpontositanak, és e tapasztalatok elterjedtségét,
osszetevéit és intézményi feltételeit mérik fel. Igy - ha a kutatasi szabalyoknak megfeleléen alkal-
mazzak a mintavételi médszereket - ezek a kutatdsok mar moédot adnak arra, hogy megbecsiiljiik a
korrupci6 el6re meghatarozott tipusainak tényleges mértékét.

Az tizleti korrupcié magyarorszagi megjelenését vizsgalé empirikus kutatasokat attekintve egyetlen
okséagi magyarazo vizsgalatot (b) sem talaltunk - igy ilyen kutatasok elemzése ebben a tanulmany-
ban nem szerepel. A felderit6-leiré vizsgalatok kozott tilstlyban vannak a korrupciéval kapcsolatos
véleményfelmérések (al), és csak elvétve taldlkozhatunk a tényleges korrupcios tapasztalatokat felderits
vizsgalatokkal (a2).

A kutatési eredmények Osszegytijtésekor arra torekedtiink, hogy a nyilvanossag szamara elérhetd,
tehat interneten, tanulméanykotetekben, napilapokban és folyéiratokban megjelent sajté- és szakmai
kozleményeket, dokumentumokat tekintsiink 4t és elemezziink. Ez a médszer lehet6vé teszi, hogy
lathatova valjék az az informaciohalmaz, amely a témédban az elmdlt évek sordn a kozvélemény ren-
delkezésére allt.

A tanulmany els6 részében a blintigyi statisztikakbdl rendelkezésre allé adatokat ismertetjiik, amelyet
a konkrét kutatasi eredményeket bemutato fejezet koveti. A rendelkezésre 4ll6 vizsgalatok leggyako-
ribb célcsoportjait - lakosséag, vallalatok és egyéb szereplSk - kovetve vizsgaljuk a kutatdsok vonat-
kozo adatait. Az egyes fejezetek elején a kutatasok rovid médszertani bemutataséra is sort keritiink.
A tanulmany utols6 fejezetében roviden ismertetiink két jelent6s nemzetkozi korrupcios indexet.
A Fuggelék a vizsgalt kutatdsok f&bb sajatossagait sszegzi tablazatos formaban.
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A biiniigyi statisztika néhany adata

A korrupciés btincselekmények - igy a vesztegetés, a befolyassal tizérkedés, a kozérdekii bejelentés
tldozése, valamint a nemzetkozi kozélet elleni blincselekmények - szabalyozasa a Biintet6 Torvény-
konyvrél szol6 (tobbszor médositott) 1978. évi IV. torvény XV. fejezetében taldlhato.!

A biinozés - igy a korrupciés btincselekmények - jellemz6it mutaté statisztikai adatok a 2003. évtdl
kezdve az interneten barki szamara elérhet6k Egységes Rendérségi és Ugyészségi Blintigyi Statiszti-
kabol (ERUBS).> Az azt megel6z6 évek statisztikai adatsorai részben a KSH elemzéseiben, a btiniildo-
zés szerveinek, illetve az illetékes minisztériumok adatgytjtéseiben, illetve szakért6i elemzésekben
taldlhatéak meg.

A felderitett korrupcids esetekre vonatkozé adatsorok természetes médon nem adhatnak, és nem is
adnak pontos képet a korrupcié valédi szintjérél (Ko, 2001). Az adatsorokat attekintve, szembetling,
hogy a felderitett korrupciés btincselekmények szama nagy ingadozast mutat, tobb esetben egyik
évrél a masikra felére csokken vagy dupldjara né az ilyen esetek szdma. Az 1972 6ta eltelt id6szakban
1990-ben volt a legalacsonyabb (338 darab), 1979-ben a legmagasabb (1353 darab) ez a szam (l4sd az
1. tdblazatot). K6 (2001) a korrupcios biincselekményeket elemz6 tanulmanyaban feltételezi: hogy ,a
korrupciénak van valamilyen, a szokdsos viszonyok kozott 1étez6, viszonylagos stabilitassal jelle-
mezhet? szintje, amely jelen van az adott tdrsadalomban, s amelybdl egyes esetek felszinre keriilnek,
a rendo6rség tudomasara jutnak és elindul az eljaras. Ezen elindult eljarasoknak a szdma azonban,
kiilondsen egy-egy kiragadott évben, nem jellemzi hlien az orszag korrupcios dllapotit. Sokkal inkabb
a rendorség aktivitasaval, vagy egyéb tarsadalmi folyamatokkal hozhat6 6sszeftiggésbe.”

A korrupciés btincselekmények adatsorainak korlatozott voltat mas megfontolasok is indokoljak

(Alexa-Koésa, 2007):

* nem tartalmazzak a korrupt médon elkovetett kihdgasokat (pl. a bizalommal val6 visszaélést vagy
a hivatali kotelezettségek megszegését);

* ajelenséget rendkiviili rejtettség jellemzi, ezért az esetek tobbsége nem kertil felderitésre;

* az adatsorban bekodvetkez6 , hirtelen megugrasok” az alacsony esetszdmu statisztikai adatsorok
jellemzéije - vagyis akér egy tigy, egy felderitett sorozatos torvénysértés is érdemben befolyasolhatja
az esetszamokat;

* az évenkénti adatok csak azokat a btincselekményeket tartalmazzak, melyek esetében a biintet&el-
jarasban valamilyen statisztikdval mért esemény tortént (pl. biintetGjogi vademelés).

Nyilvanvaléan igaznak kell tekintentink Alexa-Koésa-szerzéparos megéallapitasat: ,,Osszességében
a rendelkezésre all6 adatok ilyen korlatozott volta azt sugallja, hogy a felderitett korrupcios esetek
csupan kis hanyadat képviselik a ténylegesen zajlé korrupciés gyakorlatoknak, melyek tobbsége
felderitetlen marad”. (Alexa-Késa, 2007, 9. 0.)

1 Idézi Antal (2001).
2 Lasd http:/ /crimestat.b-m.hu/KulsoLekerdezo.aspx.
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1. tablazat: A felderitett vesztegetési és befolydssal valo tizérkedési esetek szama, 1972-2007

; Felderitett vesztegetési, befolyéssal ) Felderitett vesztegetési,
Ev val¢ tizérkedési és egyéb Ev befolyassal val6 tizérkedési és
korrupcios esetek szama egyéb korrupcids esetek szama

1972 811 1990 338

1973 1116 1991 344

1974 657 1992 782

1975 986 1993 464

1976 876 1994 796

1977 471 1995 509

1978 627 1996 968

1979 1353 1997 865

1980 508 1998 903

1981 549 1999 610

1982 662 2000 650

1983 971 2001 836

1984 805 2002 n. a.

1985 844 2003 782

1986 1025 2004 586

1987 939 2005 955

1988 898 2006 480

1989 676 2007 350

Adatok forrdsa:

1972-1999: K¢ (2001).

2000-2001: Nyilt Tarsadalom Intézet (2002) 92. o.

2003-: Egységes Renddrségi és Ugyészségi Biiniigyi statisztika (ERUBS).

A fentiek figyelembevétele mellett a rendelkezésre all6 redladatok, azaz a felderitett korrupciés biin-
cselekmények szdma nagyon fontos adalékul szolgélhat a késébbiekben a korrupcié magyarorszagi
formainak, elterjedtségének és hatdsainak elemzésekor. Az egyes felderitett blinesetek bizonyos
jellemzéinek dsszegytijtése és elemi adatainak nyilvanossagra hozatala lehet6vé teszi majd a jovo
kutatasai szamara, hogy - természetesen az adatvédelmi térvény betartasaval - ezeket az adatokat
mas korrupciés empirikus kutatasokba beemelve, megalapozott oksédgi elemzésekre is sor keriilhessen
ebben a targykorben.

Kutatasi eredmények

A tanulményban a 2000 6ta eltelt id§szakban késziilt empirikus adatfelvételek elemz8 bemutataséara
toreksziink. E kutatasok a legtobb esetben lakossagi, illetve vallalati adatfelvételekre épiiltek. Mas
(esetlegesen a korrupci6 altal is érintett) célcsoportok megjelenése a felderitett kutatasokban szérva-
nyos: egy fékuszcsoportos vizsgalatot, amely birdk, tigyészek, polgarmesterek, Gjsagirok, vallalkozok,
multinacionalis véllalatok vezet6i korében késziilt, valamint egy dnkormanyzati dolgozok korében
késziilt adatfelvételt sorolhatunk ide.

Az el6z6knek megfelel6en az eredmények jellemzéen nagymintas, kérdéives vizsgéalatokon ala-
pulnak. A médszervalasztas nem meglep6 akkor, ha a készit6k szandékait - vagyis a felderitett
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kutatasok korrupcio jelenségével kapcsolatos komplexitsat - vizsgaljuk. A kutatasok egy része nem
torekszik ugyanis a korrupcié jelenségével kapcsolatos nézetek és vélekedések komplex feltardséra,
megértésére. Sok esetben egy mas témédval foglalkoz6 kérdéssor részeként a korrupcié problémdjat
egydimenzidsan - az esetek legnagyobb hanyadaban az elterjedtség, illetve a probléma stlyossaga-
nak lakosséagi/ vallalatvezet6i percepcidja fel6l kozelitve - vizsgéljdk. A kutatdsok masik csoportjdba
tartoznak azok - a jellemz&en - vizsgalatsorozatok, amelyek ezzel a jelenséggel komplexen, tobb
oldalrol kozelitve foglalkoznak.

A felderit6-leir6 vizsgalatok jellemzé kérdésfelvetései - mind a lakossadgi, mind a vallalati mérések
soran - a kovetkezok voltak:

* a korrupci6 percepcidja (az elterjedtség megitélése, a probléma nagysaganak érzékelése);
* a korrupciés jelenségek jellemz6 tertiletei, szerepldi;
* a korrupci6 elleni harc lehetséges szerepl6i;

* akorrupciéban vald személyes tapasztalatok, érintettség és annak hatasai. E tekintetben a vallalati
mérések ,némileg batrabbnak” bizonyultak a lakossagi adatfelvételeknél: a vallalati kutatasok
nagyobb hanyadaban jelenik meg ez a kérdésfelvetés;

* a korrupcié definiciéja. Ez utébbi szempont hattérbe szorulasa elgondolkodtaté: tekintve, hogy a
kutatasok egyik legfontosabb jellemz6je éppen az érvényességiikre vonatkozik, vagyis arra, hogy
valéban arrél szélnak, azt mérik, amit mérni szeretnének. A definiciés kérdésfelvetés jellemz6
hianya pedig azt feltételezi, hogy a kutatasok soran a korrupciénak van valamiféle elfogadott, a
valaszadok altal is ismert definicidja, hiszen sok esetben nem prébaljak megtudni, hogy a valasz-
adok mit is értenek a fogalmon. Ez kétféleképpen lehetséges: vagy van a korrupciénak valamiféle
altalanosan elfogadott, kozismert meghatarozasa, vagy a valaszadékkal ismertetik a kutatas soran
alkalmazott munkadefinici6t. Az el6bbirél talan kijelenthets, hogy nem igaz, ez utobbi esetre pedig
a vizsgalt kutatasok koziil csak néhany esetben lattunk példat.

A korrupci6 jelenségének hazai el6fordulésat, elterjedtségét, tarsadalmi-gazdasagi hatasait tekintve
meglepd, hogy a jelen tanulmanyban 6sszegyjtott kutatdsok szinte mindegyike vagy nemzetkozi
nyomasra, vagy nemzetkozi vizsgalat részeként késziilt, jelent meg.

Lakossagi adatfelvételek

A korrupci6 témajat érint6 hazai lakossagi adatfelvételek kozott harom komplex vizsgalatsorozatot,
valamint nyolc, jellemzéen egydimenziés megkozelitésti kutatas eredményeit mutatjuk be roviden.

Komplex vizsgalatok

A korrupci6 jelenségével komplex - tehat tobb szempontot, kérdéskort, sszetevét feltaré - médon
harom vizsgalatsorozat foglalkozott a tanulmény altal vizsgalt id6szakban.

A) Korrupcié Magyarorszigon: a Magyar Gallup Intézet vizsgdlatsorozata

A magyar kormany 1999 nyaran az ENSZ (CICP-UNICRI) globalis korrupciéellenes programjahoz
kapcsolodva kotott egyetértési memorandumot, illetve késébb projektmegallapodast a Drogellen-
Orzési és Blinmegel6zési Hivatallal (ODCCP), illetve a Régiokozi Kriminalisztikai és Igazsagiigyi
Kutatéintézettel (UNICRI).

A projektmegallapodésok célja volt, hogy segitse a kormany munkéjat a korrupcié megel&zésében,

lekiizdésében, illetve az atvilagithatosag és elszamoltathatésag elémozditasaban.* A Magyar Gallup
Intézet e megallapodéshoz kapcsolédva 1999 tele és 2000 sze kozott - tobb célcsoportra, igy a lakos-

3 A kutatdssorozat kiilonboz6 szakaszairdl lasd a http:/ /monitor.gallup.hu oldalt.
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sagra, a vallalatokra, az érintett kozszereplkre - kiterjed6 vizsgalatot végzett a korrupcioé témako-
rében. A kutatés a kovetkez6 részekbdl allt.

1. Kérdéives vizsgalatok

* budapesti lakossagi felmérés - 2000. mércius (N = 1513 {6)
* orszagos lakossagi felmérés - 2000. aprilis (N = 1839 £6)

» onkormanyzatok (lakossagi, illetve hivatali dolgozok)

* kis- és kozépvallalkozok - 2000. 4prilis - méjus (N = 520)

2. Fékuszcsoportos vizsgalatok

A Magyar Gallup Intézet kutatéi fokuszcsoportos vizsgéalatokat folytattak birdk, tigyészek, polgar-
mesterek, Gjsagirok, vallalkozok, multinacionélis véllalatok vezet&i kdrében.

3. Kiegészit6 vizsgalatok

A Magyar Gallup Intézet 2003 februarjaban tjabb felmérést készitett az 1999-2000. évi vizsgélatso-
rozat folyatasaként budapesti lakosséagi (N = 1016 £6) és orszdgos lakossagi (N = 1009 £6) mintan.
A lakossagi adatfelvételek mindkét id6szakban véletlen mintavételi eljarassal késziiltek, a minta 6sz-
szetétele a nemek ardnya, az életkori csoportok és a teleptiléstipus szerint pontosan kovette a lakossag
Osszetételét. A budapesti kérdezések telefonon, a vidékiek személyesen zajlottak.

Az adatfelvételek soran a Gallup alapvet6en az ENSZ nemzetkozi, standard viktimizaciés kérdé-
ivének kérdéseit alkalmazta, amelyet egyrészrol sajat kozszolgaltatasmindség-mérésiik idekapcsolodo
kérdéscsoportjaival, illetve tényleges korrupcids szituaciok regisztralasara vonatkozo6 kérdésekkel
egészitettek ki.

A lakossagi kutatasok soran a korrupcié témakoréhez kapcsolédva, foglalkoztak a korrupcié fajtéira,
{6 szereplGire és teriileteire, érzékelésére és a személyes érintettségre vonatkozé kérdésekkel.

B) Korrupcié Europdban: a GfK-csoport kutatdssorozata

A GfK-csoport a Transparency International megbizasabol 2001 6ta évente késziti el a Korrupcié Euré-
péaban cimi felmérését. A kutatas legfontosabb kérdései kozé tartoznak a korrupcié tarsadalmi el-
fogadottsdganak és elterjedtségének, a korrupciéval kapcsolatos lakossagi toleranciakiiszobnek, az
intézményekkel szembeni bizalmatlansag mértékének, a cstiszépénzek sziikségességének lakossagi
megitélése.

A kelet-kozép-eurdpai térség 11 orszaganak (koztiik Magyarorszagnak) feln6tt lakossagat - jellemzo-
en 1000-1000 f&s, Oroszorszagban 2000 f6s mintakkal - a legfontosabb szociodemografiai jellemz&ik
szerint reprezentélta a 2001. évi adatfelvétel. 2004-ben 14 kozép-kelet-eurépai orszdgban vizsgéltak
djra - a 2001. évi vizsgalattal megegyez6 kivélasztasi eljarast alkalmazva - a korrupciéval kapcsolatos
vélekedéseket.* A 2006-ban lezajlott vizsgalat mar 21 orszag mintegy 22 000 lakosanak megkérdezé-
sével tortént, a korabbiakhoz hasonlé mintavételi modszerrel.?

C) Tarsadalompolitikai attitiidék Magyarorszdgon a felnétt lakossdig kdrében — a Tirki kutatdisa

A Tarki 2000. jaliusi vizsgalata nem kimondottan a korrupciét allitotta kozéppontba, de a korrupcié
jelenségét tobb oldalrdl, elterjedtség, okok, jovSbeni kilatasok elemezte. Az adatfelvétel a Tarki Om-
nibusz-kutatasa keretében 1524 {6 bevonasaval késziilt tobblépcsds, aranyosan rétegzett, val6szinti-
ségi mintavétellel. A minta nem, kor, iskolai végzettség, teleptiléstipus szerint reprezentélja a feln6tt
magyar népességet.

4 Lasd: GfK Piackutat6 Intézet (2004) http:/ /www.gfk.hu/sajtokoz/fr6.htm.
5 Lasd: GfK Piackutat6 Intézet (2006) http:/ /www.gfk.hu/sajtokoz/fr6.htm.
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Egydimenzidos megkozelitések

A korrupci6 jelenségét, témajat egy-két kérdés erejéig tobb kutatas is érintette a vizsgalt id6szakban.
A kérdések jellemzéen a korrupci6 stlyossaganak, elterjedtségének percepcidjira vonatkoztak.

A) A GfK-csoport kutatdsai

1999 novemberében harom - akkor még - tagjelolt orszagban (Magyarorszagon, Csehorszagban, Len-
gyelorszagban) készitett felmérést a GfK-csoport kiilonb6z6 tarsadalmi jelenségek, igy a korrupcio,
megitélésér6l.® Az adatkozl6k szerint a kutatas 1000-1000 £6s mintaja bizonyos szempontok szerint
reprezentalta a harom orszag feln6tt lakossagat.

A 2004-ben az Eurépai Unié tagjava valt orszagokban harmadik alkalommal végzett kutatast 2007-ben
a GfK-csoport arrdl, hogy miként befolyésolta a lakossag életkoriilményeit a csatlakozas.” Sajnélatos
azonban, hogy a kutatds modszertandrdl az idézett forrasban nem talalhatok adatok. A kutatasban
vizsgaltak azt is, hogyan valtozott a helyzet a korrupci6 terén a lakossag percepcidja szerint.

B) A Magyar Gallup Intézet kutatdsai

A Magyar Gallup Intézet 2004-ben az Eurépai Csalas Elleni Hivatal (OLAF) felkérésére az Euro-
barometer keretében 13 tagjelolt orszagban 6sszesen 12 165 {6t kérdezett meg arrél, hogy miként
vélekednek az Eurépai Unio6 koltségvetése elleni btincselekményekrél és a sziitkséges 1épésekrol,
szerepl6krol.8

A minta a stlyozést kovetSen a nemek aranya, az életkori csoportok, a régiok, a telepiiléstipus, a kép-
zettségi szint és a csalddi allapot szerint megegyezik az egyes orszagok 15 éven feliili lakossaganak
Osszetételével. A kutatds soran alapvetSen 14-féle pénziigyi btincselekményrél érdeklédtek - ezek
egyike volt a korrupcié.

C) A Tarki kutatdsai

A Tarki 2001. novemberi Omnibusz-adatfelvételében a kutatok néhany kérdés erejéig vizsgaltak a
korrupcié elterjedtségének percepcidjat és a rendéri korrupcié jelenségét (Medgyesi-To6th, 2005).
A 4508 £6 megkeresésével késziilt felmérés mintdja az orszag felné6tt lakossdgra reprezentativ, tobb-
1épcs6s, ardnyosan rétegzett kivalasztassal késziilt valdszintiségi véletlen minta.

A Tarki 2004. decemberi Omnibusz-vizsgalatdban 1035 {6t kérdeztek meg az el6bbiekhez hasonlo
mintavételi eljarassal (Medgyesi-Té6th, 2005). A kérdések kozott szerepeltek a korrupcié percepcidjara
vonatkozé kérdéscsoportok is.

Egy masik vizsgélatra az Eurépai Tarsadalmak Osszehasonlité elemzésének (ESS) keretében keriilt
sor, amelynek célja , az eurdpai tarsadalmak monitoringkutatasa szocioldgiai és politikatudomanyi
szempontok szerint”. Az ESS-adatfelvételekre kétévente kertil sor - a 2005. évi kutatas soran 24 or-
szagban (koztiik Magyarorszagon mintegy 1500 véalaszadé részvételével) arra is kivancsiak voltak a
kutatdk, hogy a lakossag mennyire és milyen (akar korrupcids) tapasztalatok nyoman bizik a szak-
emberekben, a pénzintézetek képvisel6iben, illetve az allami/6nkormanyzati hivatalnokokban (Sik,
2008).

A Tarki 2007 novemberében végzett Tarsadalmi klima elnevezésti kutatasdnak (melynek soran 1000
{6 18 év feletti magyar allampolgart kérdeztek meg; az adatok nem, kor, iskolai végzettség és lakéhely
szerint reprezentaljdk a magyar feln6tt lakossagot) aktualis témdja a halapénz volt - a kutatasban
kérdésként fogalmazodott meg az is, hogy vajon korrupciénak tekinthet6-e hdlapénz a jelensége.’

6 Lasd: GfK Piackutat6 Intézet (2000) http:/ /www.gfk.hu/sajtokoz/fr6.htm.

7 Lasd: GfK Piackutat6 Intézet (2007) http:/ / www.gfk.hu/sajtokoz/fr6.htm.

8 Lasd: Magyar Gallup Intézet (2004) http:/ /monitor.gallup.hu/kutatas/040116_cceb_fraud.htm.
9 Lasd: Térki (2007) http:/ /www tarki.hu/hu/news/2007/kitekint/20071220.doc
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Eredmények

A korrupcié fogalméat adottnak véve, az attekintett adatfelvételek koziil minddssze egyben toreked-
tek arra, hogy megismerjék: vajon a vizsgalattal érintett tdrsadalmi csoportok szdmara mit is jelent a
korrupci6 fogalma?

A Magyar Gallup Intézet 2000-2003-ban végzett kérd&ives adatfelvételei soran egységes korrupci-
6s definiciét alkalmaztak kutatok, amelyet a kérdéskor elején ismertettek az interjaalanyokkal: ,a
korrupci6 az, ha az allampolgar egy neki torvény szerint jar6 szolgaltatds igénybevételéért az eljaras
soran, vagy hogy segitséget kapjon, pénzt vagy ajandékot ajanl fel, vagy kell hogy felajanljon”."

A korrupci6 definicidja alapjan a valaszad6knak kiilonb6z6 helyzetekrél kellett eldontenitiik, hogy
korrupciénak tekintik-e azokat, vagy sem. Az 1839 reprezentativan kivélasztott magyarorszagi va-
laszad6 tobb mint fele korrupcionak tekintett minden olyan tevékenységet, amikor tisztvisel6k vagy
politikusok jutalék/hélapénz ellenében elttirik a szervezett blindzés 1étét, intézik az tigyeket, allasbe-
toltéseknél, dllami-varosi megrendeléseknél a korrumpalé (adott esetben csalddtag, ismerds) javéra
dontenek; a kozlekedési rend6rnek birsag helyett szamla nélkiil juttatnak a kezébe pénzosszeget (lasd
a 2. tdblazatot).

2. tabldzat: Korrupcionak tekintett események, esetek
(a lakossig szdzalékaban, orszdagos vizsgalat, 2000, N = 1839)

Azon valaszadok széazalékban,
Esemény akik egyértelmten korrupcionak
tekinti az adott szitudciot

Ha a tisztségvisel6k vagy politikusok megfelel6 jutalék ellenében elttirik

a szervezett blinozés miikodését o4
Ha allasbetoltéseknél, allami-varosi megrendeléseknél, szerz6déskotések- 93
nél az nyer, aki megvesztegeti azokat, akik a dontést hozzak
Ha a tisztvisel6 csak halapénz, kenépénz ellenében intézi el az tigyeket 92
Ha a kozlekedési rendérnek a birsag helyett, szamla nélkiil a kezébe ad 8
pénzosszeget
Ha allasbetoltéseknél, llami-varosi megrendeléseknél, szerz6déskotések- 81
nél uram-batydm kapcsolatok érvényesiilnek
Ha az emberek tsszekottetésekre, , keresztapakra” szorulnak, amikor el

P . 75
akarjak intézni dolgaikat
Ha a koztisztvisel6, hivatalnok aprébb szabalytalansagokat kovet el csa- 63
ladtagjai javara
Ha a koztisztvisel6, hivatalnok aprobb ajandékokat fogad el tigyfeleit6l 45
Az orvosi hdlapénz 28
A borraval6adas 20

Adatok forrdsa: http.//monitor.gallup.hu/kutatas/001106_2kozint.html#def

Ennél sokkal sztikebb tertiletre koncentralva, de ugyancsak definiciés kérdéssel foglalkozott a Tarki
2007 novemberében végzett Tarsadalmi klima elnevezésti kutatdsanak halapénzzel foglalkoz6 egyik
kérdése, amely arrél szolt, hogy az emberek korrupciénak tekintik-e a halapénzt. Az eredmények az
mutatjak, hogy az

emberek 40 szdzaléka szerint a hdlapénz nem tekintheté meguesztegetésnek, 30 szdzaléka szerint a halapénz
korrupcionak mindsiil (ez gyakorlatilag megegyezik az el6bbiekben ismertetett Gallupos kutatdsi eredmény 28
szdzalékos értékével), barmikor is adjdk azt, s 27 szdzalékuk véli 1igy, hogy csak az el6re adott hilapénz korrupcid.
Az, hogy minddssze a megkérdezettek 3 szdzaléka nem vdlasztotta eqyik felkindlt vdlasz-alternativdt sem arra
utal, hogy a tdrsadalomnak hatdrozott, de lathatoan eltérd elképzelése van a kérdésrdl.”"

10 L&sd: http:/ /monitor.gallup.hu/kutatas/001106_2kozint.html#def
11 Lasd: Tarki (2007) http:/ /www.tarki.hu/hu/news/2007 / kitekint/20071220.doc 7. o.
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A korrupcids jelenségek jellemzd teriiletei, szerepldi

Az el6z6 pontban emlitett két komplex vizsgalatsorozatban (a Magyar Gallup Intézet és a GfK Hun-
garia kutatasair6l van sz6) azzal a - val6jaban a definiciés problémahoz kothet6 - kérdéssel is fog-
lalkoztak, hogy vajon melyek a korrupcio jellemzé tertiletei, és kik a korrupcié tipikus szerepléi a
megkérdezettek szerint.

A Magyar Gallup Intézet 2000. évi vizsgélataban a budapesti lakossag legalabb harmada tigy gon-
dolta, hogy az orvosoknak, névéreknek (70 szdzalék), az tizleti és privat szektorban (58 szazalék), a
rend6roknek (49 szazalék), a vamhivatalnokoknak (40 szézalék), az ellenéroknek (39 szazalék), az on-
kormanyzati tisztvisel6knek (38 szazalék), a valasztott bnkormanyzati képvisel6knek (37 szazalék), a
parlamenti képvisel6knek (36 szazalék) és a minisztériumi tisztvisel6knek (35 szazalék) az tigyintézés
soran ,valoszint, hogy ajandékot, szivességet kell felajanlani”. 2003-ra 6t csoport — az orvosok, névérek
(78 szazalék), az tizleti, privat szektor (65 szazalék), a vamhivatalnokok (47 szazalék), a valasztott on-
kormanyzati képviselSk (40 szazalék), illetve a parlamenti képvisel6k (41 szdzalék) vonatkozasaban
novekedett a megvesztegetés igénylésének gyantija.'?

A GfK 2001. évi vizsgalatdban megkérdezettek véleménye egybeesik ezzel. Szerintiik is a korrupcié
leginkabb az egészségligyben terjedt el (Magyarorszag: 25 szazalék, atlagosan: 24 szazalék), ezt a
tertiletet az adatok tanulséga szerint 10 szazalék feletti emlitéssel a rendérség (15 szazalék), a minisz-
tériumok (15 szazalék) és a kozhivatalok (12 szdzalék) kovetik®.

Nem tudjuk azonban, hogy ezek a vélemények mennyiben timaszkodnak személyes tapasztalatokra,
mivel a kutatasi eredmények ismertetése a legtobb esetben nélkiilozi a kérd6ivek vagy a vonatkozé
kérdések és valaszlehetdségek kozlését. Igy az adatok értelmezése nem minden esetben lehetséges,
és inkabb tekinthetjiik ket sztereotip vélekedések megjelenésének, mint tényleges tapasztalatok
lecsapddasanak, tapasztalatokon alapulé eredményeknek.

A korrupcio okai

A korrupci6 vélt okainak feltarasara mindossze egy vizsgalat soran vallalkoztak a kutatok: a Tarki
2000. évi vizsgalataban a valaszadoknak 13 lehetséges okot felvonultaté listab6l harom szempontot
kellett valasztaniuk (l4sd Gabos, 2000). Hozza kell tenniink ehhez, hogy ez a kutatas sem sorolhaté
azonban az altalunk vizsgalt oksagi-magyarazé elemzések kozé. Itt is a valaszaddk véleményének
felmérése volt az els6dleges cél: milyen okokra vezetik vissza 6k a korrupcios jelenségeket?

3. tablazat: A meguesztegethetdség okai a rendszerviltds el6tthoz képest, 2000 (szdzalék, N = 1526)

A valaszadok szaza-

A megvesztegethet6ség okai a rendszervaltas el6tti helyzethez ké- lékban, akik az adott

pest okot megjelolték
Tobb pénz kell az életszinvonal fenntartasdhoz 44
Alacsonyak a tisztvisel6i fizetések 41
A hatosagok tekintélye csokkent, mert t(iri a korrupciot 27
Az emberek elnéz6k a korrupciéval szemben 22
A hat6sagok nem biztos, hogy igazsagosak 21
A hat6sagoknak nincs elég embere és pénze 19
A privatizécioé 18
A kommunizmus 6roksége 10
Bizalmatlansag a hat6saggal szemben 10
A piacosodas 9
Anémia (nem tudni, hogy mi biintetend) 8
Versenyszellem a politikaban 6
A Nyugat hatasa 5

Forras: Gabos (2000).

12 Lésd: Magyar Gallup Intézet (2000) http:/ /monitor.gallup.hu/kutatas/001106_5fokusz.html.
13 Lasd: GfK Piackutat6 Intézet (2001) http:/ / www.gfk.hu/sajtokoz/fré6.htm.
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Az adatok tanulsaga szerint a lakossag a korrupciot harom legf&bb okra vezeti vissza: tobb pénz kell
az életszinvonal fenntartasahoz (44 szazalék); alacsonyak a koztisztviseldi fizetések (41 szézalék); il-
letve hogy a hatésdgoknak nincs tekintélye (27 szazalék). Mindemellett kevesen gondoltdk gy, hogy
a korrupciét a politikai verseny (6 szdzalék) vagy a Nyugat hatdsa (5 szdzalék) okozna.

A korrupcio percepcidja és megitélése

Gyakorlatilag valamennyi attekintett adatfelvétel tartalmazott a korrupcié nagysaganak, elterjedt-
ségének, salyossaganak szubjektiv megitélésére vonatkozo kérdéseket. Ezt a kérdéskort a vizsgalatok
soran jellemz&en két iranybo6l kozelitették meg:

* a korrupcio jelensége elterjedtségének ,onmagéban értékelt” stlyossaga a valaszado szerint;

* akorrupcio jelenségének viszonylagos stilyossaga (vagyis mas btincselekményekhez/jelenségekhez
a korrupci6 elterjedtsége hogyan viszonyul).

Az alkalmazott skaldk, valamint az, hogy valéjaban mire is vonatkozik a kérdés, a kiilonb6z6 kutaté-
sokban, jellemz&en rendkiviil eltérnek egymastol. Ez a tény sok esetben lehetetlenné teszi az eredmé-
nyek osszehasonlitasat. A korrupci6 jelensége ,,6nmagaban értékelt” elterjedtségének, stlyossaganak
megitélését tekintve a kovetkez6 eredmények olvashatok.

A Tarki 2000. évi 1524 f6 bevonaséaval késziilt kutatdsanak adatait idézi 2002. évi tanulmanyaban Sik
Endre:

A megkérdezettek kozott szinte teljes a konszenzus, hogy az elmiilt tiz évben ndétt a meguesztegethetd hivatal-
nokok szama (82 szdzalék vélekedett igy), t6bb mint kétharmaduk szerint (73 szdzalék) a korrupt hivatalnokok
szama manapsdag is ndvekszik, és szinte eqyontetiien valljik, hogy a meguvesztegetésre sziant pénzdsszegek értéke
is ndtt 1989 ota (92 szazalékuk ért eqyet ezzel az dllitdssal).

A korrupcio elterjedtségének ndvekedését vagy vdltozatlansigit véld nézetek magas értékét két tényezdre ve-
zethetjiik vissza. Részben arra, hogy sokan vannak, akik szerint a korrupcid elkeriilhetetlen, részben arra, hogy
sokak szerint az dllam nem képes (vagy/és akar) tenni a korrupcio ellen. EQyfeldl, a megkérdezettek kozel fele (48
szdzaléka) szerint a korrupcio elkeriilhetetlen, és harmaduk szerint (34 szdzalék) jo is. Mdsfeldl, noha a kormany
tekintélyét a korrupcio a megkérdezettek kétharmada szerint (67 szdzalék) nagymértékben alddssa, ennek ellenére
a lakossdg meggydzddése egydntetii (a megkérdezettek 87 szdzaléka) a tekintetben, hogy a hivatalok nem tesznek
eleget a korrupcié megakaddlyozdsdért.” (Sik, 2002.)

A megkérdezetteknek a korrupcié jovéjére vonatkozé varakozasait illet6en sem igazan volt dertis a
kép. A megkérdezettek tobb mint fele (55 szazalék) szerint a megvesztegethet6 hivatalnokok aranya
a jovében is novekedni fog, és tovabbi harmaduk (34 szazalék) vélte igy, hogy a korrupcié akkori
szintje nem valtozik a jov6ben sem.

A Térki 2004. decemberi Omnibusz-vizsgéalataban a hivatali korrupcié lakossagi percepciéjara vonat-
kozoéan a kovetkez6 kérdés szerepelt a kérdbivben: , Véleménye szerint, mennyire elterjedt a korrupcio
(kendpénz elfogaddsa) a kézigazgatdsban Magyarorszigon?” Az adatok tanulsaga szerint a legtobben a
~kozepesen sok ember korrupt” valaszt adtak (37 szdzalék). A megkérdezettek 40 szazaléka szerint
nagyon sokan, vagy szinte mindenki fogad el ken6pénzt, 22 szazalék agy vélekedik, hogy csak néha-
nyan korruptak, mig az 1 szazalékot sem éri el azok aranya, akik nem feltételeznek korrupciot ezen
a tertileten.

A Gallup vizsgalatsorozata sordn megkérdezték a valaszaddkat arrdl is, hogy mennyire tekintik prob-
lémanak a korrupciét. 2003-ban a magyarorszagi valaszadok kozel kilenctizede (87 szazalék) komoly
probléménak nevezte a korrupciét, és mindossze 7 szazalék volt azok ardnya, akik szerint ez nem
nagyon komoly, 1 szdzalék szerint pedig egyéltalan nem gond.

A GfK-csoport 2001. évi adatfelvétele eredményeinek tanulsaga szerint a , korrupciét a magyarok tobbsé-
ge nem tartja normdlis dolognak, hasonléan a t6bbi kelet-kézép-eurdpaihoz” ** A magyarorszagi valaszadok

14 Lasd: GfK Piackutaté Intézet (2001) http:/ /www.gfk.hu/sajtokoz/{r6.htm.
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kozel kétharmada gondolta tigy, hogy korrupt orszagban él (ez kicsit alacsonyabb a 11 orszag 68
szazalékos adtlagénal; joval magasabb, 80 szdzalék feletti, értékek figyelhet6k meg Ukrajnaban, Orosz-
orszagban, Szlovékiaban és Horvatorszdgban). A magyarok negyede azt mondta, hogy a korrupcié
az élet természetes velejardja és ugyancsak kozel negyediik vélekedett gy, hogy ,a kendpénz teljesen
sziikségtelen, az ember bdrmit elérhet térvényes titon is”.

A kutatéas szerint 2004-ben a harom évvel korabbi eredményekhez képest kismértékben novekedett
azok ardnya, akik szerint a ken6pénz az élet természetes része, és azt muszdj adni (27 szazalék); és
érdemben csokkent azonban azok hdnyada, akik a ken6pénz sziikségtelensége mellett foglaltak allast
(15 szazalék).” 2006-ban az el6z6 évek adatfelvételeinek eredményeihez képest némi javulas figyel-
het6 meg abban a tekintetben, hogy a valaszad6k mekkora hanyada gondolja azt, hogy a kenépénz
természetes része az életnek: a 2004. évi értékkel szemben 2006-ban aranyuk 23 szazalékot tett ki [ez-
zel az allitassal az EU 25 tagallamaban 14 szazalék (!), Nyugat-Eurépéban 8 szazalék (!), Kozép-Kelet
Eurépaban 23 szézaléka ért egyet]. A magyarorszagi valaszadok 45szézaléka vélekedett tigy, hogy
novekedett a megvesztegethet§ség mértéke a kutatast megel6z6 harom évben.'

A GfK-csoport 2007. évi kutatdsaban vizsgaltak azt is, hogy a lakossadg percepcidja szerint a korrupcié
terén hogyan véltozott a helyzet. A 2005-ben mért 36 szazalékkal szemben 2006-ban 49%, 2007-ben
54% gondolta tigy, hogy az elmult években egyértelmtien silyosbodas figyelhet6 meg".

A korrupcios jelenségek elterjedtsége és siilyossiga

A vizsgalatok soran a korrupcié egyes formainak elterjedtségérél és sulyossagarol is kérdezték a
kutatdk a lakossagot. Ezzel kapcsolatban az aldbbi eredmények sziilettek.

A GfK-csoport 1999. évi adatfelvételében a korrupcié erkodlcsi-moralis megitélésérsl érdeklédtek
a kutatok. A magyar és a cseh vélaszadok a felsorolt jelenségek koziil (htitlenség, gyermekek testi
fenyitése, halalbiintetés, abortusz, faji megkiilonboztetés, adofizetés megtagadasa, vagyongydijtés,
luxuscikkek hasznalata, korrupcio) egyértelmtien a korrupciot tartottadk a leginkabb erkolcstelennek
(mig a lengyelek esetében kis aranyban ugyan, de ezt megel6zte a hiitlenség és a faji megkiilonbozte-
tés szempontja). A korrupciot abszolit erkolcstelennek a magyarok 51, erkdlestelennek 36 szazaléka
tartotta. A jelenséget 6sszességében negativan megitélék aranya mind a harom orszagban 80-90
szazalék kozé esett.®

A Tarki 2001. évi vizsgalata soran arra kérték a valaszadokat, hogy tiz felsorolt gazdaséagi-tarsadalmi
probléma koziil (munkanélkiiliség, egészségiigyi ellatas problémai, szegénység, alacsony keresetek,
nyugdijak, dremelkedések, korrupci6, kozbiztonsag, magas addk, kornyezetszennyezés, a hivatali
ugyintézés problémai) valasszak ki azt a harmat, amelyet a legsdlyosabbnak itélnek. Az emlitettség
aranyat tekintve, a korrupcié a hatodik a rangsorban - a valaszadék 30 szézaléka jelolte ezt meg.
A korrupci6 probléméjat az atlagosnal tobben itélték stilyosnak a férfiak, a 30 év felettiek, a legaldbb
érettségizettek, a nagyobb varosokban él6k, az alkalmazottak és a vallalkozok korében.

Az Eurépai Csalés Elleni Hivatal (OLAF) felkérésére a Magyar Gallup Intézet altal elvégzett kuta-
tds soran megkérdezték a valaszadodkat arrdl, hogy a 14 felsorolt blincselekményfajta koziil melyik
aggasztja ket a leginkdbb: mind Magyarorszagon (75 szazalék), mind a tagjelolt orszagok korében
(69 szazalék), mind az Eurépai Uni6 tagorszagaiban (55 szazalék) a korrupci6 4llt az els6 helyen. [Ma-
gyarorszagon emellett a vadlaszadok legalabb fele valasztotta a kormény, a helyi dnkormanyzatok és
intézmények berkeiben el6fordul6 pénziigyi visszaéléseket (61 szazalék), az élelmiszerek minéségével
és a mez6gazdasagi termékekkel kapcsolatos csalasokat (59 szazalék), a pénzmosast (57 szazalék),
valamint a kereskedelmi csalést (4r, stly, termékcsalds stb.) (55 szdzalék)].

15 Lésd: GfK Piackutat6 Intézet (2004) http:/ / www.gfk.hu/sajtokoz/ fr6.htm
16 Lésd: GfK Piackutat6 Intézet (2006) http:/ / www.gfk.hu/sajtokoz/fré6.htm.
17 Lésd: GfK Piackutat6 Intézet (2007) http:/ / www.gfk.hu/sajtokoz/fr6.htm.
18 Lasd: GfK Piackutaté Intézet (2000) http:/ /www.gfk.hu/sajtokoz/{r6.htm.
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Személyes korrupcids tapasztalatok, érintettség és annak hatdsai

A Magyar Gallup Intézet kutatassorozata soran részletesen vizsgaltak, hogy a valaszad6k mekkora
hanyada érzékelt személyesen, érintettként korrupcios helyzetet: mind 2000-ben, mind 2003-ban kozel
tizediik (9, illetve 10 szazalék) emlitette, hogy az el6z6 évben el6fordult vele, hogy koztisztvisel vagy
kozalkalmazott cstiszopénzt vart téle. Mindkét vizsgalat soran az egészségligyet és a renddrséget
emlitették a leggyakrabban.

4. tablazat: Korrupcios esetek, 2003 (f6, illetve az iigyfelek szdzalékaban, orszdagos vizsgalat, N = 1009)

Azoknak az

Azoknak a aranya, akik Azoknak  Azoknak az

Az érintettek/  szama, akik ér-  érzékelték, hogy a szama, aranya, akl,k
. . . 4 P akik azt azt mondtak,
tigyfelek szdma  zékelték, hogy  cstszépénzt mondtak.  hogv fizettek
a mintdban cstiszopénzt varnak el, az h ’ &y ’
§ N ala ogy az tigyfelek
varnak el tgyfelek szézalé- fizottek szazalékaban
kaban
R?ndérséig - kozleke- 99 11 11 6 6
dés rendészet
APEH 152 6 3,9 4 2,6
Kozlekedés Feltigye-
let/ Féfeliigyelet 36 2 55 4 1
Onkormnyzat - 4 5 11,9 2 47
mitiszaki osztaly
Tarsadalombiztosito 132 4 3 2 1,5
Koztertiilet Feltigyelet 27 4 14,8 2 7,4
ANTSZ 42 2 4,7 2 4,7
Rer}dérség - mas 73 1 1,4 1 14
tertilet
Onkorn.lényz,at - 36 0 _ 1 27
vagyoni osztaly
Piacfeliigyelet 3 1 33,3 1 33,3
N 642 36 5,6 25 3,9

Forrds: http://monitor.gallup.hu

Az orvosi halapénzt nem szamitva, 10 kézhivatali és kozszolgalati teriilet 640 iigyfele (vagy az 1igyfél csaldd-
tagja) koziil 25 - az érintettek 4 szdzaléka — mondta azt, hogy adott csuszopénzt, kiilonjuttatdst - ez az intéz-
ményekkel kapcsolatba keriilt csalddok (de nem az tigyesetek!) 4 szdzaléka. Tehdt a kozszféra nem egészségiigyi
részében minden 25. 1igyfél esetében, aki vagy akinek csalddtagja az el6z6 évben legaldbb egyszer tigyfélkap-
csolatba keriilt kozintézménnyel, ténylegesen sor kertilt korrupciora (a tényleges tigyfélkapcsolatok szamahoz
viszonyitva az ardny természetesen kisebb).”"

A GfK vizsgalatsorozatdban azt kérdezték a valaszadoktol, hogy szoktak-e ken6pénzt adni. 2001-ben
a megkérdezettek fele nyilatkozott tgy, hogy sohasem ad ken6pénzt. 2004-re a harom évvel korabbi
vizsgdalathoz képest jelent6sen csokkent azoknak a lakosoknak az aranya, akik sohasem korrumpal-
nak senkit (44 szazalék) - ez mintegy 10 szdzalékponttal elmarad a 14 orszag atlagatél -, vagyis a
magyarok az adatok tanulsiga szerint ,,a kdzép- és kelet-eurdpai atlagnal gyakrabban élnek a kend-
pénz lehetéségével”. 2006-ban a magyar valaszadok 47 szazaléka nyilatkozott tigy, hogy sohasem ad
kenépénzt (ez némileg jobb arany a 2004-ben mért 44 szazaléknal, és némileg kedvezétlenebb a 2001.
évi 51 szazaléknal). Lényegesen elmarad azonban az EU 25 tagéallamaban 4tlagosan megfigyelhet6 76
széazalékos (!) és a kozép-kelet-eurépai orszagokban mért 67 szdzalékos (!) értékeknél.

A Tarki 2005. évi eredményei a megvaldsult hivatali korrupcié mértékérsl nydjtanak informéaciokat:
megkérdezték, hogy , Az elmiilt 6t évben gyakran vagy legaldbb egyszer eldfordult-e, hogy egy dllami/onkor-
mdnyzati hivatalnok egy szolgaltatdsért cserébe szivességet vagy kendpénzt kért Ontdl?” Az adatok tanulsaga

19 Forras: http:/ /monitor.gallup.hu
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szerint legalabb egyszer a magyar lakossag 5, gyakran 1 szazalékédval fordult el6 ilyen eset. Ezzel az
atlagosnal alacsonyabb értékkel Magyarorszag a 9. a kutatasban szereplé nemzetkozi rangsorban.
A vizsgalt orszagok kozott a megvalésult korrupcié aranya Ukrajndban és Szlovéakiaban a legmaga-
sabb.

Mit tenne/tesz a lakossag korrupcios helyzetben?

A két nagy vizsgélatsorozat soran megkérdezték a valaszadokat arrél is, hogy mit tennének/ tesznek,
ha korrupci6 helyzetet érzékelnek.

A Magyar Gallup Intézet 2003. évi vizsgdlata tanulsaga szerint a budapesti valaszad6k kevesebb mint
fele (43 szazalék) tudta egyaltaldn, hogy hol lehet feljelentést tenni. Mindemellett az orszégos vizsgélat
sordn a lakossag kozel kétharmada (62 szazalék) nyilatkozott tigy, hogy ha korrupciot érzékel, hajlan-
do volna bejelentést tenni: nagyobb résziik névvel (37 szazalék), kisebb résziik (25 szazalék) anonim
modon tenné ezt. A lakossag kozel 6tode (22 szazalék) nem tenne feljelentést.

Annak ellenére, hogy a lakossdg nagy hanyada lenne elvileg hajlandé bejelentést tenni, a valés ada-
tok messze elmaradnak ett6l: 2003-ban az 1016 megkérdezett koziil 101 budapesti emlitette, hogy
érzékelt korrupcios helyzetet, azonban feljelentést minddssze négyen tettek. A tobbiek jellemzéen
azzal indokoltak passzivitasukat, hogy , nem érte meg bejelentést tenni” (az érintettek 36 szazaléka),
,rend6r volt az, aki megvesztegetett” (16 szazalék), ,nem merte, mert félt a széban forgé hivatalnok
megtorlasatél” (14 szazalék), ,meg tudta oldani a problémat” (12 szézalék).

A GfK 2001. évi kutatasban azt kérdezték, hogy vajon a vdlaszadé mit tenne, ha szemtandja lenne,
hogy valaki megveszteget egy koztisztvisel6t. A magyarorszagi valaszadok 15 szazaléka névteleniil,
8 szazaléka névvel bejelentést tenne a rendérségen - ez a vizsgalt orszagokban tapasztalhatéhoz ké-
pest nagyon el6kel6 arany: ennél tobben mindossze a szlovénok (és a kontrollcsoportként megfigyelt)
osztrdkok fordulnanak a rendérséghez.

A korrupcio elleni harc és lehetséges szerepldi

A korrupci6 elleni kiizdelem fontossadgaval, legfontosabb letéteményeseivel foglalkozé kérdéseket a
GfK-csoport vizsgalatsorozata, illetve kozvetve a Magyar Gallup Intézet 2004. évi felmérése érintet-
ték.

A GfK 2001. évi adatainak tanulsaga szerint a tobbség latta értelmét a korrupci6 elleni harcnak. Gya-
korlatilag egyontetii volt a vélemény a vizsgalt orszagokban a tekintetben, hogy a harc legf6bb leté-
teményesének az dllamnak kell lennie (Magyarorszag: 74 szazalék, atlagosan: 79 szazalék), bar egy
utcai tiintetésben is viszonylag sokan vettek volna részt (30 szazalék). 2004-re némileg csokkent a
korrupcidellenes kiizdelemben valé személyes részvétel hajlandésaga: utcai tiintetésen ekkoriban
26 szazalék vett volna részt szivesen. 2006-ban Magyarorszagon a vélaszadok abszoluat tobbsége (55
szazaléka) meg volt gy6z6dve arrél, hogy a korrupcié6 elleni harc értelmetlen, mig ezt a véleményt a
nyugat-eurdpai orszdgokban a lakossag atlagosan csak 37 szdzaléka osztja, Kozép-Kelet-Eurépaban
pedig 49 szazalék. Ez az érték mintegy 12 szazalékponttal magasabb a 2001-ben megfigyelheténél.
2001 6ta folyamatosan novekedett azok hanyada is, akik szerint a korrupci6 elleni harc az allam,
feladata és nem az egyéné (2006: 82 szazalék, 2004: 79 szazalék, 2001: 74 szazalék). Mindemellett az
allami szerepvallalast hangstlyozok ardnya megegyezik a 25 EU-tagallam atlagaval, és alacsonyabb
az egykori szocialista blokk orszagainak atlagos értékénél (86 szazalék).

A 2004-ben az Eurépai Csalas Elleni Hivatal (OLAF) felkérésére a Magyar Gallup Intézet 4ltal készitett
kutatés soran kivancsiak voltak az Eurépai Uni6 koltségvetése elleni blincselekmények megel6zésé-
nek, feltardsdnak lehetséges szerepl6ivel kapcsolatos lakossagi megitélésekre is. A kovetkez6 kérdést
tették fel: , Kiben bizik a legjobban, hogy hatékonyan részt vesz az Eurépai Uni6 és az unids koltség-
vetés megkdrositasa ellen folytatott kiizdelemben?” Hazdkban azok voltak a legnagyobb aranyban,
akik senkiben sem biznak (18 sz4zalék), ,,a nemzeti kormédnyban és az Eurépai Uniéban bizék aradnya
Magyarorszagon - az erre a kérdésre adott valaszok alapjan - lényegesen magasabb, mint az uniés or-
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szagok atlagaban. A birésagokban, az igazsagszolgaltatasban Magyarorszagon kortilbeliil ugyanolyan
aranyu a bizalom, mint a jelenlegi uniés tagorszagokban (13, illetve 14 sz4dzalék, és ez magasabb, mint
altalaban a tagjelolteknél. A magyarok jéval kevésbé biznak abban, hogy a sajté hatékonyan fellép
az unios koltségvetés megkarositdsaval szemben, mint amennyire az uniés polgéarok biznak benne
(2 sz4zalék szemben a 6 szdzalékkal), holott a 2004-ben csatlakozodk atlagaban a sajtoba vetett bizalom
altalaban joval magasabb (12 szazalék).

Vallalati adatfelvételek

A tanulmanyban feldolgozott vallalati adatfelvételek

A kovetkezékben harom, a korrupcié témakorét is érints, de egyik esetben sem kizarélag azzal fog-
lalkoz6 vizsgalatsorozat eredményeit dolgozzuk fel.

A) Uzleti kdrnyezet és villalati teljesitmény vizsgalat - BEEP

Z 2z

Az Eurépai Ujjépitési és Fejlesztési Bank és a Vilagbank elszor 1999-ben végzett Uzleti kornyezet és
vdllalati teljesitmény cimmel felmérést 17 atmeneti gazdasagt orszag mintegy 3000 vallalkozasanak
vezet6i korében. A kutatas sordn a korrupciéval kapcsolatosan két £6 tertiletet vizsgaltak:

*  korrupcio a kozigazgatisban: ez a mutato azt méri, hogy milyen mértékben befolydsoljik a villalatok infor-
malis pénziigyi juttatisokkal a hivatalos szabdlyok érvényesitését;

* milyen mértékben vesznek részt a villalatok az dllami szférdban zajlo meguesztegetésben, illetve milyen
mértekben befolydsolja ket az dllami szférdban zajlo meguesztegetés, avagy milyen mértékii a déntéshozok
lekdtelezése, az ,,dllam foglyul ejtése” (state capture), aminek a meghatdrozdsa a kdvetkezd: , az dallami, illetve
a maganszféraban miikédd egyének, csoportok vagy vallalatok tevékenysége, amelynek célja a térvények, sza-
balyozisok, rendeletek, illetve eqyéb kormdanypolitikik megalkotdsinak sajdat elényiikre torténd befolydsoldsa
a kéztisztvisel6knek juttatott jogtalan és nem dtlathaté maganjellegii pénziigyi juttatdsok réven.”

A kutatas bizonyos kérdéseit 2000-ben felmérték az EU akkori tagorszégaiban is (The World Business
Environment Survey - WBES). A teljes vizsgalatot 2002-ben és 2005-ben is megismételték.?

B) A MKIK Gazdasig- és Villalkozdselemzd Intézetének vizsgilatai

Az MKIK Gazdaség- és Véllalkozaselemz6 Intézete (GVI), a Figyel6, valamint a Volksbank Zrt. 2005
janudrjaban inditott a hazai kis- és kozepes vallalkozasok tizleti helyzetének, kilatasainak feltardsat,
valamint az azt befolydsol6 gazdasagi és intézményi tényez6k felmérését célzo, negyedévente ismét-
16d6 kutatast. A kutatasban részt vevé cégek a mintavételi eljardsnak koszonhet6en gazdasagi salyuk,
illetve a foglalkoztatasban jatszott szerepiik alapjan reprezentéljak a szektort alkoté résztveviket;
ez lehet6vé teszi az eredmények adott szektorra vonatkozoé altalanositasat. A 2005-2007. oktéberi
vizsgalatokban esetenként 300 cégvezett kérdeztek meg a vallalkozéasaik gazdaségi és politikai kor-
nyezetérdl és ezen beliil a korrupciés jelenségek el6forduldsarol (lasd Mako, 2008a).

A MKIK GVI félévente késziil - az Eurochambres 14 millié eurépai vallalatra kiterjed6 vizsgélatdhoz
tartozo6 vallalatikonjunkttra-felmérésében 2007 oktéberében 1240 magyarorszagi cég vezetSje vett
részt. A kutatasban a magyar véllalkozasok palyazati aktivitasat is vizsgaltak, kiilonds hangsulyt
fektetve a tavolmaradas feltételezett okai kozott a korrupci6 jelenségére (1asd Mako, 2008b).

C) A PricewaterhouseCoopers adatai — Globdlis gazdasdgi biincselekmények felmérése

A PricewaterhouseCoopers 2001 6ta - némileg valtoz6é mintdn - kétévente késziti el és publikalja a
Globadlis gazdasagi biincselekmények elnevezésti felmérését. A kutatasra két 1épésben kertilt sor. Az els6

20 Lasd: www.worldbank.org
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lépésben az érintett orszagok ezer legnagyobb cége koziil valasztanak ki vallalatokat véletlenszer-
en: ekkor azt kérdezik, hogy részesei voltak-e gazdasédgi btincselekménynek a kutatast megel6z6 két
évben - ennek segitségével allapitjdk meg a gazdasagi blinozés mértékét. A masodik 1épésben a rész-
letes felmérésben val6 részvételre ugyancsak véletlenszertien vélasztjak ki a vallalatokat, és az egyes
orszagokban megfigyelhet6 esetszamokat az adott orszag GDP-je alapjan hatarozzak meg. Mindegyik
orszagban megkérdeznek gazdasagi btincselekmény dldozataul esett vallalatokat, valamint olyanokat
is, amelyek eddig nem kertiltek ilyen helyzetbe.

2003-ban 50 orszagbol 3623 - jellemzéen - véllalatvezets vett részt a felmérésben. A globélis adatok
kozott 25 magyar cég szerepelt - mindemellett a magyarorszagi képviselet 6sszesen 108 szervezetet
vizsgalt, és az eredményeket e korre vonatkozéan hozta nyilvanosséagra.

A 2005. évi Globdlis gazdasagi biincselekmények felmérés soran 34 orszag tobb mint 3600 vallalatanak
cégvezetdit kérdezték meg, koztiik 75 magyarorszagi piacvezetd vallalat irdnyitojat. 2007-ben mar 40
orszag tobb mint 5400 vallalata - koztiik 77 piacvezet6 magyar cég - vett részt a kutatasban.

2007 novemberében a PricewaterhouseCoopers Szemtdl szemben a korrupciéval. Uzleti terv a sikeres
korrupcidellenes programért cimmel készitett felmérést, melyben a vallalatok korrupciés kockazattal
szembeni tevékenységét vizsgaltak. A kutatds soran on-line kérdéives vizsgalattal 70 orszag 390 cég-
vezet6jét kérdezték, amelyet 14 orszag 36 vezetSjével és 14 korrupcidellenes szakemberével készitett
interjukkal egészitettek ki. (A viszonylag alacsony esetszam nem teszi lehetévé az orszagonkénti
bontést - a 2007. évi Globdlis gazdasdgi biincselekmények felmérés adataival val6 dsszehasonlitast azon-
ban igen.)

D) A Magyar Gallup Intézet vizsgalatai

A Magyar Gallup Intézet az 1999 tele és 2000 6sze kozott az ENSZ felkésésére zajlott vizsgélatsorozata
részeként 520 véletlenszertien kivalasztott budapesti kis- és kozépvéllalkozas vezettjével készitett
kérdéives felmérést gazdasagi blincselekményekrél, igy a korrupciordl is (a kutatésrol bévebben lasd
a kovetkez¢ alfejezetet).

Eredmények
A korrupcids jelenségek jellemzd teriiletei, szerepldi

A korrupci6 jellemzé teriileteire vonatkozoéan az Uzleti kdrnyezet és villalati teljesitmény elnevezésti
vizsgalatsorozatban, valamint a Gallup kis- és kozépvallalkozdsokkal foglalkozo felméréseiben ta-
lalhatunk adatokat.

A BEEP 1999. évi valaszadoéinak tapasztalatai szerint a kozigazgatasi korrupcié leggyakoribb tertilete
a bizonyos engedélyek megszerzési eljarasa (25 szdzalék szerint néha, gyakran, tébbnyire vagy mindig
kell fizetni ilyen esetekben). A vizsgalt cégek 8 szazalékaban agy vélekedtek, hogy 4j jogszabalyok,
torvények és rendeletek befolydsoldsaért is fizetni kell. 2002-ben a valaszadé szervezetek legalabb
tizede a kormanyzati megrendelések megszerzése, valamint a vim- és importiigyintézés (11 szazalék)
esetében feltételezett gyakori korrupciot; 2005-re ez két tovabbi teriilettel - az egészségiigyi és bizton-
sagi vizsgalatokkal (a 2002. évi 5 szazalékkal szemben 2005-ben 12 szazalék) béviilt.

A Magyar Gallup Intézet felmérésében a megkérdezett cégvezetSk legaldbb harmada ugy vélte,
hogy nagymértékii a korrupcié az allami beruhazasok (53 szazalék), a kozbeszerzések (53 szdzalék),
a jarmitivek allapotat igazol6 papirok beszerzése (46 szézalék), az onkormanyzati engedélyek meg-
szerzése (38 szdzalék), az aruk vadmoldsa (37 szazalék), a termékek és szolgaltatdsok kormanytol vald
megszerzése (36 szazalék) tertiletein. A kiilfoldi multinacionalis cégek gyakorlatat illetéen 38 szaza-
lékuk gondolta azt, hogy ,majdnem mindig” és ,rendszeresen” vesznek részt korrupcios tigyekben
politikusokkal, mig ugyanezek az aranyok az allami adminisztraci6 estében 39 szazalék, a belfoldi
vallalatokkal kapcsolatban pedig 32 szézalék.
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A korrupcio percepcidja

A korrupci6 elterjedtségének, nagysaganak, stlyossaganak, fenyegetd voltanak érzékelésére vonat-
kozoéan gyakorlatilag valamennyi feldolgozott kutatasban taldlhatunk adatokat.

A BEEP 1999. évi magyarorszégi valaszadéi kozott — hasonléan a legtobb vizsgalt orszaghoz - nem
volt olyan, aki ugy vélekedett, hogy az 6véhez hasonlé vallalatok egyaltalan nem forditanak pénzt
koztisztvisel6k részére torténd illegalis kifizetésre. A WBES kutatds eredményei szerint a tagjelolt és
a mar tagorszagok adatai érdemi eltéréseket mutattak a kozigazgatési korrupcié terén. Igy példaul
a vizsgalt EU-tagorszagok valaszadéinak 84 szézaléka nyilatkozott tgy, hogy a sajatjukhoz hasonlé
cégek esetében egyaltalan nem torténnek illegélis kifizetések. , Ezenkiviil, az EU-tagdllamokban taldlhato,
a felmérésben részt vevd vallalatoknak dtlagosan 67 szdzaléka mondta azt, hogy sajdt tevékenységi kérében akkor
sem keriil sor jogtalan kifizetésekre, amikor a vallalatok a kormannyal kétnek tizletet — a tagjelolt orszdagokban
ugyanez az adat a vdllalatoknak dtlagosan 8,5 szdzalékat foglalja magdban.”

A Gallup ugyanerre a problémadra vonatkozoé kérdése esetében a sajat tizletag teriiletén ,nagyon alta-
lanosnak” a vélaszado6k 10 szédzaléka, ,eléggé altalanosnak” 19 szazaléka tekintette a megvesztegetést,
ez utobbi érték a szolgaltatassal foglalkozok esetén 23 szazalék.

A GVI2007. évi adatainak tanulsdga szerint: , a korrupcio az utobbi két év sordn terjedt a kis- és kdzepes
vdllalkozdsok korében. Ugy tinik, a kkv-k vezetéi eqyre biztosabbak abban, hogy a kormdnyzati hivatalokban
csuiszopénz segitségével érhetik el céljukat, illetve rutinosabbd vdltak a lefizetésben.” 2005 6ta érdemben no-
vekedett a cégvezetSk egyetértése azokkal az allitdsokkal, miszerint ,Ha egy cég cstiszépénzt fizet
egy kormanyzati hivatalnoknak, akkor biztos hogy megkapja a kért szolgaltatast.” (1-4-es skalan
atlagosan 2,2-r6l 2,6-ra), illetve , A cégek el6re tudjak, hogy mennyi cstszépénzt kell adni.” (1-4-es
skalan atlagosan 2,2-r6l 2,5-re). Mindemellett tovabbra is viszonylag kevesen vannak azok, akik agy
vélekednek, hogy a cégiik piacdn mindenért cstiszopénzt kell fizetni (1-4-es slakan atlagosan 1,2) - a
korrupci6 teriiletei a valaszok alapjan tehat behataroltnak ttinnek (lasd az 1. abrét).

1. dbra: A kozhivatalokban eldforduld korrupcids helyzetekrdl alkotott vélemények, 2005-2007
(a vdlaszaddk dltal adott dtlagos osztdlyzatok, orszigos vizsgdlat, N = 900)

KKV korkép: Mennyire gyakran igazak a kozhivatalokra az allitasok

37 (1- soha; 4- mindig), 2005-10 - 2007-10
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A Globadlis gazdasagi biincselekmények elnevezésti felmérésekben megkérdezték a vélaszadokat arrodl is,
hogy melyik gazdasagi blincselekménytipust érzik a legfenyeget6bbnek. Mindharom alkalommal a
korrupciot érezték a vallalat és a gazdasag miikodésére a legveszélyesebbnek: igy 2003-ban a valla-
latvezetSk 58 szazaléka, 2007-ben 31 szazalékuk emlitette legf6bb problémakeént.

A probléma sulyossagara vonatkozo értékeléseket mérték gy is, hogy megkérdezték: a valaszadok
szerint mennyire gyakori a korrupcié mint blincselekmény. 2005-ben és 2007-ben egyarant a valosa-
gosndl joval tobb esetet feltételeztek (2005: a valds 7 szazalékos esetszammal szemben 27 szézalékos
aranyt vélelmeztek), mig ugyanebben az évben a két leggyakoribb btincselekménytipusnél éppen
ennek az ellenkezgje figyelhet6 meg (csalés: valéjaban 38, vélelmezetten 20szazalék; lopas és hititlen
kezelés valdjdban 38, vélelmezetten 24szazalék). A kutatok egyértelmd feltételezése, hogy a , korrupcio
és meguesztegetés esetében a vélt és valds helyzet valdsziniileg kozelebb dll eqymdshoz”.

A felmérést készit6 kutatok véleménye szerint a vélelmezett adatok ,igazabbak” a valésdagosnal.
Megallapitjak, hogy a valaszaddk , e gazdasigi biincselekményfajta hazai eldforduldsat a Transparency
International 2006. évi korrupciopercepcios indexéhez (CPI) nagyon hasonloan itélik meg”. Az alacsonyabb
emlitett el6forduldsi arany - feltételezésiik szerint - koszonhet6 egyrészrél annak,

,hogy sok villalatvezetd ugyan vonakodva szolgaltat adatokat a sajdt cégén beliili korrupciorol, de redlisan méri
fel a korrupcio orszagos szintii kockdzatit. Emellett a korrupciorol alkotott véleményiiket befolydsoljdk a semleges
megfogalmazisokat alkalmazo definiciok, ezért a korrupciot olyan visszaélésnek tartjak, amely az dllami szektorra
és a kormdnyra jellemzd.”

Korrupcios tapasztalatok, érintettség

A BEEP 1999. évi adatai szerint a magyarorszagi vallalatok 32 szazaléka tobbnyire, rendszeresen vagy
mindig tesz , szabdlytalan kifizetéseket adott dolgok elintézése érdekében”. A nem hivatalosan kifizetett
pénzosszegek nagysagat atlagosan az éves atlagos cégbevétel 1,7 szdzalékara becsiilték a megkérde-
zettek.

Az ,éllam foglyul ejtése” (state capture) tipusd korrupcié mérése sordn a vallalatvezetSket arrél kér-
dezték, hogy érinti-e cégiiket kiilonféle dontések mas cégek, érdekcsoportok altali megvasérlasa.
Osszességében a vizsgélt mintegy 3000 véllalat kozel 20 szazalékanak vezet6i allitottak azt, hogy
a cégiik mtikodésére hatadssal van a partfinanszirozasban, illetve a toérvényhozasban tapasztalhat6
korrupcié.

A magyarorszagi eredmények gyakorlatilag valamennyi teriileten a legkedvez6bbnek bizonyultak. Az
adott teriileten megvésarolt dontések altal érintett vallalatok szazalékos aranya a kovetkez6képpen
alakult:

* parlamenti dontéshozatal - hazadnkban: 12 szazalék, a tagjelolt orszagokban atlagosan: 19 szaza-
lek

* elnoki rendeletek - hazankban: 7 szazalék, a tagjelolt orszagokban atlagosan: 14,4 szdzalék

* kozponti bank - hazankban: 8 szézalék, a tagjelolt orszagokban atlagosan: 14,6 szazalék

* biintet6birésdgok - hazankban: 5 szazalék, a tagjelolt orszagokban atlagosan: 14,3 szazalék

* altalanos birésagok: - hazadnkban: 5 szazal€k, a tagjelolt orszagokban atlagosan: 14,7 szazalék

* a partok pénziigyi tAmogatasa - hazdnkban: 4 szazalék, a tagjelolt orszagokban atlagosan: 18,5
széazalék.

Az Uzleti kirnyezet és villalati teljesitmény elnevezésti vizsgélat 2002. évi és 2005. évi méréseiben egy-
arant a véllalkozasok kozel negyede nyilatkozott tgy, hogy a korrupcié problémat jelent a cég gaz-
dasagi életében. Mig 1999-ben még 32 szdzaléka, addig 2002-ben a vizsgalt szervezetek kicsit tobb
mint 6tdde jelezte, hogy gyakran tesz szabdalytalan kifizetéseket - ez az érték 2005-re 10 szazalékra
csokkent.
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Az1999-ben mért 1,7 szazalékos értékhez képest 2002-re 1 szazalék koriilire csokkent a nem hivatalo-
san kifizetett pénzosszegek nagysiaganak éves atlagos cégbevételhez viszonyitott ardnyadnak becslése,
majd ez az érték 2005-re djra kicsivel 1 szazalék folé emelkedett.

Arra a kérdésre, hogy a sajat vallalkozas miikodését mennyire akadalyozza a korrupcio, a Gallup
kutatdsaban részt vevé valaszad6k 34 szdzaléka valaszolt tgy, hogy ,nagymértékben”, 35 szazaléka
agy, hogy ,, mérsékelten”. Az adatok tanulsaga szerint a legkevésbé az igazan kis - 1-2 alkalmazottat
foglalkoztato - cégeket és a gyartassal foglalkozokat érinti ez a probléma.

A mintaban szerepl6 520 megkérdezett 31,9 szazaléka szamolt be arr6l, hogy mar megproébaltak
megvesztegetni és/vagy kérték pénz fizetésére. Az esetek legnagyobb hanyadédban (85 szdzalék) a
,masik” személy mas cégek vezetGje, alkalmazottja volt; emellett el6fordult vamhivatalnok (13 sza-
zalék), rendbrtiszt (12 szazalék), onkormanyzati tisztviseld (11 szazalék), minisztériumi tisztvisel6
(9 szazalék), ellendr (6 szazalék), parlamenti képvisel6 (4 szazalék), adohivatali, pénziigydri tisztvisel§
(4 szazalék), valasztott bnkormanyzati képvisel® (3 szdzalék), bir6sagi hivatalnok (1 szédzalék). A 166
esetbdl mindgssze harom esetben tortént bejelentés.

A PricewaterhouseCoopers adatai szerint 2003-ban a magyarorszagi valaszadok 39 szazaléka szamolt
be arrdl, hogy gazdaséagi blincselekmény karosultja volt a felmérést megel6z6 két évben. Ez a 2001.
évi adatokhoz képest mintegy 10 szdzalékpontos emelkedést jelentett. A leggyakrabban emlitett
btincselekménynek a htitlen kezelés bizonyult (51 szazalék). A véalaszadék 14 szazaléka szamolt be
arrél, hogy korrupcié vagy megvesztegetés dldozata lett. Magyarorszdgon a megkérdezett vallalatok
7 szazalékat érte 1 milli6 dollarnal nagyobb veszteség.

A valaszok tanulsaga szerint a 2005. évi kutatdst megel6z6 két év folyaman a részt vevé magyar-
orszagi cégek 25 szdzaléka valt legalabb egy alkalommal gazdasagi blincselekmény aldozatava (at-
lagosan 8,8 esetr6l szamoltak be). Ez az arany mind a 2003-ban mért értéknél (39 szazalék), mind a
kozép-kelet-eurdpai régio atlaganal (47 szdzalék) alacsonyabb; a gazdasagi blincselekmények atlagos
szama viszont magasabb. Az eltérés okdra tobbféle hipotézis allitottak fel a tanulmany szerzéi igy pl.
az elkovetett visszaélések tényleges csokkenését, a szervezetek alacsony tudatossagi szintjét a gaz-
daséagi btincselekményekkel kapcsolatosan stb. De a latszélag szignifikdnsnak tekinthet6 csokkenés
oka egyszertien lehet az alacsony elemszdm is. A btincselekmények kozott leggyakrabban a csalast
(38 szazalék), a lopast, illetve htitlen kezelést (38 szazalék) emlitették, korrupcios esetrél 7 szazalékuk
szamolt be.

2007-ben Magyarorszagon a 2005-ben mért 25 szazalékos ardnnyal szemben a valaszad6k 62 szdzaléka
nyilatkozott tigy, hogy a felmérést megel6z6 két évben gazdasagi blincselekmény aldozatava valt. Ez
6ridsi novekedést jelz6 érték érdemben magasabb a valamennyi orszag atlagat képez6 43, valamint a
kozép-kelet-eurdpai orszdgokban megfigyelt 50 szazaléknal. A leggyakoribb btincselekmények kozott
tovabbra is ott szerepel a lopds és htitlen kezelés (48 szazalék), amelyet - a gyakorisagot tekintve - a
szellemi tulajdonnal valé visszaélés (26 szazalék), illetve a korrupcié és megvesztegetés (17 szazalék)
kovet. Ez utobbi blinézési forma a vizsgalt két évben mintegy 1,4 millidrd forintos veszteséget okozott
a hazai cégeknek.

Mindemellett arra a kérdésre ugyanis, hogy el6fordult-e a vizsgalatot megel6z6 két évben, hogy ke-
népénzt kértek téliik, 29 szdzalék valaszolt igennel.

A korrupcio kozvetett hatasai

A megfigyel6-leiré kutatasok szolgalnak néhany adattal a korrupcié kedvezétlen kozvetett vallalati
és gazdasagi hatasairol is.

A Gallup 2000. évi mérésének adatai arrél tantiskodnak, hogy cstszépénz feltételezett fizetési kitele-
zettsége miatt a cégvezetSk negyede (24 szazalék) allt mar el valamilyen beruhazastol.



Kutatasi eredmények a magyarorszagi korrupciorél 27

A GVI2007. évi adatai szerint azon cégvezetSknek, akik nem vettek részt GOP-palyédzatokon (a teljes
minta 85 szazaléka), 10 szazaléka emlitette a tdvolmaradas okaként azt, hogy véleménye szerint , az
dsszeg elnyerése 1igyis csak cstiszopénz juttatdsdval lehetséges”. (Ez az érték a szolgaltatészektorban és az
iparban 8, az épitSipar teriiletén miikodé cégeknél 15 szazalék). A tdvolmaradas okaként felsorolt
tobbi lehetséges szempont [kicsi a nyerés lehet&sége, til nagy az 6nerd, nem felel meg a palyazati ki-
irasnak (pl. nyereségesség) stb.] értékeihez képest ez viszonylag alacsony aranyt jelent - mindemellett
mégis jelentésnek tekinthet6. Az eredmények tanulsaga szerint a cstiszopénz léte a cég 1étszamatol
fiiggben hat a pélyazati aktivitdsra: a nagyobb cégek esetében kevésbé bizonyul visszatarté erének
ez a (feltételezett) jelenség.

A PricewaterhouseCoopers 2007. évi felmérésében a cégvezetSk 44 szazaléka vélte tgy, hogy elkép-
zelhet6, hogy azért estek el tizleti lehet6ségektdl, mert a konkurens cég megvesztegetéssel élt.

A korrupcio elleni harc

A PricewaterhouseCoopers 2007. évi nemzetkozi felmérésben megallapitottak, hogy:

»a vdllalkozdsok tobbsége mdr rendelkezik valamilyen tervvel a korrupcio elleni harccal kapcsolatban, ezt nyilat-
kozta a mostani felmérésben részt vevd cégek vezetdinek 80 szizaléka (Magyarorszdgon ez a szam minddssze 26
szdzalék). Azonban csupdn 22 szizalékuk biztos abban, hogy ez a program hatékonyan miikidik. Ezért a vezetés
az esetek tobbségében sebezhetdnek érzi magdit a korrupcidval szemben, foleg az olyan fejlédd piacokon, mint
Kina, India, Oroszorszdg és Dél-Amerika.”

Egyéb vizsgalatok
Fokuszcsoportos vizsgalat

A Magyar Gallup Intézet munkatérsai az 1999 tele és 2000 &sze kozott zajlo komplex korrupcids vizs-
galat részeként tobb foglalkozasi csoport - igy birak, tigyészek, polgarmesterek, Gjsagirok, vallalkozok,
multinacionalis véllalatok vezet6i - korében szerveztek fokuszcsoportos vizsgalatokat. Ez a kvalitativ
kutatasi modszer lehetévé teszi az eltérd vélemények, nézetek, érdekeltségek titkoztetését, majd azok
kompromisszumos szintézisének kialakitasat a csoportdinamikara, a csoportpszicholdgia jelenségeire
tdamaszkodva. Ilyen médon ez a médszer alkalmas a vizsgalt jelenség mélyebb 6sszefiiggéseinek,
okainak, dsszetevSinek feltarasara, semmiképpen sem alkalmas azonban arra, hogy eredményeit az
érintett célcsoport véleményének reprezentansaként tekintsék — de nem is ez a cél.

E vizsgalati forma elfogadott és széles korben alkalmazott a valaszadék nem diszkrét kérdésekrol
alkotott véleményének, fogalmainak és gondolatmenetének rekonstrualdsara, de nehezen alkalmaz-
hat6 akkor, amikor személyes, illetve diszkrét kérdések (pl. az er6szak a csalddban, a homoszexua-
litas elfogadottsaga, addcsalas vagy amilyenek a korrupciéval kapcsolatos személyes tapasztalatok)
alkotjak a kutatas targyat.

A fokuszcesoportos vizsgalatok soran els6 1épésben kisérletet tettek a korrupcié fogalmanak definia-
laséra - mindez két meghatarozashoz vezetett:

1. ,a korrupcio az a tevékenység, amellyel eqy adott szabalyozdsi rendszert (a vagyonelosztds rendszerét) a
szemeélyes anyagi nyereség reményében megsértenek”;

2. ,,a korrupcid az a tevékenység, amellyel egy dllami hivatalnok (vagy mds személy, aki helyzetébdl adédoan
rendelkezhet az dllami vagyon vagy kdzszolgdltatdsok elosztisa folott) megsérti az dllami vagyon elosztdsdra,
illetve a kozszolgdltatdsok nyiijtdsdra vonatkozo szabdlyokat, amelyek betartatdsdért éppen 6 a felelds, egy
olyan személy érdekeit szolgdlva, akitdl jutalmat kap a szabdlyok megsértéséért”.

A foékuszcesoportok tovabbi szakaszaban - a tobbség dontése nyoman - a masodik definiciét alkalmaz-
tak, figyelembe véve azonban annak nagyfoku birdlhatésagat (pl. nem csak a kdzjavak, kozszolgalta-
tasok soran lehet korrupcié, nem csak az allamhivatalnokok lehetnek korruptak stb.).
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A helyi 6nkormanyzatok szakemberei a korrupcié definicidjdnak kérdéskorében beszélgettek arrol
is, hogy vajon hol huzédik a hatarvonal a korrupci6 és a ,demokratikus manéverezés”, vagyis pon-
tosabban a korrupci6 és:

* , a demokratikus politika kontextusiban kotétt megegyezések;

* apolgdrmesterek dltal kiilonbézd nyomasok hatdsdra kétdtt kompromisszumok;

* a lobbizis;

* a képviseltestiilet szavazatainak ,,megudsdrldsa” (pl.: 1ij korhiz vagy 1ij iskola épitésének igérete) kozitt.”

A polgarmesteri magatartdssal kapcsolatban a kovetkez6kben jutottak egyetértésre:

* amennyiben a fenti cselekmények valamelyike segitségével keresi és taldlja meg a kozosség sza-
mara legoptimalisabbnak tekinthet6 megoldast, az nem minésiil korrupciénak ,a polgdrmester jol
dontdtt”,

* ha a megoldas ugyan nem optimalis, de az el6bbiekkel megegyez6 cél vezérli, az ugyancsak nem
korrupci6, hanem legfeljebb kudarec,

* amennyiben nemcsak a kozosség szamara keresi a legjobb megoldast, , hanem személyesen is hasznot
hiiz a dologbol, akkor a kévetkezd eseteket kell megkiilonboztetni:

* ha a haszon csupdn a polgdrmester népszeriiségének fokozdsdt jelenti, akkor ez még mindig megfelel a
demokratikus jatékszabalyoknak;

* ha a népszeriiség ndvekedésének kérdése ardanytalanul nagy szerepet jitszik az tigyben (kivdltképp a
vdlasztdsok eldtti iddszakban), akkor az mdr kezdi a hatalommal vald visszaélésnek jellegét felolteni;

* ha a polgdrmester személyes anyagi hasznot hiz dontésébdl, akkor ez a korrupcid vildgos esete, bdr
enyhitd kériillménynek vehetjiik, hogy déntése valdban optimdlis mértékben szolgdlta a kdzdsség érde-
keit.”

A résztvev6k mindazonaltal egyezségre jutottak abban is, hogy a fenti tipolégia alkalmazhatésagat
nagyban korlatozza az, hogy sok esetben rendkiviil nehéz meghatarozni, hogy pontosan mik is a
kozosség érdekei.

A fékuszcsoportok soran - a korrupcié definiciéjahoz kapcsolédva - heves vitak zajlottak arrdl,
hogy e jelenségnek a jogi vagy inkabb erkolcsi oldalai a fontosabbak. A tobbség inkabb ez utébbinak
tulajdonitott dont6 szerepet. Ezzel osszefiiggésben a megel&zésében kulcsfontossagunak lattak az
oktatast és nevelést.

A fokuszcesoportok tagjai — a blincselekmények tarsadalmi veszélyességére (igy a btinelkdvetok sza-
mara, az dldozatok szdmaéra, az er6szak jelenlétére vagy hianyara) hivatkozva ,sokkal elnéz6bben
bantak” a korrupciéval, mint mas btincselekményfajtdkkal: az ,On szerint melyik biincselekmény iitjin
szamit stilyosabb biincselekménynek tizmillio forint megszerzése?” kérdésre valaszolva az alabbi rangsort
adtdk meg: kabitoszer-kereskedelem, fegyveres rablas, zsarolas, vesztegetés elfogadésa, sikkasztas.

A korrupci6 legfontosabb tertileteit illetGen a résztvevik egy része ugy vélekedett, hogy ez a jelenség
igazan a helyi szint(i politikdban jellemz&; mig masok tgy gondoltdk, hogy bar az elterjedtség a helyi
szinteken minden bizonnyal nagyobb, , a korrupciés iigyek kapcsin felmeriild pénziosszeg nagysiga tekin-
tetében azonban egyértelmiien a nemzeti szintii politika és elsGsorban a gyors, nagybani privatizdcios folyamat
vezeti a versenyt”.

A korrupcid6 £6 kivalté okait (és a visszaszoritas lehetséges tertiileteit) a kovetkez6kben lattak a részt-
veviok:

* a torvényhozas folyamatanak szerepe: a torvénytervezetek a parlamenti vitdk soran - a
lobbicsoportok specialis kivételek, eljarasok, kiskapuk beiktatasat eredményez6 tevékenysége, a szi-
lard koncepcié és erés torvényhozoi akarat hianya miatt - elvesztik konzisztenciajukat; a torvények
nem konzisztensek, mindenféle célhoz idomithaték (=> megoldas: térvényalkotds folyamatanak ;
megkozelitése - erésebb torvényhozoi akarat, professzionalizmus);
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* a politikai elit tizleti érdekeltsége (az tizleti érdekek ,mély gyokerei” a politikaban) (=> megoldas:
4j vélasztési torvény, a politikai partok finanszirozasanak megoldasa);

* nincs szilard ,torvényalkot6i” és ,politikai” akarat;

* atorvények érvényre juttatisahoz az intézmények nem elég erések és elhivatottak (=> megoldas:
torvények végrehajtasat garantalo specidlis torvények);

* a torvények betartasahoz sziikséges gazdaségi és tarsadalmi feltételek hianya, a polgérok anyagi
létbizonytalansaga (, EQy szegény orszdg nem engedheti meg magdnak a gazdag nyugati orszdgok magas
torvényi és erkolcsi fegyelmét.”);

* lasst jogi liberalizacio, talbiirokratizalt jogi és kozigazgatasi rendszer (=> megoldas: radikélis jogi
liberalizaci6 a korrupcidellenes kiizdelem egyik els6 1épéseként);

* az elit torvénytiszteletének alacsony volta (nem vesznek tudomast torvényekrél, birésdgok don-
téseir6l. Példdul a kormany nem vett figyelembe legfels6bb bir6sagi hatarozatot, minisztériumok
figyelmen kiviil hagytdk az ASZ jelentéseit, korrupciés tigyben vadlotta valt magas rangu koztiszt-
visel6k tisztségiikrél nem mondtak le stb.);

* a bir6i kar ki van téve a politikusok fel6l érkez6 ,lagy nyomasnak” és a , szervezett binozés meg-
félemlitési technikainak” (=> megoldas: a birdk fiiggetlenségének és személyi biztonsdganak vé-
delme);

* a koztisztvisel6i kar karrierlehet6ségeinek nem vilagos megfogalmazasa, alacsony szinteken ala-
csony bérek, pozicidik bizonytalansaga (gyakori személycserék, a személycserék ellendrizetlensége)
(=> megoldas: etikai kddex és iranyelv, nyitott palyazati rendszer a koztisztvisel6i posztokra (ilyen
rendszer hatékony muikodésének kiépitése tobbéves folyamat); a radikélis béremelés korrupcio-
csokkent6 hatasat nem lattak aldtamasztottnak).

A fokuszcsoportok sordn els6sorban az Gijsagiro résztvevsk fogalmaztak meg azt a véleményt, misze-
rint a tényfeltaré Gjsagirds a korrupcio elleni harc , egyik leghatékonyabb fegyvere lehetne”. Ennek
akadalyait leginkabb a kovetkez6kben latjak: a tulajdonosok ellenérdekeltsége, ellenérdekelt véllala-
tok, érintettek, a mtfaj id6igényes és koltséges volta, a kollégak kozotti és a tarsadalmi szolidaritas
hianya, az egyének, véllalkozasok és az allam ,titkainak” talzott torvényi védelme, feltart tigyekben
a kovetkezmények hidnya, Gjsagirok személyes, egzisztencialis fenyegetettsége.

A beszélgetések alkalmaval sor keriilt a nemzetkodzi kozosség szervezetei, intézményei, jelenségei
hazai korrupcios helyzetre gyakorolt hatdsainak attekintésére is. A résztvevok ugy vélekedtek, hogy
a korrupcidellenes kiizdelmet nemcsak segitették, hanem bizonyos tertileteken hatraltattak is: igy
a nyugati demokréciakban kibontakozott korrupciés botranyok novelték a hazai szkepticizmust, a
nyugati vallalatok , tilsdgosan is késznek mutatkoztak »kiilonleges sikerdijakat« osztogatni az allami
szerz6dések odaitélésében részt vevé koztisztvisel6knek”, jelentsen felverték a korrupciés arakat,
és még ezen a teriileten is elényt élveznek a hazai versenytarsakkal szemben, emellett a pénzen kiviil
szamtalan mas eszkoz all rendelkezésiikre a dontések befolyasolasara (pl. kormanytadmogatés stb.).

Mindezek miatt a beszélgetésben részt vevd tizletemberek egy csoportja sokkal inkdbb egy , konzisz-
tens, hosszabb tava program létrehozaséat” javasolta, semmint , korrupci6 elleni keresztes habora”
inditasat - mert szerintiik ez tovabb novelné a kiilfoldi cégek versenyel6nyét.

Onkormanyzatok 6nképe és lakossagi megitélése

A korrupcits vizsgalatsorozata részeként a Magyar Gallup Intézet ot telepiilésen (Békéscsaba, Frd,
Kaposvar, Obuda, Paks) készitett felmérést az snkorméanyzatok munkajarél és a hivatali korrupciés
jelenségekrdl. A kutatés részeként kérdéivvel kérdeztek meg 431 koztisztviselSt (a névteleniil kitoltott
kérdésiveket gytjtéladaba kellett dobni; bar minden teleptilésen 50 szazalék feletti volt a valaszaddk
aranya, a minta az eljarasbdl adédoéan telepiilési szinten sem tekintheté reprezentativnak, tehat az
eredmények nem altalanosithatok). Az érintett telepiiléseken a hivatali felméréssel egy id6ben lakos-
sagi telefonos kérdezés is zajlott, 488 és 516 kozotti elemszammal.
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Az 6nkorményzati tisztvisel6k felmérésében egyarant szerepeltek kérdések az onkormanyzatok ma-
kodésérdl, az onkorményzatrél mint munkahelyrdl, a dolgozéi elégedettségrél és az alkalmazottak
motivaltsagarol. A korrupcios jelenségekkel kapcsolatosan a kovetkez6 eredmények sziilettek.

* A dolgozok szerint az tigyfelek 61 szazaléka keresi a kiskapukat az tigyintézés soran (pedig a kérel-
mek elbiraldsanak haromnegyedében (78 sz4dzalék) szerintiik csak a hatalyos jogszabalyok jatszanak
szerepet, ,minden tigyfélnek azonos elbiralast biztositanak (73 szazalék), és részlehajlas nélkiili az
ugyintézés (72 szazalék)”.

* Az tgyek intézésénél a hivatalos forma megkeriilésének lehet6ségét tdmasztja ala az is, hogy alkal-
mazottak szerint az esetek negyedére igaz, hogy a hivatalos eljarast célszertibb kikertilni, hogy az
ugyintézés olajozottan menjen, tovabba, hogy az esetek harmadara jellemzd, hogy vannak olyan
ugyfelek, akik kedvez6bb elbirdlasban részestilnek.

* Az esetek kozel felében jellemz6 (44 szazalék), hogy azoknak konnyebb az tigyintézés, akiknek itt
dolgoznak ismerdseik.

* A megkérdetett onkormanyzati koztisztvisel6k 78 szazaléka szerint az 6nkorményzatuknal folyo
tgyek elintézésekor legaldbb 80 szdzalékban ,irasban nem rogzitett, informalis szabalyok” érvé-
nyesiilnek.

* Az d6nkormanyzat eljarasi jogkorébe tartozé esetek otodében (20 szdzalék) adnak pénzt az tgy-
intézésért az onkormanyzat dolgozdi szerint” - bar ez az érték nagyon eltéré a vizsgalt 6t onkor-
manyzat esetében.

* A lakossagi kérdezések eredményeinek tanulsaga szerint a valaszadék 6-11 szédzaléka gondolta
ugy, hogy az onkormanyzati tigyintézés soran van esély arra, hogy az tigyfél , kivételes elbiralas-
ban részesiiljon”. A korrupcié percepciojat tekintve, elmondhato, hogy a telepiilések lakossaganak
37-48 szazaléka egyetértett azzal az allitassal, miszerint a varosban meglehet&sen nagy a korrupcio
a hivatalnokok korében. Ennek ellentmond, hogy a valaszaddk 4 szézaléka érezte, hogy kend-
pénzt varnak az dnkormanyzat dolgozdi, de csak 1 szdzalékuk jelezte, hogy valdjaban fizetett is.
»A kiilonboz6 varosok lakéi nagyjabol egyetértenek abban, hogy leginkabb a haziorvosoknak (31
szazalék), a gyermekorvosoknak (28 szdzalék), a forgalomiranyit6é rend6roknek (12 szazalék), a
rendérségnek (11 szazalék), és a vamhivatalnokoknak (7 szédzalék) kell kenépénzt fizetni egy jobb
min6ségli szolgaltatds elnyeréséért, vagy azért, hogy kivaltsagos elbiralasba részestilhessenek az
ugyfelek.”

Korrupcios indexek

A kovetkez6kben két nemzetkozi korrupcids indexrdl tesziink emlitést.

A Transparency International korrupcioérzékelési indexe

A Transparency International korrupciéérzékelési indexe - a Transparency International Corruption
Perceptions Index, TI CPI) - helyi és nemzetkozi elemz6knek és tizletembereknek a korrupcié kozhi-
vatalnokok és politikusok koérében tapasztalhat6 stilyossagarol valé érzékelésén, vélekedésén alapul.
A korrupciéérzékelési index (CPI) - melyet évrol évre Passaui Egyetem kutat6i készitenek el - 2007-
ben mar a vilag 180 orszdgaban vizsgalta a korrupciot a kdzszféraban.

A index 0-t6l 10-ig terjed6 skalan osztalyozza az orszdgokat 14-féle szempont szerint: az alacsony
pontszam jelent8s, a magas csekély mértékii korrupciora utal.
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,Magyarorszigot a kozép-eurdpai régié volt szocialista orszidgainak tobbségénél — Esztorszdg és Szlovénia
kivételével — valamivel kevésbé korruptnak érzékelték a felmérésekhez megkeresett szakértdk és iizletemberek.
A négy visegradi dllam koziil tovdbbra is Lengyelorszigban észlelik legrosszabbnak a helyzetet, Magyarorszdgon
pedig a legjobbnak. Magyarorszdg 4,9 és 5,5 hatdrértékek kozott mozgo érzékelési pontszama arra utal, hogy a
2007-ben a lista 39. helyén szerepldé Magyarorszag a szakérték megitélése szerint komoly korrupcios problémdval
kiizd.”*

A Transparency International korrupciéérzékelési indexe mint felmérések felmérése (polls of polls) az
egyik legismertebb a vildgon, de mint percepciés index tobb ponton is problematikusan értelmezhet6
eredményekhez vezet. Ezek a nehézségek és sajatossagok a korrupciéérzékelési index kialakitasanak
modszereiben, a szamitas modjaban, az alkalmazott kérdésfeltevésekben és a valaszadok kivalaszta-
sanak torzitottsdgaban rejlenek (Sik, 1999).

A Gallup globalis korrupcios indexe

A Gallup globalis korrupcios indexe a vilag 101 orszdgaban - orszagonként mintegy 1000 véletlen-
szerlien kivalasztott feln6tt megkérdezésével 2005-ben, valamint 2006-ban zajlott nemzeti felmérések
eredményeibdl szarmazik. A korrupcids index szamitasa a kovetkez6 két kérdésre adott valaszokbol
torténik:

* Az On orszagaban elterjedt-e korrupci6 a kormanyzatban?
* Az On orszagaban elterjedt-e a korrupcié az {izleti szféraban?

Magyarorszag a 100-as skalan mért 84 pontos atlagéval a 78. helyen 4ll Kirgizisztan tarsasdgaban.
A lista els6 helyezettje Finnorszag 12 pontos, az utols6 Litvania 94 pontos atlagaval.
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Fliggelék

F1. tdblazat: A tanulmdnyban dttekintett lakossigi és eqyéb adatfelvételek

Korrupcié Magyarorszagon:
a Magyar Gallup Intézet vizsga-
latsorozata

1. Kérdéives kérdezések:

* budapesti lakossagi felmérés - 2000. marcius (N = 1513 f6)
* orszagos lakosségi felmérés - 2000. aprilis (N = 1839 {6)

¢ onkorményzatok (lakossagi, illetve hivatali dolgozok)

* Kkis- és kozépvallalkozok - 2000. aprilis - majus (N = 520)

2. Fékuszcsoportos vizsgalatok (birdk, tigyészek, polgdrmesterek, Gjsag-
ir6k, vallalkozok, multinacionalis vallalatok vezet6i korében)

3. Kiegészit6 vizsgélatok

A Gallup Intézet 2003 februarjaban tjabb felmérést készitett az 1999-2000.
évi vizsgalatsorozat folyatasaként: budapesti lakossagi (N = 1016 {6) és
orszagos lakosséagi kutatast (N = 1009 {6) végeztek. (A lakossagi adatfel-
vételek mindkét id6szakban véletlen mintavételi eljarassal késziiltek, a
minta §sszetétele a nemek aranya, az életkori csoportok és a telepiiléstipus
szerint pontosan kovette a lakossag osszetételét. A budapesti kérdezések
telefonon, a vidékiek személyesen zajlottak.)

Eurobarométer - Magyar Gal-
lup Intézet

2004-ben az Eurdpai Csalas Elleni Hivatal (OLAF) felkérésére a Magyar
Gallup Intézet az Eurobarometer keretében 13 tagjelolt orszagban 6ssze-
sen 12 165 {6t kérdezett meg arrél, hogy miként vélekednek az Eurépai
Unié koltségvetése elleni btincselekményekrdl és a sziikséges 1épésekrdl,
szerepl6krél. A minta a stlyozast kévetéen a nemek arénya, az életkori
csoportok, a régiok, a teleptiiléstipus, a képzettségi szint és a csaladi al-
lapot szerint megegyezik az egyes orszagok 15 éven feliili lakossdganak
Osszetételével.

Korrupcié Eurépaban: a GfK-
csoport méréssorozata

A kelet-kozép-eurdpai térség 11 orszaganak (koztitk Magyarorszagnak)
feln6tt lakossagat - jellemz&en 1000-1000 {6s, Oroszorszagban 2000 f&s
mintakkal - a legfontosabb szociodemografiai jellemz6ik szerint repre-
zentélta 2001. évi adatfelvétel. 2004-ben 14 k6zép-kelet-eurdpai orszagban
vizsgéltdk Gjra - a 2001. évi vizsgalattal megegyezé kivalasztasi eljarast al-
kalmazva - a korrupciéval kapesolatos vélekedéseket. A 2006-ban lezajlott
mérés mar 21 orszdg mintegy 22 000 lakosdnak megkérdezésével tortént,
ugyancsak a korabbiakhoz hasonlé kivélasztasi metédussal.

Tarsadalmi jelenségek megitélé-
se - GfK-csoport

1999 novemberében harom - akkor még - tagjelolt orszagban (Magyar-
orszagon, Csehorszagban, Lengyelorszdgban) készitett felmérést a GfK-
csoport kiilonbozé tarsadalmi jelenségek, jellemvonésok - igy a korrupcié -
megitélésérsl. A kutatas 1000-1000 f6s mintaja - az adatkozl6k szerint -
reprezentalta a harom orszag feln6tt lakossagat.

EU-s csatlakozas hatasa a lakos-
sagra - GfK-csoport

A 2004-ben az Eurdpai Uni6 tagjava valt orszagokban harmadik alkalom-
mal végzett kutatast 2007-ben a GfK-csoport arrél, hogy hogyan befolya-
solta a lakossag életkoriilményeit a csatlakozas (a mérés médszertanarol
jelen forrasban nem talalhaték adatok).

Térsadalompolitikai attittidok
Magyarorszagon a feln6tt lakos-
sag korében - a Tarki, Omni-
busz, 2000. jalius

Az adatfelvétel 1524 f6 bevonésaval késziilt tobblépcsés, aranyosan ré-
tegzett, valdszintiségi mintavétellel. A minta nem, kor, iskolai végzettség,
teleptiléstipus szerint reprezentdlja a feln6tt magyar népességet.

Térsadalompolitikai attittidok
Magyarorszagon a feln6tt lakos-
sag korében - Tarki, Omnibusz,
2001. november

A 4508 £6 megkeresésével késziilt felmérés mintdja az orszag felnétt la-
kossagra reprezentativ, tobblépcs@s, aranyosan rétegzett kivalasztassal
késziilt valoszintiségi véletlen minta.
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Tarsadalompolitikai attittidok
Magyarorszagon a feln6tt lakos-
sag korében - Tarki, Omnibusz
2004. december

A Tarki 2004. decemberi Omnibusz-vizsgalatdban 1035 {6t kérdeztek meg
az el6bbiekhez hasonlé mintavételi eljarassal.

Eurépai tarsadalmak ¢sszeha-
sonlit6 vizsgalata - Térki, 2004.

ESS adatfelvételek kétévente vannak - a 2005. évi 24 orszagban (koztiik
Magyarorszagon mintegy 1500 valaszadé részvételével) folytatott kuta-
tasban arra is kivancsiak voltak a kutatok, hogy a lakossag mennyire - és
milyen (akér korrupciés) tapasztalatok nyoman - bizik a szakemberekben,
a pénzintézetek képvisel6iben, illetve az dllami/dnkorményzati hivatal-
nokokban.

Tarsadalmi klima - Tarki, 2007.
november

A Tarki 2007 novemberében végzett Tarsadalmi klima kutatasa soran 1000
f6 18 év feletti magyar allampolgart kérdeztek meg; az adatok nem, kor,
iskolai végzettség és lakohely szerint reprezentéljak a magyar felnétt la-
kossagot.

F2. tdbldzat: A tanulmanyban dttekintett vdllalati adatfelvételek

vizsgalat - BEEP
(Valamint WBES)

Uzleti kdrnyezet és vdllalati teljesitmény Az Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank és a Vilagbank 1999-ben

Uzleti kornyezet és vdllalati teljesitmény cimmel végzett felmérést 17
atmeneti gazdasagu orszag mintegy 3000 véllalkozasanak vezet6i
korében.

A kutatas bizonyos kérdéseit 2000-ben felmérték az EU akkori tag-
orszagaiban is (The World Business Environment Survey - WBES).
A teljes vizsgalatot 2002-ben és 2005-ben egyarant megismételték.

KKV-korkép - MKIK GVI

A 2007. oktéber - novemberében zajl6 kutatasban résztvevs 301 cég
- a mintavételi eljardsnak koszonhet6en - gazdasagi sulya, illetve
a foglalkoztatasban jatszott szerepe alapjan reprezentdlja a szektort
alkoto résztvevoket; ez lehet6vé teszi az eredmények adott szektor-
ra vonatkoz6 altalanositasat.

mérés - PricewaterhouseCoopers

MKIK GVI A MKIK GVI félévente késziil6 - az Eurochambres 14 milli6 eu-
répai vallalatra kiterjed6 vizsgalatdnak részét képezé - vallalati
konjunkttra felmérésében 2007. oktéberében 1240 magyarorszagi
cég vezetdje vett részt.

Globadlis gazdasdgi biincselekmények fel- A PricewaterhouseCoopers 2001 6ta - némileg valtozé mintan -

kétévente késziti el és publikalja Globdlis gazdasdgi biincselekmények
felmérését. 2003-ban 50 orszagbol 3623 - jellemzden vallalatvezetd
- vett részt a felmérésben. A globélis adatok kozott 25 magyar cég
szerepelt - mindemellett a magyarorszagi képviselet 8sszesen 108
szervezetet vizsgalt és az eredményeket e korre vonatkozoéan hozta
nyilvédnossagra.

A 2005. évi Globdlis gazdasdgi biincselekmények felmérés soran 34 or-
szag tobb mint 3600 véllalatdnak cégvezetdit kérdezték meg - koz-
tiik 75 magyarorszagi piacvezet6 vallalat iranyitojat. 2007-ben mar
40 orszag tobb mint 5400 vallalata - koztiik 77 piacvezeté magyar
cég - vett részt a kutatasban.

mért - PricewaterhouseCoopers

Szemtdl szemben a korrupciéval. Uzleti A kutatés sordn online kérdéives vizsgalattal 70 orszag 390 cég-
terv a sikeres korrupcidellenes progra-

vezet6jét kérdezték, melyet 14 orszag 36 vezetsjével és 14 korrup-
cié-ellenes szakemberével készitett interjikkal egészitettek ki. (A
viszonylag alacsony esetszam nem teszi lehet6vé az orszagonkénti
bontast - a 2007. évi Globilis gazdasigi biincselekmények felmérés ada-
taival val6 osszehasonlitast azonban igen.)

Gallup Intézet vizsgalatsorozata

Korrupcié Magyarorszdgon: a Magyar Kis- és kozépvéllalkozok - 2000. dprilis - majus (N = 520)
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Bevezetés

Tanulmanyuk annak a tiz mélyinterjanak az elemz6 6sszegzését tartalmazza, amelyet az Uzleti kor-
rupcio Magyarorszdgon cimti kutatasi projekt keretében készitettiink 2008. marcius 11-31. kozott.

Interjaalanyaink koziil kilencen hazai és kuilfoldi vallalatok gazdasagi vezet6i, egyikiik pedig egy
magyarorszagi kiilfoldi-magyar gazdasagi kamara elndke volt. Interjtialanyaink koziil nyolcan ma-
gyar, ketten pedig kiilfoldi allampolgarok. Végzettségiiket tekintve négyen kozgazdaszok, harman
mérnokok, valamint egy jogész, egy politolégus és egy nemzetkozi kapcsolatok szakérts. Az altaluk
képviselt cégek koziil 6t magyar, négy kiilfoldi tulajdont. A vallalkozasok koziil hat nagyvallalat,
harom pedig kisebb véllalkozas (koziiliik kett6 tandcsadé cég).

Az interjuk kezdetén igyekeztiink bemutatni kutatdsunk inditékait és céljat interjialanyainknak,
akik el6zetesen vallalkoztak a beszélgetésre. Torekedtiink tovabba arra, hogy olyan bizalmas légkort
teremtsiink az interju soran, amelyben az interjialanyok 6szintén megosztjak veliink a korrupciéval
kapcsolatos kozvetett és kozvetlen (személyes) tapasztalataikat, elmesélik sajat korrupcios torténe-
teiket. Minden interju elején biztositottuk Sket arrél, hogy az adatokat teljesen bizalmasan kezeljiik,
szamukra teljes anonimitést, az altaluk elmondott eseteknek pedig teljes beazonosithatatlansagot
biztositunk. Erre egyrészt a kutatasi téma kényes jellege miatt volt sziikség, masrészt azért, mert a
kutatas szempontjaboél nem a konkrét esetek, hanem a konkrét esetekben rejl6 altalanosithaté mecha-
nizmusok, okok és intézményi feltételek az érdekesek. Ezért beszéliink a kdvetkez6 interjielemzésben
A, B, Cvagy D cégrol, onkormanyzatrdl, hivatalrél vagy minisztériumrdl, valamint X, Y termékekrol,
projektekrol.

Az interjuk feldolgozésat az interjd vezérfonalaban (lasd a Fiiggeléket) meghatarozott témakorokhoz
kapcsolédéan végezziik el.

A korrupcio fogalmanak meghatarozasa

Az interjualanyok egyikének sem okoz gondot, hogy viszonylag pontosan és részletesen megha-
tarozza a korrupcié fogalmat. Ez is mutatja, hogy a jelenség foglalkoztatja 6ket, tizleti szokincsiik
szerves részéhez tartozik a kifejezés. Vegyiink néhany konkrét definiciét, melyek az interjik sordn
hangzottak el!

A korrupcié:
*  nem tizleti jellegii kisérdjelensége egy tizleti tranzakcionak, amikor a sikeres lebonyolitds érdekében a partnert
nem tizleti dolgokkal kell megnyerni”;

* | érdekek illegdlis eszkozokkel vald elfogadtatisa”;
* ,jogosulatlan elényszerzés”.

Tizb6l hét interjualany moralis kategdriaként, etikai alapon hatdrozza meg a korrupciét, és annak
valtozatos, gyakran elmosddott definicidjat adja. Az etikai alapti megkozelitésbdl eredGen sokan a
korrupci6 viszonylag tag meghatarozasaval élnek: olyan jelenségeket is korruptnak mindsitenek,
amelyeket a torvény nem biintet, de etikai alapon tarsadalmilag elitélend6k. Egyik interjaalanyunk
korrupciés cselekvésnek tekinti példaul az tizleti partnerek kozotti vacsorameghivéasokat is.

Van, aki arnyalja definiciéjat a tdrsadalmi-kulturélis bedgyazottsag szempontjaval, és hozzateszi,
hogy a korrupcié definici6ja orszagonként, tdrsadalmanként valtozik. Egy masik interjaalany, hasonlé
elméleti megfontolasok alapjan azt emeli ki, hogy Magyarorszagon olyan eseteket sem itélnek el eti-
kai alapon, melyek maés orszagban btincselekménynek szamitanak. Akad olyan is az interjialanyok
kozott, aki els6sorban jogi kategéridnak tekinti a korrupciot.
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Ketten vannak, akik a korrupcié kapcsolathdlén alapulé megkozelitésével élnek: 6k egyfajta személyi
Osszefonoddast értenek rajta:

amelynek segitségével eqy 1igyben nem tiszta, nem atlathato dontés sziiletik. Pénz, kapcsolat, szivesség okozzik
ezt a helyzetet”.

A kapcsolathalon alapulé megkozelitések szerint a korrupciéban részt vevék valamilyen elényhoz
kivannak jutni, valamit a szabalyok megkertiilésével akarnak elérni. Egyikiik tulajdonképpen kett6s
definiciot ad: egyfel6l kapcsolathalé-alapon kozeliti meg a problémat, és a korrupciot a j6 kapcsolatok
fenntartdsanak eszkozeként emliti, masfel6l azonban a médidban nagy zajjal targyalt korrupciés/
megvesztegetési eseteket sorolja ide.

Az interjaalanyok tobbnyire az anyagi ellenszolgaltatasért végzett kozvetitést, tizletszerzést, az elad6
részérdl vevének adott nem hivatalos, személyes fizetséget vagy a politikai, szervezeti informéacio-
nyujtast soroljak a korrupcids tevékenységek korébe. Vannak, akik egyértelmtien pénzbeli juttatashoz
kotik a korrupciét. Masok nem hatarozzak meg egyértelmtien pénzben, de mindenképpen valamilyen
anyagi juttatasban targyiasul6 jelenségként tekintenek ra. Vannak, akik az ajandékba kapott csaladi
udiiléseket, s6t, akdr az ebéd- vagy vacsorameghivasokat is a korrupcios jelenségek korébe soroljak.

Egyik interjaalanyunk a definiciéjdhoz még azt teszi hozza: a korrupciés cselekvések kozos eleme,
hogy ezek sordn a fizetséget , el6re adjik, az el6re tudott”.

A korrupci6 fogalmanak meghatérozdsa soran szinte minden interjaalany inkabb negativan, elitél6
modon nyilatkozott. Volt azonban koztiik olyan is, aki semlegesen fejtette ki a fogalom definiciéjat,
s6t, egyikiik sz&jabol mar a fogalommeghatarozas soran elhangzott olyan mondat, amely a korrupcios
cselekvések pozitiv hatdsara utal:

. Korrupcié kell ahhoz, hogy a gépezet elinduljon.”

A korrupcié magyarorszagi elterjedtsége
és teriiletei

Elterjedtség

Egyik interjaalanyunk szerint korrupcié mindig is volt a torténelemben, és mindig is lesz, amig lesz-
nek lasst, nehézkesen miikodd kozhivatalok:

. Ez a fajta hozzddllds létezett az egqyiptomi iddkben is, létezni fog 200 év muilva is.”

Egy masik interjaalany - némileg hasonléan - agy fogalmaz: a korrupcié , szerves része életiinknek”.
Van, aki sajat agazatarél nyilatkozva elmondja, hogy a korrupcié 1996-t6l mostanaig az X Y-ipar , ter-
mészetes” részévé valt.

Egyikiik hatarozottan allitja:
»Alapvetd probléma ma a korrupcié Magyarorszigon.”

Szinte minden interjialany hangsulyozza, hogy hazdnkban a korrupcié meglehet8sen elterjedt jelen-
ség. Egyikiik igy fogalmaz:
., Szertedgazo, mély és mdra egy kritikus pontot elért jelenség.”



38  Korrupcids kockazatok az (izleti szektorban — kutatasi hattértanulmanyok

Teriiletek

Tiz interjialanyunk koziil hatan egybehangzéan allitjak, hogy az {izleti és a(z 6n)kormanyzati szféra
kozotti korrupcié sokkal nagyobb aranyd, mint az tizleti életen beliili korrupcié. Bar tobben hozza-
teszik: a kett6t idénként meglehet6sen nehéz elvalasztani egymastol: ugyanis erésen dsszefonédnak.
Mindossze egyetlen interjaalany mondja azt, hogy az tizleti szféraban jelentkez6 korrupcié a stlyo-
sabb probléma. Egyikiik sommas itélete szerint:

Az Onkormdnyzati szféra velejéig korrupt, a nagy dllami kézbeszerzések is.”

Egyik interjualanyunk az tizleti és kormanyzati szféra kozotti korrupcios esetek két nagyobb csoport-
jat kuiloniti el: az egyik akkor fordul el6, ha nagyobb tigyekben a politikai élet szerepl6i megjelennek
(ez gyakran el6fordul szerinte); a masik a napi tigyintézés menetét meggyorsité korrupcid, ami ahhoz
kell, hogy a dolgok az elvarhaté médon rendezédjenek.

Egy masik interjtialany elmond egy dnkorményzati korrupciéhoz kapcsol6do torténetet, amikor Ma-
gyarorszag egyik legnagyobb DEF-cégét vezette. A cég szaz tigyféllel allt kapcsolatban, évekig kellett
dolgozniuk azon, hogy legyen 6nkormanyzati tigyfeliik is (3200 6nkormanyzat van Magyarorszagon).
Volt, hogy beadtak egy drajdnlatot, amelyben joval a sajat araik ald igértek, de végiil mégsem 6k nyer-
tek, hanem két maganszemély, akik az 6 aruk 5 szazalékat (!) igérték.

Az dnkormanyzati-kormanyzati korrupciés eseteket emlitve, tobben megjegyzik, hogy ez tulajdon-
képpen a partfinanszirozas bevett médja.

Egyetlen olyan interjialanyunk akad, aki elmondésa szerint sajat szférdjaban, az tizleti életben, még
sohasem talalkozott korrupciéval, és szintén egy, aki azt mondja, ha korrupciét 14t, ,messzire el-
fut”.

A korrupcio mértéke

A korrupci6 mértékét interjialanyaink altalaban nehezen becsiilik meg. Akad, aki szerint a 150 mil-
liardos kozbeszerzések 10-15 szazaléka tartozik ebbe a ,felarba”. Minisztériumi tapasztalatai alapjan
egyik interjaalanyunk a kovetkezéket mondja:

,,a felét a pénznek politikai célokra csomagoltdk el, az dsszegek 90 szdzaléka volt a tenyérbe irva, 10 szdzalék
maradt, és 90 szdzalék mar tenyérbe volt irva, amikor eljéttem”.

Két interjaalany 10-es skalan értékeli a korrupcié elterjedtségét: egyikiik az {izleti életen beliili kor-
rupciét 3-asra, az tizleti és (6n)kormanyzati szféra kozotti korrupciét pedig 7-esre osztélyozza. Hozzé
hasonléan értékel a masik: el6bbit 6 4-esre, utébbit 8-9-esre becsiili. A korrupcié nagyséagara, kiter-
jedtségére vonatkozo legszélséségesebb (nyilvan durvan talzo) becslés pedig a kovetkez6: , durvin a
GDP felének kell eltiinnie ilyen médon”.

Egyes interjialanyok szerint szektortdl fiigg6, masok szerint szektortdl fiiggetlen a korrupcié mértéke,
elterjedtsége. A szektort emlit$ interjialanyok tobbsége szerint az épitSiparban a legkiterjedtebb a
korrupci6, de van, aki az energiaszektort, az informatikai teriiletet, a nagykereskedelmi lancokat is
emliti. Egyikiik ezt igy indokolja:

. Ezeken a teriileteken vannak ugyanis nagy pénzek, amelyeknek mdr az 1-2 szdzaléka is jelentds tétel.”

Ezek mellett problémas szektorként emliti még egyikiik altalanossagban azokat a teriileteket, ahol
,,s0k szamla nélkiili értékesités van”, illetve , ahol nagyobb megrendelések vannak”.

Az egyik interjualany emlit olyan teriiletet, ahol szerinte nem igazan van korrupcié: a bankszektort és
a biztositokat nevezi meg. Allitasat a vilagos bels6 szabalyozas és a kialakult verseny emlitésén kiviil
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azzal indokolja, hogy a szektor a korrupt embereket kiveti magabol: ha valaki , hirbe keveredik”, azzal
kiszorul a piacrél, mert a tobbi bankndl sem fogjak alkalmazni.

A korrupcio hatasai

Vannak, akik a korrupciénak kizarélag negativ hatasait emlitik, vannak, akik negativ és pozitiv ha-
tasokra egyarant utalnak. S6t, olyan interjtalany is akad, aki nem igazan latja a dolog hétranyait.
O errél beszélve azt fejti ki, hogy a korrupcio egy , alapiizletet kiegészité megdllapodds”, ami mindenkinek
elényos lehet, amit6l gordiilékenyebben mennek a dolgok.

Negativ hatasok

A negativ hatdsok két nagy csoportja kiilonboztethet6 meg az interjialanyok valaszai alapjan: az
egyikbe a negativ gazdasagi hatdsok, a masikba a negativ moralis hatasok tartoznak.

Negativ gazdasagi hatasok
Eltiiné pénz

A negativ gazdasagi hatasok koziil sokan a gazdasagb6l minden eredmény nélkiil elttiné pénzt emli-
tik elséként: , iszonyat mennyiségii” pénz folyik el ilyen médon: olyan forrasok, amelyekre egyébként
nagyon nagy sziikség lenne. Egyik interjialanyunk szerint negativ hatdsa a korrupciénak akkor lesz,
ha tgy hasznaljuk, ahogy most: ha ipari szinten, politikai partokhoz mené hatalmas pénzosszegek
ttinnek el, illetve valnak ellenérizhetetlenné. A korrupciéval elvont 6sszegek nem novelik a belsé
fogyasztast, nem gerjesztenek személyi jovedelemadoét és forgalmiadé-bevételeket, jelentés pénzosz-
szegeket vonnak ki a gazdasagbol.

A korrupcios koltség drdragito hatdsa

Az eltlin6 pénzhez kapcsoléddan négyen emlitik a korrupcié negativumaként, hogy az rendkiviili
moédon megdragitja az tizleti folyamatokat, és tulajdonképpen magat az életet. Az egyik interjialany
szerint a megélhetési koltségek (lakas, haz, utazas stb. ara) is alacsonyabb lenne kisebb mértéki
korrupci6 esetén. Egy masik interjtialany elmondja, hogy mar beszélgettek arrdl, hogy ha rendesen
megcsindlnak a szabélyozast az informatikatol a kereskedelemig, akkor ez 10-15 szdzalékkal olcs6bba
tenné a nagykozonség szamara a banki, biztositasi, telefonos vagy akar az egészségiigyi szolgélta-
tasok koltségeit. Ehhez a problémahoz szorosan kapcsolédik a korrupcios jutalék kérdése. Egyik
interjialanyunk szerint a korrupcios jutalék, azaz a korrupcié ardragité hatdsa minimalisan 0,5-1
szazalék, ennél kevesebbel nem taldlkozott, de el6fordult mar 20 szazalékos mérték is a praxisaban.
Magyarorszagon tapasztalatai szerint a 3-5 szdzalék a leginkabb elterjedt. Egy masik interjaalany
szerint a korrupcios jutalék mértéke mindig attél fiigg, hogy a korrumpalandé milyen régen van az
adott poziciéban. Véleménye szerint régebben poziciokban lévEk esetében nagyobb valdszintiséggel
van korrupcid, és nagyobb mértéki. Az egyik interjaalany kifejti: szerinte nem jellemz6 probléma,
hogy a korrupcié miatt egy rosszabb min6ségii termék vagy szolgaltatas kititné a jobb min&ségtit,
hiszen egyrészr6l barki nyeri el a megbizast, a , korrupcids kotelezettséget” teljesitenie kell, emellett
pedig manapsag elég j6 a termékek és a szolgaltatdsok dltalanos szinvonala. A veszteség inkabb az,
hogy dragabb lesz a szolgéltatas, termék.
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Versenytorzitis

A fentieken kivil interjialanyaink negativ gazdasagi hatasként emlitik - az &ltalanossag szintjén -
a korrupciénak a piaci versenyt negativ médon befolydsol6 hatésat is. Van olyan interjialany, aki
szerint a korrupcié az egész orszag versenyképességét rontja. Egyikiik megfogalmazasat idézve: a
korrupci6 , durvdn versenytorzité”.

Negativ moralis hatasok

Négy interjualany altal hatdrozottan kiemelt negativum a korrupcié demoralizal6 hatdsa, ami tobbek
kozott abban jelentkezik, hogy a korrupciora , az emberek rd vannak dllva”.

Szerintiik a korrupcids esetek alaassék a tisztesség fogalmét: hatdsukra bekertilt a kozgondolkodasba
a ,szabalyszegés”, amely a tisztességtSl elmozditja, és mellékutak keresésére sarkallja az embereket.
Kiilonosen stlyos probléma, hogy erre szocializalja a fiatalokat is. A korrupcié korrupciét sziil: ha egy
cégnél az alkalmazottaknak ilyen tigyeket kell intézniiik, maguk is kisértésbe esnek. Néhany jellemz6
interjurészlet, amely ezt a problémat mutatja.

* A politika berendezkedik ennek elszdmolhatdsigdra és a kisemberek is természetesnek veszik.”
* A fiatal generdicio azt hiszi, hogy a korrupcié természetes.”

* A fiatalok nem tudjik, hogy minek mi a piaci kéltsége, és azt latjik, hogy mindent el lehet adni, és ezért nagy
drat mondanak, aztin azt nézik csak, hogy hogyan lehet a [korrupcio sordan] kapott pénzt visszaforgatni a papa
cégébe.”

Egyik interjualanyunk szerint emiatt a moralis hatds miatt az EU-ba val6 integralédasunk is sokkal
nehezebb, mint nélkiile lenne. Véleménye szerint a viselkedéskultira Nyugaton sokkal kifinomultabb:
ott is része ugyan a korrupcié az életnek, de sokkal kulturaltabban zajlanak ezek a folyamatok. Van
olyan interjaalany is, aki spontdn médon, a negativumokra vonatkozé kérdés elhangzasa nélkiil is
kifejti, hogy az atlathat6sag hidnyabol fakadé biincselekményeknek (addcsalas) a korrupcié a ger-
jesztdje.

Pozitiv hatasok

Ot olyan interjtialanyunk van, aki a kérdésre nem emlit semmilyen pozitiv hatast. A tobbiek a korrup-
ci6 pozitiv hatadsaként altalaban azt emelik ki, hogy meggyorsitja, gordiilékennyé teszi az tigyintézés
menetét. Van, aki hozzateszi: mindez a pozitiv hatds akkor &ll fenn, ha ,normal mértékd” a korrup-
cio. Ezt az értéket az tizletkotoi jutalék szintjéhez hasonlitja, és 3-5-10 szazalékban hatarozza meg.
Van, aki szerint a vallalkozé szempontjabdl pozitiv, hogy , el lehet munkékat hozni”, de hozzateszi:
tarsadalmi szempontb6l ez nem értékelhets pozitivumként. Ebben az értelemben a korrupcié olyan
tarsadalmi csapdahelyzet, amelyben az egyéni és a tarsadalmi érdek kozott fesziiltség keletkezik.
Van, aki tétovazik, mi is lehet a korrupcié pozitiv hatdsa: abban biztos, hogy a korrupcio fogyasztast
eredményez, de innen ismét a negativumokhoz tér vissza: a pénz ugyanis nem megfelel6en hasznosul,
ezért interjaalanyunk a jovedelmek , masodlagos tjraelosztasarol” beszél.

1. tdblazat: A korrupcio hatdsainak dsszefoglalo tablizata

NEGATIV HATASOK Pozitiv HATASOK

Gazdasagi hatdsok Gazdasigi hatdsok

Elttin6 pénzforrasok Az eljarasok menetének gyorsitasa
Az arak emelkedése a korrupciés jutalék miatt Tobbletfogyasztas

Versenytorzitas

MORALIS HATASOK

Tarsadalom, fiatalok demoralizilasa

EU integraci6 akadalyozasa

Tovabbi gazdasagi biincselekmények gerjesztése
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A korrupcionak kedvezo tipikus helyzetek

Vannak, akik az 4ltalanossag szintjén hatarozzak meg a tipikus helyzeteket: azok kortilményeit a
korrupcios cselekvések létrejottének legfébb feltételeiként emlitik. Egyik interjialanyunk példaul
a dontési szintek nem megfelelé meghatarozasaban latja a korrupcios cselekvésekre alkalmat ado
tipikus helyzeteket. Ilyen szerinte amikor példaul a dontés szintje alacsonyabban van meghatarozva,
mint ahol donteni kellene, vagy amikor az el6terjeszté determinélja a dontést, mert a dontéshozok
tal tavol vannak a dontés targyatol.

Tovabbi tipikus helyzetekre jellemz6 interjurészletek:
* , Akkor fordul el6 korrupcié, ha nincsenek vildgos versenyviszonyok.”

* , Minden olyan teriileten, ahol bdarmiféle pénzmozgds van, és a pénz titja kiilénféle kozbeesd allomdsokon
keresztiil vezet, ott fenndll a korrupcio, csak a mértéke kérdéses.”

Tipikus teriiletek

A tiz interjtalany koziil heten hataroznak meg a fentieknél valamivel konkrétabb helyzeteket, illetve
szférdkat (bar ezeket is tobbnyire az altalanossag szintjén emlitik). Ezeket az emlitéseket a 2. tdbldzat
foglalja 6ssze.

2. tablazat: A korrupcio tipikus teriileteinek dsszefoglald tablizata

LEGGYAKORIBB EMLITESEK

Onkormanyzati szféra?

Kozbeszerzések, tendereztetés (dllami és onkorményzati beszerzések)®
EU-s fejlesztési forrasok szétosztasa

Engedélyek kiadasa

,, Visszafizetés”, ,visszajuttatds”

TOVABBI ESETLEGES, RITKABB EMLITESEK

Partfinanszirozas
Igazsagszolgaltatas, birdi eljarasok
Beszéllitokkal val6 kapcsolattartas
Tanulméanyiras, tandcsadas

EGYEDI EMLITESEK

Torvényhozas

Fallobbizas

Meédidban val6 megjelenés
PR-cégekkel val6 szerzédések
Felvasarlas

Interjaalanyaink koziil hatan emlitik az onkorményzati korrupciét az els6k kozott. Ezzel a jelenséggel
kapcsolatban egyik interjualanyunk a kovetkez6ket mondja: tipikus énkormanyzati médszer, amikor
azt mondja az 6nkorméanyzat, hogy megkapjatok a munkat, de be kell vonni ezt és ezt az alvallalkozot.
Maga az interjaalany is volt mar hasonl6 helyzetben (,sokszor elmentem eddig”), de minden esetben
tényleges munkat kovetelt t6liik, s ezt néhany eset kivételével meg is kapta.

Néhany tovabbi jellemzé részlet az interjukbol:
* A korrupcio melegigya a kdzbeszerzés.”

o, Teljes a szervezettség az onkormdnyzatokndl”, ez egy , folyamatosan miikodd gépezet”, amely , pdrtsemleges.”
(Interjaalanyunk szerint itt a k6zos cinkossag elve érvényesiil. E tekintetben az elmalt Snkormany-
zati vélasztas sem hozott szerinte jelent6s valtozast.)

22 Leggyakoribb els6 emlitések.
23 Leggyakoribb els6 emlitések.
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* Az dllamigazgatisban nem minden feladatot tudnak elldtni a kéztisztviseldk, mert tiil vannak terhelve, erre
a minisztérium megbiz alvdllalkozokat, akiknek az emberei ugyanabban az iroddban, ugyanolyan szdmito-
gépnél dolgoznak, ugyanazon a folyoson jarnak, és ugyanabban a biifében esznek. Ok mindent litnak, ami a
minisztériumban torténik.”

Ez utébbi interjialanyunk szerint ez a korrupcié melegagya, mert az alvallalkozé tgy viselkedik itt,
mint , egy szabadnapos prostitudlt” a minisztériumon beliil, mert a bennfentes informéacidkat akar el (ki)
is adhatja a palyazatban érintett feleknek. , Megkérdezi a biifénél: Na és hogyan déntesz?”

Tipikus esetek és mechanizmusok

Négy interjaalany altal is emlitett tipikus korrupciés mechanizmus a visszafizetés jelensége, amelynek
miikodését egyikiik a kovetkez6 példan keresztiil fejti ki.

Bizonyos ipardgakban létezik a , visszafizetés” jelensége. Ezek az ipardgak jellemz&en olyanok,
ahol:

* magas az uizleti kockédzat: stilyra szdmolnak el, rendszeres mozgas van, a minéség a fontos (pl.
élelmiszeripar),

* egy embert?dl fligg a dontés bizonyos helyzetekben,
* problémak meriilhetnek fel az tizletmenetben.

Példaként a htisipart emliti, ahol mondjuk 70 szdzaléknak kell lennie a beszallité valamely termékében
a hustartalomnak, de 6k csak 60 szazalékosat képesek el6éllitani. A beszerz6 bizonyos ellenszolgalta-
tasért cserébe ,nem figyel oda” a htistartalomra. Interjialanyunk tovabba nagyon jellemzének mondja
a korrupciét az tizletlancok beszallitéi kozé valé bekeriilés esetében. Ez ismert probléma az érintett
kor esetében, azonban az ide érkezé kiilfoldi vezet6knek , nincs mit veszitenitik”, tehat itt megteszik
azt is, amit hazajukban nem tennének meg.

Tipikus eseteket és mechanizmusokat mesél egy masik interjtialany az épitSipar teriiletérsl. Elmon-
désa szerint egyrészt mar a telek megszerzése korrupcidval jarhat: példaul a kiilfoldi befektetSk és
onkorményzati dontéshozok kapcsolatai sordn ,,az elad6-e az adott épiilet? - attdl fiigg” helyzetek
érvényesiilése. Emellett a tervezé cég tudja, hogy kit kell korrumpalni, hogy megkapjak (vagy elég
gyorsan megkapjak) az adott teriiletre az épitési engedélyt. Interjialanyunk véleménye szerint ez az
esetek 98 szazalékaban van igy. Az tizleti élet azon szerepldi, akiknek nincs informéciéjuk ezekrél
a dolgokrdl, ,nagy gondban vannak”. Jellemz&en azt hasznaljak ki, hogy ha valakinek befektetése
van egy adott telekben, mar ,nem széllhat ki” az tizletbdl, mert ,,nagyot bukna”, igy 6sztonozve van
korrupciéra.

Masik jellemz6 mechanizmus a , kozvetit6k” megjelenése az tizletkotés soran. A kozvetits, aki tudja,
hogy hogyan kell megszerezni, elintézni valamit, 6 ismeri a ,megfelel6 embert”. Interjualanyunk
elmondaésa szerint vannak, akik ebbd¢l élnek.

Egy masik interjialany egyetemi példat hoz: az egyetemeken is fellelhet6 a korrupcié, mikor a tan-
székvezetSk alairasukért, amelyet egy projekt palyazati anyagahoz adnak, 50 szazalékos részesedést
kérnek a tanszékiiknek az elnyert pénzbdl. , Van egy kijaro ember, aki leszedi a sdpot, ez csak aldir, és
felveszi a pénzt”. Konkrét példat is mond: valamelyik egyetemen esett meg, hogy 74 milliét nyert
projekinél azt mondta a tanszékvezets, hogy , csindljidtok meg 32 milliébél, és akkor tietek a 32 millio. Es
én ne is lassam a projektet, 32 millié meg a mienk, a tanszéké”. Ez szerinte a tipikus , meg akarom keresni a
pénzemet” értelmiségi hozzaallas.

Egyik interjialanyunk a magyarorszagi korrupcios helyzet stlyosbodasanak jeleként értékeli egy
4j korrupciés mechanizmus elterjedését, mely a felvasarlasi folyamatokat kiséri. Errél azt mondja
el, hogy likviditasi problémaval kiizd6 cégeket keresnek meg cégek, melyek felszamolodbiztossal
rendelkeznek, és felajanljak ,szolgéltatasaikat” a felszamolas és csédeljarasi jelentés kimenetelére
vonatkozoan. A birésag , meglepd médon” Sket jeloli ki felszamolobiztosként. Ekkorra méar ajanlatot
tesznek off-shore cégekkel a véllalat maradék vagyonanak kivasarlasara.
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A korrupci6s jutalék ,utjar6l” interjualanyaink a kovetkezéket mondjak: el6fordulnak olyan esetek,
mikor a korrumpal6 cég rendelkezik kiilfoldi bankszamlaval és a megrendel6 részérél egy kiildonc
egyszertien kimegy az adott orszagba és egy taskaban hazahozza a pénzt (,a korrumpalé cégnek rendel-
keznie kell a megfeleld struktiirikkal”). El6fordulhat az is, hogy attéteken keresztiil ugyan, de szerz6déses
jogviszonyt létesitenek. Egy masik interjaalany szerint az dtutaldsok maganszamlar6l maganszamlara
torténnek, igy j61 megoldhat6 a fedezés. Véleménye szerint tgy van dsszekeverve minden, hogy ne
is lehessen kibogozni. Egy masik vélemény szerint: id6vel a brutlis és egyszerti technikak helyét,
amikor boritékokban/aktataskakban atadott készpénziigylet is zajlott, atvették a finomabb technikak.
Ahogy fogalmaz: ,finomodik a kin”.

A korrupcios helyzetek tipikus szereploi

Az interjaalanyok éltal emlitett tipikus szerepléket a 3. tabldzat tartalmazza.

3. tablazat: A korrupcios helyzetek tipikus szerepldinek dsszefoglald tibldzata

GYAKORI EMLITESEK

Alulfizetett koztisztvisel 6k, kozalkalmazottak
Politikusok, akik maguknak és partjuknak gytjtenek
Tenderek kiir6i, dontéshozoéi

EGYEDI EMLITESEK

Kozvetitok

Kozkapcesolati igazgatok

Igazgatdsagi tagok

Egyik interjialanyunk azt mondja el, hogy a korrumpalt sok esetben a sajat anyagi érdeke szerint
hozza meg a dontést, azonban jellemz6 az is, hogy valamelyik politikai part érdeke szerint jar el. Egy
masik vélemény szerint a jellemz6 ideoldgia a korrumpaélt oldalarél, hogy , mivel kevés fizetést kap, neki
ehhez joga van”. Van olyan interjialanyunk is, aki szerint a korrupciéhoz nem sziikséges a korabbi
személyes ismeretség, bar hasznal az , eqyértelmii referencia”.

Egy masik interjaalany a szerepl6k kapcsan a korrumpélhatésag hirének tizleti életben valé elterje-
désérdl és ennek negativ kovetkezményeirdl is beszél: a korrupciora ,hajlamos” személyekrél , lehet
tudni” ezt, hiszen ez egy kicsi orszag, az tizletemberek egymas kozt gyakran beszélnek ilyenrsl. Ha
az ember tudja, hogy j6 palyazatot adott be, s mégsem nyert, akkor utdnamehet, hogy miért nem.
S ilyenkor &ltaldban meg is tudja az okat, mert ,, valaki mindig beszél”.

7 =

Az utdbbi ot-tiz év korrupcios tendenciai
Magyarorszagon

Interjtialanyaink tobbsége szerint a korrupcié az elmult 6t-tiz évben egyértelmtien novekedett Ma-
gyarorszagon. Arrél azonban, hogy ez a novekedés milyen mértékd volt, eltér§ médon nyilatkoznak.
Néhany arulkod¢ interjirészlet:

* ,1996-ban indult, azota mint egy polip, terjeszkedik, mértéke exponencidlisan névekvd gorbéhez hasonlit.”
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o Inkabb dinamikusan novekszik.”
* , Enyhe novekedés figyelhetd meg.”

Van két olyan interjaalany, aki itt is megkiilonbozteti az tizleti életen beliili, valamint az tizleti és (6n)
korményzati szféra kozotti korrupciot. Véleményiik egybehangzé. Egyikiik ezt a kovetkez6képpen
fejti ki: tizleti élet és kormanyzat kozotti korrupci6 esetében egyértelmii novekedést érzékel. Az tizleti
szféran beliili korrupcié esetében azonban nem, mivel csokken a gazdasagi novekedés, sztikiilnek a
lehet6ségek, 6vatosabbak a felek, jobban odafigyelnek a korrupciot életre kelt6 helyzetekre (beszerzés,
kovetelésbehaijtés, peres tigyek kezelése stb.). Tendencia, hogy magasabb szintre kertilnek a dontési
kompetenciak, s ezek az emberek az interjialany szerint kevésbé megkisérthetk.

Harman magyarazatot is fliztek azon megallapitasukhoz, mely szerint a korrupcié az utébbi id6ben
novekedett. Egyikiik szerint f{6ként Gj jelenségek megjelenésével és a jelenségek altalanossa valasaval
nétt a korrupcié, masikuk szerint a késztetés ma is ugyanakkora, mint régebben volt, maximum a
hozzaférés lehet6sége néhetett meg, harmadikuk szerint pedig a politika terjeszkedett: régen csak a
helyettes allamtitkari poziciéig nyult le és hatarozott személyi kérdésekben, mig ma az osztalyve-
zetbi-helyettesi cimig mindenki kinevezését kontroll alatt tartja. Végiil van, aki azt is megjegyzi: a
korrupciés tranzakciok nagysagrendje az utébbi idében folyamatosan né.

Egyetlen olyan interjaalanyunk van, aki nem fogalmaz egyértelmtien: minddssze annyit k6zol, hogy
szerinte nem tortént javulas ezen a téren az utébbi években. Szintén egyetlen interjialany mondja azt,
hogy a korrupcié mértéke az utébbi években egyenletes volt, nem véltozott. (Igaz, azt is hozzateszi,
hogy nincsenek ezzel kapcsolatban korabbi tapasztalatai.)

A magyarorszagi korrupcio megitélése nemzetkozi
O0sszehasonlitasban

Az eltér tapasztalatoknak koszonhet6en meglehetSsen diverzifikalt az a kép, amely a hazai korrupcié
nemzetko6zi dsszehasonlitasban val6é megitélése soran kirajzolodik. Ketten vannak, akik egyszertien
azt allitjak: t6liink keletebbre nagyobb a korrupcié. Vannak azonban interjaalanyaink k6zo6tt, olyanok
is, akik ezt a képet arnyaljak, vagy épp ezzel ellenkez6 megéllapitasokat tesznek. Ezért a karakteresebb
véleményeket, kifejtéseket nem egybegyfijtve, 6sszegezve, hanem kiilon-kiilon, a maguk értelmezési
kornyezetében, az interjukon késziilt jegyzetek alapjan mutatjuk be.

Délebbre és keletre rosszabb a helyzet a hazdnkban tapasztalhaténdl - kézzel foghat6ébb, sokkal inkabb
a felszinen van a mindennapokban a korrupcié, és nehezebb is tenni ellene. A nagyobb nyitottsagot
mutatd, gyorsabb és jelent&sebb fejlédésen dtment orszdgokban a struktiira mélyebb rétegeiben jelent-
kezik a korrupci6, mas jellegtiek, ,fejlettebbek” a korrupciés problémak. Interjaalanyunk megitélése
szerint Csehorszagot, Szlovéniat a hazai problémakhoz hasonlé gondok jellemzik, mig egyértelm-
en pozitiv példaként (mas modszerek, harc a korrupcié ellen) Litvaniat emlitette: itt a cégalapitas
egyszer(sitése, az afa-visszaigénylés gyorsitisa és egyéb rendelkezések csokkentették a tipikusan
korrupcidra hajlamosit6 helyzetek szdmat, és ezek fontosak az tizleti élet szamara.

Nemzetkozi sszehasonlitasban masik interjialanyunk a kérnyez6 orszagokbdl csak az tizleti életen
beliili korrupciéval keriilt kapcsolatba. Altalanos tapasztalata, hogy minél keletebbre megyiink, annal
nagyobb mértéki a korrupcié (Romaniat, Bulgariat, Ukrajnat emliti). A horvatokat korruptabbaknak
tartja a magyaroknal, de az osztrakokrol és az olaszokrdl is azt gondolja, hogy nem vagyunk naluk
korruptabbak. Van céges tapasztalatuk. Egy konkrét torténetet mond itt el: az egyik posztszocialista
orszagban volt egy projektjiik EU-pénzbd], de ott komoly politikai szandék nem kapcsolédott hozza,
és az volt a fontos, hogy kész legyen. Igy ott nem tapasztalt korrupciét. Eurépan kiviili tapasztalatai
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kozil a kovetkez6 torténeteket emliti: az akkor még allami tulajdonban 1év6 cég tizemeltetSje olyan
szerz6dést kotott egy kanadai céggel (tulajdonosai egy magyar szdrmazéasa kanadai és egy kinai szér-
mazast kanadai), amilyet ,normalis ember nem kot”. Eszak-Amerikébol csak egy ajanlat jott hozzajuk
allami szektorbdl, de sokkal kifinomultabb volt ez a megkeresés, mint a hazaiak.

Egy masik interjtialany két posztszocialista orszdgban is dolgozott kordbban. Ezt a két orszagot néhany
évvel ezel6tt még joval korruptabbnak latta Magyarorszagnal, de ma mar nem: ,mig mi topogunk,
6k jonnek fel”. Egy nyugat-eurépai f6varosban is dolgozott, ott eszébe sem jutott volna a hivatalnal
az ligyeit megsiirgetni. Ehhez kapcsolédéan még elmond egy torténetet: egy posztszocialista orszag
févarosaban kiilon tarifalista van a rend6rokhoz. Egyik munkatérsa sorozés utan vitte haza alkoholos
allapotban, s mikor 6 kétségeket emelt ez ellen, a férfi akkor mutatta meg neki ezt a , listat”.

Ausztria - egyik interjaalany személyes tapasztalatai szerint - legaldbb annyira korrupt, mint Ma-
gyarorszag, csak masképpen. Ott elegdnsabban és korporativabban osztjak le egymas kozott a partok
a pénzeket. Masok ott a struktirak, de bizonyos szempontbdl a helyzet még rosszabb, mint nélunk.
Véleménye szerint Kelet-Kozép-Eurépaban hasonlé a helyzet, mint nadlunk. Mindezt sszegezve:
nem gondolja dgy, hogy van a mivelt Nyugat, ahol minden szép és j6. Kelet-Kozép-Eurépaban a
kivételek kozé sorolja az észteket, a szlovénokat és a cseheket. Szintén sajat tapasztalataira hivatkozva
régionkrol azt mondja: , Hozzank hasonlé szinten van korrupci6 terén Romania, Bulgaria, Szlovakia,
Lengyelorszag, Horvatorszag”.

Részben hasonléan itéli meg Magyarorszag helyzetét egy masik interjaalany, aki személyes tapasz-
talatokkal Szlovakia, Romania, Oroszorszag és Lengyelorszag esetében rendelkezik. O el6szor tgy
fogalmaz, hogy alapvet6en a hazaival megegyez6 ezekben az orszagokban is a helyzet, ezzel szemben
Indonézidban, Kinaban ,sokkal kifinomultabb rendszerek szolgaljak ki a korrupciét”.

Egy masik interjtalany azt mondja el, hogy korrupcié mindenhol van, de megitélése szerint nem
szovi at annyira a teljes gazdasagi életet, mint Magyarorszagon: azaz masutt kevésbé elterjedt, vi-
szont a mértékét tekintve sokkal nagyobb. Ugy véli, a Magyarorszagon jellemzé - altala , pitianer
korrupciénak” nevezett jelenség - keletebbre még elterjedtebb lehet. Véleménye szerint a legnagyobb
probléma, hogy az altalanos moral és etika elfogadja ezt a jelenséget. Ezt § tobb szaz éves tradicidkra
vezeti vissza, és tigy latja, ez ,,eurépaiva” valasunk egyik akadalya.

Akik tobb kelet-eurépai orszdgban is érdekeltek tatépitésben, azoktol hallja, hogy Lengyelorszagban a
cégek nem szeretnek dolgozni, mert ott alig van korrupcié, nincs nagy nyereség. Igaz, nem is épiilnek
nagyon utak.

»Az EU-ban masodlagos allampolgéarok vagyunk”, de nincs kiilonbség a kozép-eurdpai orsza-
gok kozott (ide szamitja Horvatorszagot, Gorogorszagot is). A magyarokra jellemzének mondja a
rebellizmust, hogy inkabb az egyéni ttkeresésre hajlanak, és ilyen keretek kozott keresnek megol-
dasokat. A magyarok el6tt szerinte nincs kollektiv példa: cégiik tizletfilozéfidjahoz példaul erésen
hozzatartozik a team-eredményekben valé gondolkodas. Ausztria és Magyarorszag helyzetét ossze-
hasonlitva, elmondja, hogy ott mtikodik a biirokratikus gépezet. Nagyon fontos, hogy az allampolgar
ismerje a rendszert, mert igy kialakulhat a bizalom is. ,, A rendezettség és rendszerezettség nincs meg
az élettinkben, és ez kelti azt az érzést, hogy kézbe kell venni a dolgainkat.” ,, A szolgéltatészektor
miikodése meghatarozza a komfortérzetiink minéségét is.” Bar Ausztridban sokan kozépszertiek,
de van rendszerezettség az életiikben: reggel fél 9-t61 délutan 5-ig bent vannak az irodaban, és meg
tudjak csindlni ennyi id6 alatt a dolgukat. Nalunk pedig este 10-ig dolgoznak, idegeskednek, viszont
délel6tt 10-kor kiugranak a munkahelyrél vasarolni.
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Személyes tapasztalatok

A személyes tapasztalatok sok tertiletrdl, sokféleképpen szélnak, ezért szintén interjaalanyonként,
esetenként mutatjuk be Sket.

Hallomasbodl ismert esetek

Van egy beszerzési igény, amelyre palyazatot irnak ki. A jelentkezéket stromanok keresik meg, akik
kozlik, hogy X széazalékért elintézik az tigyet. (Van polgarmester, aki a Mr. 10 szizalék becenevet kapta
hasonl6 okbdl, az interjualany X értékét 3-10 szazalékra becsiili.) Az interjaalany szerint a megren-
del¢ altaldban mar eleve tudja, hogy kihez kell fordulni: ez altalaban a partfinanszirozas és kdrnyéke.
A kifizetés technikaja: legtobbszor alvallalkozok bevonésaval torténik, példaul egy tandcsadé céget
alkalmaznak, vagy olyan is el6fordul, hogy offshore struktiran keresztiil fizetik ki a pénzt. Elegansabb
formédja az olyasfajta kérés, hogy ezt meg ezt a céget vegyétek be a konzorciumba. Ma mér a korrupcié
nem asztal alatt atcstusztatott bérondokkel megy, az sem torténik meg, mint ami megtortént az inter-
jualannyal 15 évvel ezel6tt, hogy az APV Rt. képvisel6je szemtsl szembe megmondta neki, hogy ezért
és ezért a tevékenységért 200 ezer forintot kér. Ma a komoly cégek alvéllalkozdkat és tandcsadokat
alkalmaznak, lehet tudni, hogy kit kell megkeresni.

Van mér arra példa is, hogy egy cég keresi meg az 6nkorményzatot, hogy beszallité tud lenni: f6ként
EU-forrasokat akarnak igy kiaknazni. Konkrét példa erre: beszallité megfinanszirozza az 6nkormany-
zati 6nrészt, hogy megkapja a megrendelést. , Mindenki jol jar, csak az orszdg megy ténkre bele.” Ezért van
az, hogy ,az EU-forrdsok egy része nem ott hasznosul, ahol kellene, hanem diszburkolat lesz beldle valahol”.
Azt szoktdk mondani, hogy kétfajta polgarmester 1étezik: aki maganak lop, és aki a telepiilésének
lop. Ha érkezik hozza egy ajanlat, amely meglebegteti el6tte, hogy mondjuk 3 darab nyilvanos WC-t
tudunk épiteni a varosnak, s még az épittet6 az elnyert palyazati pénz 10 szazalékat vissza is adja:
kockazat semmi, és pénzbe sem kertil. Az 6nrész megfinanszirozasat legtobbszor tgy oldjak meg,
hogy el6-kozbeszerzési palyazatot irnak ki, s valamelyik bank megfinanszirozza az onrészt. A folya-
mat mozgatérugdja az az tizleti cél, hogy el tudja adni a terméket a cég, s a feltételeket azaltal teremti
meg, hogy 6 ismeri a kiaknazhaté palyazatokat.

Konkrét torténet: egy bankvezér a sajat brokercégével kotott megallapodast, garantélt hozamot és tel-
jesitménytdl fliggetlen bérezést igért 6t embernek. A vizsgélat jelent6sebb eredmény nélkiil zarult le,
olyan indokkal ejtették az tigyet, hogy az ilyen megallapodas , iizleti kockizat kérdése”. , Lehet hiilyének
lenni, de magunk kozt, nevezziik nevén a gyereket.”

Amerikaban a vizumhoz sok papirt kérnek be, s olyan ember, akinek egyébként szazmilliéi vannak,
minimalbérrél szo6l6 papirokat visz ,igazolasként”. Az APEH pedig nem tesz semmit. Asszisztalas
folyik a belvarosban mozgéassériilt jelvénnyel parkolé Porsche, Bentley és Jaguar tulajdonosok sza-
mara. Asszisztdl a rendérség, a f6véros, a kozteriilet-feltigyelet. Az interjaalany szerint az {igyészség
és a birdsag is asszisztal, fél is.

Féiskolai csarnok beépitéséhez és berendezéséhez palyazatot irtak ki a székek beszerzésére, de egy
vallalkozénak felajanlottak, hogy 60 milli6 forint készpénz kifizetésével palyazaton kiviil megkaphatja
a munkat. A verseny megsztintetésére iranyul6 kisérlet viszont nem lett sikeres, mert a palyazé nem
fogadta el az ajanlatot.

Az épitéiparban alagttépitésre palyazott egy cég, és a kozponti kormanyzattél kaptak egy telefont,
hogy mennyit ér meg nekik a munka. Hallott olyan telefonhivasokrdl is, amelyek , megstgtak”, hogy
a 40 milliés palyazatot 31-gyel is meg lehet nyerni. Szerinte ez egyre inkabb terjed6ben van, a vallala-
tok/vallalkozék minél inkdbb igyekeznek egymas arajanlatai ald menni, és ezért még koltségfedezet
nélkiil is bevallalnak munkakat. Igy el6fordul, hogy az alvallalkozokat nem fizetik ki. Az els6 részlet
utdn a részteljesitmények utani bérezés mar sokszor késik. Hallott olyan esetrél, hogy a céget formai
hibak miatt zartak ki, a 200-300 oldalas pélyazat egyik oldalan rosszul adtdk meg a palyazat nevét.
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Egy f6iskolarol frissen kikertilt rendér (a torténet 1997-1998 kortiil jatszodik) két év utan otthagyta a
szakmat, mert nem akart az ottani allapotok kozott dolgozni. A forgalmi helyzetet akadéalyoz6 taxi-
sokat biinteté rend6rre hamar raszoéltak, mert megsértette a , kialakult helyi viszonyokat”.

Hallotta, hogy egy kiilfoldi vallalat akart Magyarorszagon megtelepedni, mar kinevezték az tigyve-
zet6t, pénziigyi igazgatot, megvasaroltak a telket stb. Az tigyvezet6t elhivtak ...-ra, ahol egy kitiritett
csarddban XY és tarsai jelentek meg géppisztolyokkal, 18 ezer dollar védelmi pénzt kovetelve havonta.
Késébb a politika is belenylt az tigybe, hogy a péartok szamlajara utalt kisebb 6sszegekkel el lehet
kertilni a nagyobb konfliktusokat. Interjtialanyom ezt még ,semminek” mondja, hallott ugyanis olyan
torténetet is, hogy az amerikai képvisel6t fegyveresen zsaroltak meg.

Halott olyan torténetrdl is, hogy egy allami intézmény egy mar kifizetett szamlat egy héttel kés6bb
megint ,rendezett”. Ennek latta is a papirjait, s még hallott arrél, hogy allitélag ezt harmadszorra is
megismételték.

Sajat esetek

Az egyik interjaalanyunk még tapasztalatlan menedzser volt, amikor egy magyar bank felesleges
ingatlanjait értékesitette, s az osztrak partner a kialkudott arra azt mondta: tobbet szeretne fizetni.
A helyzetet el6szor nem is értették. A kiilonbozetet Bécsben kellett dtadniuk, ami a vételarnak 2,5
szazaléka volt. Az interjuialany szerint jellemz6 ott, hogy nem akarnak 10-15-20 szdzalékot kérni,
hanem mértéket tudnak tartani.

Romadnidban az egyik bank tisztvisel6jének a k6zos jol elvégzett munka jutalmaként egy tiveg whiskyt
vitt az interjaalany, de a tisztvisel6 nem értékelte a koszonetnyilvanitast, azt mondta, hogy legkoze-
lebb az 6 pénzét ne koltse el...

Sok magyarorszagi cégnél alkalmaznak kozkapcsolati igazgatét, aki adott esetben engedélyek kérésé-
nél, versenyhivatali papirok megszerzésénél a korrupciéért ,felel”. Léteznek kifinomult technikak a
korrupciés helyzetek megteremtésére, kezelésére és megszervezésére. Illyen példaul, hogy kis papirra
irjak fel a talalkozo helyét és idejét, ha esetleg hangfelvétel késziilne. A korrupcids dsszeg ,tisztara
mosdasa” tobb médon is torténhet: 1. a tulaj adja oda személyesen az osztalékabol, mert még igy is
megéri neki; 2. a munkatars szadmlajara érkezik meg az 9sszeg ,jovedelemként”, s ezt § visszaadja;
3. off-shore céges megoldédsokkal, kis koltséggel lehet kivenni pénzt.

Vannak cégek, amelyek vallaljak egy-egy tigyért val6 lobbizast. Sikeres palyazat esetén sikerdijat/
tandcsadoi dijat kapnak, s kérdés hogy kiknek juttatnak bel6le. Nem tudja biztosan, nincsenek pontos
informacidi. A multikndl mar latott olyat, hogy norméltenderek elbiraléi egy jo dontés utan egy draga
autoval lettek gazdagabbak.

Az interjualany elmondja, hogy pozitiv tapasztalata is van. Eppen ma targyalt egy ingatlaniizleti
vezet6vel, aki még csak utaldst sem tett a korrupciora, illetve annak lehet6ségére.

ABC iizletagba léptek be, és elkezdtek kapcsolatokat kiépiteni. Megkeresték az 6nkorményzati szol-
galtatokat, és meglep6dve vették észre, hogy azok nem érdekeltek abban, hogy olcs6bban vasarol-
janak.

Korabban egy kertileti 6nkormanyzattal kertilt kapcsolatba a cég, mert egy X projektet vettek at, és
kellett az 5nkormanyzati engedély X épiiletének atfestéséhez. Y szamti masik hasonlé X projekttel
semmi gond nem volt, és mar csak ez az egy tigy maradt fliggében. Az énkorményzatnal kozolték
veliik, hogy sziikséges lenne a varosképhez illeszked6 felmérést készittetni, s azt is megmondtak
nekik, hogy mennyiért, és a hatasvizsgalatot melyik cégtdl is kellene megrendelni. Végiil megtették
ezt, hiszen 20 milliés tizlet volt a projektben. December 6-ara, Mikuldsra meg is érkezett hozzajuk az
engedély.
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A BB aut6palyat épittet6 osztrak konzorcium két Z projektre irt ki palyazatot, egyet az X-es, egyet az
Y-os kilométerkénél. Az X-es kilométerk6hoz palyaztak 6k, valamint az A cég, az Y-osnal pedig a B és
a C cég akart épiteni. A felallitott palydztatdsi szabalyokat azonban a kiir6 megszegte, amikor az Y-os
kilométernél mésodik helyezett B-t tette meg az X-es kilométernél kiirt épitkezés gy6ztesének veliik
szemben. Felmertilt benniik a gyant, hogy a sajat kiilfoldi partnerét segitette a konzorcium.

Az EU kapujaban voltunk ekkor (1998), s egy PHARE-palyazat keretében kértek pénzt kistérségi
tarsulds beruhdzédsa cimen csatornazasra. Az 6nkorméanyzatnak nem volt semmi pénze, a beruhazas
580 milliéba kertilt volna nettéban. A megyéhez viszont mar 800 milliés kérelem lett beadva, ahol
még ratettek négyszazezret, de a budapesti gazdasagi bizottsdghoz mar a kezdeti 580 milliés tétel 1,5
milliardra dagadt.

D telepiilésen az elkeriil6 tt épitéséhez 30 ezer forint/ m? ara aszfaltot 59 ezerért szamoltak el, s ez a
kiilonbozet 50 ezer m3-es nagysagrendben mar elég jelentds lett.

A rendérség és a vallalkoz6i szféra kapcsolatardl szol annak a kiilfoldi beruhdzoénak az esete, aki
hazépitésre el6re pénzt szedett be, a banknal hitelt kapott, de az alvéllalkoz6t nem akarta kifizetni, és
embereivel a kész szerkezet(i hazat lefoglalta. Bar az alvéllalkozénak torvény adta joga, hogy bizto-
sitsak neki a bejarast, de ezt csak a bir6 és a megyei renddrkapitany, illetve a naluk hagyott két taska
segitségével tudta elérni, s a birtokbavételi nyilatkozatnak érvényt szerezni.

Tadzsikisztani A beszerzés: ebben az esetben a helyzet egyértelmten eltér a hazai tapasztalatoktol
(masok a ,,szerepek”): itt ugyanis a megrendel6k (vagyis a korrumpaltak) iranyitottak, 6k jottek ide,
megkérdezték, hogy mennyibe kertilnek az A-k, majd arra az arra raterveztek 20 szazalékot (a valasz-
ado személyes tapasztalatai koziil ez a legnagyobb sszegti eset).

Ugyancsak tanulsagos esetnek tartja P varos B beszerzésének esetét: ekkor els6 1épésben a partpénz-
tarnokok jottek el, attargyaltak az arat és a feltételeket, majd csak ezutan targyaltak a mtiszaki és
egyéb szakemberek.

D varos Y beszerzése (6-7 éve): a tender vége felé jelentkezett a korrupciés mechanizmus: 2-3 olyan
szerepl6 maradt ugyanis versenyben, akik koziil barki nyerhetett volna. Ekkor a késébbi nyertes
képviselGje targyalt XY-nal (az egyik nagy part vezet6 alakjaval, egy fontos &llami hivatal egykori
elnokével).

Egy varosi eset: onkormdnyzati dontés sziiletett ingatlanvasarlasrol, amelyet az interjialany cége ki-
vant eladni. Ebben az esetben az nkormdnyzati képvisel6testtilet tagjai meghataroztak, hogy mekko-
ra hanyadot kivannak vissza (20 szdzalék), majd miutan a dontés el6tt megbizonyosodtak arrél, hogy
ez rendelkezésre all készpénzben, dontottek az ingatlan dron feliili megvasarlasarol. Bar az épiiletre
nem igazan volt sziiksége a teleptilésnek. Ez a mechanizmus a képvisel6-testtileti érintetteknek tobb
szempontbdl elénydsnek bizonyult: hasonlé folyamatokat indukélhatnak a feldjitas, majd az eladés
soran is.

Moszkvai eset: onkormanyzati A beszerzés soran a ,fépolgarmestertdl a titkdrndig” mindenkinek
kellett fizetni. Médszer: az dnkormanyzat pénziigyi vezetSje egyszertien leirta neki egy papirra, hogy
kinek mennyi dollart kell juttatni, készpénzben, boritékban.

., Vegyiik a példat: magahoz rendel X miniszter és azt mondja: ezt a palydzatot iy és igy kellene kitrni.”

., Vagy eljut hozzdnk egy papir eqy 100 millio forintos beszerzésrdl, és egy partember firkdlisa van a sarkin:
Nézzétek meg gyerekek.”
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A korrupcio visszaszoritasa

A korrupcio okai

Néhany interjualany részletesen kifejti, hogy szerinte melyek azok az alapvetd problémak, amelyek a
magyarorszagi korrupcio elterjedéséhez vezettek. Emlitéseiket a 4. tablazat tartalmazza.

4. tabldzat: A magyarorszdgi tizleti korrupcio okainak dsszefoglalé tiblizata

GYAKORI EMLITESEK

Ugyintézés és torvények tilsdgosan bonyolultak

Bizalmatlansag - mindent ismerd&si korb6l akarnak megoldani - kapcsolatok szerepe
A fiatalok ebbe nének bele

Nincs atlathatésag

Esetleges emlitések

Tulzott buirokracia

Kozbeszerzési torvényen joghézagok

Nincs (jogi) kovetkezmény

Partfinanszirozas

EGYEDI EMLITESEK

Rossz gazdasagi helyzet

A magyar gazdasagi intézményrendszer talzott sokfélesége
Politikai érdekek érvényesiilnek, nincs stratégia

Egyik interjaalanyunk azt részletezi, hogy az tigyintézés és a torvények bonyolultsaga miatt van
sziikség korrupciéra. Ugyanis a korrupcié gyorsabb megoldast hoz: ez tehat véleménye szerint egy
mesterségesen fenntartott helyzet. Megitélése szerint a szerepl6knek nem érdeke ,reformalni”, , egy-
szertisiteni”. Elmondja még, hogy szerinte Magyarorszdgon a gazdasagi intézményrendszer egy
~vegyes felvagott”: elvek sokfélesége tapasztalhato, nincsen egységesség, kiszamithat6sag. Ez is oka a
korrupciénak. Ugyanigy ok a nyitottsag hianya és a bizalmatlansag az 1j ismeretségek irant. Mindent
a jol bejaratott ismerdsi korbdl oldanak meg. Példaul, ha 4j munkatarsakat keres valaki, hajlamos a
barati korbél valogatni. Tovabbi okként emliti, hogy mar a szakmai szocializaci6 sordn megtanuljak a
fiatalok a ,talald meg a megfelel6 embert, aki el tudja intézni” elvet. Véleménye szerint Magyarorsza-
gon minden kapcsolatokon keresztiil mtikddik, ez beleivédott a gondolkodasba. A magyar cégek nem
keresnek tandcsadot, aki segit megoldani a problémajukat, hanem keresnek valakit a rendszerben,
aki megoldja azt.

Egy maésik interjialany megallapitasai szerint nincs az orszagnak gazdaségi stratégidja, ide-oda ranci-
gdlja a politikai érdek, emellett rossz a gazdasagi helyzet, a kevesebb eloszthaté pénzre tobben , hajta-
nak”, nagyobb a korrupci6 lehetSsége. Az tjraelosztas elvei nem atlathatdk, azaz nincs transzparencia,
és rendkiviil nagy a biirokracia: nem hatékony, rosszul fizetett és korrupt.

Az egyik interjlialany azt is elmeséli, hogy a kdzbeszerzési torvény megjelenése utan elment, meg-
vette, végigolvasta és bekeretezte az altala észrevett joghézagokat. A torvényt szerinte ugy allitottak
Ossze, hogy , az nyerjen, akit mi szeretnénk”.

Egy maésik a szankciok hidnyarol beszél: a korrupcié elterjedt voltat Magyarorszagon az tartja életben,
hogy nincs jogi kovetkezmény. Rosszul miikodik az igazsagszolgaltatas: piti blinozék sulyos biintetést
kapnak, a nagyban jatszok vagy megusszak, vagy enyhe biintetést kapnak.
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Javasolt modszerek a korrupcio csokkentésére
Eljdrdsok egyszeriisitése, eqyértelmiivé és dtldthatova tétele

Ezt a lehet6séget emlitik a legtobben. Egyik interjualanyunk szerint a kulcssz6 az egyszertisités: az
eljardsok, az adozas, a szabalyozédsok egyszertsitése: igy kevesebb ,sziikség” és ,lehet6ség” lenne a
korrupciéra. Utdna: tanulds mds orszagok példdibdl (a fejletlen vagy kevésbé fejlett orszdgokébol -
tehat a ,,rossz példakbol” is).

Konkrétabban:

* biirokricia radikalis leépitése,

* afolyamatok ,személytelenebbé” tétele - vagyis az egyszemélyes dontések visszaszoritasa a sza-
balyozo, dontéshozoé szervekben,

* az internet alkalmazasa - nyilvanossag, atlathatésag,
* e-kormanyzas széles kord elterjedése.

Egy masik karakteres vélemény: a politikai vezetés megprobdlja egyre biirokratikusabba tenni a pa-
lyaztatasi folyamatot, (monitorozés, beszamolok nyakra-fére). Igy prébaljak megoldani a korrupcios
fenyegetést, de ez csak latszatra segit a korrupci6 lekiizdésében. Eppen nem bonyolitani, hanem egy-
szertsiteni kellene, ez lenne j6, a szabélyok egyszertisitése. Emellett az 4tlathat6sag is nagyon fontos.
Az &tlathatésadg mindenképpen egy fegyver a korrupcio legy6zésében”.

Tovébbi vélemények. A szabalyozasi oldalon van még mit javitani, hogy a jogszabalyok ne hagyjanak
szamtalan kiskaput. Az interjuialany tgy véli, hogy ha pl. az épitési engedélyek kiadasanal bevezetnék
a kértéritési kotelezettséget (ezt 6 agy érti, hogy ha az tigyek intézésének lasstisdga miatt 6t kar éri,
ezért fordulhasson birésaghoz), akkor ezt tobb cég megkockaztatna. Megtortént példa: egy T kertileti
irodahaz épitésénél a zoldteriileti mutatét haromféleképpen lehet értelmezni. A szabalyozas tehat
legyen egyértelmiibb és kevésbé bonyolult.

A jogalkotasban egyszertiségre, egyértelmtiségre és egymassal harmonizal6 jogszabélyok megalko-
tdsara volna sziikség.

A biirokréciat alacsonyabb szinten kellene tartani. Streamline standard médszernek hivjak 6k ezt,
amikor egyszerd, atlathato folyamatok kiépitésére torekszenek. , Uzletre hangolva” megkozelités.
Interjaalanyunk szerint csak generéaciok kérdése az egész, de ezzel a hozzaallassal tudatot lehetne
modositani. Naluk a cégnél ezt tréningeken tanitjak, tizletfilozofiai alapszabalyban rogzitik.

Normaszegésre iranyuld kdzdsségi, médidn keresztiil megualdsulo és jogi szankcick

A kovetkez6, a normaszegésre iranyul6 szankci6 sziikségességét kifejté vélemények hangzottak el az
interjukon. Az egyik interjaalany szerint az emberek k6zosségben szégyellik magukat, ha ezeknek
a kozosségeknek a moréljara lehetne hatni, az is hatasos lehet. Az tizleti élet a nagyon korruptnak
ismert személyeket , kiveti” magabol. Két ilyen embert ismer idézett interjialanyunk, egyikdjiiket sem
alkalmazza maganbank, s az egyik személy ,csak” az allami szektorban kapott allast. ,Igaz - teszi
hozz4 az interjtialany - ott nem is akdrmilyet.” Szerinte az tizleti szektorban lenne igény a korrupci-
oval kevésbé atitatott kornyezetre.

A szabalyozas korszertisitésével és hatékonyabba tételével parhuzamosan azonban sziikség volna
moratériumra is. Mivel mindenki érintett, a valtozds nem megy egyik naprol a masikra. Baj, hogy a
sajté nem itéli el egyértelmtien a korrupcids szerepl6ket, s a politikusok viselkedésének valtozasara
is sziikség volna. Az interjaalany szerint nem a pénzbiintetéseket viselik nehezen a cégek, hanem a
marketingszempontboél szamukra hatranyos kimeneteld hirdetési kotelezettségeket. Ezt a korrupcio-
ellenes kiizdelemben akar fegyverként is ki lehetne aknazni.

Egy masik vélemény szerint a koztisztvisel6k korrumpélhatésaganak ,,£6 ideolodgidja”, hogy , alulfi-
zetettek és frusztraltak”. Gyakran rautal6 magatartas jellemzi 6ket. Interjialanyunk szerint ,néhany
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jol célzott biintetésre” lenne sziikség, melyek nagy publicitast kapnak.

Tovabbi vélemény: fontos lehet a ,,nyilvanossagra hozatal jogi tton valo kikényszeritése”. Egy
1970. évi egyesiilt allamokbeli példat emlit a kérdezett ezzel kapcsolatban, amikor civil szerveze-
tek kényszeritették ki, hogy az allam (a CIA) hozza nyilvanossagra azokat a listakat, amelyeket
Sukarnénak adtak at, hogy kiket kell kivégezni.

Szakmai etikai normdk hatdrozottabb lefektetése, szakmai szocializdcid

Egyik interjlialany szerint megoldas lehetne koztisztviseldi etikai kodexek bevezetése. Egy masik
szerint kétszaz év erkolesi oktatasaval és tanitassal talan lehetne jutni valamire. Véleménye szerint
egyetlen dologgal lehet visszaszoritani Magyarorszadgon a korrupciét: ha a nagyhatalmak megunjak,
és politikai nyomast gyakorolnak az orszégra. Oriilt, amikor a korményzat bejelentette a korrupcio-
ellenes honlap elinditasat, de szkeptikus lett, amikor l4tta, hogy a beérkez6 esetek kései id6pontban,
hasonlé nyelvezettel és sz6hasznalattal vannak megirva.

Egy harmadik interjaalany a kovetkez6, sajat szaktertiletérSl vett példat hozza: az EU-csatlakozasi
targyalasok nyoman Magyarorszagon is jogszabalyban rogzitették az Eurépai Uniéban alkalma-
zott in. XY ipari transzparenciadirektivat. Ez nagyon jot tesz a korrupcidellenes kiizdelemnek.
A transzparenciadirektivat a XY-gyartok kezdeményezték, nem kormanyzati szandék és akarat ko-
vetkezménye. Az etikai szabalyozas tehat el6bb sziiletett meg, mint a jogi.

Tajékozottsig novelése

Egyik interjaalanyunk szerint az is segit(het), ha az emberek ismerik a méar meglévé jogaikat. Vele
tortént meg, hogy 15 éves biztositasa lejartaval a bankt6l nem kapott megfelel6 magyarazattal ellatott
szoveget az 6sszeg novekedésének mikéntjérél. Ezt megreklamalta a PSZAF-nal, s nyert is. Csakhogy
100 emberbdl 99 nem élne ezzel a lehet6séggel, mert nem is tud réla.

Alulfizetettség problémdjinak enyhitése

Ha gyorsul a gazdasagi novekedés, van mar egy stabil megélhetési szintje a dolgozoénak, a korrupciéra
val6 hajlama akkor is csokken. , A tisztesség mértéke novekszik” -mondja egy interjaalanyunk.

Természetes folyamatok

Egy masik interjialany gy gondolja, hogy a korrupcié csokkenhet kiilonosebb kiilsé beavatkozés nél-
kiil is: bizonyos teriileteken végbemehet ,természetes folyamatként”. Lasd: benzinkat példa: kinalat
novekedése => verseny meginduldsa => korrupcié csokkenése, visszaesése. Probléma: tendereztetési
esetekben ez nem érdeke senkinek.

Tovibbi felvetések

A versenyhivatalnak megvannak a jogi lehet8ségei, hogy a vezérigazgatok naptarat bekéressék, onnan
lehetne igazan az egyes tigyeket felgongyoliteni.

El kellene érni, hogy egyik fél se érezhesse a korrupciéban fedezhetének magét. ,Gyanakodjunk,
emellett pedig fel kellene egymashoz késziilni.”

., Teljes pénziigyi dsszeomldssal, sokkterdpidval lehetne csokkenteni a korrupciot. Hogy ez ne igy legyen, ezért
dolgozunk.”

Semmit nem lehet tenni, mert ez egy , kulturalis 6vezet” (politikai, kozéleti stb. értelemben), igy nem
lehet segiteni ezen a helyzeten.
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5. tablazat: A korrupcio csokkentésére tett javaslatok dsszefoglalo tablizata

GYAKORI EMLITESEK

Eljérasok egyszertsitése, egyértelmtivé és atlathatéva tétele, kiskapumentes torvényi szabalyozas
Normaszegésre iranyulé kozosségi, médian keresztiil megval6sul6 és jogi szankciok

Szakmai etikai normak hatarozottabb lefektetése, szocializacié

Alulfizetettség problémajanak enyhitése

EGYEDI EMLITESEK
Tajékozottsag novelése
Fedezhet6ség ellehetetlenitése
Versenyhivatali eljaras
Sokkterapia

Természetes folyamatok

Semmit nem lehet tenni

A korrupcio csokkentésének kezdeményezoi
és szereploi

Szinte minden interjialany a kormanyzati szintet, a politikusokat jel6li meg a korrupciéellenes harc
els6dleges szereplGjeként, kezdeményez&jeként. Egy olyan vélemény hangzik el, amely szerint egy-
értelmtien az 6nkormanyzati szféraban, a kisebb intézményeknél kellene ezt a folyamatot elkezdeni
és alulrdl felfelé haladni. Erre utalé konkrét interjarészletek:

*  neki kell példat mutatni, mert a legtébb embert érintd kapcsolodisi pont nyilvinvaldan a politika”;

* | latvdnyos kezdeményezések sziikségesek a kozhangulat befolydsoldsdra”;

* | fejétdl biizlik a hal”.

Azért akad két olyan interjaalany is, aki a politikusok mellett a korrupcié csokkentésének jelent6s
szereplGjeként emliti az tizleti élet képvisel6it is. Egyikiik szerint rendkiviil fontos szerepe lehetne a
kamaraknak - az tizleti élet azonban nem efelé halad. A magyar szerepl6k esetében ez magyarazhato
az alapvet6 , kozgondolkodassal”, a kiilfoldi szerepl6k pedig nem gondolkodnak olyan hosszt tavon.
A tisztulasi folyamathoz, az G viszonyok kialakulasahoz 30-40 év kell, addig is mindenféle ,hibrid
formak” kialakuldsa varhat6. A maésik kérdezett meggy6z6dése, hogy a politika és a gazdasag egy-

szerre fog lépni a korrupci6 ellen. , A kiilfldi befektetbket eqyre inkdbb elijeszti a korrupcié magyarorszagi
szintje.”

Sikeres nemzetkozi példak a korrupcio
visszaszoritasara

Interjaalanyaink tobb nemzetkozi példat emlitenek. Ezeket mutatjuk be orszagonként.

Litvdnia
Itt interjualanyunk elmondésa szerint a cégalapitas egyszertsitése, az afa-visszaigénylés gyorsitasa
és egyéb rendelkezések csokkentették a tipikusan korrupcioéra hajlamosit6 helyzetek szamat, és ezért
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fontos tizeneteket hordoztak az tizleti élet szamara. Fontos korrupcidellenes hatésa lehet a jovedelmek
emelkedésének is.

Spanyolorszdg

Itt egy elhangz6 vélemény szerint jelentSs javulast sikertilt elérni a Moncloa-paktummal.

Egyesiilt Allamok

Kétféle vélemény hangzik el az egyesiilt allamokbeli szabalyozassal kapcsolatban. Az egyik kimon-
dottan j6 példanak itéli a nagyon szigoru egyesiilt dllamokbeli torvénykezést. Ezt két interjaalany is
emliti. Egyikiik szerint ez a kiilfoldon mikod6 amerikai érdekeltségti vallalatokra is kihat, pl. az 6
munkajara is, amikor kormanyzati emberekkel talalkozik. Ez a magatartds a nyugat-eurépai cégekre
nem jellemz6, bar megjegyzi azt is, hogy a XY iparban tisztan nyugat-eurépai cégek nem nagyon
vannak. A mésik vélemény szerint nem igazan érezhet6 a szigort amerikai torvénykezés pozitiv
hatasa.

Délkelet-Azsia

Egyik interjualanyunk szerint a Délkelet-Azsidban alkalmazott brutalis eszkozok (kivégzések, drakoi
torvények) nem vezetnek sokra. Egy masik tapasztalatai szerint azonban csak a szigort szamonkérés
segithet (I4sd: Kina), 6 az, aki a szigorabb amerikai torvénykezés hatdsaival sem talalkozott.

Fliggelék — Az interju vezérfonala

Uzleti korrupcié Magyarorszagon
A Transparency International megbizdsibol végzett kutatds

I. Személyes blokk

(Az interjuit késziték bemutatkozdsa és a program révid ismertetése utin a kérdezettrdl tesziink fel néhdiny
kérdést.)

1. Kérem, beszéljen roviden errdl a cégrél, ahol vagyunk! Mivel foglalkozik, hany f6 dolgozik itt?
Nett6 arbevétel? (10 millio alatt, 50 millio alatt, 100 millié alatt, 500 millié alatt, felett) Mikor alakult?
Exportal-e? Kiuilfoldi tulajdon aranya? Hogyan fejlédott az utébbi 3-5 évben?

2. A kérdezett szakmai életatja roviden
Hol végzett? Kérem mondja meg, hogy vallalati emberként, vallalatvezet6ként hol dolgozott eddig?
Miéta van ennél a cégnél?

II. A korrupciérdl altalaban

(A kovetkezd kérdésblokkban a korrupcio problémdjdrdl dltaldban lesz szo: definicid, dltalanos vélemények és
nemzetkozi dsszehasonlitds. A véleménykérdéseknél fontos lenne megtudni, hogy mi alapjan alkotja meg véle-
ményét? Mi alapjdn gondolja ezt?)

3. On szerint mit jelent a korrupci6 az {izleti életben? Milyen jelenségeket sorol a korrupcié fogalma
ala? (Ha megemliti a politikai korrupciét is, akkor kérjiik meg, hogy a késébbiekben errdl ne beszéljen!)

4. On szerint mennyire elterjedt probléma ma Magyarorszagon a korrupcio és megvesztegetés az
tizleti életben?
a) Uzleti életen beliil (vallalkozasok kozott)

b) Véllalkozasok-korményzat kozott
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5. Mi a stilya az On tapasztalatai szerint a korrupciénak a gazdasagi btincselekmények kozott Ma-
gyarorszagon?

6. Véleménye szerint a gazdasagi élet mely teriiletein tapasztalhaté korrupcié Magyarorszagon?

7. Milyen negativ (pozitiv?) hatdsai vannak a korrupciénak Magyarorszagon?
a) Uzleti életen beliil (véllalkozasok kozott)
b) Vallalkozasok-kormanyzat
c) Egyéb teriileten

8. Milyen tipikus helyzeteket tart On a korrupcié és megvesztegetés melegagyanak? Melyek azok a
helyzetek, amelyek felszinre hozzak a korrupciét és a megvesztegetést?

a) Uzleti életen beliil
b) Vallalkozasok-kormanyzat

9. Kik a tipikus szerepl6i a korrupcids és megvesztegetési helyzeteknek Magyarorszagon? Kik kez-
deményezik?

a) Uzleti életen beliil

b) Vallalkozasok-kormanyzat

10. Milyen tendencidkat érzékel a korrupcids esetekben, helyzetekben az utébbi 5-10 évben Magyar-
orszagon?

11. Hogyan itéli meg nemzetkozi 6sszehasonlitdsban a magyar helyzetet? (kbrnyezé orszagok,
posztszocialista orszagok, EU-tagorszagok, egyéb orszagok?)

III. Személyes tapasztalatok a korrupci6rol
(definicio és dltaldnos vélemény és nemzetkizi dsszehasonlitds)

12. Milyen korrupcids és megvesztegetési eseteket hallott a magyar tizleti életben?
Kérem roviden ismertessen 5-6 esetet, ami eszébe jut! (Ha nem tud vdlaszolni, mert t6bb mint 5-6 esetet,
akkor azokat, amelyek 2000 ota torténhettek, torténtek)

13. Ismer-e korrupcids és megvesztegetési eseteket a magyar tizleti életben, amelyek nem kaptak
sajtévisszhangot? (Barditok, ismerdsok, vizlettdrsak tapasztalatai, elbeszélése alapjin)

a) Uzleti életen beliil
b) Vallalkozasok-kormanyzat viszonyaban
(Elmondand ezeket név, idépont stb. nélkiil?)

14. Talalkozott-e On kozvetlentiil a korrupciéval, korrupciés kindlattal, megvesztegetési kezdeménye-
zéssel Magyarorszagon/kulfoldon? (Elmesélné a 3-5 legjellemzdbbet név, iddpont stb. nélkiil?)

15. On szerint hogyan lehet visszaszoritani a korrupciét Magyarorszagon? Kiknek/milyen szerep-
I6knek lenne ez feladata? (Kormanyzat, allami hivatalok, szabaly(térvény)alkotdk, rendérség, sajté
stb.)

16. Talalkozott-e sikeres korrupcioellenes intézkedésekkel Magyarorszagon/kiilfsldon? Melyek vol-
tak ezek? Mesélne roviden ezekr6l? Kérem ismertesse roviden ezeket!

Koszonjiik a beszélgetést!

(Fel kell irni, hogy hdny percig tartott ténylegesen a beszélgetés, ki (kik) voltak jelen, milyen iroddban tértént a
beszélgetés, milyen volt a hangulata, és ez hogyan vdltozott a beszélgetés sorin)



CserRPES TUNDE - SZANTO ZOLTAN - TOTH ISTVAN JANOS:

Korrupcidgyanus esetek a médiaban
Tartalomelemzés és a korrupcio tipusai
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Bevezetés

Bar a korrupciét nem lehet kozvetleniil mérni, a sajtoban megjelené korrupcidégyantis esetek vizsga-
latdnak tobb haszna is lehet. Ugyanakkor nem feledkezhetiink el arrél, hogy magas ardnyban nem
deriilnek ki a korrupcios esetek - vagyis a sajtoba keriil6 korrupciés hirek a jelenség apro szilankjai
csupan.

Jelen tanulmanyban az Gjsagok internetes archivumainak kiaknazasaval a médidba kertilt korrupciés
esetek 0sszegyjtésével tesziink kisérletet a korrupcids helyzetek felmérésére. Ezzel a médszerrel bar
a korrupci6 abszolit nagysagat nem hatdrozhatjuk meg, de mértékére becsléseket tehetiink, s az egyes
szektorok dsszehasonlitdsara is lehet6ségiink nyilik. Olyan mélyfuras jellegti vizsgalat ez, amelynek
célja, hogy a tranzakcidk felmérésével és a korrupciéveszélyes szituaciok elemzésével vilagitsuk meg
a f6bb problémakat.

2z

ivel. A korrupciés vagy korrupcidgyants esetek megjelenése a médidban harom teriileten segitheti a
magyarorszagi korrupci6é megértését. a) Egyrészt fényt vet arra, hogy a sajté milyen rendszerességgel
és milyen médon foglalkozik az ilyen jelenségekkel. b) Masrészt az egyes esetekhez kapcsolodd mé-
diainformaciokbél kovetkeztethetiink a korrupcios esetek fontos jellemzéire, és e jellemz6k alapjan
osztalyozhatjuk a feltart eseteket. c) Harmadrészt a médiareprezentacié modot ad az egyes korrup-
cios tipusok tényleges megoszldsanak fontos mozzanataira, és kiindulépontul szolgalhat a tényleges
megoszlas késébbi becsléséhez.

Tudjuk, hogy a napvilagra kertilt esetek megoszlasat két tényez6 mozgatja: 1. azon sajtétermékek
szemlélete (a ténylegesen el6fordulé tigyek kozotti szelekcid), amelyek a korrupciés tigyeket napvi-
lagra hozzak; 2. és a korrupci6 egyes tipusainak tényleges megoszlasa, ahogy a korrupcios jelenségek
egy adott orszagban - esetiinkben Magyarorszagon - el6fordulnak, lezajlanak.

A két tényez6t jelenleg nem tudjuk elvélasztani egymastol. Ezért a médiaelemzés sordn kapott ada-
tokbol csak kozvetve kovetkeztethettink a korrupcio tényleges megoszlasarél. Bizonyos korrupcios
helyzetek ardnyanak kiugréan magas ardnya mutathat arra, hogy ezek a tipusok nem ritkak, tényle-
gesen sem elvétve kdvetkeznek be a korrupcios esetek kozott.

A korrupcio fogalma és tipusai

A korrupci6 fogalménak jelentését tobb szempontbol is meghatarozhatjuk. Megalkothatjuk - kovet-
ve a klasszikus politikafilozéfia (Machiavelli, Montesquieu, Rousseau) hagyomaényait - a korrupcié
normativ definiciéjat. Ebbél a néz&pontbdl ,,... a korrupcié a hatalommal valé visszaéléssel, annak
erkolesi megromlédséval azonos.” (Gulyas 2004: 18). Masképpen: ,,Politikai korrupciérél akkor beszé-
liink, ... ha a hatalom erkolcsileg kitirtil, neutralizal6dik, oncéltva és maganérdekek eszkozévé vélik.
A korrupt tranzakciékkal potencialisan egytitt jaro jogsértés, kozérdeksértés és a kozvélemény félre-
vezetése és/vagy manipulaldsa a hatalommal val6 visszaélés kiilonboz6 aspektusainak tekinthet6k,
tulajdonképpen az egyenlSség- és igazsdgossagelv megsértésének konkrét megnyilvanulasi formai.”
(Gulyas 2004: 19). A normativ definicié a maga filozoéfiai elvontsdgaban orientélja a korrupcioérol foly-
tatott gondolkodast, de kozvetleniil kevésbé hasznalhat6 a jelenség empirikus kutatdsa soran. Ehhez
ugyanis a fogalom konkrétabb szaktudomanyos meghatarozasara van sziikség.

Ismeretes a korrupcié fogalmanak jogon alapuld, kozérdek alapt és kozvélemény alaptd meghata-
rozasa. Ezek azonban tobbféle ellentmondéssal terhesek. A jogi definicié - latszélagos vilagossaga
és operacionalizalhatésaga ellenére - nem egyértelmi: egyszerre tal sztik és tal tag. Ugyanis nem
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minden torvénytelen cselekmény korrupt, s nem minden korrupt cselekmény torvénytelen. A koz-
érdek alapt fogalom-meghatédrozas gyengéje, hogy nehezen tudjuk pontosan megalkotni a kozérdek
definiciéjat, a kiilonboz6 meghatdrozasok pedig paradoxonokhoz vezethetnek. A kdzvéleményen
alapul6 definici6 szintén bizonytalansagot rejt magédban: az elit és az emberek vélekedése ugyanis
lényegesen kiilonbozhet egymdstol konkrét korrupcios esetek megitélésében. Mindezek fényében
viszonylagos egyértelmtiséget és fogalmi konzisztenciat akkor nyerhetiink, ha a korrupci6 altaldnos
definici6janak megalkotasa helyett megproébaljuk a fogalom eltér6 jelentésarnyalatait elvélasztani
egymast6l. Masképpen: kisérletet tesziink a sokértelmt, pontatlan és homalyos terminus jelentésének
elemzésére, explikaciojara.

A korrupcié tipusainak kifejtése sordn a legegyszertibb - azaz kétszereplSs (avagy diadikus) - kor-
rupciés-tranzakciok legaltaldnosabb elemeibdl indulunk ki. Ebben a megkozelitésben a korrupciot
egy kétszerepl§s, sajatos cserefolyamatként értelmezziik, s a korrupciés tranzakciék aldbbi négy
alapelemét vessziik szamitasba (Gulyas 2004):

1. korrumpalé (a korrupciés ajanlat kezdeményezgje)
2. korrumpélt (a korrupciés ajanlat elfogaddja)

3. megvesztegetési dij (amit a korrumpalé felajanl)

4. el6ny (amit a korrumpalt elfogad)

A fenti szempontok alapjan lehet6ségiink nyilik a korrupci¢ altaldnos jelenségének tobb - mindenek-
el6tt kutatdsunk szempontjabol - fontos tipusat megkiilonbdztetni egymastol.

Tipusok a szereplok alapjan

A) A szereplé6k lehetnek egyének (E), csoportok (Cs) vagy intézmények (I)

. Korrumpalé
Korrumpalt E Cs T
E Egyének kozotti Cs-t6l egyén felé I-t6] egyén felé
Cs E-t61 Cs felé Csoportok kozotti I-t61 Cs felé
I E-t61 I felé Cs-t6l I felé Intézmények kozotti

Elvileg lehetséges tipusok:
. egyén korrumpal egyént
. egyén korrumpal csoportot
. egyén korrumpal intézményt
. csoport korrumpal egyént

. csoport korrumpadl intézményt
. intézmény korrumpal egyént

1

2

3

4

5. csoport korrumpal csoportot

6

7

8. intézmény korrumpal csoportot
9

. intézmény korrumpal intézményt

B) A szerepldk tartozhatnak az iizleti szférahoz (U) vagy a(z én)kormanyzati szférahoz (OK/K)

) Korrumpal6
Korrumpalt m BKK
u U—-u OK/K — U
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Elvileg lehetséges tipusok:

1. uizleti szféra szereplGje korrumpadlja az tizleti szféra szereplGjét

2. lizleti szféra szerepl&je korrumpaélja a(z 6n)kormanyzati szféra szerepl6jét

3. (6n)kormanyzati szféra szerepl6je korrumpalja az tizleti szféra szerepl6jét

4. (6n)korményzati szféra szerepl6je korrumpalja az (On)kormanyzati szféra szereplsjét

C) A szereplGk tarsadalmi statusa lehet alacsony (AS) vagy magas (MS)

K ,1 2
Korrumpalt G orrumpélé -
AS Alacsony szintti K M—A
MS A-M Magas szintti K

Elvileg lehetséges tipusok:

1. alacsony tarsadalmi statusta korrumpal alacsony tarsadalmi statustt
2. alacsony tarsadalmi statusd korrumpal magas tarsadalmi statusat
3. magas tarsadalmi statust korrumpal alacsony tarsadalmi statusut
4. magas tarsadalmi statusa korrumpal magas tarsadalmi statusut

Tipusok a megvesztegetési dij és az elony alapjan
D) A megvesztegetési dij és az elony lehet anyagi (A) vagy nem anyagi (NA) jellegti

Anyagi: pénz, aru, fizetésemelés, prémium stb. Nem anyagi: szolgaltatas, engedélyek, kedvezmények,
pozicidk, allasok, kinevezések, magatartasformadk, lojalitas, szavazat stb.

Elény - Megvesztegetési dij =
A Tisztan anyagi NA-ért A
NA A-ért NA Tisztan nem anyagi

Elvileg lehetséges tipusok:

1. anyagi megvesztegetési dijért anyagi elény

2. anyagi megvesztegetési dijért nem anyagi el6ny

3. nem anyagi megvesztegetési dijért anyagi elény

4. nem anyagi megvesztegetési dijért nem anyagi el6ny

Tipusok foldrajzi szempontok alapjan
F) A korrumpalé és a korrumpalt egyarant lehet hazai (H) és kiilfoldi (K)

Korrumpald
K al
orrumpalt H X
H H—-H K—H
K H— K K—K

Elvileg lehetséges tipusok:
1. hazai korrumpal hazait
2. hazai korrumpal kilfoldit
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3. kulfoldi korrumpal hazait
4. kulfoldi korrumpal kiilfoldit

G) A szinhely szerint a korrupcids szituaciék lehetnek:

1. budapestiek
2. vérosiak
3. kozségiek

Tipusok egyéb szempontok alapjan
H) Rendszerességiik alapjan a korrupciés tranzakciék lehetnek:

1. anarchikusak (kiszdmithatatlanok),

2. epizodikusak (véletlenszertiek),

3. szisztematikusak (rendszeresek, kiszamithatéak, kvaziintézményestiltek),
4. ciklikusak (periodikusan valtozoéak)

I) Osszetettségiik alapjan a korrupciés tranzakciok lehetnek:

1. egyszerti, kétszerepl6s
2. lancba szervez6d6, tobbszereplds

]) A tranzakciét kezdeményez6 alapjan a korrupcids tranzakcidék lehetnek:

1. amikor egyértelmtien a keresleti oldal (a kliens),
2. amikor egyértelmtien a kinalati oldal (a megbizott) kezdeményez, vagy
3. amikor a kezdeményez6t nem lehet egyértelmtien azonositani.

A fent részletezett szempontok alapjan a korrupcids tranzakciok szamtalan altipusat tudjuk elhatarol-
ni egymastol. Ezeknek a kiilonb6z6 formaknak a hasznositasara a tartalomelemzés soran tértink ki,
amikor is a fenti tipusok alapjan valtozokat képeziink, s ezek alapjan kédoljuk a médiaban megjelent
korrupciégyants eseteket.

Fogalmi-elméleti fejtegetéseink végén utalunk arra, hogy elemzéseink kiindul6pontjaként a kor-
rupcids helyzetek elemzésekor a modern politikai gazdasagtan és gazdasagszociol6gia megbizé-
megbizott-kliens (principal-agent-client) modelljét fogadjuk el.* A modell a raciondlis dontések el-
méletén nyugszik: szerepl8i mérlegelik cselekvési lehet6ségeik varhat6 hasznat és koltségét, s azt
az alternativat valasztjak, amelyik a legnagyobb tiszta haszonnal kecsegtet. A megbizé (példaul egy
adohivatal vezet6 tisztvisel&je) alkalmazéasaban 4llé6 megbizott (példaul egy adéellendr) kapcsolatba
kertil a klienssel (példaul egy adoéfizet6vel). A megbizott - a modell szerint - akkor valik korruptta,
ha a korrupciébdl szarmazé tiszta haszna varhatéan meghaladja azt a hasznot, amelyet akkor élvez,
ha tisztességes marad. A kliens - a modell szerint - akkor prébalkozik megvesztegetéssel, ha az abbol
szarmazo tiszta haszna varhatéan meghaladja azt a hasznot, amelyet akkor élvez, ha nem korrumpal.
A korrupt megbizott - mikdzben személyes elényokre tesz szert - koltségeket r6 a megbizéra, mivel
tevékenysége negativ kiils6 gazdasagi hatasokkal jar, amelyek csokkentése id6t és eréforrasokat
emészt fel. A megbiz6 célja az, hogy a megbizottat optimdlis mértékdi produktiv és optimalis mértéki
improduktiv - azaz korrupt - tevékenység elvégzésére dsztonozze. A megbizé alapvets problémaja
abbdl az informaciés aszimmetriabdl fakad, amely kett6jiik kapcsolatanak inherens jellemzéje.

24 Részletesebben lasd: Szanté (1997).
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A minta és a modszer

A kutatéds soran nyolc inernetes hirportal, illetve nyomtatott Gijsag internetes valtozatanak felmérését
végeztiik el 2006. januar 1. és 2007. december 31. kozotti id6szakra vonatkozoéan.

A megfigyelt internetes orgdnumok az alabbiak voltak:
* Magyar Nemzet

* Figyel6 és FN

* Index

* Népszabadsag

* Origo

* HVG

* Viladggazdasag

* Heti Valasz

Az interneten elérhet6 forrasokban megjelené cikkek koziil a korrupcidégyantis eseteket tartalmazokat
kerestiik ki, gytjtottiik ossze és elemeztiik. A cikkek tartalmat attekintve az alabbi szavakra (karak-
ter-sorozatokra) kerestiink ra: , korrupt*”, ,korrupcié*”, ,csaszépénz*”, ,ken6pénz*”, ,veszteget*”,
»pénzmos*.

Kizarélag a Magyarorszag tertiletén felbukkané korrupcids eseteket gyijtottiik, igy példaul nem ke-
riilt adatbazisunkba a Szlovékiaban dolgoz6 magyar hivatalnok korrupcios esete, viszont foglalkoz-
tunk a Budapesten dolgozé izraeli nagykovetet ért korrupcios vaddal. Az igy megtalalt cikkeket oly
moédon dolgoztuk fel, hogy feljegyeztiik a cikkekben leirt esetek fontosabb jellemzéit, szerepl6it. Ha
tobb cikk is foglalkozott ugyanazzal a korrupciégyants esettel, akkor e cikkek mindegyikét ugyanah-
hoz az esethez soroltuk. A cikkekhez fiz6tt olvas6i kommentarokat is figyeltiik, és a konkrét esetekre
vonatkozoé informéciékat innen is beépitettiik az adatbazisba.

A korrupci6 témaja a vizsgalt id6szakban folyamatosan a kozbeszéd targyat képezte. Az adatbazisba
Osszesen 737 cikk kertilt be, amelyek valamely konkrét korrupcié(gyant)s tigyrél tudésitanak. Fontos
hangstlyozni, hogy ezek nem lezart tigyek, minden olyan esetet felvettiink, ahol a sajté korrupciés
cselekményrdl beszélt - a cselekmény torvényellenességét kimondé birésagi dontés nélkiil is. A fel-
dolgozott cikkek 0sszesen 176 kiilonb6z6 esetet hatéroltak koriil.

Az esetek és a cikkek megoszlasat a 1. tablazat tartalmazza.

1. tdbldzat: Elemzett cikkek és esetek megoszldsa a cikkek forrdsa szerint

Korrupciéval kapesolatos cikkek
szama

(2006-2007)

Megjelend esetek szama
(2006-2007)

Magyar Nemzet 75 150
Figyel6 és FN 64 117
Index 63 103
Népszabadsag 52 109
Origo 42 84
HVG 39 74
Vilaggazdaséag 32 74
Heti Valasz 16 26
Osszesen - 737

Megjegyzés: Egy konkrét eset tobb internetes forrdsban is megjelenhetett egyszerre.
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A két év soran a korrupcidval foglalkozoé cikkek szdma - havi bontdsban - némileg nétt (ldsd az
1. brat).
1. dbra: Az elemzett cikkek szamanak alakuldsa havonta, 2006-2007 (N = 737)
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Forris: BCE Korrupcidkutato-kozpont.

Az azonositott és elemzett esetek megoszldsa mar kiegyenlitettebb (14sd a 2. abréat)

2. dbra: A korrupcio gyaniijat felvetd esetek szama havi bontdsban, 2006-2007
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Megjeqyzés: ugyanaz az eset tbb honapban is megjelenhetett.
Forris: BCE Korrupcidkutato-kozpont.

A 2. dbran lathato értékeket finomithatjuk annak ismeretében, hogy a 2007. majusi, juniusi és szeptem-
beri értékek magas szdma részben a Figyel6 tematikus cikkeinek koszonhet8, amelyben 6sszefoglaltdk
a rendszervaltas 6ta ,elhiresiilt” eseteket. Az ily médon, aktualitds nélkiil targyalt eseteket a 3. abran
nem tiintettiik fel. Ugyancsak nem dbrazoltuk ott a kommentekben megjelent eseteket. Kommentekbdl
szerzett korrupcids esetekkel csak 2007 majusaban talalkoztunk, ott is a rendérség kortil keletkezett
elégedetlenség kapcsan. Osszesen igy 16 kommentbél felvett esetet és 16 csak emlités szintjén tér-
gyalt tigyet vettiink ki az abrazoltak koziil. A finomitott adatokat mutaté 3. dbran a korrupciés esetek
egyenletesebb havi eloszlast mutatnak a vizsgalt id6szakban. A két évet 6sszehasonlitva 95 korrupcios
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eset jut 2006-ra, mig 127 eset 2007-re. Nem szabad azonban elfelejtentink, hogy egyes eseteket - ameny-
nyiben tobb honapban is a sajto foglalkozott veliik - tobbszor is dbrazoltunk. Az dsszesen feldolgozott
182 esetb6l 76 esett 2006-ra, 106 pedig 2007-re, mig 6 eset mindkét évben emlitésre kertilt.

3. dbra: A korrupcio gyaniijat felvetd esetek szama havi bontdsban
a korabbi esetekre valo utalds nélkiil, 2006-2007
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Megjeqyzés: ugyanaz az eset t6bb honapban is megjelenhetett
Forrds: BCE Korrupcickutaté-kézpont

Az egyes esetek rogzitését kovetSen a kutatas sordn kialakitott (e tanulmany elején leirt) korrupcios
tipoldgia szerint kédoltuk kiilonb6z6 valtozokba (lasd a Fiiggelék 1. részét). Az egyes valtozok az
elemzett korrupcids esetek kiilonboz6 vetiileteinek jellemz6it tartalmazzak. Az egyes eseteknek a val-
tozénkénti besorolasat (kédoldsat) a kutatdcsoport tagjai kozosen végezték. Minden esetet pontosan
ismerte az, aki olvasta, és réla a fontosabb jellemzGket tartalmaz6 osszefoglal6 bekezdést irta. Elolvas-
tuk ezt az eset-9sszefoglalast, és kozosen dontottiink az egyes eseteknek a kialakitott valtozékba valo
besorolaséarol. A kédolt jellemzéket igy egy statisztikai adatbazisba foglaltuk 6ssze, amelynek minden
sora egy-egy esetet tartalmazott, és minden oszlopa egy-egy altalunk képzett valtozot. (Az elemzett
esetek valtozok szerinti megoszlasat a Fliggelék 2. részében kozoljiik.) Ezt az adatbazist elemeztiik ké-
s6bb matematikai-statisztikai eszkozokkel. A kovetkez6kben az elemzés eredményeit ismertetjiik.

A 176 esetb6l 107 esetben végeztiik el a korrupcié egyes jellemzéi szerinti kodolast. 18 esetet azért
nem kodoltunk, mert vagy 2006 el6tt tortént eset felelevenitése volt a cikk, vagy csak visszautaldst
tartalmazott a korabbi korrupcidégyants esetre. A nem kédolt esetek masik csoportjaban (41 esetben)
ugyan a megadott szavak, amelyekre rakerestiink, szerepeltek a cikkben, de az eset behat6bb vizsga-
lata soran kidertilt, hogy ezeknél nem korrupciérél, hanem befolyassal, hatalommal val6 visszaélés-
gyanus, etikailag kétséges tigyekrdl van szé. (Egy rendérségi vezetd baratnjének jutalmat ad; egy
miniszter vitorlaspartnere nagy allami megrendeléshez jut stb.). A korrupciégyants esetek harmadik
csoportjat (10 esetet) meg azért hagytuk ki az elemzésbdél, mert nagyon bonyolult struktarat képvisel-
tek, amelyeket ebbdl kifoly6an vagy az ismertet6 cikkek sem tudtak még megkozelitéen sem feltarni,
vagy kédolasuk nem volt elvégezhet6 egyértelmtien. (Példaul ilyen volt a Kulcsar Attila-féle broker-
botrany; a Grippen vadaszgépek beszerzésének esete; vagy az ,, Egymasért Egy-Masért Kiemelked&en

Ko6zhasznt Nemzetkozi Alapitvany” esete is).

Az itt kozolt eredmények a 107 lekddolt eset elemzésén alapulnak. A kédolt esetek koziil 41-et 2006-
ban, 65-6t 2007-ben emlitettek az elemzett médiak, egy esetr6l meg mindkét évben volt szo.
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Eredmények

A cikkek informaciotartalma

Az els6 megfigyelés kozvetleniil nem elemzésiink témdjara, hanem az elemzett cikkek informaciétar-
talmara vonatkozik. Leirjuk mégis, mert fontos lehet a korrupci6 elleni lépések sordban.

Az 1jsagirok el6tt trivialis kovetelmény egy hir vagy tudoésitds megirasakor az, hogy az frasnak az
adott esemény néhany fontos jellemzé&jére vonatkozéan informaciéval kell szolgalni (,Ki? Mikor? Hol?
Mit? Hogyan? Miért?”). Ennek fényében érdekes, hogy az elemzett cikkek mennyire pontatlanok a
korrupcids jelenségek leirasakor. A korrupciés eseteket ismertetd cikkek tobb lényeges momentumot
hagynak homalyban, illetve ezen informéaciok hidnyat nem teszik nyilvanvalova.

A korrupciéval foglalkozoé irodalomban a korrupcié6 elleni fellépés egyik fontos intézményeként
hatarozzak meg a fliggetlen sajtot (Rose-Ackerman, 1978). Ezt a szerepét azonban csak akkor tudja
betolteni, ha a korrupciégyanus esetek ismertetésekor, feltarasakor is szem el6tt tart bizonyos altala-
nosan érvényes kovetelményeket: vilagos kérdéseket tesz fel, ezekre keresi a vélaszt, és megprobal
az adott esemény minden fontos mozzanatarél informaciot szerezni. Ha pedig ez nem sikeriil, akkor
nyiltan felhivja a figyelmet a homalyban maradt mozzanatok létére.

A szereplok jellemzése

A elemzett 107 esetb6l tobb mint az esetek egy harmadaban a korrumpalé vagy a korrumpalt is egy
intézmény (véllalat, vagy allami intézmény) képvisel6je volt (lasd a 4. dbrat). Egyénekhez soroltuk
a szerepl6ket, ha maganemberként vettek részt a korrupciés tranzakciéban, csoportokhoz, ha tobb
maganemberrd], illetve kozszférdban dolgozoérdl volt sz6, akik egytittmiikodve vettek részt a tranz-
akciokban (példaul azok az autépalya-rendérok, akik osszejatszva kértek korrupcios jutalékot a
szabalysért autosoktol a biintetés elkertiléséért).

4. dbra: A korrupcio gyaniijat felvetd esetek megoszlisa a korrumpaltak
és a korrumpaldk tipusa szerint, 2006-2007 (szdzalék)

A korrumpaldk és a korrumpaltak megoszlasa, % (N=107)
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Forris: BCE Korrupcidkutato-kozpont

A feltart esetek kozott mindossze haromszor fordult el, amikor a korrumpalt az tizleti szférdhoz
tartozott (ezekben az esetekben a korrumpal6 egyén volt). A tobbi esetben a korrumpélt vagy a kor-
manyzat, vagy mas allami intézmény képviselSje, alkalmazottja volt, a korrumpalé pedig vagy az
tizleti szféra képviselSje vagy maganember.
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A Kkorrupcio6 szerepléinek tobbsége magas tarsadalmi statust (vezetd beosztast), a korrumpaltak ko-
zott 57 szazalék, a korrumpalok kozott 74 szazalék. A korrumpalé és a korrumpalt tarsadalmi statusa
kozott rendkiviil szoros Osszefiiggést figyelhetiink meg (phi: 0,697, p < 0,000, N = 72)

Az eredeti lakohelytik szerint a korrupcié szerepléi az esetek tobbségében, illetve kozel felében bu-
dapestiek voltak (a korrumpéltak korében 54 szazalék, a korrumpéloknal 46 szazalék). Erdekes ered-
mény, hogy a korrumpalok kozott nem ritkak a kiilfoldi illetéségtiek (11 esetben, ami az esetek 15
szazaléka). A két szerepl6 lakohelye kozott erSs asszociaciot figyelhetiink meg (Cramer-féle V: 0,738,
p < 0,000, N = 69), ami a két fél kozotti személyes kapcsolati halok szorossagara utal.

A korrupcios szituaciok jellemzése

A korrupciés tranzakciok jellemzéi kozott megfigyeltiik, hogy mi volt a tranzakcié soran nytjtott
elény, szolgéltatas, és mi volt a jutalék. Mindkét esetben megkiilonboztettiink anyagi és nem anyagi
joszagokat. A megfigyelt korrupcids tranzakciok tilnyomo részénél trividlis médon a korrupcié soran
nydjtott szolgaltatas nem anyagi jellegi el6ny volt, mig az ezért kapott jutalék a legtcbb esetben pénz
volt (l4sd a 5. abrat).

5. dbra: A korrupcio gyaniijit felvetd esetek megoszlisa az elény és a jutalék tipusa szerint,
2006-2007 (szizalék)

A Kkorrupci6s szolgaltatés és jutalék megoszlasa, % (N=106)
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Forrds: BCE Korrupcidkutaté-kézpont

Az elemzett tranzakcidk kozel haromnegyed részében (75 esetben) be lehetett azonositani a korrupciés
tranzakci6 helyét is. E szerint a korrupciégyanus esetek tobbsége Budapesthez kothetd (56 szazalék),
a tobbi pedig vidéki varosokban zajlott le (32 szdzalék), és mindossze 12 szazalék zajlott kozségekben
vagy azokon kiviil. Mivel alapvetSen orszagos sajtét figyeltiink meg, ezen az eredményen nincs mit
csodalkozni, de felvetheti annak a feltételezésnek az indokoltsagét is, hogy a korrupcié alapvetSen
varosi jelenség.

Lényeges szempont a korrupciés esetek osztalyozasanal, hogy milyen intézményekkel hozhaté kap-
csolatba a feltételezett korrupcios tranzakcid. Az esetek szinte mindegyikében csak egy ilyen kormany-
zati vagy allami intézmény létét tapasztalhattuk. Az esetek kozel felében valamilyen minisztérium
vagy orszagos hatdskorl szerv volt az egyik érintett fél - a korrumpalt ezekben az intézményekben
dolgozott az esetek tilnyomo tobbségében. A masik jellegzetes érintett intézmény a rendérség volt
(lasd az 6. &brat), és feltehetSen a birésadgok sem mentesek a korrupciétol. Ezek szerint kiilonos fin-
tora a magyarorszagi helyzetnek, hogy a feltart korrupciégyants esetek egyharmada azokhoz a
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szervezetekhez kot6dik, amelyeknek hivatalbdl 1ild6zni kellene az ilyen eseteket. A rend6rség és a
birésagok korrupcios aktivitdsa ezek szerint kiilon figyelmet érdemel egy jovébeni kutatési koncepcié
kidolgozésa soran.

A korrupci6s esetek tGjabb fontos mozzanata, hogy milyen tigyekkel / hivatali 1épésekkel kapcsolatban
jonnek létre, valamint milyen tigyek elintézése hivja életre a korrupciot. A 2006-2007-ben napvildgra
kertilt esetek ttilnyomo része ellenérzésekhez kot6d6 korrupcié (42 szdzalék), de magas az engedélyek
megszerzéséhez és a kozbeszerzésekhez kapcsolodé korrupcids esetek ardnya is (16-16 szazalék) (lasd
a 7. abrat). Azt gondoljuk, hogy ezek a korrupcié kiilonbozé tipusait jelenitik meg, és igy minden
tipusba sorolt korrupciés aktivitds csokkentéséhez testre szabott politika sziikséges. Ezek kialakitasa,
illetve az egyes tipusok pontosabb elkiilonitése és jellemzése pedig tovabbi elemzést kivan.

6. dbra: A korrupcio gyaniijdt felvetd esetek megoszldsa a kapcsolodo intézmények szerint,
2006-2007. szdzalék

A Kkorrupciés esetek megoszlasa a kapcsol6dé intézmények szerint, % (N=105)
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Forrds: BCE Korrupcidkutato-kdzpont

7. abra: A korrupcié gyaniijidt felvetd esetek megoszldsa aszerint, hogy milyen iigyekhez kétédnek,
2006-2007. szdzalék

A korrupcids esetek megoszlasa a kapcsolodo tigyek szerint, % (N=105)
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Forrds: BCE Korrupcidkutato-kozpont
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Utoljara hagytuk az egyik legfontosabb szempontot, a magyarorszagi korrupcié helyzetét jellemz6
kardinalis kérdést. Vajon a korrupcios jelenségeket ma Magyarorszagon kétszerepl6s tranzakcidk agg-
regatumaként foghatjuk-e fel, vagy intézményesiilt folyamatként, amely tobbszerepl6s és bonyolult
cserekapcsolatokon és intézményeken keresztiil érvényesiil? Ez az egyik legizgalmasabb - sajnélatos,
hogy ezt fel kell most a jelen helyzetben tenni - és a magyar tarsadalom gazdasagi és intézményi fej-
16dése szempontjabol legnagyobb hatdsa kérdés, ami a korrupcié kapcsan felteendé.

A jelen kutatas eredményei inkabb a tovabbi, ilyen iranyt megalapozott gazdasagszociolégiai és
kozgazdasagi kutatasok létjogosultsagara és fontossagara hivjak fel a figyelmet, de a sztik id6horizont
mellett is némi adalékul szolgalnak e kérdés megvalaszoldsahoz.

Az eredmények szerint a feldolgozott 107 esetbdl egy kivételével minden esetben meg lehetett élla-
pitani, hogy egyszert, kétszerepl@s tranzakciérél van-e sz6, amelynek soran ,egy adasvétel” zajlik
le, vagy tobbszerepl6s, lancba szervez6d6 tranzakcié-sorozatrél. Az eredmények szerint az el6bbi
csoportba tartozik a feldolgozott esetek 62 szazaléka, az utébbiba pedig 38 szazaléka.

Tudataban vagyunk annak, hogy itt a forrasul szolgalé média szelekciés mechanizmusait nem tudjuk
kontrollalni, de ezek az eredmények inkabb arra vallanak, hogy a korrupci6 jelensége intézményestilt
formajaban nem elhanyagolhaté stllyal van jelen a mai magyar gazdasagi életben. Fontos szerepet
kap a megrendelésekben, az er6forras-elosztasban és a szabalyozasban, illetve a hatranyos gazdasagi
kovetkezményeknek egyes tizleti szerepl6k szaméra valé semlegesitésében.

Fliggelék

A tartalomelemzés soran képzett valtozok

A korrupci6s tipolégiabol kovetkezs, kodolandé valtozékat hozzuk létren és kédoljuk az adatbazis-
ba:

V1. Ki a korrumpalt?
1. egyén
2. csoport
3. intézmény
9. nem megéllapithato

V2. Ki a korrumpélé?
1. egyén
2. csoport
3. intézmény
9. nem megéllapithaté

V3. Korrumpalt: tizlet vagy kormanyzat?
1. tizleti szféra képviselSje
2. korményzati (6nkorményzati) szféra képvisel&je
3. egyéb intézmény képviselGje
V3.1. éspedig............ (ird le!)
9. nem megéllapithaté
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V4. Korrumpalé: tizlet vagy kormanyzat?
1. tizleti szféra képviselGje
2. kormanyzati (6nkormaényzati) szféra képviselGje
3. egyéb intézmény képviselGje
V4.1. éspedig............ (ird le!)
9. nem megéllapithato

V5. A korrumpalt tdrsadalmi statusa
1. alacsony (nem vezetd beosztasa)
2. magas (kozép, vagy fels6vezetd, vallalkozo)
9. nem megéllapithato

V6. A korrumpal6 tarsadalmi statusa
1. alacsony (nem vezetd beosztasu)
2. magas (kozép, vagy fels6vezets, vallalkozo)
9. nem megéllapithaté

V7. A korrupcios szolgéltatas (elény)
1. tisztdn anyagi joszag
2. nem anyagi joszag (informacié, engedély, pozici6 stb.)
9. nem megéllapithat6

V8. A korrupciés jutalék (el6ny)
1. tisztdn anyagi joszag
2. nem anyagi joszag (informacié, engedély, pozici6 stb.)
9. nem megéllapithato

V9. A korrumpalt székhelye/lakoéhelye
1. kalfold
2. budapesti

3. vidéki, keleti régio

4. vidéki, nyugati régio6

9. nem megallapithat6

V10. A korrumpal6 székhelye/lakéhelye
. kilfold

. budapesti

. vidéki, keleti régio

. vidéki, nyugati régioé

. nem megallapithat6

O = W IN -

V11. A korrupciés tranzakcié helye (1)
1. Budapesten volt
2. varosban
3. kozségben
9. nem megallapithato

V12. A korrupci6s tranzakcio helye (2)
1. Budapesten volt
2. varosban
3. Kozségben
9. nem megallapithato
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V13. Korrupcié - kapesolédé intézmény? (1)
1. rendérség
2. birésag
3. onkorményzat
4. minisztériumok/orszagos hataskort szervezetek
5. adéhivatal (APEH)
6. egyéb ellen6rzé apparatusok (kozteriilet feltigyelet, ANTSZ)

V14. Korrupcié - kapcsolédo intézmény (2)

. rendérség

. birésag

. dbnkormanyzat

. minisztériumok/ orszagos hataskori szervezetek

. adohivatal (APEH)

. egyéb ellen6rz6 apparatusok (koztertilet feltigyelet, ANTSZ)

Ul LW DN =

V15. A korrupci6 - kapcsolédé tranzakceioé
. kozbeszerzési eljarasokhoz kotédik
. engedélyek, tanusitvanyok megszerzéséhez kotédik
. ellenérzéshez, az ellenérzés hatranyos kovetkezményeinek semmissé tételéhez kotédik
.egyéb....
V15.1. ird le roviden:
9. nem megallapithato

= L nNp =

V16. A korrupci6 kezdeményezgje
1. megbizott (korrumpalt)
2. kliens (korrumpalo)
9. nem lehet megallapitani

V17. Korrupciés tranzakcié(k) tipusa
1. egyszert (adas -vétel)/két szerepl6
2. lancba szervez&d6/ tobb szerepl6s tranzakcid
9. nem lehet megallapitani

V18. Az eset napvilagra kertilésének elinditéja
. a korrumpalt

. a korrumpalt munkatarsa

. a korrumpal6

. a korrumpal6 konkurense

. sajté/ ujsagiré (oknyomozas)

. egyéb,

Ul = W DN

9. nem lehet megallapitani
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A tartalomelemzés soran elemzett esetek megoszlasa a képzett

valtozok szerint

F1. Tablazat: Ki a korrumpalt? (v1)

%

Esetszam (N)

1-egyén 38,3 41
2 - csoport 25,2 27
3 - intézmény 36,2 39
Osszesen 100,0 107
F2. Ki a korrumpala? (v2)

% Esetszam (N)
1-egyén 56,1 60
2 - csoport 7,5 8
3 - intézmény 35,5 38
9 — nem megallapithato 0,9 1
Osszesen 100,0 107

F3. Korrumpalt: iizlet vagy kormanyzat? (v3)

% Esetszdam (N)
1 - tizleti szféra képviselGje 2,8 3
2- /korn}ényzat}. (6nkormanyzati) 551 59
szféra képviselGje
3 - egyéb intézmény képviselsje 42,1 45
Osszesen 100,0 107

F4. Korrumpalt: egyéb intézmény képviselGje (v3.1)

Esetszam (N)

a korrumpal6 azt hitte dllamtitkart veszteget meg 1
birésagok 1
egyének 1
egyetemek 2
elmeorvosi szakért6 1
hajozasi feliigyelet 1
hatalmon 1évé6 politikai part képvisel&je 1
hatarérség 1
koérhaz 3
Koztarsasagi Orezred 1
Koztertilet Feltigyelet 1
part 1

renddrség
tizoltosag
VPOP
Nincs adat
Osszesen

26
1
1
1

44
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F5. Korrumpal@: iizlet vagy kormanyzat? (v4)

Ervényes % Esetszdam (N)
1 - tizleti szféra képviselGje 59,8 64
2 - kormanyzati (6nkorményzati)
fr Lot cn] £ 19 2
szféra képviselGje
3 - egyéb intézmény képviselsje 35,5 38
9 - nem megallapithaté 2,8 3
Osszesen 100,0 107

F6. A korrumpalt tarsadalmi statusa (v5)

% Esetszdam (N)
1 - alacsony (nem vezetd 430 46
beosztasi) !
2 - magas (kozép va
felsc’ivegzetég, VéHI;H(O%) 56,1 60
9 — nem megdllapithaté 0,9 1
Osszesen 100,0 107

F7. A korrumpalé tarsadalmi statusa (v6)

% Esetszam (N)
1- alac/sqny (nem vezetd 178 19
beosztasi)
2 - magas (kdzép vagy
fels6vezetd, vallalkozo) 50,5 >4
9 - nem megallapithato 31,8 34
Osszesen 100,0 107

F8. A korrupcids szolgaltatas (elény) (v7)

% Esetszam (N)
1 - tisztan anyagi joszag 7,5 8
2 - nem anyagi jészag (infor- 916 98
maci6, engedély, pozici6 stb.) !
9 — nem megdllapithato 0,9 1
Osszesen 100,0 106

F9. A korrupcids jutalék (elény) (v8)

% Esetszam (N)
1 - tisztan anyagi j6szag 64,5 69
2 - nem anyagi jészag (infor- 56 6

maci6, engedély, pozici6 stb.)
9 - nem megdllapithato 29,9 32
Osszesen 100,0 107
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F10. A korrumpalt székhelye/lakohelye (v9)

% Esetszdam (N)
1 - kiilfold 0,9 1
2 - Budapest 41,1 44
3 - vidéki, keleti régiok 23,4 25
4 - vidéki, nyugati régiok 10,3 11
9 - nem megdllapithaté 24,3 26
Osszesen 100,0 107

F11. A korrumpal6 székhelye/lakéhelye (v10)

% Esetszam (N)
1 - kiilfsld 10,3 11
2 - Budapest 30,8 33
3 - vidéki, keleti régio 16,8 18
4 - vidéki, nyugati régié 9,3 10
9 - nem megallapithaté 32,7 35
Osszesen 100,0 107

F12. A korrupcids tranzakcié helye (v11)

% Esetszam (N)
1 - Budapest 39,9 42
2 - varos 22,4 24
3 - kozség 8,4 9
9 - nem megdllapithaté 29,9 32
Mindosszesen 100,0 107

F13. Korrupcié - kapcsolodoé intézmény? (v13)

% Esetszam (N)
1 - rendérség 29,9 31
2 - birésag 3,7 4
3 - onkorményzat 25,2 27
4 - minisztériumok/ orszagos
hataskort szervezet/ek & 290 31
5 - ad6hivatal (APEH) 19 2
6 - egyéb ellen6rz6 apparatusok 93 10
(koztertilet feliigyelet, ANTSZ) ’
9 — nem megdllapithato 1,9 2

Osszesen

100,0 107
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F14. A korrupcié - kapcsolddo tranzakceié (v15)

% Esetszdam (N)
1 - kozbeszerzési eljarasokhoz
Kot6dik ] 150 16
2 - engedélyek, tanﬁsityényok 15.9 17
megszerzéséhez kotédik !
3 - ellenérzéshez, az ellen6rzés
hétranyos kovetkezményeinek 41,1 44
semmissé tételéhez kotédik
4 - egyéb 26,2 28
9 - nem megdllapithaté 1,9 2
Osszesen 100,0 107

F15. A korrupcié - egyéb kapcsol6do tranzakcié (v15.1)

Esetszam (N)
allami tAmogatds 1
arverezés 1
birdsagi itélet 2
hatalommal val6 visszaélés 1
jogosulatlan allami tAmogatas 1
jogosulatlan elény 16
kenépénzért tizleti lehetéséghez juttatja 1
kinevezés 1
,koponyaeladas” 1
okirathamisitas és egyéb torvénysértések 1
szavazatvasarlas 1
szinlelt APEH ellen6rzéseket tartottak 1
Total 28
F16. A korrupcié kezdeményezdgje (v16)
% Esetszam (N)
1 - megbizott (korrumpalt) 12,1 13
2 - kliens (korrumpalo) 93 10
9 - Nem megdllapithato 78,5 84
Osszesen 100,0 107
F17. Korrupcios tranzakcié(k) tipusa (v17)
% Esetszam (N)
1- egyszer( (adas- vétel)/két 61,7 66
szerepld
2 - lancba szervez8d6/ tobb 36,4 39

szerepl6s tranzakcié
9 — nem megdllapithaté 1,9 2
Osszesen 100,0 107
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F18. Az eset napvilagra keriilésének elinditéja (v18)

%

Esetszdam (N)

1 - a korrumpalt 3,7
2 - a korrumpélt munkatarsa 2,8
3 - a korrumpélo 8,4
5 - sajtd/ tjsagir6 (oknyomozas) 13,1
6 - egyéb 15,0
9 - nem megdllapithato 57,0
Osszesen 100,0

4

3

9
14
16
61
107

F19. Az eset napvilagra keriilésének elindit6ja: egyéb (v18.1)

Esetszdam (N)

ellenzéki képviselé 1
ellenzéki politikai part 5
névtelen bejelentés 2
NNI 1
OEP viszgalat 1
rend6rségi nyomozas 1
terézvarosi vallalkoz6 1
tettenérés 1
4j polgarmester 1
Gjpesti polgarmester 1
VPOP nyomozoészolgalat 1
Osszesen 16
F20. A korrupcié6 tipusai (kortip)

% Esetszdam (N)
1 - tizlet - korményzat 42,1 45
2 - lizlet - intézmények 17,8 19
3 - iizlet - iizlet 2,8 3
fl —/egy?n - kormanyzat/ 346 37
intézmények
9 - nem megallapithaté 2,8 3
Osszesen 100,0 107







ZOLTAN SZANTO - ISTVAN JANOS TOTH:

Business corruption in Hungary: From various angles
Research summary



76  Korrupcids kockazatok az (izleti szektorban — kutatasi hattértanulmanyok

The research was made in the co-operation of the Corruption Research Centre of the Institute for
Sociology and Social Policy of the Corvinus University of Budapest and the Transparency International
Hungary Foundation.

The research was conducted by the Corruption Research Centre of the Institute for Sociology and
Social Policy of the Corvinus University of Budapest

Research leaders:

Zoltan Szanto, Ph.D., university professor, head of institute, Corvinus University
Istvan Janos Téth, Ph.D., affiliated university professor, Corvinus University - senior researcher,
MTA KTI

Research team members:

Tiinde Cserpes, student, E6tvos Lorand University
Zita Eva Nagy, Ph.D. student, Corvinus University - assistant professor, Debrecen University
Eva Palinké, Ph.D. student, Corvinus University

Research assistants:

Hilda Kinga Balazs, student, Corvinus University

Kinga Bartis, student, Corvinus University

Mark Tamas Fiilop, student, Corvinus University

Annamadria Mérkus, student, Corvinus University
Gergely Lukacshazi, student, Corvinus University
Szabolcs Varga, sociologist

Corvinus University of Budapest
Institute for Sociology and Social Policy
Corruption Research Centre

Budapest, Kozraktar 4-6.

Hungary 1093

Deadline for contributions: 22 April 2008

Translator: Péter Bozsé



Business corruption in Hungary: From various angles 77

Introduction

The present research summary presents results of the empirical research of the Corruption Research
Centre of the Institute for Sociology and Social Policy of the Corvinus University of Budapest con-
ducted in March and April 2008 with the co-operation of the Transparency International Hungary
Foundation. This survey was made as a pilot research of a longer-term research program including:

(1) a summary analysis on empirical studies made in Hungary on actual corruption mecha-
nisms in business life. This analysis valuates and summarises the major findings, methodology
and sometimes shortcomings of research made on this field. (See the study “Research results
on the corruption in Hungary. Review of the literature”)

(2) 10 structured in-depth interviews with company managers, including a qualitative sum-
mary. (See the study “Business corruption in Hungary from the point of view of managers.
Interview analysis”)

(3) a full sample survey of online writings and articles of eight dailies and weeklies on corrup-
tion topics in 2006 and 2007. After coding the content of the articles, a detailed content analysis
was made and the different types of corruption were described with quantitative tools. (See the
study “Suspected corruption cases in the media. Media content study and corruption types”)
Preparations for this research area have already been started at the Institute in 2007: making
preliminary hypotheses based on a pilot sample. The experience gathered through it was well
utilised in the present analysis.

The general goal of the research is to make contributions to the in-depth exploration, a better under-
standing and explanation of business corruption. To reach this aim, the research focused on studying
the actual corruption situations and mechanisms rather than on the perception of corruption or survey-
ing the opinions developed about corruption. We believe that both interviews and the media content
analysis on corruption cases give us the possibility to define the typical corruption situations, the
typical players in corruption and their typical motivations. The detailed analysis and classification
into categories of these are indispensable in further empirical research (targeted survey with ques-
tionnaires, case studies etc.) to establish a general picture on the sophisticated structure and actual
penetration of the different corruption mechanisms. Compared to earlier research into corruption, we
consider this aim to be the a new element in our research, and we believe that the profound knowledge
on actual situation and mechanism types is an essential prerequisite on making solid anti-corruption
measures (e.g. changing the regulation or institutional environment).

The various empirical forms of corruption and within it business corruption (bribery, slush funds,
palm-greasing, illegal bonuses, “gifts”, baksheesh, nepotism, subornation etc.) occurred almost at all
times in history. It is more or less continuously was and is present in business, politics, state admin-
istration, law enforcement and justice. Different cultures countered it differently, for instance rotated
public servants, paid bonuses for reporting corrupt practices, jurors and judges were selected on a
random basis and compensated managers with shares®. Regardless to these efforts corruption has not
disappeared, it more or less occurs in all modern societies. Its negative consequences are well-known:
its high social costs reduce welfare, it results in suboptimal solutions compared to equilibrium, it
distorts competition thus reduces efficiency and innovation, widespread corruption undermines the
operation of social, legal and economic institutions and leads to general disappointment and loss of
norms (Téth, 2000). The true problem of the research is to estimate the actual extent of corruption in
penetrating society.

Despite of its relative steady and extensive presence, sociologists can present only relatively modest
results in empirical research into corruption. Even the definition of corruption leads often to debates,
there are hardly any generally accepted theoretical models, and very few reliable, valid, accurate and

25 See for details on the various institutional tools potentially existing in the fight against corruption in
Rose-Ackerman, 1978.
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representative results can be found on corruption. Of course, this is partly due to the very nature of
the subject: it can hardly be observed, those who are concerned do they best to hide it. In addition, the
available data are mostly descriptive and within this primarily concerned with the perception of corrup-
tion. Traditional sociological research methods (questionnaires, interviews, focus groups, documenta-
ries, media analysis etc.) alone in many cases do not lead to satisfactory results. Thus, we think, a mix
of different research techniques is have to be applied in the empirical research on corruption: the joint
use of quantitative and qualitative methods offers a better chance to reveal corruption mechanisms ands
to estimate their actual extent in penetrating the society.” We already made an attempt in the present
phase of the research to mix qualitative (concept analysis, in-depth interviews) and quantitative (con-
tent analysis) methods and we will try to follow this also in the future research (questionnaires, case
studies, situation analyses, the expansion of content analysis in time etc.).

1. The concept of corruption and its types

The meaning of the concept of corruption can be defined on several grounds. A normative definition
of corruption can be constructed following the traditional political philosophy of Machiavelli, Mon-
tesquieu and Rousseau. From this aspect “... corruption is the abuse of power, equals to its moral
decay.” (Gulyés 2004: 18) In other words: “We speak about political corruption... if the power loses its
moral, becomes neutral, self-purposed and a tool of private interests. Corrupt transactions are poten-
tially accompanied with the violation of the law and public interest, the misleading and/or manipula-
tion or the public opinion that all can be regarded as different aspects of abusing power, practically
the actual manifestations of the violation of the principles of equality and justice.” (Gulyas 2004: 18)
The normative definition, in its philosophical abstractness, sets the main directions in the discourse
on corruption but has lower practical value in the empirical research of the field. This namely needs
the more concrete scientific definition of the concept suitable for empirical use.

Corruption can also be defined on the basis of legal, public interest and public opinion considera-
tions. Nevertheless, these have several contradictions. The legal definition - regardless to its clarity
and effectiveness - is ambiguous: it is too wide and narrow at the same time. Namely not all illegal
activities are corrupt and not all corrupt activities are illegal. The weakness in the public interest
based definition is that the concept of public interest can not be easily and exactly constructed - and
the different definitions can lead to paradoxes. The definition based on public opinion is also exposed
to uncertainty: the opinion of the elite and the masses can substantially differ on actual corruption
cases. Taking all this into account, relative unambiguousness and consistency of the concept can be
reached by separating the different shares of meaning of the concept instead of attempting to create
the general definition of the term. In other words: we try to analyse and explicate the meaning of the
ambiguous, not exact and unclear term.

In the explication of the meaning of corruption we start with the most general characteristics of
simple, that is two-player (dyadic), corruption transactions. In this approach, corruption is a special
swap process between two players and the following four base elements are taken into account in the
corruption transactions:

1. Corrupter (who offers corruption)

2. Corrupted (who accepts corruption)

3. Corruption fee (offered by the corrupter)
4. Gain (offered by the corrupted).

26 Zoltdn Szente and his collaborators (Szente, 2007) similarly apply several aspects and methods (official statistics,
media analysis, in-depth interviews, risk analysis) in their research into local government corruption.
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Based on the above elements as criteria, we can classify general corruption transactions into several
categories, important for our research purposes.

Types of players
A) The players may be persons (P), groups (G) or institutions ().

Corrupter
P G I
Corrupted | P Between persons G-oP I-P
G P—-G Between groups I-G
I P—I G-I Between institutions

All theoretically possible types:

. A person corrupts a person

. A group corrupts a person

. An institution corrupts a person
. A person corrupts a group

. A group corrupts a group

. An institution corrupts a group
. A person corrupts an institution
. A group corrupts an institution

O 0 N O O b= W N~

. An institution corrupts an institution

B) The players may belong to the business (B) or to the (local) government (LG/G) sector.

Corrupter
B LG/G
Corrupted B BB 1G/G— B
LG/G B—-LG/G LG/G—LG/G

All theoretically possible types:

1. A business player corrupts a business player.

2. A business player corrupts a (local) government official.

3. A (local) government official corrupts a business player.

4. A (local) government official corrupts a (local) government official.

C) The corrupters and corrupted may be of low (Low) or high (High) social status.

Corrupter
Low High
Corrupted Low Low profile High — Low
High Low — High High profile

All theoretically possible types:

1. A low social status corrupter corrupts a low social status corrupted.
2. A low social status corrupter corrupts a high social status corrupted.
3. A high social status corrupter corrupts a low social status corrupted.
4. A high social status corrupter corrupts a high social status corrupted.
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Types based on the corruption fee and the gain involved
D) The corruption fee and the gain may be material (M) or other, non-material (NM).

Material: cash, goods, wage increase, bonus etc. Non-material: services, licenses or permits, favours,
positions, jobs, appointments, behaviour, loyalty, votes etc.

Corruption fee
Gai M NM
am M Pure material M for NM
NM NM for M Pure non-material

All theoretically possible types:

1. Material gain for material corruption fee.
2. Non-material gain for material corruption fee.
3. Material gain for non-material corruption fee.

4. Non-material gain for non-material corruption fee.

Types based on the nationality of actors

F) Both the corrupter and the corrupted may be Hungarian (H) or foreigner (F).

Corrupter
H F
Corrupted T, TG Fo
F H-F F—-F

All theoretically possible types:

1. A Hungarian corrupts a Hungarian.
2. A Hungarian corrupts a foreigner.
3. A foreigner corrupts a Hungarian.
4. A foreigner corrupts a foreigner.

Types based on the location of the corruption transaction
G) The location of the corruption situation may be in:

1. Budapest;
2. a town;
3. a village.

Types based on other criteria
H) Based on frequency, corruption transactions may be:

1. anarchical (unpredictable);

2. episodic (random);

3. systemic (regular, predictable, quasi-institutionalised);
4. cyclical (changing periodically).
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I) Based on complexity, corruption transactions may be:

1. simple, two-player;
2. organised in a chain, multi-player.

J) Based on the initiating party, corruption transactions may be:

1. the initiator unambiguously is the corrupted (client), demand side;
2. the initiator unambiguously is the corrupter, (agent) supply side;
3. or when the initiator cannot be unambiguously identified.

Based on the criteria detailed above, corruption transactions can be classified into several subcate-
gories. These categories, reflecting different forms of corruption, will be used in the media content
analysis: variables will be constructed on these types to code the content of the suspected corruption
cases reported in the media.

At the end of theoretical-conceptual argumentation we note that our further analysis of corruption
situations will be based on the principal-agent-client model developed in the modern political economy
and economic sociology - also accepted by us?. This model is based on the theory of rational deci-
sions: the payers weight the expected gains and costs of their decisions and choose the option that
promises the highest net gain. The agent (e.g. a tax inspector) of the principal (e.g. a leading official
of the tax authority) gets in contact with the client (e.g. a taxpayer). Based on this model, the agent
becomes corrupted if his or her expected net gain from corruption is higher than the one expected
from fair behaviour. Based on this model, the client offers a bribe if his or her expected net gain from
corruption is higher than the one expected from not offering any bribe. The corrupted agent - who
enjoys personal gains - makes costs to the principal, because his or her behaviour imposes negative
externalities on the economy, and reducing the negative effects uses time and resources. The aim of the
principal is to have the agent making optimal productive and also optimal unproductive (corrupted)
work. The fundamental problem of the principal emerges from the asymmetric information situation,
the inherent feature of a principal-agent relationship.

2. Subfield research results

We summarise below the results of the three subfield researches made: the main lessons from the
review of the literature, the interview analysis and the media content analysis.

2.1. Lessons from reviewing the literature

The research into the literature aimed to review and summarise the empirical research results on
business corruption in Hungary, or concerned with Hungary, published after 2000. This study sum-
marises and critically analyses the results, methodology and possible shortcomings in the examined
literature.

Empirical research on corruption a priori can be divided into two groups: (a) observing-descriptive
research (b) understanding-explanatory research. There are two subgroups in the first type: (al) opin-
ion polls on corruption issues (a2) research into the experience with corruption.

27 See for details: Szanto6, 1997.
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Reviewing the empirical research on business corruption in Hungary, no explanatory work falling
into category (b) - dealing with cases - was found thus we could not address this type of research in
the current study. Concerning investigatory-descriptive research, opinion polls (al) are predominant,
and we found very few researches examining actual experience with corruption (a2).

In the summary on the literature, we present available criminal statistics first and actual research re-
sults later. The presentation of data found in research works follows the most frequently used research
target groups - people, companies and other players - focusing on the time period after 2000. We also
present shortly the methodology used in these researches. Finally, we present two internationally
recognised indices on corruption.

Criminal statistics

Data on corruption crime - including bribery, trading in power, discriminating whistle-blowers and
crimes in international affairs - can be found in the Unified Police and Prosecutors” Criminal Statistics
System (ERUBS), at the Central Statistics Office (KSH), low enforcement institutions and also in the
databases of competent ministries and studies made by experts. Data on known corruption cases -
that have high variances - naturally do not give and cannot give a clear picture on the actual level
of corruption, they rather reflect the activity of the police or can be related with some other social
development and show only a small fraction of the actual corruption practices.

Research results

Practically all of the reviewed research results are outcomes of work induced by international pres-
sure or parts of international research - most of them are based on large sample questionnaires. These
investigative-descriptive surveys, both in personal and company opinion polls, featured questions on:
the perception of corruption, the main areas and actors involved in corruption, the possible players in
anti-corruption fight, the personal experience with and exposure to corruption and their effects, and
the definition of corruption.

Personal polls

Among personal polls we briefly present three complex chains of surveys as well as results of eight -
characteristically one dimension - researches:

* The definition of corruption: among the reviewed polls only one made an attempt to learn what the
different social groups addressed in the research mean on corruption. The definition of corruption
was searched by answers of respondents deciding on different situations whether they regard them
as corruption. More than half of the respondents considered corruption all situations in which - in
exchange for a fee or gratitude money - officials or politicians tolerate the existence of organised
crime, make desired activities, and prefer the corrupter (his or her relatives or acquaintances) in
recruitment, appointment, state or local government orders; as well as bribing police officers not
to record traffic rule violations by offering cash instead of paying the fine.

* The main areas and actors involved in corruption: the two complex chains of surveys (Gallup
Hungary in 2000 and GfK Hungaria in 2001) also addressed the questions what - according to the
respondents - the characteristic areas and typical players involved in corruption were - questions
in fact related to the problem of defining corruption. Both studies found that health care and police
were amonyg the first three areas mentioned.

* Reasons of corruption: only one research examined to reveal the perceived reasons behind corrup-
tion. Based on its findings, people see three main types of reasons causing corruption: more money
is needed to maintain the standard of living (44 per cent); the wages of public servants are low (41
per cent); and authorities have no respect (27 per cent).
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* The perception and judgement on corruption: almost all reviewed polls had questions on subjective
judgements on the size, scope and seriousness of corruption. Concerning the size of corruption in
state administration (TARKI in 2004) most of the respondents mentioned in 2004 that “numerous
persons are corrupt” (37 per cent). According 40 per cent of the respondents, very many or almost
all persons are accepting palm-greasing; 22 per cent believe that only few persons are corrupt; and
less than a per cent of respondents exclude corruption in this area. In 2001, a quarter of Hungar-
ians said that corruption was a natural part of life (GfK); but nearly a quarter of them believed that
“palm-greasing is absolutely unnecessary, because everything can also be settled legally”. In 2006,
a slight improvement can be observed in comparison with the polls in previous years, in a sense
that fewer persons believed that palm-greasing is a natural part of life: contrary to the 23 per cent
of respondents agreeing with this statement in 2004, this ratio was 23 per cent in 2006. In the EU-25
the same ratio was 14 (!) per cent, in West Europe 8 (!) per cent and in East European EU member
countries 23 per cent. In 2006, 45 per cent of respondents in Hungary (and 54 per cent in 2007)
thought that the level of corruption had increased over the three years preceding the poll.

* The personal experience with and exposure to corruption and their effects: both in 2000 and 2003
(Gallup Hungary), nearly a third of respondents (9 per cent and 10 per cent correspondingly) men-
tioned that they faced a situation in the preceding year in which a public servant or public employee
expected bribe from them. In both polls, health care and the police were the areas mentioned the
most. Concerning completed corruption cases: “... in the public sector, not including health care,
every 25% client (who or whose relatives at least once contacted public institutions in the preced-
ing year) experienced completed corruption, although compared it to the full number of contacts
this ratio is naturally lower.” The research made by TARKI in 2005 gives information on the size
of completed corruption cases in the administration: based on its findings, some 5 per cent of the
Hungarian population experienced it at least once; and a per cent frequently. This level is below
the average and thus Hungary came 9* on the list of countries participating in the international
research.

* What would do or actually do people in corruption situations? Findings of the poll of Gallup Hun-
gary made in 2003 reveal that nearly two thirds of the population (62 per cent) said that in case
they notice corruption then they would be ready to report it. Many of them (37 per cent) would
give their names to the reports and fewer (25 per cent) would do it anonymously. In spite of the
fact that a great part of the population would be ready -in theory - to make reports, actual figures
are far below this level: in 2003, among the 1,016 persons asked in Budapest only 101 mentioned
that they noticed corruption situations but only four reported them to the police.

* The possible players in anti-corruption fight: in 2006 (GfK), the absolute majority (55 per cent) of
respondents in Hungary believed that the fight against corruption has no sense; while on average
only 37 per cent of the population in West Europe agreed with the same opinion, and the corre-
sponding ratio was 49 per cent in East European EU member countries. This vale in Hungary was
12 per cent above the one observed in 2001. The ratio of respondents who believed that the fight
against corruption was the task of the state and not of individuals was continuously on the rise
since 2001 (74 per cent in 2001, 79 per cent in 2004 and 82 per cent in 2006). At the same time, the
ratio of respondents in Hungary underlying state intervention is the same as in the average in the
EU-25 countries but lower than the average in the former so-called Eastern Block (86 per cent).

Company polls

In reviewing the literature, we analyse the results of four complex researches that all addressed cor-
ruption although not exclusively.

* The main areas and actors involved in corruption: respondents of the 1999 Business Environment
and Enterprise Performance Survey (BEEPS) of EBRD believed that corruption infected most the
filed of getting certain licences and permits. In 2002, at least 10 per cent of the answering organisa-
tions suspected regular corruption in obtaining government orders or in dealing with customs and
imports (11 per cent). By 2005, two other fields have joined: health and fire inspections (up from 5
per cent in 2002 to 12 per cent in 2005). According to the 2001 survey of the Gallup Hungary, at least
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a third of responding managers believed that the level of corruption is high in direct state develop-
ment projects (53 per cent), public procurement (53 per cent), certifications on car conditions (46
per cent), obtaining local government permits (38 per cent), customs administration (37 per cent)
and obtaining products and services from the government (36 per cent).

* The perception of corruption: almost all the examined researches have data on the perception of the
scope, size, seriousness, and threat of corruption. The biannual Global Economic Crime Survey of
PricewaterhouseCoopers asked respondents which economic crime they felt the most threatening.
All the three consecutive surveys found that they felt corruption as the one most threatening the
operation of companies and the economy: in 2003, 58 per cent of company managers mentioned
this as the largest problem and 31 per cent mentioned in 2007. Concerning the perceived number of
cases, both in 2005 and 2007 respondents gave figures above the actual ones. In 2005: they thought
that 27 per cent of the cases were corruption contrary to the actual figure of 7 per cent. The 2007
survey of the Economic and Enterprise Research Institute (GVI) of the Hungarian Chamber of
Commerce interestingly found that “corruption has spread among SMEs over the past two years.
It seems that SME managers are increasingly certain about that bribery helps them to reach their
goals in public administration - and they have also developed better skills in paying the bribes.”

* The personal experience with and exposure to corruption: BEEPS found that in 1999, still 32 per
cent of responding company managers frequently made payments infringing regulations, this fig-
ure was slightly above a fifth in 2002 but has fallen to 10 per cent in 2005. In the survey of Gallup
Hungary, 31.9 per cent of the 520 company managers asked mentioned that they were targets of
bribery attempts or were asked to bribe. In most of these cases (85 per cent) the “other player” was
a manager or employee of a different company. Findings of PricewaterhouseCoopers revealed that
in Hungary, 14 per cent of the respondents said in 2003, 7 per cent in 2005 and 17 per cent in 2007
that they were falling victim to corruption or bribery. This type of crime caused some HUF 1.4 bil-
lion loss the Hungarian companies in the two years examined.

* Indirect effects of corruption: the findings of the 2000 survey of Gallup Hungary indicate that a
quarter (24 per cent) of company managers have cancelled projects - at least once - because they
suspected that a bribe was expected. Data of GVI show that among company managers who did not
file applications on the 2007 Economic Development Operational Program (GOP) subsidy tenders
(87 per cent of the full sample) 10 per cent mentioned that they refrained from competing for the
subsidies, because “subsides can only be obtained by paying a bribe.” According to the 2007 survey
of PricewaterhouseCoopers, 44 per cent of company managers believed that they have possibly lost
business opportunities, because competitors committed bribery.

Other researches

Gallup Hungary made a complex research between the winter of 1999 and the autumn of 2000 that
also included focus group analysis of different professions including judges, prosecutors, mayors,
journalists, businessmen and managers of multinational companies.

The analysis of focus group sessions had the following results:
* Firsts they tried to establish the definition of corruption.

* Experts of local governments also discussed - in the frame of defining corruption - the limits be-
tween corruption and “democratic manoeuvring”.

* Members of the focus groups were “much more forgiving” against corruption than other crimes
- ranking the threat of the crimes imposed on the society (in terms of the number of criminals and
victims, the presence or lack of violence).

* Concerning the main areas infected by corruption, part of the group members thought that cor-
ruption mostly features local politics; while others thought that although corruption is very likely
more spread at local levels but “concerning the amount of corruption fees, unquestionably national
politics and primarily quick, large scale privatisations are on the front.”
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* According to the group members, the main causes of corruption (and thus also the fields of coun-
tering it) are: legislation practices, the business interests of the political elite, the lack of a solid
“legislative” and “political” will, the lack of proper power and devotion of law enforcement institu-
tions, the lack of economic and social conditions necessary to have the law followed, the financial
uncertainty of households, slow legal deregulation, excess bureaucracy in justice and state admin-
istration, the low respect of the elite towards the law, the exposure of judges to the “soft pressure”
by politicians and the “threatening techniques of organised crime”, the unclear definition of career
opportunities of public servants, their low wages at low level jobs and uncertain positions.

* Journalists said in their focus group that investigating journalism could be “one of the most efficient
weapons against corruption.”

* According to the group members, international organisations, institutions and mechanisms not
only helped the fight against corruption but also hindered it on certain areas.

* Based on all the above mentioned, a group of the businessmen participating in the focus group
sessions suggested to create a “consistent, longer-term program” rather than “to launch a crusade
against corruption”, because - according to them - that would further improve the competitive
advantage of foreign companies in Hungary.

As part of its complex research, Gallup Hungary studied the work and corruption at local govern-
ments in four towns - Békéscsaba, Erd, Kaposvar and Pasks - and in Obuda, the 3% district in Bu-
dapest. In the poll made with local government officials there were questions on the work of local
governments, its role as an office to work, employee satisfaction and motivations.

Corruption indices
There are two international corruption indices that are used widely in the literature:

* The corruption perception index (CPI) of Transparency International - made annually by the re-
searchers of the University of Passau. In 2007, the index was calculated for already 180 countries.
The index ranks countries on a scale of 1 to 10 by implying 14 different criteria: with 1 being the
most corrupt and 10 being the least corrupt.®® “The index on Hungary is in the confidence range of 4.9-
5.5 points. According to experts, this indicates that Hungary faces a serious corruption problem - being the
39" on the 2007 country list.”

* The Gallup Worldwide Corruption Index ranks 101 countries based on national polls on perceived
corruption asking some 1,000 random adults in each country both in 2005 and 2006. Hungary scored
84 points on a scale of 1 to 100 - being the 78th on the list followed by Kyrgyzstan having the same
score.

2.2. Main lessons from interview analysis

The concept of corruption

None of our interviewees had a problem to give a rather correct and detailed definition of the term
of corruption. This shows that they are concerned about it; this expression is an integral part of their
business vocabulary. Seven out of ten interviewees defined corruption as a moral category, based on
ethics and gave various and often vague definitions. Because of the ethics based approach many de-
fine corruption in a relatively wider sense: they describe even those incidents to be corrupt which do

28 It is worth considering that, as some experts say, TI CPI - as a corruption perception index - may lead to results
having problems in their interpretation. These difficulties and characteristics stem from the methodology and
calculation of CPI and the questions posed as well as the bias in the selection of respondents. (See Sik, 1999)
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not infringe the law but would be condemned on ethical basis in the society. Our respondents mostly
classified arranging and providing business opportunities for financial compensation, giving off the
record personal remuneration to the buyer by the seller and disclosing political or organizational
information as corruption activities. There are some who clearly link corruption to money transfer.
Others do not define it in money terms but unquestionably link it to an act leading to a material form
of gain. There are some who classified also the acceptance of gratis family holidays or even lunch and
dinner invitations as corruption.

The size and scope of business corruption in Hungary

Almost all of our interviewees underlined that corruption is rather widespread in Hungary. Six out
of ten interviewees unanimously stated that the corruption at the intersection of the business and the
(local) government sectors is far larger than in the business sector itself. Many of them added that
these two cannot be easily separated, because they are often strongly intertwined. Only one inter-
viewee said that business corruption is the more serious problem. Concerning corruption in the (lo-
cal) government sector many noted that this is in fact the usual way of financing the political parties.
Our interviewees had difficulties in estimating the size of corruption. There is one, who believes that
10-15 per cent of the total annual HUF 150 billion public procurements are actually corruption fees.
Two interviewees ranked corruption on scale of 1 to 10. The first estimated business corruption in
Hungary to be at 3 and corruption at the intersection of the business and (local) government sectors
at 7. The other estimated similarly, gave figures 4 and 8-9 respectively. The most extreme estimation
concerning the size and extent of corruption (obviously an exaggeration): “roughly half of the GDP
can be dissolved this way.”

According to certain interviewees, the size and extent of corruption depends on the given sector in the
economy, while others said that it is independent from sectors. Those who mentioned the dependence
on sectors gave construction industry where the corruption is most widespread but some mentioned
also the energy sector, the IT industry and wholesale chains.

Consequences of business corruption

During the interviews, our interviewees mentioned the following - negative and positive - conse-
quences of business corruption - summarised in the table below.

Table 1: The summary table on the consequences of corruption

CORRUPTION CONSEQUENCES
Negative Positive
Disappearing financial sources

Speeding up administration
Economic Corruption fees increase prices
Excess consumption
Distorted competition

Demoralising the society and the next
generation

Moral Hindering EU integration

Inducing additional business crimes
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Typical areas of business corruption

Responding company managers mentioned the following as the most typical corruption areas - sum-
marised in the table below.

Table 2: The summary table on the typical areas of corruption

MOST FREQUENTLY MENTIONED

Local government sector?
Public procurement, tendering i.e. (local) government orders®

Allocation of EU development subsidies
Issuing licenses and permits
"Kickback”, commercial corruption
SELDOM, LESS FREQUENTLY MENTIONED
Party financing
Justice, court procedures
Managing suppliers
Consultancy, ordered surveys
INDIVIDUALLY MENTIONED
Legislature
Fake lobbying
Media presence
Contracts with PR companies
Acquisitions

Six of our interviewees mentioned local government corruption as the most typical. One of them said:
“It is atypical local government technique, when the local government offers an order to a company
but only on condition if it also signs a contract with a given subcontractor.” In certain industries the
institution of “kickbacks” (commercial corruption) is present.

An interviewee tells typical stories and mechanisms in the construction industry. According to him,
yet the purchase of construction sites may involve corruption. The office of architects knows whom
to corrupt to get (or get quickly) the construction permission for the given site. He considers that this
happens in 98 per cent of the cases. Business players who have no information on these things are
“in big trouble”. The other typical pattern is, when “middlemen” appear in the business deal. The
middleman knows the “competent person” to have the deal settled. Out interviewees pointed out
that some make a living from this. One of our interviewee valued the appearance of a new corruption
mechanism in takeovers as a sign of worsening corruption situation in Hungary: companies that have
registered liquidation commissioners approach other companies facing liquidity problems and offer
their “services” in guaranteeing the result of a bankruptcy or liquidation process. As a “surprise” the
court appoints this liquidation commissioner for the bankruptcy procedure. In this phase, they already
make an offer by off-shore companies to purchase the remaining asset of the company in trouble.

Transferring the corruption fee

Concerning the “transfer” of the corruption fee, our interviewees said the following: “It happens
that the company offering a bribe has a bank account abroad and a messenger is sent abroad to get
the cash in a bag and bring it to Hungary.” (“The corrupting company should have suitable infra-
structure.”) It might happen that - although indirectly - a contract is signed. A different interviewee
said that cash payments and transfers are made between personal bank accounts to ease the cover.
According to him, all is mixed so that no one can track it. A further interviewee said: the brutal and
simple techniques, like handing over cash in an envelope or briefcase, have been replaced by more
sophisticated techniques.

29 Most frequent first-mentioned
30 Most frequent first-mentioned
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Typical actors in corruption situations
The table below summarises the typical actors mentioned by our interviewees.

Table 3: The summary table on the typical actors in corruption situations

FREQUENTLY MENTIONED

Low-paid public servants, public employees

Politicians, who raise funds for themselves and their parties
Announcers and decision makers in tendering
INDIVIDUALLY MENTIONED
Middlemen
PR directors
Board members

Business corruption trends in Hungary

According to most of our interviewees, corruption in Hungary was unquestionably on the rise over the
past 5-10 years. On the other hand, they differ on the size of this increase. There are two interviewees
who also here differentiate business corruption from the corruption at the intersection of the business
and (local) government spheres. They both agree. One of them explains it as the following: “I feel
an obvious increase in the corruption in transactions between the business and government sectors
but not any within the business sector, because the economic growth slowed down, opportunities
became narrow, business players became more cautious and pay more attention to situations induc-
ing corruption (procurement, debt collection, court case management etc.)”. Three respondents also
provided explanation to their observation on the recently increasing corruption. One of them argued
that mostly the emergence of new mechanisms and their general application caused the increase. The
second said that the motivation now was the same as before, only the access must became easier.
The third believed that only politics penetrated further more: “previously it reached down only to
the level of undersecretaries, to select the persons but now it controls all positions down to deputy
department heads.” There is one who pointed out that the size of corruption transactions is recently
rising continuously.

The personal experience of our interviewees on corruption: cases they have heard about. The personal
experience comes from different areas and has various forms. We present selected cases to demon-
strate the main types.

There is a need for procurement and a tender is announced. The bidders are approached by stooges
who say that X per cent is the price for settling the case. There is a mayor who was nicknamed “Mr.
Tenpercent” on similar grounds. Our interviewee estimated X at 3-10 per cent. According to our inter-
viewee, the purchaser usually already knows whom to turn to: this is usually political party financing
and related circles. The technique of the payment: most frequently made by the help of subcontrac-
tors, for instance a consultancy, and sometimes the payment made via off-shore structures. It is more
stylish to ask letting a certain company also be a member in the consortium. Recently corruption
does not involve suitcases transferred under the table thus it does not happen what happened to our
interviewee 15 years ago when the representative of the State Privatisation Agency (APV) said it plain
that he wants HUF 200,000 for certain activities. Now, the serious companies employ subcontractors
and consultants who are known that they can be approached.

Now, examples can be found that a company approaches the local government and offers its work:
they mostly want to get EU subsidised projects. Actual examples show: the supplier finances the
“own sources” of the local government to get the project work. It is said that there are two types of
mayors: the one who steals for himself and the one who steals for the community. If he receives an
offer that a company can build three public toilets for the town and in addition it pays in the pockets
10 per cent of the amount tat can be won on a subsidy tender - no risk and does not cost any money.
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The problem of providing the own sources is usually solved by announcing a preliminary public
procurement procedure and one of the banks will finance it. The drive behind the mechanism is the
business motive that the company in question seeks an opportunity to sell its product and it knows
the exploitable subsidy tenders - to make things easier.

Our interviewee heard that a foreign company wanted to operate a subsidiary in Hungary. It has ap-
pointed the CEO, CFO purchased the construction site etc. The CEO was invited to ... into an emptied
tavern where he met XY accompanied with gunmen carrying automatic rifles who asked monthly
$18.000 protection money. Later politics has also intervened, offering that by paying smaller amounts
to different party budgets the problem can be avoided. “That is nothing” added the interviewee tell-
ing a story when the American manager was held at gunpoint to pay. He heard about a case, when a
state institution paid again an already settled invoice a week after the first payment. He has seen the
documents on it and heard that the payment allegedly was repeated a third time again.

Personal experience of interviewees: personal cases

We recount some typical cases. One of our interviewees was yet an inexperienced manager, when he
had the task to sell the unused real estates of a Hungarian bank and the Austrian purchaser said that
it wanted to pay more. First, they did not understand the situation. The difference - 2.5 per cent of the
price - should have been handed over in Vienna. Our interviewee underlined that the people there do
not want 10-15-20 per cent, because they are not greedy. After completing a joint work in Romania,
our interviewee brought a bottle of whisky with him to thank the official there who was not happy
with the gift and said not to spend his money next time...

Many companies in Hungary employ PR managers who are “in charge “of corruption if it is necessary
in obtaining licenses and permits or documents from the Competition Office (GVH). Sophisticated
techniques have also been developed for creating, managing and organising corruption situations
like using a small paper showing the place and time of a meeting in writing - in case the dialogue
is recorded. The most known ways of laundering the corruption fee ,clear” are: (1) the owner of the
company hands it over in cash from the dividends, because it pays off even to use taxed money (2)
the money is paid to a co-operator as “income” who gives it back (3) the money travels via off-shore
companies, a cost saving solution for getting the cash.

There are companies that undertake the task of lobbying for a given issue. In case of success they
receive a success/consultancy fee and who knows whom they allocate a part of it. The interviewee
was not sure he had no exact information but concerning multinationals, the interviewee observed
once that persons valuing ordinary tenders received an expensive car each after they made a “good
decision”.

A company entered the Architecture, Building and Construction (ABC) market and started to build
up business connections. They have approached service companies owned by local governments and
were surprised that they had no interest to make cheaper purchases. Earlier, a company contacted a
local government, because it has taken over the project X from a different company and it needed a
permit to repaint a building within the project X. The work went well but just before completing it the
local government said that a study was necessary to evaluate how the building fits into the townscape.
They were told how much the study cost and from which company to order it. Finally they agreed
and ordered it, because the project worth HUF 20 million for them. As a result Santa has brought the
permit for them on December 6.

The Austrian consortium building a motorway announced tenders for subcontractors for similar
works at two different stretches. The company of our interviewee filed a bid for one of the two
projects - competing with company A. Companies B and C filed bids for the other project of the two.
Nevertheless, the tender announcer broke the rules when it declared company B that came second in
the second tender as winner of the first tender making the company of our interviewee losing out. He
suspected that the consortium wanted to help its foreign partner.
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In 1998, Hungary was in the way of EU accession. A local government applied for PHARE “small
region” subsidies to build a sewage network. The local government had no money and the project
cost was HUF 580 million. An application for HUF 800 million was filed to the county where it was
completed by additional HUF 400 million but the application finally arrived to the committee in Bu-
dapest with a claim of HUF 1.5 billion - up from the initial HUF 580 million.

In a town, the local government decided to purchase a building that the company of our interviewee
wanted to sell. In this case, the members of the town council defined that they want 20 per cent “kick-
back” from the purchase price. They have checked that the seller has cash to pay their “commission”
and approved the purchase at higher than market prices although the town did not really need the
building. This mechanism had mutual benefits for the council members concerned: they could play
the same game again in the renovation and later in the sale of the building.

The causes of business corruption

Some interviewees gave detailed explanation on the general problems, according to them, leading to
the widespread corruption in Hungary. The table below summarises the reasons they mentioned.

Table 4: Summary table on the causes of business corruption

CAUSES OF BUSINESS CORRUPTION

FREQUENTLY MENTIONED
The administration and the law is overcomplicated

Mistrust - seek for familiar persons to provide a solution,
the network of relationships

This system socialises the next generation
Lack of transparency
SELDOM MENTIONED
Excessive bureaucracy

Loopholes in the Public Procurement Act

Lack of (legal) consequences

Party financing
INDIVIDUALLY MENTIONED
Bad economic environment
The economic institutional system in Hungary is excessively various
Political interests dominate, there is no strategy
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Countering corruption
Our interviewees made the following suggestions to counter business corruption.

Table 5: Summary table on suggestions to counter corruption

FREQUENTLY MENTIONED

Simplifying procedures, making them clear and transparent and
closing loopholes in the law
Sanctioning norm breaking by the society, media and law

Laying down professional ethic norms more clearly, socialisation
Easing the problem of low wages
INDIVIDUALLY MENTIONED
Disseminating more information

Making cover impossible
Competition Office measures
Shock therapy
Natural developments
Nothing can be done

Promoters of countering corruption

Almost all of our interviewees named the government and politicians as the possible primary promot-
ers and players in countering corruption. One mentioned that it is unquestionably the local govern-
ment sector and smaller institutions where this process should be started - following a bottom-up
strategy. Nevertheless, two interviewees, in addition to politicians, also mentioned that business
payers can also have a relevant role in countering corruption. One of them stressed the possible role
of chambers but, according to him, the development did not tend towards it.

2.3. Main lessons from the media content analysis
Research aim

This research was aimed at analysing the media representation of corruption symptoms. The analysis
of the presentation of corruption or suspected cases in the media may contribute in three areas the
understanding of corruption in Hungary. First, (a) reveals how and how often the press addresses
this issue. Second, (b) enables us to make conclusions on the characteristic features of corruption
from information published concerning the cases and based on these features corruption cases can
be classified. Third, (c) media representation is also helps identifying significant features of the actual
distribution of corruption types - a starting point for estimating this distribution later.

We know that the distribution of published corruption cases depends on two factors: (1) own interests
of the given organ (selection among the actual cases) in publishing the cases (2) the actual distribution
of corruption types, their occurrence, in the given society - in this case in Hungary.

These two factors at the moment cannot be separated thus only indirect conclusions can be made form
information obtained by the media analysis concerning the actual distribution of corruption in the
society. High relative frequency of certain corruption types can indicate that these types do not occur
rarely but frequently also in real life.
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Sampling and research method

We studied eight internet news portals or online versions of newspapers between 1 January 2006 and
31 December 2007.

The following online organs were analysed:
* Magyar Nemzet

* Figyeld és FN

* Index

* Népszabadsdig

* Origo

* HVG

* Vildggazdasig

* Heti Vilasz

We have selected, gathered and analysed those online articles that addressed corruption or suspected
corruption cases. We have searched for the following words (character chains) in the texts of the arti-
cles: , korrupt*” (corrupt), , korrupcié*” (corruption), , csiszépénz*” (slush fund), , ken6pénz*” (palm-

greasing), , veszteget*” (bribe), , pénzmos* (money laundering).

We have exclusively gathered articles on corruption in Hungary thus for instance our database does
not include the case when Hungarian officials working in Slovakia became corrupted but we included
the corruption accusation against the Israeli ambassador to Hungary working in Budapest. The articles
selected on the above criteria were processed by finding the main features and players of the cases.
If several articles addressed the same suspected corruption case then we considered it as one case
but addressed in different articles. We have also examined readers’ letters and we have included the
information found here into the database.

In the examined years, corruption was continuously in focus of public discourses. The database in-
cludes total 737 articles that gave information on actual (suspected) corruption cases. It is important
to underline that these cases are not completed court cases. We have included all cases when the press
wrote about corrupted activities - yet without a court finding it a crime. The analysed articles dealt
with total 176 different cases.

The sources of cases and articles are indicated in the table below.

Table 6: Sources of the analysed articles and cases

No. Cases reported* No. Articles dealing with corruption
(2006-2007) (2006-2007)
Magyar Nemzet 75 150
Figyel6 és FN 64 117
Index 63 103
Népszabadsag 52 109
Origo 42 84
HVG 39 74
Vilaggazdasag 32 74
Heti Vélasz 16 26
Total n. a. 737

* Note: a given case can be reported in numerous online organs at the same time.
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The monthly number of articles dealing with corruption slightly increased over the two years exam-
ined. (See Figure 1)
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Figure 1: No. of analysed articles by months, 2006-2007 (N= 737)
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The distribution of identified and analysed cases is more even. (See Figure 2)
Figure 2: No. of cases with suspected corruption by months, 2006-2007
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Note: Articles dealing with the same case may appear in more than one month.
Source: Corruption Research Centre, Corvinus University of Budapest

We have processed total 176 cases: 76 appeared in 2006 and 106 in 2007 but six cases appeared in both

years.

After the cases have been identified and recorded, we have coded the main characteristics of the in-
dividual cases based on the types defined earlier (in chapter 1.). The feature codes have been entered
into a database and we analysed it. We summarise our findings below.

Out of the total 107 cases, feature codes could be entered for 107 cases only. We could not code 18
cases, because they recalled cases happened before 2006 or referred to suspected corruption cases hap-
pened earlier. In 41 cases, that have not been coded either, although we have found the keywords in
the text of the articles but a closer examination revealed that these articles do not address corruption
but suspected trading in power, abuse of power or morally questionable cases. (A police leader gave
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bonus to his girlfriend; a yachting partner of a minister receives a state order etc.). Further 10 cases
were missed from the database, because they represented very difficult structures, thus the articles
could not present them clearly or no clear coding could be made. (Cases falling into this group were
for instance, the “broker” scandal of Attila Kulcsar, the purchase of Gripen fighters or the case of
Egymasért Egy-Masért (For Each Other - Each for the Other) Foundation a privileged public benefit
organisation.)

The following results are drawn from the coded 107 cases. Out of these cases the media reported 41
exclusively in 2006, 65 in 2007 and one case was reported in both years.

Information content of the analysed articles

1. The first in the list of our observations concerns the information content of the articles rather the
main research aim. Nevertheless, we report it, because it might be important in countering corrup-
tion.

Journalists must know the basic requirements for writing an article or report, namely that it should
include basic information on the event reported. (Who? When? Where? What? How? Why?) Taking
this into account, it is interesting how vague are the analysed articles in describing the corruption
cases. These articles leave many relevant details unclear or do not make the lack of them explicit.

The literature on corruption defines independent media as one of the important institutions in coun-
tering corruption. (Rose-Ackerman, 1978) However, it can only fulfil its message if it applies certain
general criteria in reporting ands revealing suspected corruption: posing clear questions, seeking
answers to these questions and trying to obtain information on all relevant aspects of the case. If it
fails to get proper information then it should make the unclear details explicit.

Characteristics of the actors

2. Among the analysed 107 cases, in more than a third of the cases either the corrupter or the corrupted
were representatives of institutes (company or state owned). (See Figure 3) We classified actors as in-
dividuals if they acted as private persons in the corruption transactions, as groups if they acted in the
transaction as a co-operating group of private persons or employees of the public sector (for instance
those motorway policemen who formed a coalition to get corruption fees from motorists breaking the
traffic rules for “forgetting” to fine them).

Table 3: Suspected corruption cases by actor types, 2006-2007
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3. Among the analysed cases, only three had corrupted actors from the business sector (the corrupters
were individuals). In all other cases, the corrupted actors represented the government, a state insti-
tution or were employed by them and the corrupters either came from the business sector or were
individuals.

4. Most of the corrupt actors are of high social status, some 74 per cent of corrupters and 57 per cent
of corrupted work in leading positions. There is a very close link between the social status of the cor-
rupter and the corrupted. (phi: 0,697, p < 0,000, N=72)

5. The original residence of agents in corruption in most of the cases or nearly half of them was Bu-
dapest (54 per cent of corrupted and 46 per cent of corrupters). It is an interesting finding that the
presence of foreigners among corrupters is not rare (11 cases representing 15 per cent of the total).
There is strong association (Cramer’s V: 0,738, p < 0,000, N = 69) between the places of residence of
the corrupter and the corrupted - indicating also the close link between their personal relationship
networks.

Characteristics of corruption situations

6. Among the main features of corruption transactions there are also data on the gain/service provided
and the corruption fee accepted. We can distinguish material and non-material goods in both cases.
In the analysed corruption transactions, obviously, the provided gain or service were predominantly
non-material, while the corruption fee in most of the cases was cash. (See Figure 4)

Figure 4: Suspected corruption cases by gain/corruption fee types, 2006-2007
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7. In nearly three quarters of the transactions (75 cases) also the location of the corruption transaction
could be determined. Most of the suspected corruption cases occurred in Budapest (56 per cent), many
in rural towns (32 per cent) and some in or outside of villages (12 per cent). Because we analysed
national media organs that seems to be a natural consequence but may also indicate that corruption
is a typical urban phenomenon.

8. The type of institutions involved in the suspected corruption transactions is an important criterion
in classifying corruption cases. In almost all cases only one - a government or state owned - institution
was involved. In nearly half of the cases a ministry or a national authority was one of the concerned
parties - the corrupted person worked for them in almost all of the cases. The police was the other
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typical institution involved (see Figure 5) and presumably the courts cannot avoid corruption either.
As wee see, it is rather strange in Hungary that about a third of the suspected corruption cases can be
related to organisations that have the mandate and are supposed to fight corruption. Based on this,
in further research plans special attention should be given to the corruption within the police and
courts.

Figure 5: Suspected corruption cases by the institutions involved, 2006-2007
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9. In the suspected corruption cases, it also important what procedures/administrative measures are
involved and what the corruption aims to settle. Most of the corruption cases discovered in 2006 and
2007 are connected to inspections (42 per cent) but also the shares of cases related to getting licences
and permits and related to public procurements are high (both 16 per cent). (See Figure 6) We believe
that these corruption mechanisms are separate thus each type of corruption activity needs tailor-made
policies to counter it. To develop these policies, and to separate and characterise the types more clearly
needs further research.

Figure 6: Suspected corruption cases by the procedures involved, 2006-2007
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10. We have left one of the most important criteria at last, the cardinal question in the corruption situ-
ation in Hungary:

Can corruption symptoms in Hungary be characterised as a network of an aggregate of bipolar transactions or
as an institutionalised process that has many actors and materialises through complex exchange relationships
and institutions?
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This is one of the most interesting questions, - it is sad that we have to pose it in the present situation
- and concerning corruption it is the question that has the largest effect on the economic and institu-
tional development of the Hungarian society.

Results of the present research rather draw attention to the validity and importance of well-prepared
further economic sociological and economic research into this field but also make contributions to
answer this question in spite of the short time span examined.

Based on the results, out of the 107 examined cases only one could not be classified either as a simple
two-player corruption (with a “purchaser-seller” transaction) or as a multiplayer corruption (with a
chain of transactions). Simple bipolar cases contributed 62 per cent of the total and multiplayer cases
38 per cent.

We know that we cannot control the selection mechanisms of the media that provided the sources for
this research but these results point rather to the fact that the weight of institutionalised corruption
is not negligible in present day Hungarian business life. It has an important role in making orders,
allocating resources, in regulation and also in neutralising unfavourable economic consequences for
certain business players.

3. Conclusions, proposals for further research
directions

1. Corruption, including business corruption, is widespread in the Hungarian society. Neverthe-
less, we know little about its actual size, mechanisms and concrete types. (How it happens exactly?)
One of the main lessons derived from the critical analysis of empirical research results is that these
research results are predominantly obtained on the perception of corruption and the judgement on cor-
ruption. We experienced this both in the Hungarian and international literature. On the other hand,
the research aimed at deeper understanding of the typical corruption situations and actors, its typi-
cal mechanisms and the underlying motivations is missing. This is partly the result of applying only
one research method (e.g. questionnaires, focus groups) for data collection. Based on this, it seems
to be a good idea to apply different methods simultaneously in future research into corruption. First
of all, it would be desirable to apply a mix of qualitative (e.g. in-depth interviews, situation analysis,
interpretation, focus groups) and quantitative (e.g. polling with questionnaires, analysing social net-
works, content analysis) methods. Besides this, the research focus should be aimed at revealing and
classifying the mechanisms of corruption symptoms and the explanatory/understanding approach
should be preferred. In addition, understanding these mechanisms can also substantially contribute
to the development of anti-corruption measures.

2. Corruption is an inevitable part of the modern society - it cannot be abolished although its weight
can be reduced to an optimal level of the given situation. None of the anti-corruption policies can
successfully fight “corruption in general”. Only those policies can reach their goals that identify the
typical corruption situations and make their intervention targeted on these situations. The institutional
and regulatory measures can target either the underlying transactions or the corruption transactions.
In the first case, the intervention seeks to change the conditions of the transactions that can create
corruption situations (e.g. public procurement, inspections, issuing licences and permits). In the sec-
ond case, the measures intend to minimize corruption by affecting both its supply and demand side
(selecting the optimal size and form of penalty, strengthening inspections, changing the wages of the
agents, increasing moral costs etc.)
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3. Concerning the concept of corruption, we have already faced the problem at the beginning of our
research that the meaning of this term should be defined clearly, because the involved persons use it
vaguely and with several meanings. Although it was not a problem to our interviewees to define the
meaning of corruption but they gave very different definitions on this category. In our media analysis,
we have found also that this term is used in the articles with mutual meanings and also mixed with
other crimes (e.g. tax fraud, mismanagement of funds, trading in power etc.) Thus it seems to be use-
ful to separate the many different meanings of corruption and to construct corruption types that can
be successfully applied in empirical research.

4. During our interviews, we saw that responding managers had a quite clear picture on corruption,
its causes, patterns and consequences. In addition, they were ready to speak about it, not to say, they
gave several actual suggestions how to fight against it. It seems to be useful to continue the series
of in-depth interviews among a wider range of company managers. The interviews should focus on
revealing actual cases with direct and indirect personal involvement (taking part in it or only know-
ing about it).

5. The political elite, and especially the government, have the determining role in the development of
corruption and also in the fight against it. This is not only derived from the interviews but also from
the theory (Rose-Ackermann, 1978): the first step in increasing moral costs of corruption is that the
government fully implements a policy of not tolerating any corruption or even suspected corruption
within its own circles and also makes the dismissal of leading administration figures facing corruption
charges natural and necessary. The second step is to follow a consistent government policy to reveal
and minimise corruption situations in the society. Of course, improving the business corruption situ-
ation in Hungary can also be helped by inherent processes of the business sphere but initiatives and
implementation should come from the political sphere. At the same time, the role of NGOs is also
extremely relevant: strong NGOs may impose the necessary pressure on politics and may become
the most important catalysts of efforts to counter corruption. This may justify expanding the scope
of interviewees to include members of the political elite, local governments leaders, and NGO repre-
sentatives. Understanding their motivations can make important contributions to reveal corruption
mechanisms.

6. The media and the public have important roles. By revealing and publishing the mechanisms of
corruption we can achieve two independent goals at the same time: (a) drawing the attention of the
public and public discourse to actual corruption patterns reduces the probability of the use of the
given technique, because it becomes transparent and predictable (b) it forms the base of changing the
regulatory and institutional environment of those situations that favour the emergence of corruption
transactions.

7. The results form interview and media analysis have drawn the attention on several worrying de-
velopments: corruption spreads and middlemen have appeared in many areas, the simple bipolar
transactions observed earlier have been connected and now form chains with many actors. So to
say “businesses” are being created around corruption transactions. We might say that the signs also
indicate that business corruption has - to a certain extent - become institutionalised. That is why we
recommend making cross country analyses to study such countries that have experienced institution-
alised corruption (e.g. Italy) and that have successfully fought against it (e.g. Singapore, Hong Kong).
In addition, - induced by the observed negative trends - it seems that developing an anti-corruption
strategy is urgent, because it is much hard to fight highly institutionalised corruption later.

Based on the above findings and conclusions, we recommend taking into account the following sum-
mary points (hypotheses) in future research:

Hypothesis 1: The content analysis of online news portals and articles reveals that in corruption cases
the relative frequency of non-individual actors and the occurrence of multi-actor transactions are high.
Thus it can be assumed that corruption in Hungary started its way towards institutionalisation. In part
of the cases now, the transaction is not a hidden isolated transaction between two actors but part of a
chain of transactions. The actors establish and operate institutions to maintain these chains, many per-
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sons are aware of these transactions and many actors are “involved in the business.” To put it in other
way, the individual corruption cases have certain signs of being organised and institutionalised.

Hypothesis 2: Corruption is a multifaceted, heterogeneous phenomenon. It cannot be clearly linked
to certain sectors. In addition to its theoretic and well applicable definition it has also many other
meanings in practice, i.e. it is not universal and thus also hard to catch empirically.

Hypothesis 3: It is a good sign for the extent of corruption in Hungary that all of the interviewees
knew at least one case (but generally several cases) in the past years that happened to him/her or his/
her close acquaintance (in business or government). Namely, corruption is typical in certain transac-
tions and widespread in the business life. We can arrive to the same conclusion from analysing the
media representation: during the two years examined, we identified 174 cases and one of the main
observations was their heterogeneity.

Hypothesis 4: The distribution of corruption is probably very uneven: concerning some transactions,
it is exceptional if no corruption is involved (e.g. building permits for larger construction projects,
real estate sale or purchase by local governments). As a consequence, researches with simple random
sampling are bound to fail only targeted samples (focusing on a target group) can make researches,
cases studies and situation analyses successful.

To analyse these hypotheses we suggest completing the following - and already mentioned - research
projects:

1. Expanding the media content analysis for 2000-2006.

2. Continuing in-depth interviews with a wider range of company managers and also including mem-
bers of the political elite and leaders of NGOs.

3. Making case studies to analyse the regulatory and institutional framework.

4. Making polls with questionnaires on targeted samples (of clients and also those who suffer from
corruption).

5. Collecting additional actual corruption cases with interviews (circumstances, actors, mechanisms
etc.) and studying them with situation analysis.

6. Making comparative studies on public procurement and market prices.
7. Making cross country studies to compare international experience.
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