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Osszegzés

Az informatikai termékek gyartasa, forgalmazasa, fejlesztése szdmos teriileten eltér a hagyo-
manyos termékektdl. Ezt az empirikus tapasztaldst kivantuk bizonyitani egy informatikai
részegység életciklus vizsgalata és argorbe alakulasa altal. A kutatdas modszertana primer
adatokra ¢és szekunder feldolgozasra épit, melyet esettanulmany leirdsaval tesz szemléletessé.
Az életciklus irodalom ismertetése mellett az informatikai eszk6zok életciklus sajatossagait,
majd a termék (processzor) életciklusat és argorbe alakulasat ismertettiik a Vernon féle
felosztas alapjan. Kovetkeztetésiink, mely a példak altal igazolast nyert, hogy az informatikai
eszkozok életgorbéje iddsikon sokkal rovidebb, ugyanakkor a Jozsa féle ,,szeszélyes
¢letgdrbe” a jellemzéje. Az argorbe a hagyomanyos harangiv helyett egy magasan induld,
majd folyamatosan csokkend ivet mutat, mely a szamitastechnikai termékek jellemzdje, igy
Porter (1985) vizsgalata bebizonyosodott, akar csak Rekettye (1997) tudomdanyos ¢és
technoldgiai megallapitasai.

Kulesszavak: termék életciklus, processzor, argorbe, IT

Bevezetés

Az ¢életciklus fogalma a kozgazdasagtanban az osztrak-amerikai Schumpeter (1994)
kozgazdasz szavaival a mikrogazdasag ciklikussagahoz kapcsolt innovacid, melyben a kreativ
rombolas a folyamatos valtozas alapja. A gazdasdgi folyamatok mozgatérugdjanak tekintette
az innovaciot elemzéseiben. Az elemzés a kdrnyezeti hatasok ismeretében eldsegiti a meglévo
termékek korszerlisitését, fejlesztését, kicserélését vagy ujjal valo felvaltasat. Az uj fejlesztési
termékek atveszik a régi termékek helyét. Az ¢€letciklus vizsgalatdnak értelme, hogy minden
szandékolt vagy megvalositott innovacid eredményességének mércéje a Dbefektetés
megtériilése.

A termékek piaci viselkedését vizsgéalva elészor Prescott (1922) fedezte fel, hogy a termékek
az 1d6 eldérehaladtaval kiillonbozoé fazisokon mennek keresztiill. Az autogyartds adatait
elemezte 1900 és 1920 kozott és egy ,,S” alaka grafikonon abrazolta a fejlddést, ami mar
nagyban hasonlitott a késdbbi életgérbe abrakhoz. A hatvanas - hetvenes években még a
termékre értelmezték az életciklust, de a termékek mar nyilvanossagra keriilésiik eldtt
léteznek. Az innovacids oOtlettél a termekfejlesztésig sok akadalyon kell atkelniiik, amig
bevezetik Oket a piacra. A termékek piacon valdo megjelenésétdl a piacrdl vald kivonulés
1d6pontjaig terjedd szakaszt nevezzik a termék ¢életciklusanak. Ha az életciklus alatti forgalmi
mutatokat abrazoljuk, akkor megkapjuk a termék életgdrbéjét (Econom, 2010).

Az ¢letciklus-elemzés (LCA), mint gazdasagi szemléletmod tobbféle idétava vizsgalatot
takarhat. A kornyezetgazdalkodasban hasznalatos fogalom az 1990-es években jelent meg,
amikor a ndvekvo kornyezettudatossag €s a hatékonyabb koltséggazdalkodasra vald kényszer
teret adott a hosszabb tavl tervezési modszereknek. Kiilonbsége a marketing tipust termék
¢letutelemzéstdl, hogy a vizsgalt rendszer teljes anyag-, energia-, kornyezetrendszerét és
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kdlcsonhatasait tanulmanyozza. E szemléletben a termékkel kapcsolatos folyamatok rendszere
a nyersanyagok kitermelésétdl a termék hasznositasan at a megsemmisitésig tart.

Téthné Szita (2008) életciklusnak ,,az Otlet kipattanasatdél a termék kihalasdig” terjedd
idészakot nevezi. Az ¢letciklus vizsgalatokat az tette sziikségessé, hogy a globalis piacon a
korabbi lokalis tapasztalatokat nem lehetett alkalmazni, ezért 0 tervezési modszerekre volt
szlikség a piaci lehetdségek és veszélyek modellezésére (Zsellér, 2011).

Az ISO14040 szabvany alapjan az életciklus elemzés definicidja a kovetkezd: "a termékkel
kapcsolatos kornyezeti tényezok és potencialis hatasok értékelésének olyan modszere, amely
leltart készit a termékkel kapcsolatos folyamatok rendszerének bemenetérdl és kimeneteirdl;
kiértékeli az ezekkel kapcsolatos potencidlis kornyezeti hatasokat; értelmezi a leltari
elemzésnek és a hatasértékelés fazisainak eredményeit.”

Az életciklus-elemzés kiemelt jelentOséggel bir az Eurdpai Unid politikdjaban is. A
2014/24/EU iranyelv alapjan az életcikluskoltség (LCC), mint kozgazdasagi kategoria
vizsgalandd minden olyan esetben, (kdzbeszerzési kornyezetben) amelyben értelmezhetdek a
kiszamitasahoz sziikséges f6 paraméterek (targy, rendszer, gyartasi folyamat, szolgaltatas). Az
¢letit ciklusban megjelenik az eldkészitési, gyartési, értékesitési €s hasznalati fazis mellett a
»green” szempont, mely lehet a termék élettartamanak kitolasa (rethink), hulladékkeletkezés
megeldzése (reduce), Ujrafelhasznédlds (reuse), €s artalmatlanitas (recovery). A hulladék
kezelése gazdasagi kérdések mellett tdrsadalmi és pszichologiai kérdés is egyben.

Modszertan

A kutatds soran szekunder és primer adatokra egyarant tamaszkodtunk. A téma hazai és
nemzetkdzi szakirodalmanak feldolgozasa utdn egy szamitastechnikai részegység, a
processzor 2 ¢éves adatgylijtés primer adatait Osszegeztiik és vizsgaltuk. Esetleirast
alkalmaztunk a termékéletgorbe alakuldsanak megértéséhez, a torzitod, befolydsolo tényezdk
feltarasara ¢és kozérthetdbb tételére.

Eletciklus modell kutatasok

A termék-¢letciklus tulajdonképpen a termék versenyhelyzetét leird modell, hasonlo jellegze-
tességekkel, mint az altalanos ¢letciklus modellekek (I1lés et al., 2015). A termék-¢letciklusa-
bol kovetkezik, hogy

- Minden termék élettartama korlatozott.

- A termék forgalma az egyes szakaszokban kiilonbozd kihivasokat, lehetdségeket és

problémaékat vet fel a vallalkozas szamara.
- Az egyes szakaszokban a profit emelkedik és csokken.
- Az egyes szakaszokban a termék mas-mas marketing-, pénziigyi-, gyartasi-,
beszerzési- és személyzeti politikat igényel. (Szigeti — Szakal, €. n.)

Minden termék piacra keriilését altalaban komoly fejlesztés €és piackutatas el6zi meg. A cél
természetesen az, hogy az innovacidra, a prototipus eldallitdsara forditott koltségeknek
lehetdleg a tobbszordse j6jjOn vissza az értékesités soran.
A késztermék piacra keriilése el6tti idészak is rendkiviil fontos allomds, hiszen a gyartmanyt
ebben az iddszakban tervezik, majd atesik a probagyartds és a tesztelés folyamatan. Az
¢letciklus-elemzés folyamdn az értékesités — id6, valamint nyereség — id6 diagram elemzése
soran kiemelten fontos vizsgalni, hogy mennyibe keriilt a termék tervezése, fejlesztése,
gyartasa. C¢l az, hogy a lehetd legrovidebb id6 alatt tériiljon meg a gyartmany eldallitasi
koltsége. Ez a ,,.Bevezetés”, ,,Novekedés”, ,,Erettség” ¢s ,,Hanyatlas” fazisainak aranyatol
fiigg. Minden gyartd arra torekszik, hogy a termékét minél gyorsabban megismerje a felvevo
piac, majd minél szélesebb korben tudja értékesiteni azt. Gazdasagi szempontbol kritikus
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pontok feltérképezhetdek egy termék életutja alatt és természetesen a legjobb az, ha az életht
alatt az ,,Erettség” id0szaka a leghosszabb (1. abra).

A kutatok tobbsége a Vernon altal megalkotott hagyomanyos négyfazisos linedris modellbdl
indul ki. Vernon (1996) a Harward Business School professzora a nemzetkozi piacokat €s a
globalis versenyt vizsgéalva fejlesztette ki a négy ciklusos nemzetkdzi termékéletgdrbe
modellt.

1. abra: Az életciklus gorbe
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A gorbe egy altalanos modellként foghat6 fel, hiszen egy-egy termék / szolgéltatas életciklus
gorbéjének alakulasat sok tényezd befolyasolja. Ilyenek lehetnek:

- atermékvaltasok periodicitasa,

- averseny- vagy helyettesitd termékek piaci pozicidja,

- piacpolitikai szabalyozasok alakulasa (domping, kvotak stb.),

- atermelési koltségek valtozasanak dinamikaja,

- apiac telitddése,

- 1j piacok kialakulasa,

- 1j felhasznalasi moédok létrejdtte.
Az 1. édbra tiikrozi, hogy a ,,hagyomanyos” termékek esetében a nyereség a termék piacra
keriiléséhez képest majdnem a ,,.Bevezetés” fazis végén kezd a nullatdl eltérd értéket mutatni.
EttSl kezdve a ,,Novekedési” idészakban végig, valamint az ,Erettség” fazisanak feléig szinte
linearisan novekvd gorbét mutat. Az ,,Erettség” fazis masodik felétél a hanyatlas fizisban
végig, a nyereség szintén linearisan csokken az ido fiiggvényében.
A ,,.Bevezetés” szakaszaban a termék elfogadtatdsa torténik a fogyasztokkal. Ekkor még nagy
a mennyiségi bizonytalansag, mivel nem ismert a kereslet jellege, a vevok szama alacsony.
Ekkor a termék rendelkezésre allasa és a rugalmassag a legfontosabb, igy kdzvetlen elosztast
alkalmaznak.
A ,Novekedés” szakaszara a piac mar megismerte és elfogadta a terméket, a termelési €s
értékesitési volumen is ndvekszik. Ebben a fazisban nagyobb termelési kapacitast és tobb
raktart hoznak 1étre. Kozvetett és kdzvetlen elosztast egyarant alkalmaznak.
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Az , FErettség” idészakaban a termékértékesités volumene allandosul és telitetté kezd valni a
piac. A versenytarsak is megjelennek hasonlé termékeikkel és a piacon folyd verseny még
intenzivebbé valik. Altalaban a szolgaltatasorientalt vallalkozasoknal kozvetett elosztast
alkalmaznak, mig a hatékonysagorientalt vallalkozasoknal gazdasdgossagi szamitdsok alapjan
dontik el, hogy kozvetett vagy kozvetlen elosztast valasszanak-e.
A ,Hanyatlds” szakaszdban az értékesitési forgalom és a nyereség csokken, a terméket
fokozatosan kivonjak a piacrol, igy a vallalat mar csak a nagy vevdire koncentral. Ebben az
idészakban kozvetlen elosztast alkalmaznak (Gal, 2011).
A hazai kutatok koziil a hagyomanyos négyfazisi modell Bauer és Beracs (1996)
megfogalmazasaban: a termékéletgorbe a termék értékesitését irja le az 1d6 fiiggvényében, a
termékéletgdrbe-elmélet pedig az ehhez kapcsolodd leird rendszer. Minél pontosabban
definidljuk a terméket, anndl pontosabb életgdérbét kapunk a klasszikus elnyult haragalaku
gorbéhez képest. Tervezésénél figyelemmel kell lenni az ipardgi sajatossagokra,
(romlandd/tartds fogyasztdsi cikk) és a termékelfogadasi folyamatokra. A négyfazisos
¢letciklus modellt tobb kutatd is kiegészitette tartalmilag. Meffert (1989) ramutat, hogy a
fazisokon beliil mas - mas tényezd a fontos. Uj technologiak esetén az életciklus elején a
sikerfaktor az id0 és a technoldgia birtoklasa, ndvekedési szakaszban a piaci részesedés,
termelési kapacitds és a beruhazas forrasa, az érettségi szakaszban €s a hanyatlasi ciklusban a
kiszolgalas szinvonala, a koltséghatékonysag és a kapcsolddd szolgaltatasok jelenthetnek
elonyt.
A négyfazisos életciklus modellt a késObbiekben tovabbfejlesztették, s igy jottek létre a
tobbfazisos linearis életciklus modellek. Ezek mar nem csak a hagyomanyos piaci periddust
veszik figyelembe, de a kutatas-tervezés fazisat is. Bayer (1991) a termék életciklust 6t fazisra
osztotta:

1. a gyartas-eldkészités,

2. a bevezetés,

3. andvekedés,

4. atelitettség és

5. akifutas fazisaira.
Az ¢letciklus fliggvények a nemzetkdzi piacperiodus, valamint a vallalati piaci periddus,
melyek az igény volumenének iddébeli valtozasat irjadk le. A termék ¢lettartamanak
elorejelzése azért kiemelten fontos, mert a vallalkozas ennek révén tud idében gondoskodni
az uj fejlesztésekrol.
Jozsa (2000) a termékek ¢letciklusainak alakulasat a vizsgédlva egy hat fazisos életgorbe
modellt alkotott meg. Az életciklusok — szerinte - a kdvetkezdk
a piaci bevezetés,
az erételjes fejlodés,
a turbulens verseny,
az érettség-telitettség,
a hanyatlés, valamint
a maradvanykereslet periddusa.
Az egyes fazisokban mas-mas marketing-mixet kell alkalmazni ahhoz, hogy a termék sikeres
legyen. A termék életgdrbéje tulajdonsagaitol, piaci és iparagi helyzetétdl és jellemzoitdl is
fligg. Jozsa (2000) hat alapveto €letgorbe tipust is megkiilonboztetett:

1. Az idedlis ¢életgorbe: a termék kereslete hosszll idon keresztiil tartosan magas.

2. Divat ¢letgdrbe: a termék kereslete idészakosan ingadozik a divat valtozasatol fiiggden.

3. Szeszély életgorbe: a termék kereslete hirtelen felivel, majd hanyatlik.

4. Ujrapozicionalt termék életgorbe: A ,Hanyatlds” szakaszat ujra felfutas koveti az uj,

hatékonyabb marketing-mixnek kdszonhetden.

S e
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5. Katasztrofa életgorbe: a termék életgdrbéje az idealis életgdrbét koveti, de az ,,Erettség”
szakaszaban az értékesités megsziinik (betiltott termék, forradalmi technoldgiai
valtozas).

6. Elvetélt termékéletgorbe: az értékesités a felfutds szakaszdban megéll, nem teljesiti az
elvarasokat.

A hagyomanyos ¢életciklus modellek mellett vannak, melyek a gazdasagi tényezdkre épitenek.
Szintén a tobbfazisos modellbdl indulnak ki, de a varhat6 bevételek mellett a koltségekkel is
szamolnak. Schweizer és Kiippel (2003) ¢életgorbéjének harom {6 szakasza az eléfazis, a piaci
vagy hasznalati fazis, és az utofazis, melyeket tobb alrészre osztanak. Hasonlo Bea és Haas
(1999) termékéletciklusa. Rickard (2006) két nagy fazisa a fejlesztés és a piaci periodus,
melyeket nyolc alperiédusra oszt. Rickard (2007) azt is vizsgalta, hogy a vevoi tapasztalatok
¢s az ar hogyan befolyasoljak a termékvasarlast. Hahn és Taylor (1997) valamint Homburg és
Krohmer (2006) az iparagi kornyezet életciklusat emeli ki, mint tényez6t. Crawford és Di
Benedetto (2006) az életciklusok koltségelemzését hangsulyozza, Spermann és Zur (1992) a
beszamolasi év (periodus) helyett projekt életciklusban gondolkodik, mivel igy lehet értékelni
egy fejlesztés egészét. Szerintiik a termékfejlesztés kiilonb6zd szakaszaiban a lehetdségek és a
kihivasok is eltérdek.

Az emlitett modellek linearis életciklus modellek, a korkoros életciklus modellt elsésorban a
gazdasagi ¢€letciklus és a mindségbiztositasi rendszerek hasznaljak, pedig az irodalom (,,green
szemlélet”) alapjan van létjogosultsaga.

A termék-¢letciklus vizsgdlata sordn szamos nehézséggel kell szembesiilni. Ezek koziil a
legfontosabbak:

- Az egyes ¢letciklus szakaszok elhatarolasa meglehetdsen nehéz. A szakaszhatart a
vallalkozasok (€s az elemzdk) a forgalom erdteljes novekedése, vagy csokkenése
alapjan igyekeznek meghatarozni.

- Egy termék ¢letciklus-hosszanak, a szakaszok iddbeni kiterjedésének az eldrejelzése,
tervezése is nehéz.

- A meglévd/elkésziilt termékéletgdrbe ismeretében is nehéz felismerni az alkalmazando
stratégiai Iépéseket. (Zsellér, 2011)

E tanulmanynak — részben a terjedelmi korlatok miatt — nem volt célja az életciklus modellek
részletes ismertetése. Az datlagos piaci termékek életgorbéjének alakuldsdval azért
foglalkoztunk, hogy az informatikai termékek életgdrbéjével vald Osszevetést el lehessen
végezni.

Az informatikai eszk6zok életciklus vizsgalata

Az informatikai és kommunikacids technologia atszovi életliinket, minden vallalkozas
miikodésében, életében jelen van. A mai gazdasagi €letre és fogyasztoi tarsadalomra egyarant
jellemzd a kozosségi terek ereje, a folytonos innovacid kényszere, az 4llandd
koltségesokkentés, egyre rovidebb termék életciklus. (Szoka, 2017) Egy 2018-as nemzetkdzi
kutatds alapjan a magyar felndttek 76%-a rendelkezik PC-vel, 96%-a mobil eszkozzel, 79%
internet felhasznald, de a KSH szerint is ez az adat 78%. (Hootsuite Digital in 2018) A
szamitastechnika gyors fejlddésének arnyoldala a kornyezeti terhelés, melyet az életciklus
modelleknél is figyelembe kell venni. A kornyezeti szempontu életciklus-elemzések kutatasai
azt mutatjak, hogy az elektronikus berendezéseket ajanlatos addig hasznalni, mig csak
lehetséges. A legkdrnyezetbaratabb megoldas, ha hosszi id6 telik el a cseréig. A
szamitastechnikai hulladék rendkiviil dsszetett és eltérd szennyezd hatassal bir. Epp ezért az
intenziv technologiai fejlodést mutatd termékkornél ajanlott az életcikluskoltség (LCC), mint
értékelési szempont alkalmazasa a rovidebb é€lettartamtl, de az élettartam kezdetén és végén
jelentds kornyezetterhelésti koltségtételt jelentd termékeknél.
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A Moore-torvény értelmében (Gordon E Moore, az INTEL alapit6ja) azonos koltség mellett a
szamitogépek kapacitasa 18 honaponként megduplazodik és exponencidlis ndvekedést mutat.
Ez azt is jelenti, hogy rovidebb idésikon képes a termék elavulni, amortizalédni. Becslések
szerint az elmualt 10-15 évben 2 év volt a szdmitastechnikai eszk6zok atlagos életciklusa,
mikozben a szdzadfordulon gyartott gépeknél még ez az érték 5-7 év volt. A hasznalt
szamitogépeknél a magyar felhasznalokra a csere helyett az ,,upgrade” jellemzd, vagyis a
kritikus alkatrészeket fejlesztik, bovitik. A szamitogép konfiguraciok részegységeinek, igy a
vizsgalt processzornak is eltérd az életciklusa. Az 0j fejlesztésii termékek atveszik a régi
termékek helyét. A rovidebb idésikon a fejlesztési késés megengedhetetlen, behozhatatlan,
egész termékmarkak sorsat fordithatja meg a felgyorsult dinamika. Mikdzben a fejlesztések
erés versenyében atlagosan egy innovacid piacképessé tétele 3 év, maga a termék ennél
révidebb életciklussal rendelkezik. fgy maganak a fejlesztésnek is vannak életciklusai. Barry
Boehm szoftvermérndk és professzor 1988-ban publikalta a spiralis fejlesztési
folyamatmodellt. Meg0rizte az el6z6 modell erényeit, de annak hibait kikiiszobolte. A spiral
modell iteraciokbol all, melyek folyamatosan ismétlddnek a projekt soran. Valamennyi
iteracid azonos lépésekbdl all, de a hangstlyok eltolodhatnak. A Deming ciklushoz hasonldéan
négy szakasza ismétlodik, mely a célkijeldlés, kockazat becslése (explicit), fejlesztés ¢€s
validalasa, és a tervezés.

Porter (1985) vizsgalatai szerint az iparagban Aaltalanos életgorbe és az adott termék
¢letciklusa kozotti kapesolatot az iparagi technologia hatdrozza meg. Rekettye (1997) szerint
a termékéletgorbe tervezésénél figyelemmel kell lenni arra, hogy a felgyorsult fejlddés miatt a
termék ¢lete lerdvidiil, hamarabb valik elavultta. (1) a tudoményos ¢€s technologiai hatas egyre
gyorsabb (2) felgyorsult a fejlesztések iiteme, a piac dinamikus valtozasa miatt kevesebb 1d6
alatt kell a kutatds — fejlesztés ciklusnak pozitiv eredményt hozni. (3) az innovaciok egyre
gyorsabban keriilnek hasznositisra a termelésben, ez altal a piacra jutdsban is. (4) a
termékfejlesztéssel egyiitt felgyorsult a termékvaltas iiteme, egyre tobb 11j termék jelenik meg,
ezaltal az el6z6 valik elavultta.

Az informatikai eszk0zok vizsgalata sordn - az ¢életgdrbe mellett - érdemes még egy gorbe
alakulasat vizsgalni a kiilonboz6 fazisokban, mégpedig a termék ardnak a valtozasat az 1d6
fliggvényében. (2. abra)

2. abra: Az életciklus gorbe és a termék aranak alakuldasa az informatikai eszkozoknél
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Forras: Sajat szerkesztés Biro-Szigeti (2016) alapjan

Az ¢letciklus gorbe nagyon hasonloan alakul az informatikai eszk6zoknél is, mint barmely
mas piaci terméknél, viszont a ,,Bevezetés”, ,,Novekedés”, ,,Erettség” ¢s ,,Hanyatlas” fazisai a
2. abrén is érzékelheté modon, nagyon lerdvidiilnek egy atlagos piaci termékhez képest. Az
informatikai eszk6zok piacra keriiléskor, tehat a ,,Bevezetés” szakaszaban altaldban nagyon
magas aron vasarolhatoak meg. Ennek ellenére a tapasztalat az, hogy nagyon sokan az elsdk
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kozott szeretnének hozzajutni az uj termékhez. Az ar alakuldsanak vizsgéalata azt mutatja az
informatikai eszk6z6knél, hogy kivétel nélkiil minden késdbbi fazisban csokken. Koztudott,
hogy a leggyorsabban amortizalodd termékek kozé tartoznak az IT arucikkek, ezért
megfigyelhetd, hogy az 4r mar a ,,Bevezetési” szakaszban érezheté modon el kezd csdkkenni.
Jellemz6 az is, hogy a ,,Bevezetési” szakasz nagyon révid az ,,altalanos” termékekhez képest.
A ,Novekedési” szakaszban is csokken a termék ara és a szakasz hossza is igen rovid. A
leghosszabb fazis az ,Erettség” fazisa, amelynek mintegy kétharmadénal megjelenik a piacon
a kovetkezd korszerlibb termék és nem feltétleniil a konkurenciatdl. Ebben a fazisban csak
akkor értékesitheté mar a termék a piacon, ha a termék arat drasztikusan csokkentik. A
»Hanyatlds” fazisdban még nagyobb az arzuhanés, mert az el nem adott terméknél még az
olcson értékesitett is nagyobb profitot hoz.

Egy konkrét processzor életciklusa alatti argorbe elemzése

Az aldbbiakban az iCore3 8100 processzor ardnak alakuldsat vizsgéaltuk kozel 2 éven
keresztiil. Egy  szamitdstechnikai nagykereskedés  beszerzési 4rait  bocsatottak
rendelkezésiinkre. (1. tablazat)

1. tablazat: iCore3 8100 processzor aranak alakuldsa az ido fiiggvényében

i Core3 8100 Intel processzor aranak valtozasa 2018. januartol 2019 oktdberéig
Rendelés datuma Netto ar Rendelés datuma Netto ar
2018. januar 4. 58 110 Ft 2018. december 22. 30 480 Ft
2018. januar 15. 56 130 Ft 2019. januar 2. 30 478 Ft
2018. januar 26. 53010 Ft 2019. januar 13. 30 408 Ft
2018. februar 6. 51 190 Ft 2019. januar 24. 30 234 Ft
2018. februar 17. 50210 Ft 2019. februar 4. 30 234 Ft
2018. februar 28. 49 150 Ft 2019. februar 15. 30 234 Ft
2018. marcius 11. 48 230 Ft 2019. februar 26. 30 234 Ft
2018. marcius 22. 48 010 Ft 2019. marcius 9. 30 234 Ft
2018. aprilis 2. 48 010 Ft 2019. marcius 20. 30 234 Ft
2018. aprilis 13. 47910 Ft 2019. marcius 31. 30 130 Ft
2018. aprilis 24. 47 640 Ft 2019. aprilis 11. 29 800 Ft
2018. majus 5. 47 130 Ft 2019. aprilis 22. 29 800 Ft
2018. majus 16. 46 810 Ft 2019. majus 3. 29 800 Ft
2018. majus 27. 46 220 Ft 2019. majus 14. 29 600 Ft
2018. junius 7. 45900 Ft 2019. majus 25. 27100 Ft
2018. junius 18. 45 020 Ft 2019. junius 5. 26 690 Ft
2018. junius 29. 44 860 Ft 2019. junius 16. 26 091 Ft
2018. julius 10. 44 120 Ft 2019. junius 27. 26 090 Ft
2018. julius 21. 38 800 Ft 2019. julius 8. 26 058 Ft
2018. augusztus 1. 34 237 Ft 2019. julius 19. 25 970 Ft
2018. augusztus 12. 34 237 Ft 2019. julius 30. 25 800 Ft
2018. augusztus 23. 34 210 Ft 2019. augusztus 10. |25 700 Ft
2018. szeptember 3. 33 683 Ft 2019. augusztus 21. 25470 Ft
2018. szeptember 14. |33 000 Ft 2019. szeptember 1. |25 450 Ft
2018. szeptember 25. |33 000 Ft 2019. szeptember 12. |25 150 Ft
2018. oktdber 6. 32700 Ft 2019. szeptember 23. |24 290 Ft
2018. oktdber 17. 31 952 Ft 2019. oktéber 4. 23 920 Ft
2018. oktober 28. 30 830 Ft 2019. oktober 15. 23 510 Ft
2018. november 8. 30 800 Ft

Forras: Sajat szerkesztés
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A 3. abra vonalvezetése még jobban szemlélteti az arak alakulasat. Sajnos csak 2018. januarig
tudtuk visszamendleg megszerezni a nagykereskedéstdl ennek a processzornak a beszerzési
arait, bar Magyarorszagon ezt a processzor 2017. novemberétél mar forgalmaztak. A 3. ébra
az Intel iCore3 8100 processzor aranak valtozasat mutatja az id6 fliggvényében.

3. abra: iCore3 8100 processzor aranak alakuldsa az ido fiiggvényében
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Forras: Sajat szerkesztés

A ,,Bevezetési” szakasz igen rovid volt, hiszen 2018. februar elején mar a ndvekedési fazis
kovetkezett, amelyben nem olyan markdnsan, mint a bevezetési szakaszban, de linearisan
csOkkent az ar 2018. juniusaig. Ekkor kovetkezett be az akkoriban komoly nyilvanossagot
kapott ,,Intel botrany”, ezért megtorpant a termelés és csak a szerver gyartokat és néhany
nemzetkozi disztributort szolgalt ki a gyartd. Emiatt kénytelen volt id6 el6tt piacra dobni az Uj
generacids processzorat. Ez jol érzékelhetd volt 2018 juliusaban, hiszen komoly torést okozott
a vizsgalt processzor aranak alakulasaban. Mivel a termelés egy ideig még ezt kovetden sem
allt helyre, ezért az ,,Erettség” fazisaban a gyartd nem csokkentette az drakat olyan mértékben,
mint ahogy arra szamitani lehetett. Ezzel nagyon megnyujtotta a vizsgalt processzor
,Erettség” fazisat, hogy ellensiilyozza a termelés csokkenésbdl szarmazd veszteségét. A
termelés ugyan késébb helyreallt, de veszteségesokkentésen dolgozott az Intel, ezért az arait a
varakozasokndl magasabban tartotta. A ,Hanyatlds” fazisdban e processzor aranak a
bevezetési ar negyedénél kellett volna lennie. Az 4r linearisan csokkent ugyan, amit az
argorbe is tiikroz, viszont a termék kivezetésének szakasza el6tt, komolyabb arzuhands lett
volna prognosztizalhato.

Osszességében tehat ez a processzor életgdrbe azért volt érdekes, mert tobb mint két évig
elérhetd volt a piacon egy olyan id6szakban, amikor a gyartd termelési gondokkal kiizdott és a
keletkezett bevétel kiesést, azzal probalta ellensulyozni, hogy a termék életciklus fazisainak
iddtartamat megnyujtotta, illetve a fazisban az elvarttél joval magasabb aron tartotta a
processzor arakat.
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Intel és AMD processzorgyartok versenye

Ahhoz, hogy egy informatikai eszkdzgyartd 0j termékkel 1épjen ki a piacra, a fejlesztéseit a
tobbi alkatrészgyartoval Osszhangba kell hoznia. Példanak okaért a korabbi HP, ma mar
Hewlett Packard Enterprise (HPE), a Dell, a Fujitsu, és még sok szerver gyarté az INTEL-t6]
¢s az AMD-t0l vasarolja a processzorait. A két céget egy év kiilonbséggel alapitottak és
hosszu évekig az INTEL szamdra nem volt vetélytars az AMD, hiszen a kilencvenes évekig
az Intel hatalmas eldnyre tett szert a piacon. A kilencvenes évek kozepétdl azonban az AMD
erds térnyerése figyelhetd meg, ami utan komoly vetélytarsava valt az Intelnek. A kilencvenes
évek végén az Intel egy nagy technoldgiai fejlesztést hajtott végre, amelynek komoly piaci
hatasa volt. A 2000-es évek elején a két gyartd kdzel azonos intenzitassal 1épett piacra az 0j
termékeivel. 2007-ben az Intel komoly fejlesztés eredményeként feliilkerekedett az AMD-n,
de 2010-t6] mar felzarkoézott az AMD is. Téblazatos formaba is rendeztiik, hogy a ’70-es
évektol, hogy alakult a két nagy processzor gyartd kozott a verseny. A tanulmany terjedelmi
korlatjai miatt az igen nagy kiterjedésii tdblazatot nincs médunk bemutatni, de az ez alapjan
Osszegzd abra (4. dbra) is képes szemlélteti a verseny alakulasat.

4. abra: Az Intel és az AMD dltal piacra dobott uij tipusu processzorok szama
az egyes években 1970 — 2017 kozott

=T
o

—
| =

bbbbbbbbERERERAdPIEFELA4PI]

1971 1974 1976 1982 1988 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

=

mINTEL wAMD
Forrés: Sajat szerkesztés

Eletciklus vizsgalat a HP szerverek esetében

A kovetkezokben azt vizsgaltuk, hogy a szerverek tekintetében a Hewlett-Packard az egyes
modelleket milyen moédon fejlesztette generaciorol generacidra. A 2. tdblazat tartalmazza
azokat a szerver csalddokat, amelyeket a HP valaha gyartott. Azokat a termékeket is
feltiintettiik, amelyeket csak az utdbbi években kezdett gyartani a Hewlett-Packard és azokat
is, amelyeknek 1-2 éven beliil abbahagyta a gyartasat. Minden gyarto, koztiikk a HP is két fajta
kivitelezésti szervert gyart, az egyik Modular Line ,,ML” azaz 4ll6hazas vagy torony kivitel, a
masik a Density Line ,,DL” azaz Rack szekrénybe szerelhetd kivitel. A DL kialakitas az
elterjedtebb, ezért a 2. tdblazatban azokat vizsgaltuk.
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2. tdablazat: DL kivitelezésii HP szerver modellek fejlesztése a generdciok tekintetében

Modell | Termék generaciok
1 2 3 4 5 6 7 8

10

DL20
DL60
DL80
DL100 X
DL120 X X X
DL140
DL145
DL160
DL165 X
DL180
DL185
DL320 (x X X X
DL325
DL360 |x X X X
DL365
DL370
DL380
DL385
DL560
DL580
DL585
DL740
DL760
DL785 X X
DL900 X
DL980 X X
DL1000 |x
DL2000 X X X
Forras: Sajat szerkesztés
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A 2. tablazat 28 szervert tartalmaz, amelyek koziil minddssze ketté van, amelyet minden
generaciovaltaskor tovabb fejlesztett a gyartd. Az egyik ilyen legnépszeriibb szerver a HP
Proliant DL 380-as termék. A 3. tdblazatban foglaltuk Gssze, hogy a generaciok milyen
1dokozonként kovették egymast. A 3. tablazat szamadataibol kideriil, hogy a HP Proliant DL
380-as csalad generacioi koriilbeliil 2 éves ciklusokkal kovették egymast. Ez alatt az id6 alatt
generaciorol-generacidra egyre nagyobb hattértarral, memoriaval, processzorral rendelkeztek
az egyes tipusok. Egyre csokkent a tapegységek teljesitménye és ezaltal a villamos energia
felhasznalasuk. A 4. tablazat foglalja Gssze a generaciokban tortént — miszaki jellegl -
valtozasokat.
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3. tablazat: A HP Proliant DL 380 szerver csalad értékesitésének alakuldsa a
generdciokra nézve

Szerver megnevezése Ertékesitésének kezdete Gyart6i tamogatas lejarata
HP ProLiant DL380 G1 2001. december 31. 2006. december 31.
HP ProLiant DL380 G2 2003 oktdber 16. 2008 oktdber 16.
HP ProLiant DL380 G3 2005 januar 31. 2010 janiar 31.

HP ProLiant DL380 G4 2007.februar 28. 2012.februar 28.
HP ProLiant DL380 G5 2009. november 30. 2014. november 30.
HP ProLiant DL380 G6 2011 aprilis 30. 2016 aprilis 30.

HP ProLiant DL380 G7 2013 aprilis 30. 2018 aprilis 30.

HP ProLiant DL380 G8 2015. augusztus 16. 2020. augusztus 16.
HP ProLiant DL380 G9 2017.jalius 31. 2022.julius 31.

HP ProLiant DL380 G10 2019. januar 31.

Forras: Sajat szerkesztés

4. tablazat: G4 — G10 szerverek fobb paraméterei

Szerver Generacio X:EEEEIH[IGB] }[\;[ri:g IE?B]])ISI( Tap egység teljesitmény [W]
HP Proliant 380 G4 12 1,8 575
HP Proliant 380 G5 32 3 800
HP Proliant 380 G6 192 12 460
HP Proliant 380 G7 384 24 460
HP Proliant 380 G8 768 36 460
HP Proliant 380 G9 3072 240 500
HP Proliant 380 G10 12288 360 500
Forras: Sajat szerkesztés HP support alapjan
Kovetkeztetések

Osszességében — konkrét példikon keresztiil igazolhatan — megallapithato, hogy az informa-
tikai eszk6zok termékéletgoérbéje, bar hasonld szakaszoldst, mint a hagyoméanyos négyfazisa
¢letgdrbe, alaposabban megvizsgéalva komolyabb kiilonbségek is megfigyelhetok. A legszem-
betlindbb kiilonbség, hogy a teljes termékéletpalya hossza 1ényegesen rovidebb a ,,hagyoma-
nyos” termékek életpalydjanak hosszahoz képest. Ezen beliil minden egyes fazis rovidebb
id6tartamu, mint a ,,hagyomanyos” termékek esetében. Jelentds kiilonbség figyelheté meg az
egyes fazisokhoz kapcsolodo arak tekintetében is. A legmagasabb ar a ,,Bevezetés” fazisaban,
annak is az elején figyelhetd meg — a fogyasztok ujdonsag irdnti igénye miatt hirtelen
megndvekvo keresletbdl adodoan — igy a bevezetés relative magas koltségei ellenére ekkor
képzddik a legnagyobb profit, ellentétben az ,,altalanos termékekkel, amelyek esetében ebben
a fazisban még nincs is profit. A ,hagyomanyos” termékek esetében a ,,Bevezetés” fazisaban
altalaban még csekély a vevoi kereslet, ez csak a késobbiekben kezd el ndvekedni. Az
informatikai eszk6zok esetében a ,,Bevezetés” szakaszat kovetden az arak valamennyi tovabbi
fazisban folyamatosan csokkennek, igy a nyereség erodaléddsa nem csupéan a ,,Hanyatlas”
fazisara jellemz6, hanem mar a ,,Novekedés” és az , Erettség” fazisaban is megfigyelhet6 a
profit folyamatos csokkenése. Az ,,Erettség” fazisanak mintegy kétharmadanal mar drasztikus
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arcsokkentés mellett lehet csak fenntartani a termék értékesitését/értékesithetdoségét, mivel
mar ilyenkor megjelennek a konkurens termékek, akar azonos véllalkozastol. A , hagyoma-
nyos” termékek esetében a nyereség — altaldban — a ,,Bevezetés” fazis végén szokott csak
megjelenni. A fejlesztésre, az innovacidra forditott koltségek megtériilése gyorsabb az infor-
matikai eszk6zok korében, mint az ,,altalanos” termékek esetében. Az informatikai termékek
¢életgorbéjét leginkabb a Jozsa-féle (2005) életgdrbe tipusok koziil a ,,szeszély” életgdrbéjéhez
lehet hasonlitani, vagyis a termék iranti kereslet hirtelen felivel, majd hanyatlik. Igazolva lett
a Porter (1985) féle megallapitds, az iparagi életgdrbék kozotti kapcsolatrol, valamint
Rekettye (1997) megallapitasai is bizonyitast nyertek.
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