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Absztrakt

Jelen tanulmany az augmentativ és alternativ kommunikdcio megjelenésére fokuszal az
ertelmileg akaddlyozott gyermekeket ellato ovodakban. Az augmentativ és alternativ
kommunikacio (AAK) lehetové teszi, hogy a hangzo beszéd seriilése vagy hianya
kovetkezteben az egyén képes legyen a kommunikdcios szandékat valamilyen modon kifejezni
(Kalman, 2006).

A vizsgadlat soran értelmileg akadalyozott gyermekeket ellato ovoddkban dolgozo
gyogypedagogusok véleményét és személyes tapasztalatainak a felmérésere keriilt sor
kérdoives formaban az AAK hasznalatdaval kapcsolatban. A kérdoivet N=21 gyogypedagogus
végzettsegii no toltotte ki, akik mind fovarosi ovodakban dolgoznak. Az eredmények azt
mutatjak, hogy az értelmileg akadalyozott gyermekek tobbségének sziiksége van AAK-ra. A
megkerdezett gyogypedagogusok mindegyike alkalmazza az AAK-t a pedagogiai munkdja
soran, és legtobbjiik fejlesztési helyzetekben teszik azt. Mivel egy fiatal tudomanyagrol van
§z0, ezert még szamos nehézség adodik a haszndlataval kapcsolatban, tovabbi kutatasra
érdemes teriiletek meriilhetnek fel a temaval kapcsolatban.

Kulesszavak: AAK, kommunikacid, értelmileg akadéalyozottak, 6voda, gyogypedagogus
Diszciplina: pedagogia

Abstract

Present study focuses on the appearance of the augmentative and alternative
communication in kindergartens, which are supplying children with intellectual disability.
The augmentative and alternative communication (AAC) makes it possible, that as a result of
the injury of the sounding speech or its deficiency the individual be able to express his
communicational itention on a some kind of manner (Kalman, 2006).
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In my research i examine the opinions and personal experiences about the use of AAC of
special education teachers. 21 special education teachers filled out the questionnaire. All of
the special education teachers are women and they work in metropolitan kindergartens. The
results indicate that the majority of children with intellectual disability need AAC. All of the
asked special education teachers use the AAC in their work. The most of them use AAC in the
course of development. It’s a young discipline, so there are many difficulties about its use.

Keywords: AAC, communication, intellectual disabilities, kindergarten, special education
teacher

Disciplines: education

Az augmentativ és alternativ kommunikacio (AAK) még kevésbé kutatott, hiszen a
kommunikéaciotudomany legfiatalabb aga (Erdélyi, 2008). Jelen publikacioban sor keriil az
anyanyelv-elsajatitas tipikus fejlédési menetének bemutatdsara, az értelmileg akadalyozott
személyek kommunikécios sajatossdgainak ismertetésére, illetve az augmentativ és alternativ
kommunikicié 1ényeges elemeinek megjelenitésére ¢€s végll egy sajat vizsgalat
eredményeinek kozlése is megvaldsul.

Az anyanyelv elsajatitasa tipikus fejlodésmenet esetén

Az anyanyelv elsajatitdsa egymast kovetd, megfordithatatlan fejlodési szakaszokhoz kotott,
amelyek univerzalisak, tehat minden gyermekre jellemzdek, de a kezdetiik, a tartalmuk, a
modosulasuk egyénenként valtozo lehet (Kenesei, 2004).

Az Ujsziilott szamos olyan készséggel (pl. érzékenyen reagdl az anya mentalis allapotéra)
rendelkezik mar, amelyek bizonyitottan nem a sziiletést kovetd tapasztalatok eredménye
(Dornes, 2002). A sziiletés és az elsd életév kozott harom teriileten fejlédik jelentdsen a
gyermek nyelvi képessége: a hangadasban, a beszédészlelésben, és az interakcioban (Crystal,
1998). A beszéd kialakulasa eldtti preverbalis korszaknak tobb olyan jelzérendszere (pl.
sirds, hangadas) van, mely kifejezi a csecsemo testi és pszichés allapotat. A 4-6. hét tajan
megjelenik a szocialis mosoly, amellyel kibdviil az iizenetvaltds. Ugyanebben az
¢letszakaszban kezdenek a babak spontan gdgicsélni. Erre a korai iddszakra jellemz6 még az
emberi hang és emberi arc preferencidja, a mimika utanzasa, a gondozoval folytatott diadikus
strukturalt parbeszéd és a szinkronicitas elemi forméi (Tomasselo és mitsai., 2007). 7-10
hoénapos kor kortil jelenik meg a gagyogas, amely az elsé szavak ejtését josolja be (Lengyel,
1981).

Az els6 év vége felé a gyermekek olyan szdtagsorozatokat alkalmaznak, melyek
intonécidja, hangsulyozasa anyanyelviikk mondataira emlékeztetnek, de ezek jelentéssel nem
birnak vagy csak egy-két értelmes, ismert szot tartalmaznak. Ezt nevezziik expressziv
zsargonnak, vagy szituativ beszédnek, mivel ebben az id0szakban a beszéd dnmagaban nem,
csak a helyzet ismeretében érhetdé meg (Gosy, 2000). A 12—16. honapos kor a passziv beszéd
1d6szaka, melyet kovet az elsd szo6 megjelenése. Valamikor masfél-kétéves kor kornyékén
latvanyosan megvaltozik a gyermek beszédprodukcidja, gazdagodni és bonyolddni kezd
nyelvhaszndlata. Ekkorra tehetd a szotari robbanas ¢€s az aktiv és passziv szokincs
novekedése. Fokozatosan eljut a gyermek a szomondatoktol az un. telegrafikus beszédhez,
amely soran a gyermek szavakat (morfémakat) illeszt ugy 0ssze, hogy kézben nem hasznal
ragokat és mas toldalékokat, illetve kimondottan nyelvtani funkciokat szolgald szavakat pl.
apabu — ’apa haragszik’ (Bloom 1994). A grammatikai forméak intenziv elsajatitasaval
kialakul az n. flexiés beszéd, illetve sorban jelennek meg a kiilonb6zd nyelvtani elemek pl.
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toldalékok, néveldk, igekotok. A gyermek egyre bonyolultabb szerkezetli és jelentésu
viszonyokat kifejezd mondatokat képes megérteni, illetve maga is hasznalni (Gosy, 2005).

A gyermek nyelvhasznalataban 6vodas korban folyamatos mindségi és mennyiségi fejlodés
tapasztalhaté a nyelv szintjein. Ebben a korban a gyermekek tobbsége sokat és szivesen
beszél, illetve szokincsiik lényegesen gazdagodik, csokkennek a talaltalanositasok. A
kommunikéciot az igék hasznélatanak tulsulya jellemzi (Gosy, 2005). Haroméves kor koriil
megjelennek a gyermeki beszédben az els Osszetett mondatok, €s gyakoriakka valnak
mondatfiizésben az és, hogy, mert kotészavak (Gosy, 2005). Az 6évodas kor jellemzdje az
egocentrikus beszéd, amely soran a gyermekek hosszii monologokat, énmaguknak sz6lo
hangos vagy motyogott kisérd, kommentirokat hasznilnak tevékenykedés kozben. Az
egocentrikus beszéd kiilonleges atmeneti szakasz a kommunikacié és a gondolkodas kozott
(Vigotszkij, 2000). Az 6vodas koru gyermek kommunikacids stratégidi differencialdédnak,
tehat mar sok tarsalgasi fordulatot, tarsalgast szabdlyozé tényezdt ismer és ezeket hasonld
helyzetekben, egyre biztosabban alkalmazza, illetve tudja, hogyan kell a hallgato figyelmét
felkelteni és fenntartani és igy tovabb. Ugyanakkor a stilusmindsitésekkel, tehat, hogy kinek
mikor mit illik mondani, még nincs mindig tisztdban (Lengyel, 1996).

Az értelmileg akadalyozott személyek kommunikacios sajatossagai

A beszédfejlodés menete az értelmileg akadélyozott személyek esetében eltér az ép
fejlédésmenet soran tapasztaltakéhoz képest (Hatos, 2000). Hatos (2008) kés6bbi
tanulmanyaban mar azt irja, hogy bar az ép értelmi €s az értelmileg akadalyozott személyek
beszédének ¢és kommunikacidjanak fejlédésmenete megegyezik, mégis az értelmileg
akadalyozott gyermekek a kognitiv hidnyossagaik miatt gyakran kommunikacios
nehézségekbe iitkoznek. Hasonldan vélekedett Lurija (1975), aki szerint a fejlédés folyaman
az értelmi fogyatékos is elsajatitja a beszédet, de a beszéd alapjat képezd idegrendszeri
folyamatok koros elvaltozasokat mutatnak és nem elégségesek ahhoz, hogy kialakuljanak a
beszéd normalis miikodéséhez sziikséges Osszetett és mozgékony kapcsolatok. Szamos
esetben megfigyelhetd, hogy mar csecsemdkorban kevesebbet gagyognak az értelmileg
akadalyozott gyermekek.

Radvanyi (2005) az értelmileg akadalyozott gyerekek beszédében megjelend sajatossagokat
nyolc nagyobb teriiletre osztotta, amelyek a kovetkezdek: lelassult fejlodés, gyenge
kommunikécios szandék, beszédészlelés és beszédmegértés zavara, hangok képzési torzitasa,
a tartalmi kifejezés szegénysége, sziikds szokincs, diszgrammatizmus €és megrekedés az
alacsony kozlési formaknal.

Az értelmi fogyatékos gyermekek fejlédésbeli elmaradasai kozvetleniil és erdteljesen
megnehezitik a kommunikéciojat és a vele valo kommunikéciot (Hatos, 1996). Az értelmileg
akadalyozott gyermekek ezért gyakran visszavonulnak mindenféle kapcsolattdl, ¢és
kommunikécids negativizmusba keriilnek, amelynek a legszélsdségesebb kifejezddése az
autoagresszié (Speck, 1993). A kommunikacios képesség fejlodésének szempontjabol
meghatarozo a kornyezet (Hatos, 1996). Az értelmileg akadalyozott személyek szamara a
vildg azért is sivarabb ¢és egyhangibb, mert a beszéd segitségével nehezen tudja azt
megismerni (Hatos, 1996).

A fejlédésbeli elmaradasok ovodaskorban egyre nyilvanvalobba vélnak, miszerint a
kornyezet torténéseire kifejezésteleniil reagalnak, ¢és nehezen teremtenek kapcsolatot.
Eszlelésiik hianyos, ami a beszédmegértést hatraltatja (Hatos, 2000).
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Augmentativ és alternativ kommunikacio (aak)

Az augmentativ és alternativ kommunikaci6é (AAK) szdmos meghatarozasa napvilagot latott
mar, amelyek koziil némelyik tagabban, némelyik pedig sziikebben értelmezi ezt a fogalmat
(Erdélyi, 2008). Wilken (2002, idézi Erdélyi, 2008) AAK-nak tekint minden pedagogiai
terapids segitséget, amelyeket a hangzo nyelvet nem, vagy jelentdsen korlatozottan bird
egyéneknek kinalnak a kdlcsonds megértetéshez. Von Tetzchner és Martinsen (2000) szerint
AAK-rol akkor beszélhetiink, amikor a hangz6 nyelvet mas modszerekkel egészitik ki vagy
helyettesitik. Gordosné (2004) az AAK-t kiegészitd és a beszédtdl eltérd, nonverbalis tipust
kommunikécioként emliti. Kalméan Zsofia (2006) nevéhez kothetd a kiegészitd, segitd
kommunikéci6é fogalménak bevezetése. Az alternativ jellés itt is a massagra utal, tehat arra a
tényre, hogy a beszéd és a tobbi megszokott, hagyomanyos kifejezési mod helyett a sériiltség
sulyos volta miatt a beszédtdl eltérd, szokatlan, 0j utakat kell keresniink (Kélman, 2006).

Az AAK rendszerezéséhez minimum harom szempontot kell figyelembe venniink: az
tizenethordoz6 természetét, az iizenet kivalasztdsdnak modjat, illetve az {izenet
tovabbitasanak/kozvetitésének modjat (Lloyd és mtsai.,, 1990). Az egyik legegyszeriibb
beosztas f6 szempontja az, hogy a kommunikacios rendszer mitkddtetése soran van-e sziikség
segédeszkozre vagy nincs (Kéalman, 1989). Ez alapjan két csoportra oszthatjuk az AAK
modszereit: segédeszkdzt igényld rendszerek (képtabla, szamitégép, stb.), illetve
segédeszkodzt nem igényld rendszerek (kézjelek, gesztusjelek, stb.). Az iizenetkivalasztas és a
tovabbitas/ kozvetités modja szerint az AAK-nak két alcsoportja kiilonboztethetd meg,
melyek a kovetkezdek: dinamikus és statikus (Fuller és mtsai., 1992). A statikus rendszerek
allandoak és tartésak, tehat megfeleltethetdek az el6zdekben emlitett segédeszkdzigényes
rendszereknek (Kalman, 2006). Vannak azért kivételek, mint példaul az ujjabécé elemei,
hiszen ezekhez nincs sziikség semmiféle segédeszkozre. A dinamikus rendszerek esetében a
jelentést maga a valtozas, az atalakulds, a mozdulat, a mozgas hordozza, tehat ez a rendszer
megfeleltethetd a fentebb emlitett segédeszkdzt nem igényld rendszereknek, de itt is vannak
kivételek, mint példdul a szintetikus beszéd, hiszen ebben az esetben sziikség van
segédeszkozre (Kéalman, 2006).

Segédeszkdz nélkiili dinamikus rendszerekhez tartoznak a gesztusok, gesztusnyelvek, egyéb
manualis rendszerek; a természetes jelnyelvek; a Gestuno; a kézjelekkel kodolt anyanyelvek;
a modositott hagyomanyos jelek és idioszinkretikus jelek; az ujjabécék és egyéb manualis
abécék; gesztusokkal, szemhunyoritdssal és/vagy hangjellel kozvetitett abécékodok;
gesztusokkal, szemhunyoritassal és/vagy hangjellel kozvetitett iizenetkddok; a természetes
beszéd; a szajrol olvasas, kézjelekkel vagy egyéb jelzésekkel érthetdvé tett beszéd; a Tadoma
és egyéb dinamikus vibrotaktilis kdédok (Kéalméan, 2006). A segédeszkozt igényld, flleg
statikus rendszerekhez tartoznak az iizenetkozvetités kiilonbozé moddjai; a targyak mint
tizenethordozok; az egyszerii képek mint iizenethordozok (példaul logdk, fotok, PCS); a
bonyolultabb kép-¢és jelképrendszerek (példaul PIC, Bliss-nyelv) (Kalman, 2006).

Az AAK-t hasznalok sok szempontbdl vizsgalhatdak, ezért tobb felosztasuk is létezik. A
kommunikécids zavarok csoportositasa torténhet: az allapotot kivaltd, illetve el6idézo
betegségek alapjan, a beszédképtelenség megjelenésének iddpontja szerint, életkori
kategoriak alapjan, a beszédképtelenség varhatd iddtartama szerint, az értelmi képességek
alapjan, Osszetett rendellenesség részeként jelentkezik-e vagy ez az egyetlen tiinet, az AAK
leend6 funkcidja szerint, az allapot valtozéasa alapjan, tarsul-e a beszédzavar nyelvi zavarral,
egyéb kozvetlen kornyezeti és szocidlis tényezOk jelenléte vagy hianya alapjan, a
nyelvelsajatitas szintjei szerint; az irdsképesség mindsége szerint (Kalman, 2006). Az AAK-t
hasznalokkal kapcsolatos gyakorisdgi adatok vizsgéalata nehézséget jelent, hiszen a
diagnozisok valtozatosak, hidnyoznak a kategorizalasi szempontok és a statisztikak, illetve
szlikosek az anyagi forrasok. Blackstone (1990) egész vildgra vonatkozo kutatidsa soran azt
talalta, hogy az iskolaskorti gyermekek 0,2-0,6 %-a tartozik a stlyos beszédzavarral €16k

38



KULONLEGES BANASMOD, IV. EVF. 2018/1.

korébe, és a népesség 0,4 %-a jobban tudna kommunikalni AAK-moédszerek segitségével.
Egy tanulméanyban (Simpson €s mtsai., 1998) azt vizsgaltak, hogy az 1991/1992-es tanévben
az altalanos iskolai logopédusok hany szazaléka dolgozott AAK-t hasznaldé gyermekkel. Az
eredmény 47% lett, ami nagyon magasnak mondhato.

Amikor egy felmérés, vagy vizsgalat eredménye azt mutatja, hogy valakinek egyértelmiien
AAK-intervenciora van sziiksége, az els6 nehéz feladat, a rendszer kivalasztisa (von
Tetzchner és Martinsen, 1992). A dontés soran a kovetkezd szempontokat kell figyelembe
venni (Kalman 2006):

e segédeszkozt igényld vagy segédeszkoz nélkiili rendszert ajanljunk fel,

e manualis vagy inkdbb grafikus rendszerrel, esetleg a ketté kombinacidjaval kezdjiink,

e ezeken beliil melyik manualis, illetve grafikus rendszer lenne a legcélravezetébb,

e a rendelkezésre allo technikai tarhazbol mit, mennyit, milyen intenzitast hasznalatra
ajanlhatunk fel.

A kommunikaci6 multikomponensli, azaz tobb elembdl all, és multimodalis, mert
egyidejiileg tobb modot és tobb csatornat hasznal a kommunikacios célok eléréséért. Az AAK
oktatas célja, hogy multimodalis, multikomponensli rendszereket ajanljon fel, amelyek koziil
mindig rugalmasan valaszthatd ki az az elem, amely az adott élethelyzetben a legnagyobb
hatékonysagti lehet (Kalman, 2006). Nem valdszinii, hogy egy személy multikomponensi,
multimodalis rendszere minden elvarasnak megfelel, és a jo rendszer Osszes jellemz6éjével rendelkezik,
de egy idealis rendszer a kdvetkez6 tulajdonsagokkal rendelkezik (Kalman, 2006):

¢ minden kommunikacids funkciot kielégit

idegenek szamara jol elérhetd

egyértelmi igen-nem valaszokat ad

eldsegiti a szemkontaktus felvételét

nem sziikiti le a kommunikacio témajat

a lehet6 legnagyobb sebességet biztositja

biztositja a teljes jogl partnerséget

a kivalasztott rendszer elérhetd, megfizethetd, karbantarthatd, javittathato, tartos
motival6é a maganéletben, a tanuldsban, a munkéaban

megfelel a jelennek-serkent a jovore

a rendszer egyarant elfogadhat6 az egyén és a partnerek szamara.

Az augmentativ és alternativ kommunikacio megjelenésének vizsgalata az értelmileg
akadalyozott gyermekeket ellaté 6vodakban

A Kkutatas célja

A kutatdas soran ¢értelmileg akadalyozott gyermekeket ellatdé oOvodakban dolgozo
gyogypedagogusok véleményének és személyes tapasztalatainak felmérésére keriilt sor az
AAK hasznalataval kapcsolatban.

Hipotézisek
1. Feltételezziik, hogy az értelmileg akadéalyozott gyermekek tobbsége a kornyezetével

valo kommunikacidja soran nem hasznal hangz6 beszédet, hanem a kommunikacio
valamely mas formdjat alkalmazza.
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2. Véleménylink szerint azok az értelmileg akadalyozott gyermekeket ellatdé dvodakban
dolgoz6d gybdgypedagdgusok, akik alkalmazzak az AAK-t, leginkdbb fejlesztési
helyzetekben teszik azt.

3. Ugy véljiik, hogy azok az értelmileg akadalyozott gyermekeket ellaté 6vodakban
dolgoz6 gyogypedagogusok, akik alkalmazzak az AAK-t, tobbségiikben tapasztaltak
valamilyen nehezité koriilményt az AAK hasznalata soran.

4. Feltételezziik, hogy az értelmileg akadalyozott gyermekeket ellatdo 6vodakban dolgozo
gyogypedagogusok tobbsége igényelné az intézmény keretén beliil szervezett szakmai
tovabbképzés lehetdségét.

Minta

A vizsgalatban hasznalt kérdoivet 21 {6 toltotte ki. A kitoltdk mind 30-55 év kozotti ndk,
gyogypedagogusi végzettséggel rendelkeznek, illetve fOvarosi 6vodakban dolgoznak. A
megkérdezett gyogypedagogusok Osszesen 143 gyermeket latnak el. A valaszadok kozil 9 £6
2010 elott, 12 f6 pedig 2010-ben vagy azutan szerezte meg a diplomajat. A valaszadok
tobbsége, 14 f6 hallott az AAK-rdl felséfoka tanulményai sordn. 7 f6 erre a kérdésre nem-mel
valaszolt. Az eredmények alapjan 15 f6 10 évnél kevesebb ideje, 6 6 pedig 10 éve vagy annal
régebb ota hallott az AAK-rol. 17 gyogypedagogus 10 évnél kevesebb ideje, 4 f6 pedig 10
éve vagy annal régebb ota alkalmazza az AAK-t.

Modszer

A kutatashoz tobb korabbi kérd6iv alapjan egy 0j kérddiv osszeallitisa mellett dontottiink
(Varga, 2017). Felhasznalasra keriilt Krafcsik Erika 2014-es szakdolgozataban alkalmazott
kérdbive, amelynek segitségével egy intézmény AAK hasznalatat tarta fel. Tovabba ennek a
kérdéivnek a Kaszads Dora altali 2016-os atdolgozott valtozatabol is felhasznaltunk
kérdéseket. Ezek mellett 1-1 kérdés miatt a Kommunikaciés Matrix (Rowland, 2004) és a
Burger-Gangkofer (Burger és Gangkofer, 1994; idézi Erdélyi, 2005) kérddiv alkalmazasara is
sor kertilt.

A Kommunikaciés Matrix (Rowland, 2004) célja, hogy pontosan meghatarozza, jelenleg
hogyan kommunikdl egy gyermek, valamint hogy egy olyan vazat biztositson, amellyel
ésszerti kommunikacios célokat lehet meghatarozni specifikus viselkedések €¢s kommunikativ
funkciok vagy szandékok elérésének érdekében. A Matrix olyan gyermekeknél alkalmazhato,
akiknek stlyos kommunikacids zavaraik vannak, beleértve sulyos szenzoros, motoros ¢&s
kognitiv zavarokat (Rowland, 2004).

A Burger-Gangkofer kérddiv célja, hogy felmérje, hogyan kommunikal egy személy a
kornyezetével. A kérd6iv tobb kiilonbozd helyzetre (pl. ,,Hogyan viselkedik a vizsgalt
személy, ha azt szeretné, hogy egy segitd vele foglalkozzon?”) kérdez ra, ¢s minden esetben 9
kommunikécids forma koziil valaszthatunk (Burger és Gangkofer, 1994; idézi Erdélyi, 2005).

A fent emlitett kérddivek alapjan keriilt sor egy sajat kérddiv Osszeallitdsara, amely 19
kérdést tartalmaz.

A vizsgalat menete

A vizsgalati személyeket kétféleképpen értiikk el, online és papir-ceruza moédszerrel. Az
online mddszer esetében az aktivitds alacsony volt, a személyes megkeresés soran viszont a
gyogypedagogusok szivesen kozremikodtek. A vizsgélati csoport kis 1étszamu, aminek az
oka, hogy csak fovarosi és csak ovodaskoruakkal foglalkozd gydgypedagdgusok valaszaira
voltunk kivéancsiak. A kérddiv anonim volt, és kb. 15 percet vett igénybe.
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Eredmények

A gyermekek kommunikécidos formainak felméréséhez a Burger-Gangkofer kérddivet
alkalmaztuk. A gyogypedagogusoknak egy tdblazatban kellett jeldlnilik, hogy az dévodai
csoportjukban a gyermekek hogyan kommunikédlnak a kornyezetiikkel. Minden gyermeket
kiilon-kiilon sorszam jelolt. A valaszadas sordn 9 kommunikéacios forma koziil lehetett
valasztani. Egy gyermek esetében tobb valaszt is adhattak a kitoltok, ezért az eredmények
soran lehetnek atfedések. Osszesen 143 gyermek kommunikéciéjarél kaptunk informdaciot. A
legtobb gyermeknél (39 f6) az artikuldlatlan hangnyilatkozatokkal kommunikal. 14 gyermek
kommunikécidja soran nincs felismerhetd reakcio. A tovabbi kommunikacids formak koziil a
hangzo6 beszéd a gyermekek esetében 28 fonél, a nehezen értheté hangzo beszéd 29 fonél, a
gesztikulacio/mutogatas 27 fénél, a kéz vezetése/vezérlése 36 fonél, a pillantas/szemkontaktus
21 fonél, a tovabbi magatartas/viselkedés 24 fonél, a térkozszabalyozas pedig 22 f6nél jelenik
meg.

Arra is kerestiik a valaszt, hogy milyen kontextusban kommunikélnak a gyermekek az AAK
segitségével. Ennél a kérdésnél lehetdség volt arra, hogy a kitdlték tobb valaszt adjanak. A
valaszadok koziil mindenki (21 f6) bejelolte az egyéni fejlesztési helyzeteket. Tarsas
fejlesztési helyzetekben/foglalkozasokon 20 f6; 6vodan beliil, valtozatos helyzetekben 11 6;
ovoda altal szervezett, de azon kiviil megvalosuldé programokon 3 f0; csaladi, sziikebb
kornyezetben 5 f6; kozosségi élet valtozatos szinterein 2 f0 szerint kommunikalnak a
gyermekek az AAK segitségével.

Az AAK fajtai koziil majdnem az Gsszes gyogypedagdgus (20 f6) alkalmaz fényképeket és
képeket. A legkevesebb valasz (1 f0) a kommunikatorok és hangadd gépek esetében érkezett,
illetve 1 f6 az egyéb valaszokhoz beirta az élmény-és eseményfiizetet. A megkérdezettek
koziil targyakat 17 f6, a PCS-t 4 0, gesztusjeleket 16 f0, testjelzéseket 15 6, IKT
segédeszkozoket pedig 12 f6 alkalmaz a munkdaja soran. Fényképeket és képeket azért
alkalmaznak ilyen sokan, hiszen ez a moddszer a leginkdbb koltséghatékony és a
legegyszeriibb is, és emellett az értelmileg akadéalyozott gyermekek esetében a vizudlis
megerdsités nagyon fontos. Az IKT segédeszkdzok megjelenése is egyre inkdbb elterjedtebb,
hiszen a mai vilagban mar szdmos applikacio letdlthetd a tabletekre, szdmitdgépekre, azonban
tobb probléma is felmeriil ezek alkalmazasanal.

Az AAK hasznalataval kapcsolatban sok nehézség felmeriil. A 21 valaszado koziil 15-en
igen, 6-an pedig nem valaszt adtak arra a kérdésre, miszerint tapasztaltak-e nehezitd
tényezOket az AAK hasznalata sordn. Arra a kérdésre, hogy mely tényezdk voltak ezek,
sokféle valasz érkezett. A valaszokat csoportositasa utdn 7 csoport alakult ki. A 15 valaszado
koziil a legtobben (8 f6) ugy gondoljak, hogy az eszkdzhiany a legfobb probléma az AAK
alkalmazésa soran. Emellett nehezité koriilményként jelent meg az, hogy az eszkdzok
koltségesek (6 f0), csoportszinten nehéz megvaldsitani az AAK-t (4 £0), a gyermekek nem
szivesen alkalmaznak egy-egy modszert (2 f6), a sziilok passzivak (2 f6), a megfeleld
eszk6zok kivalasztasa (2 f6) €és a gyermekek allapota (3 16).

A gyogypedagogusok igényének felmérésének eredményei: a vdlaszadok koziil 20-an
igényelnének, és csak 1 f6 nem igényelne AAK-s tanfolyamon valo részvételi lehetdséget.
Esetleges miihelyfoglalkozdsok keretében legtobben (20 f6) ugy érzik, hogy az AAK-s
eszk6zok kivalasztasaban lenne sziikségiik segitségre. Ezt az eredményt jol mutatja az is,
hogy egy korabban nehezité koriilményként mar megjelent a megfeleld eszkdzok
kivalasztasa. Az esettanulmanyok bemutatisa ¢és megbeszélése 17 f6t, az AAK
alkalmazéasanak bemutatasa 16 fot, az eszkdzok készitése 17 fot, AAK-s online kapcsolati
halozat 1étrehozasa 6 fot, a témaval kapcsolatos szakirodalmak gytijtése szintén 6 fot
érdekelne a miihelyfoglalkozasok soran.
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Megyvitatas

Az els6 hipotézis soran azt feltételeztilk, hogy az értelmileg akadalyozott gyermekek
tobbsége a kornyezetével valé kommunikacidja soran nem hasznal hangz6 beszédet, hanem a
kommunikécié valamely més formdjat alkalmazza. Az eredmények alapjan ez a hipotézis
beigazolddott, hiszen a gyermekek kozil 28 f6 kommunikal hangzd beszéddel, a tobbiek
pedig a kommunikécié valamely mas form4jat alkalmazzak. Tehdt ez is mutatja, hogy az
értelmileg akadalyozott gyermekek tobbségének sziiksége van az AAK valamilyen formajara,
hogy kommunikélni tudjon a kornyezetével, és ezzel kapcsolatban nagyon pozitiv eredmény,
hogy a megkérdezett gydgypedagdgusok mindegyike alkalmazza az AAK-t a munkdja soran.

A kovetkezd hipotézisben az AAK haszndlatdnak kontextuséra helyeztiik a hangsulyt, és azt
feltételeztiik, hogy az értelmileg akadalyozott gyermekeket ellato 6vodakban dolgozo
gyogypedagogusok, akik alkalmazzidk az AAK-t, leginkabb fejlesztési helyzetekben teszik
azt. Ez a hipotézis is beigazolddott az eredmények alapjan, hiszen a valaszadok koziil az
egyéni fejlesztési helyzeteket mindenki, a tarsas fejlesztési helyzetekben, foglalkozasokon
valo hasznalatot pedig 20 6 jelolte meg. Fontos lenne, hogy a gyermekek ne csak ezekben a
helyzetekben alkalmazzdk az AAK-t, hanem akar a csalddi kornyezetben ¢és egyéb
kontextusokban is, hiszen fontos, hogy a gyermekeknek mindig lehetdségiik legyen a
kommunikéciora a kornyezetiikkel.

A harmadik hipotézis szerint azok az értelmileg akadalyozott gyermekeket ellatdé 6vodakban
dolgoz6 gyogypedagogusok, akik alkalmazzdk az AAK-t, tobbségiikben tapasztaltak
valamilyen nehezité koriilményt az AAK hasznalata sordn. Ez a hipotézis is beigazolddott az
eredmények alapjan, hiszen a valaszadok koziil 15 {6 tapasztalt valamilyen nehezitd
koriilményt az AAK alkalmazasa soran. Bar lathatd, hogy mennyire sziikség van az AAK-ra,
mégis szamos probléma felmeriil a hasznélata soran, amelyeket fontos lenne kikiiszobolni. A
gyogypedagogusok szerint az egyik legnagyobb probléma az eszkdzhiany, illetve hogy
nagyon dragak a kiilonféle eszkozok. Eppen ezért nagy segitség lenne a gyogypedagdgusok
szamara, ha ehhez valamilyen tdimogatast kapnanak.

Az utolséd hipotézis soran azt feltételeztiik, hogy az értelmileg akadalyozott gyermekeket
ellaté dvodakban dolgozéd gyodgypedagdgusok tobbsége igényelné az intézmény keretén beliil
szervezett szakmai tovabbképzés lehetdségét. Az eredmények alapjan ez a hipotézis is
beigazolddott, hiszen a kutatdsban résztvevo személyek koziil 20 6 igényelne ilyen szakmai
tovabbképzést. Sokan megjegyezték, hogy nagyon jo lenne, ha lennének ilyen
tovabbképzések az intézményiikon beliil, mégis ugy érzik, hogy nem teremtik meg szdmukra
ezeket a lehetOségeket.

Korlatozasok

A moddszer megvalasztdsa nehézséget okozott, de az online moddszer helyett végiil az
intézmények személyes felkeresése mellett dontottiink. A témaval kapcsolatban nehézséget
jelent az, hogy ez egy fiatal tudomanyag, és nehéz meghatarozni, hogy pontosan mit is értiink
AAK alatt. A minta alacsony szama miatt a kutatds eredményei inkabb figyelemre méltok,
nem alkalmas a jelentds érvényi altalanositdsok megfogalmazéasara, azonban hasznos lenne
vidéken talalhaté értelmileg akadalyozott 6vodakban dolgozd gyogypedagogusokat is
felkeresni.

Konkluziok

A tovabbiakban érdemes lenne egy nagyobb kutatds keretén beliil a gyermekeket is
megfigyelni, illetve még részletesebben kikérdezni a gyogypedagogusokat az AAK-rol.
Hasznos lenne megfigyelni egy longitudinalis kutatds keretében, hogy az AAK hasznalata
hogyan segiti egy-egy gyermek fejlodését a kiillonbozo tertileteken.
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A kutatds is meger0siti azt a tényt, miszerint nagy sziikség van az AAK-ra az értelmileg
akadalyozott gyermekek esetében, és a gyodgypedagdgusok ugy érzik, nem kapnak elég
informaciot ezzel a témaval kapcsolatban, ezért érdemes lenne a jovOben hangsulyt fektetni
ezzel kapcsolatos képzésekre, tuddsmegosztasokra.
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