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A vallalati tervek tipolégiaja

Ha a terv fogalmat meghalljuk, a hétkoznapi ember talan egy épiilet
Allandéan terveziink és ez természetes a szamunkra. Hasonloképpen a vallalat is (annak
Vezetése) allandoan tervez. A kiilonbség azonban jelentds, mert a vallalati terveket dltalaban
szigoruan dokumentaljak, azaz papir formatumban allitjak elo, taroljak és sokszor féltve orzik.
Manapsag rengeteg tervezési fogalom van forgalomban. Ki ne hallott volna madr éves vagy
kozéptavu tervekrol, stratégiai és taktikai tervezésrol, marketing- és pénziigyi tervekrol? Egyre
inkabb bekeriilnek a koztudatba olyan, részben idegen kifejezések, mint pl. kontingenciatervek,
vagy projekttervek. A tervezési tevékenység eredményeképpen elkésziilnek a kiilonbozo tipusu
vdllalati tervek. A tervezés targyanak megfeleloen a tervezés igen széles teriiletet, problémakort
fog at, ennek megfeleloen eltéro célu és tartalmu terveket dolgoznak ki. E tanulmany célja a
tervezeési fogalmak csokorba gyiijtése.

A vallalati terveket kiilonb6z6 szempontok alapjan rendszerezhetjiik. Anélkiil, hogy minden
1étezd tervezési kategoriat felsorolnank, latszik, hogy a kiilonbozd elnevezések, fogalmak
gyakran a tervezésnek, vagy a terveknek kiilonbo6zd tipusait jelenitik meg, azok elhatarolasara
szolgalnak. Legalabb ilyen gyakorinak tekinthetd azonban a tartalmi atfedés, az egymashoz
nagyon is kozel esd tartalom a kiilonboz6 elnevezések mogott. Ennek oka, hogy a konkrét
megnevezes vagy fogalom a tervezést mas €s mas szempontok alapjan kozeliti meg, annak mas
és mas metszetét kivanja hangsulyozni. Ahhoz, hogy némiképp eligazodjunk a kiilonb6z6
kategoridk, fogalmak kozott, de még inkabb azért, hogy a gyakorlatban eldsegitsiik a helyes, a
véllalat adott helyzetéhez leginkabb illeszkedd tervezési megoldast, induljunk ki a tervezés
kiilonboz6 metszeteinek a felvazolasabol.

1. Tipusok a tervezés elvei és modszerei szerint

A tervezés technikajat, elveit és moddszereit vizsgalva kiilonbozé egymasnak részben
ellentmond6d megkozelitéseket talalunk. Ezekben a megkdzelitési modokban jol nyomon
kovethetd a tervezés fejlddése. Kiilonbozd szempontok alapjan a szerzok eltéréen
csoportositjak, allitjdk egymassal szembe az egyes megkdzelitéseket. A leggyakoribb
ellentétparok a tervezés témakorében, (1. dbra).

1.1. Informalis és formalis tervezés

Még a XX. szazad elején is a nagyvallalatoknal az informalis tervezés volt a jellemz6. E
rendszer jellemzdje, hogy a vezetOk nem hasznalnak formalizalt tervezési eljarasokat, nem



készitenek tervdokumentaciot, mert a terveket ismereteik és tapasztalataik alapjan a sajat
fejlikben alakitjak ki, formaljak meg. A tervezés tehat egy gondolkodasmodot, €s a vezetd direkt
utasitasaiban jelenik meg. Nagyobb szervezetek esetében ez a mddszer a technika fejlédésével,
a piac valtozéasanak felgyorsulasaval nem sokdig volt alkalmazhat6. Azonban ez nem jelenti
azt, hogy a mddszer napjainkra teljesen kihalt volna. Sz sincs rola! Gondoljunk bele, egy kicsi
szervezet, vagy egy egyéni vallalkozd hogyan probal a piacon, talpon maradni. Nem azzal tolti
az 1d6t és kolti a pénzt, hogy atfogo piaci tanulmanyokat és elemzéseket készitsen majd azok
nyoman a megalapozott tervdokumentaciot, stratégiat kialakitsa. Nem. Az informalis tervezés
a mai napig ¢l, és sikeresen alkalmazhatd, de a vallalatok egyre szlikebb korében.

Informalis tervezés <:> Formalis tervezés

Hagyomanyos Stratégiai
gy y g
tervezeés tervezes

Stratégiai tervezés <:> Taktikai tervezés

1. abra: A tervezési ellentétparok

A nagy szervezetek szamdra elengedhetetlenné valt a tervek irdsba foglaldsa, a tervezési
folyamat részekre osztisa €s a tervezési modszerek széles tarhazanak alkalmazésa. Ezeknek a
kovetelményeknek mar csak a formalis tervezés tud megfelelni. Formalis tervezés1rdl akkor
beszéliink, ha a terv megalapozasdhoz, a tervezési dontések elOkészitéséhez, tudomanyos
diszciplindk eredményeit is felhasznaljuk, a folyamatot szabalyozzuk, eredményét irdsban is
rogzitjiik. A vallalati méret és bonyolultsag ndvekedése, valamint a valtozo, nagy kockazatot
jelentd kornyezet teszi sziikségessé formalizalt eszkozok alkalmazasat. A formalis tervezés
mint kategoria a fejlett orszagokban alakult ki, mint a 60-as évek uralkodo tervezési iranyzata.
Az elnevezés azt jelenti, hogy a tervezés elore meghatarozott keretek kozott bonyolddo,
periodikusan visszatérd, a szervezet kiilonboz6 szintjeinek szabalyozott részvételével zajlo,
formaiban (tdblazatok, mutatdk stb.) is kotott folyamat.

A 60-as évek végére, a 70-es évek elejére bebizonyosodott, hogy a formalis tervezés el6zéekben
felsorolt jellemzdi nem egyeztethetdk Ossze a tervezés lényegével, hiszen éppen a gondolati,
alkot6 folyamatot nem lehet eldre meghatarozott keretek kozé szoritani. Masrészt a tervezést
igényld kihivasok nem rendszeresen visszatérd periddusokban jelentkeznek, soksziniliségiik a
szervezet a kiilonboz6 szintjeinek valtozatos bekapcsolodasat, az elemzési, tervezési
eljarasoknak a felvetddd problémakhoz valo igazitasat koveteli meg. E felismerés révén alakult
at a formalis tervezés a vallalat ,.testére szabott”, a felvetddo valtozasokra folyamatosan reagalo
¢s azokat tervszerilien kezeld stratégiai tervezésseé.

A XX. szézad kozepén a formalis tervezés empirikus alapokrdl indult, elméletét késébb
fogalmaztdk meg. A formalis tervezés elsé megnyilvanulasa a II. vilaghdboruat kdvetden jelent
meg, ez volt a pénziigyi tervezés. A vallalati folyamatok bonyolultsaga ekkor érte el azt a
kritikus szintet, amely mar modszertani segitséget kivant a vallalati irdnyitads megalapozasahoz.
A piac ekkor még tobbé-kevésbé kiszdmithato volt, a célok kdzéppontjaban a rovidebb tavu

1 Barakonyi Karoly: Stratégiai tervezés Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest 1999.(63-65.0ldal)



nyereség allt. A pénziigyi tervezés fontossagat késdbb sem vesziti el, beépiil az 6t kovetd
tervezési rendszerekbe, és elmélete valamint modszertana tovabb fejlodik.

A technologiai valtozasok, a kdrnyezet egyre gyorsabb valtozasa, a piac kiszdmithatdsaganak
csokkenése 1j modszerek alkalmazésat igényelték. A hosszu tavu tervezés veszi at a fOszerepet,
amely az els6 atfogd, nagy kitekintésii tervezési rendszer. Jellemzdje, hogy a tervezési
id6horizont kitagul. A {6 feladat a ndvekvd piacon minél nagyobb részesedés kiharcolasa,
melynek eszkoze a termelés bovitése és a koltségek leszoritasa. Ebben az iddszakban jelennek
meg €s egyre nagyobb teret hoditanak a formalizalt prognosztikai €s termelésprogramozasi
tervek.

A hosszu tavu tervezést az 1970-es években felvaltotta a stratégiai tervezés. A tervezés
moddszerének valtozasat a kornyezet kiszamithatatlansdga és a piaci trendek megtorése tette
sziikségessé. A prognosztikai szamitasok tobbé nem alkalmazhatok. A piac ndvekedési liteme
lelassul, a verseny egyre élesebbé vélik és a fogyasztok oldalardl egyre fontosabb szempontta
valik a mindség irdnti igény.

A 1980-as évek ujabb radikalis valtozast hoztak a vallalatok kornyezetében. A kornyezet
valtozésa, az ujabb és Gjabb technoldgidk megjelenése, a globalizacid, mind-mind szdmtalan
kihivast allitott a vallalatok elé. Ezekre a kihivasokra probalt valaszt taldlni a stratégiai
menedzsment. A vallalat rendszerszemléletli vizsgélata e korszak legfontosabb jellemzdje. A
stratégiai kialakitdsa és sikeres megvalositdsa a jo tervezési moddszereken tul, a vallalati
kultaran ¢€s a szervezet rugalmassagén is mulik.2

1.2. Hagyomanyos és stratégiai tervezés

A tervezés modszereiben és elveiben jelentkezd eltérések alapjan két nagy csoportra oszthatjuk
a tervezést: hagyomanyos és stratégiai tervezésre.3
Hagyomaényos tervezés korébe sorolhatjuk a klasszikus pénziigyi tervezést, majd az abbol
kifejlédott hossza tavu fejlodést és a szocialista tervgazdasagi tervezést is. A hagyomanyos
szemléletben, fiiggetleniil attdl, hogy szocialista vagy tokés gazdasagokrdl, illetve vallalatokrol
beszéliink jellemzben célként a korabbi teljesitmények tilszarnyaldsa, folyamatos fokozasa
jelent meg célként. A piaci elvardsok és valtozasok elkeriilték a tervezdk figyelmét. A
hagyomanyos tervezési rendszer masik fontos jellemzdje, hogy a mesterségesen kialakitott és
szabvanyositott tervezési idotavok egyaltalan nem vették figyelembe az egyes ipardgak
gazdasagi sajatossagait, fejlédési tendencidit. Ez az 6sszehangoltsag nemcsak az idéhorizont,
hanem az alkalmazott moddszerek teriiletén is megmutatkozott. A hasonld moddszerek
alkalmazasa azonban egyes vallalatok, iparagak esetében megfeleld informaci6 szolgéltatott,
masok esetében viszont akar téves értékelések és dontések is sziilethettek ezek alapjan. Csath
Magdolna a hagyomanyos tervezés fobb sajatossagait a kovetkezdkben foglalta Gssze:

e Mesterségesen megallapitott tervezési idéhorizont (1, 5, 10, 15, 20 év)
A mult teljesitményeinek javitasara valo torekvés
Részletes adatgytijtés és adatelemzés elsdsorban a multrol
Célkozpontu gondolkodas
Egyszerli tervezési metodikak (trendszamitas)
Terv megvalositasat segitd vezetési mechanizmus hianya
Folyamatok tovabbvitelére valo torekves
Sziik tervezési szakértdi garda

2 Lukacs Edit: Development of Corporate Planning
microCAD 2004 International Science Conference, 2004. marcius 18-19. Miskolc (pp.129-138.)
3 Csath Magdolna: Stratégiai vezetés — vallalkozas Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado, Budapest 1990.(11-21.oldal)



e Megvalositas €s tervezés elszakad egymastol
e (Gyakori nem teljesités.

A hagyomanyos tervezés idOszakaban a tokéselvii vallalatok nem vagy csak ritkan
szembesiiltek eréforrds hidnnyal. Szamukra e felfogés valsagat az okozta, hogy a piaci igények
egyre gyorsabb iitemben valtoztak, és ezeket a valtozadsokat a meglehetésen merev rendszerii
hagyomanyos tervezési technikak nem voltak képesek hatékonyan kezelni. A ‘60-as évek eldtt,
az Osszkereset stabil ndvekedésének iddszakaban, a programozas, koltségvetés készités, éves
pénziigyi tervezés, késobb a hosszu tavu tervezés mellett a szintetizalo, tobb szempontot is
A szervezet és vezetéselméleti kutatok ekkor alkottdk meg kéttényezés modelljeiket. A
szervezetek miikodését és vezetését befolydsold tényezok két fO csoportja a szervezet
kornyezete és belsé adottsagai voltak.

A ‘60-as, ‘70-es évek kutatdsai kétoldalt Osszefliggéseket elemeztek, egy-egy tényezd
kapcsolatat vizsgaltak. A kornyezet és szervezet kapcsolatat elemezte pl. Lawrence - Lorsch,
Burns - Stalker, Khandwalle, méret és struktira kapcsolatat az Aston csoport vizsgalta, a
technoldgia €s struktura kapcsolatat Woodward elemezte.4 Az elemzések és azok birdlatanak
hatasara egyre inkabb vildgossa valt, hogy tobb tényezd is befolyasolja a szervezet mitkodését.
A kezdeti kéttényezds modellek tobbtényezdssé boviiltek. A kutatok felismerték, hogy a
szervezetek miikodését befolydsolo tényezok a stratégian - mint a kérnyezeti valtozdsokra valo
tudatos felkésziilés, a kihivasokra adanddé valaszok megfogalmazasa - keresztiil jutnak
érvényre.

Chandler foglalkozott elsdként a kdrnyezet, stratégia €s szervezet kozotti 0sszefliggésekkel. A
stratégia kidolgozasanak lényeges eleme a kiilsd és belsd adottsdgok vizsgalata. A szervezet
eredményes mitkodése szempontjabol dontd fontossagu, hogy a véllalat, illetve annak vezetése
hogyan érzékeli és értékeli azokat, majd milyen valaszokat fogalmaz meg. A hagyomanyos
tervezés modszerei mar nem voltak alkalmasak a gyorsan valtozo kornyezet kihivasaira,
azonnal valaszolni akaro vallalatok szdmara. Megjelent a stratégiai tervezés.

1.3. Stratégiai és taktikai tervezés

A szakirodalmat tanulmanyozva a tervezés ellentétparjai kozott a harmadik a stratégai és a
taktikai tervezés Osszehasonlitdsa. Bar e kifejezések rendkiviil elterjedtek, 1ényegiik és a
kozottiik 1évo kiilonbségek értelmezése korantsem olyan egyszerii, mint ahogy gondolnéank.
Féleg nem akkor, ha a gyakorlati vezetés szamara is szeretnénk hasznos Utmutatast nyljtani az
ezen tervezési tipusok koriilirasaval. A nehézséget valgjaban az okozza, hogy a kiilonbség a két
tervezési tipus kozott inkabb relativ, mint abszolut. S6t barmennyire is igyekszlink magyarazni
a kiilonbséget, mindig a kettd szoros kapcsolatdhoz, elvalaszthatatlansagahoz jutunk. Célszerti
tehat leszogezni azt, hogy a tervezés mindkét tipusara sziikség van, azok kiegészitik egymast.
Amellett tehat, hogy az alabbiakban megkiséreliink szempontokat adni a kozottik 1évo
kiilonbségekhez, tudnunk kell, hogy ez a két tervezési tipus nem valaszthatd szét.

A tervezés hatokorének egyik eleme — a mar kiilon is targyalt — idShorizont. Szamunkra most
az ¢érdekes, hogy minél hosszabb periodusra €rvényesiil egy terv hatasa, annal inkébb stratégiai
tipustnak tekinthetd. A hatas id6beni terjedelme szorosan 9sszefligg a megvaltoztathatosagaval
is. Minél kevésbé valtoztathatd a terv kihatasa, annal inkabb a stratégiai jelleg dominal, és
forditva.

Egy tovéabbi elem, amire a hatokor vizsgalatanal figyelemmel kell lenniink az az, hogy a
tervezés a vallalat miikodésének, a szervezetnek mennyire ,,széles”, ill. ,,szlik” teriiletét érinti.

4 Donnelly-Gibson-lvancevich: Fundamentals of Management Business Publications Inc. Plano, Texas 1984.



Minél inkabb szerteagaz6 ez a hatas, és minél inkdbb kovetkezményekkel jar a szervezet
legkiilonb6zobb szintjein, annal inkabb beszEliink stratégiai tervezésrol. A gyakorlatban ez azt
IS jelenti, hogy — egyéb tényezOk azonossaga esetén — a vallalati szintli tervezés inkabb a
stratégiai tipusba sorolhato, mig az alsobb szintek ilyen irdnyu tevékenysége taktikai jelleg.
Végiil érdemes megemliteni, hogy a taktikai tervezés inkabb eszkoz (akcid-) orientalt, szemben
a stratégiaval, amely tartalmazza a vallalat hosszabb tavon elérni kivant, atfogé, céljait. Hozza
kell azonban itt is tenni, hogy maguk a cél és eszkdz fogalmak is relativak.

2. A vallalati tervezés tipusai, csoportositasa®

Ha tervekrdl, tervezésrdl beszéliink, akkor sok fogalom jut esziinkbe. A révid és hosszu tava
terv fogalma, vagy a beruhdzasi terv, pénziigyi terv fogalma mindenki szdmdara ismerdsként
cseng. A vallalati tervezés a vallalati mikodés €s gazdalkodas minden kérdésére, lehetséges
valtozéasara valaszt keres. Amilyen sokrétli egy vallalat tevékenységi rendszere olyan sokrétiiek
lehetnek a tervei is. A vallalati terveket szdmos szempont és ismérv alapjan osztalyozhatjuk.
2.1. Rangsorolas szerint, megkiilonboztetlink primer és szekunder tervezést. Mint lathattuk a
vallalati tervezés egy folyamat, a kornyezet €s a piac valtozdsainak megfeleléen allando
valtoztatasokra van sziikség. Primer terv alatt az elsd valtozatot értjiik, mig a szekunder tervek
az elso valtozatok modositott, az 1 feltételekhez igazitott valtozatai.

2.2. Részletezettség szerint, megkiilonboztetiink durva (keret) tervet €s finom (részlet) tervet.
Kozismert, hogy a vallalat kornyezete milyen gyorsan valtozik, allandoéan alakul. A jé terv
mindig a kornyezeti feltételeket figyelembe véve késziil el. A tervezés sordn minél hosszabb
idétavban gondolkozunk, annal nagyobb a bizonytalansdg. Hogy ezt a bizonytalansagot
kikiiszoboljiik, hosszabb tavra keretterveket, fobb hatarpontokat tliznek ki, mig a révidebb tavra
precizen kidolgozott finom, vagy részletes tervek késziilnek.

2.3. A tervezés terjedelme szerint globalis (teljes) tervezést és parcidlis tervezést
kiilonboztetiink meg. A globalis tervek, az adott vizsgalt teriilet egészére vonatkozdan
hatdroznak meg célokat és megvaldsitasi modokat, mig a parcidlis tervek, csupan a rendszer
egy kisebb részére vonatkoznak.

2.4. A résztervekkel kapcsolatos dontések idébeli viszonya szerint szimultan és egymas
utani (szekvencialis) tervezést emlithetiink. Minél bonyolultabb az a rendszer, amelyre
vonatkozodan tervet készitiink, annal tobb parhuzamos tevékenység fordul(hat) el6 benne. Ilyen
parhuzamosan torténd tervezes lehet példaul két egymassal szorosan 0ssze nem fiiggd vallalati
funkciondlis teriilet tervezése. Mas esetekben a rendszer elemeinek egymadsra épiilése miatt nem
lehet szimultan tervezni, csakis szigortian az egymasra épiilés rendjének megfeleld sorrendben.
2.5. A tervek idétav szerint-csoportositdsa a legismertebb. A tervezés és a tervek talan
legaltalanosabb (€s ennek megfelelden erdsen leegyszertsitett) elkiilonitése azok id6horizontja
szerint torténik. Ennek megfeleléen szokas hosszu tava, kozéptavi és rovid tavi tervezésrol
beszélni. E szempont szerint beszélhetiink tavlati (5 év vagy hosszabb), kozéptava (3-5 év) és
rovid tava (1-2 év) tervekrdl. Az itt példaként emlitett id6tdvok azonban egyre rovidiilnek. S6t
egyes iparagakban mar a 3 éves 1d6tav is hosszinak tekinthetd. Természetesen az, hogy egy
vallalat szamara, mi tekintheté hosszu, vagy éppen révid tavnak, nagyon is relativ. gy — bar
erre sok kisérlet tortént — egységes normak a tervezés idohorizontjara vonatkozoéan nem
allithatok fel.

A tervezési szakirodalom sokat foglalkozik a wvallalati tervezés témakorében a tervezés
idéhorizontjaval6. A szerzdk tobbé-kevésbé egységesen kezelik az idShorizontok elnevezését
€s 1dotavjat is. A rovid és kozéptav értelmezése, modszereinek meghatarozésa soran nem

5 Oberhofer: Tervezés és koltségek Leoben Ausztria, 1984.
6 Steiner, George: A.: Top Management Planning, MacMillan and Company, New York 1969, 1985. (pp. 7-20.)



talalkozunk ellentmondasos véleményekkel. A hosszutav értelmezésekor azonban tobbféle
megkozelitéssel talalkozhatunk. Egy vallalat életében a tervezés leghosszabb iddtavija, a
miikodés ¢lettartama lehet(ne), de ebben a tényezdben Oridsi kiilonbségeket taldlunk a
vallalatok kozott. Gondoljunk arra, hogy az indulo6 vallalkozasok jelentds része, mar az alapitas
évében tonkremegy, tevékenységét befejezi, mig mas vallalatok tobb évtizede, akar évszazada
is mikodnek. gy a vallalati életgorbe hosszat (alapitastol a megsziinésig terjedd
iddintervallumot) nem tekinthetjiik a tervezés hosszu idotavjanak. ,,Hosszutavnak altalaban azt
az idOintervallumot tekintjiik, amennyi id6 elteltével a vallalatndl miikodé emberek , targyi
eszkozok (alloeszkozok), termékek és technologidk kilépnek, elavulnak, elhalnak” 7. Ez az
1dotav iparaganként, vallalatonként mas és mas, de azt bizonyosan allithatjuk, hogy az 6t évet
meghalado6 idotartam. A kiilonb6zd idotartamra vonatkozé tervek nem fiiggetlenek egymastol,
hanem szervesen kapcsolddnak. A hosszabb idészakot atfogd tervek konkretizalasa a rovidebb
idészakokra késziilo tervekben valosul meg.

e Eves tervek: A vallalatok évi tevékenységének legfontosabb gazdasagi, miiszaki és
szervezési feladatait foglaljak magukban. Feladatokat tartalmaz, tehat taktikai terv,
amelyet azonban a stratégia jelentdsen befolyasol. Kidolgozasanak koriilményei masik,
mint a tavlati tervvé, mert itt mar a tervezdk rendelkezésére allnak a stratégiai tervek, a
piaci kdrnyezet konkrét informacioi. Gyakorlatilag ez mar egy cselekvési vezérfonal.

e Operativ tervek: A napi miikddés, az egyes vallalati funkciok terei sorolhatdk e
csoportba. Régebben az idétavjat honapokban mérték. Mara ez a tervezési peridodus
annyira lerdvidiilt, hogy akar egy-egy miiszakra vonatkozoan is lehet tervezni, azaz par
6ra id6tartamra.

Sokaig tartotta magit az a nézet, és a vdllalati tervezés gyakorlata is azt kovette a
tervgazdalkodas négy évtizedében, hogy a rovid tav az éves, a kozéptav az 6téves terveknek
felel meg, a hosszu tavl tervek pedig altalaban 6t évnél hosszabb id6horizontra vonatkoznak.
Konnyen beléathato, €s az élet bizonyitotta is, hogy az ilyen tipust egységesités csakis kiviilrél
volt a vallalatokra kényszerithetd, és csakis formailag volt végrehajthat6. Nem véletlen, hogy
az ily modon formalizalt éves ¢és kozéptava tervek nem valtak a vallalati iranyitas
vezérfonalava. Hosszl tavu tervek készitésérdl pedig az altalanos gyakorlatot figyelembe véve
nem is beszélhetiink.

2.6. Flexibilitas szerint a tervezést két csoportba sorolhatjuk, merev tervezés és rugalmas
tervezés. Mar oly sokszor hangstlyoztuk a kdrnyezet dinamikus valtozasat. Ilyen feltételek
mellett a merev tervezés, amely egy tervezési formula rogzitett végrehajtasat jelenti nem
alkalmazhatd. A merev tervezés az 1950-60-as évek jellemzdje volt, amikor is a pénziigyi és a
hosszu tavu tervezés volt a meghatarozo. Ezek a tervezési modszerek azért is alakultak 4t, mert
nem tudtdk a véllalatok igényeit mar kiszolgalni. Helyiikre a rugalmas tervezés Iépett, amely
szabadabban kezelte az id6tavokat és nyitottabb volt a kornyezettel szemben. A stratégia
tervezés és az azt kovetd stratégiai menedzsment id0szaka mar egyértelmiien a rugalmas
tervezés idoszakanak tekintendd.

2.7. A cselekvési fazisok szerint a tervezés folyamatanak egyes 1épcsdfokait kiilonboztetjiik
meg. Igy beszéliink a tervezés elékészitésérdl, a végrehajtas tervezésérol és az ellendrzés
tervezésérdl. Paradoxnak tlinik, de a tervezés rendjét €s moddszereit is meg kell tervezni egy
vallalatnal.

2.8. Ismétlés szerint periodikusan ismétlddo és aperiodikus tervezést emlit a szakirodalom. A
periodikus tervezés jellemzdje, hogy eldre rogzitett idotav alapjan wjra és ujra atdolgozzak a
terveket. A periodikus tervezés két legismertebb modszere a gordiild tervezés és a csatlakozd
(kapcsolodo tervezés). Ez a tervezési modszer a pénziigyi és a hosszu tavi tervezés idészakaban

7 Horvath Laszlo: A vallalat tavlati terve (Id6horizontok, ciklusok, stratégia) Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado, Budapest 1973.
(31. oldal)



volt a legjellemzdbb. Az aperiodikus tervezés mar napjaink tervezési felfogasa. Jellemzdje,
hogy a kornyezet valtozasait allandoan figyelve, érzékenyen reagalva a vallalat a terveit
allanddan atdolgozza, modositja, ha azt a valtozo feltételek miatt sziikségesnek tartjak.

2.9. A legelterjedtebb a terveket iizemi funkciok szerint csoportositani. A legismertebb
funkcionalis tervek a kovetkezok, termelési terv, értékesitési terv, pénziigyi terv, munkatigyi
terv, marketing terv, tokeellatasi terv, kutatasi fejlesztési terv, beruhazasi terv, készletezési terv,
bérezési, 0sztonzési terv stb. Ez a csoportositds strukturalis oldalrol kozelit €s azt vizsgélja,
hogy a vallalati miikodés mely tertileteire iranyul a tervezés. A végsd eredményben, a tervben
az ennek megfeleld részeket nagyon gyakran tervfejezeteknek, tervezési koroknek is nevezik.
A kérdés most mar az, hogy ebben a metszetben hogyan épitendd fel a tervezés, ill. a terv. A
legkézenfekvobb megoldés az, ha a tervezést raépitjiik, hozzaillesztjiik a véllalati miikodési
folyamatokhoz. Ennek megfeleléen kiilonithetjiik el pl. a realfolyamatok, innovacids
folyamatok, értékfolyamatok, valamint a tarsadalmi-szocialis folyamatok tervezését.

A tervezés korfolyamat, amelyet a 2. dbra szemléltet. A kezdeti helyzetelemzés a szervezet
miikddése sordn beépiil a tervezési korfolyamatba az eredmények értékelésénél. Barmilyen
tervezési modszert is valasszon a szervezet, szigortan gondoskodni kell a kdorfolyamat
fonntartasarol. Ebben a rendszerben jutnak el a pozitiv és negativ visszajelzések a
dontéshozokhoz, amelyeket be kell épiteni a folyamatos mikodésbe. Ebbdl is latszik, hogy a
tervezés egy folyamat, amely éallandé Onkorrekciok sorozata. Enélkiil nagy a veszélye a
szervezet folbomlasanak, még rosszabb esetben a diszfunkcionalizadlédasanak. A
diszfunkcionalizalodas gyakorlatilag azt jelenti, hogy tevékenysége nem felel meg a vallalat
kiildetésének. Ez utobbi sok szervezetet keritett mar hatalmaba, sokszor akar anélkiil, hogy errdl
a szervezet tagjai tudomast szereztek volna.

| helyzetelemzés |

|
PN

tervezés
tervmodositas végrehajtas

\| eredmények értékelése /

2. abra: A tervezési korfolyamat

Egy masik, csak részben hasonld megoldas lehet, amikor az alaptevékenység tervezése,
pénziigyi tervezés, innovacios tervezés, eréforras-tervezés fo csoportokat képezziik. Ezekbe
azutan konnyen beilleszthetk olyan, egyébként nagyon fontos résztervek, mint a
marketingterv, a human eréforrasok terve stb.

Fontos megemliteni, hogy a stratégiai tervezés irodalma kiilonbséget tesz még a tervek
kozott térbeli elhelyezkedésiik szerint is.



2.10. Vallalati szintek szerint a stratégiai tervezés harom szinten értelmezi a terveket,
Osszvallalati, divizié és SBU - {izleti egység szintje. Ezek a csoportok a divizionalis forméaban
miikddd, multinaciondlis és nagyvallalatokndl értelmezhetdek. Masként nevezhetjiik e terveket
a térbeli kiterjedésiik alapjan vertikalis terveknek is.

2.11. Stratégiai mélység szerint a stratégiai tervezés szintén harom csoportot kiillonboztet meg,
a stratégiai, taktikai és operativ terveket. E megkozelités szerint a vallalatot horizontalisan
vizsgaljuk. Stratégiai terv célokat hatdroz meg, eredmény orientalt és a vallalat egészét atfogja,
ezért komplex tervnek is nevezhetjiik. A taktikai terv a stratégiai terv végrehajtasat segiti és
tdmogatja, szlikebb altaldban funkciondlis teriileten értelmezhetd, mig az operativ terv, napi
rutinszer( feladatok tervezését tartalmazza.

Stratégiai

Megvalositasi
mélység

cél szerint

Vallalati
szintek szerint

Rangsorolas
szerint

Részletezettsé
g szerint

A VALLALATI

TERVEZES TIPOLOGIAJA

Terjedelem
szerint

Ismétlés
szerint

) Dontések
Tervezési id6beli viszonya

fazisok

Flexibilitas

szerint 1dotav szerint

3. abra A véllalati tervek tipizalasa

A kovetkezOkben ismertetd jelleggel kitériink néhany ,.koézkézen forgd” tervezési
tipusra, amelyek mar kordntsem csoportosithatok egy-egy vizsgalati metszet szerint, azonban
szereplik a tervezésben igen 1ényeges.

2.12. Fejlesztési tervek, vagy mas néven projekttervek, akciotervek azok, amelyek egy-egy
objektum, elérni kivant cél megvalositdsdnak programjat tartalmazzak. Jelentdségiik nemcsak
azért kiemelkedd, mert fejlesztési tervet nagy horderejii célok elérése érdekében szokas
kidolgozni, hanem azért is, mert maga a tervezés a valtozasokhoz kapcsolodik. Ily moédon nem
formalisan visszatérd aktus, nem eldre meghatarozott idébeni és keretek kozott zajlo
tevékenységsor, hanem a vallalat helyzetébdl, a jovOre vonatkozo fejlesztési igénybdl
taplalkozo és abbol kiinduld folyamat. A fejlesztési tervek egy célra, vagy a célok egy szlik
korére koncentralnak, jelentdségiiknél fogva azonban nem nélkiilozhetik a komplex, a véllalati
mukodés valamennyi teriiletére kiterjedd feltétel- és hatasvizsgalat.

2.13. A kontingenciatervek azok, amelyek szamolva a jovo bizonytalansagaval, sz¢élsGséges
esetekre is gondolva probalnak valaszt adni a ,,Mi lenne ha?” kérdésre, €s elére betervezni azt
a 1épéssort, amelyet a vallalatnak az esemény(ek) bekovetkezésekor varhatoan kovetni kell.
Sziikségességiik aligha vitathato, elterjedésiik azonban korant sem tekintheté gyorsnak.



A villalati tervek tipusait csoportositva, a vizsgalt csoportositasi ismérvek sokszintiek ugyan,
de minden bizonnyal nem teljesek. Szamtalan szempont ¢és megkozelités fordul eld a
szakirodalomban, a legjellemzdébbeket sorolta fel ez a tanulmany.
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