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LEADER ALAPU VIDEKFEJLESZTES ES TAMOGATASA TARSADAL M
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2007-6l az EU tagorszagaiban a mdigazdaséag, illetve vidékfejlesztés tamogatidsa az
Eurépai Mezégazdasagi Vidékfejlesztési Alap (EMVA) forrasaibolvaldsul meg, egyrészt
kozvetett, masrészt a Kozos Agrarpolitika altal nyijtott kdzvetlen tdmogatasokon
keresztil. Az EMVA a LEADER alapu vidékfejlesztésba a helyi szerepbk altal
kialakitott vidékfejlesztési stratégiak megvalositdédhoz decentralizalt forrasokat biztosit.
Az () megkozelités megismertetését es a forrasoklsgeni felhasznalasat az egyes un.
akcioteruleteken a tanulmanyban bemutatott és Zemgnben alkalmazott tarsadalmi
marketing eszk6zok segitették él

Kulcsszavak: EMVA, LEADER, vidékfejlesztes, tarsadalmi (koz6sgégarketing
EAFRD, LEADER, rural development, social marketing

1. LEADER ALAPU VIDEKFEJLESZTES AZ EUROPAI UNIOBAN

Az Eurdpai Unidban a strukturalis tamogatasok cél@y a kulonbdz régidk fejlettségbeli
kulonbségét csokkentsek és a legelmaradottabbkréggitaradasat meérsékeljéek.

A kozosségi kezdeményezések, a strukturalis alappklsonl6éan a gazdasagi és tarsadalmi
kohézids ceélok érdekébentkddtek, a lényeges eltérés az alkalmazott munkanedels
kozott volt. Mig a strukturalis alapok fejlesztéseemzeti szinten koordinaltak, addig a
k6zosseégi kezdeményezéseket kozpontilag, Brisdzedyitottak.

A kozosségi kezdeményezések ¢élja a specifikus terlletekhez tartozo uttgelleqi,
innovativ megkozelitések tamogatasa volt. A Kezdgmeesekben részt Wy koteleztek
magukat az eredményeik kozkinccsé tételére anrddkében, hogy mas tagallamokban és
tagjelolt orszagokban is fel lehessen hasznalnegszerzett tapasztalatokat.

A LEADER (Liason Entre de Development de I'Econoriarale) az Europai Unio altal
kezdeményezett programok (Un. kdzosségi kezdemésgky k6zé tartozik. A kdzOsségi
kezdeményezések gondolata a Strukturalis Alapol@-E88reformjanak kapcsan merult fol.
Valamennyi K6zosségi kezdeményezés dbhfcélja éppen az, hogy Uj elképzeléseket és (]
modszereket kisérletezzen ki az Europai Unié oEzégyrint kulcsfontossagu témakat
illetéen annak érdekében, hogy ezt kéeet kiigazitsa, vagy gazdagitsa az A&ltalanos
politikdkat. Olyan terlleteket tamogat, amelyeketnnfednek le a tagallamok fejlesztési
tervei, viszont fejlesztésiik az Uni6é érdekébenfakezdeményezések leliséget nyujtanak

a Bizottsagnak arra, hogy specialis eszkdzoket owitganak a Kozosseg szamara rendkivili
jelentséd tevékenységek megvaldsitasahoz.

A korabbi programszakaszban (1994-99) mintegy tyaKozosségi Kezdeményezés
mikodott. A 2000-2006 programozasiograkban az Eurdpai Bizottsag a hatékonysag és
atlathatéosag érdekében a Kozosségi Kezdeményezemmkat négyre csokkentette. A
Kozosségi Kezdeményezések finanszirozasara a @talikt Alapok kotelezettsegi
eldiranyzatainak 5,35% -t (10,4 milliard Eurd) fordiék.
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A négy Kozosségi kezdeményezeés: az URBAN (céljgalsagban l&¥ varosok é€s a varosi
agglomeraciok gazdasagi és szocialis regeneraci@m)EQUAL (célja: transznacionalis
egyuttmikddés Uj eszkdzok kifejlesztésére a munégaiacon ebforduld diszkriminacio és az
egyenbtlenség ellen vivott harcban), az INTERREG (célja: hataron atnyulo,
transznacionalis és inter-regiondlis egyiittddések tamogatasa, az Eurdpai Uni6 egész
terlletének kiegyensulyozott és tartos deglse érdekében) és a LEADER+. Az europai
mezgazdasagi modell kialakitdsaval dsszhangban a LEAB®zOsségi kezdeményezés
célja a videki szereflk 0sztonzése és tamogatasa a térséguk hosszu eiaetiségeidl
tortér egyuttgondolkodasban és a térség fenntarthatédégének integralt, innovativ
stratégiak mentén tortémimegvalositasaban, amely Uj utakat tar fel az alddbsterileteken:

» atermészeti és a kulturalis adottsagok gazdagitasa

* agazdasagi kdrnyezet megsitése,

* akozbsségek onszerndeképességének javitasa és

» az egyuttnikddések 6sztonzese.
A LEADER a helyi akciocsoportok — helyi szintenikdds aktiv partnerség — Aaltal
kidolgozott integrélt vidékfejlesztési programok&mogatja. A helyi akciécsoportok
felelosek a helyi vidékfejlesztési terv elkészitésééhelgi palyazati rendszeriktdtetéseert
a terv megvaldsitasa érdekében. Valamennyi pragékimzza kell jarulnia a csoport atfogo
stratégiai céljainak eléréséhez, Ugy, ahogy aztelgi tvidékfejlesztési tervben kozdsen
rogzitették.

A projektek kismérdiek, innovativak és pozitiv hatdssal vannak a tées@gtarsadalmi,
gazdasagi és kornyezeti fenntarthatosag jegyebem.EADER nagy hangsulyt fektet a
partnerségre és a helyi akcibcsoportokat 6sszetkiphalozat nikddtetésére, melynek célja
a tapasztalatcsere és a gyakorlati tudas minedsiéhh kdrben tértérmegosztasa.

A LEADER az Eur6pai Uniéban jelenleg mar a negyegékeraciojat éli:

A LEADER | program (1991-94) mintegy 217 helyi csoportot @loAction Group, helyi
akciocsoport) aktivizalt, amely csoportok sajatségiikben tevékenységek széles skalgjat
tamogattdk. llyen tevékenyseégtipusok voltak példaulvidéki turizmus szalldshely és
szolgaltatas évitése, képzési programok, kisipari tevekenysékiskallalkozasok fejlesztése
€s a me&gazdasagi tevékenységek diverzifikacidja. A progrd®@0 milli6 ECU-vel
gazdalkodhatott. A Bizottsag felismerte, hogy a [HEAR program keretében tamogatott
intézkedések hatékonysaga javul, ha azt decerétializ a helyi dikre tAmaszkodva tervezik
és hajtjak végre.

A LEADER | sikerére alapozva BEADER Il programra (1995-99) azéeb idészakban
elkllonitett 6sszeg tobb mint négyszeresét jukafta7 milliard €). A LEADER Il céljai
részben megfeleltek a LEADER | prioritasainak, dgyobb hangsulyt kapott az innovacio:

* helyi modell érték vidékfejlesztési kezdeményezések tamogatésa,

e innovativ, demonstrativ és atvehientézkedések tdmogatasa, amelyek tikrozik a

vidékfejlesztés Uj iranyvonalat,

» tapasztalatok, stratégiak €s know-how cseréjéemakdatasa.
A LEADER Il elédjénél jéval nagyobb hangsulyt fektetett a helyibemek, kdzosségek
aktivizalasara és fejlesztésére annak érdekébegy lmzok bekapcsolodjanak a helyi
fejlesztési folyamatokba. 1998-ra 850 helyi csopAG) és 59 egyéb szeréphalt a
LEADER Il program aktiv részéve a Kozéssegen belll.

A LEADER+ (2000-2006) tovabbra is kisérleti programként gabl az integralt,
fenntarthatd fejlesztés U] megkozelitése alakiGmsats teszteléséhez, amelynek célja az
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Eurépai Unid vidékfejlesztési politikdjanak formsda kiegészitése, megsitése. A
LEADER egyedi vonasa a vidéki téersegek kozosségzwéiellel kialakitott integralt
vidékfejlesztési tervének széleskpr helyi partnerségre alapozott megvaldsitasa. A
vidékfejlesztés ezen () modellie a kialakult LEADHERapcsolatrendszeren, héal6zaton
keresztil mindenki szamara eléthetA LEADER+ Koz0sségi kezdeményezés része az
Eurdpai Unid vidékfejlesztési politikajanak, amelyKozos Agrarpolitika masodik pillérét
alkotja.

2007-6l a korabbi négy strukturalis alap, a kdzosségi &arthyezések és a Kohézids Alap
helyett két strukturalis alap: az Europai Regiandlejlesztési Alap (ERFA) és az Eurdpai
Szocialis és Alap, valamint a Kohéziés Alap marfmfin. Levélasztasra keriltek a kdzos
agrarpolitikahoz, illetve a k6zos halaszati poétikz kapcsolddo finanszirozasi eszk6zok és
létrejott az Eurdpai Mémgazdasagi és Vidékfejlesztési Alap (EMVA), valamaat Eurdpai
Halaszati Alap (EHA).

A medgazdasag, illetve vidékfejlesztés tamogatasa az 6paiur Mezdgazdasagi
Vidékfejlesztési Alap (EMVA) forrasaibdl valosul mpeegyrészt kdzvetett, masrészt a Kozos
Agrarpolitika altal nydjtott kdzvetlen tamogatasakaeresztil.

A vidékfejlesztési intézkedések - az EU- jogszabllyalapjan - az agrarszerkezet
atalakitasara iranyuld intézkedéseket is magukbamglalfak. A vidékfejlesztési
intézkedésekhez kapcsol6odé tamogatasokat az Eumleabgazdasagi Vidékfejlesztési
Alapbdl fizetik (EMVA). Az 6sszevont tdmogatasi al@bsegiti a medgazdasag €s az
erdészet versenyképességének novelését, a vidékydaet és a terdhdldek mirbségének
megirzesét, illetve a vidéki lakossag életdsagenek javulasat, a vidék gazdasagi
tevékenységének diverzifikalasat.

Ezek a 2007-2013 kozotti ddzakra érvényes altalanos célok besorolhatok a K6z6
Agrarpolitika (KAP) masodik pillére, a vidékfejlass ald. A vidékfejlesztési politika 2007-
t6l tehat egységes programozasi és finanszirozasileeilleszkedik, és ezéltal javulhatott
annak koherenciaja és atlathatésaga.

A Tanacs (EC) 1698/2005 szamu, az Eurdpai ddazdasagi Vidékfejlesztési Alaprol
(EMVA) sz0l6 rendelete értelmében az EMVA 2007-20Kk&6tti negyedik tengelye a
LEADER. A vidékfejlesztési programok tengelyei (B&2005.EK r. IV. cim):
« A mezmgazdasagi/erdészeti szektorok versenyképessegekdzzgtalakitas eés
modernizéacid, tudasatadas és innovaciégseg az élelmiszerlancban).
» Kornyezet/és tdj-menedzsment (biodiverzitas, Vim&valtozas).
* Munkahelyteremtés és szamuk ndvelése a vidéki gagddiverzifikacioja és a vidéki
térségekben az életndiseg javitasa altal.
* A helyi iranyitas fejlesztése tamogatason keregtEADER).
A toébbi EMVA tengely6l a negyedik nem tartalmilag tér ektdartalom szem-pontjabdl
azokhoz igen hasonld, hanem az intézkedések megjigiomaodjaban, illetve ahogy azok a
vidék kdzosségekben illetve altaluk 6sszekapcsaibdn

A 2007 és 2013 kozotti LEADER Programs a LEADER hét alapelvén nyugodott:
» Terlletalapt megkozelités,
* Az alulrdl épitked megkdzelités,
e Sajatos iranyitasi és finanszirozasi modszerek,
* LEADER partnerséeg (k6zszféra — 40%, maganszektorpnofit szektor — 60%,
* Atevékenységek Ujito jellege,
» Atevékenységek kozotti kapcsolatok — integralgzagk6zi megkozelités,
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» Halbzatépités, térségek kozotti és nemzetkozi egyukbdés.
A legfobb cél az volt, hogy a vidéki térségek ezgkd legtbbb értéket valdsitsak meg. Az
EMVA-bol folyositott tamogatasokat a Magyarorszalalakészitett Uj Magyarorszéag
Vidékfejlesztési Program és az abban javasolt ketdzscsomag alapjan lehetett igénybe
venni. Az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program EU EMVA négy pillérének hazai
adaptacioja. A nemzeti fejlesztési iranyok megluat@sa (tengelyek):

* A mezmgazdasag, az eélelmiszer-feldolgozds és az erdészggazat

versenyképességének javitasa,

* A kornyezet és a vidék allapotanak javitasa,

* Az életmirbség javitasa a videki terlileteken és a diverzifkésztonzése,

* LEADER.

A helyi vidékfejlesztési stratégiat a 3. és a fgady intézkedéseihez kapcsoldéddan kellett a
helyi kozosségeknek sikeres LEADER akciécsoporttassitesikhoz elkésziteniik. 2008
szeptemberében az FVM Iranyitd Hatésdg — palyazalakjan - 96 helyi k6zdsséget
LEADER Akciocsoportta nyilvanitott.

Az Eurdpai Bizottsag az eurdpai gazdasagi priavkées valdé 6sszpontositas meggtese

érdekében fogadta el 2014-2020 kozotti idszakban a kohézids politikat alapjaiban

meghataroz6é jogalkotasi csomag tervezetét. Enngféldb célja, hogy az Eurdopa 2020

Stratégidval 6sszhangban az EU teljes terlletéandizalja és fenntarthatéva tegye a

gazdasagi névekedést és a munkahelyteremtést.

A 2007-2013-as ifszak tapasztalataibdl kiindulva tobb fontos valtés fogja jellemezni az

EU 0] kohézios és regionalis politikgjat. A javadtéob elemei tobbek kozott:

» kevesebb fejlesztési prioritdsra toiémoncentralas;

» az eredmények nyomon kdvetéseének fokozasa;

» afeltételrendszerek @eljesebb alkalmazasa;

» aprogramok végrehajtasanak egyég#ése, nagyobb atlathatéosaga.

Fontos szempont lesz az eddig |étkidlonbd® tertletek alapjainak (Kohézios Alap, Eurdpai

Regionalis Fejlesztési Alap, Eurépai Szocialis AlBprépai Meagazdasagi Vidékfejlesztési

Alap, valamint az Eurépai Halaszati Alap) 6sszelotagp, amely az egys#sitést és

harmonizaciét célozza. Kozvetve igy hangsulyosablaietnek a kilonb@z integrélt,

komplex programok, valamint varhatéan hatékonyalddk a projektek finanszirozasa. Az

integraltabb, komplexebb tervezésésagitheti az egyes fejlesztési alapok kapcsoldédo

céljainak megvaldsitasat.

A kohéziés politikai prioritasok a jében nagyobb célzattal, éorban a ndvekedés

kulcsfontossagu elemeit fogjakoedrbe helyezni:

» akis- és kozépvallalkozésok fejlesztését,

* azinnovacio disegitését,

» az energiahatékonysag és a megujul6 energiaforféwsznalasanak novelését.

Tovabbi elképzelések:

« Osztons pénzigyi teljesitménytartalék a gazdasagilag gga teljestt régiok szamara.

» A forrasok nagy részét az energiahatékonysagrangésgajulé energiara, illetve a KKV-k
versenyképesseégere, valamint az innovaciora kelltimiuk.

» A fenntarthatd varosfejlesztésre todrangsulyosabb torekedés.

* A mérheb, valamint a vegscélkitizeésekkel kapcsolatos k6zos mutaték meghatarozasa az
eredmeényorientaltsag fokozasahoz.

* Asulyos és alland6 természeti, demografiai hatranyéw régiok fokozott tAmogatasa.

104



Marketingkaleidoszkoép 2014 Innovacidvezérelt marketing

A véarhaté kohézids és regionalis politikai irAnyas célok — kiemelten a KKV-k
hangsulyosabb tamogatasa, a termeészeti és denangtédiranyban szenvédrégiok
fejlesztése, valamint a komplex programok, a fejles forrasok dsszehangolasanak igénye —
a Nemzeti Vidékstratégi@lbb stratégiai terlleteivel megegyetbrekvések, amelyek a hazai
vidékfejlesztési politikat is segithetik.

A magyar EU elntkség ideje alatt elfogadott Teriheggenda 2020 altal lefektetett terdleti
kihivasok, valamint prioritasok is kereteket adrmakerileti szempontokat figyelembe ev
Nemzeti Vidékstratégianak. A hazai vidékfejleszt@silitikAnak az eddig tapasztalhato
mértéktl lényegesen nagyobb figyelmet kell szentelnie réillééi killonbségeknek, hiszen
vidéki térségeink sem homogének, azok kdzott elélottsagu, eltérfejlettségi szinvonalu
térségek talalhatok, amelyek célzott terlletioidflsi irdnyok kijeldlését kivanjdk meg. A
Teruleti Agendaban megfogalmazott teriletide@si kihivasok és lehitégek: a globalizacio
erssod hatasai, az unids integracidé kihivasai, a dema@irds szocidlis kihivasok, a
sérulékeny csoportok szegregacidja, az éghajlazeadt és a kornyezeti kockazatok, az
energetikai kihivasok, a biodiverzitas cstkkené&sdermészeti, taji és kulturalis orokség
veszélyeztetettsége.

2. A ZEMPLENI TAJAK HELYI KOZOSSEG MEGALAKULASA ES A STRATEGIA
KIALAKITASA

A Zempléni Tajak KozOsségi Kezdeményezés a Tokajumi Hungaricum Egyesiilet
javaslatara 40 alapité taggal a 93/2007. (VII.ZA/M rendeletnek megfeléen jott Iétre az
onkorméanyzati, vallalkozoi és civil szféra aranyészvételével annak szandékaval, hogy a
Zemplén északi részén elhelyezkedharom kistérség: Bodrogkézi, Sarospataki,
Satoraljaujhelyi teriletén vidékfejlesztési akcmmsrtot hozzanak létre.

A Zempléni Téajak Helyi Kozosség megalakulasatol &ADER helyi akciocsoport
miikddéséhez elveziefolyamat:

HELYI KOZOSSEG
2007 szeptember ‘

Regisztracio a HVI-nél

NYILVAMTAR_.T iSBA VETT Elismerési kérelem
HELYI KOZOSSEG tovabbitasa: HVI IH

Elismerési kérelem 2007. oktober 17.
ajta HVi-nek }
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IH déntés
. 2007. november 12.

Kivalasztas: IH
2008 julius-szeptember

1. sz. 4braA Zempléni T4jak LEADER Akciocsoport cim palyazatemezése
A kezdeményezés - tagjai ajanlasai alapjan -6\Wibtte tagsagi korét, s deklaralta helyi

kozossegkent vald megalakulasat, melyet elismeggstt bejelentett a helyi vidékfejlesztési
irodanak Sarospatakon.
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Bonnocxc:‘:tz HEGYALJA 'HEGYKﬁZ- B
(BODROGKOZI | (SAROSPATAKI (SATORALJAUJ- OSSZESEN
KISTERSEG) KISTERSEG) HELYI KISTERSEG)
ONKOR- - L _
MANYZAT: 20 telepiilés 16 telepiilés 21 telepiilés 57

2. sz. abraA Zempléni Tajak Helyi Kbzdsség tagsagi 6sszetétel

Az FVM Iranyit6 Hatdésaga &tetesen elismert helyi kdzOsséggé nyilvanitotta a
kezdeményezést, s moddszertani segitséget ésodéfget adott a helyi vidékfejlesztési
stratégia kimunkalasara és a tagsag rébkzeéald konszenzusos megsitésére, majd
elkészulte utdn palyazati anyagként valo benyujsasa

A tervezés soran kialakultak a helyi vidékfejleszsératégia (HVS)df prioritasai, intézkedési
€s megoldasi javaslatai és mindehhez elkészilt7a20@7. FVM rendelet szerint a helyi
kozbsségnek cimzett fejlesztési forrasra vonatkozésallokacio.

A helyi k6zbsség tervezési programja zarasakor820@ran a tagok kérébmegalakult a
Zempléni Tajak Vidékfejlesztési Egyesulet”, mely heelyi vidékfejlesztési stratégiaval
sikeresen palyazott a LEADER akciécsoport cimag ehhez rendelt fejlesztési forrasra.

ZEMPLENI TAJAK HELYI KOZOSSEG

Régidk: Eszak-Magyarorszig
Eszak-Alfold

Megyeék: Borsod-Abaij-Zemplén
Szabolcs-Szatmar-Bereg

Kistérségek: Bodrogkdzi, Kisvardai,
Sdarospataki, Satoraljadjhelyi

3. sz. abraA Zempléni T4jak LEADER HACS akcioterilete
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A vidékfejlesztési program keretében az akciocsogmamara a tobb, mintegy 3 milliard Ft
decentralizalt fejlesztési forras intézkedésekhendelésével és a kozosség tagjainak
jovahagyasaval ész0r készult olyan fejlesztési stratégia, mely mejezsdott be a koncepcid
eés program elkésziltével és jovahagyasaval, hanenhEADER akciocsoport cim
elnyerésével megkeédhetett annak megvaldsitasa is.

3. TARSADALMI MARKETING ESZKOZOK ALKALMAZASA A
VIDEKFEJLESZTESBEN

Mivel a csere a marketing kdzponti kérdése, joggiidik fel a kérdés, hogy értelmezbet
a csere a tarsadalmi marketingben. Ha értelmézhkkor milyen formaban, ha pedig nem,
akkor beszélhetiink-e egyaltalan marketbi@yr

A piac a cserek étegitésére szerv&ddtt, s a csere mind a kdézgazdasagtan, mind a
marketing alapvét koncepcidja. A kdzgazddszok magéra a cserére Zékek, azonban a
marketingesek szamara ez csupan eszkoz, mellpgyasztoi elégedettség és a profit dett
célia megvalosithatd. Ez jelenti az dlgpotencialis probléméat, amely felmeril a
konvencionalis marketingelvek tarsadalmi kontexéughl6 atliltetése soran.

Az elégedettség ugyanis nem jelenti a tarsadalnhi ¢&@ampanyok el&dleges céljat,
melléktermék azonban lehet. A tarsadalmi kampanydgy esetiinkben a vidékfejlesztes -
altaldban jolétet, biztonsagot, kockazatcsokkerdésiz elégedetlenség elkerllését szeretnék
elérni. Ritkaniiznek ki olyan célokat, amelyek barmilyen stiptofittal kapcsolatban allnak,
ugyanakkor célként koltségcsokkentést is megfogatmimak.

A tarsadalmi marketing informaciot és megfoghatintsket, vagy mas kezdeményezéseket
kinal a célkbzonség szamara és csere akkor vaibegl ha magatartasvaltozas torténik.
Méasok szerint azok, akik megvéltoztatjdk magatakas pszichologiai éhyokhodz és
elégedettséghez juthatnak a csere réveén.

Annak érdekében, hogy az aktivitasunkkal megcélddmént tarsadalmi csoport tagjai
valtozasra valo készenlétét noveljik, a tarsadaimarketingnek a cserében valamilyen
elényos dolgot kell kinalnia. Ebben az értelembenesieckézzelfoghaté €s nem kézzelfoghatd
javak transzferét jelenti két vagy tobb tarsadapgrepd kozott.

A vidékfejlesztésben a LEADER akciécsoportnak,tiemunkaszervezetének a tarsadalmi
marketing alkalmazéasaval azt a célt kellett elériegy az akcioterilet vallalkozasai,
intézményei, civil szervezetei és lakosai ismerjdkg a decentralizalt helyi fejlesztési
stratégiat, ehhez illeszkédejlesztési terveket, majd tamogatasi kérelmekésa@nak 6ssze
és a HACS részérvalo tamogatasuk esetén eredményesen valositsglanokat.

3.1 Vidékfejlesztés eredmények a befektetés dsesinen, turizmusban

A térség lathat6 fejldése a 90-es évek végén, az dnkormanyzatok lééepbtkezddott el.

Az els) idészakban szamos infrastrukturalis delgs valosulhatott meg. Ezekben az években a
legtbbb zempléni telepilés kiépitette vezetékes-, gaiz-, szennyviz-, és széles or
telekommunikéaciés haldzatat.

A tobbcélu kistérségi tarsulasok megalakuldsa (RQ6Hetve tette az dnkorményzatok
szamara, hogy bizonyos feladatokat a kistérséglegélea, hatékonyabban lassak el
feladataikat, és leh&tég szerint fejlesztési elképzeléseiket is kdzogemcepcionalisan
valdsitsak meg.
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A 2007-2013 tervezési Gdzakra elkeszitett — Zemplén térséget érint fejlesztési
prioritasokat meghatarozé dokumentum Eszak-magyaagr Operativ Program (EMOP), és
az ehhez kapcsolddoé turizmusfejlesztési stratégia.

A program prioritasai az alabbiak voltak:

* Versenyképes helyi gazdasag megteremtése
» turisztikai potencial ésitése,

* Telepulésfejlesztés

e Human kdz6sségi infrastruktura fejlesztése

»  Térségi kozlekedés fejlesztése.

A kilonbo® palyazati forrasoknak, partneri egyutikddeseknek és egyéni torekvéseknek
koszonheten szamos fejlesztés valdsult meg a Zempléni T¥jdkfejlesztési Egyestlet
akciodtertletén is. Megvalosulilb gazdasagi és turisztikai fejlesztések:

* Bodrog Hotel wellness részleg

»  Fuzéri Var rekonstrukcioja és turisztikai hastésanak élkeszitése,

e Hunor Hotel épitése,

*  Huszar panzio épitése

* Interregiondlis turisztikai egyuttikodés kialakitasa ENPI forrasbal,

»  Karolyi kastély rekonstrukciojaiZéradvanyban,

» Koékapui Karolyi Vadaszkastély és széllodafejlesztés.

»  Konig hotel rekonstrukcio,

* Magyar Nyelv MUzeuma ,

* Nagy-Milic Natarpark hataron atnyulo kialakitagglesztése (15 ezer ha),

e Ra&kéczi Var rekonstrukcié (Muzsék Palotaja, ReAasz konyha, agyudnmuhely),

* Szent Erzsébet zarandokaut kialakitasa,dejése,

o Termélfiurd rekonstrukciok és beruhazéasok

* Zemplén Kalandpark folyamatos fejlesztése.

Az elmult évek egyik jeleds eredménye a turisztikai desztinaciés menedzsifiddiv)
szervezetek létrejotte, melynek formalédasa sor@orh helyi TDM alakult ki a vizsgalt
terlleten, ezek: sarospataki, satoraljaujhelyi eéds5-hegykozi. A TDM szervezetek célja,
hogy megléé kinalatok &sszehangolasaval, a fejlesztési elképele hatékony
koordinalasaval biztositsak a latogatok szamaraegfeteb szinvonall fogadodterileteket
(desztinaciokat), és a szétszortan megiekemisztikai kinalati elemeket termékké formalva
jelenitsék meg azt a piacon.

A LEADER akcioterllet egyik lehetséges kitorési para turizmus fejlesztése. A turizmus
kozvetlen fejlesztése alatt a szallashelyek asdgi kinalatdnak fejlesztése, a turisztikai
attrakciok palettajanak szinesitése, az épitettség turisztikai hasznositasa ért&ndm
ahhoz, hogy a latogatokat tobb napig is képesekildg a térségben tartani, szikséges a
turizmushoz  kozvetetten kapcsolédé ,agak” fejleszté Ertend ez alatt a
szolgaltatasfejlesztés, a hazi-, és képar fejlesztése, a helyben megtermelt égezdasagi
termékek piacra vitelének hatékonyabba tétele.

A kozvetett és kozvetlen fejlesztések egyitt eredmeek a térseég ételépését, és
fenntarthato fefildését. A fejlesztések kozotti kapcsolatot a vidiggdetési mechanizmusok
€s stratégia megvaldsitasok teremtik meg, anndafagy hogy a vidékfejlesztési stratégiak
kidolgozasa az adott térség minden tarsadalmi&aféak bevonasaval készllnek.
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3.2 A Helyi Vidékfejlesztési Stratégia megvalosiiagmmogato tarsadalmi marketing
3.2.1 A vidékfejlesztést thmogaté marketing jellentd és strukturaja

Az Uzleti marketing és a vidékfejlesztés tarsadatmarketingje kozottidbb kulonbségek az
ertékesitend termék vonatkozasaban jelentkeznek (Ashworth-Vd®glr alapjan):

« A ,Zempléni Té4jak LEADER Helyi Akciocsoport” észadltala kindlt tAmogatasi
lehetség, mint ,termék” alapvéen mas tulajdonsagokkal rendelkezik, mint azonikkek

és szolgaltatasok, amelyek eladaséaval a marketlogtany kezdeit fogva foglalkozik. Az
eladasra kerdl termékek az egyes terlleti egységek fizikai létednyek, szolgaltatasok és
élmények bonyolult 6sszessé@Elallnak 6ssze. Ennek kovetkeztében a vidékfejéesszt
marketing soran a termék sokkal komplexebb, amjedenti, hogy ugyanazt a fizikai teret, és
fejlesztési lehéséget kell egyidéjeg eladni kiloénbdz fogyasztoknak”, akik mas és mas
célra akarjak azt felhasznalni.

e A Zempléni Tdjak LEADER Helyi Akciocsoport tertileegységei, de a fejlesztési
forrdsok tamogatasi konstrukcidi esetében is hi&ngz a rugalmassag, amellyel az egyes
arucikkek és szolgéltatasok rendelkeznek: nehezieet lazokat a létézilletve potencialis
~fogyasztok” igényeinek megfelé&tn atalakitani. Emellett a problémak kdzoétt azheg kell
emliteni, hogy a valtozas/valtoztatas a legtdbb these jelends pénzdsszegeket,
engedélyeztetést igényel, igen hosszu ideig tatgnvint atmenetileg bosszusagot is okoz a
~fogyasztdknak”.

* Az uzleti marketinggel szemben a LEADER akciéasbpgermészeti és ember alkotta
adottsagainak, a fejlesztési lebmigek munkaszervezeten keresztili ,eladasa” nenmvon
maga utan kozvetlendl a tulajdonjog atruhazasaneés idézi & a telepulési szolgaltatasok
feletti rendelkezési jog atadasat sem.

* A Zempléni Tajak tdjegyseégei térbeli kornyezetid@rerarchiaban helyezkednek el, és ez
a tény jelertisen befolyasolja marketingtevékenységuket. A vas@éldaul a befektét
helyi vallalkoz6, non-profit fejlesét vagy a turista) nem ugyanazt a teret, tamogatasi
konstrukciot akarja ,megvenni”, mint amit az elagléakar neki adni. Ez azt jelenti, hogy a
marketingtevékenység ésorban arra a teriletre korlatozodik, amely iragasdtaz esetikben
az akciocsoport kozgiyése és munkaszervezete hataskorébe tartozik.

* A vallalati marketinggel ellentétben a vidékfspéesi marketingnél a kilénbséget az
adja, hogy a befs célcsoportok egyben a vidékfejlesztési marketitmprgozéi” is. A
telepillések és a Zemplén régiddcalds termék is egyben.

» Az alkalmazhat6 mddszerek és eszkdzok megfeledmelizleti marketingnek, a tartalmi
és dontési folyamat azonban mas.

» A vallalatok hatékonysagi kritériumok alapjan isadon kivalasztjak piaci szegmenseiket
€s célcsoportjaikat, a telepulések vagy a zempiéekfejlesztési akcioterllet a vallalkozait,
polgarait nem. Ezért a bélsnarketing elengedhetetlen.

A régio- és telepulésmarketing Kotler, Haider ésnR&995) szerint (idézi: Szabo-Gergely,
2009, p.15.) is négy tevekenységet foglal magabelymek adaptalasaval definialhato a
zempléni vidékfejlesztést sefjik6z6ssegi marketing stratégia struktaraja:

* A Zempléni Tajak LEADER HACS ko6z0sséqi, telepllggiemzok és munkaszervezeti
szolgaltatasok helyes keverékének megteremtésenekpolitika — kinalati-mix;

* A HVS realizaldsat — a vidék féfiését - szolgald tamogatasi konstrukciok (mint
finanszirozasi pénzigyi termékek, szolgaltatasiy Felhaszndloi, potencidlis és aktudlis
fogyasztoi szamara vonzo dsztdékxkialakitdsa — ar- €s kondiciopolitika (pl.: fearési
kotelezettség alakitasa);
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* A decentralizalt vidékfejlesztési forrasok vidékdsgtési tamogatasi konstrukciok és
szolgaltatasok kozvetitése, eljuttatasa a potesdélségi palyazokhoz, ,fogyasztokhoz”
a leghatékonyabb médon — értékesitési politika;

» A LEADER értékeinek és a Zempléni Tajak imazsanadatositasa, kommunikalasa,
hogy a potencialis palyazék (a ,fogyasztok”) tiseta legyenek Zemplénnek a
vidékfejlesztésben megnyild, vagy mar létrejott kikgnbozted versenyeainyeivel.

3.2.2 A Zempléni Tdjak HACS munkaszervezetének maringje

A nonprofit és a forprofit szféra marketingje kdz&tilonbséget az adja, hogy a célok, ezaltal
a célcsoportok is kuldonbéek. Itt ugyanis nem a pénzugyi siker a fontos, haae egyeéni,
tarsadalmi értékekben mérbidtozam. Ugyanakkor neheziti a kommunikacio mendéizée
hogy tobb iranyban kell az Gizenetet kibocsataniakaoterilet kbzvélemeénye, a kdzvetlen
célcsoport (tamogatasi kérelmeket benyuljtani képegkormanyzatok, vallalkozasok,
intézmeények, civilek, egyhazak) és a kozvetiiedia felé.

A munkaszervezet kozossegi marketingjének széléskdértelmezhét célcsoportjait a 4.
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" Paisknt pmi._

érdekkénviseletek EEE | //
(/flz;lji-'rémégl. - P -
\.\___é_rdelcazii-':etsé zek ( Palgirok >
e S e TR
Pénzintézetek - Szolgaltato
I\\_ srprveratek
e = MARKETING e
¢ Hizés KONCEPCIO Ehizk )
telekiulaidenosok B —z)
/f" T Sy Idések es fiatalok
Kulturalis és oktatas: L STETVRFETE]
l\_k_i_nrérmém-'e}: = 5 —— —

Alapitvany o?\\\

Gazdasagl szervezetek . eoves uleteL ___,/

- kereskedilk,
- vendéglatok.

A]:iuféle
foglalkozast csoportok
1 orvosok, tanarok,
](;E;z:;gﬁ;mk} szallodatulajdonosok
T - termels és szolzaltatd
== = villalkozdsok

4.sz. abraA vidékfejlesztési marketing célcsoportjai Zemgién
forrds: Szabo Z.: A telepulésmarketing, mint kitorési panelepullésfejlesztés terliletén ea
ppt. 2008.05.29
A tarsadalmi marketingben a ,haszon” sem a befolgés (egyesileti munkaszervezeté),
hanem a célszemélyé, vagy az egész helyi tarsadalésma versenytars sem egy masik
szervezet, hanem a megvaltoztatni szandékozott lkeesforma (passzivitas,
reményveszettség). Ezért a videkfejlesztési noitpraérileten a munkaszervezet
tanacsaddinak sokkal nehezebb dolguk van, hiszen:
* aceélcsoport szamara vonzobb az aktudlis, jeldmdggtett magatartas (kivaras),
* megrogzott szokasokat, magatartasformakat kell &leagtatni (kijaras),
* a profitszféra (palyazatirok, ,lgyes” tavoli cegekagy az egyen (pillanatnyi személyes
preferenciak) a tarsadalmi marketing céljai (kéelfimozditasa: az akcioteriilet f&jlése,
élhetiségének éimozditdsa) ellen dolgozhat.
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A munkaszervezet azzal a feladattal jott létre yheplgéltatdsain keresztil kommunikalja a
helyi videkfejlesztési stratégiat a térség lakoasagtézményei, vallalkozasai iranyaba,
novelje a palyazati kedvet, segitse az éiiléiet a tamogatasi kérelmek 6sszeallitasaban,
vegyen részt a benyujtott kérelmet értékeléseébentogabbitasaban a Meégazdasagi
Vidékfejlesztési Hivatal felé.

Tehat a munkaszervezetnek tevékenysége soran tlapvaz akcioterilet érdekében kell
folytatnia a kdzosségi tAmogatasi |diseigek ,értékesitéseét”, valamint kommunikalnia a
lehetségeket, az elért eredményeket, a legjobb gyakédat A kezdeti években ezt csak
részlegesen valOsitottak meg, de 2012-ben a j6 oglkk tudatos bemutatadsa is
megkezddhetett.

A szilkséges szolgaltatasok fejlesztése érdekében.akOK koncepcidban abrazoltam a 16.

sz. dbraban azokat a kdvetelmenyeket, melyek aetiagkeszkdzrendszerrel tamogathatoak.

Javaslom, hogy az abra szerinti 10K Oss#etszerint alakitsa a munkaszervezet a

vidékfejlesztési szolgaltatasi tevékenységét, aztalértelmezések szerint:

» Keresletorientaltsdg (fogyaszto-orientaltsag), gmedlamennyi kdzoésségi marketing
tevékenység (szolgaltatasok, kommunikécio, stbghatirozé tényéyge;

* Kommunikacio, amely minden kivilre és akciocsoportlilre iranyuld informacios
cserefolyamat vezérfonalat képezi;

Kommunikacio
Keresletorientaltsag

Kontrol

™
\ .. Konszenzus

Kontinuitas

| VAROSES
| REGIOMARKETING

Koordinacié

Kampany

Kooperacio / Kreativitas
Koncepcio

5.sz. abraA munkaszervezeti szolgaltatdsok a vidékfejlesatagketing 10K koncepcidjaban
Forras: Szabo- Gergely, 2009. p. 17.

» Konszenzus, amely a helyi vidékfejlesztési straiiégrioritasok és megteetidépések
elofeltételét alkotja (koteleéz,merfoldkdvek”, kozgyilési, elnbkségi dontések);

» Koordinacio, amely a leader program megvalositas&bbdekelt helyi €k egységesitését
jelenti;

* Kooperacié, amely a Zemplén térsegi szinergiadkejétreben és szabadda tételében
jatszik fontos szerepet;

o Kreativitds, amely a meggyokeresedett térségi &irak széttdrését és innovativ
vidékfejlesztési Iépések meghozatalat foglalja rhaga
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» Koncepcio, amely a vidékfejlesztési célok vildgosgiogalmazasara €s egy jOl szervezett
végrehajtasra terjed Ki;

 Kampany, amely az HVS realizalasaval kapcsolatagpdti (FVM, VM, MVH) és
akciécsoport szifit intézkedések hétkdznapi nyelvre tottéleforditdsa szempontjabol
jelents;

« Kontinuitds (folyamatossag), amely egy hosszlu id@apalabb 2013+2év) kovetett
stratégiat jelent;

 Kontrol (ellerbrzés), melynek értelmében szikséges a megtett elépés
eredményességének, a HVS realizalasi helyzetétadal vizsgalata, melyre a Zempléni
Tajak Vidékfejlesztési Egyesiilet FellgyeBizottsaga, Kozg§lése, az MVH és a VM
jogosult.

A kozbsségi marketing tehat &orban abban tér el a hagyomanyos markéiingmogy
valéjaban mi a tevékenység végcélja és szervezdtire: tarsadalmi magatartadsformakra
prébal meg hatast gyakorolni azért, hogy a valtetésyere valjon a celkbzonségnek és az
egész helyi tarsadalomnak.

A munkaszervezet vidékfejlesztési programja tadsaidenarketingje tanulmanyozasahoz és
bemutatdsdhoz j6 keretll szolgalt a Nedra Kline nAggch  altal megfogalmazott ,4
hagyoméanyos P” és ,4 addiciondlis P” eléimb(idézi: Danko 2010, 63.) all6 kdzosseégi
marketing-mix:

3.2.3 Tarsadalmi marketing-mix a vidékfejlesztés tiogatasara
1. Stratégiaalkotas a célpiramis rendszerben

A munkaszervezet altal megvaldsitando vidékfejlesizstratégiaalkotas soran az alabbi
logikai folyamatot kovette:

Kiilso
|  kirnvezet
elemzése
hd
A teriilet Cél Ml  Stratégia e Programok He{  Megvaldsitis el Visszacsatolas
kildetese meghatarozas Kalakitasa megfogalmazasa ellendrzés
A A A F Y F Y
Belsa
| kirnvezet

elemazese

6. 4bra: A stratégiai tervezés folyamata
Forras: Kotler, P. — Keller, K. L.: Marketing-meresthent, Akadémiai, Bp. 2006. 985. o.

A ZTVE, mint a bodrogkozi, hegykozi, sarospatakst&rségek vidékfejlesztéséért fékel
szervezete letéteményese a stratégia megvalosikisaA szervezet Aaltal kertlt
megfogalmazasra a helyi vidékfejlesztési strat@ff@szitéséhez végzett kiterjedt felmérés
alapjan a

ViZIO:
A Zempléni T4jak Helyi KozOsséqg, a térség badsergiaira €s hatarmenti helyzetére épitve,

hosszu tdvon biztositsa az itbkékszamara a mirségi vidéki élet feltételeit.
MISSZIO:
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A Zempléni Tajak Helyi Kozosség terlletéléléletkorilményei tartésan javuljanak, uagy,
hogy a vidékfejlesztés kills(EU- EMVA és hazai- UMVP), valamint bélser6forrasai
hosszu tavon elérhimk és fenntarthatdak legyenek, és a tarsadalmiyezpnbség
mindenki szamara biztositva legyen.

STRATEGIAI CELOK:

* A Zempléni Tajak Leader k6zdsség adottsagaira tAkod® versenyképes termiskzektor
és a foglalkoztatas fejlesztése, ennek piaci mpgatsa.

 Zemplén térség leszakadasdnak megallitasa, sziagor@etfeltételek biztositdsa a
tarsadalmi marketing eszkdzeire tamaszkodva.

» A Zemplén térségi kohézio dmitése, a zempléni identitastudat elmélyitése keres
valaszok az uj tarsadalmi kihivasokra.

A ,Zempléni T4jak” vidékfejlesztési stratégiai célkitizéseildl szarmaztathatd a ZTVE
munkaszervezete éltal megvaldsitandé marketing tangatas mikéntje is.

A ZTVE & vidékfejlesztési prioritadsai:

1. Helyi gazdasag-, és vallalkozasfejlesztés

2. Foglalkoztatasdvitése:

3. Humanaetforras — fejlesztés

4. Helyi infrastruktlra — és szolgaltatasfejleszté

5. Természeti éforrasok és a kornyezeti értékek védelme, fenrassthasznosulasa

6. Elnetbb kornyezet kialakitasa, térségi egyiitkidés tamogatasa- orokségvédelem

A TKCS altal megfogalmazott legfontosabb probléma:

A térséghen ék szamara probléma a munkaleisgtg hianya, valamit az alacsony
iskolazottsag, szakképzetlenség, valamint a rorkastfg korében a ,masodik generacios”
allasnélkuliseg. Ehhez kapcsolodik a kozosség daxil mar elfogadott és ogEszitett
kozosségi célu fejlesztések, tervek megvalésitdsémlenaradasa, ezaltal a kdzosségi
infrastruktara amortizalodasa, helyi kozosségek tesése. Alacsony a vallalkozasi
hajland6sag, az abszorciés és innovacids képebskgzlekedési infrastruktira fejlesztésre
szorul. A képzett fiatalok elvandorolnak a kedu#z megélhetés érdekében, aéskbriak
k6zOsségi segitségre szorulnak.

A TKCS altal megfogalmazott legfontosabb lehéség:
Térségi adottsagokra épitvallalkozasok fejlesztése, Uj munkahelyek teremtés a helyi
hozzéadott érték nbvelése, értékesitési halézaépitése. Me&gazdasagi és élelmiszeripari
adottsagok, a megujulo energiaforrasok kihasznaMsakae6 piaci igényekre épilszak-
és feldttképzés. Gazdasagi, kozosségi €és civil egyiktdések, fenntarthato
telepllésfejlesztés a helyi életrbggg javitasara. Természeti, torténelmi, kulturadisttsagok
kihasznalasa, az ezekre éptilrisztikai attrakcidok fenntarthaté fejlesztéseélyegyeniséget
tamogato, tudatos helyi tarsadalomddg@se, helyi tarsadalmi konfliktusok kezelése.
A stratégia célok elérése érdekében megfogalm&nutkrét marketing feladatok, melyek
palyazati forrasok igénybevételével valdsithatd meg

» Helyi termékek markadzasanak, egységes arculatéisaerelésének thamogatasa

» Helyi termékek-, és ajandéktargyak marketingjérseRiécra vitelének tAmogatasa

» Helyi termékek népszésitését célzd rendezvények, fesztivalok szervezése

* Helyi, turisztikai célokat is szolgal6 kulturafissztivalok marketingjének tamogatésa

* Helyi, turisztikai attrakcioként szolgald gazdak vékenységének marketing

tamogatasa
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* Inaktiv népesség foglalkoztatasa eredményeinelekestilését segdit marketing
szolgaltatasok tamogatasa

« Kommunikacios szolgaltatasok fejlesztése

« Uj médiak kialakitasa (ZTVE —HVS, Danko 2007).

A helyi vidékfejlesztési stratégia Osszeadllitasatellat mar betervezésre keriltek olyan
marketinghez kapcsol6do, annak filozéfidjat, esrébdszerét alkalmaz6é tamogatasi
prioritasok, melyeket részben a tAmogatott téraktgprok, részben a munkaszervezet, az un.
ko6zbsségi, vagy mas szoval tarsadalmi marketingté&ben a zempléni vidék féfliése, a
leader program sikeressége érdekében realizalhatdoak

A munkaszervezetnek, az altala kialakitanddé margetik tehat meghatarozé szerepe van —
lehet a vidékfejlesztési célok tudatositasabandrabgrésében. E kozosségi marketing munka
két aspektusat kivanom a kovetéklzen részletesebben elemezni, a tennivaldkat défini

2. Alkalmazott tarsadalmi marketing-mix

Product — Termék:A tarsadalmi marketingben a termék neméstsban egy, a fizikai
dimenziokban értelmezhiet dolog. Ennek ellenére szinte barmilyen tipust éken
taldlhatunk a palettdn a kézzel foghatd terieka szolgaltatasokon és a helyes
magatartasbeli gyakorlatokon at egészen a kevésbgfoghatdo eszmékig (példaul az
akciodterlleten fejlesztések, munkahelyteremtésakalzas inditasanak 6szténzése).

Ahhoz, hogy a helyi vidékfejlesztési stratégia &s amnak keretei kdzott meghirdetett
tamogatasi konstrukciokbdl allé ,szocialis terméé&letképes lehessen, a célcsoporthoz
tartozé térségi embereknek tudniuk kellett a ietemblémardl és arrdl a kinalt ,terméKky,
mely megfeled megoldasként szolgalhatott az adott problémaraak&idcsoport esetében a
probléma egyre jobban tudatosodott Zemplénben,abdrogram célcsoportjai tekintetében
eltérs meértékben:

e a ,szukséglet” (a vidék fejlesztésének kézbeegteh Zempléni Tajak HACS
kezdeményezésére az akcioterilet politikai, onkoymati és gazdasagi veadten, aktiv
civiljeiben valt ,igénnyé”, s talalt tamogatasrayyesuleti tagokka lettek), mert véllieh 6k
rendelkeztek kefl attekintési lehékséggel az akcioterilet gazdasagi és demografiai
folyamatairdl.

* A probléma masik aktiv célcsoportbeli szeéémnt a tamogatasi kérelmek dsszeallitoi
€s benyujtéi keriltek megjeldlésre, mert az alwadarforrashiany kodzepette szamukra
tamogatasok révén realizalhatova valt egy-egy aetapllési-és térségfejlesztési, vagy egy
vallalkozas-, illetve turizmusfejlesztési, civil kisségi feladat.

* Az akcioterllet tArsadalma szdmara is vonzodatidekfejlesztési szolgéltatasi kinalati
csomag, mert a Zempléni Tajak HACS teruletének gatasa reményt kéltes impulzusokat
adott arra nézve, hogy a periférikus térség lalegn maradnak magukra, s a fejlesztések
kozvetve a kbzosség javat is szolgaljak.

Az akcidterulet fejlesztéseihez a 2.3 pontban batotittamogatasi kérokben és jogcimeken
tobb, mint 3 milliard forras allt az akcidcsopokndelkezésére a tamogatasi kérelmek
finanszirozasara. Az a vélemeény azonban, hogy az@knogatasok az atlagosnal hosszabb
dontési és szetdéskotési folyamatot kouegn nehezebben voltak elérbek, el$sorban a
Mezogazdasagi Vidékfejlesztési Hivatal preciz és apase elledrzési rendszerének
koszonhet. Ezért a kbzosségi marketing szolgaltatasai sal@mnativ ebnyoket, értékeket
és lehatiségeket kellett a munkaszervezetnek felkinalni, komikalni.
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Price — Ar: Ebben az esetben az ar egyealzal, amit a ,fogyasztonak” (potencialis
palydzoknak és a lakossagnak) tennie kellett ammdkkében, hogy a szocialis marketing
szolgaltatasokra szert tegyen.

A LEADER programba, egyestletbe valo bekapcsoloddgnalt szolgaltatasok ingyenesek,
ugyanakkor pénzbeli kbltséget jelenthetett egyktigéatora, konzultaciéra vald elutazéas, ezen
tul igényelheti az etglleges célcsoport tagjaitol, hogy aldozzanak fezkémeg nem foghato
dolgokat, példaul az idejuket,ideszitéseiket, Otleteiket osszdk meg a tanacsatidkketleg
hogy tamogatas elnyerése esetén kockaztassak nhefyiak6zosség, mas vallalkozasok,
telepulések irigylését, politikai ,pantlikdzasaBzem edtt kellett azonban tartani, hogy a
szolgaltatas igénybevételével egylitt jaro fejlesdehetsegeknek, éhyoknek ez esetben is
nagyobbaknak kellett lennilk a felmefidnyagi és egyéb aldozatoknal.

Place — Elosztasjellemzen disztribucids folyamaton keresztil jutott elaegzolgéltatas is a
fogyasztohoz. Alapvéen tajékoztatast, tudatforméalast és sikeres tarasigaterelem
Osszeallitdsara és benyujtaséara iranyuld munkaszetivszolgaltatdsokat magéaba foglald
~elosztasi rendszer” alatt azokat a csatornakd, énelyeken keresztil eljut az informacié a
palyazékhoz, illetve annak a kidolgozaséat, hogy idékfejlesztési tanacsadoi-kozvétit
szolgaltatas elérése mindenki szamara biztosieglyeln ugyanazon tartalom és fEég
mellett.

A szolgaltatasok elérhigtégét megkonnyitedd személyes ,eladassal” ébb a
vidékfejlesztési kozbsséget épitették ki, majd ankaszervezet létrehozasat kdest a
tanacsadasi szolgaltatasokat is elinditottak azesgyistajakon kulon is tajékoztatokat
szervezve. Az elektronikus kommunikacios léségekkel élve folyamatos elérést és gyors
reagalast tettek lehaté a célcsoportok szamara informativ honlapjuk eggtésével,
frissitéseivel.

. . x* o
ZEMPLENI TAJAK & < oy UJ MAGYARORSZAG :‘ ‘;
ey Helyi Kbziissé A h aul | CEISERESEIEN PO
ZEMPLENITAJAR  HElY 9 AN WAL S
] “Eurépai Mezdgazdasagi Vidékfejlesztési Alap: a vidéki térségekbe beruhazo Eurapa™
2013, Oktéber 14. Kezdélap LEADER 2013 v+ | Eseménynaptar Elérhetség
Hatf5
E!Irequiet #Ertektar TARSOLDALAK
L ——
| Heli Vi Vidéki. Stratégia
Tisztelt ErdeklGds! " MVH
Dokumeﬂtu mitar . a4
Udvéziom a Zempléni Tajak vidékfejlesztési Egyesiilet honlapjan! ‘ ‘ "

Pal}a.zatl fethivisok
Egvesiletink a Zemplém Téjak Helyi Kozdsség altal elinditott vidékfejlesztési
egyittriikddés és a helyi \ndeka]Iasztesl stratégia wegrehajtasara, annak
pe segitesere 2008, jdnius 25.-en alakult tarsadalmi szervezet, mely a helyi
j" gnkormanyzati, vallalkozei és civil szféra - uniés szabalyok szerinti - ardnyos
képviseletével jott letre.

|
Kozérdeki informaciok

Nyertes palyazdinknak

Mikadési koltségek Az Uj Magyarorszdg Vidélfejlesztési Program Irdnyitd Hatésdgdhoz benydjtott Leader helyi akcidcsoport
¢ elismerése iranti kérelmunkhoz csatolt helyi vidékfejlesztési stratégia alapjan 2008. szeptember 26.-dn
B — Egyesuletinket LEADER helyi akcidcsoportként ismertsk el.

Archivum _
= Az Eurdpai Unid kozosségi kezdeményezesekent a LEADER 1991 ota része a vidékfejlesztési politikdnak.

ZTVE Kizgylilés A 2007-13 kozotti keltségvetési periddusban a vidékfejlesztési intézkedésekhez kapcsolddd 5
A tamegatasckat az Eurdpal Mezégazdasagl Videkfeilesztesi Alapbel (EMVA] finanszirozzalk. . GW
—_——— 2
Az dsszevont tAmogatdsi alap eloseg\tl 1.) @ mezdgszdasag €s az erdeszet versenyképességénsk M M 5,}{!!"""9 'mf

aneleset 2 J a vldekl kumye,zst és a termdfoldele mindségének megdrzéset, illetve 3.} & videlki

F TGY1K i3 5t, & vidsk dasdgi tevékenységenek diverzifikalasat €s 4.) az
G elfzd hdrom Jntezkedes mmgrafr vegmhajtasat szolgalé LEADER programot. “

Az Frvesiilel  Munkaszeruezete A  Faldmiivelési  és  Vidékfeillesztési  Minisztérinmmal  keditat

7.8Z. abra A zempléni vidékfejlesztési programot menedz &l VE egyesulet honlapja
Forras: www.zemplenitajak.hu

Promotion — Marketingkommunikacié:Gyakran tévesztik 6ssze ezt az elemet az egész
tarsadalmi marketing koncepciéjaval, hiszen a lelgtémber szamara ,csak” ennyi lathato
beble. A ZTVE tarsadalmi marketingkommunikaciéja isreklam, a PR, a promdcio, a
média-jelenlét, a személyes eladas, online maidetmlamint a kilonbdz szérakoztatd
elemek és rendezvények integralt alkalmazasard. @gEl az volt, hogy a hétéves tervezeési
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ciklusban fenntarthat6é érdéklést és a tamogatasi jogcimek iranti ,keresletetfjimremtseék,

s ezzel parhuzamosan a fejlesztési forrasokat réiséseprosperitast @nozditdé tAmogatasi

projektekre lekdssék.

A LEADER program soran alkalmazott-alkalmazandonpioios eszkozoket az Iranyitd
Hatosdg kommunikaciés tervben definidlta, melynekculati elemeit mind a

munkaszervezetnek, mind a tAmogatottaknak kdtefealkalmazniuk kellett.

Publics — Publikum, k6zonségA videkfejlesztési program tarsadalmi marketingjénobb
kulonbo® kozonséget kell megcéloznia, hogy sikeres leggepublikum ,P"-je ez esetben
is egyarant tartalmaz kifl®s bel§ célkozonségeket.

Az elbbbihez tartozik példaul a masodlagos célcsoportE@@mpléniél elszarmazottak,
potencialis befekték, az allami dontéshozok és befolyasos személyél, an utdbbi alatt
értink mindenkit, aki barmilyen szempontbdl hathdshet a vidékfejlesztési program
sikerességeére és kivitelezésére (polgarmesterdalkeaok, civilek, zempléni értelmiségiek).
A k6zonség megszolitasat, tajékoztatasat szolgdgresben konnyen elérh&thonlap és az
akciodteruleti média altal kdzvetitett hiranyagok.

Partnership — Partnerek:A vidékfejlesztés olyan tarsadalmi kérdés, melygatt komplex
problémak és feladatok huzdédnak meg, ezért 6nmagabagyesilet nem tudna érdemben
javitani az akciéterilet helyzetén. Sziikségesdéexalt, hogy azonositsak a lehetséges helyi,
egyuttgondolkodésra nyitott partner szervezeteketket igyekeztek az egyesulet tagjai
kozott is tudni, s akikkel aktivan egyuiikbdve hatékonyan tudtak cselekedni a zempléni
k6zOsségi célok elérése érdekében.

Policy — Politika: Altalaban igaz, hogy egy tarsadalmi marketing paog nagyon szép
eredményeket tud elérni az egyéni magatartasvatteztmotivalasa tertiletén, azonban ez
nagyon nehezen tarthaté fenn, ha nincsenek megakdiks kérnyezeti feltételek, melyek
ezt a valtozast étegitik és lehéwé teszik hosszu tavon is. dirdul, hogy toérvényi
modositasra, szabalyozasra van szikség, illetvkpgldontéshozéi elkbtelezettségre.

A vidékfejlesztési program jelefgégére utal, hogy Zemplén orszabjggi képvisabje az
egyesilet elnbkségének és a helyi biral6 bizoteagntagja.

A politika kozvetett modon azzal tudtadeégiteni a program céljainak megvaldsitasat és a
palyazéasi kedv felkeltését és fenntartaséat, hogyremgatasi dontések kezadetiogva egzakt,
politikamentes biralati szempontok mentén valédumag.

Purse Strings — Finansziroza® legtobb szervezet, mely tarsadalmi marketingdekészit
€és hajt végre, alapitvanyi vagy allami, esetleglaldti forrasokbdl finanszirozva teszi
mindezt. A Zempléni Tajak HACS a program menedzsek évekre lebontott itkbdési
tamogatasban részesult, mely utéfinanszirozasx é4\aH altal fellgyelt. Gondot a banki
hitelfelvétel jelenti, hisz az egyesiletnek ninagyona a ikodési hitelek fedezetésdul.

Sajnalatos, hogy jelen tanulmany lezarasakor (20k#bber 15.) még nem tisztazottak a
2014-2020 idszak decentralizalt forrdsai és a tamogatasi remdsalamint a felhasznalas
feltételei.

3.3 J6 gyakorlatok a Zempléni Tajak HACS tarsadalmiarketingjében

A LEADER négy alapvéitéma koré szervédik:

- a természeti és a kulturaligtrrasok lehet legjobb kiaknadzasa (beleértve a NATURA
2000 tajak értekének noveléseét is),
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-az életmiség javitasa a vidéki térségekben,

-a helyi termékek értékének novelése kiulondsen v kislkistermebi egyseégek piacra
jutadsanak kollektiv intézkedések éaltal toftdnegkonnyitésével,

-Uj know-how eés Uj technolégiak felhasznalasa a kiid€rségek termeékeinek és
szolgéltatasainak versenyképesebbé tételéhez.

Miért a legjobb gyakorlatok?

Célja, hogy kiemelje a LEADER altal finanszirozo#llyi fejlesztési stratégia vegrehajtasanak
legsikeresebb komplex példait. A LEADER keretébdeggpobb gyakorlatot értelemsfien a
.,LEADER-megko6zelités” legsikeresebb megvaldsitdsgnesztil lehet lemérni.

A helyi akciocsoport ko6z- és maganjogi szebkpltestilete, olyan tarsulas, amely
meghatarozza az adott LEADER-térség fejlesztésehiakséges egyilittes stratégiat és helyi
cselekvési tervet. A HACS a LEADER-megkozelités ileghegeredetibb és leginkabb
stratégiai jellegzetessége.

Helyi Akciocsoport megfelél mechanizmusokat alakitott ki a részvételre, a tasiag
erositésére és a helyi szer@plidékfejlesztés érdekében toréébsszefogasara. Tajegyseégi és
szférakenti paritast kialakitva azokészit és dontéshozo folyamatokban. A felosztas
kovetkeztében a feladatoknak és kotelezettségekmgigrtnerek (programozasi hatésagok,
helyi akcidcsoport és annak tagjai) k6zotti felasmak egyérteltmek és atlathatonak kell
lennie.

A példaként kiragadott elemek a helyi cselekvésibien foglalt intézkedések és projektek
Osszeflug§ egészeként kapcsoldodnak egymashoz és allnak osgrraegymassal.

3.3.1 A legjobb gyakorlatok 6sszedijtésének és kivalasztasdnak modszertana

GAZDASAG

Onkormanyzat
Uzleti szféra
Civil szféra

Allat- |
tenyésztés 4 Eh
» T Falusi- és
gasztronomiai

Novénytermesztés :
turizmus

8. sz. abraA gazdasag és a turizmus komplexitasa a telemjliésttes rendszerében
A LEADER munkaszervezet segitségével Ossupésre kertlt a LEADER forrasok

projektjeinek keretében kialakitott helyes gyakim#a komplex telepllésfejlesztési
elképzelések.
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Az .eredmény” sikere érdekében olyan megkozelimkalmaztunk, amely a LEADER-
megkozelitéshez kapcsolodo tartalmi kritériumokletetekintettel van a tematikus egységre,
a projekt tipusara és a foldrajzi komplexitdsraAis.alabbi gyakorlatokat a 2007-2013 évek
projektjei kozul valasztottuk Ki.

3.3.2 Videkfejlesztés EMVA forrassal: Gazdasag- éarizmusfejlesztés Mikohazan

Az 6nkéntes egyesiileti, egyben HACS tagsag révédhdiza Onkormanyzata és tobb helyi
civil szervezet, vallalkozas vehetett részt a H&lygékfejlesztési Stratégia kidolgozasaban,
majd az elmult években annak felllvizsgélataban.

Elsddleges cél volt, hogy a telepllésenikiidd civil szervezetek, mikrovallalkozasok,
turisztikai szeregk informaciohoz jussanak az EMVA forrasokbol medmypalyazati
lehetségekél, azok felhasznalasi formairdl. A programok teész soran az Onkormanyzat
a meglév fejlesztési terve alapjan vett részt a forrdsokgpadyazdsaban és a korabbi
telepllési projektg§jtés alapjan vonta be a megvalositasba a kozsétalkezasokat,
szolgaltatokat, egyben segitette azok palyazath$boz jutasat.

Gazdasagi és turisztikai feladatok megosztasa azyeg szereplk kdzott:

e Kozteriiletek, kozutak, jardak, felajitasa,

6“ korma nyzat karbantartasa

e Turisztikai attrakciok létrehozasa

L. e Sportolasi, szabadidds tevékenységek szervezése
Civil szervezetek e Rendezvények, turisztikai programok lebonyolitasa

e Szallashelyek fejlesztése
e Helyi izek bemutatasa

Maganszemélyek

A komplex turisztikai program hatasai a teleptlésen
-A munkanélkiliség csokkenése.
-Civil szervezetek ésodése.
-Esélyegyertiség és életmiiség javulasa.
-A telepllés gazdasaganaksidése — dnkormanyzat és érintett vallalkozasok,
maganszemeélyek.
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CIVIL SZERVEZETEK SZEREPE

Mikohazi Térténelmi
Pincetulajdonosok
Egyesiilete

Fé feladata:
- a pincetulajdonosokat
osszefogva a bor-és
palinkakéstolas helyi

megvaldsitasa
- Palack- hegy
Ujratelepitésérdl szolé
konferencia, 2011, LEADER
- Mobil aruda beszerzése,
2011, LEADER
- Palinkakdstolé pince
kialakitasa

Mikohazi Fiatalokért
Alapitvany
- Kozosségi tér kialakitasa
2007, LEADER
- Kbzép- Eurdpai
Hulladékgazdalkodas

Zemplénben c. konferencia,
2009, LEADER

Bézsva- patak megtisztitasa,
2009, LEADER
- Mikéhazi nézétér vilagitas,
2009, LEADER
- Szarnyas és Tolteléek
Fesztival, 2011, LEADER
- Evi 2-3 szinhazi eléadas a
Szabadtéri Szinpadon
2011, LEADER

- Helyi Termék kisizem —
szOrp- és lekvarfézé gep
2011, LEADER

Mikohazi Sportegyesiilet
- Sportpalya Uzemeltetése

- Sportrendezvények
szervezése, lebonyolitasa

Polgarbrség

- Rendezvények, fesztivalok
biztositasa

9. sz. &braSikeres LEADER forrasfelhasznalasok (2007-2011Rdaza telepulésen

Jovébeli telepulési tervek:

* Helyi alapanyagokbdl készult termékekodlitasa és piacra juttatdsa (pl. REL

keretében).

» Mezbgazdasagi termékek feldolgozasa és kombinalasasatikai elemekkel.

A j6 gyakorlatok kivalasztdsaban a helyi gazdadagkéésenek, a fenntarthatéosagnak, és az
esélyteremtés szempontjainak adtunk prioritast.

Gazdasagi szempontbol a program helyi tarsadaloetrdnatasa emeleticki azaltal, hogy
helyi vallalkozasokat, szolgaltatasokat vonunk bejlesztésekbe, a helyi kapcsolatrendszert
fejlesztjuk, a haldzatosodast modellezzik, a hedgarldi kort efsitjuk.
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