Danko LaszIo Okoturisztikai termékfejlesztés ...

Dank¢ Laszlo

OKkoturisztikai termékfejlesztés latogatokozpontok kialakitasaval a
Zempléni Tajvédelmi Korzetben

Zemplén régié gazdasagi fejlodésében jelentésen elmaradt az orszag
fejlettebb teriileteitdl, ugyanakkor Zemplén egyediilallé gazdagsagban
rendelkezik olyan természeti és emberalkotta adottsagokkal, melyekre
épitve a turizmus fejlesztésén Keresztiil dinamizalni, revitalizilni lehet a
tarsadalmi-gazdasagi életet.

A Biikki Nemzeti Park Igazgatésaga a Széchenyi Turizmusfejlesztési
Program Kkeretében arra vallalkozott, hogy a Zempléni Tajvédelmi
Korzetben ,,okoturisztikai fejlesztési programot” Kkészittet eld, azaz
megvizsgaltatja és megtervezteti latogataskozpontok, informacios pontok,
és tanosvények kialakitasanak lehetoségeit és feltételeit a ZTK 1n. belépteto
pontjainal.

Ezen tanulmanyunk informativ és masutt is felhasznalhato elemét mutatjuk
be jelen publikicionkban:

A turisztikai fejlesztési és megvalosithatosagi tanulmany munkarész céljai:

e A program kovetkez6 fazisaban Iétrejove beruhazasok, fejlesztések
elhelyezése a Zempléni Tajvédelmi Kdrzetben és tagabb kornyezetében.

e A program illesztése a Zemplén térségi turizmusfejlesztési tervben
meghatarozott regionalis torekvésekhez.

e A ZTK ,fenntarthatd” turisztikai célu hasznalatat biztosito ,latogatokezelési
terv”’ kimunkalésa.

e A projekthelyszineken Okoturisztikai termékek fejlesztése, ezek
megvalodsithatosaganak €s hatasainak elemzése.

e A projektre tizleti és marketingterv készitése egy tobbszemponti SWOT
elemzésre alapozott logikai keretmatrix 0sszeallitasaval.

1. A fejlesztési projektek elhelyezkedése a ZTK-ban

A fejlesztési programban meghatarozott 7 projekthelyszin (l.abra) a
természetvédelmi  (turistatomegek megallitisa a ZTK hatdaran, illetve
antropogén  zondiban), falufejlesztési  (kézmiivesipar, vendéglatis) ¢és
turizmusfejlesztési (megkozelitési iranyok, frekventalt attrakciok) szempontok
kompromisszumos €rvényesitésével szerencsés konzorciadlis egyiittmiikddés
kialakitasaval kertilt kivalasztasra és specifikalasra a kovetkezOk szerint:
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1. abra: A fejlesztési program projekthelyszinei

1. Fizér , Torok” Kiilteriiletén meglévo épiilet atalakitasa, tajba
illesztése, két 50 m*-es épiilet épitése,
Zempléni TK északi latogatokdzpont és  kiszolgald épiilet, melyhez
kapcsolodoan az alabbi funkciokat kell kialakitani:
e Zemplén természeti és kulturalis értékeinek bemutatasa,
e A latogatok tajékoztatasa a tajvédelmi korzet, valamint a
természetvédelmi teriiletek és térségének kiilonbozo turisztikai
kinalatarol, lehetOségeirdl,
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e Oktatas, erdei iskola program,

o Kiallitas,

Elhelyezésiil szolgal a Zempléni Tajegység ligyfélszolgalati
iroddja szamara,

Szallaslehetoség 10 £6 kutato részére,

Garazs/raktar,

40 6 részére szabadtéri foglalkoztato és szallas biztositasa,
Kemping kialakitasa 40 fore,

Okoturisztikai szolgaltatasok: tiravezetés, kerékparkolcsonzés.

Az épiilet mérete: 250 m’, az ingatlan teriilete: 11 ha 8463 m’.

2. Fiizér kozség belteriiletén 1j épiiletek
Keézmiives haz ldatogatokozpont: erdei iskola és a hagyomanyos gazdalkodas
bemutatasa — a partner Onkormanyzat a Fiizéri var turisztikai vonzerejére
alapozva tovabbi programként kivanja berendezni és mukodtetni a tervezett
létesitményt.
Uj épiiletegyiittes létrehozasa: Kézmiives haz — 133 m?, erdei iskola — 180 m* és
hozza kapcsolodé 1400 m? kiilsé tér.
Az ingatlan mérete: 5400 m’,

3. Telkibanya belteriiletén meglévé épiilet atalakitasa
Természetvédelmi és Okoturisztikai informaciéos haz, a védett teriiletet
megkdzelitd tarattvonal beléptetd kapuja.

Epiilet 4talakitassal kell a funkciénak megfelelé miiszaki feltételeket biztositani.
Az épiilet 70 m” teriiletii, az ingatlan 165 m®.

4. Hejce belteriiletén meglévé épiilet atalakitasa
Természetvédelmi informacids iroda jelzett turistatit mellett a tajvédelmi korzet
,,beléptetd kapuja” funkcioval.
Az épiilet 25 m” teriiletii, az ingatlan 122 m”.

5. Mogyoroska teriiletén 1ij épiilet
Informacids és latogatokozpont nagyobb 1étszamil napi latogatdoszamra, ahol a
vendégek természetvédelmi tajékoztatas mellett pihendhelyként is hasznalhatjak
a kerti berendezéseket, padokat, asztalokat.
Az 1ij épiilet mérete 50 m”, az ingatlan teriilete 4265 m”.

6. Boldogkévaralja belteriiletén épiilet felujitas uj, funkcio kialakitasa
A tajhazban jelenleg a Zempléni Tajvédelmi Korzet kiallitasa és helytorténeti
gyljtemény lathatd. A telepiilés novekvo latogatoforgalmara alapozva turisztikai
és természetvédelmi informacids pont funkcio kialakitdsaval tovabb lehet
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erbsiteni a tajvédelmi korzet dél-nyugati kapujaba érkezd vendégek
informaltsagat, a térség latnivaloinak, turisztikai ajanlatainak népszertisitését.
Az épiilet mérete: 110 m’, az ingatlan 500 m”.

7. Haromhuta belteriiletén meglévé épiiletben j funkcio6 kialakitasa
A kiallitasi célra atépitett, jelenleg nem iizemeltetett épiiletben informacios iroda
kialakitasa és a kiallitasi tér korszertsitése.
Az épiilet mérete: 90 m’, az ingatlan mérete: 245 m’.

2. A fejlesztési program illeszkedése a térségi turizmusfejlesztési tervhez

A ZTK oOkoturisztikai fejlesztési programjanak illeszkedése a Zemplén térség
kiemelt turisztikai termékcsoportjaihoz kapcsoléddan, csokkend relevancia
sorrendben:

a) Természetjaras (bakancsos turizmus)

A fejlesztési program elsOsorban a nagytomegli, periodikusan ide latogatd
kirandulok, turistak megallitasat, letelepitését és tajékoztatasat tiizi ki célul, hogy
a programok, kapcsolodd vasarlasi lehetéségek révén ,megovja” a ZTK
értékesebb teriileteit.

Az clszantabb tarazokat — akik a természetjar6 szovetség nehezebb
tarautvonalait, erddgazdasagi utakat veszik igénybe — kellden érveld
informaciokkal az utvonalakon valdé mozgasra 0Osztdnzi, a ,,létesitmények
szolgaltatasain keresztiil a ,,vadkempingezést” igyekszik a fogadokdzpontok
korzetébe terelni.

b) Ifjhasagi turizmus

Az 4ltalanos és kozépiskolas gyermekek az iskolai programokhoz kapcsolddoan,
szervezetten tavasszal €s Osszel vesznek részt osztalykirandulasokon, nyaron
pedig taborokat szerveznek szamukra.

A fiatal generaciénak a természet megismerése, megismertetése soran az
egészséges €letmodra, a természet szeretetére, az értékek megoérzésére nevelése
az alapvetd érdek, hogy felndttként majdan az elsajatitott szemlélet képviseloi,
tovabb 6rokitdi lehessenek.

Jelenleg a ZTK teriiletén ezen nagylétszamu csoportok fogadasa, tajékoztatasa,
kiszolgalasa csupan az izolaltan mitkddo vendéglatdo és ajandéktargy arusito
vallalkozasokra szoritkozik, s a kisérd tanar felkésziiltségétol fiiggden helyes,
vagy kevésbé helyes , idegenvezetés” mellett gylijtenck élményeket
tapasztalatokat. Ezen a helyzeten jelentdsen fognak tudni valtoztatni a
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beruhdzasi program eredményei, az elkésziilo tajékoztatd tablak, tandsvények,
szakérto turavezetések, s a foglalkoztatd és erdei iskola.

¢) Kastély- és miiemléki turizmus

Kissé talan meglepd, hogy a tajvédelmi korzetben a relevans turisztikai termékek
soraban a 3. helyen szerepel a kastély- és miiemlék turizmus, am tapasztalataink
szerint — melyet a tervezett fejlesztési helyszinek kivalasztasa is megerdsit — a
korzetben éppen a varak, kastélyok a nagytomegii, egyes iinnepekre, hétvégékre
koncentral6do kirandulok, piknikezok célteriiletei, igy: Boldogkdvaralja, Fiizér,
Fiizérradvany, Kdkapu, Regéc.

Ennek a latogatd csoportnak nehéz lenne azt ajanlani, hogy a miemlék
megtekintését csak tisztes tavolbol végezze el, viszont éppen a fejlesztésekkel
lehet ,, terelni” 6ket olyan utvonalra, megkozelitési modra (kisvasut, gyalogos)
mely kevésbé veszélyezteti a ZTK eredeti funkciojat és feladatait.

d) Falusi turizmus

A ZTK teriiletén és kdrnyezetében 1évo falvakban részben az érintett természet,
a csodalatos taji kornyezet, illetve a korlatozott megélhetési lehetdségek okan is
egyre tobben kinalnak vendéglatast sajat hazukban, s az érdeklddés is ndvekszik
a kirandulok szdmanak névekedésével parhuzamosan.

A széllast, étkezést biztositd falusi vendéglatok azonban programot nem tudnak
kinalni vendégeiknek, ezért azok természetes moddon, vagy a kirandulasi
lehetoségeket, vagy a kulturalis, illetve termalturizmust valasztjak a rekreaciora.
A kirandulok szédmara pedig a ZTK teriilete, erdei barangolas, tarazas,
varlatogatas kedvelt célpont, igy 6k is a fejlesztési program célcsoportjaiva
valnak, s ez a turisztikai terméktipus is kapcsolodik az el6zdekhez.

e) Kerékparos turizmus

A kerékparos turizmus kétféleképpen is kapcsolodo és ezért kezelendo feladatot
ad a ZTK szamara. A teriiletek védelme szempontjabol talan a hegyi- és erdei
kerékparozas jelenti a kodzvetlenebb, bar gyakorisagaban ritkabb veszélyt. A
térségben mitkddo sportklub (Tamarix Mountainbike- és Siklub) orszagos és
helyi versenyeket, rendezvényeket szervez, melyek egy része érintheti a ZTK
teriiletét is.

Az orszaguti kerékparozas nagysagrenddel nagyobb tomegli turistat mozgat
meg, foként miutan a Kerékparral Kozlekedék Eurdpai Szovetsége (ECF)
létrehozta az EuroVelo projektet, s annak 11-es szdmd nyomvonala — mely
Norvégiatdl Athénig vezet — tobb helyiitt érinti a korzetet. A Tornyosnémetinél
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belépo utvonal f6 aga Hollohazan—Sarospatakon keresztiil Tokajnal éri el a Tisza
toltését, mig a 11/A utvonal Goncnél a Vizsoly, Boldogkdvaralja, Tallya, Mad,
Tarcal utvonalon tér vissza a féaghoz. Az EuroVelo hasznaloi, de akar a helyi
kerékparozok is bekapcsolhatok mind az abagji, mind a Fiizéri
latogatokdzpontok programjaba, sot az érdeklodok szamara akar kolcsonzést is
lehet biztositani.

f) Sportturizmus

A ZTK hegyvideéki teriiletei, vadregényes, kanyargds orszagutjai szinte kinaljak
egyrészt a téli sportok (sizés, szankozas), masrészt az autd- és motorsport
szervezok és

rajongok szamara a nem éppen idealis korzethasznalatot. Ennél a turisztikai
terméktipusnal is célszeri a terelés, befolyasolas eszkozeit fontolora venni, hogy
a latogatok a kevésbé értékes teriileteket részesitsék elényben. Ennek némiképp
ellentmond, hogy a ,, Zemplén Rallye” éppen az elmult idészakban jelent meg a
térségben.

g) Vadaszati turizmus

A nagyvadas vadaszati szezonokhoz illeszkedden a ZTK teriiletén miik6do
vadasztarsasagok kialakult gyakorlatuk szerint fogadnak bérkilovésre kiilfoldi és
hazai vendégvadaszokat.

A vadaszati turizmus nagysagrendjében elmarad a tomeges latogatok jelentette
potencialis karokozastol, veszélyeztetéstdl, de csak akkor, ha a vadaszetika
mikodik. Engedély nélkiili kilovések, meg nem engedett zsakmanyszerzési
modszerek esetén ezen turizmustipusnak a tovabbi terjedése ugyancsak a
latogatokezelés problematikajat gazdagitja. Ennél a terméktipusnal a vendéglatod
fokozott felel6sségére tud a BNP appellalni.

h) Konferenciak, értekezletek

A gazdasag megerdsodésével az egyes intézmények, tirsasdgok egyre inkabb
felismerik a térségbe kihelyezett rendezvények fontossagat és hatékonysagat,
mind cégen beliil, mint iizletfeleik vonatkozasaban. (pl.: Kékapu, Telkibanya)
Az iizletemberek, a kiilfoldi és hazai vendégek a fejlesztési program eredményeit
latva, igénybe véve az ott kinalt szolgaltatasokat a teriiletet kezel6 BNP
Igazgatosag PR munkajanak onkénteseivé valhatnak, s 6k talan kdnnyebben is
tudnak azonosulni a ZTK céljaival, erésithetik azok tarsadalmi elfogadottsagat.
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Kiilon is megemlithetdk az 0Okologiai, miiemlékvédelmi, vagy EU
terliletfejlesztési témaju rendezvények, melyekhez a ZTK, mint kdzremiikodo is
tud kapcsolodni (s mar kapcsolodott is).

i) Incentive (dsztonzé) turizmus

A vallalati, iizleti célu térségi utazasok, rendezvények, wellness jo kiegészitdi az
alkalmazottak 0sztonzési rendszerének. Elég csak utalni a Karolyi-kastély
(Laszlotanya) céges megvasarlasara és felOjitasara, de mas szallodahoz,
panziohoz kapcsolodoan is megjelenik ez a turisztikai tipus.

A cég, intézmény burkolt természetbeni juttatdsa adomentes ajandékként
Osztonzi a munkatarsakat, s Ok is, hasonléan a rendezvényturizmus
résztvevoihez véleménylikkel pozitiv képet alkothatnak a ZTK szakmai,
latogatdkezelési munkajarol.

3. ZTK latogatokezelési terv

Nemzetkozi elorejelzések szerint a turizmus kozel haromszorosara fog noni a 21.
szazad els6 harmaddban. Az urbanizacié hatasara a fejlett vildgban az utazasok
egyre nagyobb része irdnyul a nemzeti parkok és mas védett teriiletek felé.
Ahogy e turisztikai desztinaciok egyre népszeriibbek a turistak korében, ugy
egyre gyakrabban alakul ki konfliktus a természetvédelem és a szabadidds
tevékenységek kozott. Ezért sziikségesnek mutatkozik egy un. latogatokezelési
terv (visitor management plan) kidolgozasa, mely Osszeegyezteti a védett
teriiletek értékeinek védelmét a turistak igényeinek kielégitésével.

A korabban készitett latogatokezeléssel foglalkozd publikaciok legtobbszor vagy
csak a természetvédelem fontossagat hangstlyozzak, vagy a latogatok igényeit
helyezik el6térbe. A hivatkozott tanulmany (Visitor Management in Protected
Areas, EPCEM Study Report, 2002.) 4. fejezete (The theory of visitor
management) Kisérletet tesz egy atfogd, a latogatokezelés Osszes elemét
figyelembe vevo stratégiai koncepcio kidolgozasara.

A stratégia Iényege egy keretmatrixban foglalhaté 6ssze, melyben az elsé két sor
a nemzeti parkok kettds céljat:

e alatogatok sziikségleteinek kielégitését és a

e hatasok vizsgalatat, menedzselését tartalmazza.

A latogatok igényei megismerésének és kielégitésének célja: hogy megteremtsiik
azokat az eszkozoket, amelyek segitségével sziikségleteiket ki tudjuk elégiteni.
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Ezen menedzsment eszkozok: az infrastruktira, a megfeleld tajékoztatas és a
természetvédelmi kezelési 6vezetek (zondk) definialasa.
A hatasok vizsgadlata, menedzselése az esetleges karos hatasokat tarja fel, amit a
védett teriilet szenvedhet el a turistak, kirandulok miatt. A terv funkcidja: az
eltérd célok kozotti konfliktusok megeldzése, feloldasa.

A matrix als6 része a terv tamogatasdhoz sziikséges eszkozoket mutatja: a
finanszirozast, amely a terv megvalositasahoz igényl6dé pénzforrasok meglétét
jelenti, a terv megvaldsitasaban tamogato partnereket, valamint a humdn
erdforras menedzsmentet (latogatokezelésre kiképzett személyzet). Ezek
egylittese eredményezi azt a hozzaadott értéket, mely a tamogatas
eredményeként a térségben megjelenik.

Amint lathato a teljes matrix tartalmaz minden lényeges elemet: a célokat, az
eszkozoket €s a tAmogatd tevékenységet is. Leegyszerlisitve megmutat minden
olyan teendét, amely sziikséges a célok eléréséhez, minden olyan apré részletet
is magaba foglalva, amely elengedhetetlen, mint pl.: a latogatok szamara
kihelyezett jelzotablak megléte a megfeleld tajékozdodas elosegitésére stb.

Fentiek alapjan a ZTK latogatokezelési terv célja: a tajvédelmi korzet
turisztikai célu hasznositasanak fejlesztése €s a természetvédelmi hatdsagi
szakfeladatok: a védett flora és fauna, illetve életteriik megovasa kozotti
Osszhang (fenntarthatosag) megoOrzése, a feltétleniil sziikséges, de még mindkét
szempontbol elfogadhatdo kompromisszumok mentén.

A ZTK latogatokezelési terv stratégiaja: a tajvédelmi korzet kettés céljanak
(természetvédelem és turizmusfejlesztés) Osszehangolasa, harmonizalasa, az
esetlegesen jelentkezd konfliktusok felolddsa a rendelkezésre all6 menedzsment
eszkozok és tamogatd tevékenységek integralt, tervszerii alkalmazasaval, a
ZTK-ban és a tagabb Zemplén régioban elérhetd hozzaadott érték optimalizalasa
mellett. A folyamatos ellendrzés, értékelés és feliilvizsgalat révén mindezen
elemek egy korfolyamatot alkotnak.

A latogatokezelési terv elemei
a) A latogatok igényeinek, sziikségleteinek kielégitése

Az igények kielégitését a kereslet sziikségleteibdl, illetve a tervezett
latogatokozpontok megvaldsulasa utani  jovoképben korvonalazott kinalt
szolgaltatasokbol levezetve realizalhatjuk. Az igények kielégitésében szamitunk
a térségben turisztikai szolgaltatasokat nyujtd6  vallalkozasokra az
onkormanyzatokra, relevans civil szférara is.
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A latogatok elégedettsége altalaban attol fiigg, hogy mennyire és miként
biztositjuk szamukra a szolgaltatasokat és lehetoségeket. A céljaink eléréséhez
ezért meghataroztuk a célcsoportokat.

A sziikségletek elemzése alapjan a parkolas, tajékoztatas (szoban és tablakon),
oktatas, pihend- ¢és illemhelyek, szallaslehetoségek, ZTK-ra vonatkozo
kiadvanyok, szoroanyagok térképek, képeslapok, jelvények, matricak,
turajavaslatok, turavezetés, kerékparkdlcsonzés, megfigyelotornyok €s eszk6zok
igénybevétele, tematikus tanosvények, kiallitdsok, szallitds a terepen a tura
indulasi pontjara a gyakorta megfogalmazott igények.

Az onkormanyzatoktol a falvakban, a természetben megvalosithatd kulturalis
programokat, falunapokat, rendezvényeket (ldtvanyossagokat), orvosi iigyeletet
varnak a latogatok.

A turisztikai vallalkozasoktol, falusi vendéglatoktol szallast, étkezési vasarlasi
lehetoséget, szorakoztatast (pl..  kocsikdazds, lovaglas, gasztronomiai
programokat: vadaszlakoma), gépkocsijavitast, személyszallitast igényelnek.

A sziikségletek szintjének, mindségének milyensége tekintetében egyre inkabb
elfogadott a magas min6ség — magas ar Osszefliggés szerinti
igénymegfogalmazas:
e Artolerancia az utazasi tivolsaggal egyiitt novekszik,
e Kiemelt helyeken, ahol a vendég , pszichologiai haszna” nagyobb,
készek a magasabb ar megfizetésére,
e Specialis érdeklddéssel érkezé turistak kevésbé arkritikusak.

A latogatok szamara fontos szempont a biztonsag kérdése is, ezért ennek
kiszolgalasara is fel kell késziilniink:
e kozbiztonsag,
tarabalesetek,
rendezvények, sportversenyek balesetei,
vadaszbalesetek,
tiizesetek kezelésének igénye.

b) Hatasmenedzsment

A latogatasok védett teriiletekre vald hatasai tekintetében megkiilonboztetjiik a
florara és faunara (kérnyezetre) nézve karos hatasokat.

A hatasok masik csoportja a gazdasagra, kulturara, tarsadalomra fejt ki pozitiv,
vagy negativ befolyast. A turizmus a ZTK és korzete tarsadalma és gazdasaga
szamara bevételszerz6, munkahelyteremtd (beruhdzasok és iizemeltetésiik)
adébevételt biztositd és telepiilésmegtartd (lidiilofaluk) erével bir. A kulturalis
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programok szervezése a nagyobb latogatészam mellett rentabilissd valik
(dalostalalkozok, varral biro telepiilések taldlkozoja, Zempléni Fesztivail
kihelyezett programjai stb.).

Ugyanakkor létezik negativ hatds is mint bindzés megnovekedése, turistakkal
valo kontaktusbol eredd kulturdlis kolcsonhatds (fiatalok ,, bulizasa”), a
kiilonleges helyi kultira hanyatlasa, helyi tarsadalmi struktara atalakulasa
(,,vallalkozoi” gyarapodasok, szalloda privatizacio okozta fesziiltségek).

A karok elkeriilése, csokkentése érdekében tisztazando, hogy:

e mit, s milyen mértékben engediink megvaltoztatni (pl.. napi latogatoszam)
e ahatasokat tudomanyos alapossaggal modszerekkel kell mérni, s

e Ossze kell hasonlitani a bazis (elvadrt) és a tényleges allapotot.

A nemzetkdzi  szakirodalom  alapjan = meghataroztuk a @ ZTK
hatasmenedzsmentjében is megfontolando elveket, megoldasokat és eszkdzoket.

c¢) Infrastruktira

Az infrastruktira f6 kategériai a Zempléni Téajvédelmi Korzetben ¢és
kornyezetében:
o Kozlekedési halozat
- kozutak a védett teriileteken,
- erdGgazdasagi és mas maganutak a védett teriileteken,
- kerékparutak,
- turistautak.
o Informacios jelek: tablak, nyilak, tarautvonal jelzések, amelyek segitségével
a latogatok tajékozodni tudnak,
o Tavvezetékek, (térképen jelezve), vizvezetékek, szennyvizvezetékek,
Kommunikacios rendszer: postahivatalok, vezetékes és mobil tavkozlési
rendszerek, TV atjatszok,
Szallaslehetoségek,
Etkezési lehetéségek,
Uzletek, bankpontok, orvosi szolgalat, rendérségi jelenlét,
Talalkozasi lehetdségek: rendezvények, események, konferenciak,
Szérakozasi lehetdségek, szabadidds tevékenységek (muzeum, sport,
kényvtar stb.).

Megjegyezzik, hogy a turizmus fejlodésével 1épést tartva kell az infrastruktarat
fejleszteni a ZTK teriiletén: sem az elére szalado fejlesztés (kihaszndlatlansag,
megtériilési ido novekedése), sem a lemarado fejlesztés (kielégitetlen igények
problémds helyeket , teremtenek”, pl: vadkemping, piknikezés stb.) nem
célszertl!
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Az infrastruktira fejlesztésénél fontos betartandd kovetelmény, hogy a
kornyezet- és természetvédelmi elvek ne sériiljenck, s az els6foka épitési
hatosagok megkoveteljék a teriiletiikon tervezett beruhdzasokhoz a szakhatosagi
engedélyek meglétét. A tajvédelmi korzet infrastrukturafejlesztési céljainak
0sszhangban kell lenniiik a latogatokezelési terv céljaival és elveivel.

A jo megkdzelités alapvetd fontossagu a személygépkocsival utazok szamara a
beléptetd pontokig (utak, parkolok stb.)

Természetvédelmi szempontbol azonban fontos, hogy az utazasi lehetéségeket
fejlesszék a tomegkozlekedés terén (autobuszjaratok siiritése a frekventalt
idészakban, napokon. Ha a tomegkdzlekedés €s a latogatok igényei 6sszhangban
vannak a kornyezetben is kevesebb kar keletkezik.

A latogatok elégedettsége és a hatékony természetvédelem érdekében fontos,
hogy biztositunk nekik megfeleld szallas- , étkezési-, kommunalis (mosdok, we-
k) lehetéséget, igy a florat és faunat is megvédjiik és a vendégek is elégedettek
lesznek.

d) Tajékoztatas

A tajékoztatas egy olyan kommunikacids folyamat, amely feltarja a természeti és
kulturalis értékek fontossagat a célok bemutatasaval, a tajékoztatds targyi és
személyi feltételeinek meghatarozasaval.

e) Természetvédelmi kezelési Gvezetek (zondk)

A felosztas célja, hogy elkiilonitse azokat a tevékenységeket, amelyek
egylittesen konfliktust okoznanak. Nagyon fontos, hogy a természet értékeit
megorizziik.

A Zempléni Tajvédelmi Korzet teriiletét a Vilag Természetvédelmi Egyesiilet
(IUCN) altal megallapitott kategoridk szerint a regiondlis és tajrendezési terv
alapul vételével kezelési Ovezetekre osztottuk fel, elvalasztva egymastol a
védelmi funkciot és a turisztikai funkciot.

f) Finanszirozas

A latogatokezelési tervben meghatarozott harmonizacioés feladatok tovabbi
specifikalasahoz a sziikséges beruhazasok, eszkozbeszerzések megvaldsitasahoz,
majd a terv betartasahoz finanszirozasra, a miikddési koltségek biztositasara van
sziikség. A BNP Igazgatosag koltségvetési finanszirozasa csak részben nyujt
fedezetet a tervben korvonalazédd 1j tipusu feladatok ellatasara. Tehat
szlikségszerii, hogy potlolagos forrasokat tarjunk fel.
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Ilyenek lehetnek:
e Beruhazasok, eszkdzbeszerzések a turizmusfejlesztéshezz ROP  1.1.
intézkedés.

e Mikddési  koltségekre:  turizmusfejlesztési  céleldiranyzat,  érintett
onkormanyzatok, a ZTK kornyezetében turizmusbol ¢l vallalkozasok,
alapitvanyokkal, civil szféraval kozos palyazatok, szponzorok tdimogatésai,
turizmusbol a BNP Igazgatosaghoz befolyd bevételek.

g) Partnerkapcsolatok

A partnerkapcsolatok egylittmiikodést jelent a BNP Igazgatosag és az orszagos,
regionalis és helyi partnerekkel.

A partner, vagy mas kifejezéssel és kibdvitett tartalommal kdzonségkapcesolati
(PR) munkatars feladata a potencialis partnerek felkutatasa, veliik a kapcsolatok
kiépitése és apolasa, a latogatokezelés kettds célrendszere szerinti érdekl6dés
felkeltés, 1j bevételszeri programlehetdségek felkutatasa, alkalmazasi
lehet6ségeinek megvizsgalasa, az informacioatadas és tajékoztatas.

A BNP Igazgatosag szamara a ZTK latogatokezelés — turizmusfejlesztés
témakorében relevans potencialis partnerek adatait 6sszegytjtottiik:

h) Human er6forras menedzsment

Az emberi er6forras gazdalkodas keretében meghataroztuk, hogy a
latogatdkezelés milyen minimalis személyzettel, szakemberekkel, szakértokkel
valosithatd meg a Zempléni Téjvédelmi Korzet személyi allomanyanak
megerdsitésével.

i) Monitoring, értékelés és feliilvizsgalat

Ezen tevékenységekkel gylijtendok 0Ossze azon adatok és hattér-informaciok
melyek az értékelésben, korabbi dontések feliilvizsgalataban keriilnek
hasznositasra.

A monitoring koltséges tevékenység és kiilonbozo technikai eszk6zok, miiszerek
is kellenek hozza. A hosszi tavi fenntarthatésagot biztositandd egy atfogd
megfigyelési rendszert és technologiat kell kialakitani, melybe a
tudomanyegyetemek szaktanszékei, szakos didkjai tevékenyen bekapcsolhatok.

Az informaciok masik aspektusa a turizmus piac feldl érkezik, ezért is célszerti a
térségi aktorokkal a kapcsolatokat apolni, hisz az 6 tapasztalataik — a statisztikai
adatok hozzavet6leges volta miatt - elsddlegesek.
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A monitorozas eredményeinek értékelését egy-egy vegetacios iddszak végén
(télen) javasoljuk elvégezni, s ez alapjan a sziikséges modositdo és betarthato
dontéseket meghozni.

4. A fejlesztési program turisztikai koncepcioja

Fejlesztési programunk turisztikai koncepcidja kialakitasanal figyelembe vettiik:
e atagabb térség megléve gazdasagi-tarsadalmi helyzetét,

o a fejlesztési projekt kivalasztott helyszineit,

e aZemplén térségi turizmusfejlesztési tervhez vald illeszkedést,

e az elmult években kozosségi és vallalkozoi forrasbol megvaldsult
fejlesztéseket,

a ZTK irant megnyilvanulo turisztikai keresletet, valamint

e a ZTK védelmi funkcigjat, latogatokezelési tervkoncepciojat.

A turisztikai fejlesztési koncepcional a hét 1étesitményhez: a természetvédelmi

informacios- ¢és latogatd tajékoztatasi pontokhoz kapcsolodd turisztikai

szemléletformalasi lehetségek feltarasara koncentraltunk, kiilonds tekintettel:

e atérségre jellemzo dkoturisztikai termékek fejlesztésére,

e aZempléni Tajvédelmi Korzet vonzerejének ndvelésére,

e aturisztikai szezonra gyakorolt hatasok vizsgalatara és

e a térség turisztikai versenyképességének ezen program Ilétrejottébol adodo
alakulasanak elemzésére.

4.1 Okoturisztikai termékek fejlesztése

A Zempléni Tajvédelmi Korzet egésze az ugynevezett Zempléni Udiilokorzet
része, ezért a turizmus a teriilet- és vidékfejlesztés tartos eszkoze. Az lidiiléshez,
kirandulashoz kapcsolodo preferalt programok kozott a természetjaras kiemelt
helyen szerepelt a turisztikai kereslet értékelésénél.

Az erdei természetjaras, turazas feltételei rendkiviil jok a relevans teriileten, s ezt
erdsiti a nagyszamu kultartorténeti emlék is.

Sajnos azonban éppen ennek a turisztikai forméanak a térhoditasa iitkozhet
leginkdbb kozvetleniil a természetvédelmi érdekekkel. Kevésbé kedvezdek a
turizmushoz a helyi klimatikus viszonyok: az iddjaras szeszélyesen valtozékony,
gyakori a kod, nyaron gyakoriak a rovid idétartamu zaporok, télen a tartos és
kell6 vastagsagu ho hianya okoz problémat.
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A Zempléni hegyvidék legértékesebb természeti értékeinek védelme érdekében a
latogatokezelési tervben megfogalmazott javaslatok szerint {d{lo- és
kiranduloerdok kijelolésével célszerii az iranyitott Okoturizmus feltételeit
megteremteni.

A latogatokozpontok és informacidos pontok kornyezetében attekintettiik a
meglévd és fejlesztendd, ajanlhaté oOkotura-utvonalak korét, majd helyszini
bejarasokkal kijeloltiik a kialakitandd tandsvények nyomvonalait. Ez a
munkarész alapul szolgalhat a latogatokozpontok tajékoztatod tablarendszerének,
kiadvanyainak és internetes ajanloinak elkészitéséhez.

4.2. A Zempléni Tajvédelmi Korzet vonzerejének novelése

A fejlesztési program megvalosuldsaval a ZTK turisztikai vonzerejének
novekedését prognosztizaltuk — az alabbi struktiraju - turisztikai jovokeépiink
szerint:

Célcsoportok
Megkozelithetdség, elérhetdség
Turisztikai termékkinalat
Fogadokapacitasok

Taji és telepiilési kornyezet
Szereplok.

4.3 A turisztikai szezonra gyakorolt hatasok

A Zempléni-hegység turisztikai célii hasznositasa jelenleg a latogatok spontan
dontéseitdl fligg, nagyon szerény 0sszehangolt marketing tevékenység mellett.

A szezonalitas a téli csapadék elolvadasatol, felszikkadasatol az oktoberi esds
id6szak bedlltdig jelent tomeges latogatottsagot, még ha a téli sportok (pl:
szankozas Kokapu), téli veréfényes id6szakban tett sétak némiképp oldjak is ezt
az egyoldalusagot. A vadaszati turizmus a vadgazdalkodasi szabalyok, kilovési
tervek szerint szervezOdik, ezért ennek befolyasa a jelen fejlesztési projekt
hatasaira nem relevans.

A szezonalitas természetes — ezért tudomasul veendo — okai:
» természetjarasra, kirandulasra tomegesen kedvezd idGjardsi viszonyok,
szaraz, vagy fagyos talajallapot mellett vallalkozunk,
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A

az 1-2 napos kirandulasok hétvégeken, iinnepnapokon iitemezhetdk, s
feltételiikk a megfeleld (elfogadhato) idéjaras,

a téli, hegyvidéki iidiilések még nem annyira elterjedtek, mint a nyaralasok,
a kellemetlenebb (esds, kodos, szeles) id6jarasi viszonyokat csak részben
ellensulyozzak térségi szorakozasi lehetdségek (pl: Termalfiirdo, disco
Sarospatakon)

az ifjusagi kirandulasok a tanmenetben majusra, janiusra (75-ig) és
szeptemberre vannak litemezve, a tdboroztatas pedig a nyari sziinidore (jun.
15— aug. 31.) esik,

a Palhaza Allami Erdei Vasit — mint térségi attrakcios elem — aprilis 20. és
oktober 23. k6z6tt lizemel,

kiilfo1di okoturistak a nyari sziinidében keresik fel a hegységet,

télen gyakran rosszak a kozati kozlekedési feltételek (hofuvdsok, jeges,
csuszos utak az M3-asrol, 37-esrél letérve),

vadgazdalkodasi, erdovédelmi (falopds) szempontok érvényesitése okan
idészakonként (pl: szarvasbégés) az erddgazdasag lezarja a kezelésében
1évo utakat, ezzel megneheziti az Skotira Gtvonalak indulasi helyszinének
megkozelitését.

szezonalitds ezen kozel objektivnek tekintheté koriilményein, okain a

fejlesztési program csak szerény mértékben (vagy egyadltalan nem) tud
valtoztatni.

Ennek ellenére kijelenthet6, hogy a fejlesztési program hatisa a turisztikai
szezonra pozitiv. Megallapitasunk alatamasztasaul az alabbi érvrendszer szolgal:

>

a latogatokdzpontok, informacids irodak halozatanak mikodése a BNP
honlapon, kapcsolédd honlapok linkelési lehetdségeinek megteremtésen
keresztiil széles korben megismerhetévé valik az internetet hasznalok
korében,

a média lehetdségeit kihasznalva — elsdsorban a regionalis vonzaskorzetbol
— novekvd szamban csabithatok elébb a létesitmények megismerésére, majd
a kinalt szolgaltatasok igénybevételére kirandulok, turistak,

a latogatok a kialakitott fogadasi, tajékoztatisi és egyéb — igény esetén
beinditandé — szolgaltatasokat latva és tapasztalva maguk is szivesebben és
gyakrabban térnek vissza ujra Zemplénbe, s feltehetéen erre Osztonzik
hasonl6 érdeklédési korii csaladtagjaikat, munkatarsaikat, ismerdseiket is,

a létesitmények alapfunkciojuk mellett javitjak a taj- és teleptilésképet,
onmagukban is vonzerdt képviselnek, ndvelik a kozvetlen kornyezetiik
értéket, az irantuk megnyilvanulé érdeklédést (pl: didiiléhaz vasarlasa),

a latogatokdzpontok meghatarozd szerepet tolthetnek be az ide latogatd
gyermekek,  fiatalok  korében a  természet  megismertetésében,
megszerettetésében, az Okotudatossag terjesztésében. S miutan az ismert
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szlogen szerint: a jovo piaca a gyermek, szamithatunk arra, hogy felndve
sokan koziiliink visszatérd vendégei lesznek e tajnak,

» a latogatokozpontok, informacios irodak bekapcsolodhatnak a térségi
turisztikai kinalat (szdllas-, étkezési lehetdoségek, oOkotura utvonalak)
megjelenitésébe, kozvetitésébe 1is, ezaltal tovabbi forgalomndvekedést
tudunk generalni (egyfajta tourinform funkciot toltenek be),

> a latogatokdzpontok, informacios iroddk a telepiilésen mik6do
onkormanyzatok, vallalkozasok felé kozvetithetik a latogatok részérdl
megfogalmazott  szolgaltatasi  igényeket, igy ezek konnyebben
kielégithetokké valnak, ami tovabb javitja, a kinalatot, noveli a térség,
telepiilés vonzerejét, s ezaltal az érdeklddést,

» a fejlesztési program objektumaiban dolgozok — az onkormanyzatok, civil
szféra kozremtkodésével — képesek arra, hogy helyi, vagy regionalis
kisugarzasi  gasztrondémiai, kulturalis, tomegsport, vagy specialis
érdeklodést szolgaldé rendezvényeket, versenyeket szervezzenek a
szezonalitasbol fakado egyenlétlenségek tompitasara,

» a szezonalitast és térbeli koncentraciot a bemutatohelyek, informacios
pontok és tandsvények csokkentik, ugyanis ezek a kirandulési, szérakozva
tanulasi lehetdségek a projekt objektumai kozelében, s tgy keriilnek
elhelyezésre, hogy a tirazashoz kevésbé kedvezd iddjarasi viszonyok kozott
is programot kinaljanak a vendégeknek. Ezt tapasztalva a kirandulok
batrabban indulnak el Zemplénbe, mert mar tudjak: akkor is lesz mivel és
hol hasznosan eltdlteni idejliket, ha rossz id6t fognak ki.

4.4. A turisztikai versenyképesség alakuldsa

A Zempléni Téjvédelmi Korzetben alapvetden hazai: budapesti, alfoldi és
megyei latogatokra szamitunk, ahogyan ezt a turisztikai kereslet értékelése
alapjan a jovoképhez kapcsoldodoan a célesoportrol megallapitottuk.

A kereslet foldrajzi elhelyezkedésébol fakaddan a Zempléni hegység
versenytarsai az Eszaki-kozéphegységet alkotd hegyvonulatok (Bérzsony,
Cserhat, Matra, Biikk), melyek nagy részén a Biikki Nemzeti Park Igazgatosag
gyakorolja a természetvédelmi hatosagi feladatokat.

Ebben a sajatos helyzetben — a fejlesztési program gesztora 3 konkurens hegység
kezelésében érdekelt — a Iétesitmények szandékok szerinti, eredményes
miukodtetése érdekében a turisztikai kinalatot differencialni kell! Azaz meg kell
kiilonboztetni a Zempléni hegység Okoturisztikai kinalatdit a szomszédos
versenytarsak: a Biikk és a Matra hasonlo kinalatatol, ami az eltérd természeti és
ember alkotta adottsdgok révén nem jelenthet problémat.



Danko LaszIo Okoturisztikai termékfejlesztés ...

A versenyképesség kérdése viszont csak részben determinalt: ha Galyatetdn,
Kékesteton, vagy Bankliton van ho, s miikddnek a felvonodk, s ez a helyzet a
Magas-hegyen is, Satoraljaujhelyben, nos akkor lehet (és kell?) befolyasolni a
latogatokat a Zempléni-hegység iranyaba.

Hasonloképpen az oOkoturisztika teriiletén, s annak meghatarozo részében: a
természetjarasnal is versenyeznek egymassal a szomszédos hegységek, ezért
meg kell vizsgalnunk: vajon a fejlesztési program milyen pozitiv hozadékkal jar
a turisztikai versenyképességet illetéen?

Elhanyagolva most az igazan specidlis Okologiai érdeklddéssel rendelkezd
turazokat a jovéképben specifikalt célcsoport meghatarozd tobbségének a taj- és
telepiiléskép, a hegység megkozelithetosége ¢és kozelsége, a turautak
kiépitettsége, a felvilagositd és utbaigazitd jelzések, tablarendszer, a kinalt
szolgaltatasok és programok differencialtsdga szerepel a kirandulasi cél
megvalasztasanak szempontjai kozott. Tehat, ha mi a fejlesztés eredményeként
javitani szeretnénk a ZTK és térsége turisztikai versenyképességét, akkor a
potencialis kereslet célteriilet kivalasztasi szempontjait mérlegelve, az azokat
figyelembe vevo fejlesztés révén lehetiink eredményesek.

Mindezen értelmezést segité gondolatokat kovetden vizsgaljuk meg: a fejlesztés,
illetve az azt kovetd iizemeltetés miként javitja a Zempléni-hegység turisztikai
versenyképességet?

> A latogatokdzpontok, informacios pontok haldzata 6nmagaban is 0j térségi
attrakcionak tekinthetd, szinvonalas és tajba illé épitészeti megoldasokkal. A
kapcsolodo parkolok, pihendhelyek és a kozelben 1évo tandsvények mind-
mind programot ad6 lehetdségként kezelenddk, nd a turistak, kirandulok
konfortérzete, javul a térség versenyképessége.

» A kézmiiveshaz ¢és erdei iskola a szolgaltatasokat igénybe vevo
iskolaskoruak szamara teremt 11j lehetéségeket a tanulasra, kikapcsolodasra,
ugyancsak a versenyképességet javitva.

» A fejlesztendd létesitmények mintegy ,, magukra huzzak”, becsabitjadk a
hatarozott kirandulasi, tarazasi cél nélkiil térségbe latogatokat. A kereslet
ilyetén koncentralasa magaval hozza a kinalat koncentralodasat is, mialtal
olyan helyi szolgaltatasi csomopontok fejlédnek ki (vallalkozoi alapon)
melyek Gjabb versenyelénnyé transzformalddnak.

» Az oktatdbazisok, informacids pontok, turavezetési és egyéb szolgaltatasok,
kiépitett tanosvények lehetdvé teszik, hogy a latogatdk egyenletesebben
(idében és térben) jussanak olyan programlehetdségekhez, melyek miatt
visszatérd vendéggé valnak a térségben.

> A fejlesztési program létesitményei, majd lizemeltetése az érintett
telepiilések turisztikai vonzerejét, novelve hozzajarul a falufejlesztéshez, sot
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regionalis hatdsa is van az érintett kistérségekben, hisz a versenyképesség
novelése tovabbi latogatok megjelenését (és fogyasztasat) generalja.

» A tomeges turistdk , szabdlyozott”, , iranyitott” mozgasaval, a
kornyezetterhelés  beléptetd pontokra, antropogén Ovezetekbe valo
koncentralasaval a ZTK képes megdrizni, természet kozeli allapotban tartani
védett florajat és faunajat, mas , versenytdarsakhoz” képest, s ezaltal
okoturisztikai kindlata még kiilonlegesebb, értékesebb lesz hosszu-, de akar
mar kozéptavon is! (dhogyan az Eszakerdd szlogenje: ,, Az erdd unokdink
oréksége!” utan — kissé talan tulzoan — mondhatjuk: ,, Zemplén az érintetlen
természet régioja’’).

5. A fejlesztési program iizleti- és marketingterve

A projektek tervezésének és végrehajtasanak folyamata a projekt ciklus,
melynek szakaszai:

o clokészités: azaz a tervezés és programozas szakasza,

e lebonyolitds: a projekt végrehajtasanak és nyomon kdvetésének,
monitoringjanak szakasza,

o cllendrzés: utolagos értékelés és tapasztalatok lesziirésének szakasza.

5.1 A fejlesztési program hatasvizsgalati SWOT analizise

A SWOT analizis készitésével célunk az volt, hogy felmérjiikk mindazokat a
tényezoket (belsé tényezok: erdsségek és gyengeségek, kiilso adottsagok:
lehetosegek és veszélyek), melyek sziikségessé €s lehetévé teszik a fejlesztési
projektet, illetve eldsegithetik, vagy akadalyozhatjak a projekt végrehajtasat.
Akar a SWOT elemzés, akar a kovetkez6 alpontban alkalmazott probléma-fa —
cél-fa modszer hatékonyabb eredményt produkal ha nem csupan egyéni munka
eredményét tiikkrozni, ezért a helyzetelemzésbe az érintett és kompetens
személyeket is bevontuk.

5.2 Logikai keretmadtrix

A logframe, mint projektértékelési eszkoz két szakaszbol all:
e Flemzési szakasz
- helyzet- és problémaelemzés — probléma-fa,
- célok felallitasa - célfa,
- stratégia definialasa.
e Tervezési szakasz
- logframe matrix 0sszeallitasa.
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A helyzet- és problémaelemzés alapjan egy in. probléma-faban foglaltuk 6ssze
vazlatosan az 0sszefiiggéseket.

A célok felallitasat az elkészitett és alaposan atgondolt probléma fa alapjan, a
problémak célok formajaban valé tjrafogalmazasaval valdsitottuk meg. Mig a
probléma-faban a jelenlegi helyzet negativ aspektusait jelenitettilk meg, addig a
célfa a jovObeni, kivanatos helyzetét mutatja be, ahol a problémak ok-okozati
viszonyat az eszkozok és célok viszonyaval valtottuk fel:

A stratégia definidldsa a megvalosithatosagi vizsgalatok, épitészeti tervezés
feladat meghatarozasabol kiindulva:

A Biikki Nemzeti Park — a természetvédelmi szakmai és allamigazgatasi

feladatokon tul -, mint non-profit turisztikai szolgaltatd is meg kivan jelenni a

ZTK teriiletén, melynek érdekében helyi dnkormanyzatokkal egyiittmiikodésben

vallalkozik:

e A novekvl szamban ide érkezo kirandulok, turistak megfelelden kivalasztott
helyszineken (kozlekedési kapcsolatok, attrakciok) vald tajékoztatasarol
(ajanlott programok, utvonalak, korlatozasok).

e Erdei iskola, kézmuives haz mikodtetésére.

e Tandsvények, megfigyel6tornyok természeti €s tajképi értékeket figyelembe
vevo létesitésére, lizemeltetésére.

e A rekreacios vagy mas specialis céllal idelatogatd (hazai és kiilfoldi)
Okoturistak korszerti informacidos anyagokkal, szolgaltatasokkal valo
kiszolgalasara.

e E programokon keresztil a ZTK teriiletének revitalizacidjaban vald
részvételre, a kapcsolodo turisztikai kiszolgald vallalkozasok beindulasanak
kozvetett 0sztonzésére.

A logikai keretmatrix Osszeallitasanal a problémak, célok és stratégia
megvitatasara fokuszaltunk, hogy a projektben érdekelt szereplék atgondoljak
sajat elvarasaikat és azok megvalosithatosagat (2.sz. abra). A logframe
legnagyobb érdeme, hogy a célok vilagos meghatarozasaval és hierarchikus
besorolasaval lehetdséget ad a projekttervek belsoé logikajanak, a tevékenységek,
eredmények és célok Osszekapcsolodasanak ellendrzésére. Ebben az egyszeri
logikus strukturdban nem keriilhetd ki a projekt megvalosithatosagat befolyasolo
kritikus feltételezések és kockazati tényez6k azonositasa €s a monitoringhoz,
értékeléshez sziikséges mutatok (indikdtorok) ¢€s informacios forrasaik
meghatarozasa.

A logframe egy négy oszlopot €s négy sort tartalmazé matrix, melyben a

vertikalis logika a projekt tevékenységét, az okozati Osszefliggéseket és a

legfontosabb feltételezéseket tartalmazza, a bizonytalansagi (kockdzati) tényezok

mellett.
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A horizontalis logika a projekt hatasainak,

a felhasznalt er6forrasok mérési

mutatoinak, ellen6rzési forrasainak és eszkdzeinek meghatarozasahoz
kapcsolodik.
Beavatkozasi Indikatorok Indikatorok forrasa Kockazatok és
logika feltételezések
Stratégiai | A projektben | A ROP-hoz benyujtott | ROP  végrehajtasaért
célok tervezett palyazati csomagban | felelds KTK Iranyito
beruhazasok vallalt beruhdzasok és | Hatosag.
megvalodsitdsa  az | szolgaltatasok
NFT-ROP realizalasa legkésGbb
forrasainak 2008. 12.31-ig.
felhasznalasaval a
ZTK
turizmusfejlesztés
érdekében.
Projekt A Zempléni | Palyazati csomag | ROP végrehajtasaért | Nem valtozik a
cél Téjvédelmi benyujtasa 2005. | felelds Iranyito | ROP palyazati
Korzetben negyedévében a teljes | Hatosag (GKM) és a | rendszere, a BNP
latogatokozpontok, | projekt Végrehajto az ingatlanszerzést
oktatasi bazis, | megvalositasara a | Ugynokség. meg tudja
tandsvények BNP Igazgatosag valositani, a
kialakitasanak részérdl. kozremiik6do
elokészitése a ROP Onkormanyzatok
1.1. intézkedés vallaljak a
forrasainak beruhazas onrészét
megpalyazasahoz.
Eredmény | GKM, BNP és a | 1 db | GKM, BNP, KF., | GKM, KVM
ek helyi megvalosithatosagi ¢és | illetékes els6foka | tovabbi
szakhatosagok altal | hatastanulmany épitési hatosagok. tamogatasokra
jovahagyott (turisztikai és érdemesnek itéli a
megvalosithatosag kornyezeti) + 7 db projektet, s az
¢és hatastanulmany, | épitési engedély. érintett
épitészeti tervek. onkormanyzatok,
vallalkozasok is
tamogatjak azt.
Tevékeny | A Elkésziilt Szakért6i team, a | Elséfoka  épitési
ségek megvaldsithatdsag megvalosithatosagi- és | kozbeszerzési hatésagok és a
turisztikai hatastanulmany + | eljarasban vallalt dij. Koérnyezetvédelmi
szempontu épitészeti Feliigyel6ség
elemzése és a | engedélyezési tervek. jovahagyja a
projekt  épitészeti projektet, terveket.
tervezése.

Létrejon a
vizsgalatokat és
tervezeést végzo
team (Hinterland,
Me-MI, ...)

2. abra: A megvalodsitasra tervezett projekt logikai keretmatrixa
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5.3 Az program iizleti- és marketing terv

A szakértéi munka zar6 szakaszaban — a megvalosithatosagi tanulmany alapjan -
az iizleti- és marketing terv dsszeallitasara kertilt sor az alabbi tematika szerint:

1. A fejlesztés feltételei, leirasa
o A fejlesztés rovid ismertetése,
e A projekt tagabb kornyezetének (régio, kisterségek) bemutatasa,
e A projekt sziikebb kornyezetének (gazdasagi, tarsadalmi) bemutatasa,
turisztikai adottsagok jellemzése,
e A projekt kdzvetlen helyszineinek bemutatasa,
e A tervezett fejlesztés bemutatasa.

2. A fejlesztési program megalapozottsaga:

A beruhazas tervezett forrasai,

Varhat6 pénzforgalom,

A koltségek becslése,

Jovedelmezoség €s megtériilés-szamitas,
A fejlesztés marketing vonatkozasai.
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