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Ciganyzenész — roma hos?
Romaék mint pozitiv szereplok a médidban

crer

barmely tarsadalomnak jelentds hosszu tava érdeke fiizodik. Ez a vélekedés azon a
feltételezésen alapul, hogy a média fontos szerepet jatszik a kisebbségi csoportok
megitélésének alakitdsdban, ezaltal pedig a tarsadalmi integracid elémozditasaban, a
kiilonboz6 etnikai csoportok egyiittélésének megkonnyitésében, a tarsadalmi stabilitas
megteremtésében. Jelen irds azt a kérdést vizsgalja — magyarorszagi kontextusban —, hogy
milyen hatast valthatnak ki azok a pozitiv torténetek a médidban, amelyeknek hdése egy
tulnyomorészt negativ sztereotipidktol sujtott kozosséghez tartozik; nevezetesen a roma
kisebbséghez. A tanulmany két, egymashoz kapcsolédd empirikus kutatas eredményeivel
kivanja illusztralni, hogy milyen kételyek, dilemmak és valaszok meriilnek fel a hirmédiaban
megjelend tartalmak eldallitoi — Gjsagirdk, szerkesztok — korében a kérdéskor kapesan.

Elméletek a kisebbségek méltanyos médiareprezentdcioja kapcsan

Ha etnikai vagy faji kisebbségekrdl van sz6, a média szerepének értékelésekor figyelembe
kell venni, hogy a rasszizmusnak nem csak a nyilt gytildletben vagy megvetésben testet 61t6,
,»klasszikus” valtozata jelenthet veszélyt, de a huszadik szazad utolsé évtizedei 6ta a nyugati
vilagban kialakuld, ,,modern” formdja is; rasszizmus alatt ,,egy olyan sajatos diskurzust vagy
reprezentdcios rendszert” is értve, amely ,, az egyenlotlenségek, hierarchikus viszonyok nyelvi
és kepi valosagat megteremtik és fenntartjak”— irja Feischmidt a ,,Rasszizmus és média” cimi
attekintd tanulmanyaban (2013: 120). Egyes politikai erdk szamara vitathatd kisebbségi
kovetelés lehet példaul az elismerésre, tarsadalmi megbecsiiltségre vonatkozo igény —
McCrudden (2005) a tarsadalmi egyenldség kiilonbozd felfogasainak bemutatasakor utal erre
—, illetve egy kisebbségi csoport kifejezett igénye a pozitiv(abb) médiareprezentaciora.
Mindennek kapcsdn nem tévesztendd szem eldl az a tényezd, amelyre Van Dijk hivja fel a
figyelmet az ezredfordulon megjelent ,,New(s) Racism” cimii, a ,neorasszizmus” €s a
hirmédia viszonyat vizsgadlo miivében: vagyis, hogy a ,fehér” kozonség jelentds része
ellenérdekeltnek érezheti magéat a kisebbségek médiaképének javitasdban (2000: 37).
Mindekozben pedig ,,a hirek eldallitdsa soran — csakugy, mint barmely mas termék esetében —
a fogyasztok szamanak maximalizalasa a cél” (Cottle 2000: 19-20), az 1jsagirdk ¢&s
szerkesztok pedig ,rutinszerien dontik el, hogy melyik torténetnek van hirértéke és
melyiknek nincs; mely torténetekbdl lesz vezetd anyag, és melyek a viszonylag jelentéktelen
torténetek; melyik torténetre kell raéllni, és melyiket kell ejteni” (Hall et al. 1978: 53).
Amennyiben a kérdés kifejezetten az, hogy miként lehet — a tobbség szdmara is —
kedvezdbbé, vonzdobba tenni egy (hatrdnyos helyzetli) tarsadalmi kisebbség médidban
megjelend képét, figyelembe veendé a framing (vagyis a ,kerctezés”) jelentOségére
vonatkozo6 elmélet is, amelynek egyik képviseldje, Feinberg és Iyengar (2009) az ,,epizodikus
keretezés” és a ,,tematikus keretezés” hatasainak kiilonbségére hivja fel a figyelmet; az el6bbi
alatt azt a megkozelitést értve, amikor konkrét, személyes torténet, vagyis egy mozzanat
(,,epiz6d”) révén keriil napirendre egy tarsadalmi jelenség, utobbi alatt pedig azt, ha
absztraktabb, illetve atfogdbb bemutatast kap a ,,téma”. Az utobbi kutatok megkérddjelezik
azt a kozkeletli vélekedést — amelynek elterjedéséhez a lobbistdk és az Gjsagirok korében a
PR-szakemberek is hozzdjarultak —, hogy feltétleniil noveli a kozonség érzékenységét, ha
»arcot kap” egy-egy tarsadalmi jelenség: Feinberg és Iyengar szerint ugyanis az epizodikus
abrazolds magaban hordozza annak kockazatat, hogy az adott torténet szerepldjének egyéni
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koriilményeire, személyes tulajdonsagaira helyezddik a hangstuly. Mastro ¢és Tukachinsky,
akik kutatasuk soran azt vizsgaltadk, hogy miképp csokkenthetok egy hatranyos helyzetli
etnikai csoporttal (az Egyesiilt Allamokban él6 hispan kisebbséggel) kapcsolatos negativ
sztereotipidk, arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a domindns tarsadalmi csoport
joindulatanak megnyeréséhez a pozitiv kisebbségi ,,mintapéldanyok™ bemutatasa nem
egyértelmiien hatékonyabb eszkdz, mint a hatranyos helyzetii csoport ,,atlagos” tagjairdl
alkotott kép javitasara iranyul6 reprezentacidos modszerek (Mastro & Tukachinsky 2011).

A jelen tanulmdny fokuszédba helyezett kérdéskor, a roma kozosségek
médiareprezentacioja tekintetében kiemelendd, hogy a romak abrazoldsat Europa-szerte a
problémakozpontisdg hatdrozza meg (Kroon, Kluknavska, Viliegenthart & Boomgarden
2016). Ennek kapcsan emlitendé meg, hogy a fehérség kritikai kutatasa (critical whiteness
2015) a dekonstrukcios stratégia (Hall 1997), amely szerint a negativ sztereotipidk belsejébe
hatolva, azokat beliilrél feltarva és ,lakhatatlannd” téve lehet fellépni a kedvezdtlen
sztereotipikus abrdzolas ellen, mivel a negativ dbrazolds pozitivra cserélése a gyakorlatban
meglehetdsen esélytelen vallalkozas. Mindazonaltal, az alabbiakban a pozitiv reprezentaciod
erositésére vonatkozo érvekrol és ellenérvekrol esik szo; abbol a feltételezésbol kiindulva,
hogy ez a stratégia sem irrelevans, ha a sztereotipidk elleni kiizdelem a cél.

Az empirikus kutatds koncepcidja

Az alabb bemutatott — két litemben megvalositott, interjukra, valamint fokuszcsoportos
beszélgetésekre alapuld — empirikus kutatds a hirmédiara, azon beliil is a médiatartalmak
1étrejottére, illetve azok létrehozodira — 1jsagirdkra és szerkesztokre — iranyult. A cél a
Lreprezentacid mint praxis” vizsgalata volt: vagyis annak elemzése, hogy a produkcids
folyamatban milyen szerepet kapnak a hirérték-preferenciak, és milyen érdekek fiizod(het)nek
az egyes témak bemutatdsahoz (v. 6. Hammer 2006) Az elemzés alapvetden diskurzusként
kozelitette meg az interjukat és a fokuszcsoportos beszélgetéseket (vagyis nem az eldallitasi
folyamatok ,,valosadganak feltdrasa” mint illuzorikus cél motivalta a vizsgalatot).

Az interjualanyok, illetve a fokuszcsoportok résztvevoi a beszélgetések soran olyan
torténeteket ismertek meg, amelyeknek — a magyarorszagi tarsadalmi kontextus ismeretében —
volt valamiféle burkolt etnikai aspektusa; nevezetesen, a torténet hallgatéiban explicit utalas
hidnyaban is felmeriilhetett, hogy valamelyik kulcsszerepld roma. Kitalalt, ugyanakkor
¢letszerti, illetve a kozelmultban a valosagban megtortént esetekre emlékeztetd torténetekrol
volt sz6. Az Osszesen négy torténet koziil kettd blincselekményekrdl szolt — a koriilmények
alapjan az egyikben az elkdvetdvel, a masikban az aldozattal kapcsolatban vetddhetett fel,
hogy a roma kisebbséghez tartozik —, a harmadik torténet egy kulturalis konfliktusként is
felfoghatd rendbontasi esetrél, a negyedik pedig egy katasztréfahelyzetben életeket mentd
hésrél. Az interjualanyok, illetve a fokuszcsoport-résztvevok elészor azt a kérdést
mérlegelhették egy-egy torténet kapcsan, hogy hirértéke alapjan adott esetben bekeriilne-e az
altaluk képviselt lapba, illetve musorba; igenld valasz esetén pedig azt, hogy hogyan
dolgozndk fel a torténetet, kiilonds tekintettel a szereplok (vélt) etnikai hovatartozéasara
vonatkoz6 szempontokra. Ez utobbi kapcsdn emlitendd meg a feltételezés (Balogh 2009),
amely szerint a magyarorszagi hirmédiat nemcsak az irott — €s részletezett — etikai szabalyok,
de az iratlan szabalyok kifejtetlensége is jellemzi az etnicitds (kiillonds tekintettel a roma
etnicitas) megjelenitésének-kezelésének kérdéskorét illetden.

Ujsagirékkal késziilt interjitk



Az empirikus kutatas els6é titemét egy 2013 6szén, Gjsagirok és médiaszakemberek korében
lebonyolitott interjisorozat jelentette, melynek explicit célja egy késébbiekben lebonyolitando
fokuszcsoportos kutatas elokészitése volt. Az Gsszesen tiz interjut — vezérfonal alapjan, félig
strukturdlt formdban — az ELTE BTK alapképzésben részt vevd hallgatoi (és egy
vendéghallgatd) készitették, egy kutatdszeminarium keretei kozott.

Az interjusorozat elkészitésének motivacidja kettdés volt: a tartalmi célkitiizések
(vagyis az interjualanyok véleményének ¢és tapasztalatainak megismerése) mellett a
procedurat (vagyis a kutatdsmodszertant) illetd tanulsdgok dsszegytijtése is kiemelten fontos
volt. Ez utébbi szempontot tekintve a kutatisi fazis szerepe kifejezetten kisérleti volt.
Megalapozottan sejthetd volt ugyanis, hogy a kutatdsi kezdeményezés kozéppontjaban allo
kérdéskorre vonatkozoan — vagyis, hogy milyen szempontok szerint dol el a
szerkesztdségekben a (potencidlisan) etnikai aspektussal bird torténetek sorsa — kevés kifejtett
informaciot koézolnek majd az interjualanyok. Mindazonaltal, az interjlsorozat
lebonyolitasanak egyik f6 célja annak tesztelése volt, hogy hogyan reagalnak a célcsoporthoz
tartozok — elsdsorban Ujsagirok és szerkesztok — a kivalasztott torténetekre; vagyis annak
felmérése, hogy a torténetek alkalmazhatéak lesznek-e a kutatds kovetkezo,
fokuszcsoportokon alapulé fazisaban.

Jelen tanulmany targyahoz az interjlisorozat soran szerezett tapasztalatoknak az a része
illeszthetd, amely a pozitiv torténethez kapcsolodik (vagyis ahhoz, amelyben egy
feltételezhetéen roma szarmazasu szerepld kedvezd szinben tlinik fel). Ennek a torténet-
eloképét egy valos — és nemzetkozi szinten figyelmet kapott — eset jelentette: a Costa
Concordia nevii 1idiiléhajé katasztrofaja, amely 2012 januarjdban siillyedt el a Foldkozi-
tengeren. (Az 4aldozatok kozott volt egy magyar allampolgar, a hajé vendégldjében
cigdnyzenét jatszd zenekar hegediise, Fehér Sandor, aki a médiaban megjelent tuddsitasok
szerint aktivan bekapcsolddott a mentésbe; a kaotikussd valo helyzetben gyermekeket
igyekezett megnyugtatni, illetve mentémellénnyel ellatni, neki maganak azonban végiil nem
sikeriilt lejutnia hajordl.) A hirérték ebben az esetben viszonylag egyértelmil volt; inkabb az
volt a kérdés, hogy felmeriil-e a fOszerepld (roma) etnicitdsanak a kiemelése egy olyan
esetben, amikor egy negativ elditéletektdl sujtott tarsadalmi csoport tagja valami pozitivum —
jelen esetben egy vitathatatlanul hdsies tett — révén kertil a figyelem kozéppontjaba.

A torténet meghallgatasat kovetden az egyik, magat romanak valld interjualany — egy
fiatal nd, aki egy civil szervezet médiaprogramjanak résztvevdje volt — elutasitotta, hogy
pozitiv torténet esetében hangstlyt kapjon a szerepld etnicitasa:

Itt sem gondolom, hogy fontos az etnikum hangsulyozdsa, abszolut nem. Ha
pozitiv a hir, ha negativ: ember. Pont.

Nagyon hasonloan vélekedett a masik, magat roménak vall6 valaszadd is, aki egy
kereskedelmi televizidcsatornanal, valamint egy civil hirportalnal dolgozik:

Az a korrekt, hogy ha eloitéletet nem gerjesztek, akkor pozitiv diszkrimindciot sem
alkalmazok. Nekem ez [pozitiv diszkriminacio] nem is létezik, ez egy annyira aljas
kifejezés... Az a korrekt, hogy ha lehuznak, akkor is, ha magasztalnak, akkor is,
egy ut van: ember — ember.

Ugyanez az interjualany kétségbe vonta a pozitiv torténetben rejlé potencialt:

Feltupirozni a kevéske pozitiv anyagot, ami pozitiv, a romakrol? De ezzel nem lesz
meg az egyensuly ...



Ugyanez a valaszad6 azonban az interju mas pontjan kifejtette, hogy a fenti megallapitasokat
a mainstream médidra érti: a romak médiareprezentacidjanak kérdése masképp vetddik fel egy
olyan civil hirportdlnak az esetében, amelynek a munkajdban 6 maga is részt vesz, és
amelynek a célja kifejezetten az, hogy ,aprdé példaképeket”, példaul elismert roma
szakembereket vagy roma sportolokat, illetve ,,roma hétk6znapi embereket” mutasson be,
pozitiv szinben.

A roma médiaszakemberektdl fent idézett véleményeknek ellentmonddan, az egyik
vezetd hirportal volt szerkesztéje — aki nem roma — arr6l szamolt be, hogy az altala ismert
fiatal roma ujsagirok problematikusnak talaljak, hogy a mainstream média hireiben megjelend
sikeres, illetve pozitiv szerepet betdltd roma személyiségek esetében nem kap emlitést az
etnicitasuk — és szerinte ebben az esetben is ez volt tapasztalhato:

A Costa Concordian meghalt, egyébkeént vilagszerte hoskeént iinnepelt hegediis, aki
élete dran mentett meg egy gyereket, oriasi magyar sikerként volt elkonyvelve.
Nem azt irtak, hogy egy ciganyprimas mentette a gyereket, hanem azt, hogy egy
magyar zenész.

Viladgossa tette ugyanakkor, hogy ¢ maga mas szempontok alapjan dontene az etnicitas
megjelenitésérol:

En azt tartom fontosnak, hogy csak akkor keriilion szoba a szdrmazds, ha annak
az egész ligy kontextusat tekintve van relevancidja.

A liberalis napilap volt szerkesztdje felvetése szerint a torténet hirértékét csokkentheti a hos
kisebbségi hattere:

Elég kevés pozitiv példa keriil be az ujsagokba, barmilyen kisebbséggel
kapcsolatban. Altalaban a negativ dolgokat szoktdak hozni bizonyos ujsagok.

Ugyanakkor a Costa Concordia esetében — a torténetre ¢ is emlékezett — érthetOnek tartotta a
fokozott médiafigyelmet:

Amikor ez a hajo felborult a Foldkozi-tengeren, és akkor ez a cigany, nagyon
tehetséges hegediis srac még az utolso pillanatban is mentette a gyerekeket, és ott
halt meg, akkor nalunk, a lapnal az egyik ujsagiro csinalt errdl egy torténetet. Sot,
azt gondolom, hogy az egész magyar sajto elég sokat foglalkozott vele. Nagyon
sokan bulvarszempontbol foglalkoztak vele, és nagyon sokan a kartéritéssel
kapcsolatos iigyeket feszegették...

Az online hirportal 0jsagirgja némi hezitalas kovetden az etnicitas explicit megjelenitése
mellett dontott, figyelembe véve az adott koriilményeket is (vagyis, hogy az eset kiilfoldon
tortént):

Lehet, hogy igy kiegészitettem volna: ,,magyar ciganyprimds” [...] Es akkor
magyar is, cigany is, hos is a zenész. Tehat, szerintem az egy érdekes adaléka a
torténetnek, hogy ciganyzenész volt az illeto. Szerintem ebben az esetben
megemlithetd, hogy roma szdarmazasu.
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barmilyen utalas kikiiszobolése mellett foglalt allast:



Teljesen mindegy, hogy milyen zenét jatszott, mondom, hogy bluest vagy operettet
vagy ciganyzenéet.

A kulturélis-kozéleti portal szerkesztdje illusztralt vezetd anyag Iehetdségét latta a
torténetben, az etnicitds implicit megjelenitésétdl pedig nem zarkozott el:

Azt, hogy ciganyzenész, valosziniileg mondanank, de az etnikai hovatartozast,
hogy 6 egy roma, nem hangsulyoznank, mert nyilvanvalo.

Az ingyenes terjesztésii napilap szerkesztdje — aki szerint, ha meg lehet szolaltatni a
szereplOket, akkor a kozonség szdmara nagyon érdekes torténet kerekedhet az esetbdl —
szintén az implicit megjelenités felé¢ hajlott:

Nem tudom, mennyire lenne érdemes hangsulyozni a roma szarmazast, hiszen
ugyis oda lenne irva, hogy ciganyzenész, akkor ezzel mar el is mondtal mindent.

A kisebbségi kérdésekkel foglalkoz6 tarsadalomkutatd szerint az interju kérdéssoraban
szerepld torténet ,.elérné az ingerkiiszobot”, és a bulvarmédia biztosan ,,lecsapna ra”. Az
etnicitds implicit megjelenitését illetéen arnyalt szempontokat vetett fel, utalva az
esszencializmus veszélyére:

Ha egy ilyen hirben kiemelik ezt, hogy ciganyzenész, akkor az mar valamit akar
jelezni. De ebben az a csavar, hogy ez pont felerdsiti azt a mitoszt — vagy
eléitéletet —, hogy a ciganyokon beliil a zenész ciganyok, azok a sikeresek. Es ez
mar elvezet oda, hogy a ciganyok azok, akik mar a bélcsoben elkezdenek
hegediilni, meg mit tudom én, mit csinalni. Noha pozitiv a torténet, de mégis... ezt

a mentalis skatulyat még jobban megerositi. Vagy tesz ra egy ujabb lakatot.
Az interjusorozat tapasztalatai

A tartalmi eredményeket illetden, az interjlialanyok valaszai alapjan sokszinii kép bontakozott
ki: a beszélgetések soran szamos érdekes torténetet és szempontot — és olykor kinzd
dilemmakat — osztottak meg. A kutatasi fazis eredményeinek Osszegzésekor bebizonyosodni
tlint ugyanakkor az is, hogy az egyéni interjuk moddszere ezzel a célcsoporttal (Gjsagirok,
szerkesztOk) nem garantal maximalis hatékonysagot.

A fokuszesoportos kutatas indokoltsaga

Az interjusorozat tapasztalatai az empirikus kutatds mas modszeren alapuld folytatdsanak
szlikségessége, illetve a fokuszcsoport modszerének alkalmazasa mellett szolo érvekkeé
formalodtak at. Egyrészt, er6sodott a feltevés, hogy az interjimoddszer aligha adhat alkalmat
arra, hogy bizonyos — érdekek ¢s értékek versengését magukban foglald — dontési helyzeteket
a maguk komplexitdsdban 4t lehessen latni; a fokuszcsoport viszont eldsegitheti ezek
elemzését — a kulcsszempontok és a motivaciok, valamint az implicit mérlegelési elvek
megfogalmazasara inspiralhat. Masrészt felmeriilt, hogy fokozodhat a valaszadok
motivaltsaga a problémék megoldasara, ha hozzajuk hasonlé szakmai tapasztalatokkal
rendelkezé Dbeszélgetotarsak, kollégak tarsasagaban (Gn. peer group-ban) vannak.
Harmadrészt felvetddott, hogy egy-egy hipotetikus helyzetbe konnyebb lehet
belehelyezkednie a kutatds alanyainak, ha a koriilmények jobban adottak a hétkéznapi



kornyezetiik kikapcsolasara és a kutatasi szituacid atélésére; példaul egy (lehetéség szerint)
gondosan megszervezett fokuszcsoport keretében: egy becsukott ajtaji  szobdban,
beszélgetdtarsakkal koriilvéve.

A fokuszcsoport mint mddszer 1ényegileg kapcsolddik a kutatas hipotéziséhez, vagyis
ahhoz, hogy az esetleges etnikai tényezok hirekben valé meg(nem)jelenitésével kapcsolatos
ujsagiroi és szerkesztoi rutindontések mogott iratlan — vagy talan megfogalmazatlan — elvek
¢s szempontok allnak. A fokuszcsoportos modszer tarsadalomtudomanyi alkalmazasanak
elonyeit illetden évtizedek ota konszenzus mutatkozik a nemzetk6zi szakmai diskurzusban;
vagyis, hogy a fokuszcsoport — a tarsas interakciok €s csoportdinamika révén — olyan sajatos
elényokkel jar, amelyeket egyetlen mas moddszer sem tud nydjtani (Gibbs 1997); példaul
magaban hordozza annak igéretét, hogy nyomon kovethetjiik az allaspontok artikulalodasat,
s6t, modosulasat (Kitzinger & Barbour 1999). Ahogy Oblath Marton (2007) fogalmaz (egy
magyar ko6zons€ég szamara irt modszertani utmutatoban): ,, 4 fokuszcsoport differentia
specificija a diszkurziv szinergia.” Oblath négy olyan tipust azonosit kutatdsi kérdések,
illetve témak tekintetében, amelyek esetében a fokuszcsoport modszerének alkalmazéasa
kiilondsen indokolt és hasznos lehet — és ezek mindegyike relevans bizonyos szinten az
etnicitas médiaban vald megjelenitése mint téma kapcsan:

— ,,amelyekrol az emberek hajlamosak azt gondolni, hogy nincs rola véleményiik,
vagy nincs elegendo személyes tapasztalatuk”,;

— ,,amelyek éppenséggel tul bonyolultak ahhoz, hogy segitség nélkiil képesek
legyiink dtfogo képet alkotni roluk™;

,esetleg olyan jovobeli helyzetekhez kapcsolodnak, amelyekben igen
bizonytalan, hogy mely koriilmények és miként befolyasolhatjak az emberek
magatartasat”;

— ,,egyszeriien olyanok, amelyekhez egy-egy ember nehezen taldalja meg ondlloan
a szavakat” (Oblath 2007).

A fentieket figyelembe véve igen erds, gyakorlatilag megddnthetetlen érvek szoltak a
fokuszcsoport alkalmazédsa mellett.

A fokuszcsoportok osszedllitasa és lebonyolitasa

A csoportok Osszeallitasanal az elsdédleges szempont az volt, hogy az egyik csoportba ,,roma”
— azaz magukat romanak vall6é —, a masik csoportba pedig ,,nem roma” jsagirdk keriiljenek.
Ez a mddszertani megoldas, vagyis az etnikailag ,,szegregalt” csoportok szervezése lényegileg
Osszefliggott azzal a feltételezéssel, amelyet a kordbban készitett interjuk eredményei alapjan
tettlink: hogy a kisebbségek — magyarorszagi kontextusban pedig leginkdbb és elsésorban a
szamara. Ennek alapjan nem volt kizarhatd, hogy a roma és nem roma 0jsagirok részérdl mas-
mas szempontok meriilnek fel a kérdések kapcsan. Ezeknek a szempontoknak az
azonositasara és megvitatasara azonban nem feltétleniil alkalmas egy olyan kozeg, amelyben
a résztvevok Ohatatlanul nem csak szakemberekként — médiamunkasokként — vannak jelen, de
bizonyos mértékig a kirekesztett és a kirekesztd tarsadalmi csoport képviseldiként is. A
kutatas hatékonysaganak fokozasa szempontjabdl tehat indokoltnak tlint az ,.elkiilonités”, és
ugyanez tlint helyes megoldasnak etikai szempontbol is; az arra valo torekveés jegyében, hogy
a kutatds résztvevoi minél biztonsagosabb és kényelmesebb légkdrben oszthassdk meg a
tapasztalataikat, vethessék Ossze a nézeteiket, és alakithassanak ki esetleg 1), kozds vagy
egyéni allaspontokat. Ezt az allaspontot osztjak Bloor és szerzétarsai, akik szenzitiv témak
esetében kifejezetten ajanljak a fokuszcsoport modszerét, illetve azt, hogy hasonlé helyzetben



1évok kertiljenek egy csoportba, mivel a barati-kollegialis tarsas kozeg batoritdlag hathat a
résztvevokre, hogy megosszanak olyan véleményeket is, amelyeket egy interju sordn taldn
nem osztananak meg. Masfeldl az is felvethetd, ismét, hogy nehéz és érzékeny témak esetén
az oldott barati 1égkor, illetve a ,sorstarsi” kozosség akar elényds is lehet a vita
produktivitasat tekintve (Bloor et al. 2001).

A fokuszcsoportok Osszeallitdsanal fontos szerepet jatszott a heterogenitisra vald
torekvés a szakmai profil, illetve intézményi hattér tekintetében. A ,,roma csoport”’-nak négy
résztvevdje volt: egy roma civil hirportdlndl dolgozd 1jsagird, egy kormanyzati
sajtomunkatars, egy kozszolgalati televiziondl dolgozo szerkesztd-misorvezetd ¢és egy
kereskedelmi televizional dolgozo riporter-szerkesztd. A ,,nem-roma csoport” résztvevoi
heten voltak: az egyik vezetd hirportal Ujsagiro-szerkesztdje, egy szintén vezetd hirportal
Gjsagirdja, egy kozéleti hetilaphoz kapcsolodd hirportal ujsagiroja, egy baloldali® politikai
napilap Ujsagirdja, egy (tobbek kozott wjsagirokat oktatd) fotds; egy fiiggetlen* hirportal
Gjsagiroja, egy konzervativ ® politikai napilap szerkeszté-tjsagiroja.

Mindkét fokuszesoport ugyanazon a héten zajlott, 2014 marciusaban.

A fokuszcsoportos beszélgetések résztvevoi az interjuk soran hasznaltakhoz hasonld
torténeteket hallgattak és vitattak meg, az interjik soran feltettekkel 1ényegében megegyezd
kérdések alapjan (bekeriilne-e a torténet, hogyan dolgoznak fel, mit kezdenének az etnikai
aspektussal). A kovetkezd részek (visszatérd) témaegységek, vagyis szekvenciak szerinti
bontdsban mutatjdk be a pozitiv torténethez kapcsolédd beszélgetésrészek tartalmat:
idézojeles kiemelés jelzi az egységeket meghatarozo allitasokat és kérdéseket, amelyek
esetenként csak implicit moédon jelentek meg (vagyis nem hangzottak el feltétleniil az
idézdjelben szerepld forméban).

Pozitiv — vagyis kisebbségi csoporthoz tartoz6 ,,hés”-rél szold — torténetként az
interjusorozat soran is targyalt Costa Concordia-esetre emlékeztetd, rovid elbeszélés keriilt be
a forgatokdnyvbe. Absztrakcidra csupan annyiban keriilt sor, hogy a szovegben nem szerepelt
semmilyen konkrétum (foldrajzi név, a hajé neve stb.), tehat elvileg nem volt muszaj a
konkrét 2012-es esetre gondolni. A torténet meghallgatasat kovetden azonban mindkét
csoport (nem meglepd mddon) a Costa Concordia katasztrofajat és Fehér Sandor alakjat
idézte fel, az eset megbeszélésekor pedig a valos torténet koriilményeibdl indultak ki a
résztvevok.

Roma ujsdgirok csoportja

A torténet meghallgatasat kovetd masodpercnyi csond utan a csoport egyik tagja — egy
kereskedelmi televizio szerkesztO-riportere — az esethez fiz6d6 személyes emlékét idézte fel:

Elég borzalmas. Mikor még nem deriilt ki, hogy meghalt, a testvérével forgattam,
és olyan szornyii volt; mondta, hogy: ,, Biztos él, biztos ¢él!”. Es madr pontosan
tudtuk, hogy, aha...

»Magyar vagy roma hdsként szerepelt Fehér Sandor a médidban?” — a csoport tagjai szamara
Fehér Sandor roma szdrmazasa, illetve hattere nem volt kétséges, azt illetden viszont vita
alakult ki, hogy vajon a (magyarorszagi) tobbségi tarsadalom, illetve a nemzetk6zi k6zonség

3 A kozfelfogas szerint ez a lap baloldali iranyultsdgid, ugyanakkor ennek a cimkének az alkalmazhat6saga a széban
forg6 médiaorganum esetében nem minden szempontbol megkérddGjelezhetetlen.

4 Ez a portal, legalabbis az indulasakor, ,fiiggetlen”-ként definidlta magat, az ilyen (6n)besorolasok azonban
természetesen megkérddjelezhetGek lehetnek.

5 A kozfelfogés szerint ez a lap konzervativ beallitottsagi; jollehet, ez a besorolas tudoményos — politikatudoméanyi
— szempontbo6l nem feltétleniil szabatos.



szemében Fehér romaként, ,,magyarként”, esetleg ,,magyar cigany”-ként jelent-e meg. A
problémat a civil hirportdl Gjsagirdja vetette fel (miutdn beszamolt arrdl, hogy az altala
képviselt portal kordbban interjut készitett Fehérrel, amelyet a katasztrofat kovetden a kiilfoldi
média felhasznalt):

Az tok érdekes kerdes, hogy... hogy par nap alatt szivargott csak be a tobbségi
médiaba. Nem tudom hany nap kellett hozza, hogy felmérjék, hogy ez egy pozitiv
hir [...] Hamarabb ment le a BBC-n, vagy hol, mint itthon. [...] Nem tudom, hogy
alakult volna, hogy ha... az egy nem roma lett volna. Hanem egy magyar hos.

A kereskedelmi televizional dolgozé szerkeszté-riporter szerint:
Valosziniileg a tobbség azt mondja, hogy magyar hos.

A kozszolgélati televizional dolgozo résztvevd pontositast fiizott az elhangzottakhoz:
Ez kiilfoldon gy ment, hogy magyar cigany.

A civil 0jsagiré konkluzidja végiil az alabbi volt:

Igazabol... az egészséges, lehet, hogy az lett volna, hogy a tébbségnek a Fehér
Sandor egy magyar hos lett volna, nekiink meg egy cigany hés.

,»A romaknak vagy a tobbségnek van sziiksége roma példaképekre?” — a beszélgetés eldzo
részéhez szorosan kapcsolddo kérdés a korményzati szféraban dolgozd sajtoreferens felvetése
nyoman keriilt fel a napirendre, és generalt erdsen polarizalt, az allaspontok kozeledése nélkiil
lezajlo vitat:

Na, itt lenne egyébként baromi nagy szerepe a roma ujsagironak, a roma
médiaban. Mert egyébként nem biztos, hogy a tobbségi tarsadalom szempontjabol
annyira fontos, hogy roma volt vagy nem. Viszont a romak szamdra nagyon-
nagyon fontos.

A vitdban az egyik markans allaspontot a kereskedelmi televizional dolgozé jsagiro képviselte:
En evvel nem értek egyet. Miért ne lenne fontos a tobbségiek szamdra?

A kormanyzati sajtdmunkatars markans ellenvéleményt fogalmazott meg:
Hagyjad mar. Hat ez csak rossz irdnyba viszi az egészet. [nevetés| Hat miért
kéne... Hat most , bezzegciganyt” csindljunk? A ciganyoknak mutassunk egy
,,bezzegciganyt”, hogy legyenek példaképek. A nem ciganyok szamara most mitol

lesz példakep?!

A beszélgetés egy pontjan kideriilt, hogy ezt a résztvevot a példaképallitas tigye, méghozza
konkrétan Fehér Sdndorral kapcsolatban, személyesen is érintette:

Jo, most akkor elmondom azt a sztorit... Amikor megirtam, hogy legyen egy
emlékmiive a Fehér Sandornak, akkor [egy roma civil csoportban] még mondtak
is, hogy tok jo lenne, ha mi ésszedobnank rd. [...] Hogy egy romadnak emléket



allitanak a romak, szerintem ez nagyon jo tizenet lett volna. Azért gancsoltak el az
egészet, mert hogy ugyis kapnak sok karteritést, és igy majd intézzék a
kartéritésbol... az anyukdja... [...] és ne mi adjunk erre pénzt. Tehat, amig
ennyire nem latjuk at a sztorit, addig nincs mirdl beszélni.

A kérdést illetéen — hogy a tobbség vagy a kozosség felé van sziikség tizenetekre — ezuttal is
civil portal ujsagirdja fogalmazott meg a fentitdl eltérd allaspontot, visszakanyarodva a média
szerepere:

Jo, de ez egy eset... [...] Az egy cél lenne, hogy pozitiv szereploket dllitsunk |...]
Es az biztos hatna a tobbségre.

»Sokféle szerepben kellene bemutatni a romakat” — ezt a nézetet a kdzmédiaban dolgozo
televizios 0jsagird osztotta meg a csoporttal, mintegy azzal a szandékkal, hogy integralja a
vita soran elkiiloniilt allaspontokat:

Mind a kettotoknek szerintem igaza van, hogy a tébbségi tarsadalom tagjainak is
lehet az egy példa, hogy ott van egy roma miivész, és nem csak festo, nem csak
zenész — Mert ugye, ez is egy sztereotipia, hogy a ciganyok csak zenében jok. Meg
a tancban, csak az ilyen miivészeti dolgokban. De ha bemutatok példaul egy
agysebészt, vagy bemutatok egy fotomodellt, aki testépitéssel foglalkozik...

»Zenész romakat egyaltalan nem kellene bemutatni” — a kereskedelmi televizio riporterének
reakciojat az eldzo felvetésre igy is lehetett érteni:

A Daréczi Jani mondta — mert én is dolgoztam vele az MTV-ben egyiitt —, hogy
,,nem kellene zenészeket mutatni! Azt tudjak —a tobbség —, hogy tudunk zenélni
meg tancolni. Mutassunk be inkabb hétkoznapi embereket: orvost, mérnokot...”

A kormanyzati szféraban dolgozé résztvevd szerint azonban ez az allaspont — a Costa
Concordia-esetét figyelembe véve — arnyalasra szorul:

Na, jo, de ilyen szerepben azért be lehet mutatni egy roma zenészt...

»Nem fontos a szadrmazasrol beszélni” — a kozszolgélati televizid munkatirsa a pozitiv
médiareprezentacid kapcsan vitt végig egy érvet (amelyre nem érkezett reakcid a csoport
tagjaitol):

En egy éve dolgozom a [...] kulturdlis magazinban, ahol roma embereket
mutatunk be, kiilonbozo miivészeket, és [...] egyediili roma vagyok a csapatban
[...] Es nagyon sokszor [...] Osszevesziink, hogy fontos-e arrél beszélni, hogy
cigany... hogy hogyan éli meg a ciganysagat egy cigany miivész, vagy mennyire
nehéz neki, hogy a sorsardl beszéljiink. Es mindig mas konkliziora jutunk.
Példaul énszerintem nem fontos megemliteni, hogy cigany szarmazdsu valaki,
mert latjuk. A kép tobbet mond sokszor, mint [...] egy narrdcio vagy barmi.|...]
Szerintem mind a két kozonségnek van sziiksége a pozitiv dolgokra.

Ugyanezt a gondolatot egy népszeri roma eldadomiivész ,,piacképessége” kapcsan ismét
felvetette a kozszolgalati televizional dolgozo Gjsagiro:



Tenyleg keérdes elottem még mindig az, hogy fontos-e az, hogy beszéljiink
valakinek a cigany szarmazasarol. [...] Mar kézhellye valik példaul, hogy
Caramel az elsé cigany szdrmazasu ember, aki Magyarorszagon egy olyan
reklamban szerepelt, ami nem ciganyokrol szol, vagy nem ciganyok a célkozonség.
[...] Caramel mindenki szamara tok jo példa. A nem romdak is tékre szeretik. Az
egyik leghiresebb, legjobb hazai zenei eléado [ ...] De szerintem el kell jutni addig
aszintig... [...] hogy ne kelljen valakinek a szarmazdsdarol beszélni.

,Latunk-e romakat a népszerl televizidomusorokban?” — ezt a kérdést illetéen a kereskedelmi
televizid ujsagirdja ugy vélte, hogy:

Ha megnézziik a két szappanoperdt, szerintem ott nincsen roma szinéSZ. [...] A
legszerényebb becslések szerint is a tarsadalom hat-nyolc szazaléka roma, és ha
megnézed a szereplok garddjat ...
A kozszolgalati televizional dolgozo szerkeszto-ujsagird helyesldleg tette hozza:
Pedig vannak j6 szinészeink is. Es azt gondolom, hogy taldlndnak.
,Van-e igénye a tobbségi kozonségnek pozitiv roma szereplokre?” — ez a probléma a
kozszolgalati televizional dolgoz6 0jsagird egy ujabb felvetése kapcsan keriilt napirendre,
amelyben eredetileg a kozszolgalati és a kereskedelmi televiziok befolyasolo erejét vetette
Ossze a romakrdl kozvetitett kép pozitivabba tétele szempontjabol:
Szerintem ez is nagyon fontos, hogy hol talaljuk ezeket. Vagy hogyan tudjuk ugy
bemutatni, ugy eladni, hogy ,,brand” legyen ez; hogy ne legyen ciki ciganyokrol
filmet nézni.
A témahoz eldszor kereskedelmi médidban dolgozd résztvevd szolt hozza:
Szerintem errol komoly felmérések vannak, hogy ez alapjan dontik el.

A kormanyzati szféraban dolgoz6 résztvevd szkepticizmusanak adott hangot:

Nincs ra igény. [...] Sokkal inkabb azt valtana ki az emberekbdl, hogy esténként,
amikor hazajovok, leiilok, elegem van beldliik, nem fogok egy cigdnyt [nézni].

Ugyand tette hozza:

A Gydzike Show-t sem azért nézték... [...] Nem a viccein nevettek, hanem
kinevettek.

A kozszolgélati televizid Ujsagirdja egy anekdotikus elemmel — egy szakmai élménye
megosztasaval — vitt fordulatot a vitaba:

En nagyon sokat vitatkoztam errdl, bent az [egyik kereskedelmi csatornanal], nem
olyan régen. Bemutattak, egy évvel ezelott, egy anyagot: volt ez a zenész, aki ilyen
mulatés zenét jatszik... [...] Es tok hiilyének mutattik be. Es tok gazdagnak. Egy
cigdny vagy nagyon gazdag, vagy nagyon szegény. En akkor megkérdeztem, hogy:
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, Erre van sziiksége a népnek!?” Azt mondta az aktudlis szerkeszto: ,,Nem. A
népnek arra van sziiksége, amit mi adunk nekik.”

Ezt kdvetden az egyik vitapartner, a kereskedelmi televizid Gjsagirdja mar a fenti véleményt
osztotta (vagyis nem a nézOi, hanem a szolgaltatoéi preferencidkat vélte meghatarozonak a
médiatartalom alakulasaban):

Szerintem a két nagy kereskedelmi csatorna, kis tulzassal, barmit ad, azt fogjak
[fogyasztani]...

Megjegyzendd még, hogy a beszélgetés ezen szakaszaban — vagyis a negyedik torténethez
kapcsoloddoan — egyetlen olyan megnyilvanulas volt, amely egyhangilag pozitiv
visszajelzéseket valtott ki a csoport tobbi tagjabol: amikor a civil jsagird emlitést tett az
altala képviselt portal kezdeményezésérdl a roma eldadémiivészek lathatova tételéért:

Ezernyi zenészt megkérdeztiink. [...] igazabol szinte csak ezt csindltuk az utobbi
harom évben. [...] ha valaki akar keresni roma zenészt, akkor az beiiti [...], és
majdnem mindenkirol van video vagy valami.

Nem roma ujsagirok csoportja

,Roma volt-e a Costa Concordia magyar hdése?” — Miutan meghallgattak, ¢és valdsagos
esetként azonositottak a torténetet, a ,,nem-roma csoport”-ban ez a kérdés mertilt fel el6szor.
Igaz, csak az egyik résztvevé — a baloldali napilap Ujsagirdja — részérdl, akit nagyon
meglepett a tobbiek valasza, marmint az, hogy Fehér Sandor, a 2012-es hajokatasztrofa
magyar aldozata, roma szdrmazdsu volt: a tOrténetet ismerte, a foszereplot viszont nem
romaként tartotta szamon. ,,Kiemelendd-e a pozitiv szerepld roma hattere?” — Az érdemi
kérdés ez volt a torténet kapcsan. A konzervativ napilap szerkeszt0-ijsagirdja egyértelmi
igennel valaszolt,

Fotot is hoztunk rola, beszamoltunk rdla, és azt gondolom, hogy ez esetben
szerintem annak az elhallgatasa lenne problematikus, hogy 6 milyen szarmazasu,
nem pedig a megemlitése. Anndl is inkabb, mert ez az a hir, ami alkalmas arra,
hogy a hangsulyos megjelenitésével a média — teljesen a szakma szabalyai szerint
eljarva és a valosaghoz igazodva — oldja, gyengitse a negativ sztereotipidkat.

Ugyanez a résztvevd ugy vélte, hogy a Costa Concordia-ligy médiareprezentacidja ilyen
szempontbol megfeleld volt.

A Costa Concordianak az esete |[...| globadlis érdeklodést kivalto hir volt.
Onmagdban az, hogy van magyar szdala, mar érdekes, és igy meg aztan pline
érdekes [...] A magyar sajté szerintem errél beszdmolt egész tisztességesen. Es
pozitivan.

A fotos szerint felmertil az esszencializmus veszélye:

Egy ciganyzenész. Ennél sztereotipikusabb cigany nem lehet, szerintem.
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A késbébbiek soran ez a résztvevd volt az, aki az dnkéntes identitasvalasztas elve alapjan a
konkrét esetben — egy halottrol 1évén sz6 — aggalyosnak taldlta az etnikai hovatartozas
kiemelését, példaul egy ujsagcikkben.

Felmeriilt az a kifogds is, hogy a megkiilonboztetés még akkor sem feltétleniil
kivanatos, ha pozitiv, masrészt viszont megfogalmazodott az a vélemény, hogy ilyen
esetekben a hos etnikai hatterének lenne kifogasolhato, mivel az ilyen torténetek segithetnek a
negativ tarsadalmi sztereotipidk lekiizdésében. ,,Hogyan azonositja magat az érintett?” — az
elso kérdés a baloldali napilap ujsagirdja részériil mertilt fel:

Onkéntes identitasvalasztasban hiszek — én, példaul. Nem kérdeztiik meg Fehér
Sandortol, hogy 6 minek tartotta magat.

A konzervativ lap ujsagirdja viszont a konkrét esettel kapcsolatban ezt az aggalyt
eloszlathatonak talélta:

De én ugy emlékszem, hogy a csaladja nyilatkozott, és a csaladja szamara ez nem
volt kérdés. Tehat, nem vetodott fel problémaként, hogy 6 most cigdny vagy nem
cigany. Ok erre biiszkék is voltak, valosziniileg.

,Milyen miifaju kdzleményben lehet a (pozitiv) szerepld etnicitasat targyalni?” — ezt a kérdést
a kisebbségi hattér megjelenithetdségét illetden az egyik vezetd hirportal Gijsagiroja vetette fel:

Viszont, azt én nem tudom elképzelni egy ujsagcikkrol, hogy azt irja, hogy a roma
nemtudomén-kicsoda. [...] azt inkdabb egy publicisztikaban tudom elképzelni.

,Elényben részesitésnek tekinthetd-e az etnicitas feltiintetése (pozitiv kontextusban)?” — ezt a
kételyt a fotosként és trénerként résztvevd fogalmazta meg:

Legyen onkéntes az identitasvalasztas... donthesse el 6 azt...

A baloldali napilap Gjsagirdja nem taldlta relevansnak a felvetést (és a diskurzusnak ez a széla
végiil lezaratlan maradt):

A pozitiv  diszkriminacio, az, mondjuk, nem mond ellent az Oonkéntes
identitasvalasztasnak.

A fokuszcsoportok tapasztalatai

A fokuszcsoportos beszélgetések sordn megfogalmazott vélemények — a varakozasoknak
megfeleléen — igen Osszetettek és cizellaltak. Mindazonéltal, mindkét csoport résztvevoi
szamara magatdl értetddonek tlint, hogy a médianak szerepe van a sztereotipiak, és ezaltal a
tarsadalmi légkor alakulasdban. Ezzel 6sszefliggésben, mindkét csoport esetében hangsulyosan
meriilt a magyarorszagi tarsadalom elditéletessége a roma kisebbséggel szemben mint egy
olyan tényez0, amelyet az Gijsagironak messzemendkig figyelembe kell vennie a munkéja soran.

Ami a konkluziokat illeti, a megtapasztalt nehézségek és akadalyok ellenére is a ,,roma
csoport” tlint optimistdbbnak bizonyos célok elérése tekintetében. Noha azt illetéen nem volt
kortikben egyetértés, hogy a (tobbségi) tarsadalom gondolkodasdnak megvaltoztatasara képes
lehet-e a sajtd, szoba keriilt példaul a média ereje a tarsadalmi integracioért felel6s
dontéshozokra valé nyomasgyakorlast illetden. A ,,nem-roma csoport” esetében
meghatarozobbnak tiint a szkepszis a tarsadalmi helyzet megvaltoztatasanak,
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visszaforditdsanak esélyére vonatkozoan, illetve felvetddott, hogy a tarsadalmi problémak
megoldasa nem feltétleniil a média feladata.

Zaro gondolatok

Az etnicitds médiaban valé megjelenitésének altalanosabb kérdéskore kapcesan a kutatds
elozetes feltevése az volt, hogy a problémak artikuldlatlansaga, kibeszéletlensége a
meghatarozo6 — erre vonatkozoan hangsulyosan emlithetd az egyik interjualany (egy ingyenes
terjesztésii napilap szerkesztdje) altal alkotott diagnozis, aki egyrészt megerdsiti a feltevést,
masrészt Magyarorszagon tilnyuldnak, illetve regiondlisnak sejti a jelenséget:

[...] a fejlodo és a kelet-europai orszdagokra jellemzo, hogy nincsenek egységes
iranymutatasok, nem igazan vitatkozik, és beszéli ki az etnikai kérdéseket, nem a
meédia termeli ki ezeket, hanem csak fut az események utan.

Ami a jelen irds sziikebb fokuszat, vagyis a roma kisebbségre vonatkozo6 negativ sztereotipiak
elleni stratégiak korében a pozitiv torténetek szerepét illeti, nem kaptunk egyértelmii vélaszt.
Az interjuk és a fokuszcsoportos beszélgetések eredményei alapjan egyaltalan nem latszik
egyetértés a tekintetben, hogy a ,oroma hdsok™ médidban vald szerepeltetése feltétleniil
kivanatos volna; sokkal hangsulyosabbak azok a vélemények, amelyek szerint a romakrodl a
tobbségi tarsadalomban kialakult kép javitdsa komplex feladat, amely talnytlik a média
hatokorén, illetve fiigg a romdk onképének javitasara iranyuld erdfeszitések sikerétdl (vagy
sikertelenségétol).
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