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1. BEVEZETES

A cikk cimében jeldlt téma az orszagos koz-
utak keresztmetszeti fogalomszamlaldsa ke-
retében késziilé vide6 forgalomfelvételek kap-
csan merdilt fel.

A munka elméleti hétterét mutatjuk be,
amelynek célja a vided forgalomfelvételben a
folyamatok, részfolyamatok atlathatdsaganak
feltarasaval (folyamatmenedzsment) a kritikus
végrehajtasi pontok kimutatdsa, a reprezen-
tativ statisztikai mindéség-ellendrzés lehetd-
ségének bemutatdsa, az esetleges kockazatok
azonositasa és kezelése, valamint a videofelvé-
telekbdl szarmazo, egyenletes és jo mindségti
informacidt szolgaltat6 alapadatok biztositasa.

2. MINOSEG-ELLENORZES,
MINOSEGBIZTOSITAS,
MINOSEGSZABALYOZAS
FONTOSABB FOGALMAI
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célja a tervezett, er6forrasokkal tamogatott, a
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felhasznalok megelégedettségét javitdé mind-
ségiranyitasi rendszer stratégiai kialakitasa és
miikodtetése.

:::::

rrrrr

fogalom, fontos megjegyezni, hogy nem lehet
ra azonnali kész megolddst adni. Példaul az
ISO 9001 szabvany [10] feladata, hogy kere-
csak alapot ad a testreszabott megoldés kiala-
kitdsahoz. Ennek oka, hogy minden szervezet
mukodése mas, igy mas eszkoztarat igényel a

rrrrr

:::::

és a minéségmenedzsment hasznalatosak a
hétkoznapok soran. Ugyanakkor fontos, hogy

/////

ndség-ellendrzéstdl és a mindségbiztositastol.

Az ISO 8402 [12] megfogalmazdsa szerint a
komponense, amely meghatirozza, illetve
megvaldsitja a mindséggel kapcsolatos alapel-
veket, magaban foglalja a stratégiai tervezést,
az erdforrasokkal valé gazdalkodast, valamint
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mas rendszeres tevékenységeket, mint amilyen
a mindéséggel kapcsolatos tervezés, miikodte-
tés és értékelés"”.

A mindségiranyitasi rendszer pedig a mind-
ségiranyitds megvaldsitasara szolgald szerve-
zeti struktura, feleldsségi korok, folyamatok és
eljarasok.

Az ISO 9000 [11] szerint az 6sszehangolt tevé-
kenységek a szervezet iranyitasara a minéség-
gel Osszefiiggésben.

Az emlitett szervezeti jellemzo6k 1ényegében az

un. strukturalis jellemzdkkel irhatok le:

« munkamegosztas,

« hataskormegosztas,

o koordinécié (technokratikus, szervezeti,
személykozpontu),

o szervezeti konfiguracié.

A mindségiranyitds elsésorban a techno-
kratikus koordindcid, azaz a vallalati szaba-
lyok, szabalyzatok, politikdk stb. Gjragondo-
lasat jelenti, illetve a mindségkdzpontisag
integralasat e szabalyozokba.

Meg kell még emliteni a TQM (teljes kord
mindségmenedzsment) fogalmat. A BS 4778
szabvany [4] alapjin ,az Osszes olyan tevé-
kenységet felolel6 vezetési filozofia, amelyek
segitségével az tigyfelek, a kozosség igényeit
és elvdrasait, valamint a szervezet célkittizé-
seit a lehet6 leghatékonyabb és koltségkiméld
moddon ki lehet elégiteni ugy, hogy végsokig
kihasznaljuk azt a lehetdséget, amely az Gsszes
alkalmazottnak a folyamatos jobbitasra ira-
nyulé torekvésében rejlik."

2.2. Mindség-ellendrzés

A mindség-ellendérzés célja az adattermékek
megfelel¢ségének a vizsgalata. Az adattermé-
kek megfelel6sége az a tulajdonsag, hogy jel-
lemz6ik mennyire felelnek meg a vonatkozd
jogszabalyok nemzeti, szakmai szabvanyok,
ellenérzési utasitasok, dokumenticiok koéve-
telményeinek.

2.3. Mindségbiztositas
A minGségbiztositas alatt altalaban a minéség-
iranyitasi rendszeren beliil alkalmazott terve-

Koziti kozlekedés

zett és modszeres tevékenységet értik, amely-
nek célja a bizalomkeltés a felhasznalokban a
mindségkovetelmények teljesitését illetden.

2.4. Minoségszabalyozas

A mindségszabalyozas eszk6zok, mddszerek
és tevékenységek alkalmazdsa a mindségi ko-
vetelmények teljesitésére.

2.5. Statisztikai alapi mingség

Az 1920-as és 1930-as évekre olyan mérete-
ket oltott a termelés, kiillonosen az Amerikai
Egyesiilt Allamokban, amelyek j megoldéso-
kat koveteltek a mindség biztositasaval kap-
csolatban. A f6 megoldas a statisztika lett.

A statisztika mindségiigyi alkalmazdsanak
alapgondolata az, hogy a teljes termelés — ese-
tlinkben a videotechnikai eszkozokkel rogzi-
tett, valamint a ,legy(ijtés” soran a kddlapokra
rogzitett adat — egy részét (minta) kiemelve is
kovetkeztethetiink az adattermék mindségére
és a megfeleldségére. A statisztikai eszkozok
alkalmazasa alapjan az adatfelvételi, rogzitési
gyartasi folyamat fejleszthet6 (arra torekedni
is kell!), ami végs6 soron a vevéi elégedettségét
fokozza.

A mintavétel, atlag- és szorasszamitdsok, el-
oszlasvizsgalatok klasszikus eszkozein tul a
szakemberek tobb olyan latvanyos eszkozt is
kifejlesztettek az adatfelvételi folyamat mi-
nbségbiztositasanak tamogatasara, amelyek
mara tilnéttek azon. A marketing, logisztika,
stratégiai menedzsment teriiletén is hasznala-
tos példaul a halszalka-diagram. Mas eszko-
z0k viszont éppen abban az idében keriiltek be
a mindséges eszkoztarba (pl. Pareto-elemzés):
« hisztogramok és Pareto-diagramok alkal-
mazdsa a problémak azonositasdhoz,
o az un. halszdlka-diagram, ami lehet6vé te-
szi, hogy a problémak ok-okozati viszonyait
feltarjak.

3. A VIDEO FORGALOMFELVETEL
FO FOLYAMATAI

A hatteret ad6 el6készité tevékenység els 1é-
péseként elkésziilt a ,,Forgalomszamlalas vide-
ofelvétel készitésével, a videofelvétel utdlagos
kiértékelésével” tevékenységcsoport folyama-
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tainak rendszere, ugyanis ez
alapjat képezi a mindségira-
nyitasnak és a folyamatme-
nedzsmentnek.

A {6 folyamatok kapcsolati
struktdrdjat az 1. dbra mutat-
ja be a jobb érthet8ség miatt.
A munka soran a f6 folyamat
csoportok feltardsa mellett
részletes csoportos szakértdi
munkavégzéssel ~ meghata-
roztdk a rész folyamatokat is,
amelyek ismertetésével most
nem foglalkozunk.

A vide¢ forgalomfelvétel lebo-
nyolitdsat szemlélteti a 2. dbra.
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4. AHAZAIUJABBKELETU
SZAKIRODALOM ATTEKINTESE

Az elmult években néhany hazai publikacié
foglalkozott a forgalomszamlalassal, a forgal-
mi informacié mindségével. Egy 2004-ben
megjelent cikk az orszagos kozuti keresztmet-
szeti forgalomszamlalds korszertsitési lehe-
tdségeit targyalta, kiemelten elemezve a min-
tavételezés témadjat és a pontossagi kérdéseket
[6]. 2005-ben elkésziilt egy nagy megbizhatd-
sagu forgalmi monitoring halézat javaslata az
akkori intelligens kozlekedési rendszerfejlesz-
tés keretében [9].

Az orszagos kozutak keresztmetszeti forga-
lomszamlalasanak korszer(sitésérél 2010-
ben jelent meg egy Osszefoglald jellegii cikk,
amelyben hangsulyozottan szerepel egyrészt
a mindségbiztositas fontossdga, mdsrészt a
jarmuosztalyozas egyszertsitése [7]. A cikk té-
maja az eurdpai kozlekedési kutatasi konferen-
cidn is szerepelt [8]. Az emlitett hazai cikkbél
[8] kiemelhet6 ,,A mindségbiztositas fontossa-
ga” fejezet, amely a kovetkez$ bekezdésekben
idézetként szerepel.

»A megbizhaté eredmények feltétele az adatok
mindéségének biztositdsa, amelynek els6 1épése
a helyszini mérések ellendrzésének javitasa.
A rendszeres és szigort, jol dokumentalt helyszi-
ni ellenérzés eréforrasigényét az eredményként
megmutatkozé adatmindségjavulds igazolja.
A legfontosabb a kézi szamlalasok ellenérzése,
mert egyrészt az emberi tényezd jelenléte mi-
att a hiba konnyebben jelentkezhet, masrészt
viszont a hiba helyszini kijavitisa egyszert és
kénnyt feladat. Az automata mérések helyes-
ségének ellenérzése mar nehezebb, és jellem-
z8en informatikus szakember kozremikodését
teszi szitkségessé. Néhany egyszerti ellenérzési
szabaly megalkotdsa és alkalmazasa kedve-
z8en befolydsolhatja a mindség biztositasat.

Az ellenérzés kovetkezd fézisa az adatok fel-
dolgozasa. A feldolgozott forgalmi adatnak
egyfel6l 6nmagaban realisnak kell mutatkoz-
nia (nagysagrendjében és a jarmtosztalyok
aranyaiban), masfel6l célszerli Osszehason-
litani mas meglévé adatokkal, felhasznalva
az idésorokat és az adott utvonal jellemz4it.

Koziti kozlekedés

A nyilvanval6 hibak javitasa vagy a hibas ada-
tok torlése a feldolgozasi folyamat részét képezi.
A megbizhatonak nyilvénitott adatok beke-
riilnek a forgalmi adatbazisba, mig a kérdéses
adatok egy kiilon listan varakoznak. Ezek a kér-
déses adatok még lehetnek megfelel6k, ameny-
nyiben a helyi korillmények valtozasa indokolja
az eltérést, ezért a kérdéses adatokrol érdemes
a helyi szakemberek véleményét kérni. A he-
lyi vélemény alapjan eldonthetd, hogy a vizs-
galt adat megbizhat6, vagy hibds és torlend6.”

Az emlitett cikk alapjat is képez szakmai ta-
nulmanyban [13] talalhaté mindségbiztositasi
fejezet (Cseffalvay Madria szakért6i munkaja
alapjan) tabldzatos formaban mutatta be a mi-
ndségbiztositas gyakorlati teenddit, figyelembe
véve az egyes tevékenységeket a hozzdjuk tarto-
z6 lehetséges hibdkkal, a tevékenységek ellen-
Orzését és a hibak javitasat, valamint javaslatot
tett a mindségbiztositas alkalmazandd, meg-
felelé eszkozeire. Megéllapitast nyert, hogy az
ellenérzéseket jellemzden két szinten (helyi és
kozponti) célszerti szervezni és végrehajtani.

2011-ben a Kozlekedéstudomanyi Szemlében
latott napvildgot a keresztmetszeti forgalom-
szamlaldsok adatainak elemzésével foglalkozé
cikk, amely értékes tartalma mellett a téma
részletes irodalomjegyzékét is kozolte [3].

2014-ben szakmai korokben felmeriilt a kézi
szamlélasokat helyettesité videofelvétel rész-
aranyanak noévelése, minthogy az megbizha-
tobb a kézi szamlaldsndl. Erdemesnek tartot-
tak megvizsgalni, hogy mi lenne célszertibb
tovabblépési irany: az esetleg (a koltségek mi-
att) kevesebb, de jobb mindségt adat, amely
mindenképpen kedvezébb, mint a tobb, de va-
16szintileg gyengébb mindségii adat. A videds
szamldlasok novelése mindenképpen célsze-
riinek latszott, f6leg a nagy forgalmu helyeken,
ami akar kétsavos uton is lehet.

Az elmult évek forgalomszamlalasi tapasztala-
tai alapjan a forgalomszamlalasra vonatkozo,
2009-ben kiadott Utiigyi Mszaki Eléirds [14]
feltilvizsgalata aktudlis lenne. Megfontolasra
javasolhat6 a vided forgalomfelvételre vonat-
kozdan egy 6néllo Utiigyi Miiszaki El8iras
kidolgozasa.
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5. AFORGALMI ADATOK MINOSE-
GENEK MERESE AZ USA-BAN

5.1. Kozponti adatmindségi keretrendszer

A forgalmi adatok mindségének mérését cél-
26, az USA Kozlekedési Minisztériumanak
Szdvetségi Utiigyi Hivatala altal kifejlesztett
keretrendszer az adatmindséget jellemz6 Osz-
szetevék meghatdrozasabol és a mindség ér-
tékelésébol all [17]. A felhasznaldk adatigénye
kiilonb6z6, a mindségi értékelésnek tehat
figyelembe kell venni, hogy milyen célra al-
kalmazzak a vizsgalt fogalmi adatokat. Nyil-
vanvaldéan mds kovetelmények allnak fenn egy
orszagos forgalomfelvételi rendszer adatigénye
és egy valos ideji intelligens kozlekedési alkal-
mazas adatigénye esetén. Az adatmingség mé-
rését célzd USA keretrendszer javasolt muko-
dési folyamatanak f6bb lépései:

« a felhasznalé megismerése - az adatfel-
hasznaldk és az dltaluk igényelt adattipusok
szambavétele;

o az adatok mindségét jellemzd Osszetevdk
kivalasztasa — a késGbb részletesen bemu-
tatott adatmindség Osszetevokbdl az adott
felhaszndloi igények esetén relevansak kiva-
lasztdsa;

« adatmindségi célértékek meghatdrozasa -
minden 6sszetev6hoz értékelési cél és hatar-
érték hozzarendelése a felhaszndldi igények
alapjan;

o az adatmindség kiszamitdsa minden adat-
tipusra — az adatok mindsége a feldolgozas
sordn is valtozhat, ezért fontos minden fa-
zisban minden adattipus minéségi mutatoi-
nak megallapitasa;
az adatok hidnyossagainak azonositasa — az
adatmindségi mutatdk Osszehasonlitdasa a
hatarértékekkel és a hidnyossagok szamba-
vétele, ennek alapjan az adatok mindségét
javito intézkedések meghatarozasa, esetleg
pénziigyi korlatok esetén a hatarértékek
modositasa;
felel6sségek hozzarendelése és a jelentések
automatizdldsa — az adatmindségi jelenté-
sek automatikus beillesztése a feldolgozasi
rendszerbe, adatmindségi felel6sok kijelo-
lése (az adatmindség novekvd szintjéhez
igazodé 6sztonzokkel) a talalt problémak
keletkezési pontjukon torténd kezelésére;

o visszacsatolas — az értékelés visszacsatolasa
a felhasznalok felé, a mindségi célértékek
rendszeres feliilvizsgalata az alkalmazdsok-
tol fuggben.

5.2. Az adatmindség 0sszetevoi

Az USA-ban a forgalmi adatok mindségét ja-
vité projekt keretében kidolgoztak az adatmi-
ndéség meghatarozasat és mérését célzé6 maod-
szereket. A szakmai anyag [16] attekintette az
USA forgalmi adatgytjtési gyakorlatat, miné-
ségi szempontli megkdzelitést és mérdszamo-
kat vezetett be, és javaslatot tettek a forgalmi
adatok mindségének meghatdrozasara és mé-
résére. A forgalmi adatok mindéségének java-
solt alaposszetevéi (3. dbra):

« Pontossag - az adat vagy adatok tényleges
értéke és egy korrektnek feltételezett forras
kozotti egyezés mértéke vagy foka. Meny-
nyiségi értékelést biztosit a hibamentesség-
re, ahol a magasabb szint( értékelés kisebb
hibat feltételez. Jellemz6i az abszolut szaza-
1ékos kozéphiba és a négyzetes kozéphiba.
Teljesség — az adatok teljeskoriiségének
aranya (pl. jarmtiszam, jarmuosztalyozas).
jellemzGen egy szdzalékos érték, amely a
ténylegesen OsszegyUjtott adatmennyisé-
get viszonyitja az elméletileg teljeskoriien
OsszegyUjthet6hoz. A teljesség, mint mi-
ndségi jellemzd, térben és iddben egyarant
értelmezhetd.

Ervényesség - annak mértéke, hogy az
adatok mennyiben felelnek meg az elére
meghatarozott érvényességi kovetelmé-
nyeknek, illetve milyen mértékben esnek
az elére meghatarozott elfogadhat6 tar-
tomdnyba. Az érvényesség jellemezhetd
egyfeldl a megfelelé adatok szazalékos ara-
nyéaval, masfel6l a meg nem felel§ adatok
aranyaval.

Idészeriiség — megmutatja, hogy az ada-
tokat milyen mértékben sikeriilt az el6irt
hatdridén beliil biztositani, atadni. Kifejez-
het6 abszolut vagy relativ mutatokkal.
Lefedettség - mintavételes adatgytijtés
esetén a minta reprezentativitasat leir6 jel-
lemz8, ami megmutatja, hogy milyen mér-
tékben jellemzi a felvett minta az alapso-
kasagot. Kifejezheté abszolut vagy relativ
mutatokkal.
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o Hozzaférhetéség (felhasznalhatosag) — jel-
lemzi, hogy a felhasznalok milyen konnyen
érhetik el a szamukra sziikséges adatokat,
kifejezhetd abszolut vagy relativ mutatékkal.

A legfrissebb USA szakirodalom [15] az

adatmindség Osszetevlit egyrészt kibdvitet-

te, mdsrészt jellemz6 csoportokba sorolta az

okokat. Az Osszetevék bévitését az adatok

elérésének biztonsaga jelenti, mint 1j Ossze-

tevé. Az adatmindség osszetevSinek jellemzd

csoportjai:

o sajatsag vagy belsé adattulajdonsag - ide
tartozik a pontossag,

o reprezentativitas — ide tartozik az érvényes-
ség, mds néven a konzisztencia,

« tartalom — ebbe a csoportba a lefedettség, a
teljesség és az idészeriiség tartozik,

o elérhetGség - itt a hozzaférhetdség és az el-
érési biztonsag talalhato.

Hozzafér- Pontossag

hetdség

Ervényes-
= ség
Elérési biz-

| Adat-
tonsdg

mindség

Iddszer(-
sibg

Tartalom

A teljesség és az érvényesség kozotti killonb-
séget szemlélteti a 4. abra, amelyen az Gsszes
feltételezhetden Osszegytjtheté adat szdma
alkotja a teljes kort. A teljességi statisztika sza-
zaléka tartalmazza mind az érvényes, mind
az érvénytelen adatokat az Osszes lehetséges
adathoz viszonyitva. Az érvényesség szazaléka
pedig az érvényes adatok szamat viszonyitja az
ellenérzott (ténylegesen gyujtott) adatok sza-
mahoz.

Koziti kozlekedés

Teljesség = (2+3) / (1+2+3)
Ervényesség = 3 / (2+3)
Hianyzo adatok

Meglévd, de ér-
vénytelen adatok

Ervényes adatok

A teljes kor a feltételezhetéen dssze-
gyljthetd osszes adatnak felel meg

5.3. Kombinalt adatmindség jellemzék

Egyes elemzdk elényben részesithetnek egy
kombinalt adatmindség értéket, amely két
vagy tobb adatmindség Osszetevit egy szam-
ban foglal 6ssze. Példaul hatféle adatmindség
Osszetevé kiszamitott értékeibdl egy adat-
mindség mutatdszamot szeretnénk képezni.
Egy ilyen Osszetett mutatd kiszamithat6 egy
tiz fokozatt skala hasznalataval, amelyre at-
alakithaté mindegyik adatmindség 6sszetevo
értéke. Példaul egy 85%-os teljességi érték a
tizes skalan 8,5 pontot kapna, egy 6%-os pon-
tossagi érték pedig 9,2 pontot érne el. Ezt a
két adatmin@ség Osszetevét kombindlva a
kapott skala pontérték atlag 8,85 lenne, de
az egyes pontértékek sulyozasa is lehetséges
az adott Osszetevé fontossaga szerint. Ilyen
értelemben a kombinalt adatmindség érték
hasznos lehet a relativ 6sszehasonlitdsokban
vagy az értékelésekben, azonban a kombindlt
adatmindség érték, mint dimenzié nélkili
szam, nehezebben értelmezhetd, és nem utal
az esetleges problémak okara vagy megoldasi
lehetGségére.

A kombinalt adatmindség érték felhasznalha-
t6 a teljesitményértékeld alkalmazdsokban. Ha
példaul a teljesség és a lefedettség értékeib6l
képz6dik egy kombinalt rendszer, akkor ren-
delkezésre 4llasi mutatd jon létre. A lefedettség
értéke a teljes uthalézat azon részének aranyat
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teljes halozat

Adatérték szdma (helyek) 200
lefedettség
Egyedi mutatok | teljesség
érvényesség
lefedett
teljesség
Komplex érvényes
mutatok teljesség

teljes érvényes
lefedettség

mutatja, ahol forgalmi adatgyjtés tortént.
A teljesség értéke ezeken az utdbbi utakon mu-
tatja meg a rendelkezésre 4all6 adatok meny-
nyiségét, az érvényesség értéke pedig a ren-
delkezésre 4ll6 érvényes adatokra utal. Ha
szeretnénk kiszamitani a teljes uthdlézatra vo-
natkozoan a rendelkezésre 4116 érvényes és fel-
haszndlhat6 adatok aranyat, mint a szazalékos
reprezentativitast jellemz6 komplex rendszer
teljeskortiséget, akkor ossze kell szoroznunk a
lefedettség, a teljesség és az érvényesség szaza-
lékos értékeit:

komplex rendszer teljeskoriiség % =
lefedettség % x teljesség % x érvényesség %

Szampéldaként tételezziik fel, hogy a gyors-
forgalmi uthélézaton az érzékelSk altali lefe-
dettség 90%-os (vagyis a teljes gyorsforgalmi
uthossz 90%-at reprezentaljak az Osszegytj-
tott forgalmi adatok). Tételezziik fel tovabba,
hogy az érzékel6kon mért és archivalt adatok
teljessége egy adott évre vonatkozéan 75% és
az érvényességitk 80%. A komplex rendszer
teljeskoriiség értéke ez esetben az adott évre
vonatkozdan 54% (vagyis 90% x 75% x 80%).
Ez azt jelenti, hogy a forgalmi adatok archiv
allomanya ténylegesen 54%-ban reprezentalja
az adott évben a gyorsforgalmi uthalézaton
elméletileg teljeskortien 6sszegytjthet adato-
kat. Az 1. tablazat bemutatja az emlitett szdm-
példa részleteit.

érzékelokkel lefedett

gytjtott adat érvényes adat

180 135 108

(180/200)*100 = 90%

(135/180)*100= 75%
(108/135)*100= 80%

(0.90*0.75)*100=
67.5%

(0.75%0.80)*100=
60%

(0.90*0.75%0.80)*100
=54%

6. KOCKAZATOK KEZELESE
A VIDEO FORGALOM-
FELVETELNEL

6.1. A kockazatkezelés alapfogalmai

Nemzetkozileg elfogadott meghatarozas [5]
szerint a kockazatkezelés (risk management):
az elfogadhatatlan kockazatok azonositasa,
elemzése, értékelése, szabalyozasa, valamint
azok elkertilése, minimalizdldsa vagy meg-
sziintetése.

A nem kivant események és helyzetek kocka-
zatot képviselnek, bekovetkezésiik iizleti vesz-
teséget, kart, széIs6 esetben balesetet okozhat.
A kockazatkezelés ezekkel a nem kivant ese-
ményekkel foglalkozik, meghatirozva azok
bekovetkezésének valdszinliségét, és az esetle-
ges bekovetkezéskor kialakul6 helyzet kezelé-
sére is utmutatast biztosit.

A kockazat (K) valamely nem kivant esemény
el6forduldsi valoszintségének (p), valamint a
kovetkezmény stlyossaganak (S) a szorzata:

K=pxS§

A kockazat nyilvanvaldéan névekszik a beko-
vetkezés valdszinlségének vagy a kovetkez-
mény sulyossaganak novekedésével. Egymas-
tol fuggetlen elemekbdl 4116 rendszer esetében
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a teljes kockdzat az egyes veszélyeztetésekhez
kapcsolodd kockazatok Osszegeként hataroz-
haté meg:

K=5pixSi

A nem kivant esemény eredhet természeti,
miszaki, emberi vagy mas sajatsagos okbdl.
Ennek megfelelen valtozik a kezelési straté-
gia. Az azonositott kockazat egy része tekint-
het6 elfogadhaténak, amely esetben szami-
tasba vehetd az elfogadott kockazatbdl eredd
veszteség. A kockdzat csokkentésének vagy
teljes megsziintetésének sziikséges erdforra-
sai 0sszevethetSk a varhato veszteségekkel, és
ezen az alapon megallapithaté az elfogadhaté
kockazat mértéke.

(1]

Elfogadhatatlan
kockazat

Gyakorisag

Elfogadhatd
kockazat

Sulyossag b

A kockazat azonositdsa utan tobbféle kezelési

stratégia lehetséges:

o az azonositott kockazat kizarélag csak ext-
rém koriilmények kozott fogadhato el

« a kockazat elfogadhaté6 mértéki, ebben az
esetben a tovabbi kockazatcsokkentési tevé-
kenység elhagyhato, ha az nem kivitelezhetd
vagy a kivitelezés koltsége nem all aranyban
a varhat6 elényokkel;

o a kockdzat altalanossigban elfogadhato,
nem sziikséges a tovabbi csokkentése.

Miszaki jellegti kockdzat kezelése esetén a
leheté legkisebb ésszertien megvaldsithaté
(As Low as Reasonable Possible) szinten cél-

Koziti kozlekedés

szerl tartani a kockazatot. Ez a szint olyan
elfogadhaté kockazati szint, amelynek tovab-
bi csokkentése vagy nem lehetséges, vagy a
tovabbi csokkentés eréforras igénye aranyta-
lanul nagy.

A kockazat csokkentésére iranyuld torekvés
sordn figyelembe kell venni, hogy egyrészt
kockazatmentes allapot soha nem érhetd el,
masrészt a nem elfogadhat6 kockazatot feltét-
leniil cs6kkenteni sziikséges.

A kockazatkezelés vagy kockdzatmenedzs-

ment [épései (6. abra):

1. akockazat azonositdsa,

2. a kockdazat elemzése (bekovetkezési valo-
szinlség és kovetkezmény stlyossaga),

3. akockézatcsokkentés tervezése (a kockazat
csokkentésére alkalmas maddszerek),

4. akockazatcsokkentés megvaldsitasa,

5. figyelemmel kisérés (szitkség esetén ellen-
Orzés, beavatkozas).

Azonositas

Kockazat-
kezelés

6.2. A forgalomfelvétel soran el6fordulé
lehetséges kockazatok

A vided forgalomfelvétel, mint minden tevé-
kenység, természetesen nem mentes a koc-
kazatoktdl. A felvételi helyszinek kockaza-
tossaganak szamszerisitésére a kovetkezd
tablazatos értékelés javasolhato.
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2. tablazat: Példa kockazat értékelésre

okok csoportja nem kivént esemény Eléfordulas kockazati szint s, kockazat értéke
valdszintisége v, 100x v, X8,
finyvzszunl}lluk Yaltl;)zasu alacsony = 0,01 minimdlis = 1 1
természeti (kamera ellenfényben)
kedvezétlen idGjdrds kozepes = 0,02 kozepes = 3 6
zi;;zlle};zi}:gzn alacsony = 0,01 kézepes = 3 3
I;;ZZ ler;aaii};zzleus kozepes = 0,02 kozepes = 3 6
miiszaki ;
i?ﬁffniﬁseszl;;y ezes kozepes = 0,02 jelentés =5 10
I;[?;Z era vagy tapegyscg alacsony = 0,01 kozepes = 3 3
kaszdlds hidnya kozepes = 0,02 kozepes = 3 3
emberi : P
{Joarli(;‘l;;mtereles, lezrds, alacsony = 0,01 jelentés =5 5
rendezvények,
kozosségi esemény fesztivilok (a mérési alacsony = 0,01 kozepes = 3 3
helyszin kizelében)

Minden kockazati helyzethez hozzarendelhe-
t6 az el6fordulas valdszintisége és egy kocka-
zati szint, amely ardanyban 4ll a kovetkezmény
sulyossagaval. Az emlitett két tényezd szorzata
mutatja a kockazat (relativ) értékét.

A forgalomfelvétel sordn elé6fordulé lehetséges
kockazatokat a 2. tablazat tartalmazza.

Egy adott helyszinen egy vagy tobb kockazati
helyzet fordulhat el6. Ez utobbi esetben a koc-
kazat értékek Osszesitése adja meg a helyszin
kockazatossagat jellemz6 mutatészamot. Ezt
az értékelést az Osszes lehetséges helyszin-
re elvégezve a kockazatossag szempontjabdl
sorrendbe éllithatok a mérési helyszinek, ami
alapjan intézkedéseket lehet kidolgozni és ten-
ni a kockdzat csokkentésére.

A stlyozott relativ kockazati mutaté az eld-
forduldsi valészintségek és a kockdzati szin-
tek szorzatainak Osszegzésével szamithato az
egyes mér6helyek esetében kiilon-kiilon érté-
kelve a lehetséges kockdzatokat.

A mérési helyszin megfelel¢ségének kockaza-
tossagat egy dontési séma segitségével lehet
megallapitani, amit a 7. dbra szemléltet.

7. abra: A mérési helyszin megfelel6ségé-

nek kockazata

helyszin
bejdrds
nincs van
helyszin
van
kockazat elhoeates
e véltoztatds kel
lehetséges
igen nem
| ninmcs
| kockizat

6.3. A kockazatok csokkentése

A felmeriil6 kockazatok csokkentésének lehet-
séges és javasolt modjait a 3. tablazat foglalja
Ossze. A tablazat kitér a javasolt intézkedésre,
annak eréforrasigényére és a kiilsé (kozutke-
zel6i) kapcsolat sziikségességére.
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okok csoportja nem kivant esemény javasolt intézkedés eréforras igény kiils6 kapcsolat igénye
fényviszonyok viltozdsa | helyszin modositds kozepes koziitkezeld
természeti
kedvezétlen iddjdrds potszamldlds jelentés -
merest hzily,szm helyszin médositds jelentds koziitkezeld
megfelel3sége
kamera elhelyezés helyszin modositds jelentds koziitkezeld
miiszaki
gépkocsi elhelyezés helyszin médositds jelentds koziitkezeld
kamera vagy tipegység | tartalék kamera tart. Kézeves .
hiba tdpegység P
kaszdlds hidnya jelzés a kozit-kezelének | minimdlis koziitkezeld
emberi forgalomterelés, lezdrds, PR : .
baleset potszdmldlds jelentds -
Kézbsséei , rendezvények, Py . .
020sségi esemény potszamldlds jelentés -

fesztivilok

7. A VIDEO FORGALOMFELVETE-
LEK JOGI KERDESEI

A vide6 forgalomfelvételek tapasztalatai kap-

csan jelentkez6 megoldand6 problémak két

csoportban foglalhatok 6ssze:

o elsésorban a rendszam, ami a felvétel felbon-
tas cs6kkentésével megoldhato,

o és a kerékparon kozlekedék személyek be-
azonositasi lehetségei.

Az 4j Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. tor-
vény a Polgari Térvénykonyvrél) a képmas-
hoz fliz6d6 személyiségi jogok targykorében
valtoztatott a korabbi szabalyozason, ami je-
lentés mértékben érinti a videoeszkozokkel
rogzitett kerékparon kozlekeddket. Az alabbi
videofajlokbél szarmazé képi vagatok jol mu-
tatjak a problémadt.

A videofelvételekbél mintat véve ellendrzési
céllal jol lathato a részletekben, hogy a kerék-
paron kozlekedd személyek ,,beazonosithaték”
a felvételeken. A képmds polgari jogi védel-
me viszont tobb megoldand6 kérdést vet fel.
A polgari jogban tehat azt jelenti a képmashoz
és a hangfelvételhez valé jog, hogy minden-
kinek joga van eldonteni azt, hogy kivanja-e,
hogy réla vagy hangjardl felvétel késziiljon, il-
letve a mar elkésziilt felvétel a nyilvanossagra
keriiljon-e.
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9. abra: Kerékparosok a videofelvételen
(arcok letakarva)

q‘? ':g_ :{_}f—r ‘ ”
il g.’,\

!\

L)

¥ ]

b |

A kivanatos megoldas az lenne, ha ,takart
képek” allnanak el6, amelyeket lehetdleg au-
tomatizalt vagy ,félig automatizalt” videdk
korrekcids megoldassal, vagy kamerak adott
fokusz/blende paramétereivel lehetne eléalli-
tani. Vagyis a kerékparon kozleked6 ,,anonim”
arcmasa nem felismerhetd.

A kamerak adott fékusz/blende paramétere-
inek megfelel6 bedllitasaval erre egy példa is
késziilt (fényképfelvétellel a kivanatos ,ano-
nim” kerékparos bemutatasara).

A vide6 forgalomfelvétel kapcsan fenndll a
»képmas rogzitésének” problémaja a jogsza-
balyi kornyezet tikrében. Négy lehetséges
megoldast mutatunk be a mérési helyszineken,
ahol a probléma felmeriilhet (gyalogosok, ke-
rékpéarosok jelennek meg videon):

10. abra: Azonosithatatlan kerékparos
a felvételen

o jol lathato figyelmeztetd tabla, felirat kihe-
lyezése, hogy videokamerds forgalomszam-
lalas torténik. (ettél még nem kaptunk hoz-
zéjarulast a gyalogostol, kerékparostol, bar
tudomaséra hoztuk);

« a felvételre keriil6 személynek azon lehetd-
ség megadasa, hogy kéri tor6lni magat a vi-
deorol (ez elég problematikus);

o garantalt kamera mélységélesség beallitds
ugy, hogy a személyek felismerhetéen nem
latszanak;

« a videofelvételek mindségének utdlagos fel-
bontasi minéség csokkentése, ekkor a sze-
mélyek felismerhetéen nem latszanak.
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The article describes the theoretical back-

Einige Fragen der Informa-
tionsqualitt von
Video-Verkehrsaufnahmen

Information quality
issues of video based
traffic measurements

Im Artikel wird der theoretische Hin-
tergrund von den Video-Verkehrsauf-
nahmen im Rahmen der Querschnitts-
zéhlungen auf den nationalen Strassen
vorgestellt. Dabei werden die Fragen
beziiglich der Qualitdtssicherung, der
Durchsichtigkeit der Teilprozesse, des
Nachweises der kritischen Punkte in der
Ausfithrung, der Identifizierung und Be-
handlung der moglichen Risiken sowie
der Privatrechte bei Videoaufnahmen
verhandelt. Die Arbeit gibt eine kurze
Ubersicht der einheimischen und inter-
nationalen Fachliteratur, wobei der Mes-
sung der Qualitit der Verkehrsdaten hohe
Prioritdt eingerdumt wird.

ground of video traffic measurements
within the national traffic census on
public roads. It deals with quality assur-
ance, transparency of processes and sub-
processes, seeking critical points in pro-
cedures, identification and handling of
possible risks as well as personal right is-
sues of video traffic recordings. The article
provides a short review of domestic and
international literature of the topic high-

lighting traffic data quality measurement.
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