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Hatter és célkitiizések: A nemzetkozi fels6oktatasi mobilitas — mind kifelé, mind befelé —
intenzivebbé valt Magyarorszagon az utobbi idoben. A nemzetkozi didkok tanulmanyi ered-
ményessége €s jolléte, a befogadd egyetem oktatasi programjanak sikere azon is mulik,
hogyan adaptalodnak a didkok a szdmukra kulturalisan, nyelvileg, akadémiailag eltérd
kornyezetben. Ennek a folyamatnak a hatékony segitése érdekében fontos, hogy megismer-
juk és ezaltal jobban megértsiik az akkulturacios folyamataik miikodését. Jelen tanulmany-
ban arra vallalkozunk, hogy magyar nyelvi attekintését adjuk az e tertileten sziiletett kuta-
tasi eredményeknek, bemutatva a témaban hasznalt fogalmi konstruktumokat, legfontosabb
elméleti kereteket is.

Modszer és eredmények: Az akkulturacio szakirodalma és ezen beliil az ideiglenesen tartoz-
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kak tanulmanyozasa soran rendszerezziik a meglevd ismereteket, eredményeket és egy
munkamodellt hozunk létre.

mérten igen intenzivvé valt az utdbbi idében, ugyanakkor szamos kérdés tehetd fel. A téma
tovabbi, mélyebb vizsgalodasra érdemes, kiilonosen Magyarorszagon, ahol a nemzetkdzi
diakok helyzete tobb szempont miatt is eltérni latszik a szakirodalom legnagyobb részében
vizsgalt nemzetkdzi didkok helyzetétdl.

Kulcsszavak: nemzetkozi(leg mobilis) didkok, ideiglenesen tartéozkodok (sojournerek),
akkulturacio, adaptacio, irodalmi attekintés

' A tanulmany irasat az NKFI tamogatta (K-120433).
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BEVEZETES

A kiilfoldre koltozeés, és a tanulmanyok meg-
kezdése vagy folytatasa egy masik szinten,
egy Ujabb intézményben az élet nagy esemé-
nyei, valtozasai koz¢ tartoznak. Ez kiilonosen
igaz, ha ezek az események egyszerre kovet-
keznek be. A nagyobb valtozasoknal egy
specialis harmasélményt él meg az ember:
a régit elhagyni, uton lenni és az 0j szakasz-
ba, az Uj helyre megérkezni — irta a Rites de
Passage, azaz A beavatdasi ritusok cimi kony-
vet jegyz0 antropologus, van Gennep (1960).
Az elindulas és a megérkezés kozotti, a szer-
70 altal ,,liminalis”-nak nevezett allapotnak
— foleg ha az orszagokon, nyelveken és mas
hatarokon ivel at —, hosszu tavon meghataro-
70 szerepe lehet az egyén életében.

A felsdoktatasban tanuldé nemzetkozi dia-
kok szama globalis szinten is robbanasszeriien
novekszik: mig 1999-ben 2 millié nemzetkozi
diakot tartottunk szamon, ez 5 milliéra emel-
kedett 2016-ban. Az OECD 2018-as jelentése
ebben a kontextusban Magyarorszagot sorolja
az els6 helyen azon orszagok koziil, amelyek-
ben a legnagyobb mértékben nd évrdl évre
a tanulmanyi célbol kiilfoldre utazo didkok
szama. Az UNESCO Statisztikai Intéze-
te és az Oxfordi Egyetem Nemzetkozi Stra-
tégiai Irodaja 2025-re globalisan 8§ millidra
becsiili a jovobeli nemzetkozi diakok szamat.
A kiilfoldi tanulmanyok finanszirozasa anya-
gi vonatkozésaban is nagyléptéki jelenség:
a HSBC bank becslése szerint egy teljes diplo-
mas képzési koltsége atlagosan mintegy 160
ezer amerikai dollarnyi (azaz 40—45 millio
forintnyi) 6sszegre raghat (HSBC, 2017).

Magyarorszag nemcsak a vilag egyik leg-
dinamikusabban ndvekvd iitemben kiildd

2

orszaga, hanem fogado orszagként is folya-
matosan novekvé szamokat produkal. Az
Oktatasi Hivatal nyilvantartasa szerint?
a 2017/2018 0Oszi szemeszterében Osszesen
32 309 kiilfoldi hallgaté tanult Magyaror-
szagon. Ez a magyarorszagi felsdoktatas-
ban tanul6 didkok dsszlétszamnak tobb mint
10%-a, amely az OECD orszagok atlagahoz
képest sem mondhato kevésnek.

A nemzetkozi diakok tapasztalataival kap-
csolatban — a didklétszdmhoz, a koltségek-
hez és az egész €leten at tartd tanulds jelentd-
ségéhez mérten — nagy mennyiségii kutatas
és szakirodalom halmozédott fel. Az akkul-
turéci6 €s az adaptacio kutatasanak eredmé-
nyeképpen pedig tobb nagyobb ivii szakiro-
dalmi 0Osszefoglalo is megjelent az utdbbi
¢vtizedben (Alharbi és mtsai, 2018; Brunst-
ing és mtsai, 2018; Li, Wang és Xiao, 2014;
Zhang és Goodson, 2011; Smith és Khawaja,
2011). Bar csak kevés magyarorszagi kutatas
all rendelkezésre (Fiilop és Sebestyén, 2012;
Puskas-Vajda, 2010; Szemerszki, 2005; Szogi,
2005), és csak egy résziik (Filop és Sebes-
tyén, 2012; Puskds-Vajda, 2010) foglalkozik
a diakok kulturalis tapasztalataival és adap-
jelentenek.

Jelen tanulmanyban arra vallalkozunk,
hogy magyar nyelvi attekintését adjuk az
e terlileten sziiletett kutatasi eredmények-
nek, bemutatva a témaban hasznalt fogalmi
konstruktumokat ¢s a legfontosabb elméle-
ti kereteket is. Ez a tudasanyag reményeink
szerint eligazitast adhat a téma irant érdek-
16d6knek €s tampontul szolgalhat a tanacs-
adast és egyéb tdmogatd szolgaltatast nyuj-
t6, nemzetkozi didkokat segité szakemberek
szdmara.

Lasd https:/www.oktatas.hu/felsooktatas/kozerdeku adatok/felsooktatasi adatok kozzetetele/

felsooktatasi_statisztikak (Letoltés ideje: 2019. 01. 02.)
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AZ ALAPVETO FOGALMAK
KIJELOLESE, DEFINICIOK

Az OECD meghatarozasa szerint a nemzet-
kozi diakok azok, akik tanulasi céllal koltoz-
tek el a szarmazasi orszagukbol (OECD
2018: 225). Van, amikor nemzetkézileg mo-
bilis diakokrol is beszélnek: az UNESCO
meghatarozasa® szerint a nemzetkozi(leg
mobilis) diakok azok, akik tanulasi célbdl,
orszag- vagy teriileti hatart atlépve egy,
a szarmazasi helytdl eltéré orszagban irat-
koztak be egy oktatasi intézménybe.

Ettdl eltérd csoportot jeldl a kiilfoldi
didkok fogalma, amit példaul a 2017-2018-
as statisztikai 6sszefoglalojaban az Oktata-
si Hivatal (2017) is hasznal. Olyan diakok
sorolhatok ide, akik az adott orszagnak
nem allampolgarai (igy a migrans csaladok
egyetemista gyermekei is ide tartoznak, de
az el6z6 csoporthoz nem).

A szarmazasi orszag fogalmat tobbféle-
képpen hasznalja a szakirodalom (OECD,
2018). A felsdoktatasi didk eldzetes tanul-
manyi vagy az allando lakhely¢iil szolgalo,
illetve allampolgarsaga szerinti orszagat is
szoktak érteni ez alatt.

»Sojourner-ek” vagy az utazok,
ideiglenesen tart6zkodok

A kiilonbdzo csoportok és egyének valto-
zatos koriilmények kozott keriilnek kultar-
kozi kontaktusba. John W. Berry (2006),
az akkulturacié kutatasanak meghatarozo
alakja harom szempontot javasol a jelenség
értelmezéséhez: (1) az onkéntesség (vs. kény-
szer); (2) amobilitas (vs. egyazon helyen valo
tartozkodas); illetve (3) a tartds (vs. atmene-

3

tés ideje: 2019. 01. 02.)

ti) idétartam. Mig példaul a Karpataljan ¢él6
magyar ajkuak kényszerbdl, helyvaltozta-
tas nélkil és tartosan lettek a Szovjetunio,
majd Ukrajna allampolgarai és egyik etni-
kai kisebbségi csoportjanak tagjai, addig
a nemzetkozi didkok Onkéntesen, az adott
célorszagba koltozve, ideiglenesen, a tanul-
manyaik idétartama alatt tartozkodnak ott.
Ok a szakirodalomban a sojorner-ekként,
azaz ideiglenesen tartozkodokként jegyzett
csoport egyik jellemzo példai. Nemzetko-
zi didkokra, munkavallalokra, kiilonb6zo
cégek kikiildotteire, nemzetkodzi szerveze-
tek munkatarsaira, a hadsereg allomanyara
jellemz6 példaul, hogy ideiglenesen, megha-
tarozott ideig tartozkodnak a célorszag-
ban, meghatarozott cél érdekében, amely
célt elérve (legalabbis az eredeti, idokozben
gyakran modositott terviik szerint) vissza-
mennek a szarmazasi orszagba (Ward és
mtsai, 2001; Bochner, 2006). A perma-
nens idére letelepeddkkel (pl. bevandorlok)
szemben korlatozott idére rendezkednek be
¢s ez meghatarozza az akkulturaciojukat,
adaptaciojukat is.

AZ AKKULTURACIO FOGALMA ES
MODELLJEI

Berry akkulturaciés modellje

A kultarak kozotti talalkozast és az ebbdl
ered6 valtozasokat akkulturacionak neve-
zi a szakirodalom (Berry és Sam, 2016).
Amikor kiilonbozé kulturalis hatérrel
rendelkez6 személyek, csoportok talal-
koznak, mind csoport-, mind egyéni szin-
ten valtozasok torténnek. Ebben a témaban

Lasd http://uis.unesco.org/en/glossary-term/international-or-internationally-mobile-students (Letol-
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integracio asszimilacio

szeparacio

marginalizacié

2. dimenzid: Masik csoporttal valé kapcsolat

Etnokulturalis csoportok
akkulturaciods stratégiai

1. dimenzid: Kulturalis 6rokség és identitas fenntartasa

multikulturalizmus olvasztotégely

szegregacio kirekesztés

Tobbségi tarsadalom
akkulturacios elvarasai

1. abra. Berry akkulturacios modellje (Berry és Sam, 2016 alapjan)

két klasszikus munkara szokas hivatkozni;
Redfield és munkatarsai 1936-ban a kultu-
ralis valtozasokat, mig Graves 1967-ben
a pszichologiai valtozasokat irta le. Ma
mind a kulturalis, mind pedig a pszicho-
logiai valtozdsokat magaban foglalja a —
korant sem egységes — akkulturacio fogal-
ma.

Az elmult évtizedek akkulturacios szak-
irodalmat John W. Berry akkulturaciés mo-
dellje (1997, 2003) dominalta. Ennek értel-
mében (1) az etnokulturalis csoporthoz,
valamint (2) a tagabb (befogad6) tarsadalom-
hoz val6 viszonyulas alapjan beszélhetiink
kiilonboz0 akkulturacios stratégiakrol. Attol
fliggéen, hogy az etnokulturalis csoport
hagyomanyainak, identitdsanak fenntarta-
sdhoz, illetve a befogadd tarsadalommal,
annak kiilonb6z6 csoportjaival vald kapcso-
latkereséshez pozitivan vagy negativan vi-
szonyul az egyén, négy lehetséges stratégiat
kiilonithetiink el: (1) integrdciordl (pozitiv,

pozitiv); (2) szeparaciordl (pozitiv, negativ);
(3) asszimilaciorol (negativ, pozitiv); vagy
@) marginalizaciorol (negativ, negativ) be-
sz€lhetiink. Ehhez illeszked6en a tobbsé-
gi tarsadalomnak a kiilonb6z6 etnokultura-
elvarasai ugyancsak négyfélék lehetnek,
ezek a (1) multikulturalis, (2) a szegregdacios,
(3) az olvasztotégely, illetve (4) a kirekesztd
attit(id.

Ez a kétdimenzios modell szakitott a ko-
rabbi egydimenzios felfogassal, amely sze-
rint az akkulturacio kezdeti pontjanal még
kizarolag a régi kultara hatasa alatt allt az
egyén, idovel azonban sikeres akkulturacio
esetében teljesen az 0 kultura értékeit vall-
ja, szokasait koveti, a régickkel felhagy és
csak az 0j kultara tagjanak érzi magat. Ezt
az egydimenzios felfogast ma mar szinte
egységesen elutasitja a szakirodalom, illetve
a fenti akkulturacios orientaciok csupan egy
alesetének (asszimilacio) tartjak azt (pl. van
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de Vijver, 2015). Elméletileg mind a négy
Berry-féle akkulturacios stratégia el6for-
dulhat. Ugyanakkor az Gjabb kutatasok (pl.
latens klasszterelemzések segitségével, lasd
Ward és Geeraert, 2016) csak az integracio,
az asszimilacid és a szeparacio stratégidkat
tudtak empirikusan beazonositani, a negye-
diket, a marginalizaciot nem. Més kutata-
sok ramutattak arra, hogy az integracios
stratégia fordul el6 a leggyakrabban és jar
a legpozitivabb kimenetellel (lasd Nguyen
¢és Benet-Martinez (2013) metaanalizését).
A nemzetkdzi didkok estében tobb kuta-
tas is ramutatott arra, hogy a pszichologiai
egészséggel a fogado kultira iranti orienta-
ci6 valoban pozitiv kapcsolatban, mig a szar-
mazasi kultura iranti viszonyulds negativ
kapcsolatban all (pl. Tausova és mtsai, 2019).
Hasonlé eredményeket mutatott Demes
¢s Geeraert (2014) nemzetkozi didkokkal és
mas sojourner-csoportokkal végzett vizsga-
lata is. Azon egyének rendelkeztek a legjobb
adaptacios mutatokkal, akikre az asszimila-
cios stratégia volt jellemzo. Mikozben er6-
sen orientalédnak a befogadd kulttra irant,
nem tartjak fontosnak a szdrmazasi kultara
fenntartasat a tartozkodasi orszagban.
Wang, Wei és Chen (2015) az USA-ban
tanulé kinai didkokkal végzett vizsgala-
ta szerint is csak a befogad6 orszagbeliek-
hez (amerikaiakhoz) valé kapcsolodas all
Osszefliggésben az életelégedettséggel, de
a kinai kozdsséghez valo kapcsolodas nem.
Itt valoszintileg az dtmenetiség miatt ,,adja
magat” ez a stratégia, mikdzben a diakok
tisztaban vannak vele, hogy a szarmazasi
kultardjuk megmarad €s nemsokara vissza-
térnek hozza. A befogadd kultardhoz vald
adaptacionak ebben az esetben tehat nem
kedvez, ha valaki ,,rder6sit” a szarmaza-
si kultrdhoz vald kapcsolodasra — ilyen
példaul a ,kronikus honvagyok” ottho-

ni létrél vald gyakori fantazialasa, nappali
almodozasa. (A honvagy témajanak targya-
lasakor kés6ébb kitériink majd erre.)

Még ha Magyarorszagon nem is nagyon
markans élmény, a befogado/tobbségi tarsada-
lom 6nmagaban sokszor nagyon sokféle. Egyre
nehezebb meghatdrozni, melyik az a tobb-
ségi, befogadd tarsadalombeli ,,féaramua”
csoport, amellyel az etnokulturalis csoport
tagja keresi vagy kevésbé keresi a kapcso-
latot (Berry és Sam, 2016; van Oudenhoven
¢és Benet-Martinez, 2015; van Oudenhoven ¢és
Ward, 2013). Berry és Sam javaslata szerint
nem csupan kettd, hanem t6bb csoport kozot-
ti kontaktust érdemes vizsgalni. Nemzetko-
a tobbi nemzetkozi didk kozossége alkothat-
ja az egyik legfontosabb ilyen csoportot. Igy
nemcsak a szdrmazasi ¢és a befogado kultira
iranti, hanem a nemzetkozi diakok kozossége
iranti orientaciot is figyelembe kell venni, egy
tovabbi dimenzidt hozzatéve a vizsgalodashoz
(Tausova és mtsai, 2019).

Nem érdektelen annak feltarasa sem, hogy
a nemzetkozi didkcsoportok kozott milyen
viszonyrendszerek ¢és kontaktusok vannak
(és nincsenek). Ezek a kapcsolodasi mintdza-
tok valdsziniileg nem fiiggetlenek a szarma-
zasi csoportok relativ statuszatol. A kontak-
tus kapcsan ugyanis kiemelt szerepet kapnak
a hatalmi viszonyok €s a statusz. Ritkan talal-
kozik két teljesen egyenld hatalmi pozicio-
val rendelkez6 csoport (Berry és Sam, 2016).
A relativ statuszuk, a nemzeti csoportok ese-
tében észlelt gazdasagi, politikai, nyelvi ere-
juk, etnolingisztikai vitalitasuk (Giles és
mtsai, 1977) fontos tényezok lehetnek.

Tovabbi akkulturacios modellek

crer

szakirodalmaban Berryn kiviil szdmos mas

ALKALMAZOTT PszicHOLOGIA 2019, 19(1): 53-93.
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szerzO akkulturacios modellje is elméleti ke-
retlil szolgal a tovabbi empirikus munkak-
hoz. Az akkulturacio ABC modellje (Ward,
2001) a pszichologiaban bevett ABC — azaz
érzelmi (affective), viselkedéses (behavior-
al) és kognitiv (cognitive) tényezok — fogal-
mi harmas mentén targyalja az akkulturaci-
6s folyamatokat. Az akkulturacios stressz és
avele valo megkiizdési stratégiak (A), akultu-
ralis tanulds ¢s a viselkedésben bekdvetkezd
valtozasok (B), valamint a tarsas identifika-
ci6 (C) a modell kiemelt aspektusai.

Ward (Ward és Geeraert, 2016) a viselke-
dés és identitas valtozasan tul kiemeli az atti-
tiidok és értékek valtozasat is. fgy amellett,
hogy az akkulturaciés stresszorokkal meg
kell kiizdenilik, az akkulturalodo egyének-
nek fontos feladata a szarmazasi és befoga-
do orszaggal kapcsolatos viselkedési minta-
zatok, értékek ¢és identitdas megszerzése,
fenntartasa vagy megvaltoztatasa is. Ward-
nak koszonheté az adaptacio két tipusanak,
a pszichologiai adaptdcionak és a szociokul-
turalis adaptacionak a megkiilonboztetése
(Searle és Ward, 1990; Ward, 2001). Az el6bbi
affektiv valaszokon alapul, az egyén érzései-
re, jollétére, elégedettségére utal és a stresz-

sz és megkiizdés tematikajaba illik bele. Az
utobbi viselkedéses valaszokon alapul, az
egyén ,,beilleszkedési” és hatékony interakci-
oteremtési képességére vonatkozik, és elmé-
letileg inkabb a kulturalis tanulas teriiletéhez
tartozik. Berry a hétkoznapi nyelvhaszna-
latban is konnyen alkalmazhat6 értelmezést
adott, amely szerint a pszicholdgiai adapta-
cid a ,,hogyan érzi magat”, a szociokulturalis
adaptacio pedig a ,,hogyan boldogul” kérdés-
re ad valaszt (Berry, 2006). Didkok esetében
kiilon kiemelendé az akadémiai adaptacio,
amelyet érdekes modon nem sok vizsgalat-
ban vesznek figyelembe.

Az utobbi idében Berry és Sam (2016)
egy harmadik tipust, az interkulturalis adap-
taciot is bevezették. Ez az alkalmazkodasi
madd azt irja le, hogy mennyire sikeriil kiala-
kitania az egyénnek harmonikus és pozi-
tiv kultarkozi kapcsolatokat, valamint hogy
mennyire tudja elkeriilni a negativ sztereoti-
pizélast és a diszkriminativ viselkedést.

Az akkulturacios folyamatban az egyé-
ni (pszichologiai), valamint csoport szin-
th (kulturalis) valtozasokkal is foglalkozik
Berry modellje. Ehhez hasonl6an Ward és
Geeraert (2016) akkulturacios folyamatmo-

pszichoszocialis
erdforrasok

szeparacids
attitdd

kontaktus
sajat csoporttal

sajat csoportbeli

kontaktus

kapcsolddas

asszimilacios
attitdd

kiilsé csoporttal

zavaro tényezdk,

pszichofizikai

nehézségek

distressz

2 abra. A MIDA-modell: Multidimenzids egyéni kiillonbségek akkulturacios modellje

(Safdar és mtsai, 2003 alapjan)
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AKKULTURACIOS FELTETELEK |—p.

AKKULTURACIOS ORIENTACIOK

L AKKULTURACIOS KIMENETEK

A fogado tarsadalom
jellemz8i (objektiv, észlelt)

A szarmazasi tarsadalom
jellemz8i (objektiv, észlelt)

Kulturalis
alkalmazkodas

Pszicholégiai jollét
(pszicholdgiai distressz, hangulat,
elfogadottsag érzése, elégedettség)

Szociokulturalis kompetencia a sajat
etnikai kulturaban (interakciok és
kulturalisan megfelel& készségek,

Az akkulturalédo csoport
jellemz8i (objektiv, észlelt)

Személyes jellemz8k

Kulturalis
fenntartas

viselkedési mintazatok fenntartasa)

Szociokulturalis kompetencia
a féaramu kulturaban (interakciok és
kulturalian megfelel8 készségek,
viselkedési mintazatok elsajatitasa,
tanulmanyi és munkateljesitmény)

3. abra. Az akkulturacios valtozok modellje (Arends-Toth €s van de Vijver, 2006)

dellje hangsulyozza, hogy az akkulturacio
mint folyamat 6kologiai — azaz tarsadalmi,
intézményi/szervezeti €s csaladi — hattérben
zajlik. Mind a kiild6, mind a befogado/tobb-
ségi kultira ezen kiilonboz0 szintjei targya
kell, hogy legyen az akkulturacios vizsga-
latoknak. A nemzetkdzi didkok esetében az
intézményi hattér tanulmanyozasa kiilono-
sen fontos lehet.

Safdar MIDA-modellje (Multidimensio-
nal Individual Difference Acculturation, 2.
abra) (Safdar és mtsai, 2003; Rasmi €s mtsai,
2009) a Berry altal javasolt négy akkulturici-
0Os stratégiara és a Ward altal megkiilonboz-
tetett kétféle adaptaciora épit. Arends-Toth
¢és van de Vijver (2006) kés6bb ismertetett
modelljéhez hasonléan itt a szociokultura-
lis adaptacié nemcsak a befogadd/tobbségi,
hanem a szarmazasi csoportban valo boldo-
gulast és a hozza vald kapcsolodast is jelenti.
A MIDA-modellben az elérejelz6 valtozok
(1) a pszichoszocialis erdéforrasok (rezilien-
cia, kulturalis kompetencia, kiilsé csoport-
tol kapott szocidlis tamogatas); (2) a sajat
(connectedness)
(csaladi kollektivizmus, etnikai identitas,

csoportbeli  kapcsolodas

sajat csoporttol kapott szocidlis tAmogatas;
(3) a kiilonb6z6 zavard tényezok, nehézsé-

gek (hassles). A medial6 valtozok az akkul-
turécios attitlidok és stratégiak (szeparacios,
illetve sajat kultira fenntartasaval kapcso-
latos attitiid, valamint asszimilacios, illet-
ve az Uj kultura elsajatitasaval kapcsolatos
attitlid). A kimeneti valtozok a pszichofizi-
kai distresszel operacionalizalt pszichologi-
ai adaptacio és a sajat csoporttal és a kiilso
csoporttal valo kontaktussal operacionalizalt
szociokulturalis adaptacio.

Arends-Toth és van de Vijver (2006) mo-
delljikben (3. abra) megkiilonboztetik az
akkulturacio feltételeit (a szarmazasi és
fogado csoport jellemz6i, az akkulturalo-
do csoport és egyének jellemz6i), orienta-
cioit (szarmazasi és befogad6 kulttra iran-
ti orientacio) €s kimeneteleit (pszichologiai
jollét, valamint szociokulturalis kompeten-
cia, azaz kontaktus és kulturalisan megfe-
leld készségek, viselkedési mintazatok
fenntartasa €s elsajatitdsa az etno-ultura-
lis csoportban és a féaramu tarsadalom-
ban). Ujabban van de Vijver és munkatar-
sai (TauSova és mtsai, 2019) a nemzetkdzi
kozosség iranti akkulturdcios orientacio
empirikus vizsgalatat is beiktattak a szar-
mazasi, valamint befogad6 csoport irdnti
orientacido megszokott vizsgalata mellé.
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4. abra. Nemzetkozi didkok akkulturacidja és adaptacioja: munkamodell (Nguyen és mtsai, 2018b)

A nemzetkdzi didkokkal kapcsolatos sa-
jat, jelenleg is zajlo kutatasunk* (Nguyen és
mtsai, 2018b) munkamodelljének 4. abra)
kialakitdsdhoz az elézéekben ismerte tett
akkulturacios elméleti megkozelitésekre ala-
poztunk. A fentebb mar bemutatott akkul-
turacios stratégiakon és az adaptaciotipuso-
kon til, jelen szakirodalmi attekintés tovabbi
részében bemutatjuk munkamodelliink fo-
vabbi elemeit.

Ward és Geeraert (2016) korabban mar
emlitett munkéjukban az okologiai hattér-
tényezOk tanulmanyozasat szorgalmazzak.

crcr

crer

ran hianyoljak (pl. Zhang és Goodson, 2011)
amakro- és k6zépszintii tényezok figyelembe-
vételét. Ilyen szempont a nemzetkodzi didkok
jelenléte, aranyai az adott orszagban vagy
egyetemen, az adott orszagbol vagy régio-
bdl szarmazé didkok szama, az adott egyetem
felkésziiltsége, a stab és a helyi didkok attitiid-

je anemzetkozi diakokhoz kapcsolodoan. Egy
adott orszag oktataspolitikdjanak idevonatko-
z0 részei, a nemzetkoziesités szerepe, stratégi-
ai stb. ugyancsak jelentések lehetnek.

A meglévo szakirodalom azonban az in-
tézményi tamogatastol eltekintve elvétve
foglalkozik csak a makro- €s kontextualis
tényezokkel. Ennek megfeleldlen els6sorban
egyéni, illetve személykdzi szintl jelensé-
geket targyal a szakirodalom. igy jelen
Osszefoglalo tanulmanyunk is féleg ezekre
a tényezokre épit.

NEMZETKOZI DIAKOK
AKKULTURACIOJANAK TENYEZOI
Kulturalis tavolsag
Babiker 1980-as tanulmanya (idézi Babiker

¢s mtsai, 1980) oOta sok kutatas foglalkozott
az észlelt kulturalis tavolsaggal (ti. mennyi-

4 A kutatocsoport tagjai: Abdulwahid Leila, Borsfay Krisztina, Boreczky Agnes, Cs. Czachesz
Erzsébet, Csereklye Erzsébet, Gyori Janos, Hain Ferenc, Kovacs Ivett Judit, Kovacs Monika, Lesz-
nyak Marta, Pava Rita, Székely Agnes, Szeman Dénes, Szilasi Judit, Végh Judit, Z. Papp Zsuzsanna.
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re kiilonbozoének itélik az akkulturalodok
a szarmazasi ¢és a fogado kultura kiilonb6z6
dimenzioit). Babiker és munkatarsai az érté-
kek, normak, vallas, szokasok, szabadido-
toltés szempontjaibdl itéltették meg a Nagy-
Britannidban tanuld nemzetkozi didkokkal
a kulturalis kiillonbozoséget. Eredményként
pozitiv egylittjarast talaltak az észlelt kultu-
ralis tavolsag és a szorongas kozott. Suanet
¢és van de Vijver (2009) hasonlé eredménye-
ket talalt az Oroszorszagban tanul6 cseredi-
akok korében: magasabb stressz és honvagy
tapasztalhato a nagy kulturalis tavolsagot
észlelok korében. Tausova és munkatarsai
(2019) a kapcsolatok, nemi szerepek, vallas,
tarsas interakciok és a szabadidd eltolté-
se szempontjabol itéltette meg a kulturalis
tavolsagot. Korabbi tanulmanyokat igazol-
va pozitiv kapcsolatot talaltak a kulturalis
tavolsag ¢és az akkulturacios stressz kozott,
mégpedig ugy, hogy a kulturdlis tavol-
sag észlelése a fogado kultara irdnti (gyen-
gébb) orientacion keresztiil fejti ki hatasat
az akkulturacids stresszre.

Ha a kulturalis tavolsagot nem becsiilte-
tik, hanem ,,objektiv”’ mutatok, mint példa-
ul a Hofstede-féle kulturalis dimenzidkon
(lasd Nguyen Luu, 2003) kapott orszagos
indexek alapjan szamitjak ki, ugy a nagy
kulturalis tavolsag és a rosszabb adapta-
ci6 kozotti kapcesolatot feltételezo hipotézis
csak nagyon korlatozott mértékben és csak
a tartozkodas elején kapott megerdsitést. Az
adatok szerint a tartozkodas késobbi szaka-
szaiban csokken az Osszefiiggés, harom és
fél év utdn mar nem kimutathato (Kashi-
ma ¢és Abu-Rayya, 2014). A Hofstede-fé-
le kulturalis dimenzidk (hatalmi tavolsag,
individualizmus. kollektivizmus, feminini-
tas-maszkulinités, bizonytalansag elkeriilé-
se) koziil csak a bizonytalansag elkeriilése
(mennyire érzik az adott kultaraban, hogy

a bizonytalan helyzetek stresszt okoznak
¢s ez ellen védekezni kell, pl. szabalyokkal,
torvényekkel, biztonsagi megoldasokkal)
dimenzié mentén van a kulturdlis tavol-
sagnak relevancigja. Latni fogjuk a késébb
targyalandd személyiség ¢és személyiség-
fejlodés részben, hogy a pszichologidban
eredetileg Triandis altal jegyzett kotott-laza
kulturalis dimenzid (magyarul lasd Nguyen
Luu, 2003) szintén Iényeges szerepet jatszik

Demes és Geeraert (2014) kiilonb6z6
sojourner-csoportok korében végzett kutata-
sukban ramutattak az észlelt kulturalis tavol-
sdg — nyelv, baratsdg, emberek attitiidjei,
értékek, normak, csaladi élet, ételek és étke-
z€s, napi gyakorlatok, életszinvonal, tarsas
kornyezet, természeti kdrnyezet, klima — és
a pszichologiai és szociokulturalis adaptacio
kozti kapcsolatra: a nagy kulturalis tavolsag
rosszabb adaptacioval, tobb stresszel, szoron-
gassal, alacsony Onértékeléssel és alacsony
¢letelégedettséggel jar.

A magyarorszagi részképzésen levo ame-
rikai egyetemistakkal végzett kutatdsuk-
ban Fiilop és Sebestyén (2012) rdmutattak
olyan, a megkérdezett diakok altal fontos-
nak emlitett kulturalis kiilonbségekre, kiilo-
ndsen a napi gyakorlatok soran, mint a nyelv,
a nonverbalis kommunikacios eltérések (mo-
solygas hianya és bamulas), a vasarlassal és
szolgaltatasokkal kapcsolatos (baratsagta-
lan) tapasztalatok, a kevésbé tartozkodonak
észlelt nemek kozotti viselkedés stb.

Kilonds jelentésége van annak, hogy
a kulturalis tavolsagot (és egyben a szocio-
kulturalis adaptaciét is) a praktikus dolgok-
kal kapcsolatban is mérik. A napi ,,zava-
r6 tényezok™ (hassles) példaul fontosnak
bizonyultak az adaptacioban. Kiilondsen
az akkulturacio kulturalis tanulasi megko-
zelitése (Masgoret és Ward, 2006) emeli ki
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azt, hogy szamos teriileten (pl. a Demes ¢és
Geeraert kérddivében felsorolt el6bbi dimen-
ziokban) kell az akkulturalodonak megis-
merkednie és megkiizdenie a kulturalis
kiilonbségekkel. Kommunikacio teriiletén
a nyelvi kiilonbségeken tul a direkt és nem
direkt, valamint kontextusfiiggd és kevésbé
kontextusfiiggd kommunikacié kozotti elté-
réseknek, valamint a nonverbalis kommu-
nikacioban levd kiilonbségnek szintén nagy
szerepe lehet. A praktikus kiilonbségek, ne-
hézségek kozott feltétleniill megemlitendd
példaul az iddjaras, mely a megkérdezett
2700, Uj-Zélandon tanuld nemzetkozi diak
altal spontanul emlitett 12 leggyakoribb va-
laszkategoria egyike volt.

Kiilfoldon tanulas motivacidi és céljai

Az akkulturaciés folyamat mélyebb meg-
értéséhez a kontaktus el6tti folyama-
tok, tényezok vizsgalatara is van sziikség
(Berry és Sam, 2016). A nemzetko6zi diakok
milyen motivaciok, milyen célok késztet-
ték oket a kiilfoldon tanuldsra (Chirkov és
mtsai, 2007, 2008). Chirkov és munkatarsai
a Belgiumban ¢s Kanadaban tanul6é nemzet-
kozi didkok korében végzett kutatasukban
azt kaptak eredményiil, hogy az adaptacio
sikerességét els6sorban az Onszabalyozas
¢s az autondm motivacid — tehat az intrin-
zik motivacié és a kiilfoldon tanulds iranti
személyes elkotelezOdés, annak fontossaga-
val valé személyes azonosulas — jelzi eldre.
Ezzel szemben az extrinzik regulacid és az
un. introjektalt motivacio — amikor masok
elvarasainak vald megfelelés iranyaba érez
belso késztetést az egyén — kevéssé meghata-
roz0. Az adaptacié eredményességét a tanul-
manyi siker, a pszichoszomatikus tiinetek
hianya révén mért pszichologiai egészség

¢s a tarsas boldogulds mentén operacionali-
zaltak a kutatok. A vizsgalatokbol kideriilt,
hogy a célok a push—pull-struktiarat kovetik:
az otthoni nehéz helyzetek elkeriilése vagy
a tanulasi, karrier- és egyéb célok megvalo-
sitasa az elsddleges cél.

A kulturalis 0sszehasonlitdé pedagogiai
szakirodalom (Gordon Gydri, 2004; 2006)
¢s korabbi vizsgalataink eredményei is azt
sugalljak azonban, hogy az introjektalt és
extrinzik motivacié is lehet pozitiv hatas-
sal a diakok eredményeire a kollektivista,
elsésorban csaladi értékeket hangsulyozo
csoportokban, ahol a gyermek/fiatal tanulasi
és karriertervezése nemcsak és nem is elso-
sorban egyéni, hanem csaladi szinten dol el
(Nguyen Luu, 2012; Barna és mtsai, 2012).

A klasszikusnak szamitd, Boneva ¢és
Frieze (2001) altal jegyzett, a kiilfoldi tanul-
manyokat és az otthonmaradast prefera-
16 diakok Osszehasonlitasan alapuld vizs-
galat szerint mig a mobilitast valasztokban
a teljesitmény- és hatalmi motivacio, addig
az otthonmaraddst valasztokban az affilia-
cids motivéacio bizonyult erésebbnek. Erde-
mes lenne figyelembe venni, hogy a kiilfol-
di tanulmanyok valasztasaban is lehet fontos
az affilidcios motivacid. Ha a kozeli baratok
valamelyik kiilfoldi egyetemen, varosban
tanulnak vagy terveznek tanulni, ez lehet
akar fontos befolyasol6 tényez? is.

Identitas és identitasvaltozas

A felsdoktatasba jarok jellemzden a kései
serdiilékor, korai feln6ttkor id6szakaban
(emerging adulthood) vannak. A nemzetko-
zi diakok ebben az identitasfelfedezo, insta-
bilitast megélo, énfokuszu, koztes allapotu,
lehetdségekkel teli korszakban (Arnett, 2014)
¢lnek és tanulnak kiilf6ldon, mely onma-
gaban még egy tovabbi atmeneti, a koztes
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létélményt jobban felerésitd tényezdt jelent
a foldrajzi mobilitason tual (van Gennep,
1960). A nemzetkozi diakok tehat identitas-
alakulasuk kellds kozepén vannak kité-
ve a kiilfoldi tanulmanyok koriilményeinek.
Mindenesetre a szakirodalomban nem elég-
gé intenziven kutatott teriilet a nemzetkozi
diadkok identitasvaltozasa (Zhang és Goodson
2011), holott az identitasfejlodés €s —valtozas
gazdag szakirodalma szamos olyan elméle-
tet kinal, amely segithet a nemzetkdzi didkok
tapasztalatainak megértésében ¢€s értelmezé-
sében. Benet-Martinez (2012) két dimenzio
mentén abrazolja a két (példaul a szarmaza-
si és a fogado orszaggal kapcsolatos) iden-
turalodo egyénekben: (1) mennyire fedik at
egymast vagy kiiloniilnek el egymastol; illet-
ve (2) mennyire harmonikus vagy konflik-
tudzus a két identitdsuk kozotti viszony.
Azoknak, akiknél a két identitas jol integ-
ralt, szamos elényiik van a kognitiv komple-
xitastol a kreativitason at a kulturalis nyitott-
sagig (Benet,-Martinez, 2012). Nemzetkdzi
didkok esetében ezek fontos eréforrasokat
jelenthetnek. Benet-Martinez és munkatarsai
(van Oudenhoven ¢és Benet-Martinez, 2015)
sok kutatdsi eredményre hivatkozik azzal
kapcsolatban, hogy mi kedvez a bikultura-
lis identitas kialakuldsanak. A neuroticizmus
személyiségdimenzi6 — amely nagy ellentétet
lattat a szarmazasi és befogado kultura kdzott
— negativan, mig a tapasztalat iranti nyitott-
sag — amely kis kiilonbség észlelésével jar
egylitt a két kultara kozott — pozitivan jelzi
elore a bikulturalizmust.

A kulturdlis dtvaltasi ciklus kulturalis
identitas modellje (Cultural Identity Model
of the Cultural Transition Cycle) (Sussman,
2000; 2002) kiilonb6z6 szakaszokat ir le az
ideiglenes kiilfoldon tartozkodas iddszaka
alatt. Ezek a kovetkezok:

1. a mobilitas el6tt az utazod (sojourner, pl.
nemzetkozi diak) nincs a kulturalis iden-
titasa tudataban (az egyén ugy ¢l a szar-
mazasi kultirajaban, mint a hal a vizben,
amely nem veszi észre, hogy milyen viz
veszi korbe);

2. a kulturdlis identitas és a sajat kultura
mintazatainak felismerése, tudatosoda-
sa az uj kdrnyezetben tapasztalt kiilonb-
ségek hatasara;

3. az alkalmazkodési folyamat, amely
soran az egyén megtapasztalja a kiilonb-
ségek okozta kihivasokat és megkiizd
a kulturalis sokkal;

4. az alkalmazkodas eredményeként va-
lamiféle egyensulyi allapot elérése,
(ahogy régen is, a megszokott kdrnye-
zetben) komfortosan és (az 0j kdrnyezet-
ben) hatékonynak érzi magat;

5. énfelfogaszavarhoz vezethet az Gjonnan,
az Uj kulturabol elsajatitott értékek, vi-
selkedés- ¢s gondolkoddsmod sajat re-
pertoarba vald beépitése;

6. ez tovabbi kovetkezményekhez vezet
a visszatérési szakaszban, amikor a foga-
do orszagban tortént korabbi valtoza-
sok hatasaval legritkabb esetben szamol
a visszatéro;

7. visszatéréskor megint elmosodik a kul-
turalis identitas, ennek valtozasaval sem
szamol a visszatéro.

A modell szerint két modon toérténhet és
okozhat nehézségeket a kulturalis identi-
tas valtozasa a 7. szakaszban. A szubtrak-
tiv (kivondsos) identitds esetén az egyén
kevésbé erdsnek érzi a szarmazasi identita-
sat, mig az additiv (hozzdadasos) identitds
esetén viszont Uj elemeket ad hozza az iden-
titasahoz a fogado kulturabdl. Egy példan
bemutatva, 6t év utan az egyetem befeje-
zését kovetéen a Magyarorszagrol Kina-
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ba hazautazo diak az els6é esetben kevésbé
érzi magat kinainak, a masodik helyzetben
pedig magyarként is identifikalodik.

A tanulmanyi idészak soran kialakult
valahovatartozas érzésnek (illetve hianya-
nak) kitlintetett szerepe van a nemzetkozi
didkok életében. Ting-Toomey €s munkatar-
sainak (Ting-Toomey, 2005; Hotta és Ting-
Toomey, 2013) interjus vizsgalatai alapjan
a ,,szivesen latott vendég”-tél a ,kiviilallo,
oda nem tartozd” vagy ,,meg sem latnak”
tapasztalasig kiilonb6zo identitasélményei
vannak a nemzetkdzi didkoknak. Besza-
moltak egyfajta introspekciorol és arrdl is
a megkérdezett diakok, hogy idével tudato-
sitottak az identitasbeli alkalmazkodasukat
és viselkedéses, kiilondosen kommunika-
ciobeli valtozasukat. Ezeket a folyamato-
kat a szerzOk az identitasnegociacio elmé-
let (Identity Negotiation Theory) keretében
elemezték.

Nemzetkozi didkok vallasi identitasaval,
vallasgyakorlasaval, a vallas és az adaptacio
kozotti kapcesolattal foglalkozo kutatds csak
elvétve, és foleg Malajziaban végzett kutata-
sokban talalhat6 a szakirodalomban (Faiz és
mtsai, 2016; Saravanan és mtsai, 2019), holott
evidencia, hogy szamos egyén ¢€s csoport
szamara a vallas fontos aspektusat képezi
az identitasnak. Megemlitendd az is tovab-
ba, hogy az Gjonnan érkezoket vallasi hova-
tartozasuk miatt is érheti diszkriminacio.
Egy, a kiilonbozé eurdpai varosokban €16
bevandorlé fiatalok korében végzett kutatas
(Fleischmann és Phalet, 2016) példaul ramu-
tatott arra, hogy azok a muszlim személyek,
akik tobb diszkriminaciordl szamoltak be,
erOsebb etnikai és vallasi identitast, valamint
ellenazonosulast mutattak a befogado orszag
és a lakohelyiik irant.

Személyiség és személyiségfejlodés

A személyiségtényezOk régota allnak az
akkulturacios kutatasok érdeklodésének
homlokterében (Kosic, 2006; van der Zee és
mtsai, 2016; van Oudenhoven és Benet-Mar-
tinez, 2015). A Big Five személyiségdimen-
ziokbol négy (extraverzio, szeretetre mélto-
sag, lelkiismeretesség és alacsony foku
neuroticizmus) is szignifikansnak bizo-
nyul a nemzetkdzi didkok pszicholdgiai és
jabol (Ward ¢és mtsai, 2004). A neuroticiz-
mus negativ hatasara €s a nyitottsag pozitiv
hatasara mas vizsgalat is rdmutatott (Hirai
¢s mtsai, 2015).

A Big Five-hoz képest a kultarkdzi
interakciokhoz szorosabban kapcsolodo sze-
mélyiségdimenziokat kinal van der Zee és
van der Oudenhoven (2000) Multikultura-
lis Személyiség Keérddive, ezek a kulturalis
empatia, a nyilt gondolkodas, a tarsas kezde-
ményez¢Es, az érzelmi stabilitas és a flexi-
bilitds). Ezen Ot interkulturdlis dimenzi6
a kutatasok szerint szoros kapcsolatban all
2007; van der Oudenhoven és van der Zee,
2002). Emellett az érzelmi stabilitast és az
extraverziot, valamint a biztonsagos koto-
dést talaltak kedvezé hatasunak a bikul-
turalis identitas és a befogad6 orszag iran-
ti orientacié elémozditasara, melyek jobb
adaptécios eredményekkel is jarnak (van der
Zee ¢s mtsai, 2016).

Smith ¢és Khawaja (2011) attekintd ta-
nulmanyukban idézik azokat a korabbi
munkakat (Brisset és mtsai, 2010; Wang és
Mallinckrodt, 2006; Ying ¢és Han, 20006),
amelyek kiemelték szamos személyiségté-
nyezd pozitiv hatdsat az 11j baratsagok terem-
tésére és ezen keresztiil a pszichologiai és
szociokulturalis adaptaciora. Ezek a szemé-
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lyiségjellemzok a kotodési stilusok, a vonas-
szintli szorongas ¢és az extraverzio. A kuta-
tasok arra is ramutattak, hogy a nemzetk6zi
didkok korében a maladaptiv perfekcioniz-
mus, tehat a sajat teljesitménnyel szembe-
ni irredlis elvarasok — foleg ha azok akkul-
turacios stresszel tarsulnak — nagymértékben
jelzik elére a depressziot (Hamamura és
Laird, 2014; Huang és Mussap, 2016).

Zhang és Goodson (2011) az USA-ban
tanulé nemzetkozi didkokkal kapcsolatos
64 valogatott tanulmany attekintése alap-
jén arra jutott, hogy a pszicholdgiai adapta-
cio eldrejelz6i koziil a személyiség csak
a hatodik helyet foglalja el a stressz, a szoci-
alis tamogatottsag, az angol nyelvtudas,
az USA-ban toltott id6 és az akkulturacios
stratégia utan. Negativ pszicholdgiai adap-
tacidval jar egylitt a mar korabban emlitett
maladaptiv perfekcionizmus, a pszichologiai
keménység (hardiness) kontrolldimenzidja —
egyfajta kontrollilluzi6 —, valamint a férfiak-
nal a femininitas, azaz nagyobb emocionali-
tas és szenzitivitds. Ezzel szemben a pozitiv
pszicholdgiai adaptacioval jar egyiitt a pszi-
chologiai keménység (hardiness) vagy rezili-
encia elkotelezddésdimenzidja, azaz mikor
az egyén tisztaban van a sajat értékeivel,
céljaival, képességeivel. A femininitas-
sal kapcsolatban azonban nem vizsgaltak
a szerzOk a nemi szerepideologiat és a nemi
sztereotipiat. Igy nem tudni, hogy mennyi-
ben arulkodnak az eredmények a feminini-
tas mint személyiségvonas ¢és az adaptacio
viszonyarol, vagy inkabb arrol a szorongas-
rol, amely a hagyomanyosan el6irt nemi sze-
repeknek, sztereotipiaknak vélt nem megfe-
lelés miatt jelentkezik.

A szociokulturalis adaptacio bejoslo té-
nyezdi koziil a személyiség csak az ,.egye-

crer

Goodson (2011) tanulmanyaban. A leggyak-

rabban emlitett prediktorok az angol nyelv-
tudas és a helyiekkel tartott kapcsolat voltak.
Ezeket kovetik a sorban a befogad6 orszag
iranti akkulturacios orientacid, az USA-ban
toltott ido, a szarmazasi régid €és orszag.
jobban allnak, mint a nemzetkdziek, akik
koziil azonban az eurdpaiak és a dél-ameri-
kaiak jobb szociokulturalis adaptaciot mutat-
nak, mint az azsiaiak). Ezen tényezok mellett
még az énhatékonysag (pozitivan), az €letkor
(negativan) €s az dnbeszamold alapjan mért
stressz szintje (negativan) allnak Osszefiig-
gésben a szociokulturalis adaptacidval.

A személyiségtényezok koziil kieme-
lendo a kotédés konstruktuma, amely kiilo-
nosen fontos szerepet jatszik a kiilfoldon
tartozkodas alatt. A didkok ilyenkor elsza-
kadnak az érzelmileg fontos emberektdl,
akikkel azonban — részben 1ij csatorna-
kon — fenntartjak a kapcsolatot, mikdzben
ujakat is teremtenek. A kotddési bizton-
sag az 0j helyi baratoktol kapott szocialis
tamogatottsaggal, mig a kotddési bizony-
talansag tobb stresszel és rosszabb pszi-
chologiai léttel jart egyiitt (Chen és mtsai,
2002). A kotodés elkeriilése, és a kotodési
szorongas (elhanyagolas miatt) pedig rossz
szociokulturalis és pszichologiai adaptaciot
jelzett elore az USA-ban tanulo kelet-azsi-
ai didkok korében (Wang és Mallinck-
rodt, 2006). A kotddési intimitasnak fontos
szerepe van az adaptacios folyamatban,
raadasul a nemzetkozi didkok boldogu-
lasaban fontosabbnak bizonyul a koto-
dés, mint a helyi didkok esetében (Brisset
¢s mtsai, 2010). Ezen eredmények értel-
mezésekor azonban érdemes felfigyelni
Mallinckrodt és munkatarsainak megjegy-
zésére, miszerint a kutatdsokban a nyugati
szakirodalomban kialakitott kotédés fogal-
mat (€s ennek megfeleld mérést) hasznaljak
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a didkok szarmazasi kultarajanak figyelem-
bevétele nélkiil, holott a kulturalis ténye-
zO0knek fontos szerepiik lehet a kotédésben
(lasd Nguyen Luu és mtsai, 2018a).

Egy masik megkdzelitésben nem 6nma-
gukban a személyiségvonasok, hanem a sze-
mélyiség és a kornyezeti tényezok interak-
cidja az, aminek a vizsgalatara tobb kutato
is vallalkozott. Az egyik markans kornye-
zeti tényezd lehet ebben a megkdzelités-
ben a kotott-laza kulturalis dimenzié (lasd
Nguyen Luu, 2003). Geeraert és munkatar-
sainak (2019) Un. interakcionista perspekti-
vat koveto, cserediakokkal végzett kutatasa
mutatott rd arra, hogy a kotottebb, szigorubb
kultarakban (ahol szigorubbak ¢és vilagosab-
ban el6irtak a szabalyok, normak, amelyek
megszegése esetén sulyosabb szankcio jar)
tanuld nemzetkdzi didkok rosszabb adapta-
cioval rendelkeznek, mint a lazabb kulturak-
ban tanulok. A didkok személyiségjellem-
z6i azonban enyhitenek a kotott kultarakban
tapasztalt nehéz helyzeten: a szeretetremél-
tosaggal és az Uin. becsliletesség-alazatossag
(honesty-humility) tulajdonsaggal rendelke-
70 nemzetkozi didkok ilyen kdrnyezetben is
jol boldogulnak. A szerzdék egy tovabbi hipo-
tézise szerint varhatéan a magas dnmonito-
rozassal, prevenciofokusszal, magas impul-
zuskontrollal és a strukturaltsag iranti nagy
igénnyel rendelkezok fognak a kotott kulta-
rakban, mig a kétértelmiiség irant toleranci-
at mutatok, a promociofokusszal és struktu-
raltsag irant kis igénnyel rendelkez6k fognak
a laza kulturakban jobban boldogulni.

A 2011-ben publikalt, Magyarorszag-
rol Fiillop Marta kozremtkodésével végzett
kutatds (Gelfand és mtsai, 2011) adatai
alapjan Magyarorszag az egyik leglazabb
orszag a 33 vizsgalt naci6 koziil. Rdadasul
a magyar mintat alkoto valaszolok zommel
¢értelmiségiek — azaz az egyetemi vilag-

hoz kozelallok — voltak. Természetesen ez
a hipotézis még ellendrzésre szorul, de ezek
szerint vélhetden a nalunk tanuldé nemzet-
kozi didkok koziil az utobbi jellemzdkkel
rendelkezék fognak jol boldogulni.

Kulturalis sokk, akkulturacios stressz

Az antropologus Oberg (1960) altal beveze-
tett kulturalis sokk fogalma immar bevonult
a (szakmai) kdztudatba. Ez a jelenség az ijjon-
nan megérkezok altal, az ismeretlen kultura-
lis kdrnyezet miatt tapasztalt iranyvesztett-
ség, szorongas, dsszezavarodottsag €lményeit
irja le. Ezek idoben valo alakulasarol szamos
modell sziiletett, melyek koziil talan a leg
ismertebb a forditott U gdrbe mentén irja
le a valtozast. Ennek a modellnek a torténete
a skandinav Fulbright-6sztondijasok ameri-
kai tapasztalatat vizsgald Lysgaand 1955-0s
tanulmanyaval kezd6dott, majd Gulahorn
¢s Gulahorn 1963-ban a visszatérés soran
is tapasztalt sokk-kal kiegészitett forditott
W gorbét (azaz kétszeres forditott U gorbe)
emlitd munkajaval folytatodott. A megérke-
zéskor tapasztalt izgalom, 6rom (a modell
leirasaban a ,,mézeshetek szakasza”, amikor
még alacsony a stresszszint) utan kdvetkezik
a kiilonbségekkel, nehézségekkel valo szem-
besiilés és az emiatti magas szintli stressz,-
kulturalis sokk. Ezt a folyamatot mutatja
a forditott U gorbe felszallo aga. A szemé-
lyek id6vel aztan megtanulnak megkiizde-
ni a sok stresszel, és jobb allapotba kertilnek
az 1j kornyezettel valdo megismerkedésnek és
a kulturalis tanulasnak is koszonhetéen. Ezt
jelzi a forditott U gorbe leszallo aga.

Ez a modell aztan forditott W gorbévé
fejlédik (Gullahorn és Gullahorn, 1963) ha
figyelembe vessziik a visszatéréskor tapasz-
talt stressz hasonlo ivelését is, amire jellem-
z6 moédon nem késziilnek fel az érintett
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diakok, am annal intenzivebben tapasztal-
hatjak meg (Gaw, 2000; Kartoshkina, 2015;
Sussman, 2002; Udvarhelyi, 2007). A kezde-
ti ,,mézeshetekkel” jellemzett szakaszt
¢s a forditott U vagy W gorbét azonban
nem mindenki tapasztalja meg, ugyanis ez
inkdbb a kis kulturdlis tavolsagbdl érkezok
¢lménye Ward és munkatarsai (2001) érvelé-
se szerint. Osszefoglalé munkajuk nem tal4lt
egységes forditott U gorbét az akkori szak-
irodalomban. Legaldbb ennyire jellemz6
volt ugyanis a linearis vonal is, amely szerint
a nagyon nagy kulturdlis tadvolsagbol érke-
70k kezdeti tapasztalata inkabb csak negativ
¢lményekkel teli. Az idével lefelé tartd vonal
tiikrozi tehat ebben az esetben a fokozatosan
csokkendo stressz szintjét. Ward (2001) egy
uj-z€landi egyetemre frissen érkezett japan
didkokkal végzett kutatdsa is alatdmasztot-
ta ezt a megfigyelést. Hotta és Ting-Toomey
(2013) korabban emlitett vizsgalata ugyan-
csak valtozatos mintazatokat mutatott, és
Alharbi és Smith 2018-as 6sszefoglalojuk-
ban az idével javulo tendenciat hangsulyo-
76 tanulmanyok sokasagat emliti. Hechano-
va és munkatarsai (2002) pedig arra mutatott
ra, hogy a tanévek alakulasaval egyiitt valto-
zik a vizsgalt nemzetkozi didkok pszicholo-
giai jolléte. A harmadik honap koriil, az els6
vizsgaidészakban észlelik a legtobb kihivast.
Kinai nemzetkézi didkok korében
végzett longitudinalis vizsgalatban Wang
¢s munkatarsai (2015) négy csoportot talal-
tak: (1) voltak, akik végig magas jollétnek
orvendtek; (2) egy masik csoportban bizo-
nyos szintll kulturalis sokk volt a jellemzd;
(3) voltak, akiknek javult kozben a helyze-
te; (4) és voltak, akik végig rossz jollétmu-
tatoval rendelkeztek a negativ érzelmek és
¢letelégedettség vizsgalata alapjan.
TauSova ¢és munkatarsai (2019) egy
hasonl6 logikaval, 50 kiilonb6z0 orszag-

bol induld 2500 cseredidk korében végzett
kutatasukban 6sszesen 6t tipikus mintazatot
talaltak a résztvevo diakok stresszszintjének
alakulasaban: ezek a forditott J, a forditott U,
a mérsékelt stressz, a kis megkdnnyebbiilés
¢s a reziliencia. Ezeket a kiilonb6zd gorbé-
ket (mintazatokat) masképpen magyarazzak
a kiilonbozé személyiségbeli, megkiizdé-
si és az adaptacios valtozok. Az emociona-
litas példaul leginkabb a forditott J gorbét,
mig az extroverzid, az empatia és a magas
pszichologiai és szociokulturalis adaptéacio
a reziliencidt magyardzza. A megkiizdési
(coping) stratégidk tekintetében az elkerii-
1és, az Oonhibaztatas, és az otthon maradot-
taktol kapott tamogatas a forditott J és
a forditott U gorbéket, mig az elfogadas és
a kozeli (azaz a tartozkodasi helyen kapott)
tdmogatas a rezilienciat magyardzza.

A nemzetkozi didkok visszatérésisokk-
¢lményeire tobb tanulmany is utal. Dettweiler
¢s mtsai (2015) az 5 hénapos kiilfoldi tanul-
manyok utan hazatért német didkok tapasz-
talatait vizsgalva 8 honappal a megérkezésiik
utan, forditott U gorbét talaltak. Az addigi
szakirodalommal szemben, amelyben inkabb
negativ visszatérési élményeket (problémas,
sokkold, nehéz, fajdalmas, gyaszos, trauma-
tikus...), valamint pszichologiai egészséggel
kapcsolatos problémakat (szorongas, magany,
izolacio, frusztracio, apatia, harag, ellensé-
geskedés, tehetetlenség, st depresszio) emelt
ki, Kartoshkina (2015) a régi egyetemiik-
re visszatérd amerikai diakokkal interjuzva
inkabb az ,,édes-keser(i” jelzot érzi talalonak,
azaz vegyesen pozitiv és negativ tapaszta-
latokat kapott. Az ,,édes” oldalon talalha-
to a talalkozds mindazokkal a dolgokkal,
amelyek hianyoztak nekik: fontos emberek,
az otthon, a sajat kultara. Ugyancsak pozitiv
tapasztalat a hasonld élményekkel rendel-
kezd (szintén visszatérd) emberekkel valo

ALKALMAZOTT PszicHOLOGIA 2019, 19(1): 53-93.



68 NGUYEN Luu Lan Anh

kontaktus, a veliikk vald élménymegosztas,
és nem utols6 sorban az otthoni dolgoknak
az () értékelése. A ,keserli” oldalon pedig
mindazon kapcsolatok, dolgok elvesztése all,
amelyeket kiilfoldon ismertek meg, valamint
a sajat orszag irant benniik kialakult kritika,
¢s annak a nehézsége, hogy nem tudjak elme-
sélni mindazt, amit atéltek a kilf6ldi tanu-
las iddszaka alatt, nem taldlva hallgatosagot
hozza.

Pritchard (2011) egy észak-irorszagi
egyetemrol Sri Lankara és Tajvanba hazatért
mesterszakos didkokat keresett fel. Vizsgéla-
tanak eredményei szerint az érzelmek terén
nem igazoltak a forditott W gorbét a diakok
tobbségének ¢lményei. Elmondasuk szerint
nem tapasztaltak visszatérési traumat, érzel-
minehézséget a csaladdal és kozeli baratokkal
val6 kapcsolatban. Tagabb tarsas halozatukra
is viszonylag konnyen tudtak Ujra rahango-
l6dni. Nehézséget, ,visszatérési traumat”
inkdbb a kollektivizmus-individualizmus,
a hagyomany-modernitas terén tapasztaltak.
Egy példan szemléltetve, a magas presztizsii
diplomaval hazatérd not a férje és a csaladja
Ujbdl, illetve tovabbra is alacsonyabb rendii-
nek tartja. Bochner (2006) a nemi szerepfel-
fogast, a feljebbvalokhoz val6 viszonyt, az
alkoholfogyasztast sorolta fel mint lehetsé-
ges nehézségforras a hazatérd diakok eseté-
ben. Hozzatehetjiik, hogy a (liberalisabb)
Nyugatrél a hagyomanyosabb kulturakba
visszatérd nemzetkozi didkokra vonatkozik
inkdbb mindez. Magyarorszagrol Norvégia-
ba visszatérd didkok esetében azonban ettdl
eltérd tapasztalatokkal kell szamolnunk.

A szakirodalomban a hangzatos kultu-
ralis sokk helyett egyre inkabb teret hodit
a Berry (2005) altal javasolt pozitivabb
nus, a stresszcoping gazdag pszichologiai
elméleti kereteire és a kapcsolodd kutata-

si hagyomanyara tamaszkodas lehetdsé-
gével.

Az 1 kornyezetbe, 0j kulturaba vald
koltozés és az adaptalodas sordn szamta-
lan stresszkelt6 tényezovel talalkozik a nem-
zetkozi didk. A pszichologiai adaptacio elore-
jelzdi koziil a stressz a legels6 helyet foglalja
el (Zhang és Goodson, 2011). Az ujabb kuta-
tasok szintén ezt a tendenciat erdsitik (példa-
ul Bai, 2016; TauSova és mtsai, 2019). TauSova
¢s munkatarsai igazoltak a korabbi kutata-
sok eredményeit, miszerint az akkulturacios
stressz eldrejelzi a rossz mentalis egészséget
¢s alacsony pszichologiai jollétet. Tekintettel
arra, hogy TauSova és munkatarsai longitudi-
nalis vizsgalatot végeztek, igy ebben az eset-
ben ok-okozati Osszefiiggésrdl is beszélhe-
tliink. Arra is felhivtak a figyelmet, hogy az
akkulturacios stressz fogalma alkalmazhato
a nem sulyos mentalis egészségi problémak
esetében is.

Tanulmanyi stressz — tanulassal
kapcsolatos kulturalis tavolsag

Az akkulturacios stresszen tal a didkoknak
az oktatéssal, az iskolaval kapcsolatos nehéz-
ségekkel, az Un. akadémiai stresszorokkal is
meg kell kiizdeniiik, figyelembe véve azt is,
hogy a kiilonb6z6 kulturakra mas tanulasi
megkozelitések lehetnek jellemzoek.
Manikutty és mtsai (2007) érvelése sze-
rint a nagy hatalmi tavolsaggal rendelkezo,
valamint a kollektivista kultarakban inkébb
feliileti tanulas, mig kis hatalmi tavolsagu,
valamint individualista kultirdkban inkébb
a mély tanulds a dominans. A kulturalis
0sszehasonlitd pedagdgia (Gordon Gydri,
2004, 20006) tézisei alapjan is feltételezheto,
hogy szamos, a kiilonb6zdsség altal okozott
stresszel szembesiilhetnek a nemzetkozi
diakok. Zhou és munkatarsai (2008) Cortaz-
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zi és Jinre (1997) hivatkozva allitjak, hogy
a nemzetkdzi didkok pedagogiai adaptacion
mennek keresztiil, amelynek soran mélyen
gyokerezo kiilonbségekkel és eltéro felfoga-
sokkal talalkoznak (mint pl. hogy mi a tanar
¢s mi a didk szerepe).

A kozoktatasban végzett kutatasok (Gor-
don Gyoéri, 2004, 2006) is rendre ezt a jelen-
séget igazoljak, amelyet egyenesen ,,akadé-
miai sokk”-nak nevez Ryan (2005). Az
interaktiv tanitasi stilus és a kritikai gondol-
kodast megkoveteld tanulds példaul egy ko-
rai, nagyszabasu vizsgalatban bizonyult
komoly stresszornak az USA-ban tanulo
azsiai diakok szamara. Hofstedének (1986)
kdszonhetjiik az egyik legrégebbi elemzést
a tanulasfelfogassal kapcsolatos kiilonbsé-
gekrél az altala megfogalmazott kulturalis
dimenziok — individualizmus-kollektiviz-
mus, femininitas-maszkulinitas, alacsony és
magas hatalmi tavolsag, bizonytalansag el-
kertilése vs. tlirése — mentén.

Rienties és Tempelaar (2013) jelent6s el-
térést talalt az akadémiai ¢és tarsas alkal-
mazkodasban kilenc, kiilonb6z6 holland
egyetemen tanuld nemzetkozi diakok ko-
zO6tt. A nagy hatalmi tavolsaggal rendelke-
z0 kultirakban az alacsonyabb statusszal
rendelkezok tisztelettel adoznak a hierar-
chia magasabb fokan levoknek, és elfogad-
jék a hatalom egyenlétlen eloszlasat a szer-
vezetekben és altalaban a taradalomban.
Az innen érkez0 diakok rosszabb adaptacios
mutatokkal rendelkeztek a vizsgalat alapjan.
A szerzok szerint az ilyen kultarakbol érke-
70, a tanarkdzpontu oktatashoz hozzaszokott
didkoknak nehézséget okoz a didkkodzpon-
ta, probléma-, projekt- és kompetenciaala-
pu holland oktatasban vald boldogulas, ahol
a didkok aktiv részvétele a siker kulcsa.
Kiilondsen a konfucianus hatter(i orszagok-
bol érkezok (Kina, Tajvan, Vietnam) néznek

szembe nehézséggel a vizsgalt holland egye-
temeken.

Smith és Khawaja (2011) sokat idézett atte-
kint6 tanulmanyukban kiemelik, hogy a helyi
didkokhoz képest a legtobb nemzetkozi diak
szamara az idegen nyelv altal okozott nehéz-
ség mellett az 01j oktatasi rendszerben valod
boldogulés, és az akadémiai vilagban tapasz-
talt stressz jelentds hatdssal van az altalanos
stresszszintre és a pszichologiai distresszre.
Emellett a teljesitménnyel kapcsolatos — sajat
¢s csaladi vagy éppen szponzori — elvara-
sok és a megvalosult eredmények kozotti elté-
rések is komoly stresszforrasok.

Tanulmanyi stresszt természetesen nem
csak az akadémiai vilagban tapasztalt kii-
lonbségek és nehézségek okoznak. Misra
¢s munkatarsainak (2003) vizsgalata példa-
ul azt mutatta, hogy a tanulmanyi stresz-
szt az ¢élet kiillonbozo tertiletein tapasztal-
haté magas altalanos stresszszint, valamint
a gyenge szocialis tamogatas jelzi eldre.
A magas tanulmanyi stressz pedig a stresz-
szorokra vald erdsebb reakciot jelzi elore.
A stresszszintekben nem talaltak nemi kii-
lonbséget, de a férfiakhoz képest a ndk
erdsebben reagaltak a stresszorokra.

Diszkriminacio

Nilsson (2007) vizsgalata szerint a megkii-
16nboztetés az egyetlen tényez6, amely elté-
résekhez vezet a kiilonb6z6 nemzetkozi
didkcsoportok altal tapasztalt akkulturaci-
0s stressz szintjében. Montreuil és Bour-
his (2001) fogalmazta meg el6szor, hogy
a tobbségi tarsadalom aszerint kiilonbozte-
ti meg a kiilonb6zo kisebbségi csoportokat,
hogy egyes csoportokat ,,értékes”-nek, mig
masokat ,,nem értékes’-nek tekint. Utob-
biak — kiilondsen a ,,lathatd” csoportok —
a kisebbségi helyzetiik, esetleg kulturalis
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massaguk miatt szenvednek diszkriminaci-
oban. Alharbi és Smith (2018) Chavajay and
Skowronek (2008) munkajara hivatkozik,
amelyben a tobb mint 30 orszagbol érke-
70 130 didknak majdnem a fele szamolt be
diszkriminéciorol a helyiek részérdl. Tovab-
bi kutatasokat (Poyrazli és mtsai, 2004; Yeh
¢és Inose, 2003) is idéznek, amelyek szerint
az europai didkok nemcsak etnikai és fizi-
kai hasonlosaguk és a helybeliekkel valo
konnyebb kapcsolattartasuk és jobb nyelv-
tudasuk, hanem vélhetden a diszkriminacio-
ban valo6 sokkal kisebb érintettségiik miatt is
kevésbé szenvednek akkulturdcios stressz-
ben, mint az azsiai diakok.

Kutatasok ugyanakkor arra is ramutat-
tak, hogy sem az azsiai, sem a latin-ameri-
kai nemzetkdzi didkok nem szenvednek
olyan erds akkulturacios stressztdl és dep-
ressziotol, mint az afrikai diakok (Constan-
tine és mtsai, 2004). Mas szerzok (Szabo és
mtsai, 2016) ugyanakkor azt talaltak, hogy
az azsiai didkok az eurdpaiakkal 0Ossze-
vetve kevésbé szenvednek az un. elszaka-
dasi stressztél. Akhtar és munkatéarsainak
(2015) eredményei szerint a Németorszag-
ban tanul6 nemzetkozi didkok koziil az
Azsiabol, Afrikabol és Latin-Amerika-
bol érkezd didkok nagyobb akkulturacios
stresszt tapasztalnak, mint akarmely euro-
pai orszagbdl érkezd didkok. Ramos és
munkatarsai (2016) pedig egyesiilt kiraly-
sagi, longitudindlis vizsgalatukban azt
talaltak, hogy a diszkriminacids tapasztalat
a csoportok (britek és nemzetkozi didkok)
kozotti hatar atjarhatatlansaganak észlelé-
sével jar egyiitt. Ez utobbi pedig az akkul-
turacios stratégiat befolyasolja, a fogadd
tarsadalom elkeriilését és a sajat kultara
iranti ragaszkodast eredményezve.

Wei és munkatarsai (2008) Meyer (2003)
kisebbségistressz-modelljére épitve kifeje-

zetten a (nem értékes, lathatd) kisebbségi
csoportokhoz tartozok altal tapasztalt kroni-
kus stresszforrasokat azonositjak: (1) diszk-
riminacié miatt nem jutnak hozzd olyan
eréforrasokhoz, amelyek a stresszkelt6 hata-
sok kivédését, valamint a személyes fejlodést
és jollétet szolgaljak; (2) mind személyko-
zi interakciokban, mind intézményi politi-
kai szinten tapasztalhatnak diszkriminaciot;
(3) el6bbi ketté kombinacidja vezethet tanult
tehetetlenséghez, az Onbecsiilés karosoda-
sahoz és depresszidhoz; tovabba, a nemzet-
kozi didkok esetében (4) a fogadd orszagrol
korabban alkotott pozitiv benyomast rontja.

Egy kozépnyugat-amerikai egyetemen
tanuld 4zsiai nemzetkdézi didkok korében
végzett vizsgalatuk (Wei és mtsai, 2008)
azt mutatta, hogy az észlelt diszkriminaci-
onak az altalanos stressztdl fliggetleniil is
van hatasa a depressziora. Az észlelt diszk-
riminacié és a depresszido kozotti kapeso-
lat akkor is vildgosan kimutathatd, amikor
kontrollaltak az altalanos stressz szintjét.
Az Osszefiiggések komplexitasat mutat-
ja tovabba a megkiizdési stratégia ¢€s az
Onbecsiilés moderalo szerepe e két tényezo
kozott: a diszkriminacid6 megtapasztalasa
csak a kevésbé adaptiv (példaul a represz-
sziv) megkiizdés és alacsony Onbecsiilés
esetén jar egylitt magas stresszszinttel.

Tan és Liu (2014) kutatasa bizonyos
értelemben hianypotlo, tudniillik a kiter-
jedt szakirodalomban alig taldlhat6 olyan
kutatas, amely Osszeveti a lathatdé és nem
lathato kisebbségi csoportokhoz tartozo
a kutatasban, egy nagy ausztral egyetemen
tanuld nemzetkozi didkokat vizsgalva azt
talaltak, hogy a lathatd kisebbségi diakok
a tobbiekhez képest erOsebb szarmazasi
csoport iranti akkulturacids orientacioval
¢s gyengébb befogado kultara iranti orien-



A nemzetkdzi mobilitas pszichologiai és szociokulturalis vonatkozasai... 71

tacioval rendelkeznek, mikdzben ez utdb-
bi akkulturaciés orientaciojuk és az alta-
luk varhatonak itélt diszkriminacio kozott
negativ egylittjaras tapasztalhatd. Az ered-
mények azt is mutatjak, hogy szamukra
a diszkrimindci6 és nem az észlelt kultura-
lis tavolsag fogja meghatarozni az akkultu-
racios orientaciot.

A magany és a honvagy

Az odatartozas hianya, a magany ¢€s a hon-
vagy szintén jelentds stresszforrasok a kiil-
foldon tanuld didkok szamara. Sawir és
munkatarsai (2008) megkiilonboztetik az
ebben a helyzetben megélt magany kiilon-
bo6z6 tipusait: (1) a személyes maganyt (csa-
lad hianya miatt); (2) a szocialis maganyt
(a kapcsolati halo hidnya miatt); és (3) a kul-
turalis maganyt (ismerds és kedvelt kultura-
lis és nyelvi kdrnyezet hianya miatt).

A honvagy,” az ismer6s kornyezet iran-
ti vagyodas szomorusaggal, magannyal,
rossz alkalmazkodassal és kevésbé eredmé-
nyes tanulassal jar egyiitt Poyrazli és Lopez
(2007) vizsgalata szerint. A szerzOk azt talal-
tak, hogy a nem eurOpai orszagbdl szar-
maz0, fiatal, rosszabb angol nyelvtudassal
rendelkez0, diszkriminaciot inkabb tapasz-
talo didkok szamolnak be erdsebb honvagy-
r6l. Van Tilburg és munkatarsai (1999) kiilon
vizsgaltak a kronikus honvaggyal kiisz-
kodoket. A neuroticizmus személyiségvo-
nas ¢és a mentalis menekiilés — ami elsdsor-
ban nappali almodozasban, régi idékrol és az
otthoni létrdl vald fantazialasban mutatkozik
meg — mint megkiizdési stratégia jelzi elore
a kronikus honvagyat. Ebben a helyzetben
az ujonnan szerzett baratok jelentik a legna-

gyobb segitséget: elterelik a honvaggyal
kilizdok figyelmét a mentalis menekiiléstol és
elosegitik a hatékonyabb alkalmazkodast.

Mas kutatasok azt emelik ki, hogy az
otthon maradottakkal valo allando és inten-
ziv kommunikacionak negativ kdvetkezmé-
nyei is lehetnek, mert emiatt a didkok ki-
maradnak az élvezetes, tarsas kapcsolodast
eldsegitd tevekenységekbdl, illetve magasabb
az akkulturaciosstressz-szintjiik (Messina,
2007). A honvagy nemcsak a nemzetkdzi
didkok ¢élménye, hanem a helyi didkoké is,
ha tavol vannak az otthonuktél. Minden-
esetre erdsebb a nemzetkozi didkok eseté-
ben a honvagy, és nemcsak a megérkezé-
sitk idopontjaban, a tanulmanyaik kezdetén,
hanem késobb 1is tapasztalhatjak, illet-
ve allandosulhat is ez az érzés (Zheng és
Berry, 1991).

Saravanan és munkatarsai (2019) a hon-
vagy és a depresszio allapotabol onsegités-
sel kigyogyult nemzetkozi didkokat vizsgal-
tak Malajziaban. Adataik alatdmasztottak
a honvagy ¢és a depresszid kozotti, korab-
bi vizsgalatokban is szorosnak bizonyult
Osszefiiggést. ElsOsorban az énhatékonysag
hidnya, a tanulmanyi problémak, a magany,
a stressz, a csaladi problémak idézik eld
a honvagyat €s a depressziot. Az dnsegités-
nek szamos eszkozérol szamolnak be azok,
akik szakember felkeresése nélkiil probal-
tak a helyzettel megkiizdeni. Tobbek kozott
olyan emberekkel osztottak meg a gondjai-
kat, ¢élményeiket, akik ugyan a sajat csoport-
hoz tartoznak, de nem szenvednek hasonld
gondoktol. Egy masik onsegité mod, hogy
hasznos aktivitdsokkal, tobbek kozott test-
mozgéssal foglaljak el magukat. A pozitiv
gondolkodés, a helyzettel vald szembenézés,

5 A honvagy-szakirodalom magyar Osszefoglalojaért lasd Horvat-Militityi Tiinde (2012) doktori

crer
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valamint vallasos tevékenységekben valo
részvétel is megoldasként kinalkozik. A szer-
z0k szerint fontos, hogy oktassak, promo-
taljak az Onsegités fontossagat a befogado
intézmények. Megjegyzendd ugyanakkor,
hogy bar az Onsegités részben megoldas
lehet, azonban azokat, akik nem tudnak ily
modon kikeriilni a negativ spiralbol, az 6nhi-
baztatashoz €s tovabbi negativ kimenetelek-
hez sodorhatja.

Az intézményi tadmogatds észlelése
ugyancsak fontos szerepet jatszik a pszicho-
logiai egészségben €s az intézménnyel valo
identifikacioban is. A nemzetkozi diak még
maganyosabba, elszigeteltebbé valhat — f6-
leg ha kollektivista orszagbodl jon — ha agy
érzi, hogy magara van hagyva a probléma-
javal és a személyes jollétéért elsGsorban 6
maga felel0s.

Megkiizdés (coping)

A nemzetkdzi didkok kiilonb6z6 eréforra-
sokat mozgosithatnak a sok kihivassal, ne-
hézséggel, stresszorral szembeni kiizdelem-
ben. Ezen folyamatok elemzéséhez a hosszu
multa stressz-coping kutatds (pl. Lazarus
¢s Folkman, 1984) kidolgozott fogalmi és
modszertani apparatust bocsajt az akkultu-
raciot kutatok rendelkezésére.

Smith és Khawaja (2011) 0Osszefogla-
16 tanulmanya szerint kevés olyan kutatas
talalhato, amely a nemzetkozi didkok pozitiv
coping-stratégiait emelné ki, annak ellenére,
hogy szinte valamennyi szamottevo akkul-
turacios elméleti modell alahtizza a megkiiz-
dés jelentdségét. Talalhatok ugyan olyan
vizsgalatok, amelyek masodlagos (nem
a konkrét helyzetet, problémat megoldd, de
veégso soron a stressz csoOkkent észlelésével,
a depressziv tiinetek enyhiilésével jaro) stra-

tégiat emlitenek, mint az elfogadas és pozi-

tiv atértelmezés vagy a humor, de leginkabb
mégis negativ, maladaptiv stratégiakat emel-
nek ki a szakirodalomban. Ilyen az azsiai
nemzetkozi didkok altal mutatott diszfunkci-
ondlis coping (tagadas, szerhasznalat, 6nhi-
baztatas), amelyek szoros Osszefiiggésben
allnak a pszichologiai distresszel (Khawa-
ja és Dempsey, 2008). A szakirodalom
szerint jellemzé moddon kényszeres-kom-
pulziv tendencidk tapasztalhatoak ezekben
az esetekben, és egy masik gyakori tiinet
a maladaptiv perfekcionizmus. Egy tovéb-
bi negativ mechanizmus az érzelmi kontroll
fontos kulturalis értéke miatti elfojtas, azaz
ha probléma van, inkabb nem beszélnek rola
a diakok.

Ha stresszkeltoként élik meg az akkultu-
racid miatti az életiikben bekdvetkezd valto-
zasokat a nemzetkozi diakok, abban az eset-
ben a megkiizdéstdl fiiggden akkulturacios
stresszt tapasztalhatnak. A tarsas tdmoga-
tottsagnak viszont van szerepe abban, hogy
a tapasztalt akkulturacios stressz vezet-e, €s
ha igen, milyen foki mentalis problémak-
hoz, tiinetekhez (Smith és Khawaja, 2011).

A gyokerektol valo elszakadas (uproo-
ting), az ismerds kornyezet hatrahagya-
sa miatti stressz €s a megkiizdési stratégi-
ak, valamint a szorongas kozotti kapcsolatot
vizsgalja Szabo és munkatarsai (2016) egy
longitudinalis kutatasban. Ebben az azsiai és
a nyugati orszagokbol szarmazo, Uj-Zélan-
don tanuld nemzetkozi didkokkal végzett
vizsgalatban azt kaptak eredményiil, hogy az
elszakadasi stressznek a szorongasra gyako-
rolt hatasat emelik az in. els6dleges, a problé-
ma megoldasara, a helyzet megvaltoztatasara
iranyul6 kontroll- vagy coping-mechanizmu-
sok (Rothbaum és mtsai, 1982 megkiilonboz-
tetése alapjan). Ezzel szemben az elszakada-
si stressznek a szorongasra gyakorolt hatasat
csokkenti a masodlagos, az ént a kdrnyezet-
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hez idomité megkiizdés (pl. elfogadas, pozi-
tiv ujraértelmezés). A szerzok értelmezé-
se szerint egy olyan helyzetben, amely felett
nincs valos kontrolljuk a nemzetk6zi diakok-
nak (hiszen az elszakadas ténye megvaltoz-
tathatatlan), az 4ltalaban jobb kimenetellel
jaro, a helyzet megvaltoztatasat célzo elsdd-
leges coping nem célravezeto.

Egy fokuszcsoportos kutatdsban Khawa-
ja és Stallman (2011) azt kérdezte a nemzet-
kozi diakoktdl, hogy milyen tanacsokat adna-
nak a leendd didkoknak. A vélaszok szerint
a tarsas izolaci6 elleni harchoz sajat maguk
megerdltetésére van sziiksége a diakoknak,
azaz olyan dolgokra, mint a proaktiv fellé-
pés, a csatlakozas kilonféle aktivitasok-
hoz, szervezetekhez, illetve kiizdelem a sajat
félénkség ellen. Kezdetben nagy segitséget
jelent a sajat orszagbol szarmazok tarsasa-
ga, am késobb sziikség van a szocidlis halo
kiszélesitésére. Fontosnak bizonyul tovabba
a tanarokkal valo konzultacio, az élmények
megosztasa masokkal, a rekreacio, az info-
kommunikacids eszk6zok hasznalata a tanu-
lashoz (6rai anyag rogzitése, tarsas tdmoga-
tas szerzése stb.).

Wang (2009) vizsgalata szerint rezilien-
ciara van sziikkség a megkiizdési stratégiak
mellett a jelentds életvaltozasokkal valo kiiz-
delemben. A hét jellemzdje (pozitiv vilagkép,
pozitiv énkép, gondolati és tarsas kapcso-
lati flexibilitas, fokuszaltsag, j6 szervezett-
ség ¢és proaktivitas) mentén mért reziliencia
jelzi elore a legerdsebben az alkalmazkodast
az amerikai egyetemeken tanulé gradudlis
nemzetkozi didkok kozott Conner, 1993).

Szocialis hald, tarsas tAmogatottsag,
baratsag és csalad

Az otthoniakkal tartott szoros kapcsolat
lehetséges negativ hatasara tobb vizsgalat

is felhivja a figyelmet (Geeraert és mtsai,
2014; Demes ¢és Geeraert (2015). Ugyanak-
kor Kagitcibasi (2003) csaladmodelljei és
magyarorszagi migrans csaladokkal végzett
kutatas alapjan (Barna és mtsai, 2012) felté-
telezhetd, hogy az n. autondm-kapcsolo-
dé egyének egyrészt érzelmi/pszicholdgi-
ai értelemben kozel (vs. elkiiloniilve) érzik
magukat a csaladjukhoz, masrészt nagy-
foku autonomia (vs. heterondmia) jellem-
zi Oket, azaz mikozben érzelmileg kozel
maradnak a csaladjukhoz, autondom modon
sajat maguk hozzak meg a dontéseiket.
Ilyen kombinacidoban nem feltétleniil jelent
hatranyt a csaladdal tartott szoros kapcso-
lat. Ez azonban kultura- és helyzetfiiggd
lehet, emiatt is tovabbi vizsgalodas targya
ez az 0sszefiiggés.

A teriilet minden fobb elméleti modellje
(Safdar és mtsai, 2003; Ward, 2001; Arends-
Toth és van de Vijver, 2006; Berry, 2006)
hangsulyozza a tarsas kapcsolatok, a tarsas
tamogatottsag a pszicholdgiai
egészségben. Ward €s munkatarsai korabbi

szerepét

tanulmanyaihoz hasonldéan (Ward és mtsai,
2001; Ward ¢és Kennedy, 1992) a Zhang és
Goodson (2011) altal attekintett, az USA-ban
tanuld nemzetkozi didkokkal végzett empi-
rikus vizsgalatokban a stressz és a tarsas
tamogatas bizonyul a pszichologiai adap-
tacio legjelentésebb bejosloinak. Az angol
nyelvi kompetencia és az amerikaiakkal
tartott kapcsolatok pedig a szociokulturalis
adaptacio legfontosabb eldrejelzdi.
Kiemelend6 Hendrickson ¢s munka-
tarsainak 2011-es kutatasa, amely felhiv-
ja a figyelmet a harom szocialis kapcso-
lat koziil a sajat orszagbeliekkel, a mas
orszagokbdl érkezd nemzetkozi diakokkal
¢s a helyiekkel tartott tarsas kapcsolatok,
baratsagok koziil az utdobbinak a kiilondsen
jelentés szerepére. Nagyobb elégedettség-
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r6l, boldogsagrol, kisebb foku honvagyrol
és nagyobb tarsas kapcsolodasrol szamol-
nak be azok a nemzetkozi didkok, akik-
nek a szocialis halojaban viszonylag nagy
aranyban talalhatd helyi barat, ismerds.
Fontos eredmény, hogy a kapcsolatok varia-
bilitasa is nagy szerepet jatszik: kedvezobb
adaptaciés indikatorokat mutatnak azok
a diakok, akik mind erds baratsagokkal,
mind ,,gyengén, lazan kapcsolodo ismerd-
sokkel rendelkeznek.

A szocialis toke (Lin, 2008) Gjrateremté-
se az 1j kornyezetben akkor mondhat¢ sike-
resnek, ha nemcsak a mélyebb kotodést ado
erés barati kapcsolatok, hanem a hidszere-
pet jatszo, lazabb kapcsolatok is rendelke-
zésre allnak. Ez utobbiak lehet6évé teszik,
hogy az egyén a szoros kapcsolatokon tul
mas kapcsolati halokhoz, benniik rejld
eréforrasokhoz is hozzaférjen, és mobili-
zalni tudja azokat sziikség esetén. Hendrik-
son ¢s munkatarsainak (idézi Neri és Ville,
2008) vizsgalata azt mutatja, hogy azok
a nemzetkozi diakok, akik tobb i1dot tolte-
nek az azonos orszagbeliekkel — mikdzben
jonak mondhat6 a pszichologiai egészségiik
— kevésbé eredményesek a tanulmanyaik-
ban azokhoz képest, akik nem toltenek sok
id6t ilyen ismer6sokkel. Zhang és Goodson
(2011) attekintése szerint az azsiai didkok
szignifikansan nagyobb mértékben mutat-
nak ilyen tarsas tendenciat.

Egy longitudindlis vizsgéalat szerint
(Geeraert és mtsai, 2014) a kozeli bara-
tok csoporttagsagatol fiiggetleniil (legyen
az helybéli, nemzetkozi vagy sajat orszag-
beli), a kapcsolat minésége pozitiv korre-
lacioban all az adaptacioval és negativan
a stresszszinttel, kiilondsen a tartdézkodas
elején. Késébb azonban azok, akik inkabb
sajat orszagbeliekkel tartanak csak kozeli
kapcsolatot, nemcsak rosszabb adaptacio-

1ol és elégedettségrdl szamolnak be, hanem
negativabban is viszonyulnak mas csopor-
tokhoz (ez alol csak a befogadd orszagbeli-
ek képezik a kivételt). Hiaba lehetne nagyon
jo hatasa a helyiekkel valo kapcsolatkere-
sésnek és érdemi kapcsolatnak, sokszor ez
csak beteljesiiletlen vagy marad (Williams
¢s Johnson, 2011).

A baratsag alakuldsa és az egyetemi ¢€let-
hez val6 alkalmazkodas egyik fontos forrasa
a rekreacios, szabadidods tevékenységekben
vald részvétel. Egy nagyobb amerikai kuta-
toegyetemen tanuld nemzetkozi didkokkal
végzett kutatas szerint (Glass és mtsai, 2014)
régiobeli kiilonbségek mutathatoak ki ebben.
A nem europai didkok esetében tapasztalha-
toéak nagyobb — intraperszonalis, interper-
szonalis és strukturalis — gatak, és ennek
kovetkeztében kisebb részvétel. Az eurd-
pai didkokhoz képest kevesebb helyi barat-
rol, tobb azonos orszagbeli baratrdl, rosszabb
alkalmazkodasrol, valamint gyengébb egye-
temi kotodésrol szamolnak be a nem eurod-
pai diakok. A nem eurdpai csoportok kdzott
is van kiilonbség: a kelet- és délkelet-azsia-
iak tobb nehézségrél szamolnak be, mint
a dél-azsiaiak, kozel-keletiek és észak-afrika-
iak. Ez a tanulmany alahtizza annak a jelen-
toségét, hogy a nemzetkdzi és helyi didkeso-
portok Osszevetése mellett nagyon fontos
a kiilonb6z6 nemzetkdzi  didkcsoportok

A csoportkdzi kontaktus — foleg ha ked-
vezd feltételekkel torténik (Allport, 1977,
Pettigrew és Tropp, 2006) — jotékony hatasa
régrol ismert. Ennek egyik komoly befolya-
sold tényezoje, sokszor akadalya lehet azon-
ban a csoportkdzi interakciokkal egyfitt jaro
bizonytalansag és szorongas Gudykunst
(2005) szorongds-bizonytalansag kezelési
elmélete szerint. Hasonl6 modon, Stephan
¢és Stephan (1985) — a csoportkézi fenyege-
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tettség elméletének szerzdje — a csoportko-
7i szorongast tekintette az észlelt csoport-
kozi fenyegetettség egyik alapelemeként.
Ez a megkozelités ramutat arra, hogy mas
csoportok tagjaival valo interakcidé kdzben
fenyegetve, feszélyezve, kényelmetleniil
érezheti magat az egyén.

Ugyancsak az interkulturalis interak-
ci6 és a kommunikacié kozben keletkezo
érzelmi akadaly kérdését veti fel Spencer-
Rodgers és McGovern (2002). Ok az un.
kulturkozi kommunikacios érzelmeket vizs-
galjak, azaz, hogy nyelvileg és kulturali-
san mas kiilfoldi diakokkal vald interakcio
kézben milyen érzelmeket élnek at a helyi
diakok, pl. kényelmetleniil érzik magukat,
ha olyannal beszélnek, akinek akcentusa
van. A helyi és a nemzetkdzi didkok kozotti
kontaktus mechanizmusainak vizsgalatdban
Mak, Brown és Wadey (2014) azt mutatta ki,
hogy a sok mindségi csoportkozi kontaktus,
a kevés csoportkozi szorongas (Stephan és
Stephan, 1985) és a sok pozitiv kultirkdzi
kommunikaciés érzelem (Spencer-Rodgers
¢s McGovern, 2002) el6rejelzi a nemzetko-
zi didkok iranti pozitiv attitiidot. Ezen kiviil
a kultarkozi kommunikécios érzelem medi-
alja a kapcsolatot a kontaktus mennyisége és
mindsége, valamint az attitiid kozott.

Fogado kornyezet és intézményi
tamogatas

A nemzetkozi didkok szamara idobe telik a he-
lyiekkel val6 baratsagok kialakitasa: a meg-
érkezést kovetden, a tartozkodas elején in-
kabb sajat orszagbol és a nemzetkozi ko-
z0sségbol vannak barataik. A helyi baratok
szamanak novekedésében mar egy szem-
eszter utdn is segithetnek az extrakurriku-
laris aktivitasokban és jo mindségli kortars
segitd programban (pl. tandem vagy buddy-

programok, amelynek keretében megszer-
vezi az iskola egy helyi és egy nemzetkozi
diak egyiittmiikodését) valo részvétel Hend-
rikson és munkatarsainak (2011) kutatasa
szerint. Praktikus ajanlasokat is megfogal-
maz a szerzd, amelyek szerint a megérke-
zésiikkor, illetve még ezt megelézden kelle-
ne felvenni az egyetemnek a nemzetkozi
diakokkal a kapcsolatot.

Az intézményi tamogatottsagnak fontos
szerepe van a nemzetkozi didkok pszicholo-
giai jollétében, az egyetemi élettel valo elége-
dettségben és az alacsonyabb szintli stressz-
ben is. Haslam ¢s munkatarsai (2005) tarsas
identitas/Onkategorizacid stressz modelljé-
nek megfeleléen eredményiil kaptak azt is,
hogy az egyetemmel val6 identifikacio6 az
egyetemtdl kapott tamogatas észlelésével és
elégedettséggel jar egyiitt (Cho és Yu, 2015).

Tarsadalmi nem (gender)

Arra a kérdésre, hogy vajon egymashoz
képest hogyan boldogulnak a férfi és a n6i
nemzetkozi hallgatok, igen vegyes a valasz.
Legtobbszor nem kozponti kérdése a vizs-
galatoknak a vizsgalati személyek neme.
Sokszor a demografiai tényezOknek mint
kontrolltényezdknek a hatasat nézve emli-
tenek meg nemi kiilonbségeket a kutata-
sok. A lanyokhoz képest a fiak jobb adap-
koru, cseredidkmintaban végzett kutata-
sukban Geeraert és munkatarsai (2019).
Ehhez hasonléan a korabbi tanulméanyo-
kat 6sszefoglald tanulmanyukban Zhang és
Goodson (2011) ha talaltak nemi kiilonbsé-
get mutato kutatdsokat, ezek mind a lanyok
rosszabb akkulturdcios stressz szinté-
re, tobb fizikai tiinetére utaltak. Lee, Park
¢s Kim (2009) viszont pont ellenkezdleg,
jobbnak talaltak a koreai nemzetkozi egye-
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crer

a fitkéhoz képest. Itt Iényeges adalék, hogy
mindkét nemnél a nyelvtudas jelzi elére az
adaptaciot.

Me¢ég egy korabbi vizsgalatban Misra és
munkatarsai (2003) a nemi sztereotipiakba
beleilld mintazatot talalt: mig a nék a férfi
nemzetkozi diaktarsaikhoz képest tobb
érzelmi ¢€s fiziologiai, viselkedéses reakciot
mutatnak, a férfiak hozzajuk képest inkabb
intellektualis szinten reagaltak a stressz-
re. Korant sem kimerito a fenti felsorolas,
inkabb abbdl ad izelit6t, hogy nem elmélet-
vezéreltek a kutatasok ezen a teriileten, és
szerteagazo eredményeket talalnak.

Nem targya az eddigi kutatasoknak, ho-
lott szamos szocialpszichologiai elmélet alap-
jan érdemes lenne annak vizsgalata, hogy
milyen kiilonbségek lehetnek a nemi sztereo-
tipiakban, a nemi szerepideoldgidkban, a szex-
izmusban, a szexizmus szalonképességében
a kiilonb6zo kultarakban, és hogyan viszo-
nyulnak ezekhez a kiilonbségekhez a nemzet-
kozi és a helyi didkok. A viszonyulas valto-
zasa szintén fontos kutatdsi kérdés lehet.
Ehhez kiindulasi alap lehet példaul Glick és
Fiske (20006)
je, miszerint a ndket inkabb szeretetremélto-
nak, de kevésbé kompetensnek, a férfiakat
pedig kompetensnek, de kevésbé szeretet-
re méltonak tartjdk az emberek. Ezen szer-
z0k ambivalens szexizmus fogalma, illet-

sztereotipiatartalom-modell-

ve Swim (2001) modern szexizmus fogalma
szintén relevans lehet a hagyomanyos szexiz-
mus mellett (Nguyen Luu, Kovacs ¢€s Frie-
ze, 2004). Attol fiiggben, hogy honnan szar-
maznak a nemzetkozi diakok, jelentds eltérést
mutathat, miként viszonyulnak a hagyoma-
nyos nemi szerepfelfogashoz és szexizmus-
hoz, illetve hogy az otthon megszokottnal
nagyobb vagy éppen kisebb nemi esélyegyen-
16séget lathatnak a befogadd kultiraban. Egy

masik jol ismert elméletb6l — Sidanius és
Pratto (2005) szocialisdominancia-elméleté-
bol — kiindulva feltételezheto a férfi hallgatok
erdsebb diszkriminacios tapasztalata, mikdz-
ben valdsziniileg a ndi hallgatok vannak in-
kabb kitéve az esetleges zaklatasnak. Ezek-
nek mind szerepiik lehet az adaptacioban.

Technikailag medialt kommunikacié

A nemzetkdzi didkok vizsgalatakor kihagyha-
tatlan teriilet a technikailag medialt kommu-
nikacié elemzése. Igy példaul tény, hogy
a fizikai és a foldrajzi tavolsag nem gatol-
ja meg a nemzetkozi didkokat abban, hogy
a kozosségi oldalakat hasznaljak kapcsolata-
ik fenntartasara (Hossain és Veenstra, 2013).
Hodis és Hodis (2012) az Amerikaban tanulo
nemzetkozi didkok korében azt talalta, hogy
a technikailag medialt kommunikacioban az
angol nyelvtudasnak csak a szemtdl szem-
be helyzetben van hatasa, és csak a férfiak-
nal. Ok azok, akik kevésbé érzik magabiztos-
nak magukat, ha szemtdl szembe helyzetben
vannak online az interakcios partnerrel és ha
nem beszélnek jol angolul. A ndk esetében
a gyenge nyelvtudasnak még ebben a hely-
zetben sincs komoly visszatarto ereje.

Lim és Pham (2016) eredményei azt mu-
tatjak, hogy bar tamogatast jelent az otthon
maradottakkal valé online kommunikécio
a Szingapurban tanul6 indonéz és vietnami
diakok szamara, az ezzel toltott id6 lefog-
lalja a szabad idejiiket és visszatartja dket
a helyiekkel val6 interakcioktol. A nemzeti
enklavék kialakulasat is eldsegiti a szocialis
média hasznalata. Mindenesetre kevesebb
akkulturacios stresszt és jobb pszichologi-
ai egészséget mutatnak azok, akik mindkét
(otthoni és helyi) forrasbol fogyasztanak
online hireket, szérakoztatasi termékeket,



A nemzetkdzi mobilitas pszicholdgiai és szociokulturalis vonatkozasai... 77

illetve mindkét szocialis médidban aktivan
kommunikalnak.

Rui és Wang kutatasa (2015) differen-
cialtabb kapcsolatot mutat ki a kozdsségi
oldalak hasznalata és a kulturkdzi interakci-
okkal egyiitt jaro bizonytalansag és szoron-
gas kezelése kozott (Gudykunst, 2005).
A nyelvtudashoz hasonléan a kozelben levo
(de nem a tavolban levd) helyi emberek-
kel, a kozosségi oldalakon keresztiil folyta-
tott kommunikdaci6 pozitivan jelzi elére az
adaptaciot €s a bizonytalansagcsokkenést.
Ez utobbit az attriblicios magabiztossaggal
mérték, tehat azzal, hogy mennyire maga-
biztos az egyén abban, hogy helyesen és
pontosan értelmezi a helybeliek cselekede-
teit. Rui és Wang (2015) valdsziniinek tart-
jék, hogy az online kommunikacié kiegé-
sziti az offline személyes kommunikaciot.

Mindemellett érdekes modon a kozel-
ben levd sajat orszagbeliekkel a kozdsségi
oldalakon keresztiil torténé kommunikécio
negativan jelzi elére a bizonytalansagcsok-
kentést. Cemalcilar és munkatarsai (2005)
pozitiv kapcsolatot taldltak az otthon mara-
dottakkal vald szamitogépalapt kommu-
nik4cido mennyisége €s a szarmazasi iden-
titds erdssége kozott a kiilfoldon tanulés
elso idOoszakaban. Az erds szarmazasi iden-
titds nem segiti el azonban az adaptaciot.
A szamitogépalapi kommunikaciénak van
egy masik korrelatuma is, mégpedig az,
hogy nagyobb mértékii tarsas tadmogatast
¢észlelnek az ilyen moédon aktivan kommu-
nikalok, ez pedig pozitiv kapcsolatban all
a pszicholodgiai adaptacioval és kdzvetetten
a tanulmanyi adaptacioval is.

Nyelvi kompetencia, nyelvi akadalyok

A nyelvi nehézségeknek nagy szerepiik
van a nemzetkozi didkok boldogulasaban.

Azon kiviil, hogy kdnnyen belathato, misze-
rint a nyelvi készség befolyasolja a tanita-
si, tanulasi folyamat valamennyi elemét,
olyan komplex hatasrendszert is kimutat-
tak (Yang, Noels és Saumure, 2006), misze-
rint a sajat nyelvi kompetencidba vetett bi-
zalom Osszefliggést mutat a pszicholdgiai
¢s a szociokulturalis adaptacidval azaltal,
hogy medialja a fliggetlenségi énfelfogas
és a helybeliekkel vald kontaktus hatasat.
Minél inkdbb a helyi individualista kultura-
ba jobban illeszkedd fiiggetlen énnel rendel-
keznek, valamint kapcsolataik vannak a he-
lyi emberekkel a nemzetkozi didkoknak
a szerzok altal vizsgalt kanadai (angol nyel-
vil) egyetemen, annal nagyobb val6szinii-
séggel mutatnak onbizalmat az angol nyelv
hasznalataban. Mindez ahhoz vezet, hogy
jobban érzik magukat és jobban boldogul-
nak a mindennapi életiikben.

Yeh és Inose 2003-ban egy USA észak-
keleti részén talalhaté egyetemen tanulod
nemzetkozi didkok korében végzett kuta-
tas alapjan azt talalta, hogy az angol nyelvi
készség, a tarsas tamogatottsaggal kapcso-
latos elégedettség ¢s a tarsas kapcsolodas
(,,behalozottsag™) elorejelzik az akkultura-
cios stresszt.

Az attekintd tanulmanyok mind kieme-
lik a nyelvtudas fontos szerepét. Zhang és
Goodson (2011) példaul ramutatott az angol
nyelvtudasra, amely mind a pszichologi-
ai, mind pedig a szociokulturalis adaptacio
elérejelzéjére. Annak ellenére, hogy Ward
(2001) — a kétféle adaptacié megkiilonboz-
tetéje — eredeti elképzelése szerint csak
a szociokulturalis adaptacidhoz kapcsol-
hato. Smith és Khawaja (2011) is szamos
vizsgalatra tdmaszkodva emeli ki a szoros
kapcsolatot a nyelvtudas és a tanulmanyi
téren elért sikerek, valamint a helyiekkel
val6 baratkozas és kapcsolatteremtés, vala-
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mint sziikség esetén a tamogatas keresése
kozott.

Szamos empirikus bizonyiték all rendel-
kezésre arrdl is, hogy az alacsony nyelvi
készség és az akkulturacios stressz, vala-
mint a depresszi6 kéz a kézben jar (Duru és
Poyrazli, 2007; Siimer és mtsai, 2008; Yeh
¢és Inose, 2003). A jobb nyelvi készségnek
¢s ezzel Osszefiiggésben a nagyobb foku
kulturalis ismeretnek kdszonhetden az indi-
ai nemzetkozi didkok példaul kisebb akkul-
turaciods stressztol szenvednek, mint a kina-
iak didkok az Egyesiilt Allamokban (Rice
és mtsai, 2012).

Mak és munkatarsai (2015) eredmé-
nyei ugyanakkor demisztifikaljak a nyelvtu-
das mindent feliilir6 hatasat. Ausztralidban
tanuldé nemzetkozi didkokkal végzett kuta-
tasukban azt talaltdk, hogy az angol nyelv-
tudasnak ¢és a nem helybéli forrasoktol
kapott szocidlis tdmogatottsagnak a hata-
sa elmarad a tobbi tényezohoz képest. S6t el
is tlinik, ha ezeket a tényezoket (a megkiiz-
dés olyan bels eréforrasai, mint pl. a tanul-
manyi énhatékonysag, interkulturalis tarsas
énhatékonysag, onbecsiilés és a helyi intéz-
ményektdl és egyénektdl kapott tarsas tamo-
gatas) beléptetik a regresszios elemzésbe.

A szakirodalomban sokszor (pl. Yeh és
Inose, 2003; Rice és mtsai, 2012; Yang, Noels
és Saumure, 2006) az angol nyelv tudasa-
val ekvivalensként kezelik a nyelvtudast:
mas orszagokbol angolszasz orszagba érke-
a nyelv szerepét. Ebben az esetben a tanul-
manyok nyelve és a helyi tarsadalom nyel-
ve egy és ugyanaz: a nagy presztizsii angol.

Magyarorszagon ¢és olyan nem angol-
szasz orszagokban, ahol a nemzetkozi
didkok tanulmanyi nyelve sokszor az angol,
ez a nyelv idegen nyelv a felséoktatasi rend-
szer és a benne dolgozok szamara is (Nguyen

Luu és mtsai, 2018a). Itt a viszonyok masképp
festenek: dupla nyelvi elvarassal néznek
szembe a diakok. Mind a tanulmanyi, mind
pedig a helyi nyelv ismerete lenne sziikséges
a tanulmanyokban és a mindennapi életben
valo boldogulashoz. A nemzetkozi didkok
jellemz6 modon nemzetkdzi ,,buborék-
ban”, enklavéban ¢lnek, nem mindig vesz-
nek részt a helyi felsdoktatasban, hanem
ennek egy szamukra kialakitott szegmensé-
ben, mas helyi didkoktol elkiiloniilve tanul-
nak. Az angol a k6z0s — €s nem mellesleg
tanulmanyi — nyelv, nemcsak az egyetemen,
hanem ebben a kiilon vilagban valé boldo-
gulasban is. A benne valo jartassag vélhe-
téen a csoportkdzi viszonyok egyik jelent6s
befolyasold tényezdje lehet. A helyieknek
a nagy nemzetkozi nyelvekben, kiilondsen
az angolban val6 jartassaga, kommunikéci-
0s hajlanddsaga miatt is meriilhet fel nehéz-
ség a nemzetkdzi diakok szamara. Ezeknek
a tényezoknek a mélyebb feltarasa és dssze-
fliggéseik megragadasa tovabbi vizsgalatra
érdemesek.

Megjegyzendd, hogy a témat tanulma-
nyozva a nyelvismeret ¢és az identitasval-
tozas, illetve a nyelvi kompetencia és az
interkulturalis kompetencia kozotti kapcso-
latokat vizsgald kutatasokkal nem talalkoz-
tunk, holott az interkulturalis kompetencia-
ol valo jelenlegi tudast elomozdithatna ezen
tényezok kozotti Osszefiiggések vizsgalata.

Interkulturalis kompetencia

Az akkulturacids elméleti modellek koziil
Safdar és munkatérsainak (2003) MIDA-mo-
dellje foglalkozik expliciten a kulturalis
kompetencidval. Ebben a kulturalis kompe-
tencia jelenti (az észlelt outgroup-tamoga-
tassal és a pszichologiai jolléttel egyiitt) az
akkulturaciot és adaptaciot meghatarozo
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pszichoszocialis erdéforrasok egyik pillérét.
Longitudinalis kutatasuk (Rasmi €és mtsai,
2009) eredményei ezt igazoltak nemzetko-
zi didkok korében. A kulturalis intelligen-
cia — az egyén képessége arra, hogy haté-
konyan miikddjon a kulturalis diverzitassal
jellemezhetd helyzetekben — az egyik dontd
tényez6 abban, hogy az utazok, az ideigle-
nesen tartozkodok (sojourner-ek) kozil ki
mennyire lesz sikeres (Ang és van Dyne,
2008). A négy dimenzid, azaz (1) a kogni-
tiv (kulturalis ismeret), (2) a viselkedéses (a
kulturalis kornyezetnek megfeleld viselke-
dés), (3) amotivacios (érdeklddés, fokuszalas
a kultarkozi helyzetekre és az ezekben valo
sikerességre), és (4) a metakognitiv (kultura-
lis tudatossag, kulturalis 6nreflexio) dimen-
zi6 mentén mért kulturalis intelligencia (CQ)
a reziliencidhoz hasonldan jotékony hatasu-
nak bizonyult nemzetkdzi didkok pszicho-
2011), valamint a korabbi interkulturalis ta-
pasztalatokkal korrelal (Morrell és mtsai,
2013). Egy Amerikdban tanulé azsiai és
latin-amerikai didkok kdrében végzett vizs-
galat (Wilton és Constantine, 2003) szerint
az amiatti aggodalom, hogy nem elégséges
az interkulturalis kompetenciajuk, tapaszta-
latuk, egyiitt jar a distresszel.

Ujabban olyan elképzelések is napvi-
lagot lattak, amelyek arra mutatnak ra,
hogy napjainkban annyira sokrétlivé valik
a legtobb tarsadalom, hogy azokban nem
lesz markans tobbségi csoport. Van Ouden-
hoven és Ward (2013) egyenesen elhalva-
nyuld (fading) tobbségrol beszél, ami miatt
nem lehet egyértelmiien befogadd tobbségi,
illetve sajat kisebbségi csoport iranti orien-
taciorol beszélni. Ezért nem az akkulturéci-
0s stratégiak (hogyan viszonyuljanak a tobb-
ségi, illetve szarmazasi csoporthoz) lesznek
afontosak, hanem az, hogy egyénileg hogyan

boldogulnak az emberek a kettds, illetve
tobbszoros kulturalis identitasukkal. Az is
fontos kérdés, hogy hogyan fognak tudni
az egyre novekvo szamu csoport tagjaihoz
személyesen kozeledni és kapcsolatot terem-
teni (van Oudenhoven ¢és Benet-Martinez,
2015). Ebben az esetben a személyiségalapt
kulturalis kompetencia lesz a fontos.

Az interkulturalis kompetencia fogal-
ma ¢és a felsdoktatasi teriilethez kapcsolodo
kutatdsa utobbi idében tobbek kozott Dear-
dorff és munkatarsaihoz kétédik (Deardorft,
2009; Deardorftf €s Arasaratnam-Smith, 2017).
Hatékony (az adott helyzetben célt elérd) és
megfeleld, helyénvald (appropriate) (azaz
a masik félnek is elfogadhato) viselkedést,
kommunikaciot értenek a szerzok a foga-
lom alatt. A nemzetkozi felsdoktatasban ez
a konstruktum nemcsak egyéni szinten fon-
tos, ahogyan a fenti kutatasok mutattak.
Feladat az interkulturalis kompetencia fej-
lesztése az oktatds valamennyi szegmensé-
ben, példaul a kurrikulumban, a kiilonb6z6
kurzusokba beépitve és a tandran kiviil, az
extrakurrikuralis tevékenységekben, a be-
fogad6 intézmény valamennyi szerepldjé-
ben ¢és a teljes miikodésében is.

Kognitiv kiértékelés

Annak ellenére, hogy a teriilet meghatarozo
kutatoi igen koran felhivtak ennek jelento-
ségre a figyelmet (Berry, 1997, 2005; Ward
¢s mtsai, 2001), kevés kivételtdl eltekint-
ve (pl. Gu, 2011; Qin és mtsai, 2009) csak
igen korlatozottan foglalkoznak a szakiro-
dalomban azzal, hogyan értékelik a diakok
azokat a valtozdsokat, amelyeken keresz-
til mennek kiilfoldi tanulményaik soran
(Smith és Khawaja, 2011). Egy korabbi vizs-
galat (Goodwin és mtsai, 1999) azt mutatta,
hogy a valtozasokat kiilonbozoképpen érté-
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kelé — azokat pozitivnak, negativnak vagy
kihivast jelentonek megéld — személyek és
foglalkozasi csoportok eltérd pszichologiai
jolléttel rendelkeztek.

A stressz, kiértékelés, coping tematika
Lazarus ¢és Folkman klasszikus munka-
ja (1984) ota ismeretes a pszicholdgidban.
Els6 szintii kiértékelésnek nevezik azt,
hogy mennyire tartja fenyegetonek az egyén
a stresszt okozo tényezot, masodik szin-
th kiértékelésnek pedig az egyén ezzel valo
megkiizdésre szanhatd eréforrasainak a fel-
mérését, észlelését. Castro és Murray (2010)
a stressz—kiertékelés—coping modelljiiket a re-
ziliencia fogalmi hattérben fejtik ki: rend-
kiviil nehéz koriilmények kozott, szamos
stresszforrassal megkiizdve is sokszor pozi-
tiv az adaptaci6. Ennek egyik meghatarozo
tényezdje az, hogy fenyegetésnek vagy lehe-
toségnek keretezi az egyén a kihivast jelen-
t0 tapasztalatokat és valtozasokat kognitiv
kiértékelés kozben. Az elébbi helyzetben
stresszforrasnak ¢li meg ezeket a kihivaso-
kat. Mentalis egészségi és egyéb problémak
léphetnek fel ha tartds a helyzet, és nem tud
vele sikeresen megkiizdeni az egyén. Azon-
ban ha a nehézségeket lehetdségként éli meg,
és a kitlizott cél elérése érdekében lekiizden-
do akadalyoknak latja, iigy motivalt is ezek
lekiizdésére.

Az akkulturacios folyamat kimenetele
sokszor vegyes. A szerzOk szerint itt is le-
hetnek lényeges kiértékelésbeli kiilonbsé-
gek. Fontos, hogy a személyek mennyire
latnak javulast vagy éppen romlast példaul
az ¢életmindségben, karrierlehetéségekben,
tarsas kapcsolatokban az akkulturacios
folyamat soran. Mindenesetre nem érdek-
telen, hogy ebben a kiértékelési folyamat-
ban milyen referencidkat hasznal az egyén.
Nemzetkozi didk esetében referencia lehet
az otthon maradt volt iskolatarsak helyze-

te, korabbi sajat helyzete, a tartézkodasi
orszagban tanulok helyzete, mas orszagok-
ban tanul6 baratai helyzete stb.

A kognitiv kiértékelés vizsgalatanak
egyik jo példaja Gu (2011) kutatasa, amely-
ben elemezte a Nagy-Britannidban tanuld
kinai diakok kiértékelését: milyen leheto-
ségeket, nyereségeket és milyen nehéznek
megelt akadalyokat latnak, hogyan kiizde-
nek meg, hogyan aknazzak ki vagy hogyan
védik ki ezeket az id6 folyaman? A nyere-
ségek koziil kiemelendé az interkultura-
lis készségek és az énhatékonysag fejlodé-
se, a fiiggetlenné és éretté valas, valamint
az intellektualis fejlodés. A legjelentdsebb
kihivasok és nehézségek koz¢é pedig az isme-
retlen tanuldsi kornyezettel valo megkiiz-
dés, a magany, a valahova tartozas hianya
tartozik. Fiilop és Sebestyén (2012) kutatasa
része volt a Magyarorszagon tanulé ameri-
kai didkok altal észlelt hozamnak a felde-
ritése. Leginkabb kulturalis tanulasban és
személyes fejlédésben lattak az itt tartozko-
das legfontosabb eredményének.

(SSZEFOGLALAS

A nemzetkozi diakokkal foglalkoz6d vizs-
galatok alkotjak az akkulturacios kutatas
egyik jelent6s, gyorsan gyarapodo teriiletét.
Mikozben az akkulturacios kutatas fogalmi
¢s modszertani apparatusara, fobb elméleti
kereteire tamaszkodik a nemzetkozi didkok
altalanos akkulturacios kutatas fejlodésé-
hez, elméleti modelljeinek kiprobalasahoz
¢s a kritikai vizsgélatdhoz is. A nemzetko-
zi didkok vizsgalatabol olyan eredményeket
tudunk kiemelni, amelyek eltérést mutat-
nak az akkulturaciés kutatas kanonjatol.
Az akkulturaciés fosodorban az integraciot
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kialtottak ki a legcélravezetobb akkultura-
cios stratégianak, amely a legjobb kimenet-
ellel, a legkedvezobb pszicholdgiai és szoci-
okulturalis adaptacioval jar. Ezzel szemben
a meghatarozott ideig kiilfoldon tartézkodo
nemzetkozi didkok kutatasaban a fogado
kultara iranti erds akkulturacios orienta-
cid és a szarmazasi kultira iranti gyenge
akkulturaciés orientacié — azaz a relative
révid id6 miatt atmeneti és a helyi tarsa-
dalommal vald interakcio korlatozottsaga
miatt részleges, asszimilacio — tlinik célra-
vezetdbbnek.

A jovobeni metaanalizisek ezeket a je-
lenségeket alaposabban megvilagithatjak
majd. Tovabbi kutatas targya, hogy vajon
azokban a nem ritka esetekben, amikor
igen hosszura nytlik a tanulmanyi id6, nem
fordul-e meg a helyzet, és mégis az integ-
racio lesz a sikeresebb akkulturacioés orien-
tacio? Hasonld médon tehetd fel a kérdés
azokban az esetekben, amikor a nemzetko-
zileg mobilis didk nem szandékozik vissza-
térni a szarmazasi orszagba. Ebben a hely-
zetben nem tdmaszkodhat arra a kényelmes
allaspontra, hogy nemsokdra ugyis vissza-
megy, igy mindenképpen megmarad a szar-
mazasi kultara, hanem ehelyett inkabb
a fogado kultaraba vald beilleszkedésre
koncentral (asszimilalodik).

Magyarorszag mint fogado orszag kiilon-
leges helyzetben van tobb tényezo miatt, ezért
csak koriiltekintéssel alkalmazhatd6 a nem-
zetkdzi szakirodalom. Mig jellemzé mddon
a szakirodalomban a szegényebb orszagokbol
a gazdasagilag fejlettebb orszagokba mend
nemzetkozi  didkokkal végzett kutatasok-
rol vannak adatok, addig Magyarorszag-
ra mind a nala gazdasagilag kevésbé fejlett,
mind pedig a fejlettebb vagy hasonloan fejlett
orszagokbol érkeznek. Egy masik fontos
kiilonbség a helyi magyar nyelv és a tanulma-

nyi nyelv (legtdbbszor angol, bizonyos ese-
tekben német) eltérése, ami eredményez-
heti a didkok nemzetkozididk-buborékban
valo 1étét. Mindenesetre eddig is megjelen-
tek fogalmi és modszertani kritikak (lasd
Rudmin, 2017), amelyek megkérddjelezik az
integraciot mint a legtobb helyzetben optima-
lis kimenetet biztosito akkulturacios stratégiat.

A meglevé szakirodalom attekintése
soran szamos olyan teriiletre bukkantunk,
amelyek mélyebb vizsgaldédasra minden-
képpen érdemesek. Ilyen a kiilonféle hattér-
rel rendelkezé nemzetkozi didkok elott allo
nehézségek, kihivasok, valamint a befoga-
do tarsadalomtol feléjiik iranyuld reagala-
sok eltérései (lasd az ,.értékes”, ,,nem érté-
kes”, illetve a lathato kisebbségi csoportok
helyzetét). Ugyancsak tovabbi vizsgalodas
targya lehet a harom fobb forrasbol — szar-
mazasi csoport, nemzetkozi kozosség, helyi
csoportok — taplalkozo tarsas kapcsolatok
szerepe. Ezen beliil mind a szoros barat-
sagok, mind pedig a laza, de a kiilonb6z6
tarsas korok felé nyito, jelentds ,,hidszere-
pet” jatszo ismeretségek jelentsége.

Kiilon figyelmet érdemel az, hogy a tar-
sas kapcsolatok vonatkozasaban egy nehe-
zen feloldodo dilemmaval nézhetnek szem-
be a szakirodalom szerint a nemzetkozi
diakok: mikdzben a helyi emberekkel kiala-
kitott kapcsolatnak vitathatatlanul fontos
a szerepe, egyes nemzetkozi didk szamara
ez csak beteljesiiletlen vagy marad. Fontos,
de méltatlanul kevéssé kutatott teriiletnek
tinik az identitdsvaltozas, a tarsadalmi
nem, a vallas, a nyelvi kompetencia fejlédé-
se és kulonféle hatasai, a kiilfoldon tanulas
hozamainak és nehézségeinek a kognitiv
kiértékelése, az eltérd tanulasi kdrnyezet-
ben, oktatasi rendszerben vald boldogu-
las vagy az olyan egyszeriinek tiind dolog,
mint az id6jaras megtapasztalasa. A foga-
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do kornyezet és az intézményi tdmogatas
kutatasa pedig olyan teriilet, amely akar
konkrét, alkalmazhatd szakmai ajanlasok
megfogalmazasahoz is vezethet egy adott
intézményen beliil.

nak kutatasa nagy gyakorlati, alkalmaza-
si értékkel bir. A kiilf6ldi tanulmanyokban
rejlo lehetéségek ellenére szamos valto-
zassal, nehézséggel, stresszkelté helyzet-
tel, tényezovel néznek szembe a nemzetkdzi

diakok. Az ¢ tanulmanyi eredményességiik
¢s a befogadd egyetem oktatasi programja-
nak sikere azon is mulik, hogyan adapta-
lodnak a didkok a szamukra kulturalisan,
nyelvileg, akadémiailag eltéré kornyezet-
ben. Ennek a folyamatnak a hatékony segi-
tése érdekében fontos, hogy megismerjiik és
ezaltal jobban megértsiik az akkulturacios
folyamataik miikodését. Ehhez igyekeztiink
hozzajarulni a jelen tanulmanyban bemuta-
tott attekintéssel is.

SUMMARY

PSYCHOLOCIAL AND SOCIOCULTURAL ASPECTS OF INTERNATIONAL MOBILITY: A LITERATURE
REVIEW OF THE ACCULTURATION OF STUDENTS STUDYING ABROAD

Background and aims: International higher education mobility both from and to Hungary
has become more intensive recently. The academic success and the well-being of the students
as well as the success of the program and the University depends on how the students adapt to
the new environment that is different in culture, language, and academic terms. To help this
process efficiently, we have to gain a thorough understanding of its underlying mechanisms
and influencing factors. The aim of this paper is to give a Hungarian language overview of
the research results in this field while introducing its main conceptual constructs and the
most relevant theoretical frameworks.

Method: Main theoretical frameworks of acculturation as well as research studies and
major reviews of the existing literature in the field of acculturation and adaptation of
international(ly mobile) students — a typical sojourner group — are reviewed and organized
with the help of a working model.

Conclusions: According to the increasing international mobility in higher education, the
research of international students’ acculturation has become more intensive recently.
However, several questions can be raised and need a deeper investigation especially in
Hungary, where the situation of international students is different at several points from that
of the majority of the international students investigated in the literature.

Keywords: international(ly mobile) students, sojourners, acculturation, adaptation, literature
review
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