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Osszefoglalds

Gy6r varos humanszolgaltatasi modelljének egyik meghatdroz6 pillérét jelentik a
WHO Egészséges Varosok Program (EVP) keretében nyijtott szolgaltatasok. A ta-
nulmdny feltdrja a Gy6ri EVP sajdtossagait és miikodési kereteit. A szerz6é kutatdsi
eredményeinek ismertetése soran kiilon kitér azokra a programokra, szolgaltatasokra,
intézményesiilt keretekre, melyek kilonos figyelmet szentelnek az id6seknek és az
egészséges idGsodésnek.
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The services provided under the WHO Healthy Cities Project constitute a pillar in
the human services plan of Gydr. In this paper the characteristics and the operational
framework of the WHO Healthy Cities Project implemented in the city of Gy6r are
described. The research focuses on programmes and institutional frameworks that
pay special attention to elderly people and healthy ageing.
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BEVEZETES

Gyo6r Megyei Jogu Varos humanszolgaltatasi modellje, mely a kutatas targyat képezi,
négy pilléren nyugszik. A szocialpolitikai pillér az 6nkormdnyzat altal ellatott kotelezé
és onként vallalt feladatok sszességét jelenti a helyi szocidlis ellatérendszer keretein
belil. Ehhez szorosan kapcsolédik a modell masik tertilete, a lakdstigy, mely tobbek
kozott kiterjed az onkormanyzati tulajdonban 1év6 lakasok hasznositasara, illetve la-
kdscéla tdmogatasok biztositasira. A harmadik meghatirozé elem az egészséguigyi
alapelldtds korébe tartozé onkormanyzati feladatok biztositasa. A helyi egészséguigyi
ellatérendszerhez kapcsolédva a negyedik pillér az Egészséges Varosok Program kere-
tében nyujtott szolgaltatasok, kezdeményezések, melynek egy szegmensével részlete-
sen foglalkozik a tanulmany. Az Egészséges Varosok Program tevékenysége rendkiviil
szertedgazo, szamos szolgaltatdst nydjt a varos lakossaga szamadra, a legktlonb6z6bb
célcsoportokat szélitva meg, melyek kozul kiillonos figyelmet szentelnek a varosban
€16 id6seknek. A tanulméany az EVP roévid bemutatasa mellett részletesen kitér a prog-
ram id6stigyi vonatkozasaira.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Gy6r humdnszolgaltatdsi modelljének alapja, mozgatérugéja a gy6ri dnkorméanyzat
rendkivil aktiv szerepvdllaldsa a modell kiilonb6zé tertiletein. A vdros erds gazdasagi
bazisihoz kapcsolédva szamos kutatds zajlott az elmult id6szakban. Tébb kutatas fog-
lalkozott a gy6ri modellel, bemutatva az egyetem, az ipar és a varos szoros egyuttm-
kodési folyamatait (Rechnitzer et al., 2016). A Gy6ri Egyiittmtikodési Modell egyik
legtjabb vizsgalata kiemelte, hogy a szoros egytttmiikodés nemcsak a varos, hanem a
régio versenyképességének novelésében és az infrastruktira fejlesztésében is megha-
tarozo szerepet tolt be (Fekete, 2018a). A Gy6rben zajlé folyamatok tovabbi vizsgdlatai
a gazdasagi kormanyzas felé val6é elmozduldst azonositottdk (Fekete, 2018b). A gy6ri
modell meghatdrozé szerepléi a varosban tevékenyked6 véllalatok, melyek vizsgdlata
szintén népszerti kutatdsi téma volt az elmult években. Czaké és Hajdu-Smaho vizsga-
latai a vallalatok nyitottsigat elemezték (Czak6—-Hajdu-Smahé, 2014), mig Reisinger
a vallalatok kapcsolati haléjat térképezte fel (Reisinger, 2014b). A gazdasagfejleszté-
si tevékenységet folytaté szervezetek gazdasdgi fejlédéshez valé hozzdjaruldsa is vizs-
galédasok targyit képezte (Reisinger et al., 2017). A tertiletitGke-vizsgalatok szintén
alatamasztottdk, hogy a helyi gazdasag egytittmiikodési rendszerei nagymértékben
hozzdjarulnak a varos gazdasiganak fejlédéséhez (Czak6-Déry, 2016). A tertileti t6ke
elméletét alapul véve elemzi Rechnitzer a viros fejlédésének szakaszait, valamint a
gazdasagi, a kulturdlis és a tdrsadalmi t6ke helyi sajatossdgait (Rechnitzer, 2016). Az
elmiilt évek egyik legjelent6sebb kutatdsa (Gyori Jarmtipari Korzet kutatas) kereté-
ben elméleti és gyakorlati uton is feltérképezték, hogy egy dinamikusan fejl6dé szek-
tor, Gyor esetében a jarmdipar milyen hatdssal van a varosra. A kutatds tobbek kozott
kiemelten foglalkozott a varos jovoképének alakuldsdval stratégiai dokumentumok
vizsgédlata révén (Fekete, 2014).
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Gy6r humanszolgaltatdsi modelljéhez szorosabban kapcsol6dé témak gy6ri vonat-
kozasa is a tudomdnyos érdeklédés kozéppontjaban allt az elmult években. A kozszol-
galtatasok tertleti és szervezeti hatékonysagara és relevans gyori példak bemutatasara
iranyult Dusek egyik kutatdsa (Dusek, 2014). A Gy6rben €16k alapvet6 szitkségleteinek
feltérképezése a varos humanszolgéltatast végz6 intézményei szimdra fontos informa-
ciokkal szolgalhatnak az igények alakuldsdnak felismeréséhez és () megolddsok meg-
fogalmazasahoz (Narai, 2014a). Tovabbi kutatas érintette a gyoriek magasabb rendi
aktivitdsi sztikségleteit, melyb6l kidertlt, hogy egy prosperdl6 térségben, mint Gy6r-
ben is erételjes egyenl6tlenségek figyelhet6k meg (Ndrai, 2014b). A humanszolgalta-
tasi modell egészségigyi és Egészséges Varosok Program pilléréhez kapcsolédva kiilon
kutatas vizsgalta a gyori lakossdg egészségi dllapotat és egészségtudatossagat (Kovacs-
né, 2014). A helyi egyuttmtikodések vizsgalata nemcsak a gazdasdgi szektor kapcsan
kertlt el6térbe, hanem a helyi szocidlis ellatérendszer tekintetében is izgalmas kutata-
si témaként jelent meg (Budai, 2014), de nemcsak a vdrosi szintéren, hanem tiagabb,
a gy6ri varostérség szocidlis egyittmiikodéseinek feltérképezése (Budai-Puli, 2014),
valamint a szocidlis intézményrendszer szereplSinek hilézati struktirdjanak elemzése
terén is (Csizmadia, 2014). Tobb empirikus kutatds elemezte a helyi tarsadalom di-
menzidit (Téth-Ditréi, 2014), a gyori varosrészek és lakéodvezetek tarsadalmi tagozo-
dasat (Pathy, 2014), valamint a gy6ri identitast, hattértényezoéit (Bugovics, 2014) és a
gyoriek tarsadalmi részvételének jellemzsit (Reisinger, 2014a).

A helyi kotodést, Gyor humdanszolgaltatdsi modelljéhez kapcsolédé szakirodalmi
hivatkozasok mellett érdemes kitérni az Egészséges Varosok mozgalom és az id6stigy
kapcsolédasi pontjaira, szakirodalmi hatterére is. Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete
(ENSZ) megfogalmazisaban mar a 20. szizadban elkezd6dott a hosszua élet forradal-
manak nevezett demogréfiai valtozds, mely megfogalmazds arra utal, hogy mind az
id6s emberek aranya, mind abszoltt szima az egész viligon dramai szinten névekszik.
A szuletéskor varhat6 atlagos élettartam husz évvel novekedett 1950 és 2000 kozott,
és tovabbi tiz évvel val6é novekedés valészintisitheté 2050-re. Ez azt is jelenti, hogy a
2000-ben kozel 600 millié 60 éven feltli idés ember szima 2050-re mintegy 2 milli-
ardra novekszik majd. Globalis szinten a hatvanévesek és 60 év felettiek ardnya 2000
és 2050 kozott megduplazodik (10%-r61 21%-ra), mig a gyermekek aranya egyharma-
daval csokken (30%-r6l 21%-ra) (United Nations, 2002). A demograifiai forradalom
kihivasait felismerve, az ENSZ egy szertedgazo egytittmiikodési keret kialakitdsat kez-
deményezte az id6stugy tekintetében. 1989-ben Bécsben rendezte meg az els6 orege-
déssel foglalkozo vilagkonferenciat, melynek els6dleges kiildetése féorumot biztositani
egy nemzetkozi cselekvési program elinditdsdhoz, melynek célja a gazdasagi és szocia-
lis biztonsdg garantdldsa az id6s emberek szamadra, valamint a vildg tdrsadalmainak
Osztdonzése arra, hogy fogalmazzanak meg valaszokat az eléregedd népességgel jaré
kihivasokra és az id6s emberek specidlis igényeire (United Nations, 1983). A vilagkon-
ferencidn elfogadtak az Nemzetkozi Id6stugyi Cselekvési Tervet, az els6 nemzetkozi
iddsiiggyel foglalkoz6é dokumentumot, mely 62 ajanlast fogalmazott meg szimos teru-
letet érintve, tobbek kozott az egészség és tapldlkozas, idGs vasarlok védelme, lakhatds
és kornyezet, csalad, szocialis jolét, foglalkoztatas stb. témakorben. Az ENSZ Kozgyt-
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lése 1991-ben oktéber elsejét az IdGsek Vildgnapjava nyilvanitotta, tovabbd megfo-
galmazta az id6sekre vonatkozé alapelveit, melyek szerint olyan, idésekre irdnyul6
tarsadalmi beavatkozasra van sziikség, amely az emberek egész élete soran biztositja a
fuggetlenséget, a részvételt, a gondoskodast, az dnmegvaldsitast és a méltésagot (Uni-
ted Nations, 1991). Az 1999-es évet pedig az Idsek Nemzetkozi Evének szentelte.
2002-ben Madridban rendezték meg a soron kovetkez6 iddstgyi vilagkonferenciat,
ahol elfogadtak a Madridi Nemzetkozi Id6siigyi Cselekvési Tervet, mely tobb szdz ajan-
last tartalmaz az alabbi hdrom kiemelt témakorhoz kapcesolédva: idés emberek és a
fejlédés; idoskori egészség és jollét fejlesztése; tamogaté kornyezet biztositdsa (Uni-
ted Nations, 2002). Az Egészségugyi Vildgszervezet (WHO) 2002-ben publikalta az
id6stigyi politikat meghatarozé alapdokumentumat (Active Ageing — Policy Framework).
A dokumentum igazi dttorést jelentett az idstigyi politikdk alakitasaban, ugyanis el6-
szor gondolkodik az id6s emberrsl a maga emberi teljességében, hangsilyozva, hogy
a figyelmet nem csupdn az egészségligyi és szocidlis vonatkozasokra kell lesztikiteni,
hanem az emberi élet kiteljesedésére kell forditani (81/2009. (X.6.) OGY hatarozat).
2002-t61 a WHO munkdja, tevékenysége tehat az aktiv id6sodés fogalma koré épiilt,
az egészség, a tarsadalmi részvétel és biztonsag lehetSségeinek optimalizalasi folyama-
tira a megfelel életmin&ség biztositisa érdekében (WHO, 2002). Az aktiv id6sodés
fogalmat a 2015-2030-as id6szakban az egészséges id6sodés valtotta fel, mely az id6s-
kori jollétet biztosité funkciondlis képességek fejlesztésére és megtartasara irainyulé
folyamat (WHO, 2015).

Magyar viszonylatban az idésiigyet alapjaiban meghatirozé dokumentum a 2009-
ben elfogadott Id6siigyi Nemzeti Stratégia, melynek legfontosabb célja, hogy az id6s
ember mint a tdrsadalom megbecstlt tagja ne legyen magdnyos, egészségesen, biz-
tonsagban és védettségben élhessen (81/2009. (X.6.) OGY hatdrozat). A stratégia
tovdbba megfogalmazza, hogy egy korszer(i, a gazdasagi, tarsadalmi és demografiai
valtozasoknak megfelel6 idospolitika kialakitdsa és szisztematikus megvaldsitasa csakis
a legszélesebben értelmezett egytittmitikodésen alapulhat, az dllam, az 6nkormanyza-
tok, a civil szervezetek, az egyhdzak, a profitorientalt szervezetek, az informalis kozos-
ségek és az érintettek részvételével.

A tarsadalom eloregedése folyamatos kihivast jelent az aktiv tarsadalomnak, de
nemcsak a szocidlis és az egészséguigyi ellatérendszer szempontjabdl, ezért a WHO
ajanldsa szerint a kormdnyoknak és az dnkormanyzatoknak fel kell késztilni arra, hogy
az eloregedés hatasait kezelni tudjék (327,/2007. (XI.15.) GYOR MJV Kgy. sz. hatéro-
zat), emellett a megfelels életminSséghez sziikséges feltételek kialakitdsa az énkor-
manyzatok felelGssége is, melyhez sztikséges az id6s emberek irdnti szolidaritast bizto-
sit6 szemlélet kialakitasa is (31,/2010. (I1.25.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat).

EcEszstGeEs VAROSOK PROGRAM GYORBEN

Az Egészséges Varosok Program és azon beliil a WHO programiroda mtikodtetése az
onkormdnyzat dnként véllalt feladata, melyet az 6nkormanyzati feladatkatalégusban
az egészségugyi feladatok kozott talalunk meg. Bar az EVP t6bb szalon kapcsolédik
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az egészséguigyi pillérhez, az dltalam felallitott gy6ri humanszolgéltatasi modellben
kalon pillérként azonositom be rendkiviil szertedgazo tevékenysége miatt.

Az Egészséges Varosok mozgalom az ENSZ Egészséguigyi Vilagszervezetének kere-
tein beltl, 1986-ban indult 11 varos részvételével. A nemzetkozi projekt legfébb célja
annak demonstrdldsa volt, hogy az Egészséget Mindenkinek stratégia a gyakorlatban, a
telepiilések szintjén is miikodik, mely gyakorlat soran kiemelt figyelmet szentel annak,
hogy az egészségfejlesztésbe sziikséges bevonni az egészségtuigyon kiviili szektorokat,
az dnkormdnyzatokat és a helyi tarsadalom kitllonboz6 kozosségeit is. Ez egyuttal azt is
jelentette, hogy a kordbban az egészségiigy privilégiumaként szimon tartott egészség-
nevelés helyett olyan egészségmegtrzési stratégia kidolgozdsat irdnyozta els, mely tobb
dgazat egyuttmiikodésén alapul. Tovabba kiilon hangsulyt helyezett arra is, hogy a részt
vevs varosok a dontéshozatali folyamataiban is érvényesitsék az egészség szempontjait.
Az Egészséges Varosok megkozelitésének tehat fontos eleme az a felismerés, hogy az
egészség nem egyenld az egészségliggyel, és az egészséget nem csupdn énmagaban az
egészségligy és az egészséguigyi ellatérendszer hatirozza meg, hanem szamos tarsadal-
mi tényez6 is befolydsolja (Wilkinson-Marmot, 1998), az egészségi dllapotot ugyanis
mindossze 15-20%-ban meghatirozé tényezs, mig a fennmaradé mintegy 80% mas
szektorok kompetencidja. Mindez azt is jelenti, hogy az egészség fejlesztése nem elso-
sorban az egészséguigyi szektor feladata, hanem sziikséges a civil, a magan-, az dllami és
onkormdnyzati szektor, valamint kozosségek és dnkéntesek bevondsa is. Fontos a helyi
kozosségek bevondsa a célkitlizések megvaldsitasdba, az allampolgarokat igyekszik hoz-
zasegiteni ahhoz, hogy képesek legyen maguk is tenni a sajat egészségiik megSrzéséért
(77/2003. (IV.3.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatarozat). Az egészséguigyi ellitérendszert tekint-
ve pedig a megel6zésre helyezi a hangsilyt. Egy varosi lakossig egészségét befolydsolo
dontéseket nagymértékben a helyi dnkormdnyzatok hozzak meg, ezért az Egészséges
Varosok Program egyik legf6bb célkittizése az dnkormdnyzatok egészségtudatossaga-
nak novelése, az egészség szempontjainak érvényesitése a dontéshozatali folyamatok-
ban. Az Egészséges Varosok Program mitikodését az alabbi alapelvek hatdrozzdk meg
(Nagy, 2011): multiszektorialitds; varosi déntéshozok elkotelezettsége az egészség ér-
dekében; partneri egyiittmiikodés; kozosségek részvétele a dontések elkészitésében;
egyenl6 esélyek biztositdsanak elve; szolidaritas; fenntarthato fejlédés biztositasa.

Az Egészséges Varosok mozgalom a kezdetektdl 6téves megvalésulasi fazisokban,
ugynevezett ciklusokban hatdrozza meg a prioritasait (Nagy, 2011). Az els6 ciklus-
ban (1988-1992) a legf6bb feladat az Gj munkamdédszerek megismertetése, a nemzeti
Egészséges Varosok Hal6zatok megszervezése és a program alapelveinek megszilardi-
tasa volt. A masodik ciklus (1993-1997) soran a hangsuly a konkrét programokra, ak-
ciokra tevodott at, a f6 prioritdsok az egészséges kozosségi politika és a varosi egészség-
tervezés volt. A harmadik ciklusban (1998-2002) a legf6bb téma az esélyegyenléség, a
fenntarthato fejl6dés és a tarsadalmi fejlodés volt, mindezek az integralt egészségfej-
lesztési tervezés hangstulyozasaval. A negyedik ciklusban (2003-2008), az el6z6 ciklus
témakoreit megtartva, az egészséges idGskor, az egészséges varostervezés, az egészség-
hatas-vizsgalatok, valamint a fizikai aktivitas és az aktiv élet kertlt a kozéppontba. Az
otodik ciklus (2009-2013) atfogo prioritasa az ,,egészséget és egyenlGséget az egész-
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ségben minden helyi szakpolitikidban” volt. F6 témadkat a gondoskodé és timogaté
kornyezetek létrehozasa, az egészséges élet, az egészséges varosi kornyezet és terve-
z€s alkotta. A fejlesztések kozéppontjaban az egészségmiiveltség allt. A hatodik ciklus
(2014-2018) atfogo célkittizései és a prioritisai megegyeztek az Egészség 2020 straté-
gidban meghatdarozott célokkal. Az atfogé célkittizések a kovetkezok: az egészségben
jelentkez6 esélyegyenl6tlenségek lekiizdése, valamint a varosi vezetés és részvételen
alapul6 kormdnyzas az egészség érdekében. A kiemelt témakorok kozott megtalalhato
az egész életen 4t tart6 egészségfejlesztés, a népegészséguigyi prioritasok kezelése, az
emberkozpontd egészségi rendszerek és a népegészségligyi kapacitds megerdsitése,
valamint a rugalmas kozosségek és timogat6 kornyezetek kialakitasa (WHO, 2013).
Gy6r varosa két szalon is kapcsolédik az Egészséges Varosok mozgalomhoz: egy-
részt a nemzeti hilézat tagjaként 1989-ben csatlakozott a mozgalomhoz. Magyarorszag
az Egészséges Varosok Program elinduldsa 6ta aktiv résztvevoje az Egészséguigyi Vildg-
szervezet Eurépai Regiondlis Iroddja altal inditott kezdeményezésnek. Hazankbol Pécs
varosa az els6k kozott, alapitoként csatlakozott az eurépai programhoz, majd roviddel
ezt kovetSen létrehozta az Egészséges Varosok magyarorszagi hdlézatat. A lazabb halé-
zati keretekbdl az Egészséges Varosok Magyarorszagi Szovetsége 1992-ben alakult meg,
négy év halézati egyittmiikodést kovetGen, 11 tagvarossal. A szovetség 2014-ben médo-
sitotta alapszabalyat, melynek kovetkeztében lehetévé valt a hataron tali magyarlakta
telepiilések csatlakozdsa is. A szovetség egyuttal a nevét is megvaltoztatta, hogy kifejez-
ze 1j szerepét: Egészséges Varosok Magyar Nyelvii Szovetségére. Masrészt GyGr varosa
1994-t61 projektvarosként kozvetlentil is kapcsolédik a WHO Eurépai Regionilis Iro-
ddjahoz. A projektvarosi korbe a varosok 6tévente megujulé szempontrendszer alapjan
nyerhetnek felvételt. Gy6r varosa a méasodik 6téves ciklust6l kezdve folyamatosan lehe-
téséget kapott a projektvarosi korben valé munkara, 2018-ban a kozgytilés timogatta
a hetedik 6téves periédusra is az Eurépai Projektvarosi Hdl6zatban valé részvételre
iranyul6 pélyazat beadasat és az ezzel jaro kotelezettségek teljesitését (18,/2018. (11.23.)
GYOR M]V Kgy. sz. hatdrozat). A projektvarosokkal szemben az elvirds nem egy meg-
1év6 allapotot jelent, hanem elkotelezettséget az egészség kérdései irdnt a varosvezetés
részérdl, valamint azt, hogy tudatosan kivan tenni a lakossdg egészségi dllapotdnak ja-
vitasa és az ehhez sziikséges kornyezeti és egyéb feltételek megteremtése érdekében.
Az Egészséges Varosok Program kezdeményezésére tobb intézményesiilt formaban
miikods, egyittmiikodési platform is miikodik a varosban. Az EVP koordindldasaa WHO
Egészséges Varosok Programiroda feladata, amelynek operativ munkajat az Egészséges
Varosok Projekt Iranyité Bizottsaga segiti. Az interszektoralis bizottsag 1étrehozasa a pro-
jektvérosi tagsag ,feltétele”, melyben az irdnyit szerep a politikai dontéshozok kezében
van, és a kiilonboz6 agazatok, szektorok egyittmiikodését hivatott elGsegiteni, illetve
lehetséget biztosit az dGnkormdnyzat killonbozo teriiletei és egyéb intézmények, civil
szervezetek kozotti parbeszédre. A bizottsag miikodése a projekt irdnyité szerepe mellett
jelenti egyuttal a legitimaciot és a projekt kapcsolédasat a helyi politikai rendszerhez.
A WHO Egészséges Varosok Program kezdeményezésére Gyor varos képvisels-testiilete
2001-ben fogadta el a varosi drogstratégidt, és egyuttal létrehozta a varosi Kibitészeriigyi
Egyeztet6 Féorumot (a tovabbiakban: KEF), valamint annak harom szakmai bizottsagat
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(Prevenciés Bizottsdag, Kindlat-Csokkentési Bizottsdg, Terdpids Bizottsdg) a stratégia
megvaldsitasinak segitésére, koordindlasdra, mely egy széles kort egytttmiikodést tesz
lehet6vé a varosban az intézmény és civil szerepl6k dsszefogasa révén (18,/2001. (1.25.)
GYOR M]V Kgy. sz. hatdrozat). A KEF a gyakorlatban ésszehangolja a drogprobléma
kezelésében érintett intézmények és szervezetek munkdjdt, timogatja a drogstratégia
megvalositasat, segiti a halozatépitést, az informaciéaramlast és az érdemi egytttmiiko-
dést. Kiemelt célja a drogproblémaban érintettekkel szoliddris helyi kozosség megte-
remtése, az egyluttmiikodés olyan formdjanak kialakitasa és biztositdsa, ami elGsegiti a
droghaszndlat tovdbbi terjedésének mérséklését, a problémads droghasznalat megel6zé-
sét, illetve az dltala okozott egyéni és kozosségi terhek csokkentését. A KEF a prevenciot
helyezi el6térbe, amely a résztvevSk aktivitasat biztositd, komplex, folyamatos, hosszi
tavi, személyiségfejlesztésen alapulé egészségfejlesztés. A WHO programiroda kozre-
miikodésével 1995-ben indult GySrben a kozlekedésbiztonsigi WHO-projekt, és ekkor
alakult meg a Gyor Varosi Kozlekedésbiztonsagi Bizottsag is, amely a témdhoz kapcsolé-
dé intézmények, szervezetek kozotti kommunikaciét, koordinaciot hivatott eldsegiteni.
A Bizottsdag elnoke Gy6r rendorkapitanya, tarselnoke a kozlekedésért felelSs alpolgar-
mester, titkdrai a WHO-koordindtor és a Gy6ri Varosi Rendérkapitinysag munkatarsa,
tagjai tobbek kozott a varosi és megyei rend6rkapitanysag, az egyetem, a varosi ttkezels
szervezet, az dllami ttkezel6 szervezet, a kozlekedési felugyelet, egy mérnokiroda és egy
biztositétarsasag. A negyedik intézményesiilt forum az Idéstigyi Tandcs.

Az Egészséges Varosok Program keretében szimos stratégiai dokumentum is ké-
sziilt Gy6r varosdban, melyek az EVP tevékenységeit alapozzak meg (1. tdbldzat).

1. tablazat: A gyori Egészséges Varosok Program stratégiai dokumentumai

Dokumentum elnevezése Elfogadas éve
Gyor Varos Egészségképe 1997 1998
Gyo6r Varosi Egészségterv 1998
Gy6ri Kornyezet-egészséguigyi Akcioprogram 2000
Gy6r Vérosi Drogstratégia 2001 2001
Egészségkép (Gyor Varos egészségpolitikai dllapotleirdsa) 2003
Gy®6r Varosi Drogstratégia 2005-2009 2005
Id6sek egészségképe Gyor Varosaban 2006 2006
Koncepci6 az id6sek életminGségének javitdsara Gyrben (2007-2012) 2007
Gy6r Varos Egészségképe 2008 2008
2010-2014. évi Gy6r Varosi Drogstratégia 2009
Idosek egészségképe 2013 2013
Koncepci6 az idések életmindségének javitdsara GySrben (2013-2017) 2013
Gy6r Megyei Jogt Varos Egészségképe 2014 2016
Gyor Megyei Jogu Varos Drogstratégidja 2016-2020 2016
Gy6r MJV varosi Egészségfejlesztési Terve (2016-2020) 2016

Forrds: Sajdt szerkesztés
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Az EGESZSEGES VAROSOK PROGRAM IDOSUGYI VONATKOZASAI

Gy6r Megyei Jogt Varos Onkormanyzata a WHO Egészséges Varosok Program kere-
tében, a nemzeti hal6zati tagsdg és a projektvarosi tagsag mellett 2005 6ta egyeduli
magyar varosként vesz részt a projektvarosok egy tematikus egytttmtikodésében, az
~Egészséges Idéskor” alhdlézatban (60/2015. (111.27.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatdrozat).
Az alhdlézat munkajaban 16 eurdpai projektvaros vesz részt. Az egészséges id6sodés
2003 6ta kiemelt téma az Eurépai Egészséges Varosok Hal6zatdban. A negyedik otéves
cikluson beliil (2003-2008) Gy6r varosa a meghatdrozott prioritdsok koziil a vairosban
€16 id6s lakossag egészségének fejlesztését tlizte ki célul, amit azéta is prioritdsként
kezel az EVP megval6sitdsa soran. A kovetkez6kben a tanulmény a gyori id6sigyi tevé-
kenység meghatiarozoé elemeit mutatja be.

Idosiigyi Tandcs

Az Egészséges Varosok Program idéstigyi vonatkozasdban a legfontosabb intézménye-
stlt férum a Gy6r Varosi Id6stigyi Tandcs, melynek mtikodése tobb mint tiz évre tekint
vissza. A Tandcs munkajat a WHO Egészséges Varosok Programiroda segiti.

Orszagos szinten az Id6stigyi Tandcs — tobb eurdpai orszagot megelézve — mar 1997
6ta miikodik Magyarorszagon (Zarol, 2014), melyet a kormdny azért hozott létre,
hogy a kormdnyzati tevékenységben eredményesebben érvényestljenek az idés embe-
rek érdekei. A gy6ri 6nkormanyzat mindig kiemelt figyelmet forditott a varosban é16
id6sekre, az életkortlményeikre, a szocidlis timogatasukra, a kulturalis lehet&ségeik
bovitésére, toviabba a varosban szamtalan onszervezédés, szakmai klub mitikodik, me-
lyekben a szépkorutak aktivan tevékenykednek. Az orszdgos példat szem el6tt tartva, az
Id6stigyi Tandcs 1étrehozasarol, személyi osszetételérdl, miikodési rendjérsl 2006-ban
dontott a gyéri kozgyiilés (137/2006. (V.18.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat), mely-
nek eredményeképpen 2017. januar 1jén a Tandcs megkezdte a miikodését, amely a
gy6ri onkormdnyzat mellett mtikods konzultativ, véleményezé és javaslattevs testilet
(262/2006. (IX.21.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat). A Tandcs feladatai kozé tartozik:

— a gyori idosek érdekeinek képviselete;

— a generdciok kozotti kapcsolat, szolidaritds erésitése;

—az informaciéaramlas biztositasa, kozvetitése;

— miivel6dési, képzési lehetdségek dsszehangoldsa;

— egyuttmiikodés kialakitasa az id6sekkel foglalkozok kozott;

— évente a Tandcs munkdjardl jelentést készit a kozgytilés felé.

Az Id6stugyi Tandcs elndke a polgarmester, akit akaddlyoztatdsa esetén az alelnok
helyettesit, az alelnoke a vdros alpolgdrmestere, titkdra a Szocidlis, Egészségiigyi és
Lakasugyi Bizottsag altal delegalt bizottsagi tag. A Tanacs tagjai: onkormanyzati kép-
visel6k (3 £6), nyugdijas szervezetek képviselsi: (3 f6 — Arrabona Varosi Nyugdijas
Egyestlet, Gy6r-Moson-Sopron Megyei Pannon Nyugdijas Egyestlet, Gy6ri Nemzeti
Polgari Nyugdijas Egyesiilet), az Egyesitett Egészségtigyi és Szocialis Intézmény képvi-
selgje (1 £6). Az alland6 meghivottak kozott konzultacios joggal a Tandcs tlésein részt

245

PSZ2019. 1-3.szam_beliv_v07.indd 245 @ 2019.09.02. 17:33:51



Laczkovits-1akdcs Timea: 1dosiigy a gyori Egészséges Viarosok Program tiikrében

vesz a humanszolgaltatasi f6osztilyvezets, a szocidlis osztilyvezets, a WHO-koordina-
tor és az egyhdzak képvisel6i. Evente legalabb négy alkalommal tilésezik, munkatervét
maga hatdrozza meg.

1dosek egészséghépe, idosek életmindségét javito koncepcio, éves feladatterv

Az EVP id6sugyi feladatait, kezdeményezéseit a relevans stratégiai dokumentumok ala-
pozzdk meg. Ezek koziil két dokumentumot kell kiemelni: az egyik az Id6sek egész-
ségképe, mely 2006-ban és 2013-ban késziilt a varosban. Az egészségkép alapjit az
sEgészséges IdGskor” Alhdlézat altal WHO-s indikdtorok alapjan kidolgozott indikdtor-
lista és utmutato6 jelentette, melyet az alhdlézat tagjainak rendelkezésére bocsatottak
(187/2006. (V.18.) GYOR MJV Kgy. sz. hatirozat). A 2006-ban késziilt gy6ri IdGsek
egészségképe két forrasbol allt ossze: 1. A WHO-s indikdtorlista alapjan meglévé ada-
tokbdl osszedllitott adatbazis. 2. Az 50 év feletti gy6ri lakossag 320 f6s mintdjan készult
kérdoives felmérés. A lakossdgi felmérés els6sorban azokra a min&ségi mutatokra ira-
nyult, amelyekrél az 6nkormanyzat a meglévo forrasokbdl nem rendelkezett adatokkal.

A 2006-0s egészségkép kulon fejezetben vizsgdlta az 50 év feletti gySriek demo-
grafiai és egészségi helyzetét, mint az egészségiigyi szolgdltatasokhoz, a szocialis joléti
és mas ellatészolgalatokhoz valé hozzaférést. A harmadik nagy fejezet keretén beliil,
mely a Szocidlis kép — gyengeségek és erdsségek cimet viseli, vizsgdlat targyat jelentette a
jovedelem és szocidlis helyzet, a lakashelyzet és kornyezet, a foglalkoztatds-hivatas, az
oktatds, a kozosségi részvétel és a fejlesztési kérdések. Az IdGsek egészségképére mint
helyzetfelmérésre alapozva késziilt el az id6sek életmindségének javitdsarol sz616 kon-
cepci6 a 2007-2012-es idGszakra, melyet a kozgytilés 2007 novemberében fogadott el
(327/2007. (XI1.15.) GYOR MJV Kgy. sz. hatarozat). A koncepci6 az alabbi prioritéso-
kat fogalmazta meg:

— a tajékoztatas és érdekképviselet javitasa;

— kozosségi terek biztositdsa varosrészenként;

—az id6sek otthonaikban maraddsat el6segits szocidlis szolgadltatdsok fejlesztése;

— a biztonsag javitdsa;

—az id6s emberek erdforrasként val6 alkalmazasa.

Tovabba tématertletenként javaslatokat és konkrét célokat fogalmaz meg a doku-
mentum az aldbbi témakorokben:

—jovedelem biztonsaga,

— egészségfejlesztés (fizikai és mentalis egészség megorzése),

—szolgaltatasok igénybevételének timogatisa (egészségugyi ellatds, szocidlis és kul-
turdlis szolgaltatdsok),

—id6sek biztonsdganak javitdsa (kozbiztonsdg, balesetvédelem),

— érdekképviselet és informaciéaramlas el6segitése,

—id&s ember mint er6forras (idések munkavéllaldsinak timogatdsa),

— lakékornyezet,

— varostervezeés,

— id6sekre vonatkoz6 kutatdsok a varosban.

246

PSZ 2019. 1-3.szam_beliv_v07.indd 246 @ 2019.09.02. 17:33:51



Polgari Szemle - 15. évfolyam 1-3. szdm

Az id6sek életmindségének javitdsirél sz6lé koncepcié 2012-ben lejart, igy ese-
dékessé valt az Idések egészségképének aktualizaldsa, melyre épitve elkésziilhetett a
kovetkez6 ot évre sz616 1j koncepcio is. A 2013-as, a Gy6rben €16 id6sek helyzetét
bemutat6 egészségkép elkészitéséhez a tarsadalmi részvétel jegyében egy széles korti
munkacsoportot hoztak létre, melynek munkdjdban szamos intézmény szakemberei
vallaltak szerepet: a Széchenyi Istvan Egyetem tanszékei, a Gy6r-Moson-Sopron Me-
gyei Varos Kormanyhivatal illetékes szervei, az Egyesitett Egészséguigyi és Szocidlis
Intézmény és idosklubjai, a Gyér Megyei Jogu varos Népjoléti Osztalya és a WHO-iro-
da, id6siigyi civil szervezetek, valamint az Id&siigyi Tanacs (216/2013. (IX.27.) GYOR
M]JV Kgy. sz. hatdrozat). A helyzetfelmérés soran a WHO-s indikatorok alapjan torténé
adatgytjtés mellett ismét sor kertult egy reprezentativ lakossagi felmérésre, tovabba la-
kossdgi forumokra, illetve fékuszcsoportos beszélgetésekre is. A helyzetfelmérés soran
a kordbbi egészségképben vizsgalt tertiletek kertltek ismét gorcsd ald. A helyzetfel-
mérés megdllapitisaira alapozva készult el a 2013-2017-es idGszakra vonatkozéan az
id6sek életmindségét javité koncepcid, melynek alapjaul a Korbarat Varosok Globalis
Hal6zatanak ajdnldsa szolgalt, igy a koncepcié az aldbbi nyolc {6 tertilethez kapcsolé-
déan fogalmazza meg a célkittizéseket (WHO, 2017):

— kiils6 terek és épiiletek;

— kozlekedés;

— lakhatas és lakékornyezet;

— tarsadalmi részvétel;

— tisztelet és tdrsadalmi integracio;

— allampolgari részvétel és foglalkoztatas;

— kommunikaci6 és informacio;

— kozosségi tamogatds és egészségligyi szolgaltatdsok.

Mind a 2007-ben, mind a 2013-ban elfogadott koncepciékban megfogalmazott cé-
lok megval6sitasa az adott évre lebontott feladatterv megvalésitasaval torténik, mely
feladattervet, illetve végrehajtasat az Id6stgyi Tandcs és Gy6r Varos Kozgytilése fogad-
ja el. A 2. tabldzat roviden osszegzi, mely tevékenységek végrehajtasat vallalta 2017.
évben GySr Megyei Jogt Varos Onkorményzata.

1ddsek életmindséget javito kezdeményezések

Az EVP tevékenységében szamtalan, idésekre irdnyulé kezdeményezést, programot
tudunk beazonositani, melyek kozil csupan par jé gyakorlat, j6 példa bemutatisara
van lehet8ség a tanulmany keretein belul.

A 2006-ban elkésziilt IdGsek egészségképének eredményeire, kovetkeztetéseire ala-
pozva, melynek része volt az 50 év feletti varosi lakossdg reprezentativ mintdjan vég-
zett kérdo6ives felmérés is, vezethetd vissza a gyori Beszélgeté Halozat 1étrejotte. A kez-
deményezés 2009-ben val6 létrehozdsanak el6zménye, hogy a felmérés adatai szerint
minden negyedik megkérdezett egyediil lakik, a 80 év felettiek esetében pedig ez az
arany 43%. A maganyossagot stilyosbitja, hogy a megkérdezettek 49%-a enyhe depresz-
szioval kiizd, mig 5,9%-nal kézépsulyos depresszios dllapot, 1,9%-nal stlyos depresszios
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2. tablazat: A 2017. évi feladatterv célok és elvégzett tevékenységek titkrében

Teriiletek
(Domains)

Cél

Elvégzett tevékenységek

1. Kiils6 és belst
terek, éptletek

A varosi kornyezet idsek
szitkségleteit figyelembe vevé
fejlesztése

Kozosségi terek bovitése, megujitasa, padok
kihelyezése, 1ij kozosségi terek kialakitasa

2. Kozlekedés

Mobilitds, 6ngondoskodas
elGsegitése

Jardak, kerékparutak megujitisa, GyorBike
rendszer béviilése

3. Lakhatas és
lakékornyezet

Az id6seknek sajat otthonukban
maraddsit el6segité megolda-
sok alkalmazdsa

Id6sbarét lakdsprogram meghirdetése

4. Tarsadalmi
részvétel

Kultara iranti érdeklédés
felkeltése, élethosszig tarté ta-
nulds; kulturalis szolgéltatdsok
fejlesztése

Nyugdijas Egyetem tamogatdsa, korbarat
programszervezés: Nyugdijasok Alkoték
kidllitasa, Id6sek vildagnapi tinnepség, Tavaszi
nagykoncert

5. Tarsadalmi
integracio

Dontéshozatalban valo részvétel
clSsegitése; idosek kozosségi
részvételének dsztonzése; felké-
sziilés az id6skorra, tudatossig
novelése

Id&stigyi Tandcs miikodése, nyugdijas
szervezetek tAimogatdsa, EESZI Orszagos
Taldlkozéjanak megrendezése; ,LLégy ott pa-
lyazat!” altal kindlt programok, EESZI TOP
palyazatinak keretében ,Husvéti tojdsvada-
szat”; magyar—kazah j6tékonysdgi koncert,
Orokifjak fesztivélja, EESZI nyitott kapuk
programsorozata

6. Allampolgari
részvétel és fog-
lalkoztatds

Id6sek képviseletének még
hatékonyabba tétele; alacsony
jovedelmti nyugdijasok felku-
tatdsa, tAimogatdsa; 50 és 60

év felettiek foglalkoztatdsanak
javitasa; nyugdijallomanyra valé
felkésztlés segitése; aktivitds,
onkéntes munkavallalas else-
gitése

Idostgyi Tandcs kihelyezett Gilései; a lakossag
tajékoztatdsa a helyi média segitségével;
szocidlis ellatasokrdl, timogatasokrdl valé
rendszeres tdjékoztatds; tdjékoztaté a Nyug-
dijas Szovetkezetek tevékenységérsl; nyug-
dijasklubok mtikodése, Beszélgetd Hal6zat
mtikodtetése

7. Kommunika-
ci6, informacio

Egészséges id6sodés, pozitiv
idGskép kozvetitése a helyi tar-
sadalom szamara; informatikai
kultdra fejlesztése

Gy6r-Plusz hetilapban Generaciék rovat; in-
formatikai ismeretek bévitése tobb csoport-
ban a Nagyi-Net képzéseinek keretén belil

8. Kozosségi
tamogatas,
egészségligyi és
szocidlis szolgal-
tatasok

Egészséguigyi és szocidlis szolgal-
tatdsok szinvonaldnak megtarta-
sa, hatékonysdg javitdsa; egész-
ség megsrzése és fenntartdsa
id6skorban (mentdlis egészség,
fizikai egészség, egészséges
taplalkozas); dohdnyzasrél valé
leszokas tdmogatasa; idGsek
specialis sziikségeinek megis-
merése

Egészség-Piac lakossigi egészségmegtrzo
programsorozat, Idsvonal miikodtetése;
sztirvizsgalatok a varosi rendezvényeken;
gyalogléklubok elinditdsa a vdrosban;
uszodabérletek kiosztdsa; Gy6r Varosi
Rend6rkapitdnysag rendszeres tdjékoztatd
el6addsai; gyogyszertimogatas és rendkivili
telepiilési timogatads jogosultsagi feltétele-
inek valtozdsa; hazi segitségnyujtast végzok
szamanak bovitése; EESZI Otthon utcai
telephely bévitése; IdGsbarat Régié projekt-
ban val6 részvétel

Forvas: Sajat szerkesztés a 19/2018. (I11.23.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat alapjin
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allapot feltételezhets (137/2006. (V.18.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat). Onkéntes
munkit a megkérdezettek kozul alig minden tizedik végez, ha igény lenne ra, 23%
szivesen vallalna munkat els6sorban szocialis vagy oktatasi teriileten. Ezen adatok is-
meretébdl kiindulva indult el a kezdeményezés, mely gyakorlatilag egy kortarssegi-
t6 szolgalat is egyben, hiszen aktiv nyugdijasok vallalnak onkéntes munkat. Heti egy
alkalommal, atlagban 2 6rdban felkeresnek egy maganyos id6st az otthondban egy
tarsalgas erejéig. Van olyan dnkéntes, aki két személyt is vallal, tovabba van olyan segit-
ségre, beszélgetésre szoruld, akit a kérhdzban vagy bentlakasos szocidlis intézményben
keresnek fel az d6nkéntesek. A Beszélgetd Hal6zat pozitiv hatdsai felbecsiilhetetlenek,
hiszen oldja az egyediil él6k maganyat, elszigeteltségét, csokkenti a depresszié kialaku-
lasanak kockdzatat, tarsasagot biztosit, és nem utolsésorban a fontossag érzését adja.
Az onkéntes segitség kolcsonos haszonnal jdr, és nem csupdn annak jelent sokat, akit
latogatnak, hanem a segit6knek is. Ez az 6nkéntes munka hidnypé6tlé a varosban, a
mentalhigiénés gondozas egy formdja, mely nemcsak a mentilis egészség fenntartasat
segiti el6, hanem hozzdjarul az id6sek nyitottsdganak, szellemi frissességének és fizi-
kai egészségének megorzéséhez is. A Beszélgets Hal6zat 6nkénteseinek toborzdsaban
eleinte a gyori id6stigyi szervezetek véllaltak nagyobb szerepet, késébb a helyi média
is bekapcsolédott a toborzdsi folyamatba, mivel ilyen formaban egy szélesebb kort is
el lehet érni, esetleg olyanokat is, akik nincsenek az id6stigyi szervezetek latokorében.
Az dnkéntességet villalok egy 4x4 6rds tréningen vesznek részt, melyeket szakpszicho-
l6gusok tartanak. Mig a kezdeményezés elinduldsakor, 2009-ben 16 {6 szerzett kép-
zettséget, addig ma mar tobb mint 100 {6 kiképzett onkéntesrsl beszélhetiink. Fontos
kérdés tovabba a célcsoport elérése, melyben az Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis
Intézmény Gondozasi Kozpontjai nyujtanak segitséget. 2012 szeptemberétsl az on-
kéntes segit6k igénytk alapjan havi rendszerességi taldlkozén vesznek részt, ahol le-
het&ség van sajat problémadik egymassal val6 megosztasara, és egyben tovibbképzési és
fejlodési lehetséget is biztositanak szimukra. A tapasztalatok alapjan igény van erre
a szolgdltatidsra Gy6rben, melyet a viros 6nkormanyzata a kezdetekt6l anyagi forrassal
tamogat (18/2018. (11.23.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatdrozat).

Gy6r Megyei Jogt Viros Onkorményzata folyamatosan segiti a gyéri iddseket,
hogy minél hosszabb ideig élhessenek sajat, megszokott kornyezetiikben, lakdsukban
a szocidlis szolgéltatdsok megszervezésével, az intézményes ellitérendszer kialakita-
saval, tovabba egyéni és csoportos kedvezmények biztositasaval (337/2009. (X.29.)
GYOR MJV Kgy. sz. hatirozat), valamint olyan programokban valé részvétellel, me-
lyek kimondottan az id6ések lakhatdasinak korszertsitését helyezték kozéppontba.
Ilyen kiemelt projekt volt a Wel-hops eurépai uniés program. A gyéri d6nkormany-
zat sikeresen padlyazott az INTERREG IIIC Kozo6sségi programjdra, melynek keretein
belul 2005 és 2007 kozott részt vett a ,Welfare housing policies for senior citizens”
(Wel-hops) projekt megvaldsitasaban, kiilfoldi partnerekkel egyitt (219/2007.
(VIL5.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat). A projekt alapgondolata, hogy az id6sek sza-
madra minél hosszabb ideig biztosithaté legyen az onellatds fenntartdsa, a vdlasztds
lehetGsége, az életmindség és az 6ndllosdg javitdsa mellett, kiildetése pedig ajanlasok
megfogalmazdasa id6sek otthonainak megtervezéséhez, felujitasahoz. A partnerorsza-
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gokban és tovabbi eurépai orszigokban meglévé idosek szamara megfelels otthonok
példdit osszegytijtotték és kategorizaltk, rendszeres tapasztalatcseréket, forumokat,
konferencidkat tartottak, ennek eredményeképpen elkészult egy kézikonyv, mely
az id6skortak életmindségének javitisihoz ajanlasokat fogalmaz meg az alabbi fe-
jezetekben: a lakds, az épulet lakdsokon kiviili bels6 tertlete, az épiletet kortulvevs
kornyezet, a varosi kornyezet, atépités és atalakitds. Mindegyik fejezet ajanldsaira vo-
natkozéan kiemelt fontossdgi a lakdson kiviili és beltili akaddlymentes kozlekedés, a
lakdsok bejaratanak konnyt megkozelithetSsége, felismerhetésége, a varosi kornye-
zet lehetd legbiztonsagosabb kialakitdsa. Az Onkorményzat a projekt folytatisaként
2009 ota hirdeti meg az iddsbardt lakdsprogramot, melyre a koltségvetésében a 2009-es
évben 4 milli6, 2010 és 2016 kozott b millio és 2017-t61 6 millié forintot kiilldonitett
el. A pélyazat lebonyolitisdban a kezdetekt6l a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egye-
stilet Nyugat-Dunantuali Régidja vesz részt. Megallapodas keretében minden évben
elkulonitett pénzosszeg all rendelkezésre a ,Wel-hops” kiaddsokra (99/2011. (IV.29.)
GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat), az e célra dtadott pénzeszkoz felhasznaldsa minden
évben a kozgytilés dltal elfogadott feltételek és birdlati szempontok alapjan torténik,
mely szempontok a 2018-as évben a kovetkezk voltak (75/2018. (V.4.) GYOR MJV
Kgy. sz. hatdrozat):

— 65 év feletti életkor;!

— gy6ri sajat tulajdont vagy a palyazo haszonélvezetével terhelt ingatlanban — ame-
lyet tulajdoni lappal kell dokumentdlni — életvitelszert tartézkodas;

— a tdimogatas 6sszege maximum 500 000 Ft lehet;?

— a lakas atalakitasa konnyitse meg az id6s ember életét, javitsa az 6nall6 élet fel-
tételeit;

— egy lakdsra egy timogatdsi kérelem nyujthaté be;

— elényt élvez az az id6s személy, aki igénybe vesz valamely szocidlis szolgaltatast;

— a tAimogatdas nem 6rokolhets;

— a timogatas felhaszndldsardl fényképes beszamolot kell késziteni.

2009 6ta 118 idos életfeltételeit javito lakaskorszertsités valésult meg a palydzati
keretbsl (75/2018. (V.4.) GYOR M]JV Kgy. sz. hatdrozat).

2013-ban indult Gtjara, palyazati forras® segitségével, egy tjabb szolgéltatasi elem
a gyori idGsek és hozzatartoz6ik szimaéra, mely a mar meglévo ellatiasok és szolgélta-
tasok hozzaférhet6ségét kivanta el6segiteni, és amely gyakorlatilag jelz6rendszerként
is funkcional az id6selldtds teriletén. Az Iddsvonal kiemelt célja a varos lakossagdnak
tdjékoztatdsa az id6sodéssel kapcsolatos valtozasokroél, valamint a csaladok felkészité-
se arra, hogy probléma esetén milyen segitségnyujtdsi lehet6ségek vehet6k igénybe.
Tovabbi célkitiizés a figyelem rdirdnyitdsa arra, hogy fontos a tudatos felkésziilés az
idGskorra. Az Idésvonal korszerti kommunikacios tér, elérése tobb csatornan (telefon,
e-mail, honlap) keresztiil biztositott. Az id6sek és hozzitartozé6ik az Id6svonalon az
iddsekkel, idéskorral, id6sodés folyamataval és szocidlis szolgéltatdsok igénybevételé-
vel kapcsolatos kérdéseiket tehetik fel, amelyekre rovid idén belul szakért6i valaszo-
kat kaphatnak. Tovdbba e vonalon jelezhetik azt is, ha a kérnyezetiikben dtmenetileg
vagy tartésan segitségre szorul6 id6s emberrél van tudomasuk. Az Idésvonal a projekt
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lezarasaval nem ért véget, hanem a napi munkaba beépult szolgdltatdst a mai napig
miikodteti az dnkormanyzat.

A ,Légy ott! Onkéntesség és kozosségi élmény a taldlkozasok varosaban, Gyérben”
elnevezésti projekt, melyet a WHO Egészséges Varosok Program és annak civil hét-
terét jelenté Gyoriek Egészségéért Kozhasznu Egyesiilet koordindl, szintén szamos
programelemet tartalmaz a gy6ri id6sek szamara — tobbek kozott szenior tancklub,
gyalogloklub, 6nkéntes nagyi szolgalat, unoka—nagyszil6 sakkverseny —, megcélozza
ezt a korosztdlyt (18/2018. (11.23.) GYOR MJV Kgy. sz. hatirozat).

Gyor idGsbarat tevékenységének elismeréseként 2010 utan 2018-ban is elnyerte az
Id6sbarat Onkormanyzat Dijat. Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a Beliigymi-
nisztérium az idei évben tizeno6tddik alkalommal itélte oda a rangos elismerést. A dijat
palydzat atjan azok a helyi 6nkorményzatok nyerhetik el, amelyek a szocidlis gondos-
kodds korébe tartozé kotelezd alapfeladataikon tdl aktiv tevékenységuikkel — kullono-
sen a pdlyazati lehet6ségek kihaszndldsaval — elGsegitik az id6s kortak helyi szerveze-
teinek miikodését, illetve hozzajarulnak szabadid6s programjaik megszervezéséhez,
példamutaté egyuttmiikodést alakitanak ki az iddsiigy teriiletén tevékenységet foly-
taté szervezetekkel, illetve személyekkel, a helyi kozéletbe, illetve annak alakitdsaba
széleskortien bevonjak az id6skoru polgdrokat, illetve szervezeteiket, és amelyek kiala-
kitottdk a helyi id6sbardat politika azon rendszerét, amely hosszi tavon biztositja e te-
rilleten az eredményes mtikodést (58/2004. (VI.12.) ESZCSM-BM egytittes rendelet).

OsszEGZES

A tanulmany rdmutat arra, hogy a gy6ri humanszolgaltatasi modell egyik meghata-
rozé pillére, az Egészséges Varosok Program sokréti tevékenysége, feladatellatdsa
soran kiemelt figyelem 6vezi az id6seket. GySr varos humanszolgaltatdsi modelljének
szociadlis pillérét, vagyis a helyi szocidlis ellitérendszer 4ltal, a jogszabalyi keretek ko-
zott ellatott kotelezd és onként véllalt feladatok palettdjat jol kiegészitik az Egészséges
Varosok Program keretében az idések szimdra nyujtott szolgaltatisok. Ahogyan a
modell tobbi pillére esetében, itt is a helyi 6nkormanyzat meghatidroz6 szerepval-
laldsarol van sz6, amely a kilonb6z6 szektorok intézményeivel, szakembereivel valé
egyuttmitikodésekben mind kezdeményezd, mind irdnyité szerepben megjelenik.
A gy6ri EVP keretén beltl a 2000-es évek masodik felétsl kezdve vetil kiillonos fi-
gyelem az id&sebb korosztalyra. Ekkor alakult meg a gy6ri id6stigy meghatarozé f6-
ruma, az Idéstigyi Tanacs, melyben mindenki helyet kapott, aki valamilyen médon
kapcsolédik a gy6ri id6stigyhoz, a varosban miikodé nyugdijasszervezetektsl kezdve
az Egyesitett Egészséguigyi és Szocidlis Intézményen dt a varosi dontéshozokig. A he-
lyi idostgyi tevékenység megalapozasat a 2006-ban elkésziilt Id6sek egészségképe,
majd az arra épuld, idések életmindségének javitasat célzé koncepcié adta, melyek
meghatarozott id6kozonként megijulnak. A gydri EVP éves feladattervek segitségé-
vel, célok és feladatok megfogalmazdsaval folyamatosan napirenden tartja az ,,id6sek
ugyét” a vdrosban. A varos id6stigyi tevékenysége orszagos szinten elismert, melyet az
Id&sbardt Onkorményzat Dijak is tantsitanak, de mindemellett Gydr aktiv szereplsje
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az idGsbarat europai kezdeményezéseknek és egyittmiikodéseknek is, melyek szimos
jo eurdpai gyakorlat megismerését és atvételét teszik lehetévé. A gyéri humanszolgal-
tatasi modell tobbi pilléréhez hasonléan, dsszességében itt is elmondhaté, hogy az
Egészséges Varosok Program magas szinvonald, eredményes miikodésének alapja is a
varos gazdasdgi ereje, mindemellett a killonb6z6 palydzati forrasok is fontos szerepet
toltenek be. A gy6ri EVP miikodése tobb évtizedes miultra tekint vissza, szamtalan
kezdeményezéssel, programmal a hiata mogott, melynek csupan egy kis szegmensét
dolgozta fel a tanulmany, a tovabbi szegmensek vizsgalatdra tovabbi kutatdsok soran
kertl sor.

JEGYZETEK

1 2013 el6tt 70 év feletti életkor volt a feltétel.

2 2016. évt6l 500 ezer Ft a timogatds Osszege, elStte 400 ezer Ft volt, mig 2009-ben és 2010-ben 300 ezer Ft.

3 TAMOP-5.4.9-11/1-2012-0021 ,Fejlesztés a szolgaltatisokban rejl6 lehetSségek jobb kiaknazasaval és a
partnerkapcsolatok erésitésével”.
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262/2006. (IX.21.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat — Javaslat az Id&siigyi Tandcs osszetételére, feladataira és
miikodési rendjére

31/2010. (I1.25.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat — Téjékoztaté az idsek életmindségének javitdsat célzo 2009.
évi feladatterv végrehajtasarol, és javaslat a 2010. évi feladattervre az id6sek életmindségének javitasara

$27/2007. (XL.15.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat — Koncepcié az id6sek életminSségének javitasara Gyor-
ben (2007-2012)

387/2009. (X.29.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat — Javaslat a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet timo-
gatdsdra az idosek lakhatasit, életfeltételeit javité korszertisitéssel kapcsolatosan

58/2004. (VI.12.) ESZCSM-BM egyiittes rendelet — az Idgsbarat Onkorményzat Dij alapitasardl és adoma-

nyozasarol
60,/2015. (I11.27.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat — Tajékoztaté a WHO Egészséges Varosok Projekt 2014. évi
tevékenységérol

75/2018. (V.4.) Kgy. sz. hatdrozat — Javaslat a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyestilet Nyugat-dunantuli
Régidjanak timogatasara

77/2003. (IV.3.) GYOR MJV Kgy. sz. hatdrozat — Téjékoztaté a WHO Egészséges Varosok projekt 2002. évi
tevékenységérsl

81/2009. (X.6.) OGY hatarozat az Id6éstigyi Nemzeti Stratégiarol

99/2011. (IV.29.) GYOR MV Kgy. sz. hatdrozat) — Javaslat a Magyar Maltai Szeretetszolgilat Egyestilet timo-

gatdsdra az idGsek lakhatdsdt, életfeltételeit javit6 lakdskorszertisitéssel kapcsolatosan
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