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EBERHARDT GABOR

A Szegedi Hatarrendészeti Kirendeltség
rendészeti tevékenységének tarsadalmi megitélése

A Szegedi Hatarrendészeti Kirendeltség Magyarorszag rendérségének helyi
szintll szerveként latja el a hataskorébe utalt, vonatkozo jogszabalyban ren-
delt feladatait'.

A kirendeltség a hatarrendészeti szolgalati ag szakmai iranyitasa, feliigye-
lete alatt végzi tevékenységét az ugynevezett schengeni kiilsG hatarszaka-
szon, a Szerbiaval szomszédos negyvenegy kilométeres allamhatarral, nyolc
telepiilés kozigazgatasi teriiletét magaban foglald illetékességi teriiletén.

A kirendeltség jelenlegi struktirajaban két szolgalati helyet® és ot
hataratkel6helyet® miikodtet, illetve végez Schengen-kompatibilis* hatarfor-
galom-ellendrzést.

A kirendeltség a hatardrség 2004-ben végrehajtott szervezetkorszerisité-
seként jott 1étre. A 2008. januar 1-jén hatalyba 1ép6 rendészeti integracioval
valt a Csongrad Megyei Rendér-fokapitanysag helyi besorolasu szervévé.

Elsédleges ellenérzési helyszine és alanya volt a Schengeni Ertékel6
Munkacsoport (Schengen Evaluation Working Party) szarazfoldi hatarok
megfeleldségének, majd 2007-ben a Schengeni Informatikai Rendszer (SIS)
megfeleldségének helyszini vizsgalatakor, ezek 2013-as utdellendrzésének,
az Europai Bizottsag 2014-es helyszini ellendrzést végrehajtdo munkacsoport-
janak a tagallami szOvetség altal finanszirozott tamogatas felhasznalasarol,
azok alkalmazasanak koriilményeir6l.

A rendérség altal 2013-ban alkalmazott szervezettipizalas €rintette az al-
egységiinket, ennek egyik kovetkezményeként a kirendeltség kiemelt besoro-
last kapott, ez azonban nem azonos kiterjesztésti a hasonldo mindsitésii rend-
Orkapitanysagok szervezeti rendszerével.

1 Magyarorszag Alaptorvénye 46. cikk; 1994. évi XXXIV. torvény a rendérségrol 1. § (2) bek.; 30/2011.
(IX. 22.) BM rendelet a rend6rség szolgalati szabalyzatardl 46., 48-51. o.; 329/2007. (XII. 13.) kor-
manyrendelet a renddrség szerveirdl és a rendérség szerveinek feladat- és hataskorérdl 11. § (1) bek.;
67/2007. (XII. 28.) IRM rendelet a renddrség szervei illetékességi teriiletének megallapitasarol.

2 Szeged, Morahalom

3 Raszke autopalya-hataratkelShely, Roszke vasatihatar-atkelShely, Asotthalom kézutihatar-atkeldhely,
Szeged folyami- és Szeged 1égihatar-atkelGhely

4 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. marcius 15-i 562/2006/EK rendelete.
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A vonatkozd normakornyezet 2014. janudr 1-jei hatalybalépésével, a
rendoérség kozutihataratkelOhely-lizemeltetési feladatait is ellatjuk, valamint
ekkortol a korabbi illetékességi teriiletiink két telepiiléssel, egy hataratkelo-
hellyel és huszonegy kilométer hatarszakasszal csokkent, amely a szomszé-
dos Kiszombori Hatarrendészeti Kirendeltség kezelésébe keriilt at.

A kirendeltség szakmai tevékenységét 0sszehasonlitd értékelés soran a
tendenciaelemzés és stratégiai elorejelzés érdekében 2004-t61 kezelt adatal-
lomany alkalmazasara kertil sor.

Az igy kezelt sajat és mas helyi, teriileti (viszonylati), orszagos és a Frontex®
ligynokség altal nyilvantartott, elemzett adatok dsszevetése alapjan az elmult
években a kirendeltség kontinentalis hatarrendészeti pozicidja egyértelmiien
megfogalmazodott, a dél-balkani legalis és illegalis migracio kezelésének
tagallami szinten is kiemelkedd eredményességi mutatokat® produkalo szer-
vezeti elemévé fejlodott.

Az iménti el6zmények alapjan felelés vezetoként fontosnak véltem az ira-
nyitott szervezet allomanya altal végrehajtott komplex feladatrendszer folya-
matos, belsd, szakmai, torvényességi feliigyeletet gyakorlo, tarsadalmi jog-
védo funkcidval felruhazott legitim szervezeteken tilmenden

— a rendészeti rendszerektdl fliggetlen;

— kiilso, civil;

— nemzetkozi mindsitésu;

— hiteles; és

— a magyar renddérség altal is legitimként kezelt
mindségbiztositasi szervezettel torténd kvalitativ vizsgalatot, mindsitést, ér-
tékelést, ajanlasok befogadasat.

A felsorolt kivanalmaknak megfeleld €s a teriileti szervet korabban szin-
tén vizsgalo, értékeld szervezetként a Nemzetkozi Rendszerelemzési Intézet
(International Institute for Applied Systems Analysis; 1IASA) és az azt 1étre-
hozé japan kozgazdaszprofesszor, Sodzsi Siba éltal alapitott dijnak torténd
megfelelés érdekében, 2010-ben palyazatot nydjtottam be. Ennek soran a fel-
kért szervezet a sajat maga altal alkalmazott vizsgalati modszerekkel tarta fel,
majd értékelte a kirendeltség munkajat, ennek nyoman a kirendeltség 2011.
junius 22-én, nemzetkozi szinten is elséként elnyerte az IIASA-Shiba-dijat,
amelyet személyesen az alapitd adott at.

5 Az Eurdpai Uni6 tagallamai kiilsé hatarain vald operativ egytittmiikodési igazgatasért felelés eurdpai
ligynokséget a 2004. oktober 26-1 2007/2004/EK tanacsi rendelet (HL L 349., 2004. 11. 25.) hozta 1étre.
6 http://frontex.europa.ecu/publications/
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A kirendeltség szakmai feladatellatasa folyamatos és intenziv civil (lakossa-
gi, utasforgalmi), médiabeli, diplomaciai, politikai és a tarsadalom széles ré-
szében tigyfélként, eljaras ala vontként kapcsolatba keriilé személyként, szer-
vezetként kontroll és mindsités alatt all.

Sok mindent elértiink. De valéban méltok vagyunk-e a kozbizalomra?
Megitélésem szerint igen!

Az alkalmazott tudomdnyos modszertan hitelességének a probdjara ke-
riil sor akkor, amikor azt tapasztaljuk, hogy a vizsgalati eljarasok a megren-
deldk szandékaitol fiiggetleniil, mintegy »a realizmus diadalaként« kritikai
mondanivalot indukalnak, egészen egyszeriien csak azzal, hogy a létezé va-
losagot tiikrozik vissza. Ismeretes, hogy a latencia kutatasok eredetileg a bii-
nozés egy része rejtve maradasanak az okait kivantik megismerni, ekdzben
ravilagitottak a biiniildézo szervek kiilonféle szervezeti és miikddési proble-
mdira, igy példaul a szelekcios munkamodszerre.””

A rendészet elméleti kutatasa targyanak egyik lehetséges vizsgalati matrixa
a kovetkezo:

+ biirokratikus professzionalis
torvényesség
- 16g6s cinikus
- +
eredményesség

A matrix elemeinek vizsgalata targykorében szerzett ismereteim alapjan a
rendészettudomany altal alkalmazott vizsgalati modszerek részleges felhasz-
nalasaval, bels6, empirikus allapotanalizist végeztem a jelenlegi helyzet ak-
tualis és realis allapotanak megitélése, értékelhetésége céljabol, az altalam
iranyitott rendészeti szervezeti elem vonatkozasaban.

Természetesen felvetddhet annak gondolata, hogy ,, mégiscsak az altalam
vezetetett szervezetet értékelem”, ami egyértelmlien indukalhatja a pozitiv
eloitéletes szubjektiv értékelést, mindamellett felelds rendészeti vezetdként
egyik alapvetd elvként alkalmazom a hitelesség és a megalapozottsag elso-
rendiségét.

A vizsgalati folyamatban alkalmaztam és tamaszkodtam

— a sajat tapasztalataimra;

— tudomanyos kutatds soran felhasznalhat6 forrasokra, modszerekre;

— kezelt és hozzaférheto rendészeti adatdllomanyokra;

7 Finszter Géza: Rendészetelmélet. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Buda-
pest, 2014, 24. o.
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— az alegység altal végzett munkat érintd tarsadalmi, hatosagi visszajelzések-
re, azok értékelésére (bejelentés, panasz, rendori intézkedés elleni panasz,
birosagi feliilvizsgalati kérelem, kartéritési igény, koszonet), amelyek érde-
mi vizsgélata jelentds hanyadban emlitette a kirendeltséget, annak alloma-
nyat érintd igazsagtalan elditéleteket.

A lakossagi kritikakbol azonositani lehetett a rendészeti szervek szelekcios
munkamodszereit és a renddri intézkedéseket torzito elditéletességet. Feltd-
rultak a lassu reagalds és a nehézkes elérhetdség szervezeti okai. Europaban
minden komoly renddrségi reform tamaszkodott a kozvéleményben kialakult
értékelésre. A reformok egyik kimondott célja a renddrségekkel szemben meg-
fogalmazott kézosségi elvarasok teljesitése lett. ™

Ahhoz, hogy adott rendészeti szerv (szervezeti elem) tevékenységének va-
lidalasa valoban hiteles legyen, a tarsadalomkutatasok altalanosithatdo megal-
lapitasai szerinti latens elemek feltarasat, vizsgalatat, értékelését kell végre-
hajtani.

A rendéri munka eredményességének a mérése nélkiilozhetetlen lenne
annak érdekében, hogy ezen a teriileten is meggydkeresedjenek a kozigazga-
tas mds dgazataiban elfogadott minéségbiztositdsi modszerek. Ugy latszik,
hogy ez a feladat is sajatos megkozelitést igényel.””

VezetOként természetesen elemezhetnék, értékelhetnék és vonhatnék le
olyan adatokbol olyan kovetkeztetéseket, értékeléseket, amelyek szdmomra
és kiilsé személyek, szervezetek részére akar pozitiv megitélésiick is lehet-
nek. Ezzel azonban pontosan az elérni kivant célhoz nem érhetiink el, hitel-
telen értéket kapunk az altaluk (is) képviselt szervezetrdl, mindez pedig hi-
bas stratégiai tervezéshez vezethet, ami tovabbi hibas kdvetkezményeket
generalhat.

A tevékenység értékelésekor figyelembe vettem tovabba a kirendeltség al-
tal megvalositott

— jelenléti adatokat;

— elérhetdséget, lakossagi bejelentéseket;

— reagalasi képességet és teljesitési idoket;

— az 4llomany szakértelmét; és a

— kirendeltség iigyforgalmat.

8 Uo. 50. o.
9 Danos Valér: Mérhet6-e a renddrségi munka hatékonysaga? Beliigyi Szemle, 1992/4., 40. o.
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Az elvégzett 0sszegzés és a levonhatd kovetkeztetések alapjan megallapitha-
t0, hogy a kiilonbozo feliiletekrol érkezo visszajelzések végso, valos értéke-
lése 6sszhangban van a vezetdként rendelkezésemre allo adatokkal, amelyek
szerint a Szegedi Hatarrendészeti Kirendeltség és annak allomanya eredmé-
nyes rendészeti tevékenységét professzionalis szinten latja el.

A sajat vizsgalatom azonban ramutatott a kovetkez6 fejlesztésre szoruld
teriiletekre, képzési, nevelési feladatokra, parancsnoki teenddkre, fegyelem-
kezelési és blinmegeldzési teriiletekre:

— a kirendeltség nagyszamunak értékelhetd dllomanyéban (valamennyi alkal-
mazotti jogviszony és besoroladsi kategoria, beosztds esetén) vannak ugyne-
vezett logosok, akik nem hivatasnak tartjdk a jogviszonyukat, azt csupan
mdasodallasként kezelik, nem minden esetben teljesitik valamennyi, a fel-
adat ellatasdhoz rendelt jogi és szakmai kdvetelményt;

— a rendészeti feladatok Osszetettsége, a megjelend 1j tipusu jogi feladatok, a
rendérre vonatkozo fokozott jogfelelosség' és a vele szemben alkalmazha-
to katonai biintetéeljarasok miatti félelem miatt a jogszeriiség alkalmazasa-
nak elve sériil(het), és az eljaras ala vont ligyfél az intézkedés alapossagat,
annak idGtartamat a biirokratikusnak érezheti. Tapasztalatok szerint az ilyen
jellemzdkkel bird szolgalati személy teljesitménye a prekoncepcionalt fé-
lelme miatt elmarad a kirendeltség atlagos tevékenységi mutatéitol;

— az allomany egy részének a hozzaallasa (,, mar elég oreg vagyok, mar min-
dent lattam, mindent tudok”) nem képviseli a szolgaltatd renddrséget, az
igyfelekkel vald viselkedése kivannivalot hagy maga utdn, megjelenése,
kommunikacidja nem felel meg a kivanalmaknak, cinikus. A cinizmust
erdsiti(heti) a jelentds mértékil leterheltség, kiemelten magas {igyszam is;

— tény azonban, hogy az dsszeredményességi mutatok, a kiilonbozo feliiletek-
1ol érkezd visszajelzések jogszeriinek, szakszerlinek, aranyosnak, objektiv-
nek és kulturaltnak értékelik a szervezet egészének, és az egyes tagjainak a
tevékenységét.

Meg kell allapitani azt is, hogy tapasztalhatok az allomanyt érint6 latens bii-
n6z¢€s (hivatali — katonai biincselekmény) jelei, eljaras ala vont rendérok ese-
tében megerdsitést kat(hat)nak.

Osszegzéseként megallapithato, hogy a rendészetelméleti kutatds altal ki-
nalt lehetdségek tudatos alkalmazasaval egy hatékonynak mindsitheto €s jog-

10 A schengeni kiils6 hatar és annak védelme fokozottan védett jogi targy.
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szer(ien tevékenykedd rendészeti szerv esetében is lehet (és indokolt is!) to-
vabbi fejlodési iranyokat feltarni, azokat meghatarozni, teljesiteni.

Ha a rendészeti szervek valamennyi szintjén altalanossa valik az a szak-
mai igény, hogy tudomanyos modszerek alkalmazasaval feltarjuk a hianyos-
sagainkat, és hatékonyan fejlessziik 6ket, akkor elérhetjiik azt a realis tarsa-
dalmi kdvetelményt, amely szerint a rendészeti szerv a reformok segitségével
javitja tevékenységét, és a rendOri stratégiakat a tudatos tervezésen keresztiil
a tarsadalmi valtozasokhoz igazitja, olyanna téve Oket, amilyeneknek lenni-
iik kellene, és nem olyanoknak, amilyenek lehetnének.
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