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Avilagonzajlé4.ipariforradalom gyors és gyokeres valtozasthozatechnologia, agazdasagésatar-
sadalom életében. A technoldgiai fejlédés hatasara atalakulnak a munkavallaloktol elvart képes-
ségek. A folyamat egy kulturalis paradigmavaltashoz vezet, ami komoly kihivast allit a konyvtarak
elé is. A konyvtaraknak fejleszteniiik kell a humaneréforrasukat, a technologiai és modszertani
eszkoztarukat, valamint a tdrsadalom elvarasainak titkrében at kell gondolni a konyvtari épiiletek
fizikai kialakitasatis. A konyvtaraknak mégjobban bekell kapcsolddniuk a digitalis kompetencia-
szint fejlesztésébe, a tanuldk és a lakossdg szamara a legtijabb technoldgidval felszerelt tanulasi és
alkot6 kornyezetet kell biztositaniuk, felkészitve 6ket a XXI. szazadi munkaerépiaci elvarasokra.

»Ha nem ismerjiik fel a fejlédé
technoldgia kovetkezményeit, és nem
alkalmazkodunk hozzdjuk, akkor |[...]
hatdsai egyszerre lépnek miikodésbe,
és felerdsitik egymdst.”

A 4. ipari forradalom 4talakitja a tdrsadalom miikodését. A valtozas egyik legfonto-
sabb kovetkezménye, hogy atalakulnak a munkaerdpiac igényei. Egyrészt a jelenlegi
szakmak nagy része meg fog sztinni és olyan 4j munkahelyek jelennek meg, amelyek
még nem is léteznek. Az Oxford Egyetem 2013-as kutatdsa® szerint 2033-ra a techno-
16giai fejlédés miatt az ember altal végzett szakmaknak majdnem a fele (47%-a) tlinik
majd el. A 2018 3szén kiadott legfrissebb jelentések pedig mar 2025-re azt prognosz-
tizaljak, hogy a szakmak 52%-at robotok fogjak végezni (1. dbra).

Ember Gép
2018 7 29
1. dbra

A jové munkahelyei - az automatizdcié ardnya
Forrds: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of Jobs_2018.pdf
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Napjainkra mdr generator weboldalak segitségével kovethetjitk nyomon, hogy a
kiilonb6z6 szakmakra milyen jové var, mekkora eséllyel fogjak robotok végezni a
munkat az adott teriileten.” Az automatizacié a konyvtari teriileten leginkabb azokat
a munkafolyamatokat érinti, ahol a rutin jellegli feladatok nagy ardnyban jelennek
meg. Azonban az informaciét kutat6 szakmak felértékel6dnek, oriasi igény van olyan
szakemberekre, akik képesek az informaciét megtalalni, elemezni és felhasznalni. A
konyvtaraknak érdemes figyelemmel kovetni ezeket a trendeket, figyelni az Gj igénye-
ket, és aktivan bekapcsolddni az informacids igények mindségi kiszolgalasaba.

Az ipari forradalmak egyik sajatossaga, hogy nehéz felkésziilni a kovetkezmé-
nyeire, hatdsaira, hiszen olyan 4j technoldgiai megoldasokat hoznak, amelyek ko-
rabban nem léteztek. A 4. ipari forradalom alatt tovabb neheziti az alkalmazkodast a
rendelkezésiinkre all6 rovid idékeret. Megfigyelhetjiik, hogy az ipari forradalmakra
az egyre gyorsul6 idébeni lezajlas is jellemz6:

o az elsé ipari forradalom (1780-1850) legf6bb meghatarozdja a goz erejének

felhasznalasa volt a gépek mikodtetésére;

 a masodik ipari forradalom (1871-1914) a tomeggyartassal, a gyartésorok
megjelenésével, valamint az elektromossdg feltalalasaval alakitotta 4t a tarsa-
dalom miikodését;

o aharmadik ipari forradalom 1918-tdl zajlott, f{6bb meghatarozdja az elektro-
nika, az automatizalds, majd a szamitogépek megjelenése;

« a negyedik ipari forradalom jelenleg is zajlik, f6 jellemzdje, hogy a hardver
és a szoftver fogalma kozti hatar elmosddik, egyre tobb szektorban kezdenek
alkalmazni kiberfizikai rendszereket, a digitalizalas, azaz a felh6 alapu tech-
noldgia hatasara megvalosuld papir nélkiili vilag jellemzi.

A fejlédés titeme tehat egyre gyorsul. Mig az els6 ipari forradalom hetven év alatt
zajlott le, addig a negyedik husz év alatt gyokeres valtozast hoz. Gerd Leonard jovo-
kutaté szerint ,,a digitalis transzformacionak nevezett ipari forradalom a felgyorsult
fejlodésének koszonheten a kovetkezd 20 évben tobb valtozast hozhat, mint ameny-
nyit az egész emberi tarsadalom eddig atélt. A kérdés az, hogy az egyének vagy éppen
az orszagok hogyan reagalnak a szoftverek és gépek evoltcidjara, a valos ideju infor-
maciok és a barhol elérhetd adatok jelenségére és az ezéltal létrejovo uj kihivasokra™

A technologiai fejlodés elsé 1épése a nagyvallalatok gépesitési folyamatanak erd-
sodése, amelynek hatdsa mar Magyarorszagon is érezhetd, hiszen egyre tobb nagy
gyar jelenti be alkalmazottai elbocsatdsat az automatizalhat6 rutin feladatok terii-
letérdl (példaul Székesfehérvaron 2019-ben 5-7000 ember elbocsatasat tervezik®),
mikdzben tobb ezer Gj munkaerdre lesz majd sziikség a szoftverfejlesztés teriiletén.
Mig Magyarorszagon ezres nagysagrendu elbocsatdsokra hozhat6 példa, addig vilag-
szinten ez tobb millids nagysagot jelent. Az Apple els6dleges beszallitdja, a Foxconn,
2012-ben jelentette be, hogy gyaraiban egymillié robotot fognak munkaba allitani.®
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A technolégia fejlddésének kovetkezménye, hogy egyre alacsonyabb aron (olcsob-
ban) érhetdek el az eszkdzok. Igy mar nemcsak a nagy gyarak szémara opcié a fejlesztés,
és nem kizarolagos jelleggel csak az autdiparnak, illetve a hasonl6 nagyvallalatoknak éri
meg automatizalni a gydrtasi folyamatokat, hanem az élet minden teriiletén megtapasz-
talhatjuk az emberi eré gépi helyettesitését. Az elmult évtizedekben megfigyelhettiik
a gyarak termelési részlegeinek Azsidba, Dél-Amerikéba torténd attelepitését (elészor
kinai, mexikéi gyarakban tortént a gyartas, majd az olcsébb indiai munkaerd jelentette
a célallomast), mara a folyamat visszafordult, egyre tobb cég sziinteti meg a leanyvalla-
latait, és a teljesen automatizalt gyartosorokkal ellatott gyarakba helyezi vissza a folya-
matokat az anyaorszagba.” Mara mar trendszer(inek tekinthetd, hogy a robotgyartas dra
elérte a kritikus szintet, amitél kezdve a robot kezd tomegtermékké valni, aminek egy-
értelmii kovetkezménye munkahelyek megsziinése. A tarsadalomnak 4j problémakkal
és kihivasokkal kell szembenéznie.

Monostori Ldszlé gondolataiban olvashatjuk: ,A kiberfizikai megkozelitések
»0kos” varosokhoz, gyartasi, kozlekedési, logisztikai, energetikai rendszerekhez ve-
zethetnek, és hozzdjarulhatnak egy Ujabb életmindség megteremtéséhez. Ez utobbi
vonatkozasban mar kiberfizikai tarsadalomrol (Cyber-Physical Society) is beszélhe-
tiink, ami mar nemcsak a fizikai és kibernetikai tereket, hanem az emberi, tarsadalmi,
kulturalis szférakat is magaban foglalja”®

Ez a kihivas a konyvtarak életére is komoly hatassal van. A XXI. szazadban ugy
tekintiink az adatra, mint a 4. gazdasagi dgra, a big data, a hatalmas mennyiségt ada-
tok feldolgozasa eredményeinek kiakndzasa a vildghatalmak hatdrvonalait rajzolja at.
Mégis Magyarorszagon ez a paradigmavdltds meglehetésen lassan gytirizik be az ok-
tatasba és a konyvtarak életébe, ezen a téren megtorpantunk.

Szembe kell nézni a ténnyel, hogy a technoldgiai fejlédés a tarsadalom muikodé-
sét alapvetGen megvaltoztatta. A korabbi informdciés tarsadalomtol, ahol az infor-
macidhoz val6 hozzaférés feltételeinek megteremtésén volt a hangsily - erre az id6-
szakra jellemz6 az iskoldk szamitogéppel és internet-hozzaféréssel torténd ellatasa -,
majd kovetkezd fokozatként a tartalommal torténé feltoltés kertilt a kdzéppontba, a
tuddsbazisok épitésének idszakan at jutottunk el a tudds alapii tarsadalomhoz, ahol
a tudomany és a technoldgia 6sszekapcsolddasa tapasztalhato.

A viltozas igénye tobb oldalrdl is érkezik: a 2008-ban kirobbant gazdasdgi vildg-
vdlsdg a tarsadalom miikodését befolyasold tényezdék atgondolasat kovetelte meg. Az
Eurdpai Uni6 a gazdasagi valsagbdl torténd kijutas egyik legfontosabb tényezéjének
a humdn téke novelését tartja. Ennek érdekében biztositani kell a felnové generacié
szamara a korszer( technoldgiai lehetdségek kihasznaldsanak tudasat, ezért meg kell
teremteni az ehhez sziikséges oktatasi és informalis kornyezetet.

Mit tekintiink tuddsnak a XXI. szazadban? Marshall McLuhan szerint a korab-
ban nyomtatott konyvhoz hozzajutd és abbol tudast szerz6, tipogrdfiai ember szamara
a tudds lényegében a tudas birtoklasan alapszik: a kiilonféle irasbeli forrasokbol elsa-
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jatithat6 ismeretek Osszességét jelenti. Mdra a fogalom helyét az elektronikus ember
fogalma veszi at, ,,aki szamara a tuddst mar nem az informacid birtokldsa, hanem
az elektronikusan hozzaférhetd végtelen informdaciéaradatban val6 eligazodas képes-
sége hatdrozza meg”

Ki tudna jobban felkésziteni a felhasznaldkat az informdciéaradatban valé el-
igazodasra, mint a kényvtarosok? Ehhez azonban a konyvtdraknak rendelkezniiik kell
mindazzal a technoldgiai eszkozparkkal, adatbazisokhoz valé hozzaféréssel, melyek-
hez kapcsoléddan igény jelentkezhet. Ne feledkezziink meg arrél sem, hogy a kényv-
taraknak fontos tdrsadalmi szerepe is van: a talalkozas, a tanulas, az egyiittmiikodés
helyszinei a konyvtari terek. A konyvtar ugyanakkor kultdra- és értékkozvetitd intéz-
meény is, ezért fontos szerepe és feleléssége van a digitalis technoldgia altal nyujtott
lehetGségek tudatos és kritikai hasznalatanak kialakitdsaban is. Annak érdekében,
hogy a konyvtarak megfeleljenek a kihivdsoknak, szamos teriileten fejlédniiik kell:

« a humaneréforras terén,

« atechnologiai és mddszertani eszkoztarukban,

o s0t, a konyvtari terek fizikai kialakitdsaban.

A humdnerdforrds-igényt befolydsolé elvdrdsok

A humaneréforassal szemben tobb elvarast kell figyelembe venniink. Az Eurdpai
Unié 2020-ig tarté Digitalis Menetrendjének része a digitalis irastudas fejlesztése.
A magyar kormany célkittizése a 2020-ig tarté infokommunikacios stratégiajaban a
digitdlis irdstudatlansdg 40% ala torténd csokkentése. Ezt a feladatot a kulturalis és
kozosségi intézményektdl varja, azonban ,,a lakossag és a kisvallalkozasok digitalis
kompetencidinak fejlesztéséhez kulcsfontossagu, hogy
o a koznevelésben és a felndttképzésben résztvevd pedagogusok és képzok, il-
letve
« akozszolgalati alkalmazottak és tisztviselok maguk is magas szinten hasznal-
jak az elektronikus (kozigazgatasi és egyéb) szolgaltatasokat, ezért az 6 digi-
talis kompetenciaik fejlesztése is kiemelt stratégiai cél”'
A PISA mérések eredményei vilagosan titkrozik a helyzet nehézségét: még a 15 éves
fiatalok korében sem valdsult meg a kormany elvarasa, hiszen a 2012-es PISA felmérés
eredményei szerint a tanuldk digitalis szovegértése a felmérésben szereplé 37 orszag
koziil a negyedik leggyengébb szintti volt (csak Brazilia, Arab Emirségek, valamint Ko-
lumbia teljesitett gyengébben Magyarorszagnal)." 2015-ben ,,a digitalis szovegértés te-
rén kiillonosen elszomorito volt a magyar didkok teljesitménye. Ezek a feladatok a teszt
végén szerepeltek, és tanuldink koriilbeliil 30%-a neki sem kezdett a megoldasnak.™'
A pedagogusok digitalis kompetencidjat vizsgald 2018-as hazai felmérés azt al-
lapitotta meg, hogy ,az informacidkeresés a pedagogusok leggyengébb informacids
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kompetencigja’, és osszefoglalasként megfogalmazddott, hogy ,,a kozoktatasnak, a pe-
dagdgusoknak tdmogatasra van sziikségiik a tantervi célok megvalositasahoz a digitalis
irastudas, kompetenciafejlesztés, és az ehhez kapcsolodo szamos tovéabbi teriileten is”*

Fontos tisztazni, hogy digitalis irastudas alatt nemcsak az infokommunikacios
eszkozok, azaz a szamitdgép, mobiltelefon, digitalis fényképezGgép, kamera és egyéb
eszkozok hasznalatat értjiik, hanem egy joval osszetettebb fogalmat. A digitalis iras-
tudds magaban foglalja a digitalis eszkozok hasznalatdnak elméleti és gyakorlati ké-
pességét. Ezen tulmenden 0j média megnyilvanulasok (fényképek, videofelvételek)
létrehozasanak képességét is, valamint az igényt és tudast arra, hogy a digitdlis esz-
kozok segitségével masokkal kommunikaljunk, reflektéljunk a folyamatra, és ezaltal
részeseivé valjunk a digitalis eszkozokkel torténé kommunikdcids folyamatnak.

A konyvtaraknak ezért olyan humdnerdforrassal kell rendelkezniiik, akik ré-
vén eldsegithet6 az IKT muveltség terjedése. Ennek eléréséhez olyan makro- és mikro
szintii stratégiai modszerek bevezetése sziikséges, amelyek segitik a digitdlis dtalldst
és hozzajarulnak a konyvtar jévébeni szerepének stabilizdldsihoz. Ehhez a kényvta-
raknak is olyan #j utakat kell keresniiik, amelyek eddig nem képezték a miikodésiik
mddszertananak részét. A technoldgia és felhasznalasi teriileteinek ismerete sziiksé-
ges, de nem elégséges feltétel. Rendszerben kell gondolkodni, és az egész intézményre
kihatéan végigvezetni a sziikséges valtoztatasi szempontokat, valamint azok varhato
hozamat. A humdnteljesitmény-technolégia (Human Performance Technology) az
optimalis eredmény eléréséhez vezetd stratégia, egyben gyakorlati eljardsrendszer.
A humanteljesitmény-technoldgia olyan eljaras, amely egyiittesen veszi figyelembe
a szervezet dolgozdiban rejlé potencialokat, a fejlédé vilag kinalta technologiai le-
hetéségeket, és egy szisztematikus eljaras alkalmazasaval (folyamatos méréseken és
elemzéseken keresztiil) hat vissza a teljes rendszerre."

A gazdasag teriiletén évtizedek dta alkalmazzak a humanteljesitmény-technolo-
gia modelljeit, de a human teriileten még nem terjedt el az alkalmazasa. Egyre tobb
magyarorszagi konyvtar alkalmaz mar teljesitményértékelést, azonban a humantelje-
sitmény-technoldgia alkalmazasaval torténd hatékonysagnovelés még varat magara.

Technoldgiai és médszertani eszkoztdr

A jov6 konyvtarainak a korszerd technologia alkalmazasanak élvonalaban kell len-
nie. Az erre vald torekvés a vilag egyre tobb konyvtaraban jelenik meg. Az altalanos
technikai felszereltség novelésén tul sokféle megoldassal taldlkozhatunk:
 az Alexandrai Konyvtar lenylig6z6 hatasat virtudlis sétaval is érzékelhetjiik
(2. dbra);
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2. abra
A Bibliotheca Alexandrina Kairéban
Forrds: http://vista.bibalex.org/Project/Details.aspx?projID=35

« azalig masfél milli6 lakost Bajororszag nemzeti konyvtara (Bayerische Staats-
bibliothek, 3. dbra) 2016-ban kozel 70.000 beiratkozott olvasdval rendelke-
zett és a ,,second life” virtudlis valosag térben is hasznalhato.

3. dbra
Bayerische Staatsbibliothek a virtudlis térben
Forrds: http://www.secondlife-neu-entdecken.de/projekte/bildung/bsb

o Texasban (USA) 2013-ban megnyitottdk a konyvek nélkiili konyvtarat (4. dbra),
ahol 10.000 e-konyvet kinalnak az olvaséknak, 800 kolcsonozhetd e-konyvolvaso-
val.'® Természetesen, a folyamathoz sziikséges a tarsadalom sziikségleteinek meg-
valtozasa is: 2002-ben Arizonaban mar nyitottak egy hasonld konyvtarat, de akkor
még nem volt ra érett a tarsadalom, és kudarcba fulladt az innovativ elképzelés.
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4. dbra

BiblioTech, Texas
Forrds: http://money.cnn.com/2013/10/08/technology/innovation/bibliotech-ebook-library/
index. html?iid=SF_T_River

Magyarorszagon is egyre tobb konyvtar kindl virtualis kiallitdsokat, de ezek legtobbje
még megall a digitalizalt fényképek szintjén. Ha megnézziik a Kozponti Statisztikai
Hivatal (KSH) adatait, 2018-ban az Eurdpai Uniét meghaladé modon a haztartasok
tobb mint 80%-a'” rendelkezett szélessavt internet-hozzaféréssel, mégis a felhészol-
galtatasok hasznalatdban, az online vasarlasokban és az internet-hasznalataban az
eurdpai unids atlag alatt maradnak az értékek.

Magyaroroszag DESI indexe (5. dbra), mely 34 paraméter alapjan kiszamitott
digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutatd, jol titkkrozi, milyen hiany-
tertiletekkel kiizd az orszag.

DESI 2019 - relativ teljesitmény vetiiletenként
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5. dbra

Magyarorszdg DESI indexe 2018
Forrds: https://ec.europa.eu/digital-single-market/ en/scoreboard/hungary
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Atlag alatti a humént6ke mutaté, mely a lakossag alacsony és magas szintd internet-
hasznalata, valamint a digitalis kompetenciaszintje alapjan keriil meghatarozasra;
rendkiviil elmaradott az orszag a digitalis technologidk integraltsaga teriiletén, amia
vallalkozasok digitalizalasi szintjét, e-kereskedelembe val6 bekapcsolodasat titkkrozis
a legrosszabb a helyzet a digitalis kozszolgaltatasok terén, ahova az e-kormanyzat és
e-egészségiigy tartozik.

Jol tikr6zi a mutat6 azt is, hogy 6nmagaban az internethez val6 hozzaférés, az
eszkoz megléte nem biztositja az eredményességet. A fejlesztésnek il kell mutatnia az
eszkozhaszndlaton! Ezért olyan moédszertant kell kidolgozni, melynek alkalmazasa az
oktatasi-olvasasi folyamat soran észrevétlentil fejleszti a résztvevok digitalis irdstudasat.
Ezen folyamatba a konyvtaraknak fontos feladata (és lehetsége) bekapcsolddni, mert e
tevékenységen keresztiil nemcsak a digitalis irastudas novelése valdsithaté meg, hanem
az olvasas iranti igény felkeltése és az olvas6va nevelés terén is érhetiink el fejlédést.

A felvillantott kiilfoldi példédkat szamos hazai j6 gyakorlattal egészithetjiik ki, hiszen
egyre tobb hazai konyvtdr nyit a digitalis kor kinalta XXI. szazadi modszerek irdanyaba.

Emlithetiink helyi sikereket is: példaul az egri Brédy Sandor Megyei Konyvtar
olvasasnépszerisité megoldasait (az elolvasott miirél egy blogbejegyzést kell a konyv-
tar weboldaldra feltolteni), de az orszag szamos tobbi kozkonyvtara is remek kreativ
otletekkel segiti az olvasasnépszerusitést, és egyre tobb helyen jelenik meg a digitalis
eszkozhasznilat, kapcsolattartas, feldolgozas. Talalkozhatunk olyan kezdeményezé-
sekkel, ahol a fiatalok egyperces vided-allomanyokban mondhattak el, melyik mii és
miért volt a kedvenc kényviik."® Mindig meg kell keresni a fiatalok érdeklédéséhez
és szokasaihoz ill6 megoldasokat. Egyre tobb éltalanos iskolasnak van sajat YouTube
csatorndja (6ket youtubereknek nevezziik). Ordmmel allapithatjuk meg, hogy kiilén
fogalom fejl6dott ki az olvasast szeret youtuberekre, akiket, ha sajat olvasmanyél-
meényiiket osztjak meg, mutatjak be a csatornajukon akkor booktubereknek hivunk.

Az uttor6 példak mellett tapasztalhatunk rendszerszinti megoldasokat is, hiszen
kivalé generatora a folyamatoknak az évente megrendezett Internet Fiesta rendezvény-
sorozat, amely az orszag valamennyi érdekl6d6 konyvtarat eléri. Kiemelend6 a Févarosi
Szab6 Ervin Konyvtar altal irdnyitott ,,Muizeumi és konyvtari fejlesztések mindenki-
nek” projekt keretében ismeretté valt Az én konyvtdram program, ahol a digitélis lehe-
tOségek, jo gyakorlatok konyvtari adaptalasa valosul meg, de végre nem elszigetelten,
hanem orszagosan jelentds szamu konyvtaros kiképzésével és vidéki konyvtarakban
torténd kiprobalassal. Az élethosszig tarté tanuldsra torténé felkészités és abban vald
részvétel is feladata a konyvtaraknak. Ebben tidvozitéek az olyan megoldasok, mint a
Miskolci Egyetemi Konyvtar vagy az ELTE Egyetemi Konyvtar és Levéltar altal indi-
tott webindrium, ahol tudomanyos szakmai témakban lehet videokurzusokat elérni. A
folyamat fontos része, hogy maguk a konyvtarosok is megismerjék és megtapasztaljak
az online tanulds formait: ezért értékesek az olyan megoldasok, mint példaul az egri
Eszterhazy Karoly Egyetemen zajlo e-learning oktatasi forma, amelyben az informa-
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tikus konyvtaros képzés teljes otéves anyaga all elektronikus tananyagként a hallgatok
rendelkezésére, és tavoktatasi forméban is megszerezhetd a végzettség.

A konyvtdr fizikai kialakitdsa

A koényvtaraknak igazodniuk kell a tanulasi szokasok valtozasaihoz, ezért az épiile-
teiket a ,,koz0sség igényeinek és sziikségleteinek kielégitéséhez” kell ki/atalakitaniuk.
Torekednitik kell arra, hogy ne elszigetelt tuddseloszto helyek legyenek, hanem olyan
kozosségi tér, amely bevonzza a gyerekeket, csaladokat, felnétteket egyarant, és ugy
mikodik, mint egy kozosségi kozpont.

Déniaban kiilon projektet inditottak a konyvtarak megfeleld térkialakitasara,
amelyben kényvtarosok, épitészek, dizajnerek és stakeholderek - az érintett cégek és fel-
hasznalok - egytittesen keresték a tokéletes éptiletelrendezést. Legjobb megoldasnak azt
az épiiletet taldltak, amely az alabbi négy funkciot tamogatja (6. dbra). A konyvtar legyen

« az alkotds,

e az inspirdcio,

« atanulds

o ¢és a talalkozasok helyszine."

: """--!nl
n VAL LT
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6. dbra
Herning Public Library, Ddnia
Forrds: https://wearelibrarypeople.com/project/denmark/herning/herning-public-library-
denmark/pr/16137

A konyvtéri tereknek egyrészt biztositaniuk kell a személyre szabhatdsag érzését az
olvasok szamdra, masrészt a kooperativ munka helyszinei is kell, hogy legyenek.
Amerikaban megjelentek az olyan konyvtarak, amelyek 6tvozik a gondolkodas, a
kreativitas, alkotas és a kényelem, pihenés helyszinét.
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7. dbra
Tanuldtér a Hunt Libraryben (Hunt Library, North Carolina State University)
Forrds: https://www.ncsu.edu/huntlibrary/find

A hagyomanyos olvasoi teriileteken kiviil kényelmes tanuldszobdkat alakitottak ki,
az olvasok altal hasznalhat6 fehér tablakkal, projektorokkal, a sajat igényeikhez il-
leszkedGen atalakithat6 butorokkal, tamogatva a csoportmunkat, de megtalalhaté a
konyvtarban a csucstechnolégia teriilete is. Az észak-karolinai allami egyetem Hunt
Konyvtara egy ujgeneracios tanulasi tér (7-8. dbra).*

8. dbra

Kozosségi tér Hunt Libraryben (North Carolina State University)
Forrds: https://wearelibrarypeople.com/project-gallery/the-library-of-the-future-is-here

Magyarorszagon is taldlunk innovativ kezdeményezéseket, példaul Szegeden ,,sze-
mélyre szabott segitséget és konyvtarost adnak kolcson, hogy az elmaganyosodott
virtualis térre attevddo vilagban legyen egy személyes segitd”!
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A tanulmanyban szamba vett szempontokat, igényeket a Pew Research Center
felmérése (9. dbra) is alatamasztja, ahol évente vizsgaljak a konyvtarak megitélését a
lakossdg korében. 2016-ban 1601 lakost kérdeztek meg telefonon errdl. A vélaszadok
77%-a ragaszkodik a konyvtarhoz. A 2015-0s felmérés adatai szerint a ,,valaszolok
53%-a folytatott valamilyen interakciot kozkonyvtarral (akar személyes latogatas-
sal, akdr a konyvtarak honlapjat felkeresve, akar mobilalkalmazason keresztil”).?? A
2016-o0s felmérésben — melyben a lakosoktdl azt is megkérdezték, milyen szolgaltata-
sokat varnak el a konyvtaraktol - az alabbi valaszokat olvashatjuk:

1. ,,Olyan programokat kindljon, amelyek megtanitjik az embereket (beleértve

a gyerekeket és az idésebb polgarokat is) a digitalis eszk6zok hasznalatara
(példaul szamitogépeket, okostelefonokat és alkalmazasokat).

2. Tobb kényelmes teret biztositson a munkahoz és a pihenéshez.

3. Vasaroljon 3D nyomtatokat és egyéb digitalis eszkozoket, hogy az emberek

megtanuljdk, hogyan hasznaljak 6ket kiilonb6z6 objektumok készitésére.

4. Csokkentse a nyomtatott konyveket a nyilvanos helyeken, hogy tobb helyet

biztositson a technoldgiai kozpontoknak, olvasétermeknek, targyaloknak és
kulturélis esteknek.”*

A KONYVTARAKNAK RENDELKEZNIUK KELL DIGITALIS
KESZSEGET FEJLESZTO PROGRAMMAL, ES KENYELMES
OLVASASIES MUNKATERULETET KELL BIZTOSITANIA.

B EgyértelmUen M Talan

Olyan programokatkinaljon, amelyek tanitjak
azembereket (beleértve agyerekeketés az
idésebb polgarokatis), hasznalnia digitalis

eszkozoket, példaul..

Tobb kényeImeésst:rpeithl)eiliézi‘ietzon amunkahoz

Vasaroljon 3D nyomtatékat és egyéb digitalis
eszkozoket, hogy az emberek
megtanuljak, hogyan hasznaljak 6ket
kilonbozé objektumok készitésére

Csokkentse anyomtatottkonyveketa
nyilvanos helyeken, hogy tobbh helyet
biztositsona technoldgiai
kozpontoknak, olvasotermeknek, targyaldkna

9. dbra
Pew Research Center felmérése 2016. Amerika*

Osszegzés

Zarszoként elmondhato, hogy a konyvtarossag biztosan ott lesz a jové szakmai kozott!
Hogy mivel6jét konyvtarosnak fogjak-e hivni, nem garantalhatd, hiszen a XXI. sza-
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zadban az informaci6 forrasa egyre kisebb mértékben jelenik meg hagyomanyos konyv
formajaban. Az viszont biztos, hogy a jové konyvtaros szakembereinek magas szinten
kell érteniiik az informdaciokereséshez, magahoz az informatikahoz, tovabba gondos-
kodniuk kell a kulturalis 6rokség hossza tavi megdrzésérdl a kultara- és értékkozveti-
tés céljabol, és aktivan részt kell venniiik a digitalizalasi projektekben. A felsGoktatasi
intézmények megtették az elsé 1épéseket, tobb egyetemen jelentek meg tigy a technold-
giai fejlesztések, mint tartalmi megujuldsok a 4. ipari forradalom hatasara bekovetkezd
valtozasokhoz igazodva. Fontos azonban, hogy ne csak a kikertiil6 frissdiplomasok le-
gyenek felkésziiltek, hanem a szakmaban mar régebb 6ta dolgozok is, hiszen a konyvta-
rosok dltal képviselt tudasra még hosszu ideig sziiksége lesz a tarsadalomnak!
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