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Absztrakt

Jelen tanulmany célja, hogy bemutassa az 6nkéntes motivaciok és a személyiségvondsok kozotti
Osszefliggéseket fiatal és érett feln6tt Onkénteseknél. A korabbi kutatdsokban leginkdbb a vondselméleti
megkozelitésen alapuld kérddivekkel mérték fel az 6nkéntesek személyiségvonasait (pl. John 1990;
Habashi et al. 2016; Ackermann 2019). Kutatdsunk Ujszer(iségét az adja, hogy az oOnkéntesek
személyiségében kilon mérjuk az 6roklott temperamentum- és a szerzett karaktervonasokat, és ezek
Osszefliggéseit az 6nkéntes motivaciokkal. Az adatfelvétel online zajlott, hélabda maddszerrel, igy a
kutatds nem reprezentativ. A személyiségvondsok vizsgdlatdra a Cloninger-féle Temperamentum és
Karakter Kérddiv 55 tételes valtozatat; az dnkéntes motivacid mérésére a Volunteer Functions Inventory
(VFI) kérd6iv magyarra leforditott valtozatdt haszndltuk. Eredményeink alapjan a szerzett
karaktervonasoknak (6niranyitottsag, egylttm(ikodési készség) nagyobb szerepe lehet az 6nkéntes
munka kapcsan, mint az 6roklétt temperamentumvonasoknak, melyek kdzil az érett feln6tteknél az
alacsony artalomkerilés volt kiemelked6. Mclennan és Birch (2008) eredményeit aldtdmasztva az
onkéntes motivaciok eltéré mintdzatot mutatnak fiatal és érett feln&ttkorban: a fiatal felndtt
onkéntesekre jellemz8bbek voltak az én-orientalt motivaciok (karrier, megértés, tarsas, novekedés,
énvédelem). Az egyes személyiségvondsok fiatal és érett feln6ttkorban mas és mas onkéntes
motivaciokkal kapcsolddnak 6Ossze: példdul a jutalomflggdség fiatal felnétt onkénteseknél az
interperszonalis kapcsolatok kialakitasat, és a kozosségben létet; mig érett feln6tt dnkénteseknél a
masokon vald segitést, az értékek fenntartdsat és atadasat indukdlhatja. Kutatdsunkkal ravilagitunk,
hogy érdemes egylttesen vizsgdlni a személyiségvonasokat és az onkéntes motivacidkat, és azok
Osszefliggéseib@l kovetkeztetni arra, hogy milyen tevékenység lenne az dnkéntesek szamdra kielégits.
Tanulmanyunk kismintds pilot vizsgalatként a kés6bbiekben jé kiinduldsi pontként szolgdlhat tovabbi
Onkéntes kutatdsok elvégzéséhez.
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Motivations and personality traits of young and mature adult volunteers — Results

from a pilot study

Ddra Gazso — Laszlo Dorner — Georgina Csordas

Abstract

The aim of this study is to explain the connection between volunteer motivations and personality traits
in young and middle adult volunteers. In previously conducted research, personality traits of volunteers
have mostly been assessed using questionnaires based on trait theory approaches (e.g. John 1990;
Habashi et al. 2016; Ackermann 2019). The novelty of our research is that we measure biologically
determined temperaments and character traits learned via experience and their connections with
volunteer motivations separately. The data collection was completed online via snowball method, hence
the sampleis not representative. To assess personality traits, we used the 55-item version of Cloninger’s
Temperament and Character Inventory (TCl), and to measure volunteer motivation, we used the
Hungarian-translated version of the Volunteer Functions Inventory (VFI). Our results suggest that
character traits (self-directedness, cooperativeness) may play a more important role in volunteering
than temperament traits, of which low harm avoidance was prominent in mature adults. Supporting
McLennan and Birch's (2008) findings, volunteer motivations showed different patterns in young and
mature adulthood: young adult volunteers are more likely to have self-oriented sources for motivation,
such as career, understanding, social, enhancement, and protection motivation. Personality traits were
associated with different volunteer motivations in young and mature adulthood: e.g., reward
dependence may induce the wish for interpersonal relationships and being in community for young
adult volunteers; whereas for mature adult volunteers, it may induce helping others and maintaining
and passing on values. Our research highlights the feasibility of examining personality traits and
volunteer motivations combined and their connections to infer what activities would be satisfying for
volunteers. Being a small sample pilot study, it may serve as a good starting point for further research
on volunteerism in the future.

Keywords: young volunteers, mature adult volunteers, volunteer motivations, personality traits,

BEVEZETES

Az onkéntes munkat korabbi tanulmanyok (Bartal 2010; Fényes — Kiss 2011) alapjan ugy
definidltuk, mint szabad elhatarozasbdl és akaratbdl, 6nként végzett tevékenység, amelyért
nem jar anyagi ellenszolgaltatas annak végz6je szdmara, és amelyet haztartasukon kivil él6
személyek, vagy a szlkebb-tagabb kozosség érdekében végzi az egyén. Kutatasunkban az
onkéntes motivaciokban mutatkozé eltérések (Okun et al. 1998; Okun — Schultz 2003;
McLennan — Birch 2008) miatt tartottuk fontosnak kilén vizsgdlni a fiatal és az érett feln6tt
korosztaly onkénteseit. A szocio-emocionalis szelektivitas elmélet (SST) megmagyardzza, hogy
a kilonboz6 életszakaszok miért valhatnak kritikus tényezévé az dnkéntességben. Ennek

hatterében az allhat, hogy az élet kiilonb6z6 szakaszaiban a személyek idejiket és
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energidjukat, beleértve az altaluk hozott dontéseket masképp rangsoroljak. A prioritasok
eltolédasa azokat a motivacios tényezbket is alakithatja, amelyek az 6nkéntes szerepvallalast
Osztonzik (Takashi et al. 2019). A fiatalabb feln6ttek az dnkéntességre gyakran a karrierjik
elémozditasanak eszkdzeként tekintenek (Flanagan — Levine 2010), illetve az id6sek kevesebb
nonprofit szervezetben végeznek munkat, de az azokban vald részvételt jobban megvalogatjak
és tobb id6t is forditanak az 6nkéntes tevékenység végzésére, mint a fiatalok (Hendricks —
Cutler 2004). A kiilonboz6 életszakaszok mellett a szakaszokon belll hangsulyossa valé eltéré
életfeladatok is hatassal lehetnek a motivaciok alakulasara (Baltes — Baltes 1990), illetve az is,
hogy mely személyiségvondsok birnak nagyobb jelentGséggel az egyéneknél az adott
életszakaszban. Feltételezziik, hogy az 6nkéntesség altal fejlédhet az egyének személyisége,
megerdsddhet az onértékelésik, valamint kiilonb6z6 készségekre tehetnek szert, melyeket
hasznositani tudnak az életiik kiilonboz6 teriiletein. Tovabba az egyének személyiségvonasai
adott életszakaszban eltéréen befolydsolhatjak, hogy az dnkéntesek milyen motivacidkkal és
mely szervezetekben vallalnak 6nkéntes tevékenységet. Pilot kutatasunkat formalis és
informalis onkéntességet végz6 személyeket korében végeztik el, és 84 fiatal és 59 érett
onkéntes adatait vettlk tobb civil-nonprofit szervezetben. Adataik elemzése alapjan mutatjuk
be, hogy a vizsgdlt, fiatal és az érett feln6tt Onkéntesek személyiségvonasai milyen
kapcsolatban allnak az 6nkéntes motivacidikkal, tovabba milyen kapcsolat, illetve kiilonbség
van az onkéntes motivaciok jelentGségében a két korosztaly dnkéntesei korében. Emellett a
Cloninger-féle TCl (Temperamentum és Karakter KérdGiv) lehetdséget nyujt arra is, hogy
megvizsgdljuk: a  kornyezet hatdsara  kialakulé  karakter- vagy az  0Orokolt

temperamentumvondsoknak van-e nagyobb szereplik az 6nkéntesség vallalasaban.
AZ ONKENTESEKRE JELLEMZO SZEMELYISEGVONASOK

A teljes személyiség leirasdra és vizsgdlatara tobb kutatd a ,Big Five”, azaz az 6t robusztus
faktor mellett foglalnak allast. Ezek a faktorok (Goldberg 1981; John 1990; Wiggins — Pincus
1992; Costa — Widiger 1994 cit. Kun 1999) a kévetkezd6k:

e az extraverzié (dinamizmus, dominancia),

e az emocionalis (in)stabilitds vagy neuroticitas,

az bardtsagossag (empatia, udvariassag),

a lelkiismeretesség (pontossag, kitartas), és
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e anyitottsag (kultdrara, tapasztalatokra).

A Big Five modell a vonaselméleti megkozelitések kdrébe tartozik, ami azt feltételezi, hogy az
emberek jellemezhet6ek néhany alapvetd személyiségvonas mentén, melyek egyfajta
hiearchikus rendszerben magasabb rend( vagy alapdimenzidk mentén szervez6dnek (Komldsi
2000). Ezek a vonasok kiilonbozé viselkedésekben tikrozédnek, tehat az emberek bizonyos
helyzetekben eltéréen reagalnak, mert a vonasaik is kilonbdznek. Az alapvet6 vonasok
(szupervonasok) vizsgdlatara eddig a faktoranalitikus elemzések bizonyultak a
legmegbizhatébbnak (Carver — Scheier, 1998). A vonasok vagy 6roklédnek, vagy idegrendszeri
mikodések révén jonnek létre, tehat bioldgiailag meghatarozottak.

A legtobb esetben az dnkéntesek személyiségvonasainak mérésére a Caprara-féle BFQ (Big
Five Questionnaire), illetve a BFI (Big Five Inventory) kérd&ivet hasznaltdk, melyek szintén
ezeket a faktorokat foglaljdk magukban. Dorner és Rézsa (2018) kutatdsa alapjan az
extraverzid, a baratsagossag és a nyitottsdg vondsokban az onkéntesek szignifikansan
magasabb értékeket mutattak az 6nkéntességet nem végzéknél. A baratsdgossag szerepét
szamos mas kutatas is alatdmasztja (Carlo et al. 2005; Moore et al. 2014; Habashi et al. 2016),
illetve Kathrin Ackermann (2019) az 6nkéntesség pszicholdgiai alapjainak vizsgalata soran azt
taldlta, hogy az extraverzié lehet a legnagyobb mozgatérugdja az 6nkéntességnek, mig a tobbi
tulajdonsag kiilonbozik az onkéntesség kiilonb6z6 formainadl, illetve ezek meglétét mas
szituacios tényezbk is befolydsolhatjak. King et al. (2015) eredményei is ezt tdmasztjak al3, akik
szerint a kell6 hatarozottsaggal és oOntudatossaggal rendelkez6 emberek nagyobb
valészinlséggel jelentkeznek 6nkéntes munkdra. Jackson et al. (2010) szerint a nyitottsag és a
lelkiismeretesség a mozgatorugdja az 6nkéntes tevékenységnek, és az ilyen emberek nagyobb
valdszinlséggel lesznek onkéntesek (f6leg nyugdijas korukban), ugyanis ezeknek a
személyeknek fontos, hogy elfoglaljak magukat kiilonb6z6 feladatokkal.

Penner szerint két f6 tényez6 kilonbozteti meg az dnkénteseket a nem onkéntesektdl: a
masokra irdnyulé empatia (leirja azokat az egyéneket, akik felelGsséget éreznek masok
jollétéért) és a segitGkészség (azonositja azokat az egyéneket, akik cselekednek, és ez szorosan
kapcsolédik a dominancia és az asszertivitds vonasaihoz) fokozott megjelenése (Penner —
Finkelstein 1998; Penner 2002).

Cloninger Ugy tartotta, hogy a genetikai és a kornyezeti faktorok ugyanakkora hatdst

gyakorolnak a viselkedésre, éppen ezért pszicho-biolégiai modelljében a személyiséget két
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alapvet6 részre osztotta: temperamentumra és karakterre. A temperamentum a személyiség
azon része, mely mérsékelten 6roklott, igy genetikusan kddolt és stabil marad egy életen at;
mig a karakter fokozatosan alakul ki, a csaladi kérnyezet és az egyéni élettapasztalatok
interakciéinak eredménye, a személyiség azon része, amelyet a személy szandékosan valdsit
meg Onmagdabdl, illetve ami a normal elharitd6 mechanizmusok eredményeként jon létre
(Cloninger 1987; Rézsa et al. 2004).
igy a Big Five modellen alapulé BFQ (Big Five Questionnaire), illetve a BFI (Big Five Inventory)
kérddivekkel mért vondsokkal szemben, a Cloninger altal |étrehozott TCI-Temperamentum és
Karakter KérdGivvel vizsgalva a karaktervonasokat mérhetGvé valhat a kornyezet és az 6rokolt
vonasok szerepe az dnkéntességben vald szerepvallalas kapcsan, illetve azt is lathatjuk, hogy
melyiknek van meghatarozébb szerepe. Puskds-Vajda et al. (2009) hazai 6nkéntes tarsuldsok
tagsaganak jellemzéit a Cloninger-féle TCl kérdGivvel vizsgalva arra a kdvetkeztetésre jutott,
hogy az Ujdonsagkeresés — azon beliil is a rendezettség irdnti nagyobb igény, valamint a
felfedezéssel jaré magasabb izgalmi allapot —, leginkabb az Ujdonsiilt 6nkéntesekre, tovabba
a vizsgalat mindkét id6pontjaban tagsaggal rendelkezGkre volt jellemz6. Az Oniranyitottsag —
azon bellil a célrairanyultsdg és a leleményesség — csak a vizsgdlat mindkét id6pontjaban
tagsaggal rendelkez6kre volt jellemz8, mig a kitartds személyiségvonasban nem talaltak

kiilonbséget a csoportok tagjai kozott.
AZ ONKENTES MOTIVACIOK JELLEMZO! A SZAKIRODALOM ALAPJAN

A motivacid az embereket cselekvésre sarkalld, energizald és egyuttal a viselkedés dinamikajat
meghatarozo, annak irdnyt add tényez6 (Ryan — Deci 2017). Dorner (2021) tanulmanyaban
integrdlta az 6nkéntesség mogott meghuzddd motivacids elméleteket, melyben kiilon kitér a
kétirdnyd (altruisztikus-énorientdlt, explicit-implicit, ©6ndeterminacidos elmélet) és a
multidimenziondlis (funkcionalis szemlélet) elméletek jellegzetességeire. Az altruisztikus-
énorientalt motivacids kontinuum feltarja, hogy az egyén szamara masok jolléte (Snyder —
Omoto 2009) vagy sajat szlikségleteinek kielégitése, és az Onkéntességhd6l szdrmazd
elényoknek vannak-e nagyobb szerepilik az dnkéntesség vallalasa soran. Az explicit-implicit
proszocialis motivacié elmélete rdmutat, hogy egyrészt léteznek olyan segitésre 6sztokélé
motivacidk, melyek kora-gyermekkorban alakulnak ki (McClelland — Pilon 1983) és

tudattalanul irdnyitjak a viselkedést, masrészt olyan motivaciok is, amelyek a szocializacié

Fiatal és érett felndtt 6nkéntesek motivacioi és személyiségvonasai — 67

egy pilot kutatds eredményei




2022.2(1):63-91. ‘:.T.:: SZNEﬁE‘ETES
hatdsara kialakult tudatos, 6nkontroll altal szabalyozott motivacids tendenciakként miikddnek
(McClelland et al. 1989). Az ondeterminacids elméleten (lasd késébb) belll pedig mar
megjelenik a Pszicholdgiai Sziikségletek Elmélete is, amely szerint az 6nkéntes tevékenység
végzése kielégitheti az autondémia, az affilidcié (kapcsolddas) és a kompetencia irdnti
szikségleteket. Jelen kutatasban a funkciondlis szemléletet helyezzik el6térbe, miszerint az
Oonkéntesség végzése lehetlséget ad az onkénteseknek kilonbozd sziikségletiik egy id6ben
torténd kielégitésére is (Dorner 2021).

Czike Klara és Bartal Anna Mdria (2005) 112 szocialis célu nonprofit szervezet dnkénteseinél
vizsgaltak az 6nkéntesek motivacidit, melyeknek két f6 tipusat figyelték meg: a régi tipusu
onkéntességet jellemz6 motivacidk csoportjat, aminek hatterében a szegényeken valé segités;
a vallas, a hit fontossdga, az erkolcsi kotelesség, a kozOosséghez tartozds allt. Az Uj tipusu
onkéntességhez kapcsolédd motivacidk hatterében a tapasztalatszerzés a kihivas, a szakmai
fejl6dés a szabadid6 hasznos eltoltése és az Uj baratok szerzésének motivacioit talaltak meg.
Ennek alapjan azt dllapitottak meg, hogy az Uj tipusu Onkéntességben megjelennek az
onkéntesség vallalasanak individualista motivacidi is.

Az onkéntes motivaciok erGteljesen fliggnek az egyéni és szervezeti tényez6ktél is (Marta —
Pozzi 2008; Bartal — Kmetty 2011), illetve, hogy milyen kulturdban (individualista, kollektivista)
nétt fel az adott személy (Finkelstein 2010). Marcia A. Finkelstein (2010) szerint a kollektivista
kulturdkban leginkabb az altruista motivacioik és a tarsadalmi kapcsolatok megerésitése miatt
vallalnak dnkéntességet az emberek, mig az individualista kultdrakban inkdbb a karrierjikhoz
kapcsolédd onkéntes célok miatt. A hazai vizsgdlatok ugy taldltdk, hogy az 6nkéntesség
leginkdbb (szocialis) értékek, kevésbé tarsadalmi norma és hitrendszer altal vezérelt cselekvés

(Bartal — Kmetty 2011).
Az dnkéntes motivdciok jellemzdi fiatal felnéttkorban

Az ifjukort a férfiaknal 25, a néknél 20 éves korig a nemi érés befejezését6l a novekedés
megszlntéig, mig a fiatal feln6ttkort a novekedés befejeztétdl, korilbelll 30 éves korig
hatdrozzdk meg. Ez az az intervallum, amikor a fiatalok egy része még tanulmanyokat folytat,
masik részik pedig mar munkavallaléként dolgozik. Biihler szerint az egyén életének masodik
évtizedében az autondmia megszerzése, mig a harmadik évtizedében a szubjektiv onértékelés,

a nemi igények és az identitas keriilnek meghatdrozé szerepbe (Ferenczi 2005). Erikson (1959;
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1968) pszichoszocidlis fejl6dés-elmélete szerint ebben az intervallumban vélik fontossa az

identitds kialakitdasa utan az intimitas szakasza, azaz a masokkal vald kapcsolédas iranti igény.

A Czike és Bartal (2005) altal leirt Gj tipusu oOnkéntesség f6leg a szocidlis nonprofit
szervezetekben onkéntes munkat végz6 fiatalokra volt jellemz6. Tébb kutatas (Holdsworth
2010; Holdsworth — Quinn 2010) is arra utal, hogy a fiatalok 6nkéntességének hatterében az
altruisztikus és az ego-orientalt motivacidk egyarant jelen vannak, és ezek keverékeként
képzelhet6 el az 6nkéntes tevékenység végzésére irdnyuld motivacidé ebben a korban. Sok
esetben a szakmai onéletrajz épitésének célja is fontos hajtéeré (Handy et al. 2010).
McLennan és Birch (2008) is azt kaptak eredményiil, hogy a fiatal feln6tt korosztaly tizoltdi
szdmadra az 6nkéntességbdl nyerhets személyes elénydk nagyobb fontossagliak, mint idésebb
tarsaik szamara. Fényes Hajnalka (2021) tanulmanyaban a Clary-féle motivaciokbdl 21 valtozét
vizsgdlt fiatal onkénteseken, majd a faktorelemzés eredményeképpen harom motivacids
faktort kilonitett el: a posztmodern 6nkéntességi motivdciokat (hagyomanydrzés,
nyelvtanulds, kultira megismerése, kornyezetvédelem);, a sajat pszicholdgiai fejlédési
motivdciokat (pl. jollétre iranyuld motivumok, elismerésre valé igény, vilagon valé valtoztatas
lehet&sége), illetve a vegyes (segité és Uj tipusu) motivdciokat (példaul készségek fejlesztése,
kapcsolatok épitése, tapasztalatok gydjtése, masokon valé segités).

Sarkozi Regina (2019) az Egyesiilet Békéscsaba Ifjusagaért szervezetben Onkéntes
tevékenységet végz6 38 fiatal felnétt dnkéntes motivacidit kutatta. Az eredményei alapjan az
dertlt ki, hogy az egyesiiletben vald részvétel hosszat jelent6sen erGsitette, ha a tagok a
szervezetben Uj bardtsagokat kothetnek és egy j6 csapathoz tartozhatnak. Emellett az is
motivald tényez6 lehet, hogy a szervezeten belll kiilonb6z6 pozicidk vallalasaval
tapasztalataik dataddsa és dnmaguk fejlesztése egyarant lehetévé valhat. Bartal 2010-ben az
OTLET-programban résztvevs dnkéntesek motivacidt vizsgalta a Magyar Onkéntes Motivacids
Kérddivvel, akik tobbségiikben 18-25 éves fiatal felnGttek voltak. Eredményei szerint az
elismertség, a karrierfejlesztés és a megértés, azaz inkabb az én-kdzpontu motivacios faktorok
voltak kiemelked6ek, ami kovetkezhet abbdl is, hogy a program az onkéntes egyéni, sajat
helyzetének, szempontjainak az érvényesitését tlizte ki célul. Bartal és Kmetty (2011) kés6bb
kutatdsukkal ravildgitottak arra, hogy a fiatal feln6ttek ©nkéntesek hattérmotivacidit
Osszességében a szocialis interakcidk, az 6nbecsiilés és az elismertség iranti igény hatarozza

meg. Koriikben arra kell torekedni, hogy lehet6ségiik legyen kielégiteni a kozosségi és tarsas

Fiatal és érett felnétt 6nkéntesek motivacioi és személyiségvonasai — 69

egy pilot kutatds eredményei




2022.2(1):63-91. ‘:.T.:: SZNEﬁE‘ETES
szilkségleteket, valamint fenntartsdk az dnkéntesség 6rom jellegét és elismerjék munkajukat,
mind a szervezet, mind a munkatarsak részérél.

A fiatal feln6ttek szamara motivald tényezd lehet tobbek kozott onmaguk fejlesztésének
lehet&sége is az 6nkéntes munka vallaldsa soran. Fényes Hajnalka és Markos Valéria (2016)
tanulmanyukban 06sszegy(jtotték azokat a pozitiv hatdsokat, melyeket az onkéntes
tevékenységek végzése altal tapasztalhatnak a didkok. Az ©Onkéntesség tobbek kozott
novelheti a tanulmanyi/szakmai fejlédés lehetGségét; az életben sziikséges kompetenciakat
(pl. vezetSi ambiciokat és képességeket, problémamegoldd készségeket, az interperszonalis
és kommunikacios készségeket, mas kulturdkrdl, etnikumokrél valé ismeretet, a kozosséggel
kapcsolatos problémdk jobb megértését, tolerancia kiépitését); illetve az dllampolgari
tudatossagot, felel6sségvallalast is (Hesser 1995; Eyler et al. 1997; Astin — Sax 1998; Mabry
1998).

Az dnkéntes motivdciok vizsgdlatdnak eredményei érett felnéttkorban

Erett feln6tt alatt tanulmanyunkban a 30 év feletti dnkénteseket értjiik. Minél idésebb a
személy, annal inkdbb halad a generativitds szakasza felé (40-65 éves kor), mely az
alkotoképesség kibontakoztatdsanak és a szil6i felel6sségérzet kialakuldsanak szakasza.
Ebben az életkorban megvaltoznak az életfeladatok, a tarsas szerepvallalas (Erikson 1959;
1968), igy ezek kihatdssal lehetnek a valtozé szikségletek altal a motivacidk, igy az dnkéntes
motivaciok alakuldsdra is. Blhler szerint az eltér6 életszakaszokban mas életfeladatokra
helyez&dik a hangsuly: a 30-as években a tarsadalmi szerepek determinacidja, a 40-es években
a munkdban valé elhelyezkedés befejezése, és a csaladban torténé Onbeteljesilés, az 50.
életév utan az onkritika, tovabba a 60. életév utdn a személyes beteljesiilés, mig 80. életév
utan a regresszio lesz meghatarozé (Ferenczi 2005).

Egy adott életszakasz koriilményei befolyasolhatjdk, hogy bizonyos életkorban hogyan alakul
az egyén motivacidja az 6nkéntes munka vallalasara (Selbee — Ree 2001). Az idésebb feln6tt
korosztalynal a karrier motivaciok voltak a legkevésbé jelentGsek (Okun et al. 1998), mig
Emmeline Widjaja (2010) tanulmdanyaban kiemelte, hogy az id6sebb korosztaly 6nkénteseit
leginkdbb az altruista motivumok, tehat az értékek kifejezésére, és a mdsok segitésére
iranyuld motivaciok 6sztonzik (Frisch — Gerrard 1981; Okun 1994; Okun et al. 1998; Omoto et
al. 2000; Finkelstein et al. 2005). Mint mar emlitettliik, McLennan és Birch (2008) az 6nkéntes

tlizoltokat vizsgalva azt taldlta, hogy a 18-34 éves és a 34-45 éves, valamint a 45 év feletti
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korosztalyndl az altruista motivacidk ugyanolyan fontosak, de a kdzépkoru, és az idésebb
feln6ttek korében az ego-orientalt motivacio nem jelent meg olyan aranyban, mint a
fiatalabbakndl. Valamint az életkor elGrehaladtdval csokkent a karrierre, és a megértésre
irdnyuld onkéntes motivacié és névekedett a tarsas motivacié (Okun — Schultz 2003). Grano
et al. (2008) tanulmanydban arra tért ki, hogy az dnkéntesség folytatasi szandéka magasabb
volt azokndl az id6sebb onkénteseknél, akik az dnkéntességet értékes, hasznos, kellemes
tevékenységnek tekintették, valamint az Onkéntes munka végzését inkdabb személyes
irdnyitasuk alatt tartottak és erkolcsi kotelességiiknek gondoltak. Emellett az 6nkéntességhez
sokkal pozitivabb attitiddel alltak azok a személyek, akik felismerték az o6nkéntesség
fontossagat és értékét, valamint sajat életlik szerves részeként tekintettek ra. Bartal Anna
Mdria és Kmetty Zoltan (2011) 2319 fével végzett reprezentativ vizsgalata soran feltartak,
hogy a 36-45 éves korosztdlyba esé onkénteseknél kiemelt jelentGségliek az 6nbecsiilés és
érték motivacidk. Mig a 46-55 éves korosztalyndl az 6nkéntes tevékenység 6rome, a tarsasag
igénye és a szervezet munkatarsai fel6l jové elismerés igénye vdlhat rendkiviil motivald
tényez6vé a nagyon erGs értékelkotelezettség mellett. Az 56-65 éves korosztalyban azt
taldltak, hogy az onkéntes tevékenység orome, a kozosség élménye és egy tarsadalmi tgy
melletti elkotelez6dés megtartd tényezd onkéntességiikben. Végil pedig a legid6sebb 65 év
feletti korosztaly onkénteseinél az értékelkotelezettség mellett szintén az onkéntes

tevékenység nyujtotta 6rom az, ami motivald tényezd az 6nkéntesség vallalasakor.
A KUTATAS CELJAI ES KERDESFELTEVESEI

Jelen kutatdsban tdbb civil-nonprofit szervezetben?, kilénbdz8 tevékenységi terileten
onkéntes munkat végz6 84 fiatal és 59 érett feln6tt személyiségét, onkéntes motivacidit

vizsgaljuk és hasonlitjuk 6ssze. Kutatdsunk célja az onkéntesség személyiséghatterének

4 Egyesiilet Békéscsaba Ifjusagaért; Amigos a gyerekekért; Fesztival Onkéntes Kézpont; Magyar Vérdskereszt;
Magyar Ifjisagi Voroskereszt Sport-Onként Egyesiilet; NANE Egyesiilet; MPE Orszagos Ciganymisszid; Hatvanezer
Fa Mozgalom; Afrikaért Alapitvany; Holnapocska Tabor; Lathatatlan Tanoda; Honua Mozgalom; Magyar
Cserkészszovetség; Magyar Jégkorong Szovetség; ESC Social Action; Youth Business Group; Teljes Elet Szocialis
Alapitvany; Nem adom fel Alapitvany; Nagycsalddosok Orszagos Egyesiilete; Remény-Lak Allatvédd Egyesiilet;
Hello Ugar Fesztival; Magyar Vakok és Gyengénlatdk Orszagos Szévetsége; Orszagos MentGszolgalat Artemisszid
Alapitvany; Vidam SegitGk Alapitvany; Greenpeace Hungary; Rotaract; College for International Co-operation and
Development; J4szsagi Fiatalok Onkéntes Csapat Egyesiilete; Maltai Szeretetszolgalat; Tabitha Haz;
Tevékenységi terlletek LMBTQ, gyermekgondozas, hajléktalanok ellatas, élelmiszerosztas, civil szervezet
mikodtetése, egészségligy, egyhazi rend, hallgatéi 6nkormanyzat.
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vizsgalatdban eddig hasznalt kérd8ivek bévitése a Cloninger-féle Temperamentum és Karakter
KérdGivvel (TCI) azért, hogy megvizsgaljuk, milyen temperamentum-, illetve karaktervonasok
jellemz6ek az Onkéntesekre. Reményeink szerint a kutatasunk uUjabb informacidkkal
szolgalhat, és Ujabb tényekre vilagithat ra, illetve megerdsitheti az el6z6, onkéntesekkel
kapcsolatos vizsgdlatok kapott eredményeit.
Kevés kutatas (példaul Puskds-Vajda et al. 2009) alkalmazta hazai mintan a Cloninger-féle
Temperamentum és Karakter KérdGivet (TCl) az onkéntesek személyiségvonasainak komplex
felmérésére. Tanulmanyunkban a TCl o©nkéntes kutatdsokba vald beemelése mellett
igyekeztiink azt is feltdrni, hogy vajon a nevelés, és a kornyezet altal kialakult karakter- vagy a
genetikailag 6rokolt személyiségvonasok-e a meghatarozébbak az onkéntes tevékenység
vallalasdaban. Mindezek alapjan harom f6 kutatasi kérdést allitottunk fel:
o Mi jellemz6 a vizsgalt fiatal és érett feln6tt ©Onkéntesek temperamentum- és
karaktervonasaira, illetve ezek kdz6tt milyen kiilonbségek mutathatdk ki?
Az 6nkéntes motivaciok kozotti kapcsolatokra is megprébaltunk fényt deriteni. Az el6zetes
szakirodalmak alapjan (Okun et al. 1998; Okun — Schultz 2003; McLennan — Birch 2008) azt
feltételeztiik, hogy mds onkéntes motivaciok jelennek meg a fiatal és az érett felnétt
onkénteseknél. gy tovabbi kutatdsi kérdésiink, az onkéntes motivaciokra iranyult,
nevezetesen:
e Milyen Onkéntes motivacidk jellemzéek leginkdbb a vizsgalt fiatal és érett felnétt
onkéntesekre, illetve ezek kdz6tt vannak-e kiilonbségek?
Mivel eddig nem kerilt sor a Temperamentum és Karakter Kérddivvel (TCl) a
személyiségvondsok és az Onkéntes motivaciok kozotti dsszefliggések vizsgalatdra, ezért
harmadik kutatasi kérdéslink erre iranyult:
e Milyen kapcsolat van a TCl személyiségvonasok és az dnkéntes motivaciok kdzott a vizsgalt

fiatal és érett feln6tt 6nkéntes mintan?
A KUTATAS MODSZEREI

Vizsgdlati alanyok és eljdrds. A kérdGives vizsgalatunkban résztvevé 143 személy dnkéntes
jelentkezés alapjan, ellenszolgdltatas nélkil vallalta a kutatasban valo részvételt. Az adatainkat
nem valdszinlségi mintavétellel, hdlabda maddszerrel vettiik fel online kozosségi fellleteken

(Facebook, Slack), kiilonb6z6 dnkéntes csoportokon keresztil és arra kértik 6ket, hogy 6k is
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osszak meg egymas kozott a kérdbivesomagunkat, hogy minél tébb fiatal és érett feln6tt
onkénteshez eljusson. A kutatasunkban csak a beleegyezé6 nyilatkozatot elfogaddk, és a 18.
életéviket betoltott személyek vehettek részt. A valaszadas onkéntes és anonim volt. A
vizsgdlatunkbdl a 18 év alatti személyek kizarasra keriltek.
Kutatasunk végleges mintdja 143 {6 lett. Az elsé vizsgalt csoport tagjai olyan 18-30 év kozotti
fiatal feln6tt 6nkéntesek voltak, akik eltéré intenzitassal (rendszeresen, alkalomszerden, vagy
epizodikusan) végeztek donkéntes tevékenységet. A masik csoportba, pedig az érett feln6tt
onkéntes kitolték keriltek. Mindkét korosztalyra jellemzé volt, hogy el6szeretettel vallaltak
tagsagot civil-nonprofit szervezetekben egyesiletek/alapitvanyok tagjaiként, illetve vannak
koztik olyanok is, akik csak alkalomszer(ien végeztek dnkéntes tevékenységet, és nem tagjai
az el6bb emlitett szervezeteknek.
Mig a fiatal feln6tt kitoltSk tobbsége még a felsGoktatasi tanulmanyait végezte, addig az érett
feln6tt kitoltSk tobbsége mar diplomaval rendelkezett. A fiatal feln6tt 6nkéntesek tobbsége
megyei jogu varosokban élt, mig az érett feln6tt onkéntesek tébbsége pedig a févarosban. A
fiatal feln6tt 6nkéntes kitolték kicsivel nagyobb szazalékban voltak tagjai kiilonb6z6 6nkéntes
szervezeteknek, mint az érett feln6tt kitoltdk.
Alkalmazott tesztek és kérddivek. A kutatasban két kérdGivet hasznaltunk fel:
e \Volunteer Functions Inventory (VFI) magyarra leforditott vdltozatdt (lasd. 1. Melléklet)

(Volunteer Functions Inventory, Clary et al. 1998; magyar valtozat: Dorner 2016 forditasa)

A VFI kérdGivet Clary et al. (1998) hozta Iétre és publikdlta az onkéntesek motivacidinak
értékelésére. A kérddiv 30 kérdésen (6 skala 5 tételén) keresztiil, egy 7-foku Likert-skdlan, ahol
1.= egyaltaldan nem ezért onkénteskedem; mig 7.= teljes mértékben ez hatarozza meg, hogy
onkénteskedem) méri az nkéntesek motivacidit.
Az értékelt motivacidk a kovetkez8k: Ertékek: az altruista viselkedés és értékek, illetve a
humanitarius szemléletek kifejezésére utal. Megértés: a tapasztalatok, készségek, ismeretek
fejlesztésére és megszerzésére iranyuld motivacio. Tdrsas: ez a motivacio tipus a Smith et al.
(1956) altal felallitott tarsadalmi vagy szocialis beallitddast, illetve a szocidlis kapcsolatok
bbévitését, fejlesztését és az alkalmazkodast foglalja magaban. Karrier: Ujabb
karrierlehetGségek biztositasara iranyulé motivacid, egy adott szakmai és/vagy tudomanyos
teriilet megismerésével. Envédelem: ez a fajta motivacid az ego védelmére vagy a
problémaktdl vald eltavoloddsra 0sztonzi az adott személyt. Névekedés: az dnismeretre, az

onfejlesztésre és a jollétre irdnyuld motivaciok 6sszessége.
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A VFI magyarra forditott valtozatat a mdasodik szerz6 végezte, magyarul validalt és publikalt
kérddiv hianyaban. Jelen kutatdsban a karrier (Cronbach-alfa: 0,882), az énvédelem
(Cronbach-alfa: 0,72), a tarsas (Cronbach-alfa: 0,755), a novekedés (Cronbach-alfa: 0,72), az
érték (Cronbach-alfa: 0,801) és a megértés (Cronbach-alfa: 0,724) faktorok, igy a kérdGiv belsé
reliabilitasa is megbizhaténak bizonyult.
e A Cloninger-féle Temperamentum és Karakter kérddiv réviditett (TCI55) magyar vdltozatdt.
(Temperament and Character Inventory, Cloninger 1993, 1994; magyar valtozat: Szabd et
al. 2016)
A TCI55 a Cloninger-féle Temperamentum és Karakter KérdGiv (TCI) roviditett valtozata, ami
55 kérdéssel méri a személyiségre jellemz6 temperamentum- és karaktervondsokat. A
temperamentum, mint 6rokolt dimenzidja a személyiségnek, meghatdrozza az alapvetd
szokasokat, hangulatot és emocionalis valaszmintdzatokat, igy az emocionalis ingerekre adott
automatikus valaszok Osszességének tekinthet®. Genetikailag oroklott
temperamentumvondsok az uUjdonsagkeresés, artalomkerilés, jutalomfliggéség, valamint
ezek alvonasai; és a kitartas. Ezzel szemben a karakter, mint a nevelés és a kornyezet altal
meghatdrozott dimenzid jelenik meg, ami a szandékot, az attitlidoket és a célokat befolydsolja.
Karaktervondsok az onirdnyitottsag, az egytuttmdikodési készség és a transzcendencia-élmény,
valamint ezek alvonasai (Cloninger 1993, 1994).
Az 55 tételes valtozatban az egylttmiikodés (Cronbach-alfa: 0,52) és az ujdonsagkeresés
(Cronbach-alfa: 0,523) faktorok reliabilitdsat a kis elemszamu mintank miatt fogadtuk el, és
jelen kutatasban az dniranyitottsag (Cronbach-alfa: 0,637), a transzcendencia (Cronbach-alfa:
0,807), az artalomkeriilés (Cronbach-alfa: 0,743), a jutalomfligg6ség (Cronbach-alfa: 0,641) és
a kitartas (Cronbach-alfa: 0,645) faktorok is megbizhatonak minésiltek; valamint a kérddiv
érvényessége is alatamasztott (Szabd et al. 2016).
A kozolt eredmények alapjdul szolgald elemzések az IBM SPSS Statistics 26 programmal
késziltek.
Alkalmazott statisztikai eljdrds. A feltételek tesztelése utdn a valtozok kozotti kapcsolatok
vizsgdlatdra Pearson-féle korreldcidelemzést, valamint Spearman-féle nemparametrikus
korrelacidelemzést; mig a valtozok kozotti kilonbségek megallapitasara a fliggetlen mintas t-

probat és a Mann —Whitney-féle tesztet alkalmaztunk.
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A VIZSGALT FIATAL ES ERETT FELNOTT ONKENTESEK TEMPERAMENTUM- ES
KARAKTERVONASAI

A fiatal feln6tt onkénteseknél a legkiemelked6bb személyiségvonds az egylittmiikodési
készség volt, de az Onirdnyitottsdg is relativ magas értéket mutatott. Az érett felnGtt
onkénteseknél a magas egylittm(iikédési készség mellett a magas énirdnyitottsdgra iranyuld

személyiségvonasok jelentek meg leginkabb (1. abra).

1.dbra A fiatal és érett 6nkéntes felnéttek karaktervondsai kézétti kiilbnbségek
(a zdréjelben a tételek szama Idthatd)

10 822 8.85 9.14
8 6.54
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2 L
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Oniranyitottsag (10) Egytttm(ikodés (10) Transzcendencia (6)

Fiatal feln6ttek W Erett felnSttek

Forrds: Sajat készitésl abra az adatfelvétel eredményei alapjan

Mivel ezek karaktervonasok, ezért azt feltételezhetjiik, hogy az onkéntességben vald
szerepvallalasban elsGsorban a nevelésnek és a kornyezeti tényez6knek vannak befolydsold

hatdsai, nem pedig az 6rokolt vondsoknak.

2.dbra A fiatal és érett 6nkéntes felnéttek temperamentumvondsai k6z6tti kiilbnbségek
(a zdréjelben a tételek szama Idthatd)
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Forrds: Sajat készités(i dbra az adatfelvétel eredményei alapjan
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Ahogy a 2. abrdan lathatd, a temperamentumvonadsok kozil az drtalomkeriilés volt kiugréan

alacsony, de inkabb csak érett feln6ttkorban.
A JELLEMZO ONKENTES MOTIVACIOK A VIZSGALT ONKENTESEK CSOPORTJAIBAN

A fiatal felnéttekre jellemzd 6nkéntes motivdciok

Tobb kutatas eredményeinek megfeleléen (Clary et al. 1999; Moore et al. 2014) az 6nkéntes
motivacidk kozil a vizsgalt fiatal feln6tteknél a megértésre (M= 29,6) és az értékekre (M=
28,71) iranyulé motivacidk voltak a leginkdbb jellemz6ek, amit a névekedés (M= 27,1) iranti
motivacidé kovetett. Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a fiatal feln6ttek mdsok segitése
mellett kiemelked6en fontosnak tartjak azt, hogy megértsék annak a teriletnek a mikodését,
értelmét és jelent6ségét, amibe belefognak az onkéntes tevékenység sordn és ezaltal a
tevékenység altal fejlédjenek, Uj dolgokat tanuljanak meg. Legkevésbé szocidlis kapcsolataik
erGsitésére, fejlesztésére (M= 16,8) kezdenek bele az dnkéntességbe, illetve azért, hogy
eltereljék a figyelmiket a problémadikrél (M= 18,71). Nem elhanyagolhatd a fiatal feln6ttek
korében a karrierre (M= 21,15) irdnyulé motivacié sem, ami a fels6oktatasban tanuldk
esetében a kés6bbi munkaban vald elhelyezkedésiikben, valamint palyavalasztasukban is
segithet (Friedland — Morimoto 2005; cit. Dorner 2020).

Az oOnkéntes motivacidk Osszefliggéseinek mélyebb vizsgalata (1. tdblazat) alapjan
feltételezhetjiik, hogy aki a karrier motivacié miatt kezd el 6nkéntes munkat végezni, az
egyben fejlédni is szeretne, illetve megérteni az adott 6nkéntes tevékenység strukturajat,
belelatni a szervezet/egyesiilet/munkatertilet mikodésébe, és ezt akar masok hatasara,
illetve a kapcsolatok kiépitése céljabdl is teheti, igy ez a tarsas motivacidval is parosulhat.
Azok, akik elsGsorban értékeik, igy masok segitése, illetve az értékrendjik miatt vallalnak
onkéntes tevékenységet, szintén szeretnék jobban megérteni az adott 6nkéntes terllet
mikodését, valamint fejlédni is, és masok segitésével az egyének 6nmagukat is fontosabbnak
érezhetik, ezaltal novekedhet az 6nbizalmuk, onértékelésiik is, igy az dnkéntes tevékenység
végzése egyfajta énvédelmi funkciét is betolthet.

Az énvédelem és a megértés motivaciok kozott kimutatott kapcsolat érthetd, hiszen azaltal,
hogy az egyén bekeril egy 6nkéntes szervezetbe — amely mikodésének megértése mellett

masoknak is segit, és mindezek mellett fejlédik is —, eltereli a figyelmét a sajat problémairdl,
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vagy éppen ezen tevékenységek altal és a tarsas tdmogatas segitségével konnyebben megkiizd

vellk.

1.tdbldzat Onkéntes motivdcidk kozétti kapcsolatok Spearman-féle korreldcidelemzéssel fiatal felnétt
énkéntes mintdn

Spearman's rho Envédelem Karrier Erték Novekedés Megértés
Tarsas 0,263* 0,561%* -0,197 0,349*%* 0,132
Envédelem 0,182 0,371** 0,398** 0,287**
Karrier -0,052 0,399** 0,302**
Erték 0,236* 0,407**
Novekedés 0,408**

Forrds: Sajat készitésU tablazat az adatfelvétel eredményei alapjan

Ahogy lathatd, a fejl6dés és a megértés motivacidk az 6nkéntesség alapvetd elemei lehetnek
— barmilyen egyéb motivacio is hat ezzel egyidejlileg a személyre —, ez pedig aldtamasztja
Holdsworth (2010) és Dorner (2020) eredményeit, miszerint a vizsgalati személyeknél

egyarant jelen vannak az altruisztikus és ego-orientdlt motivumok is.

Erett felnéttekre jellemzé énkéntes motivdciok

Az érett feln6ttek onkéntes motivacidit tekintve az értékekre (M= 29,88) iranyuléd motivacié
volt az, ami miatt a leginkabb végeznek dnkéntes tevékenységet, tehat ugy tlinik elsédleges
szempontként masok segitésére helyezédik a hangsuly. Fontosak tovabba a megértésre (M=
27,02) és a novekedésre (M= 23,61) irdnyuldé motivacidk, tehat, hogy masok segitése mellett
kiilonb6z6 készségekkel, tapasztalatokkal gazdagodjanak és igy fejlesszék 6nmagukat. Ez
megjelenik Omoto és Snyder (1995) kutatasaiban is, akik szintén részben a készségek
elsajatitasat és a tudds béviilését emelték ki ennél a korosztalyndl, mint motivald tényezét. igy
lathatd, hogy mind az altruista, mind az ego-orientalt motivumok fontosak lehetnek az érett
feln6tt onkénteseknek is. Az érett felnSttek legkevésbé a karrierorientalt (M= 11,85) okok
miatt kezdenek bele az 6nkéntességbe, ami egybevdg Okun et al. (1998) eredményeivel.
Feltehet6leg ez azért van igy, mert aki ebben az életkorban kezd el 6nkéntes tevékenységet
végezni, az mar kiépllt karrierrel rendelkezik, vagy ha nem, akkor sem elsédleges lesz az a
szempont, hogy az 6nkéntes tevékenységben szerzett tapasztalatokat felhasznalja és karriert

épitsen, ellentétben a fiatal feln6ttekkel. A szocialis kapcsolatok bévitése, a kapcsolatok
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motivaciok is hattérbe szorulnak (lasd még: Snyder — Omoto 2009).

2. tdbldzat Onkéntes motivdciok kézotti kapcsolatok Spearman-féle korreldcidelemzéssel érett felnétt
énkéntes mintdn

13,58), illetve a problémaik megolddsa vagy

14,46) is jelen lehetnek, de az ezekre iranyulé

Spearman's rho Envédelem Karrier Erték Novekedés Megértés
Tarsas 0,124 0,273* 0,269* 0,219 0,336%*
Envédelem 0,328* 0,068 0,705** 0,391**
Karrier -0,070 0,165 0,447**
Erték 0,041 0,341**
Novekedés 0,488**

Forrds: Sajat készitésU tablazat az adatfelvétel eredményei alapjan

Erett felnttkorban ugyan a karrierre irdnyulé motivacio volt a legkevésbé jellemzd, de az, aki
els6sorban karrierorientdlt okokbdl végez oOnkéntességet, teheti ezt azért is, hogy
kapcsolatokat épitsen, illetve megértse azt a teriiletet, amit valasztott, és beépitse ezt a tudast
életének mas terileteibe, akar a karrierjének felépitésébe is. Ezek az emberek a figyelmik
karrierre forditasdval elvonhatjak sajat problémaikrél a figyelmet, igy a karrierre iranyuld
onkéntes tevékenység énvédelmi funkciot is betolthet. Az érték motivacié megértéssel valéd
kapcsolata azért lehetséges, mert az egyénnek tobbféle készségre, tapasztalatra is szliksége
van ahhoz, hogy masoknak segiteni tudjon, valamint a tarsas motivacié kapcsan egy olyan
kdzegre is sziiksége lehet, melyben a cél masokkal azonos. Erett feln6tteknél az énvédelmi
motivacid kapcsolata a fejl6dési motivacidval az egyén onfejlesztésére, illetve az 6nkéntesség
soran szerzett onismeret kapcsan az egyén jollétére, vagy a szelf meger6sodésére irdnyulhat.
Tovabba a megértés és karrier motivaciok arra irdnyulhatnak, hogy jobban beledssa magat az
egyén az adott onkéntes tevékenységbe, ami hozzasegitheti 6t a problémai eltavolitdasdhoz,
vagy megoldasahoz, valamint ezek &ltal dnbizalomra is szert tehet. Ugy t(inik els6dlegesen a
készségek, tapasztalatok, ismeretek megszerzése és fejlesztése céljabdl leginkabb az érett
feln6ttek vallaljak az dnkéntességet, ugyanis a megértés motivacié kapcsolatban all az 6sszes

tobbi 6nkéntes motivacioval.
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A fiatal és az érett felnéttek dnkéntes motivdcidi kbzétti kiilénbségek

A fiatal és az érett felnGttek kozotti kiilonbséget az onkéntes motivaciokban a Mann —
Whitney-féle teszttel vizsgdltuk (3. tablazat), kivéve az énvédelem motivaciot, amely
vizsgalatdra a fliggetlen mintas t-prébat hasznaltuk (4. tablazat), ugyanis ezen valtozé normal

eloszlast kovetett.

3. tdbldzat A fiatal és az érett felnGttek kbzotti kiilbnbség az énvédelem énkéntes motivdcidban

Envédelem énkéntes motivdcio Fiatal Erett
felnGttek felnGttek
Atlag 18,71 14,46
Szdras 0,677 0,808
t-érték 4,037
Szabadsagfok 141
Szignifikancia-érték < 0,001
(2-tailed)
Effect-size (r) 0,322

Forrds: Sajat készitésU tablazat az adatfelvétel eredményei alapjan

A fiatal (M = 18,71 SD = 0,677) és érett (M = 14,46 SD = 0,808) felnGttek énvédelem dnkéntes
motivacidiban szignifikans, kozepes kiilonbséget talaltunk (t(141) = 4,037 p < 0,001 (2-tailed)
r=0,322), igy elmondhato, hogy a fiatal felnGttek nagyobb valdszinlséggel végeznek dnkéntes
munkat énvédelmi okokbdl. Szignifikans, erés kilonbséget talaltunk a fiatal (Mdn = 22,5) és az
érett (Mdn =9) feln6ttek kozott a karrier dnkéntes motivacidéban (U =925 Z=-6,377 p < 0,001
(2-tailed) r=0,533), igy az eredményeink alapjan a fiatal feln6ttek inkdbb 6nkéntesek karrierre
irdnyuld okok miatt, mint az érett feln6ttek. Ez az eredmény is aldtamasztja a hipotézisiinket,
miszerint a fiatal feln6tteknél erésebbek a karrierre irdnyuld motivaciok az 6nkéntesség
terliletén. Emellett szignifikans, alacsony kilonbséget talaltunk még a fiatal (Mdn = 16) és az
érett (Mdn = 13) feln6ttek kozoétt a tdrsas 6nkéntes motivacidban (U = 1736,5 2 =-3,045 p =
0,002 (2-tailed) r = 0,255), igy az eredmények alapjan a vizsgalt fiatal felnGttek inkabb tarsas
okokbdl kifolydlag dnkéntesek. A fiatal (Mdn = 30) és érett (Mdn = 28) felnGttek kozott a
megeértés onkéntes motivacidban is szignifikans, alacsony kiilonbséget taldltunk (U= 18107 =
-2,747 p = 0,006 (2-tailed) r = 0,230), igy a fiatal feln6ttek onkéntessége inkdbb fakad a
megismerés motivacidobdl, mint az érettebb korosztalyé.

A névekedés dnkéntes motivacidban is szignifikans, alacsony kilonbséget talaltunk U = 1758

Z =-2,956 p = 0,003 (2-tailed) r = 0,247 a fiatal (Mdn = 27,5) és az érett (Mdn = 25) felnGttek
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kozott, igy az eredményeink alapjan a fiatal felnGttek nagyobb valdszinlséggel folytatnak

onkéntes tevékenységet a fejl6désiik, tapasztalatszerzésiik el6mozditasa céljabdél, mint az

érett felnGttek (4. tablazat).

4. tabldzat: A fiatal és az érett felnbttek kézotti kiilébnbség az érték, karrier, tdrsas, megértés, és
névekedés 6nkéntes motivdcioban

Onkéntes Erték Karrier Tarsas Megértés Noévekedés
motivaciok = = = = =
Fiatal Erett Fiatal Erett Fiatal Erett Fiatal Erett Fiatal Erett
felnGttek | felnGttek | felnGttek | felnGttek | felnGttek | felnSttek | felnGttek | felnGttek | felnGttek | felndttek
Median 30 30 22,5 9 16 13 30 28 27,5 25
Mann- 2116 925 1736,5 1810 1758
Whitney U
Z-érték -1,491 -6,377 -3,045 -2,747 -2,956
Szignifikancia- 0,136 < 0,001 0,002 0,006 0,003
érték (2-
tailed)
Effect-size (r) -0,125 0,533 0,255 0,230 0,247

Forrds: Sajat készités(i tablazat az adatfelvétel eredményei alapjan

Eredményeink alapjan egyediil az érték motivacidban, azaz a mdsok segitésére iranyuld

motivaciéban nem taldltunk kilonbséget a fiatal (Mdn = 30) és érett (Mdn = 30) feln6tt
onkéntesek kozott U=21162=-1,491p = 0,136 (2-tailed) r=-0,125. Tehat azt feltételezhetjik,
hogy az altruista motivumok egyforman vannak jelen minden korosztaly 6nkénteseinél. Ugy
tlinik azonban, hogy a tobbi, leginkdbb ego-orientalt onkéntes motivacié inkabb fiatal
feln6ttkorban jelenik meg, ami aldtdmasztja McLennan és Birch (2008) eredményeit, miszerint
az énorientalt motivacié nagyobb aranyban jelenik meg a fiatalabbaknal.

Osszefoglalva, a legnagyobb kiilénbség a karrier motivaciéban mutatkozott meg, ami
egybevag Chacon et al. (2017) eredményeivel, hiszen mint mar emlitettiik, az 6nkéntesség
fiatal felnGttkorban akar egy ugrddeszkaként is megjelenhet, ami el6segitheti a
palyavalasztast, valamint az dnéletrajzban is nagy elényt jelenthet szamukra egy-egy adott
Oonkéntes szervezet megjelenése (Handy et al. 2010). Ehhez parosulhat az is, hogy a fejlG6désre,
és a tapasztalatok, készségek megszerzésére, azaz a megértésre irdnyuld motivaciok is
jelentésebbek naluk. Emellett fiatal felnGttkorban egy hasonlé célokkal és értékrenddel
rendelkezd csoport tagjanak lenni akar hosszu tdvu, mély kapcsolatok kialakitasaval is

egyuttjarhat (Fox et al. 2010). Valamint a jéllétik és az 6nbizalmuk is névekedhet azaltal, hogy

GAZSO DORA — DORNER LASZLO — CSORDAS GEORGINA

80




o9 9o ONKENTES
’..T.’. SZEMLE 2022.2(1):63-91.
ezen kozosségek hasznos tagjainak érezhetik magukat, tovabba ugy érezhetik, ott

biztonsagban vannak, megértik 6ket.

A TCI SZEMELYISEGVONASOK ES Az ONKENTES MOTIVACIOK KOzOTTI
KAPCSOLAT A VIZSGALT FIATAL ES ERETT FELNOTT ONKENTESEK KOREBEN

A fiatal felnéttek személyiségvondsainak és énkéntes motivdcidinak kapcsolata

Eredményeink alapjan a fiatal feln6tteknél az oOnirdnyitottsdg karaktervonas kapcsolatot
mutatott az értékek Onkéntes motivacioval, amelybdl valdszinlsithetd, hogy a mdsok
segitésére iranyuld, leginkabb az értékrenddel kapcsolatos motivacié azokra az 6nkéntes fiatal
felnGttekre lehet jellemzébb, akik magasabb Oniranyitottsaggal rendelkeznek. Ez részben azzal
fligghet 6ssze, hogy a magasabb Onirdnyitottsaggal rendelkezéknek érettebb a személyisége
is (Rdzsa et al. 2004), céltudatosabbak, nagyobb a felel6sségtudatuk. Céljaiknak, értékeiknek
nagyobb jelentéséget tulajdonitanak, azokhoz a szabalyok betartdsaval és a viselkedéses
alkalmazkodassal 6sszhangban tartjak is magukat (Osvath 2003) és ez a fajta felelGsségvallalds
megmutatkozhat masok segitésében is.

A transzcendencia a karrier és a megértés onkéntes motivacidkkal mutatott egyuttjardst, igy
feltételezhet6, hogy aki az 6nmagan tuli létezés értelmét keresi (Frankl 2016), nagyobb
eséllyel motivalt az 6nkéntesség kdzben a karrier motivacio kiteljesitésére, és nagyobb eséllyel
szeretné ezen értelemkeresési folyamatot az 6nkéntesség altal megkonnyiteni 6nmaga
szamara, valaszt adva a legfontosabb sajat magaval és a vilaggal kapcsolatban felmerilé
kérdésekre.

Az drtalomkeriilés az énvédelem motivacidval jar egyltt a fiatal feln6tt 6nkéntes mintdnkon.
Ennek alapjan udgy véljik, hogy akik nagyobb artalomkeriléssel rendelkeznek, azok
motivacidikat is az énjiuk védelmére fogjak iranyitani, az 6nkéntes személyek esetében is. A
magas artalomkerilé embereknél az aggodalmaskodas, a bizonytalansagtél valé félelem,
valamint a félénkség is megjelenik az idegenekkel szemben. Ez a mindennapokban nagy
stresszel, igy faradékonysdaggal (Osvath 2003), valamint kiilénb6z6 problémakkal is parosulhat,
amibdl a problémakkal valé megkilizdésre irdnyuld énvédelem dnkéntes motivacié (Clary et al.
1998) jelentheti a kiutat.

A jutalomfiigglség a tdrsas onkéntes motivacioval jar egyitt, amibdl arra kovetkeztetiink,

hogy a magasabb jutalomfliggéséggel rendelkez6k érzékenyebbek kornyezetiik
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visszacsatolasara, és az onkéntességtdl inkabb varjak, hogy tarsas kapcsolataik béviilni fognak
(Osvath 2003). Pont emiatt, az Oonkéntes tevékenység végzésével is ezen szikségletik
kielégitésére helyezédik a hangsuly, mely a tarsas onkéntes motivacidkkal valé kapcsolatban

meg is mutatkozik (5. tablazat).

5.tdbldzat: Karakter- és temperamentumvondsok és 6nkéntes motivdcidk kézétti kapcsolatok
Spearman-féle korreldcidelemzéssel fiatal feln6tt 6nkéntes mintdn

Spearman's rho Tarsas | Envédelem | Karrier Erték Novekedés | Megértés
Onirdnyitottsag 0,001 -0,085 -0,013 0,258* 0,092 0,109
Egyuttmikodés -0,040 0,043 -0,067 0,099 0,089 -0,027
Transzcendencia 0,207 0,106 0,252* 0,074 0,112 0,270*
Ujdonsagkeresés 0,070 0,009 0,103 -0,178 -0,125 -0,047
Artalomkerilés -0,040 0,265* -0,046 -0,017 -0,011 -0,055
Jutalomfligg6ség 0,217* 0,166 0,114 0,173 0,189 0,026
Kitartds 0,075 -0,093 0,142 0,077 0,177 0,176

Forrds: Sajat készités(i tablazat az adatfelvétel eredményei alapjan (* p < 0,05, **p < 0,01, ***p<0,001)

Erett felnGttek személyiségvondsainak és 6nkéntes motivdciénak kapcsolata

Erett felnStteknél az Gnirdnyitott személyek kevésbé folytatnak &nkéntes tevékenységet
énvédelmi okok miatt, ami azért lehet, mert ezek a személyek hatdrozottabbak,
céltudatosabbak (Osvath 2003), emellett Onelfogaddbbak, ezdltal pedig 6nbizalommal
telibbek lehetnek. Igy szdmukra az 6nkéntesség inkabb az 6nmegvaldsitasban nyilvanulhat
meg, nem pedig énvédelmi funkciok miatt. Az egyiittmiikddésnél is hasonld folyamatok
mehetnek végbe, ugyanis azok, akik magasabb egylittmUkodési készséggel rendelkeznek,
elfogaddbbak, empatikusabbak és masok segitése fontos szempont lehet szamukra (Rézsa et
al. 2004). Az 6nkéntesség vallalasa inkabb ezen segit6é szandék miatt torténik ndluk, mint sajat
énjiik erGsitése, vagy védelme érdekében. Mivel az dnirdnyitottsdg és az egyiittmiik6dési
készség voltak a leginkabb jellemzd6 vondsok az érett feln6tteknél, igy lathatjuk, hogy az ego-
orientdlt és az altruista vonasok egyarant megjelenhetnek naluk, mint motivalé tényezék, és
lathatd, hogy szamukra az 6nkéntesség énvédelmi funkcidja az 6nkéntességnek egyaltalan

nem élvez elsGbbséget.
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Az ujdonsdgkeresé érett feln6ttek sokkal inkabb vaéllalhatnak karrierorientdlt okokbol
onkéntességet és sokkal kevésbé segitd szandékkal. Ennek az lehet az oka, hogy mig masok
segitése empatiat és odafigyelést igényel, ezek az emberek sokkal inkabb impulzivak, nem
szabalykovetbek, szertelenek (Osvath 2003), ami hatranyt jelenthet akkor, ha masok segitése
a cél, hiszen ahhoz a felel6sségvallalas és az empatia megléte elengedhetetlen. Azonban jé
kiindulépont lehet szdmukra bizonyos dnkéntes tevékenységek elvallaldsa, melyek altal Gj
tapasztalatokat szerezhetnek, fejlédhetnek, és mindezekbdl pedig profitalhatnak késébb a
munkajukban és az életiik soran is. A jutalomfiiggé egyének sokkal inkdbb érzékenyek,
szocidlisan jobban kotGdnek, egylttérzéek, és vagynak arra, hogy masokon segithessenek,
hogy ezaltal 6ket is elismerhessék vagy megdicsérjék a munkajukért (Osvath 2003); ami meg
is mutatkozott abban, hogy a jutalomfiiggd személyek els6sorban masok segitése altal
igyekeznek elismerést szerezni, illetve szdmukra az a jutalmazd, ha latjak, hogy milyen
eredménye van annak, hogy 6nkéntes szervezetekben segitenek masoknak, igy ez az érték

motivacidkhoz kothet6 (Dorner 2020) (6. tablazat).

6.tdbldzat: Karakter- és temperamentumvondsok és 6nkéntes motivdciok k6zé6tti kapcsolatok
Spearman-féle korreldcidelemzéssel érett felnétt énkéntes mintdn

Spearman's rho Tarsas Envédelem Karrier Erték Novekedés Megértés
Oniranyitottsag 0,234 -0,309* -0,160 0,211 -0,161 0,026
EgylttmUkodés -0,051 -0,291* -0,121 0,138 -0,137 -0,15
Transzcendencia 0,113 -0,079 0,159 0,251 -0,204 0,074
Ujdonsagkeresés 0,089 0,067 0,291* | -0,282* 0,056 0,134
Artalomkeriilés -0,110 0,037 0,057 0,120 0,103 0,126
Jutalomfligg6ség 0,203 0,211 0,006 0,266* 0,035 -0,055
Kitartas -0,027 0,086 -0,017 -0,025 0,036 0,021

Forrds: Sajat készités(i tablazat az adatfelvétel eredményei alapjan (* p < 0,05, **p < 0,01, ***p<0,001)

MIT MONDANAK A KUTATAS EREDMENYEI EGY ONKENTES SZERVEZET VEZETOJE
SZAMARA?

Az Onkéntesség elkezdésére a nevelés, a kdzvetlen kdrnyezet és a médidban latottak nagy

befolyast gyakorolhatnak, ugyanis eredményeink alapjan lathatéva valt, hogy a nevelés,
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kornyezet altal befolyasolt (szerzett) karaktervonasoknak (egylttm(kodés, 6niranyitottsag)
nagyobb  szerepe lehet az Onkéntesség vallaldasdban, mint az  6roklott
temperamentumvondasoknak. igy feltételezhetd, hogy hamarabb vallalnak 6nkéntes munkat
azok, akik a kozvetlen kornyezetiikben szembeslilnek az onkéntesség személyes, illetve
tarsadalmi hatésaival. igy érdemes lehet minél fiatalabb kortdl hangsulyozni az 6nkéntesség
elényeit és bevonni az egyéneket az egymast és masokat segit6 folyamatokba, valamint
ravilagitani, hogy hol és milyen modon lehet mdasokat segiteni a kdzvetlen kérnyezetikben.
Amennyiben az adott civil-nonprofit szervezetek lehetéséget nydjtanak az 6nkénteseiknek
arra, hogy fejlesszék a tuddsukat és készségeiket, melyeket mashol nehezen tudndnak
megtenni, illetve segitik a személyes fejl6dést az 6nkéntes munkan keresztil, valészindsithetd,
hogy az egyén dnkéntes tevékenysége azon a teriileten fennmarad, ugyanis a névekedésre és
a megértésre iranyuld Onkéntes motivaciok vizsgalatunkban mindkét korosztaly szamara
fontos szerepet toltenek be. igy feltételezhets, hogy az oOnkéntesség teriiletének
megvalasztasakor fontos szempont lehet az is, hogy masok segitése mellett mennyire
jutalmazd az egyén szamara az adott terlileten onkéntes tevékenységet folytatnia. Fiatal
feln6tteknél az onkéntesség soradn szerzett tapasztalatok, kompetencidk és interperszonalis
kapcsolatok hozzajarulhatnak a kés6bbi karrierjik sikeresebb felépitéséhez; mig az érett
feln6ttek szamara a masok segitésébdl szarmazd visszacsatolasok valhatnak jutalmazdéva, és
ez épiti 6ket, illetve valahol ez adhat értelmet is annak, hogy 6nkéntes munkat végeznek.

Tanulmanyunk ramutat arra, hogy az Onkénteseket foglalkoztatd szervezeteknek,
egyestleteknek érdemes figyelembe venni, hogy milyen személyiségvonasokkal rendelkeznek
a fiatal és az érett feln6tt onkénteseik, ugyanis abbdl bejésolhatéva vdlhat, hogy milyen
onkéntes motivaciok vezérelhetik 6ket, és hogy milyen munkakérben, milyen kérilmények
kozott lenne érdemes 6ket foglalkoztatni. Tovabba kutatasunkkal ravilagitottunk arra is, hogy
fontos lehet a kés6ébbi kutatasokban is egyszerre mérni a személyiségvondsokat és az
onkéntes motivacidkat és azok 6sszefliggéseibdl kovetkeztetni arra, hogy milyen tevékenység
lenne az 6nkéntesek szamara kielégitd. Nem utolsé sorban pedig érdemes figyelmet forditani,
és a toborzasnal is hangsulyozni, hogy az onkéntesek is profitalhatnak, tapasztalatokat
szerezhetnek, kompetencidkat fejleszthetnek az dnkéntes munka végzése sordn; valamint erre

valdban lehet6séget is teremteni, ugyanis a novekedés és a megértés kiemelked6en fontos
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onkéntes motivacidkként jelentek meg és ennek megvaldsuldsa befolyasolhato tényez6 lehet

abban, hogy mennyi ideig és milyen intenzitdssal marad aktiv egy dnkéntes.
OSSZEGZES

A személyiségvondsokat vizsgalva azt talaltuk, hogy a karaktervondsoknak, azaz a nevelés és
kornyezet dltal befolyasolt személyiségvondsoknak (magas Oniranyitottsdag - fGképp érett
feln6tt oOnkénteseknél-, magas egyuttm(ikodési készség) nagyobb szerepiik lehet az
onkéntesség vallaldsaban, mint a genetikailag 6roklott temperamentumvonasoknak, melyek
kozil érett felnGttkorban az alacsony artalomkeriilés volt egyedil jelzés értékd.

Egyuttjarast talaltunk még egyes oOnkéntes motivacidok kozott is. Fiatal felnSttkorban
valdszinUsithet, hogy aki a karrier miatt kezd el 6nkéntes munkat végezni, az egyben fejlédni
is szeretne, illetve megérteni az adott 6nkéntes tevékenység strukturdjat, belelatni a
szervezet/egyesilet/munkaterilet miikodésébe, és ezt akar kapcsolatai bévitése céljabdl is
teheti, igy ez tarsas motivacioval is parosulhat. Akik elsGsorban értékeik, igy masok segitése,
illetve az értékrendjik kifejezése céljabol vallalnak Onkéntes tevékenységet, szeretnék
megérteni jobban az adott dnkéntes terlilet mikodését, valamint fejlédni is, de eredményeink
alapjan nem kapcsolati haldjuk bévitése érdekében teszik ezt. Az énvédelem motivacidja pedig
kapcsolatban volt a tarsas motivacidval, illetve a novekedés és a megértés onkéntes
motivacidkkal. Tovabba azt taldltuk, hogy a fiatal feln6tt 6nkéntesek karrierre irdnyuld
motivacidja nagyobb, mint érett felnSttkorban. Erett feln6tteknél ugyan a karrierre iranyuld
motivacié volt a legkevésbé jellemzd, de az, aki elsésorban karrierorientalt okokbdl végez
onkéntes tevékenységet, teheti ezt azért, hogy kapcsolatokat épitsen, illetve megértse azt a
terlletet, amit valasztott és beépitse ezt a tudast életének mas teriileteibe, akar a karrierjének
felépitésébe is. Ezek az emberek az onkéntesség karrierjiikre gyakorolt hatdsa mellett
elterelhetik a figyelmet a sajat problémaikrdl, igy a karrierre irdnyulé onkéntes tevékenység
énvédelmi funkciét is betolthet. Az érték motivacido megértéssel vald kapcsolata azért
lehetséges, mert az egyénnek tobbféle készségre, tapasztalatra is sziiksége van ahhoz, hogy
masoknak segiteni tudjon, valamint a tarsas motivacié kapcsan egy olyan kozegre is sziiksége
lehet, melyben a cél azonos. Erett feln&tteknél az énvédelmi motivacié kapcsolata a fejlédési
motivacidéval az egyén oOnfejlesztésére, illetve az onkéntesség sordn szerzett Onismeret

kapcsan az egyén jollétére, akar az én megerGsddésére iranyulhat. Tovabba a megértés és
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karrier motivacidk is arra irdnyulhatnak, hogy jobban beledssa magat az egyén az adott
onkéntes tevékenységbe, ami hozzasegitheti 6t a problémai megoldasahoz, valamint ezek
altal 6nbizalomra is szert tehet. Ugy tiinik elsédlegesen a készségek, tapasztalatok, ismeretek
megszerzése és fejlesztése céljabdl végeznek onkéntes munkat az érett feln6ttek, ugyanis a
megértés motivacidé kapcsolatban all az 6sszes tobbi dnkéntes motivacidval.

Eredményeink alapjan a fiatal feln6tt ©Onkéntesek nagyobb valdszinlséggel lesznek
onkéntesek énvédelmi okokbdl, tovabba karrierorientdlt okokbdl és azért, hogy fejlddjenek és
megértsék az adott 6nkéntes terllet miikodését. Valamint ndluk nagyobb a tdrsas dnkéntes
motivacid megjelenése is. Az érték Onkéntes motivacidban azonban nem taldltunk
kiilonbséget a fiatal és az érett felnStt korosztaly dnkénteseinél.

A hazai fiatal feln6tt 6nkéntes-mintankban kiemelkedtek a megértésre és masok segitésére
irdnyuléd onkéntes motivaciok, amit a novekedés/fejl6dés, majd a karrier iranti onkéntes
motivacié kovetett. Legkevésbé tarsas kapcsolataik bévitése miatt kezdenek bele az
onkéntességbe, illetve azért, hogy eltereljék a figyelmiiket a problémaikrdl; de az ezekhez a
motivacidkhoz tartozé értékek sem elhanyagolhatéak. Az érett feln6ttek esetében kicsit eltér
az 6nkéntes motivaciok megjelenése; naluk is leginkabb az értékekre és a megértésre iranyuld
onkéntes motivaciok jelennek meg, melyet szintén a fejl6désre irdnyuld motivacié kovet.
Azonban 6k kevésbé karrier motivaltak, illetve naluk sem elsédleges szempontként jelenik
meg a szocidlis kapcsolatok bévitése, vagy az énvédelmi funkcidk az 6nkéntesség kapcsan.
Eredményeink alapjan egyes személyiségvonasok és Onkéntes motivaciok alakuldsa
Osszefliggésben lehet egymassal. Fiatal feln6ttkorban 6sszefliggést talaltunk a TCl egyes
személyiségvondsai és a VFl egyes Onkéntes motivacidi kozott is: az 6énirdnyitottsdg
karaktervonds kapcsolatot mutatott az értékek onkéntes motivacioval; a transzcendencia
személyiségvonas a karrier és a megértés onkéntes motivacidkkal; az drtalomkeriilés az
énvédelem motivaciéval, mig a jutalomfiiggéség a tdrsas onkéntes motivacidoval mutatott
egylttjarast. Mig érett felnSttkorban az dnirdnyitottsdg és az egyiittmiikédési készség
személyiségvonasok kapcsolatban voltak az énvédelem ©nkéntes motivacioval. Az
ujdonsdgkeresés temperamentumvonds pozitiv kapcsolatban volt a karrier és negativ
kapcsolatban az érték onkéntes motivacioval; mig a jutalomfiiggdség is kapcsolatban allt az

érték motivacidval.
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Kutatdsunk nem reprezentativ mintan, kisebb elemszammal kerlt felvételre. Korlatok kozé
sorolhatjuk még azt is, hogy a VFI kérddiv validalt valtozata nem allt rendelkezésiinkre, igy a
masodik szerz6 altal leforditott kérdGivet haszndltuk a kutatasunkban, mely pszichometriai
tulajdonsagainak feltarasara faktorelemzés, valamint validitas vizsgalat lenne szlikséges.

A kérdGivek mintdnkon vald reliabilitdsanak vizsgalatakor a TCI55 kérdGiv egylttmikodési
készség és ujdonsagkeresés skalajan nem mutatott magas reliabilitast, aminek hasznalatat az
alacsony elemszam miatt fogadtuk el a jelen kutatasban.

A késb6bbiekben érdemes lenne valdszinliségi mintavétellel egy magasabb elemszamu
reprezentativ mintan folytatni az adatfelvételt, amelyben megvizsgalhatnank, hogy a
kilonboz6 onkéntes szervezetek/terliletek kozott milyen kilénbségek, vagy hasonldsagok
lehetnek a mért valtozékban. Emellett érdemes lenne feltarni, hogy a TCI55 alskaldi kdzott
milyen kilonbségeket taldlunk hazai 6nkéntes mintan. A tovabbi kutatasokban sziikség lenne
tobb hattérvaltozd (nem, tarsadalmi hattér, vallasossag) bevonasara és (itkoztetésére, hogy
még atfogdbb képet kaphassunk a személyiségvondsok és az Onkéntes motivaciok

egylttjarasardl.
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MELLEKLET

A Volunteer Functions Inventory (VFI) magyarra leforditott valtozata

2022.2(1):63-91.

Az embereket sok minden motivalhatja abban, hogy 6nkéntes munkat vallaljanak. Az aldbbiakban olyan okokat

olvashatsz, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy az emberek onkéntes tevékenységeket végezzenek. Kérjuk,

olvasd el figyelmesen az aldbbi allitdsokat, majd értékeld ezeket egy 1-7-ig terjed6 skalan aszerint, hogy

altalanossagban mennyire fontos tényez6k ezek szdmodra abban, hogy dnkéntes tevékenységeket végezz (1=

Egyaltalan nem ezért 6nkénteskedem; 7= Teljes mértékben ez hatdrozza meg, hogy onkénteskedem).

1. Az onkénteskedés segit nekem, hogy bejussak oda, ahol dolgozni szeretnék. 1(2|3|4|5|6|7
2. A barataim is 6nkénteskednek. 112(3|4|5|6]|7
3. Tor6dom azokkal, akik kevésbé szerencsések nalam. 1(2|3|4|5|6|7
4, A hozzam kozel alldk szeretnék, ha dnkénteskednék. 1(2|3|4|5|6|7
5. Attdl, hogy 6nkéntes munkat végzek, fontosnak érzem magam. 1(2|3|4|5|6|7
6. Alegtobb ismer6som érdekl6dik a kdzosségi munka irdnt. 112(3|4|5|6]|7
7. Barmilyen rosszul is érzem magam egyébként, az dnkénteskedés segit, hogy elfeledkezzem | 1|2 |3 |4 |5|6| 7
errél.

8. Mindig is érdekelt azoknak a sorsa, akiken most segitek. 1(2|3|4|5|6|7
9. Kevésbé érzem magam maganyosnak, ha 6nkénteskedem. 1(2|3|4|5|6|7
10. Uj kapcsolatokat szerezhetek, amelyek segithetik a karrieremet. 1(2|3|4|5|6|7
11. Az onkéntes munka csokkenti a blintudatomat, hogy szerencsésebb vagyok masoknal. 1(2|3|4|5|6|7
12. Tobbet tudok meg arrdl az Ggyr6l, amelyért dolgozom. 1(2|3|4|5|6|7
13. Az onkénteskedés noveli az dnbecsllésemet. 112(3|4|5|6]|7
14. Az onkéntes munka kovetkeztében bizonyos dolgokat mas fényben latok. 1(2|3|4|5|6|7
15. Az onkéntes munka soran uj karrierlehet6ségekkel ismerkedhetek meg. 1(2|3|4|5|6|7
16. Egyuttérzek a sziikséget szenved&kkel. 1(2|3|4|5|6|7
17. Kozeli ismerGseim nagyra értékelik a kozosségért végzett munkat. 1(2|3|4|5|6|7
18. Az onkéntes munka soran direkt, elsé kézbdl vald tapasztalatokat szerezhetek. 1(2|3|4|5|6|7
19. Ugy érzem, fontos, hogy az ember segitsen masokon. 1(2|3|4|5|6|7
20. Az 6nkéntesség segit feldolgozni a személyes problémaimat. 1(2|3|4|5|6|7
21. Az onkéntesként végzett munka segiti az el6remenetelemet a valasztott foglalkozdasomban. 1(2|3|4|5|6|7
22. Tehetek valamit egy olyan ligyért, ami fontos szdamomra. 1(2|3|4|5|6|7
23. A segit6 tevékenység fontos azoknak, akiket a legjobban ismerek. 1(2|3|4|5|6|7
24. Az dnkéntes munka menekiilés szdamomra a sajat gondjaim eldl. 1(2|3|4|5|6|7
25. Megtanulhatom, hogyan kell banni a kiil6nb6z6 emberekkel (és/vagy allatokkal). 1(2|3|4|5|6|7
26. Ha segitek, Ugy érzem, szlikség van ram. 1(2|3|4|5|6|7
27. Az 6nkéntesként végzett munka miatt jobb érzéssel gondolok magamra. 1(2|3|4|5|6|7
28. Az 6nkéntesként szerzett tapasztalat jol fog mutatni az 6néletrajzomban. 112(3|4|5|6]|7
29. Az onkéntes munka soran Uj baratokat szerezhetek. 1(2|3|4|5|6|7

1|12(3|4|5|6]|7

30. Az 6nkéntes munka altal megismerhetem az er6sségeimet.
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