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ElOszO

A Logisztikai trendek és legjobb gyakorlatok cimi folydirat legfrissebb szdmdt szeret-
ném a Kedves Olvasé figyelmébe ajdnlani.

12 éve rendszeresen veszek részt a Magyar Logisztikai Beszerzési és Készletezési Tdrsa-
sdg (MLBKT) 4ltal rendezett haromnapos logisztikai kongresszusokon. Az évek sordn
azt tapasztaltam, hogy a rendezvényeken hallhaté el6addsok témdi, illetve a kidllitok
dltal bemutatott szakteriiletek folyamatosan a ,hagyomdnyos” logisztikai megolddsok
feldl az innovativ, informatikai alapokon nyugvé, digitdlis termékek és szolgéltatdsok
felé mozdultak. Az utébbi két-hdrom évben pedig egy minden eddigi fejlédési titemet
tulszdrnyald, markdns fejlédés figyelheté meg a logisztika, valamint a vele kapcsolatban
4llé beszerzési és termelési teriileteken, amely eredményeképpen az Ipar 4.0, a roboti-
z4ci6, a mesterséges intelligencia (MI), és az elektromobilitds képezik a legfébb hivo-
szavakat.

A rendezvényeken a véllalati , legjobb gyakorlatok” prezentdcidk 6j gondolkoddsmédot
igényld, eléremutatd és a fenntarthatdsdgra torekvd vallalati miikodéseket vazolnak fel:
gyorsabban és pontosabban iizemeld termelési vonalak, hatékonyabb logisztikai ldncok
alakulnak ki, az 4tfutdsi id8k és a gydrtds kozi készletek tovabb csokkennek. Az adate-
lemzésekkel kordbban rejtett osszefliggésekre lehet ravildgitani, amelyek az optimaliza-
ci6 {8 irdnyait is kijelolik. A gydrtdsi és kereskedelmi eldrejelzések pontosabbd vélnak,

I

amelyhez igazodnak a szdllitdsi és raktdrozdsi szolgdltatdsok.

Léthatd, hogy a teljes elldtdsi ldncot érintd digitdlis megolddsok részben megolddst
nyUjtanak az munkaerdhidnyra, valamint ezen megolddsok a nagyvillalatok mellett
megjelennek a KKV-k napi iizletmenetében is. Fontos hangstlyozni az emberi tényez
szerepét, hiszen bdrmely innovativ megoldds csak helyesen alkalmazva éri el a kivdnt
hatékonysdgot, igy a kimivelt, szakmailag képzett és fogékony munkavdllalok szerepe
vitathatatlan.

A Logisztikai trendek és legjobb gyakorlatok kiadvdny a fentebb ismertetett témakorok
alaposabb megismeréséhez kivdn szakmaisdgdval hozzdjirulni. Az Olvasé tdjékozédhat
a legtjabb logisztikai trendekrél, tovdbbd utbaigazitdst és megerdsitést kap az egyes
megolddsokat illetéen. Kivinom, hogy a folyéiratot hasznosan forgassék a gyakorld
szakemberek, a logisztikai oktatdk és az érdekl6d6 hallgatok is.

Gal Istvin

Logisztikai Magiszter

MLBKT Elndékségi tag

Projektmenedzser — BI-KA Logisztika Kft.
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2011-ben gazddlkodds- és szervezéstudomdnyok teriileten doktori (Ph.D) oklevelet kaporr. 2007
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Absztrakt

A 2000-es években a technoldgiai djitdsoknak koszonhetden

az elldtdsi ldnc folyamataiban egyre nagyobb szerepe lett a ter-
mékazonositdsnak, illetve nyomonkévetésnek. A kiilsnbozd ter-
mékazonosité rendszerek hozzdjirulhatnak a szdllitdsi hatdrid6k
roviditéséhez, az atfutdsi id6k csokkentéséhez, a rendelkezésre
4ll6 kapacitdsok optimdlis kihaszndldsdhoz, a készletek minima-
lizdldsdhoz, valamint a min8ség javitdsahoz. A termékek azono-
sitdsa az 1970-es években kezd6dott meg a géppel olvashatd ter-
mékazonosité rendszer kiépitésével. A cikkemben a napjainkban
is alkalmazott termékek azonositisit mutatom be (vizudlis-, vo-

nalkédos-, RFID-, thermo-sorszdmozdsos azonositds), melyek

volt konzulens, melyek jelentds része logisztika témakirében késziilt el.
DOI: 10.21405/logtrend.2018.4.2.41

Abstract

Due to technological changes and innovations in the 2000s,
product Identification and Traceability have become increasingly
important in the supply chain processes. Different product identi-
fication systems can help shorten shipping deadlines, reduce lead
times, optimize utilization of available capacities, minimize inven-
tory, and improve quality. The products have been identified since
the 1970s with the creation of a machine-readable product iden-
tification system. In my article I present various product identifi-
cation methods that are used today, and which are an important

element of the supply chain.

az elldtdsi ldnc fontos elemét jelentik.

Kulcsszavak:

e-logisztika, logisztika 4.0., online kereskedelem, digitélis gazdasdg
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Keywords:

e-logistics, Logistics 4.0., e-commerce, digital economy

1. Bevezetés - A terméka-
zonositas- és nyomonko-
vetés az ellatasi lanc folya-
mataiban

A 2000. évtdl kezdédden a technoldgiai
Ujitdsoknak koszonhetden az elldtdsi ldnc
folyamataiban egyre nagyobb szerep jutott
a termékazonositdsnak, illetve nyomon-
kovetésnek (Zsombik, 2013). Hazdnkban
az elsé kutatdsokat ebben a témdban a
Nehézipari Minisztérium végezte el még
a70-es évek elején (magyar ipar elmara-
désait tarta fel). Ezen idészakban sziiletett
tanulmdnyok mindegyike hangsilyozta,
hogy az elmaradds a fejlettebb szinvonald
orszdgokhoz képest tobb tényezd egyiittes
hatdsa. A legfontosabb tényezdk kozé so-
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roljdk az alacsonyabb képzettségi szintet, a
dolgozék ,lasstisdgdt”, a gépesitettség és az
automatizdltsdg hidnydt, illetve a termeld
berendezések elavultsdgdt. Magas a befo-
lydsol6 szerepe a termelési és forgalmazdsi
folyamat szervezetlenségének is. Ezen prob-
lémdk megolddsra alakitottdk ki a logisztika
és a termékazonositds kapcsoldddsde (Lux,
2009). A termékazonosité rendszerek ki-
alakitdsdval hozzdjérulhatunk a szdllitdsi
hatdrid8k roviditéséhez, az 4tfutdsi iddk
csokkentéséhez, a rendelkezésre 4ll6 kapa-
citdsok optimdlis kihaszndldsdhoz, a készle-
tek minimalizdldsihoz, valamint a mindség
javitdsdhoz.

A termékek azonositdsa kb. a hetvenes évek
végére, nyolcvanas évek elejére tehetd, ami-
kor is egységes, géppel olvashatdé univerzs-
lis termékazonosité kédrendszer kiépitése
kezd8dstt meg. A vonalkédok hasznélata

el8segitette a pontosabb termékszdmbavé-
telt mind a termelési, mind a logisztikai
és kereskedelmi folyamatokban egyardnt
(Komenczi, 2011). Jelenleg is a kereske-
delmi rendszerekben az egyes iizleti part-
nerek kiilonb6zé médokon (és kiilonbo-
26 eszkozokkel) vezetik a termékeikrdl
az informicidkat. Jelenleg legjobban az
elektronikus adatcsere (EDI) terjedt el,
melyhez elengedhetetlen a termékeken
megjelend gépi azonositdsra is alkalmas
egyedi azonosité jelek (pl. ETK/EAM)
alkalmazdsa. Esetenként sziikségesek a
kiilonbozd logisztikai kédok feltiintetése
is. Ezen elektronikus adatcsere rendszer
alkalmazdsa hozzdjirul a véllalaton kivii-
li, illetve a vallalaton beliili informdcié és
adatmegosztdshoz, mely alapjét jelenti az
ellatdsi ldnc hatékony miikddtetésének

(Oldh et al, 2016).




A szakirodalmi 4ttekintésem alkalméval 8-
leg az druk és szdllitmdnyok azonositdsdval
taldlkoztam, azonban ezek felhasznalhatdak
az energiagazddlkoddsban résztvevd elemek
nyomon kovetésénél is. 2018. év elejétdl az
energiagazddlkoddsra is egy azonositdsi ter-
vet, majd azonositdsi rendszert kivadnok lét-
rehozni kutatdsom keretein beliil, melynek
elvi alapjait mind Magyarorszdgon, mind
Romdnia prébdlom kialakitani. A termék
azonositd rendszerek segitségével a termé-
kek nyomonkévethetk, a folyamatirdnyi-
tds és a készletgazddlkodds javithatd. Hosz-
sztitdvon lehetséges, hogy az automatikus
termékazonosits- és nyomonkévetd rend-
szerek az elldtdsi ldnc teljes kor(i djraterve-
zését engedik, mivel szdmos olyan korldtot
eltdvolitanak, amelyek ma még korldtozzdk
az elldrdsi lanc strukeardjic (Mc Farlane —
Shefh, 2003).

Az azonositdsnak tobb kategdridja is ismert,
melyek koziil a legismertebb az automati-
kus azonositds. Ez az azonositds azokat az
eljdrdsokat és technolégidkat tartalmazza,
amelyek lehetvé teszik, hogy emberi be-
avatkozds nélkiil valamely objektumrdl
informdcidkat nyerjiink és azokat tovdbbi
alkalmazdsra 4talakitsuk (Kérmendi — Pu-
csek, 2008).

Az automatikus termékazonosité rendsze-
rek sok informdciét adhatnak a véllalatok
szdmdra az elldtdsi ldnc kiilonb6z6 mivele-
teivel kapcsolatban. Azonban ehhez fontos,
hogy mindig megbizhaté informdcidkat
gyljesenck ossze. Cél tehdt a megfeleld
adatgytijtési technolégia megtaldldsa, mely
elég nehéz feladat (Darlington — Urban,
2011).

A termékazonosité kédok megkonnyitik a
termékazonositist, a készletgazdalkoddst, a
gydrtdsi folyamatok nyomonkévetésée, il-
letve az egész elldtdsi folyamat 4tldtdsde. Az
elldtdsi lancban szerepld osszes szereplének
(kivétel a lakossdgi fogyasztd) képesnek kell
lennie a rendszerhez torténd csatlakozisra,
mivel ez biztositja a termékazonositdsbol
szdrmazd el6nyok kihasznaldsde, illetve a za-
vartalan mikddését/miikodtetését. Zéman
et.al (2012) felhivja a figyelmet a z6ldgazda-
sdg és fenntarthatdsdg szerepére a termékek
kibocsdtdsdndl azok nyomonkévetésénél.

A technoldgia fejlédésével, illetve a fogyasz-
t0i igények viltozdsdval a termékek azo-
nositdsa egyre nagyobb jelentdséggel bir a
villalatok esetén. A kiilonb6z6 azonositdsi
rendszerek kezelése ma mér a versenyképes-
ség elengedhetetlen feltétele, mivel a termé-
kazonosit- és nyomonkévetd rendszerek
alkalmasak arra, hogy a térben és id8ben
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megszakad$ anyagi dramldsokat osszehan-
golja és zokkendmentessé tegye. Ezzel a
véllalati miikodés koltségeit jelentds mér-
tékben csokkenteni lehet (Gelei, 2013).

dllapitani annak eredetét (valamint jelenlegi
helyér). Az dddchaté termelési, valamint fel-
dolgozdsi folyamatokhoz (és a tervezéshez)
nélkiilzhetetlen a termékek, valamint a
félkész termékek azonositdsa (manudlis és

logisztikai
alkalmazasok

termékvisszahivas

eredet biztositas

koltség-szamitas

biztonsag

1. dbra: Termékazonositas altal tamogatott részteriiletek

Forras: Sajat szerkesztés

2. A termékazonosito
rendszerek

Napjainkban a villalatok tbbsége mar
felismerte, hogy elengedhetetlen a termé-
kazonositdsi- és nyomonkévetési rendsze-
rek alkalmazdsa, ugyanakkor a rendszer
kivitelezéséhez szitkség van a miiszaki-, az
tizemgazdasdgi-, illetve a jogi szakértelem
egylittes munkdjdra. Egyre nagyobb jelen-
t6sége van a megrendeldkedl és az tigyfe-
lektd]l szdrmazé informdcidk rendszerbe
valé foglaldsdnak a logisztikai folyamatok
fejlesztése érdekében. A versenyképesség
elvdrja a véllalkozdsokedl a koltséghatékony
termelést és szolgaltatdsokat, melynek kulcs
lehet a termékek megfeleld azonositdsa és
kovetése (Hencz et al., 2011).

A termékkdvetéssel a vdllalkozds azonositani
tudja az egyes termékeket, illetve meg tudja

Mechanikai Elektronikus

Optikai

automatikus eszkdzok segitségével) (Hom-
pel et al., 2008).
A termékazonositds és nyomonkévetés min-
den ipardgban haszndlhaté. Tdmogathatja a
termékvisszahivist, a termék mindségének
fejlesztését, a mindség és az eredet biztosits-
sdt, a kiilonbozd logisztikai alkalmazdsokat,
a biztonsdg megteremtését és fenntartds,
a koltségszdmitdsokat, valamint segitséget
nydjt a garancidlis kérdéseknél is (Hencz et
al,, 2011).
Gyakorlati tapasztalataim alapjdn a termé-
kazonosit6- és nyomonkévetd rendszerek al-
kalmazdsdnak a beszllitok mindsitésében is
fontos szerepe van, mivel egyszer(ibbé vélik
a ,nem megfelel§” mindségli termékek és a
beszallité azonositdsa is.
Mivel mir sokszor emlitettem a termék- és
4ruazonosité rendszerek, igy ezek csoportjait
is be szeretném mutatni roviden (2. dbra):

5 tipusti azonositdsi rendszert kiilonboz-

Miholdas

Magneses | , L
& tamogatasu

lyukak,
biitykok

chip-kartya,
RFID

Vonalkod,

fedélzeti

magnesesik| , ., ,
& Szamitogep

OCR

2, abra: Az azonositasi rendszerek csoportositasa

Forras: Sajat szerkesztés
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tethetiink meg, melyekbdl egy érintéses
(mechanikai) és négy érintkezés nélkiili.
Az informéci6 hordozéja azonositdsi rend-
szerenként kiilonboz8, gy megkiilonbdz-
tetiink  biitykdk, lyukak, chip-kdrtydk,
transzponderek, RFID, vonalkédok, még-
nescsikok és fedélzeti szdmitgépek cso-
portjat.

A kovetkez8kben a legjelent8sebb azonosi-
tési csoportokat mutatom be.

3. A vizualis azonositas

Az elsé azonosité rendszerek a vizudlis
azonosité rendszerek voltak, melyek beti-
, szin- vagy szdmkddok voltak. A vizudlis
druazonositds példdul a kiilonbozd ter-
mékek dobozain (gydgyszeres dobozon:
sorsszdm, lejdrat, Osszetétel, stb.) szdve-
gesen feltiintetet informdcidk vagy a ter-
melésben a gydrtdskozi anyagmozgatdsban
szerepld termékek, illetve alkatrészek azo-
nosité jellel val elldtdsa (gydrtdsi program
sorszdma, a méret, suly, stb.). Vizudlis azo-
nositds keretében torténik a gydrak, illetve
a logisztikai elosztérendszerek raktdraiban
a raktdri helymeghatdrozds (utca, hdzszdm,
emelet, stb.). Az drupaletta azonositds is
torténhet vizudlis médon (dru megnevezé-
se, szdrmazdsi helye, stb.) (Vértes, 2007).
A vizudlis azonositds alapfeltétele, hogy
vizudlis kontaktus legyen a termék és a
munkavillalé kozott. A termékazonositdsi
informdcidk frissitésére kozvetleniil nincs
lehet8ség, az jelentds tobblet koltségekkel
jarna (Demeter, 2017). Az RFID rddi6f-
rekvencidn alapulé 4ruazonosité rendsze-
rek esetében sokkal egyszertibb a terméka-
zonositasi informdcidk frissitése.

Hidba mikodik évtizedek 6ta, mégis a
vizudlis azonositdsnak napjainkban meg-
hatdrozé jelentdsége van még mindig. A
végsd fogyasztdk a termékekrdl jellemzden
a vizudlis termékazonositdsi informdiciék
alapjan tdjékozédnak, hiszen nem rendel-
keznek példdul sem a vonalkédok leolvass-
sdhoz, sem az RFID chipek leolvassdhoz
sziikséges technolégidval. (Sok eseten mdr
a technolégia rendelkezésre 4ll okostele-
fon formdjdban, azonban az azonositdshoz
sziikséges szoftver hidnyzik).

A gyakorlati életben rtaldlkozhatunk dgy-
nevezett kombindlt azonositissal is. A
munkaruhdzatok esetében a mosoddk és
a gydrak is alkalmaztdk, a nem nevesitett
textilidk esetében (illetve a nevesitett text-
ilidk esetében kiegészitésként) a betd vagy
szinkéd azonosité rendszert. A gydrak-
ban a kiilénboz8 gydregység dolgozdinak
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munkaruhdit eltérd szinkéddal ldtjak el,
ezdltal a mosoddbdl visszaérkezd textilidkat
kénnyebben tudtdk szétosztani az egyes
gydregységek kozott.

A vizudlis azonositds tulajdonképpen az
elsé azonositdsi rendszer, azonban a tech-
nolégia fejlddésével jéval modernebb és
hatékonyabb rendszerek jelentek mér meg
(vonalkédos azonositds).

4. Vonalkod azonositas

A termékek vizudlis azonositidsa nem adott
lehet8séget a véllalkozdsok szdmdra az au-
tomatikus adatrogzitésre, igy sziikségessé
valt, hogy Gjabb azonositdsi forma jojjon
létre. Az alkalmazott adatokat a vallalatok
munkavéllaléi vagy papiralapon kézzel
vagy szamitégépen kézzel rogziteteék. Ez
jelent8s mértékd humdn eréforrds réfor-
ditdst igényel, megnédvelve a koltségeket,
valamint a kézi adatrégzités miatt jelentds
mértékd hibalehetdség lehet. Ezért is volt/
van sziikség az automatikus adatrogzitésre.
Az automatikus adatrogzités egyik kézen-
fekvd megolddsa a vonalkdd azonositds. A
vonalkéd meghatdrozott informécidtarta-
lommal elldtott kddok grafikus dbrézoldsa.
A vonalkddok egyik tulajdonsiga, hogy

azok az elldtdsi linc barmely pontjdn leol-
vashaték és értelmezheték. Ehhez azonban
szitkség van megfeleld szoftver és hardver
eszkdzokre. A vonalkédbdl nyert adatokat
konnyen lehet rogziteni és tdrolni. Ezzel
tulajdonképpen létrejon a véllalkozdsok
szdmdra rendkiviil fontos valés idejl (real
time) informdcidszerzés és rogzités (Gelei
— Kétszeri, 2007).

A vonalkéd technika az automatikus azo-
nositdsi eljdrdsok koziil a leginkdbb elter-
jedt, és taldn a legnépszertibb eljdrds (tech-
nikai eszkdzrendszer). Az adathordozdkat
kénnyen eld lehet dllitani és a felhaszndle
eszkozok  koltségei  kedvezdnek mond-
haték. Voltaképpen egy nemzetkozileg
szabvanyositott vonalkéd rendszert (GS1)
alkalmaznak a vallalkozdsok, és a kédrend-
szer alkalmazdsa jellemzd az egész elldcdsi
ldncukra, valamint a termék véllalkozdson
beliili és kiviili azonositdsdt egyardnt szol-
galjdk (Kérmendi — Pucsek, 2008).

A vonalkéd cimkék el8dllitdsa, nyomtatdsa
és olvasdsa kiilonboz6 technikakkal tortén-
het. A vonalkdd olvasénak sok tipusa van,
melyet a 3. dbra szemléltet.

A vonalkdd kiilonbozd vastagsigu fliggdleges
vonalak meghatdrozott véltakozdsit jelenti.
A fliggbleges vonalak alatt jellemzden szdm-

vonalkod
olvaso

fényceruza

CCD olvaso

lézerolvaso

fix telepitésu
olvaso

kézi olvaso

résolvaso

3. abra: A vonalkdd olvasas tipusai

Forras: Sajat 6sszeadllitas a Kormendi - Pucsek (2008) alapjan
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sort is elhelyeznek. A vonalkdéd lehetévé
teszi a termék egyes adatainak azonositdsdt
(az 4rdt, a gydrtd orszdgot (szdrmazdsi hely),
a gydri szdmot, a termék cikkszdmd, stb.).
Természetesen a vonalkédnak a kereskedel-
men kiviil fontos szerepe van a kiilonbozd
élelmiszerek és gydgyszerek nyomon kéve-
tésében. A 4. dbrdn egy vonalkdd ldthatd.

A vonalkédban a villalkozds szdmdra
fontos informdciék a fehér vonalakban
vannak, mivel ezekrdl verddik vissza a
leolvasé 4ltal kibocsdtott inpulzus. A
fehér vonalak kiilonb6z8 tévolsdgra van-
nak egymdstdl, melyek egy szdmsoroza-
tot kédolnak (ez van kiirva a vonalkéd
alatt). A vonalkéd azonosité rendszerek
nagy elénye, hogy alacsony kéltséggel
fenntarthaték, tobbféle technikdval is elé
lehet dllitani ezeket és szdmos teriileten
haszndlhaté.

A rendszer haszndlatdnak hdtrdnyai:

1. az olvasé és a jelkép mindsége megha-
tdrozza az olvashatésdgort,

2. a jelképek esetében alacsony a kapaci-
tds (dltaldban 15-50 karakternyi adattd-
rolé képesség),

3. az olvasénak mindenféleképpen ldtnia
kell a jelképet,

4. egyszerre csak egy kddot lehet leolvas-
ni,

5. a kod csak egyszer irhatd, a késdbbiek-

ben az nem médosithaté.

Tehdt a vonalkédos termékazonositds le-
hetévé teszi az adatok automatikus rog-
zitését, de jelentds méreékd él6 munka-
erd sziikséges a rendszer miikodtetéséhez
(magas a hibdzds lehetdsége). Hibdival
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egylitt is az egyik legnagyobb korben
hasznilt termékazonosité rendszer a vo-
nalkédos rendszer. A kereskedelemben
mai napig is a vonalkdd azonositdst al-
kalmazzdk a termékek drainak leolvasi-
sdhoz.

5. Az RFID-radiofrekvenci-
as azonosito rendszerek

A technoldgia fejlédésével sziikséges-
sé vélt egy olyan rendszer kidolgozdsa,
ahol kisebb mennyiségben van sziikség
élémunka felhaszndldsira a termékek,
illetve az anyagok kézi mozgatdsdndl.
Ezzel jelentds mértékben csokkenthe-
té6k a humdn eréforrdsok és a munkaerd
koleségek is minimalizdlhaték. Ennek
érdekében hoztdk létre az RFID-t. Az
RFID rovidités ,radio frequency iden-
tification” kifejezést takar, ami magya-
rul rddidfrekvencids azonositdst jelent.
A gydrték egyre nagyobb nyomdsnak
vannak kitéve, de mégis minél hatéko-
nyabban kell mikédniiik (folyamatosan
maximalizdlni a hatékonysdgukat, csok-
kenteni koltségeiket, mindségi szolgl-
tatdst nydjtani az tigyfelek szdmdra). A
miikodésiik sordn j6 néhdny problémd-
val kell szembesiilniiik a gydrtéknak/val-
lalkozdsoknak (az adatok pontatlansiga,
a nem folyamatos adatdramlds kezelése,
hibds elldtdsi tranzakcidk megolddsa,
stb.), melyek megolddsra vdrnak folya-
matosan. Nagy problémdt jelent ezek
mellett még az is, hogy sok vallalkozds
nem tudja nyomon kévetni a terméké-

nek az Gtjdt, ezért az informdcié draddsa
és a termékellendrzése is ezdltal drdgul
és bonyolultabb lesz. Ezeknek a problé-
mdknak a megsziintetésében nagy szere-
pe lehet az RFID-rddiéfrekvencids azo-
nosité rendszernek (Foldesi, 2010).

Sajnos, vagy nem sajnos, de a kereske-
delmi villalatok donté t8bbsége még
mindig inkdbb a vonalkéd rendszere-
ket alkalmazza napjainkban szembe az
RFID-ridiéfrekvencids
szerekkel. El8rejelzések alapjdn azonban

azonositérend-

a jovében egyre jobban elterjedhet az
RFID-tagek alkalmazdsa (EU-s pélyd-
zatok igénybevételével és tdmogatdsdval
koltséghatékonyan lehet vdltani vonal-
kédrél RFID-ra).

Véleményem szerint az RFID techno-
légia mind az elldtdsi lincban, mind a
logisztikai folyamatokban nagy fejlédési
potencidllal bir. Ha a véllalatndl RFID
hasznélata lenne, akkor az egyedi ter-
mékkovetés, az drukiadds és komissidzds
pontossdga elérheti a 100 %-ot is, de a
pontatlansdgbdl adédé kiszolgdldsi hid-
nyok is teljes egészében megsziinhetnek.
Foldesi (2010) kutatdsa alapjdn az ala-
csony koltségek befektetésével alacsony
RFID chipek elterjedése lehetséges na-
gyobb mennyiségben a jévében.

A rédidfrekvencids azonositds felhasznd-
ldsa a mdsodik vildghdbort idejére tehetd
(légierds azonositds). Az RFID-tageknek
szdmos felhaszndldsi teriilete van, azon-
ban a legdltaldnosabb felhaszndldsi méd-
ja a termékek azonositdsa (Ahson — Ilyas,
2017). Ez a technoldgia midr elektroni-
kus eszkozoket is igényel, mivel az esz-
koz adatcserére rddidhulldmokat haszndl
a rddidjelek addsira és fogaddsdra. Az
adathordozé részek (cimkék, tag-ek) két
csoportba sorolhaték: az aktiv tag-ek (a
sajdt energiaforrdssal elldtott, komple-
xebb felépitési, Osszetettebb szdmitdsi
kapacitdsd) és a passziv tag-ek (leolvasds
rddiohulldimaibél energidt nyer). Mivel
a rddiéfrekvencia alkalmazdsa a rdldcdst
mdr nem virja el, valamint nagyobb ta-
volsdgbdl torténd leolvasdsok is végre-
hajthatéak, ezért jobb technoldégidnak
tekinthetd az el6z8 médszerhez képest.
Egy leolvasdsi miivelet ezen alkalmazds-
ndl tbb tag visszajelzését is eredményez-
heti, ami egyes esetekben gyorsabb mun-
kavégzést is jelenthet (esetenként ritkdn
titkozési problémadt is jelenthet). A mesz-
szebbrdl valé jel felismerést sajnos a kor-
nyezeti hatdsok befolydsolhatjdk negativ
irdnyba is (a tovébbitott jelet eltéritheti,
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felerésitheti, zavarhatja, vagy elfojthatja
a kozeg a jelek vdndorldsar)

Az RFID-t alkalmazhatjuk tbb esetben is
magas szinten:

1. megkiilsnboztetd jelekként (melyek
kiegészitését jelenthetik mds adatbdzisok-
nak);

2. rovid informdcidk (teriilet, hely, jelen-
ség, szitudcidt, leird kulcsszavak) vagy ki-
fejezések taroldsdra;

3. Osszetett visszaigazoldsokként: a ,tag”
nem csak statikus informdciét képes visz-
szaszolgaltatni egy-egy leolvasdsi kérésre,
hanem kiilén érzékel8k (specidlis szenzo-
rok) dltal a kiilvildg, vagy belsd 4llapot di-
namikusan valtozé sajétossdgait is le tudja
jelenteni.

4. szimpla azonositdsként kiegészitésekkel
aktualizdlva: visszakereshetd mért adatok
szolgdltatdsa is lehetséges egyes specidlis
fajtdkkal.

Osszességében tehdt megallapithaté, hogy
az RFID-r4diéfrekvencids azonosité rend-
szer részei az adathordozé, az olvasé (vevd)
egység, az adatdtviteli egység (alacsony, ko-
zepes, illetve magas frekvenciatartomdnyd
rendszer), valamint az adatbeviteli, progra-
moz6 egység (Schultz — Tietze, 2014).
Annak érdekében, hogy valamiféle képet
kapjak az RFID rddiéfrekvencids azonosi-
tdsrol, igy egy online felmérést végeztem,
ahol 340 véllalatnak kiildtem ki egy kér-
déivet a termékazonositdssal kapcsolatban.
A kitsle8k megkozelitdleg fele nagyvalla-
lat, mig mésik fele pedig kis- vagy kozepes
véllalkozds volt. A kitoltd véllalatok szima
189, melybdl 43 darab romdniai székhe-

B Nem hasznalnak azonositast ®Vallalatspecifikus kédok alkalmazasa

Ellatasi lancban
szereplok azonositas

Logisztikai
azonositas

Raktarhelyi
azonositas

Logisztikai
egységek
azonositasa

Egyedi
aruazonositas

ly(i volt. Tevékenységi koriik féleg termeld
vallalatok, valamint kereskedelemmel és
logisztikdval foglalkozé vallalkozdsok.

A kérddivben adott védlaszok alapjin a
kiilonbdzd villalati teriileteken valé azo-
nositdsok eltérd jelentdséglick. Majdnem
minden azonositdsi formdban a villalat-
specifikus kédok alkalmazdsa volt a legje-
lentésebb. Ezt kovette az RFID. Az egyedi
druazonositdsndl, a logisztikai egységek
azonositisandl, a logisztikai azonositdsndl
szinte azonos jelentdséggel bir a villalat-
specifikus és RFID azonositds. Az elldtdsi
ldncban szereplék azonositdsdban, illetve
rakedrhelyiségek azonositdsaban jéval ala-
csonyabb az ardnyok alapjdn a jelent8sége
az RFID-nak. A vonalkéd haszndlata ele-
nyészének tekinthetd ezen két mddszerhez
képest a megkérdezettek esetén (5. dbra).

Az RFID hasznilatdnak az el8nye, hogy az
informdcidkat a chip hordozza, melyek az
azonositdsra szolgdlnak, ha a chip energid-
hoz jut. Az adatolvasé ezzel pdrhuzamosan
rogziti a jeleket és a termék azonositdsa
megtoreénik. A leolvasdsi tdvolsdgot a frek-
venciatartomdny hatdrozza meg.

A rendszer nagy hdtrinya, hogy az
RFID-ridiéfrekvencids azonosité rend-
szerek korldtok kozott tud csak miikédni.
A rendszer koltségei (adathordozé kole-
ségel nagyrészt) magasabbak az 1D és a
2D vonalkédndl. Az olvasé iré berende-
zés koltségei kozel azonosak a vonalkéd
rendszer olvasé iré berendezés koltségei-
vel, de az alsé kategérids termékek eseté-
ben ez nem igaz.

WRFID mVonalkéd mEgyéb

0% 20%

40%

60% 80% 100%

5. abra: Az egyes folyamatokban hasznalt azonosité rendszerek elter-
jedtsége a vizsgalt magyarorszagi vallalatok korében

Forras: Sajat felmérés, melyet az magyar allami 6sztondij keretében a Tem-
pus Kozalapitvany tamogatasaval készitettem el
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Megéllapithaté tehdt, hogy az RFID-rend-
sok alkalmazhaték,

elénye, hogy haszndlatdhoz szinte mini-

szerek teriileten
malis emberi eréforrds felhaszndldsa sziik-
séges, ezért a koltségek jelentds mértékben
csokkentheték.

6. A thermo-sorszamozas
(nevesités)

A vonalkédos, illetve az RFID terméka-
zonosité- és nyomonkévetd rendszerek
mellett érdemes megvizsgilni a ther-
mo-sorszamozds (nevesités) rendszerét is,
mivel a gyakorlati életben nagy jelent8sé-
ge van ezen rendszereknek is.

A rendszer a nevét a ,, Thermopatch” vél-
lalatrdl kapta, ami 1934-ben kezdte el
gydrtani termékeit eldszor termékek javi-
tdsdhoz, majd késdbb a piaci igényekhez
igazodva az elsd jel5ld és azonosité rend-
szerek bevezetését is elkezdték forgalmaz-
ni. Az 6. dbra a kiilonb6z8 Thermopatch
cimkéket mutatja be.

A termékpaletta folyamatosan béviilt. A
folyamatos fejlesztés eredményeként mi-
ndségi emblémadkat is gydrtottak a villa-
lati arculatok szemléltetéséhez (Thermo-
patch, 2018).

A legtijabb fejlesztése a véllalatnak a mun-
karuhdzatokra valé széveg elhelyezése
(mely egyben azonositdsra is szolgdl). Kii-
16nb6z8 szoftverek és pontmdtrix nyom-
taté segitségével a kivdnt szoveget (nevet,
teriiletet, cimet, stb.) az dntapadds cim-
kékre nyomtatjidk. A cimkék haszndlata
egyrészt iddt takarit meg, mdsrészt csok-
kenti a hibdzds lehetéségét is (munkaru-
hik keveredése). A cimkék nagy elénye,
hogy azok konnyen d4thelyezhet8k az
egyik termékrdl a mdsikra (egy munka-
ruha elhaszndléddsakor a cimke 4thelyez-
hetd az 4j munkaruhdra) (Thermopatch,
2018). A cimkéket a kiilonféle textilidkra
204 °C-on, 14 mdsodpercig tarté, 0,5 kg/
cm? nyomds mellett lehet felhelyezni. Az
igy felhelyezett ,, Thermopatch” cimkéket
95 oC lehet mosni. A cimkéket szimos
szabvdnyos méretben lehet kapni. Mun-
karuhdkra torténd rogzitésre, nyakorv
cimkéedl kezdve mellkas-zseb cimkéig
szdmos kivitelben gyartjdk. Sziikségesnek
tartom megjegyezni, hogy az azonositds
kizdrélag vizudlis médon toreénik, az dt-
adds-dtvétel sordn egyesével kell a munka-
ruhdkon 1évé cimkéket 4tnézni (Thermo-

patch, 2018).
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Forras: Sajat szerkesztés az OECD (2018) alapjan, 2018.

7. Kovetkeztetések, javas-
latok

A termékazonositdsi rendszerek dtte-
kintését kovetben megdllapithatd, hogy
a radidéfrekvencids azonosité rendszer
alkalmas tobbek kézote gydrtds alate
1év8 alkatrészek, raktdrban 1évé anya-
gok,

személyek azonositdsdra is. Jelenleg ez

aruszallité eszkozok, valamint
az egyik legnagyobb kérben haszndlt
nyomonkovetési modszer az elldedsi
folyamatban. A folyamatban résztvevd
személyeknél azért kozkedvelt ez a nyo-
monkdvetési modszer, mivel az adat-
hordozé egy kettds feladatot elldté mi-
niatiirizdle rddiéfrekvencids addegység,
mely adatokat tdrol és szdllit, valamint
vilaszjeleket sugdroz ki. Igy az RFID 4l-
tal el8dllitott inform4cidkat kénnyen és
kézvetleniil lehet a szoftverhdzak prog-
ramjaiba integrdlni.
Az  $sszehasonlitds
megallapithat6, hogy az RFID-rddié-
frekvencids

elkészitése sordn

azonosité rendszer haté-
konyabb, mint a vonalkéd azonosité
rendszer. Ennek oka, hogy az adathor-
dozé gydrtdsa specidlis
ellenérzote korilmények kozotr tor-
ténik, ezdltal mindsége minden eset-
ben megfelel a szabvdny el8irdsoknak

tizemekben,

(terhelhetd rendszer, magas és alacsony
hémérsékletet is birja, kisebb hibdzdsi
lehet8ség), mig a vonalkdd esetében ez
nem minden esetben mondhaté el. Az
RFID-val sokkal t6bb informicié t4-
rolhaté/tovabbithaté mint a vonalkéd
rendszerekkel. Az adatokat nagy tdvol-
sdgrdl is képes leolvasni a rendszer, igy
olyan teriileteken is alkalmazhaté, ahol
az optikai megolddsokat nem tudjdk al-
kalmazni.
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