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Javaslat egy kozép-kelet europai képzési piac
kialakitasara

Az eTankonyv, az eTananyag és az eTanfolyam kifejezések az atlagember sza-
mara gyakran egyet jelentenek a pdf formatumban elmentett dokumentumok-
kal. Ritkan, de ez a jelenség megfigyelhet6 a magyar eTananyagfejlesztésben
is. E tanulmany amellett érvel, hogy szigoru kategoridkat kell felallitani annak
érdekében, hogy a magyar eLearning a folyamatos épitkezés utjara 1éphessen.
Ennek érdekében bemutatjuk az eLearning tertletén tapasztalhatd legfrissebb
trendeket (MOOC, blended learning, flipped classroom stb.). Ezutan az oktata-
si tartalmak orszagos egységesitésének egyre strget6bb igényét és lehetGségeit
vizsgaljuk meg, aminek a végén javaslatot tesziink egy kozép-kelet eurdpai okta-
tasi piac kialakitasara.
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Szani Ferenc — Merkovity Norbert

Javaslat egy kozép-kelet-eurépai
képzési piac kialakitasdara

Bevezetés

Ahogyan az informéciés és kommunikdacids technolégidk (IK'T-k) egyre szélesebb kor-
ben héditjak meg a tarsadalmakat, tigy alakul at a koriilottiink levd vilag is. Ez nem csak
abban nyilvanul meg, hogy egyre kisebb technikai eszk6zok tudnak egyre tébbet és
egyre nagyobb savszélességen elénk tarni, hanem abban is, hogy elérhet§ kozelségbe
keriilt a mindeniitt és mindenkor jelenlévd szamitastechnika (Yoo, 2010). Ebben a kor-
nyezetben kér maginak helyet az informdcids kor oktatdsa is. Az élethosszig tarté tanu-
las, az elLearning és az ¢ Tananyag évtizedek 6ta formaléd6 koncepcidk, amelyek mara
lekeriiltek a politikusok és szakemberek ,,tervezgasztalardl”, és valés kornyezetben le-
het ezeket tesztelni, valamint fejleszteni. Ehhez arra volt sziikség, hogy a kommunikaci-
6s technolégidban bekovetkezd valtozasok l1étrehozzak a tarsadalmi interakcidk szamara
azt a kornyezetet, ahol a tér és id6 mar nem pusztan a helyhez kotott és a lokalis kontex-
tus kereteiben értelmezhetSk (Yoo, 2010, 223). Tanulmanyunkban amellett érveliink,
hogy olyan radikalis innovacié zajlik az oktatas, kiilondsen a felsGoktatas és élethosszig
tart6 tanulds teriiletein, amelyekre regiondlis vdlaszokat kell adni. Véleményiink szerint
Kozép-Kelet-Eurdpa régidjanak olyan tartalomfejlesztései stratégiat kell koordindlniuk,
amelyeket az egységes eTananyag-katal6gus és -tdr, valamint a nyilt oktatdsi forrdsok
koncepciéi tesznek lehetévé. Tanulmanyunk az ezekhez vezetd kezdd [épéseket és haj-
téerGket tekinti at, megvizsgalva, hogy milyen trendek jelentek meg az oktatdsban az
IKT térnyerésével.

A legijabb internet alapd radikalis innovacio:
az elektronikus oktatds forradalma

Az elmiult években a nemzetkozi szakirodalom kiilondsen hangos lett az oktatds, de
f6képp az clektronikus oktatds forradalmaval kapcsolatban, az errél sz616 szamtalan hir
publikaldsaval (Babbel, 2014; Barber et al., 2013; Carlson — Blumenstyk, 2012; Chubb —
Moe, 2012). Olyan szavakkal taldlkoztunk szokatlanul sokat, mint elL.earning, blended
learning, amelyek nem szdmitanak ujdonsdgnak, hiszen technoldgiai perspektivabol
nézve ezek a kifejezések egyid@sek magaval a szimitastechnikdval. Példaul az el.ear-
ning kifejezés miltja 1959-re tekint vissza, amikor egy IBM 650-¢s szdmitégép haszna-
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latdt tesztelték egy oktatdsi céli projektben (Galanter, 1959, 117-130). Ennek ellenére
ugy tlinik, az igazi attdérés napjainkban zajlik, és ennek a tanulmanyunk szempontjabél
legradikilisabb oktatdsi ipart dtalakité el.earning innovicidja, az in. MOOC," a tomege-
sen hozziaférhet§ online szabadegyetem modell.

Azért tartjuk fontosnak kiemelni ezt a jelenséget, mert az infokommunikacids
technoldgidk altal gerjesztett tizleti és szervezeti innovicidk szamos ipardgat alakitot-
tak 4t a nyilt internet kb. 20 évvel ezel6tti megjelenése 6ta, és ebbdl sajaitos médon
az oktatds eddig kimaradt. Példdul drdimai modernizici6 soport végig a hirkozlésen, a
jatékiparon vagy a kereskedelmen szimos megkeriilhetetlen véllalatot vagy ipardgi sze-
replét végleg kiiktatva a piaci versenybdl. Nicholas Negroponte a Digitdlis 1étezés cim
konyvében leir egy torténetet, amit Seymour Papert matematikus, a szimitdstechnika
tudésa mesélt neki egy , tizenkilencedik szdzadi sebészrdl, aki vardzslatos médon egy
modern miitében taldlja magat. A doktor semmir6l nem tudnd, hogy mi, nem tudng,
hogy mit tegyen, hogy miként segédkezzen az operdciéban. A technikai fejlddés olyany-
nyira megvaltoztatta a sebészet gyakorlatat, hogy emberiink azt sem tudnd, hol van. Ha
azonban egy tizenkilencedik szdzad kozepi tandr jelenne meg napjaink iskoldjiban, ki-
sebb targyi niianszoktdl eltekintve ott tudnd folytatni, ahol huszadik szdzadvégi kolléga-
ja abbahagyta. Nincs alapvet§ kiillonbség a mai és a szazotven évvel ezeldtti tananyag és
a tanitasi modszerek kozott. A technika alkalmazasa koriilbeliil ugyanazon a szinten all”
(Negroponte, 2002, 173). Negroponte egy 90-¢s évek végi felmérésre hivatkozik, amely
szerint az amerikai tandrok 81%-a az informdciés technika egyetlen vivmanyat tartjadk
fontosnak: a fénymadsolét, amely tele van papirral. Annak ellenére, hogy azéta rengeteg
technoldgiai innovici6 épiilt be az oktatdsba, gondoljunk csak a digitalis tdbla egyre tobb
tanteremben val6 megjelenésére, a digitlis napléra vagy indexre, vagy akar a hallgat6k
mobil IK'T eszkozeire, olyan szint{i ipardgi dtalakulds nem zajlott le az oktatdsban, mint
a zene, film, konyv vagy médiaipar vonatkozdsiban.

A 2012-ben elindult MOOC modell, és fogadtatdsa viszont azt jelzi, annak a ka-
pujaban dllunk, hogy az oktatds is bekapcsolodik a tobbi digitalis ipardg forradalmi at-
alakuldsiba.?

Témiénk feldolgozdsa szempontjibdl fontos, hogy miért éppen most érdemes ko-
molyan venni ezt a jelenséget, szemben ez eddig el.earning koncepcidkkal és oktatdsi
innovdacidkkal, miért éppen most célszerl az oktatds radikdlis dtalakuldsarél beszélniink.
Nemeslaki Andrds a véllalati stratégidval kapcsolatos kutatdsi alapjin foglalta 6ssze azo-
kat a tényeziket, amelyek tobb iparigban a maltbeli fejlédésiikhoz képest ugrasszerd
— nem evoliciés — valtozast jelentenek, és ezek mostanra jelentek meg az oktatisban
(Nemeslaki, 2012, 28).

Az els6 mozgatéer§ az, hogy az IK'T ipar jelentdsége és mas ipardgakra hat6 hizo
hatdsa felértékelddik, egyrészt a fejlédési dinamikdja miatt, masrészt pedig a gazdasigi
vélsdg dltal okozott sziikiilg névekedési lehetGségek miatt is. Az oktatds vonatkozdsa-
ban, egyre nagyobb fesziiltséget jelentenek a részvevikre nehezedd magas tandijak, az
dllami koltségvetéseket terheld finanszirozdsi igények, és ezeknek a befektetéseknek

'Massive Open Online Courses, azaz tomeges nyilt online kurzusok, szabad forditdsban Online Sza-
badegyetemek.
22012 a MOOC-ok éve volt, 1d. Pappano, 2012.
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az eredményeként létrejovs tarsadalmi hasznossdg nemzeti hatdrokat nem tisztel6 mo-
bilitdsa.

A miésodik fontos tényezd az, hogy az IK'T fejlettsége olyan szintet ért el évtize-
diink kozepére, amelynek kovetkeztében az informatikai eszk6zok haszndlata bedgya-
zottd vilt, elvilaszthatatlan a szerepl6ktdl, folyamatoktol és a termékektdl. Hasznalatuk
a mindennapok részévé vilt (Internet of People, Internet of Things) (Yoo, 2010), és
mindez az eszkozoldali bedgyazottsdg kiegésziil egy olyan mindenhol elérhetd szolgélta-
tasi modellel, amely az alkalmazdsokat, adatokat és mds tartalmakat helytdl fiiggetleniil,
szamitdstechnikai kapacitds kiépitésének igénye nélkiil, a felhaszndlds arinydnak meg-
feleld koltségszerkezetben képes biztositani (Carr, 2010).

A negyedik faktor Nemeslaki szerint az, hogy a tomegszer( IKT elterjedés csakis
az innovativ és iizletileg hatékony alkalmazasokon keresztiil tudja javitani a villalatok
versenyképességét, tehdt onmagiban az eszk6zok megléte, birtokldsa, nem jelent meg-
kiillonboztetést az iizleti szerepl6k kozott. Az oktatdsban példdul a mér emlitete IKT
Hkiitylik” lényegében a mindennapok részei, akar a didkok birtokoljdk Sket, akar az
iskola falain vannak felerdsitve valahova. Az oktatds szempontjabdl az igazi kérdés az,
hogyan épiilnek ezek be a didkok munkdjiba, mennyire tdmogatjik egymadssal és ta-
narokkal val6 egytittmiikodésiiket, felkeltik-e érdeklfdésiiket a tananyagokkal kapcso-
latban, lehetGséget adnak-e egyéni testre szabdsra, teret adnak-e kreativitasra, és elsG
tényezdnkre visszatérve, hatékonyabbd tudjidk-e tenni a tanuldsi folyamatot a didk illet-
ve az iskola szdmdra? A paradoxon az, hogy ezek a kérdések csak akkor vallnak teljesen
vildgos sziik keresztmetszetekké, ha sikeriilt a technolégia befogaddson tillépni, azaz
nem keverednek az IK'T haszndlatdhoz sziikséges képességek a tdgabb, annak megfe-
lel§ haszndlata utdni felmeriild Gjabb képességek fejlesztésével. UJ kifejezéseket tanu-
lunk meg. Ilyeneck a MOOC (online szabadegyetem), az OER (nyilt oktatdsi forrdsok),
flipped classroom (forditott osztilyterem), gamification (jatékositds), datafication (ada-
tositas) csak néhdny a teljesség igénye nélkiil. UJ markak, t6keerds cégek jelennek meg,
amelyek élenjaréi az innoviciés modelleknek, a teljeség igénye nélkiil ilyen szolgélta-
tasnyujtok példiul a Coursera,® a Khan Academy* vagy a Knewton.’

Nemeslaki szimos példan illusztrdlja, hogyan teszi lehet6vé az IK'T ] iizleti mo-
dellek megjelenését, kiilondsen a virtudlis tér jelentGségének novekedésével. Ezen
otodik hajtéelem azért bir kiilonds jelentGséggel, mert a millennium, de mar felettiik
munkdba Iépett Y genericié életterének is fontos kiterjesztése az a rendkiviil gazdag,
helytdl és hozzaféréstdl fiiggetlen negyedik dimenzid, amelyik a szerepjiatékokban, on-
line kozosségi halokban, email rendszerekben, chat szobakban testesiil meg. A tanulis
folyamatdban kiilonos szerepe van a valés vilig megismerésében azoknak a leképzett, az
elképzelt, a modellezett és a digitalis eszkozokkel élményszertien bemutathat6 viligok-
nak, amelyek az IK'T kordbbi fejlettségi szintjén nem voltak megvalésithatok.

3 hteps://www.coursera.org/
*hteps://www.khanacademy.org/
5 htep://www.knewton.com/
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A MOOC oktatasi modell mikodése

Egy-egy nemzetkézi MOOC szolgéltatonak tobb millié felhaszndldja van. Egy kurzusra
egy adott idében 10 000-150 000 {6 jar. Ez a [étszam megszdmlalhatatlanul sok kapcso-
16dast eredményezhet. Jellegiiket tekintve Downes a kovetkezd f6 kapcsoldasi elveket
emeli ki: autonémia, sokszintiség, nyitottsig, végezetiil pedig interaktivitds és dssze-
kapcsolddas. Az autonémia a hallgatdk IehetGségét jelenti, hogy maguk dontésék el mit,
mikor, hol, hogyan és kit6l szeretnének tanulni. A sokszintiség a hallgat6k heterogenita-
sat fedi fel, ami lehet6vé teszi az egyéni gondolkodast és a vezéregyéniségek csoportbe-
folydsolasanak kizardsat. A nyitottsdg a kurzusokban val6 szerepvillalds minden formajat
befogadja, nem szamit, ki van ,,jelen” és ki ,,tdvol”. Ez segit abban, hogy az informaciék
szabadon dramoljanak, a hangsuily a tudas [étrehozasan van. Az interaktivitas és az 6ssze-
kapcsolodds teszi mindezt lehetvé, a tudds a kapcesolatok eredményébdl sziiletik meg
(Downes, 2008; 2009).

Tovibbi kapcsolédédsok is megfigyelhetdk a kurzusokon, ami elvezethet benniin-
ket a MOOC-ok ,,haszndhoz”. A tananyag-didk, a didk-didk és a didk-tutor interakciék
szdma tobb millidrdra tehet$.® Miris latszodik, hogy miért is ,iizlet” a MOOC, hiszen
felmeriil a kérdés, miért éri meg egy egyetemnek, hogy bele6ljon 3000 munkaérit még
a kurzus kezdete elétt egy hathetes, heti 6-8 6ra munkaterhelésti e T'ananyag kidolgo-
zasaba, s utdna mindezt ingyen atadja barkinek? Az egyik vilasz, hogy marketing szem-
pontbdl lehet a MOOC haszndt venni a nemzetkozi oktatdsi versenyben, és bar nyilvdan
van ennél egyszeribb megoldas is az 6nreklamra, konnyen beldthaté, hogy ennek haté-
konysaga hosszitivon kiemelkedd.

Tovébbi jelentds haszon az egyetemek szdmdra, hogy letesztelhetik a tananya-
gaikat és az eredmények alapjin jobb oktatdsi anyagot tudnak elGallitani a késébbiek-
ben. Elektronikusan, egzakt médon mérhet§ minden, akir egy anyagrészen atlagosan
eltoleote 1d6t6l kezdve az egérmozgis jellegzetességein keresztiil a hallgat6kedl érkezs
visszajelzésekig. A szubjektivitast a lehetd legkisebb szintre lehet csokkenteni, igaz, ez-
zel egyiitt csokken az egyéni hallgatéi jellemzdk irdnti nyitottsag is, ezt azonban a tan-
anyagok rugalmassdga (pl. barmikor megnyithat6, félbehagyhat6, majd folytathaté tan-
anyagok formdjaban) hivatott pétolni. Ezek a mérések annal pontosabbak, minél tébben
jarnak egy-egy adott kurzusra, s ez alapjin jobb tananyagokat lehet késziteni.

Végezetiil, szintén vilaszként fogadhatjuk el a kdvetkez§ érvelést a megtériilés
kérdésére, ha konkrét tizleti lehetdségrél beszéliink: vegyilink egy fejvadasz céget. Ez
a cég is részt vehet a MOOC kurzusok végsd kielemzésében, mert megtudhatja — az
ilyen elemzésekre elgzetes engedélyt add — résztvevdrdl, hogy mit tanul, milyen nyel-
ven, milyen munkabirdsa van, milyen a tdrsaihoz valé viszonya és nem mellékesen a cég
megismerheti az eredményeit is, mindezt nem 6nbevallds, dtjan, hanem konkrét adatok
alapjan. Fokozni is lehet, példaul egy LinkedIn profillal torténd 6sszekotéssel mar a
képzésben résztvevd munkdjihoz kapcsol6dé szocidlis hdléjat is meg Iehet ismerni, amig

oA fentebb felsorolt interakciok dinamikdja is megmagyardzhaté Downes kapcsoldddsi elvei 4ltal, 1d.
Mackness et al. 2010.
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onéletrajzabdl a koribbi MOOC képzésekbdl szirmazé tapasztalatokat is megismerheti
a fejvadasz.

Tanulminyunk célkittizésének megfelelen a MOOC modell éltal okozott 4j in-
noviciés kihivédssal és egyuttal lehetdséggel kapesolatban olyan fejlesztési stratégiit ja-
vasolunk, amelyik mind Magyarorszidg, mind a régié versenyképességét fenntartand a
MOOC-ok 4ltal hiperintenzivvé vil6 tuddsmegosztis és tuddsépités teriiletén. Ehhez
kovetkezd 1épésben a koncepcid kozéppontjdban levd tartalomfejlesztés kérdéskorében
harom fogalmat tisztdzunk: az e-kdnyv, az e-tananyag és az e-tanfolyamok fogalmait.

Ezt legkonnyebben tgy tehetjiik meg, ha az eKurzusok feldl kozelitjiik a kérdést.
A ,kurzus” tulajdonképpen maga az el.earninges tananyag. A kurzus terjedelme és
szerkezete a feldolgozandé tartalom jellegétdl fiiggben valtozhat. Egy kurzus megfe-
lelhet egy tankonyvnek, tantdrgynak, vagy egy tanfolyamnak is. A kurzusok jellemz&en
tartalmazzak az elméleti tananyagot (szovegeket, képeket, dbrikat, esetleg multimédids
elemeket), gyakorl6 feladatokat és 6nellendrzd kérdéseket.

Az eKonyvtél az eTankdnyvig

Az ¢Konyvek robbandsszerii betérésének vagyunk szemtanti. Ebben kiemelkedd sze-
repe van a mobil eszkozok elterjedésének és az elnk technolégia elérhetdségének.’
A digitalis konyvekkel szembeni ellenérzés abbdl taplalkozik, hogy a kdnyv teste mas,
lapozhatd, szagolhat6 és teljes egészében lathatd, adott esetben nehezen helyettesithetd
egy digitalis adathordozéval. Ugyanakkor az eKonyvek terjedése megillithatatlan, igy a
nyomtatott és széveg jovEjérl sz616 vitdk is lassan eldélni latszanak.®

Az atéllas persze nem zarhat6 le ilyen kategorikusan. Sok esetben hidnyzik a meg-
felelg IK'T kompetencia a megfeleld adathordoz6 formdtum kivélasztdsara, terjesztési
lehetdségek felmérésére. A .doc formdtumban kiildott hivatalos értesitések, vagy az igy
terjesztett tananyagok szinte felkindljadk az adatmddositas, plagizdlas lehetGségée. T'é-
vesen éppen ez az érv az eKonyvek ellen is, hiszen egyszerlinek tlinhet adatot masolni
réla. Jellemzd az a gondolkodas is, hogy a .pdf formatum kivalthatja a .doc formatumort,
hiszen — bedllitastdl fiiggfen — nehezebben masolhaté az igy mentett adat. Emiatt adja
magdt a gondolat, hogy a .pdf mér szinte egyenl§ az eKonyvvel. A helyzet ennél sok-
kal bonyolultabb, hiszen barmi, ami digitalizdlt és eljuttatunk valakihez, az masolha-
t6. Nincs ez masképp a nyomtatott anyagokkal sem. A digitalizdlt anyagok esetében is
ugyanaz a kérdés, mint a nyomtatott anyagokndl, ha mér digitalizélt, akkor annak ki a
haszonélvezdje? Erre nytjtanak vilaszt a mindenkori szerzdi jogi szabdlyozasok, és ilyen
szempontbdl nincs kiilonbség a digitalizalt és a hagyomanyos konyvek kozott.

7 Az elnk az elektronikus papir egyik viltozata, eKényv olvasékban és mobiltelefonokban alkalmazott
technoldgia.

8 Egy megjegyzést azonban mindenképp érdemel, hogy a nyomtatott szakkdnyvek sokszor még mindig
elényt élveznek az eKonyvekkel szemben. Errél tandskodik az a felmérés, amit William Douglas Woody és
tarsai készitettek a témdban (Woody et al., 2010).
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Az mindenképpen igaz, hogy az eKonyv-olvasék és eKonyv-olvasé szoftverek tud-
jak kezelni a .pdf formatumot — hiszen Portable Document Formatra, azaz a hordoz-
hat6 vagy atjarhaté6 dokumentum formatumra, ami egyben nyilt hozzaférési formatum
is, barki dijmentesen irhat alkalmazdsokat, amelyek .pdf formatumi dokumentumokat
olvasnak vagy irnak. Sokszor azonban ezek a dokumentumok nem képesek a szoveget a
kimeneti eszk6zhoz igazitani, kevés interakciét biztositanak, korldtozottan teszik lehe-
t6vé az audiovizudlis anyagok lejatszasat (1d. Marinai, 2011). Az eKényv azonban sokkal
tobb ennél. Nézziik meg az eKonyvek altal hasznilt egyik, az ePUB 3-as szabvanyabdl
azokat a lehetGségeket, amelyeket az oktatdsban is haszndlhatunk. Az ingyenes és nyilt
hozzaférést szabviny kovetkezd elemirdl van sz6:

* Képes a megjelenitésre szdnt széveget a kimeneti eszkdzhoz igazitani.

* Aszovegek dtméretezhetdk.

* A metaadatokat bedgyazva tartalmazza.

* Tdmogatja a DRM technolégidkat.’

* Képeket tud megjeleniteni, valamint hangokat lejatszani (idpf.org, 2011).

Vécsey Zsadiny megkozelitése még tovibb megy, olyannyira, hogy talin mar nem is
eKonyvrdl beszéliink:

»A digitilis tankonyvek (vagy mdas néven: ,,e-book”-ok) az el.earning klasszikus
eszkozel. Olyan interaktiv elektronikus tananyagok, melyek egyszerre informativak és
konnyen kezelhetdk. Altaldban olyan oktatdsi modellhez célszer( ezt a format vélaszta-
ni, amely adott ismeretek tételes elsajatitasit, illetve ezek vizsgaszerli szamonkérését
igényli.

Az e-bookok alapjit j6l strukturdlt, rovid szoveges blokkok adjik, melyek feldol-
gozdsat interaktiv, jitékos elemekkel (,egyedi template”), illetve narriciéval, animélt
abrakkal, esetleg videdkkal célszer( segiteni.

A digitilis tankdnyvek jellemzgje, hogy minden tartalmi elem fejezetenként szab-
vanyos .xml fijlokban tarol6dik. A mellékleteket, illusztriciokat kiilon kényvtdrakba
rendezziik. A tartalmi és képi elemeket (freeware, birmely bongészére hozzaférhetd,
a legtobb felhaszndlé dltal haszndlt) Macromedia Flash Player hivja be, bongészén (In-
ternet Explorer, Mozilla Firefox stb.) keresztiil. Mindez nemcsak a kompatibilitasi és
futtatdsi hibdk szamat minimalizalja, hanem lehet6vé teszi azt is, hogy a tartalmi ele-
mek konnyen, gyorsan, igény szerint cserélhetSk legyenek. Szovegelem ugyanis nin-
csen Flash-keretbe dgyazva. Az attekinthetd konyvtarstruktira és a fejlesztéshez, fris-
sitéshez sziikséges programok (Flash, html-szerkeszt, képszerkeszt6) kis szama miatt
a tananyagfejlesztés technolégidja irodai felhaszndldi szinten is konnyen dttekinthetd,
kézikonyv, kiilon dokumentacié nem sziikséges hozza” (Vécsey, 2013, 13).

Vécsey érvelése mar tilmutat ebben a tanulményban megfogalmazott megkozeli-
tésen. Ervelése megkérdGjelezhets ugyan, de mindenképpen 4t kell gondolni az 4ltala
leirtakat, hiszen igy érthetjilk meg az e Tankonyvekben rejl§ lehetdségeket.

9 A DRM-technolégia célja, hogy ellendrizze a hozziférést, nyomon kovesse és korldtozza a digitélis
mivek felhasznélasét ('T'6szegi, 2006).
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Végiggondolva a .pdf dllomédnyokat, a kiilonféle eKonyv formatumokat és Vécsey
megkozelitését, egy dolog a kozos benniik, az eKonyvek az informaciét hordozzik, de
nem alkalmasak a tanitdsra. A tartalmat mindenképpen strukturalni kell, hogy tanitasi
feladatokat is el tudjon latni, ehhez pedig e T'ananyagokat kell késziteni, de azokhoz mar
nem elegek az eKonyvek adta széles kor( lehetdségek.

eTananyagok

Az eKonyvek (és a .pdf-esitett dokumentumok) jol példdzzak, hogy hidba keriil fej-
lesztésre barmilyen informatikai rendszer és azokat hidba tdmogatjak a legmodernebb
technikai eszk$zok, valamint hidba keriil elkoltésre rengeteg pénz az oktatasi keretrend-
szerek fejlesztésére, ha nincs hozza megfeleld tartalom.

Egyik oldalrél latnunk kell, hogy a tartalomfejlesztés {6 hajtéereje az egyetemek
lehetnek. Ezért rendkiviil fontos, hogy az egyetemek megértsék a hallgatéik IK'T kom-
petencidjit annak érdekében, hogy az online tananyagok ¢és tanfolyamok szolgiltatdsa
hatékony, haszndlhat6 és vonzé tanuldsi forrdsokat eredményezzen (Smith — Caruso,
2010).

A misik oldalr6l az eTananyagok fejlesztésére fordithat$ infrastruktira tekinte-
tében Magyarorszdg nem 4ll rosszul (Id. European Schoolnet — University of Li¢ge,
2012). Forrasok a jovében is lesznek fejlesztésre, a 2014—2020-as eurépai unios koleség-
vetési ciklus prioritdsaibdl is ez latszik. Kérdéses azonban, lesz-¢ megfeleld tartalom,
hogy ezt az infrastruktirdt ki tudja hasznélni az orszdg. A tartalomfejlesztés teljesen 1j
megkozelitést igényel, hiszen a digitdlis tananyagok tartalomfejlesztési feladata jelen-
tésen kiilonbozik a hagyomdnyos, nyomtatott tankényvek és jegyzetek megirdsitol. Ez
kovetkezik abbdl is, hogy a felhasznédlok joval dsszetettebb megolddsokkal taldlkoznak
egy ¢ Tananyagban. A tartalmak nem feltétleniil kovetik a , linedris” (fejezetrdl fejezetre
halad6) gondolatvezetést, erGsen preferdljik a kereshetséget, a kiilsg és belsd hivatko-
zasok alapjin torténd ismeretszerzést, valamint mindinkdbb jellemz§ a multimédias és
interaktiv elemek integracidja. Ez teljesen ) gondolkoddsmédot kivan mind a tartalom-
fejleszt6tsl, mind a felhaszndl6tol.

Az e'Tananyagok fejlesztése, de ezt érthetjiik a teljes e Tanuldsra vagy barmelyik
»,el.earning” projektre, nem informatikai projekt. Az informatika clengedhetetlen ré-
sze, de csak mint kiszolgalé jelenik meg. A 1ényeg a tartalom és médszertan. Mivel egy
1], dinamikusan fejl6dd teriiletrdl beszéliink, nem szabad elfeledkezniink arrél, hogy a
modszertani felkészités elengedhetetlen. Ez alatt érteni kell a tananyagkészitdk és az
azt felhaszndlé tandrok, mentorok, tutorok, konzulensek felkészitését is.

Jelenleg 1éteznek tartalomfejlesztd miihelyek Magyarorszagon, ilyen példdul a
Nemzetkozi Kozszolgilati Egyetemen miikodd e Tanulds Médszertani Kézpont, vagy a
Széchényi Istvan Egyetemen az ¢ Tanuldssal timogatott mérnokképzés, de tovabbi po-
zitiv példdkat is taldlunk. K6zos ezekben a helyekben, hogy mindegyikiik szigetszeriien
miikodik, sem hazai, sem nemzetkozi szinten nincs 6sszehangolva a tananyagfejlesztés.
Az egylittmiikodésre azonban mar csak a késGbbickben kifejtésre keriil§ e Tananyag-ka-
tal6gus és -tar érdekében is sziikség lenne. A koopericidra pozitiv példit keresve ér-
dekes médon nem egy dllami szervezetet taldlunk. Egy magincég fogott 6ssze el§szor
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hat eurépai orszdgot. A Center for Modern Education (CFME), magincég 1évén, profit-
orientdlt és idegennyelvi szakképzéssel foglalkozik.'

A CFME németet és angolt mint idegen nyelvet tanit elektronikus tdmogatassal
cseh, szlovik, lengyel és magyar autéipari szerepléknek. Ugyanazokat a tankonyveket
és ugyanazt az ¢ Tananyagot hasznaljak ezekben az orszdgokban. Miért is érdekes ez?
A nagy kiad6k (példdul Cambridge, Oxford, Pearson stb.) hosszi évek 6ta adnak ki egy-
ségesen kidolgozott tananyagokat nyomtatott és elektronikus formaban. Nemzetkozi
kiad6krol van szd, tehiat ez nem csak régionk orszagaira igaz. Arra is van példa, hogy a
nagy kiadok, példaul a Tédvol-Keleten, az adott kultirdhoz jobban igazodé tartalmakat
szolgaltatnak, de dltalanossdgban azt kell mondani, hogy egységesen kezelik a vilagpia-
cot. A CFME ralalt egy piaci rést a nyelvoktatdsban, amely kihasznalatlanul allt. Meg-
ismerte a kozép-kelet-curépai autdipari cégeket, s azok igényeit, igy hozzijuk igazodva
tudott tananyagot kialakitani. E tanulmany szempontjab6l most a CFME e'T'ananyagat
kell kozelebbrél megvizsgalni.

Médszertani szempontbdl kiilonsset nem fedezhetiink fel a tananyagban.!! J6l 6sz-
szedllitott és strukturilt anyagrél beszélhetiink, ebbdl a szempontbdl nem kiilonbozik a
tobbi nemzetkozi cég anyagaitdl. Az igazi kiilonbség, hogy a CFME 10 000 embernek
tanit szaknyelvet a régiéban. Ismerik, hogy hol milyen nyelvtudassal és szakmai tuddssal
rendelkezd munkaerd van, és azt is tudjak, milyen szakmai nehézségek vannak, egy-egy
1] rendszer bevezetésénél. Ezdltal képesek lehetnek az autéipari cégeknek tandcsot
adni, hogy milyen médon fejlesszék a human er6forrasaikat a dolgozok munkdjanak
hatékonyabbd tételének érdekében, igy javitva a gyirak termelékenységét. A munka-
adoknak fontosak lesznek a CFME informdciéi és tapasztalatai a régié human eréforra-
saval, igy tisztdban lehetnek a munkavallaléik kompetencidival és a varhaté munkaiigyi
nehézségekkel. Mindekozben a munkavillalok hatékonyan tudjik fejleszteni magukat.
Mir egy ilyen regionalis, eurdpai szinten kis véllalkozds is hatalmas hatdssal rendelkez-
het. Elég csak arra gondolni, hogy az ilyen megoldasok is hozzdjarulnak a regiondlis
versenyképesség noveléséhez.

Léathatd, hogy mar a hagyomédnyos médszertannal elGéllitott e T'ananyagok, mint a
CFME tananyagai is, milyen mélyrehaté viltozdsokat tudnak eredményezni, amennyi-
ben van fogadékészség. Ha a technoldgiat 6sszevonjuk a legijabb médszertani lehetd-
ségekkel, akkor a valtozdsok felmérhetetlenck.

Ma nem utépia a szenvedélyes didk, aki egyre tobbet akar a tananyagbdl. A tana-
nyagkészitSket az a vezérelv kell, hogy irdnyitsa, miszerint a hallgatok ,egyre tébbet
akarjanak hallani bel6le”, amely sajitos egyvelege lehet a mash-up-os'? megkozelités-
nek és a rovid torténetek képi megjelenitésének. A tanulé ezzel a megkozelitéssel sz6-
rakoztaté moédon, az informdlis tanuldson keresztiil éri el a formdlis oktatdsi keretekert,
ugy hogy mindekézben ez nem is tudatosul benne. A tanulds a mindennapjai részévé
vilik, nem marad kiilonallé folyamat. Ha arra gondolunk, hogy ennek a mindennapi

101.d. htep://cfme.net/hu/

1Ld. az egyik legtjabb projektjiiket: http://www.autolanguage.cfme.net/

12 A mash-up olyan tartalom, mely egy vagy tobb forrdsb6l kombindlt tartalom felhaszndldsdval késziilt.
A mash-up-ok timogatjak a kozosségépitést, amennyiben reflektiv és nem egy idGben torténd, mégis egyiittes
tanuldsi folyamatot hoznak 1étre, ezzel is segitve a kreativ kifejezési formékat.
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gyakorlati megvalésuldsa még elérhetetlen tdvolsigban van, akkor gondoljunk az olyan
gemifikélt (jatékositott) oktatasi feliiletre, mint példaul a havi szinten 6 milli6 felhasz-
naléval rendelkezd Khan Academy, amelyhez kapcsolédéan mar mindennapi gyakorlat a
flipped clasroom (Id. Horn, 2013). A ,,forditott tanterem” a blended learning® egyik sa-
jatos fajtaja, amikor a tanul6k az Gj tananyagot (jellemzden) otthon és 6nalléan sajatitjak
el — ne feledkezziink el arrél, hogy a tanulds egy 6ndll6 folyamat —, s a rogzités, ismétlés,
gyakorlds zajlik az osztilyteremben, amely igy sokkal jobban hasonlit egy liiktet§ k6zos-
ségi térre, mint a hagyomanyos tanteremre.

A tananyagfejlesztésnél szem eldtt kell tartani azt, hogy ,,a digitdlis nemzedék fo-
lyamatosan bongészik, mikozben a gyors bele-beleolvasissal a figyelme szétaprozodik.
Az Gjfajta olvasas wjfajta irdst sziil, igy le kell mondani a hosszi, odafigyelést igényld
irdsokrdl, és tomoren kell fogalmazni a tudds kindlatot” (Velencei — Baracskai, 2013, 50).
Az el6z§ allitas azt is jelenti egyben, hogy a pedagégus felelGssége megnd akar tandri,
mentori, tutori, konzulensi szerepkorben is van, tébb lesz a feladata a kurzusokon.

Se az e T'ankonyv, se az ¢ Tananyag nem értelmezheté 6nmagaban. Hozza kell ren-
delni az embert, hogy onnantdl tanfolyamrél beszélhessiink.

eTanfolyamok

eTanfolyamrdl akkor beszélhetiink, ha a tanfolyam szignifikdns része (sokan szeretik
meghatdrozni ,,legaldbb fele”)! interneten keresztiil torténik. Virtudlis tanfolyamrdl be-
sz€liink, ha nem hagyomdnyos osztilyteremben torténik a képzés, hanem tavoktatdsban
olyan médon, hogy a résztvevéknek nem kell személyesen egy adott térben tart6zkod-
niuk. A virtudlis oktatds tehdt egyfajta tivoktatdsi forma, ahol a tartalom kiilonféle mo-
dokon jut el a résztvevékhoz. Tobbek kézott mint képzésszervezési vagy kollaboracids
alkalmazds, multimédids forrds és videokonferencia. Didk és oktaté e technol6gidk segit-
ségével 1ép kapcsolatba egymadssal.'s

A tanfolyamon beliil interakcié torténhet a rendszer és didk vagy tanar (mentor,
tutor, konzulens) kozott, tanar-didk és didk-didk kozott. A kolesonhatdsok szdma fiigg
a képzés hosszatdl, a képzésben résztvevik szamatdl és a tartalomtdl. Minél t6bb inter-
akci6 keriil rogzitésre, anndl pontosabb adatot lehet kapni a tanfolyam mindségérdl, és
ezaltal javitani lehet rajta. Ezért a kolcsonhatdsok rogzitését érdemes részletesen, lehe-
tdség szerint sok részletre kiterjedden gytjteni. Vildgosan lathat6 az elénye a postan, CD
formatumban, vagy éppen letélthetd médon megszerezhetd tananyagokkal szemben.
Ez egyben azt is jelenti, ha egy anyag elsajatitisira nem feltétleniil az e Tanfolyam a
legmegfelel6bb megoldas, akkor is mérlegelni kell az abban rejlé hozadékokat és csak
utdna lehet donteni, hogy az eTanfolyam, a blended tanfolyam vagy a hagyomdnyos
képzés éri el a kivant célt.

13 A blended learning, magyarul vegyes oktatds vagy kombinalt tanulds, az eKurzus és a hagyomdnyos
kurzus mddszereinek vegyitését jelenti.

14 Mir a jogszabdlyban is igy szerepel. Ld. 2013. évi LXXVIL t6rvény a felngteképzésrol 2§ 27.

15 A tandr-diak kapcsolat tovdbbi technolégiai fejlesztéseirdl 1d. Saunders és Price (2005) tanulményit.
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A MOOC Modell Kozép-Kelet-Eurdpai kihivasai

Ha megnézziik Kozép-Kelet-Eurépat az Online Szabadegyetemek szempontjabdl, ak-
kor egyelére a lehetdség képét latjuk. Mindossze egy MOOC kurzust taldlunk (Szlova-
kidban), mig 6sszességében 458 kurzus talilhaté Eurépdban és 2138 vildgviszonylatban.
Az eurépai orszagok MOOC kurzusszdmait mutatja be az 1. dbra:

1. dbra
FEurdpa MOOC kurzuskindglata orszdgonként (forrds: Open Education Europa)

Az eTanfolyamok elterjedésének egyik legnagyobb gondja a nyelvtudas hidnya. Mind
az adé (tananyagkészitGk), mind a vevd (hallgaték, didkok) oldalarél tapasztalhaté némi
hidnyossdg, de ez sem lehet magyardzata a magyar és a régi6 tobbi egyetemének hidny-
zasara az eur6pai MOOC térképrdl. Az egyik legnépszertibb MOOC-szolgaltaté a Cour-
sera példdul 13 nyelven nyujt kurzusokat.

Az ¢'Tanulés oktatdsi-tanuldsi forma akadilyozé tényezGi koziil — kiilonosen régi-

6nkban — hdrom f6 érvet sorolhatunk fel:

1. Az e¢Tanulas elidegenit, az egyén nem tud kiteljesedni az ember-gép interakceid
soran. Megoldas lehet, amelyet online kurzusoknal hasznilnak, hogy tgyneve-
zett meetup pontokat hoznak létre, ahol az egy adott kurzuson résztvevd tanu-
16k személyesen is taldlkozhatnak. J6 példa volt erre a 2013-as kutatok éjszaka-
jan az Orszdgos Széchényi Konyvtarban rendezett kisérleti bemutatd.
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2. Az 4r. Az eTanulds nem feltétleniil olcs6, de mindenképpen koltséghatékony.
Informatikai rendszereknél szinte mindegy, hogy 1 vagy 100 000 tanulé hasznal-
ja-e az adott rendszert. igy a hazai kis 1étszdmu oktatasi intézményekkel szem-
ben versenyképes és az egyén szempontjabol olcs6bb oktatdst lehet biztositani.

3. A vizsgaztatds nem megoldott, nem lehet megfelelGen azonositani a személye-
ket. Ez, ha elektronikus autentikici6rél beszéliink, akkor részben igaz. Egy-egy
nagy egyetemet azonban semmi sem akadilyoz meg abban, hogy vizsgakoz-
pontokat hozzon Iétre barhol a vildgon, igy a tanuldknak csak a vizsgara kell
odamenniiik, ahol igazoljdk magukat, és online, illetve hagyomanyos médon is
tudnak vizsgazni.

4. A technikai hattér hidnya Iehetne a negyedik indok, azonban ez mar jelenleg
is adott az egyén szdmdra, hiszen az eMagyarorszag halézat segitségével barki
hozzaférhet az internethez az orszdg tobb ezer pontjin, amennyiben nincs sajat
hozzédférése. Ezt fogja eldrelenditeni a magyar kormdny 2014-2020 uniés vil-
laldsa, miszerint mar 2018-ra minden csaldd szdmadra elérhetd lesz a szélessavi
internet az orszdgban.'®

Virhatéan tehat 2020-ra adott lesz egy nyelvi kompetencidkkal rendelkezd tarsadalom,
melynek nem szab gitat a technika, hogy barhol tanulhasson.

A legnagyobb gondot az jelentheti, ha nem lesznek hazai szinvonalas oktatdsi tar-
talmak, részben abbdl adéddan, hogy a nagy 1étszdmu kurzusokban rejlg adatokbdl jobb
mdédszertannal dolgozé tananyagok sziiletnek majd kiilf6ldon, részben azért, mert a
megvaldsitdsra nem all megfeleld mennyiségi forrds a rendelkezésre.

Az Emberi Eré6forrasok Minisztériuma altal szervezett, ,, Tarsadalmi befogadas”
cimi szakmai rendezvényen elhangzott, hogy a 2014-2020-as koltségvetési idGszak
eurdpai unios forrasainak felhaszndldsdra irinyuld, tervezés alatt 4ll6 Emberi Eréforras
Fejlesztési Operativ Programban nem szerepel forras az oktatas digitélis tartalomfejlesz-
tésre.'” Persze elképzelhetd, hogy kotelezik erre a felsGoktatdsi intézményeket, de a
mindségi tananyagok frasa nem varhaté el forrdsok nélkiil.

Tartalomfejlesztés és egységesités igénye

Magyarorszdgon jelenleg nem allnak rendelkezésiinkre egységes adatbazisok az elérhe-
t6 elektronikus tananyagokrdl és azok eredményeirdl. Katalgusokat azonban taldlunk,
amelyek koziil kiemelkedik a Digitilis tankonyvtér,'® amelynek szakmai szinvonala és
koltséghatékonysiga elmarad a benne rejlé lehetdségektsl. Mar az elnevezésével utal-
tak a készitGk arra, hogy a tankoényvtar célja nem az oktatds egységesitése, mingségének
javitdsa, hanem csak egy gyijt6hely létrehozdsa, amire sziikség is van.

16 [.d. err6l: htep://www.kormany.hu/hu/miniszterelnokseg/hirek/2018-ra-szelessavu-internet-lesz-min-
den-magyar-haztartasban

17 A konferencia 2013. november 12-én keriilt megrendezésre az Emberi Er6forrasok Minisztériuma-
nak (1051 Budapest, Arany Jdnos utca 6-8.) VIIIL. emeleti nagytermében.

18 htep://www.tankonyvtar.hu/hu
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Ahogy bemutattuk az e Tananyag felépiilését, az alapjan elengedhetetlennek tar-
tunk egy mindent megel6z6 1€pést, ami Magyarorszdg szempontjabol egy dllapotfelmé-
réssel érne fel, és amelynek eredménye egy eTananyag-katalégusban és -tirban csi-
csosodhatna ki. Ezédltal megoldhaté lenne az a probléma, hogy rengeteg oktatéanyag
keletkezik az oktatémiihelyekben, sokszor k6zpénzbdl és gyakran parhuzamosan ,fel-
taldlva a kerekeket”, amelyek csak adott intézménynél hasznosulnak, vagy egy id6 utin
ott is feledésbe meriilnek.

Az egységes e Tananyag-katalogus és -tar, amelyben az oktatdsi intézmények kote-
lezGen feltoltik a kozpénzbdl finanszirozott elLearning oktatéanyagokat, kézponti elem-
ként miikodhetne az orszag el.earning oktatdsi piacanak kialakitdsidban. Ezen a helyen
egységes formatumba foglalhaték az anyagok, metaadatokkal lehet ellatni azokat, illetve
opciondlisan feltlthetSk az egyéb forrisbdl keletkezd el.earning tananyagok is. Ezek
az anyagok felhaszndlhat6k tovabbi képzésekhez és kutatdsokhoz. A felhaszndlds nem
feltétleniil jelent ingyenességet, az oktatéanyag szerzGi jogainak birtokosa dijazdst is
kothet ki a hasznalatére.

Az egységes katalogussal és tarral elérhetd eredmények a kovetkezdk lehetnek:

— A kozpénzbdl késziill§ tanagyagok szélesebb korben hasznosulnak. Egy tan-
anyag nem csak egy intézményt szolgilna ki, hanem orszdgosan is felhasznal-
haté lenne.

— Csokkenthetd a felesleges parhuzamossidg a tananyagkészitésben, nem kell
»ajra és Ujra feltaldlni a kereket”. Az egységes alapok szisztematikus épitkezést
tennének lehet6vé, nem kellene minden intézményben az alapoktél kezdeni az
cl.earning kiépitését.

Az eTananyag katalégus és tdr 1étrehozdsa utin lehet megvizsgilni annak a lehetdsé-
gét, hogy miként nyithat az orszag a nemzetkozi egytittmtikodések felé. Természetesen
felmeriilhet a kérdés, hogy sziikség van-e erre? Kénnyen beladthaté, hogy Kozép-Kelet
Eur6pédban nincs olyan dllam, mely képes lenne egy adott id6ben egy adott kurzusra tiz-
ezres nagysagi tomeget taldlni.' Technikailag megoldhaté a feladat, viszont nem lesz
elég jelentkezd. Ha elfogadjuk az eKurzusokon keletkezd adathalmaz sziikségességét,
amely révén javithaté az oktatds minGsége ¢és az egyetemek népszertsitésének lehets-
sége, valamint felkésziiltebb munkaer§ eredményezhetd a versenyszféra szamara, akkor
ennek a célnak az érdekében mindenképpen sziikség van dsszefogisra.

Ennek alapjait mutatjuk be a kovetkezd javaslati pontunkban kiemelve az dn.
nyilt oktatdsi forrisok (OER) projekt nyujtotta lehetdséget.

1“Meg kell dllapitani azonban, hogy olyan dllam esetében, amelyik a nemzetstratégidt hatdrokon tdl
is értelmezi (pl. Magyarorszag), ott az elLearning a nemzeti érdekeket is szolgilhatja. Ez a gondolat azonban
messze vinne a tanulmédnyban taglalt tématdl.

102




— JAVASLAT EGY KOZEP-KELET-EUROPAI KEPZESI PIAC KIALAKITASARA

Javaslatok a kozép-kelet-europai nyilt
elektronikus oktatasi forrasok elérésének és atjarhatosaganak
biztositasara (KKEU-OER)

Mit is jelentenek a nyilt oktatdsi forrdsok (OER)?* Ennek alapjit az UNESCO 2012-es
parizsi OER Deklaricigja képezi. Ebben a deklariciéban hatirozzik meg az OER fo-
galmat. ,, Tanitds, tanulds és kutatdsi anyagok egyiittes megnevezése, amely nyilvanos
domainen megjelend barmely digitilis vagy egyéb médiumban hozzaférhetd vagy olyan
nyilt licensz alatt kibocsdtott, amely koltségmentes hozzaférést, haszndlatot, adaptici-
6t és redisztribuciot tesz lehet6vé masok szdmara bizonyos korlatokkal, vagy anélkil”
(UNESCO, 2012, 1).

A deklaraci6 elfogaddsat megel6z6 konferenciarél Simon Tamds és Dr. F6z6 Attila
Lasz16 készitett sszefoglalét. Ok az OER tipusi tartalmak mellett teszik le a voksukat,
mivel azok sokat tehetnek hozzd a masolds, terjesztés, felhasznilds és djrafelhaszndlds
tekintetében az oktatashoz, ezzel is csokkentve annak kéltségigényét. Kiemelik a Crea-
tive Commons?' jelent§ségét az OER-en beliil, aminek kdszonhetGen szabaddé tehetd
a szerzOi jogi licensz, megkonnyitve ezzel az anyagok terjesztését (Simon — F6z6, 2012).

Annak ellenére, hogy Magyarorszdg képviseltette magit a konferencidn, azéta sem
toreént elérelépés. Elhangzott, hogy a vildg kormanyai sokat tehetnek a szabad oktatasi
tartalmak 1étrehozasaére és elterjesztéséért. Kiemelték az orszagokon beliili szovetségek
és egyilittmiikodések szerepét (1d. Masterman et al., 2011, 136), az 6sszechangolt fejlesz-
téseket és a nyilt szerz6i jogi megolddsok haszndlatit. Ez is mutatja, hogy az OER-ck
elinditdsa elsGsorban politikai dontés (Pawlowski et al., 2013a, 508), mert szakmai és
technoldgiai szempontbdl megoldhatdk a kihivasok.

Tovibb bonyolitja a megvalsitast, hogy kézép- és hosszitdvon csak akkor lehet
sikeres Kozép-Kelet Eurépa az oktatdsban, amennyiben sikeriil részletekbe menden
osszehangolni az egyes orszagok nyilt oktatdsi forrasait. Ennek megvaldsitdsa természe-
tesen hosszi és bonyolult folyamat, de erre mar van példa Eurépdban. A skandindv or-
szagok Nordic-OER néven hangoljik 6ssze egyiittmiikodésiiket az oktatds terén. A hoz-
zdallasuk kifejezetten gyakorlatias. Az OER fogalmit gyakorlatorientiltan fogalmazzik
meg. Szamukra az OER nem mds, mint ,,barmilyen digitélis forrds mely szabadon hozza-
férhetd és haszndlhat6 oktatdsi célokra” (Pawlowski et al., 2013b, 3). A hozzaférést értik
Gjrahasznositds, modositds ¢és adaptdlds céljaira is. A kapcsolddé forrdsokat is OER-nak
tekintik, melyek kozé tartoznak a publikiciok, a dokumentumok és az eszkozok is.?
Ez azt jelenti, hogy nem csak a tartalom lesz atjarhat6, hanem a hozzdkapcsol6do keret-
rendszerek is.

A skandindv orszagok példija is mutatja, hogy az OER nem jelent gyé6gyirt az ok-
tatds minden problémdjira, de kecsegtetGen hangzik arra, hogy egyiittmiik6dd rend-
szereket alakitsanak ki, és el@segitsék az innoviciét az oktatdsban. Az hogy az OER-ck
pontosan milyen lehetdségeket hordoznak magukban, még nem ismert pontosan. Azt

20 Az OER kifejezés az open educational resources szavak roviditésébdl szarmazik.

21 A Creative Commons nonprofit szervezet célja, az olyan miivek mennyiségének novelése, amelyeket
mdsok szabadon és jogszerien megoszthatnak egymdssal, vagy felhaszndlhatnak a sajit miiveikhez.

22 Részletesen: Pawlowski et al., 2013b.
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viszont mér tudjuk, hogy nagy mennyiségii adatra van sziikségiink, ahhoz hogy az okta-
tasi anyagokat fejleszteni lehessen. Az OER nydjthat keretet mind az orszagon beliili,
mind a regiondlis egyiittm{ikodésre.

Erdemes megvizsgilni, hogy milyen gyakorlati feladatok lehetnek, ha nem csak a
formdlis, hanem a nonformalis és az informdlis keretek k6zott mozgo élethosszig valo ta-
nuldst vizsgiljuk egy lehetséges kozép-kelet-eur6pai OER-projekt céljainak a tiikrében.
Egy kozep kelet-europai OER & céljai:

* Jaruljon hozz4 az egységes szinvonalid orszigos és régids képzési programok el-
éréséhez.

* Segitse eld a képzd intézmények egyiittmiikodését és mobilitdsat.

* Mindségi és tarsadalmi elfogadottsig tekintetében referenciaéreékiivé viljon, és
keretként szolgdljon az unids és az egyes orszdgok kormdnyzati céljainak meg-
valgsitasaban.

* Az dltala nydjtott tartalmak jelentds mértékben mozditsik el§ a foglalkoztatds
novelését, valamint a tirsadalom versenyképesebb és korszertibb miitkodését.

A sor folytathat6 azzal, hogy az OER-ek dltaldnos célja lehet biztositani a teljes lakos-
sag és a vallalkozasok lehetdségét az élethosszig tarté tanuldsra, tovabbképzésre. Ennek
érdekében sziikséges a nyilt oktatasi forrasok elérhetdségének és atjarhatésaganak biz-
tositdsa a tartalmak elGallitdsaére felelds intézmények, projektek és tarsadalmi igények
Osszekapcesoldsdval, valamint a régi6 orszdgainak bevondsdval és koordinal6 szerepével.
Ezt a célt szolgdlhatndk az egyes orszdgok egységes e Tananyag-kataldgusai és -tdrai, va-
lamint a 1étrejovd oktatdsi forrdsrendszer biztositand azt, hogy osztatlan és teriiletileg j6l
fokuszalhat6 képzési programokat lehessen végrehajtani és kiszolgalni relevans oktatasi
tartalmakKkal.
KKEU-OER vérhaté eredményei:
* Oktatési tartalmak egységes elérésének biztositasa.
* Egységes, szabadon hozziférhetd elektronikus oktatdsi keretrendszer biztosi-
tasa.
* Okratési igények és lehetGségek szintetizalt formdban térténd megjelenitése.
* Egységes kozép-kelet-eurépai elektronikus tudaskdzpont kialakuldsa, ami mér
tilmutathatna az orszdgos katalogusokon és tarakon.

Egy ilyen projekt célja az, hogy a kozép-kelet-eurdpai elektronikus oktatasi forrdsok
elgallitdsihoz sziikséges innovativ szemlélet és a naprakész iizleti szféraban azonnal
hasznosithaté tartalmak elérhetGsége biztositva legyen, de legaldbb a lehetGséget meg-
teremtse. T'ovabba, a lakossdg élethosszig tarté tanuldsba valé bekapcsoldsa, ezen be-
lill az elektronikus oktatdsi forrdsok és alkalmazdsok készségszintii és professziondlis
hasznalatahoz sziikséges feliiletek biztositdsa, vagyis a lakossag elektronikus tanuldsba
torténd beilleszkedésének elgsegitése. Kapesolddo cél a 2014-t6l meghirdetésre kerii-
16 képzési programokon valé részvétel novelése, a forrisfelhaszndlds hatékonysdginak
novelése és az Eurdpai stratégiai OP célok teljesitésének elGsegitése. Ez utdbbi a régié
Osszes orszagit egyardnt érinti.
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Osszegzés

Az oktatdsban zajl6 valtozasok és a benniik rejld kihivasok révén érthetjitk meg, hogy a
tanulmany cimében rejld javaslat nemcsak egy lehetdséget takar, hanem erGs kényszert
is, amely Magyarorszdg méretébdl, valamint lakossdgszamabdl adédik. Olyan globdlis
rendszerben éliink, ahol tobb szdzmilli6t6l tobb millidrdig véltozik, valtozhat az egy id6-
ben informatikai rendszerekhez (pl. az internethez, csak hogy a legkézenfekvébbet em-
litsiik) kapcsol6do lakosok sziama. A kapcesolédasok nagy szima ad reményt arra, hogy az
elLearning Magyarorszag szadmadra is nyujt lehetGséget, abban az esetben, ha kihaszndlja
a térségben és nem csak az egyes nemzetillamokban rejlg lehetdségeket.

Az élethosszig tart6 tanuldsban a régio6 lakossdganak részvételi arinya messze elma-
rad a kivanatostdl. ,,Az egész életen dt tartd tanulds terén egy cselekvési program létre-
hozdsar6l” sz616, 2006. november 15-1 1720/2006/EK eurépai parlamenti és tandcsi haté-
rozat fogalmazza meg a célkittizéseit. A hatarozat 1. cikk (2) bekezdésének értelmében
a projeket dltalanos célkittizése, ,,hogy az egész életen it tartd tanulds révén hozzdjiruljon
a kozosség mint fenntarthaté gazdasdgi fejlédést mutatd, tobb és jobb munkahellyel
és nagyobb foku tarsadalmi kohéziéval rendelkezd, fejlett, tuddsalapt tarsadalom fej-
lesztéséhez, biztositva mindekozben a kornyezet megfelel§ védelmét a jovE genericiok
szamdra”.

A régié tirsadalmai jelenleg még korlatozottan kapcsolddnak a ,,Life Long Lear-
ning” folyamataiba és ebbdl ad6ddan példaul kevésbé haszndljdk a korszerd infokom-
munikdiciés technolégidkat és megoldasokat a tanuldsban és a mindennapi életiikben.
A régié képzési vezetdi, dontéshozodi, oktatdi jellemzden hidnyos informdacidkkal ren-
delkeznek az elérhetd elektronikus oktatdsi tartalmakrél, forrasokrél, Iehetdségekrdl.
Az elektronikus, nyilt oktatasi forrdsok korlatozott ismerete, valamint a részben emiatt
kialakulé alacsony dtjarhat6sig ezek egyes elemi kozott — ami kiilonosen igaz, ameny-
nyiben orszdghatiarokon dtiveld oktatdsi atjarhatésagrél van szé — az e’ T'anuldsban rejlé
lehetGségek nem megfeleld kihasznaltsdgat eredményezik. Az OER management rend-
szerbdl kinyerhetd adatok alapjin az adatelemzés példaul segitheti egy dontéstimogaté
rendszer kialakitasat. Létrejohet egy egységes e Tanulasi feliilet, melyen megtaldlhat6k
lennének a régiéban elGallitott nyilt oktatdsi tartalmak, illetve azok elérhetGsége. igy
feltérképezhetdvé vilhatnak a régids szintl igények, és azokhoz megfeleld tartalmakat
lehetne rendelni. A folyamatos ,,adatositds” pedig hatékony mindségbiztositdst nyijtana
az e Tananyagokhoz. Az OER-t timogaté informatikai rendszer 6sszerendelheti az érin-
tettek igényeit régids és orszagos szinten, ami atjarhatésagot biztositana az egyes képzési
elemek kozott a képzésben részt vevlk szamadra.

A jov8 eTanuldsa szempontjibdl a lehetGségek adottak, a kérdés az, hogy mennyi-
ben tud élni vele Magyarorszag, de ez a kérdés ugyantgy igaz a kézép-kelet-eurépai ré-
giora és az Eurépai Uniora is. Jelenleg komoly szandék figyelhetd meg a szakma részér6l
a viltoztatdsra. Ez a szdndék pdrosul azzal az egyetemleges kihivdssal, ami a tanitdsban
és tanuldsban beallé valtozasokban figyelhet§ meg. Jellegiiket tekintve ezek a viltoza-
sok elsGsorban tarsadalmiak, amelyeket az informéciés és kommunikaciés technolégidk
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véltanak ki. Az oktatds, igy a felsGoktatds és tovibbképzés sem mehet el sz6 nélkiil e
valtozdsok mellett. Eljonni latszik az az 1d6, amikor a tanulds hagyoményos forméi mellé
felng a versenyképes — és nem utolsésorban globdlis — tanulasi lehetgségek sora, ame-
lyekbdl a jovd didkjai kedviik szerint vdlogathatnak, dtlépve orszigok és kontinensek
hatdrait. Ebben a keretben kell megtaldlnia a helyét Eurépanak és azon beliil Magyar-
orszagnak.

Amennyiben Magyarorszdg nem keriil fel a vildg e Tanulds térképére, Ggy behoz-
hatatlan hatranyba keriilhet. Mig a nagy létszimu kurzusokat szolgédltaté oldalak varha-
téan egyre jobb, tobb és olcsébb kurzust fognak majd késziteni és tartani, addig régionk,
amely csak kovetGként van jelen ezen a piacon, végérvényesen lemaradhat, akar a tu-
domainyos ,,érdekérvényesités” — tartalmi és didaktikai kérdések — tekintetében, akir a
nemzeti vagy régids szintl képzési tartalmak elGallitdsinak tekintetében.

Eurdpara egy egységes oktatisi piacként kell tekinteniink. Ezen a piacon viszont
a megosztottsag sokkal nagyobb, mint a globalizalt vilag t6bbi részén. Ennek 4chidala-
sit mindenképpen meg kell oldania kontinensiinknek az elkévetkezd 1-2 évtizedben,
amennyiben versenyképes akar maradni az innovativ, nagy hozzdadott értéket képviseld
iparigakban. Az 4thidalds egyik lehetséges médja az OER-ek unids szintl 6sszehan-
goldsa, de amig elérjiik ezt a szintet, addig tagillami és régids szinten kell megoldani
a problémadt. Szerencsére minderre mar van j6 példa, a régids szint{i egyiitemiikodés
élenjirdja a Nordic-OER. Amennyiben az ilyen és mds kisebb, az uniés szinten egyelére
szigetszerlinek tekinthetd kezdeményezéseket sikeriil 6sszefogni, gy Eurépa ismét a
vildg innovacids kézpontjava vilhat.
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