T

2 O - » O WA = -

= SIMON TUNDE - =

Az észt informacios tarsadalom és oktatasi rendszere

Esztorszag a rendszervaltast koveten a fejlesztések szamos tertiletén olyan si-
kereket ért el, melyek vizsgalata timpontokat adhat hazankban is a valtozaso-
kat menedzsel6 szakemberek szamdra. A tanulmany els6sorban szakért6kkel
készitett interjuk alapjan késziilt. Réviden bemutatja Esztorszag multjat, jelenét
és oktatasi rendszerét. Kiemelten foglalkozik a napjainkban rendkiviili jelent6-
ségli egyuttmiikodés és az egész €életen at tarto tanulds témakorével és ravilagit
arra, mi rejlik az ,észt csoda” mogott.

Kulcsszavak: Informdcids tdarsadalom, egyiittmiikodés, oktatds, Esztorszdg,
egész életen at tarto tanuldas, tarsadalmi felelésségvdllaldas

Szerzo6i informacio:

Simon Tiinde matematika-rajz szakos tandri diplomdt az Eszterhdzy Kdroly Tandrképzd FGiskolin,
vizudlis kultira, textil tanitdsa szakirinyii kozépiskolai tandri diplomdt a Moholv-Nagy Miivészeu
egvetemen szerzett. A Szegedi Tudomdnyegvetem Neveléstudomédnyi Dokrori Iskoldjaban 2015-
ben kapott abszolutériumot. Kurtatdsi teriilete a vizudlis nevelés, értékelés és a vizudlis kommuni-
kdcid teriiletéhez kapesolodik. 20 éves tanitdsi gvakorlata fokuszdban a miivészet dltali nevelés és
szocializdcio dll. A horizontilis tanulds és a tanuld szakmai kozisségek madszertandnak adaptdldsi
lehetdségei témaban kutatd-fejlesztd tevékenységer végez. Fontosabb publikicidk: Symbolization
in Child Art. Creation and Interpretation of Visual Metaphors (Karpdti Andredval megjelent a bene-
dek Andras és Nyir Kristof szerkesztette The Power of the Image cimii kétetben); A vizudlis kom-
munikdcié képességesoportjdnak értelmezése és fejlodése 10-12 éves korban (megjelent az
Iskolakultira cim( folydiratban (25. évf. 15/02. sz. 32-47.); 'I'djékoztatd a horizontdlis tanuldsrdl in-
tézménvvezetdk és pedagdgusok sziamdra (Horvdath Laszloval és Kovides Anikéval, megjelent az Ok-
tatdskutato és Fejlesztd Intézet gondozasiban (ISBN 978-963-682-863-9)).

igy hivatkozzon erre a cikkre:
Simon Tinde, ,,Az észt informacids tarsadalom és oktatasi rendszere”.

Informadcids Tdarsadalom XV, 3. szdm (2015): 102-119.
— https://dx.doi.org/10.22503/inftars.XV.2015.3.6 —_—

A folyéiratban kézolt mitvek
a Creative Commons Nevezd meg! — Ne add el! - Igy add tovdbb! 4.0
Nemzetkézi Licenc feltételeinek megfelel6en haszndlhatok.




—— TANULMANYOK

Simon Tiinde

Az észt informacios tarsadalom
és oktatdasi rendszere!

Bevezetés

Az oktatasi rendszeriik reformjian dolgozo, vagy azt mar sikeresen dtalakité orszdgok ta-
pasztalatainak megismerése lényeges irdinyokra és veszélyekre hivhatja fel az oktatdspoli-
tika figyelmét, fontos nézépontokat, vagy akar konkrét 6tleteket is adhat a tervezéshez, s
ravildgithat az elkeriilhetd csapddkra és zsikutcdkra. Esztorszég a rendszervaltast kovetGen
a fejlesztések szdmos teriiletén olyan sikereket ért el, melyek vizsgalata timpontokat adhat
a viltozdsokat menedzsel§ szakemberek szdmdra. A tanulmdny elsGsorban interjik alapjan
késziilt, roviden bemutatja Esztorszdg multjét, jelenét és oktatdsi rendszerét, valamint rd-
vildgit arra, mi rejlik az ,,észt csoda” mogott.

A 20. szdzad végén Esztorszag a tobbi posztszovjet allamhoz hasonlé torténelmi adottsa-
gokkal indult, de egészen mds irdnyt szabott a fejlesztéseknek. Az orszag a szovjet — skandinav
— ko6zépkori hanzaviros sajitos keveréke, mely mind tdrsadalmilag, mind kulturdlisan érez-
hetd és liathaté a hétkéznapokban. A tarsadalmat alapvet§en meghatirozza az Eurépai Uni6
és Skandinavia felé fordulds, a szovjet 6rokség teljes elutasitdsa, a digitdlis kormdnyzéssal
is timogatott atldthatésdg, egyéni és tarsadalmi felelGsségvallalds és a bizalom. Minden te-
riileten fegyelmezetten és kovetkezetesen hajtjak végre a kitlizote célokhoz rendelt fej-
lesztések tevékenységeit. Az oktatdsban a finn modellt vették alapul, és mintegy versenyt
futva a szomszédos orszdggal, alig egy évtized alatt utolérték (st matematikibdl el is hagy-
tak 6ket a 2012-es PISA-mérés eredményei alapjin) a tanuldi eredményekben a példdul
szolgdl6 orszagot. T'obb teriileten (példaul pedagégusok bérrendezése, szocidlis szféra, fel-
sGoktatasi reformok) az elkovetkezs évek fejlesztési idGszaka allit komoly feladatokat az
orszag elé.

Tarsadalmi, foldrajzi, torténelmi és gazdasdgi adottsagok

Ahhoz, hogy megértsiik az orszdgban zajlé folyamatokat, sziikséges dihéjban attekinteni
az orszag sajatos foldrajzi, tarsadalmi és torténelmi adottsdgait. Esztorszdg alig 1,3 milli6
lakosa 45 négyzetkilométeren él, a népsiriiség 31 f6/km2 (6sszehasonlitisképpen: Ma-
gyarorsziag Eurdpa dtlagihoz képest a kevésbé stir(in lakott orszagai kozé tartozik, népsii-
riisége 108 f6/km2?). A népesség 69%-a a finn-ugor nyelvesalddhoz tartozo észt, 25,5%
orosz anyanyelvii és 5,5% tartozik mas nemzethez. Kor szerinti 6sszetétel alapjan 0-14 éves
anépesség 15%-a, 15-64 éves 67%-a és 65 év feletti 18%-a. Az egyébként is nagyon kevés

Iélekszamu orszdg Eurépa tobbi orszdgihoz hasonléan kiizd az eloregedéssel, a népesség-

UA tanulméany a TAMOP 4.1.2.B.2-13/1-2013-0007 ,,0RSZAGOS KOORDINACIOVAL A PEDAGO-
GUSKEPZES MEGUJITASAERT projekt tamogatdsdoval jitt létre.
2 hteps://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_wdsd005.html
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novekedés ndluk is negativ (-0,65%). Az észtek 77%-a elégedett az életével, ezzel a
kelet-eurépai mezényben negyedik helyen dllnak (a magyar adat 64%). A haztartasuk jo-
vedelmi helyzetét tekintve az észtek 71%-a nyilatkozott elégedettnek (a magyarok 44%-a
a kelet-eurépai mezényben a masodik legrosszabb érték)’. Az orszig gazdasigi teljesitmé-
nyével valé elégedettségben kimagasléan magas értéket képviselnek, hiszen a lakossig
51%-a elégedettnek tiinik az orszag gazdasigi helyzetével (a magyarok mindéssze 26%-a
nyilatkozik elégedettségrél e tekintetben)*.

A mai Esztorszég teriiletének elsg lakoi kozvetleniil az utolsé jégkorszak jégtakaro-
janak eltinése utdn, koriilbeliil 11 000 évvel ezeldtt jelentek meg a teriileten. Ett6l az id6-
t6l kezdve megszakitds nélkiil 1étezd telepiilések és kultdrak nyomai lelhetdk fel, ezért
az észteket Eurépa leghosszabb torténelm népének tartjuk. A téli gabondk elterjedésével
egyuttal Eurépa legészakibb gabonatermeld vidékévé is valt. Kedvezd fekvése miatt hamar
kereskedelmi csoméponttd vale (Kr. e. 1800-500 koriil). Mindezek megteremtették az
egyenletes fejlddés lehetdségét, ugyanakkor a népvandorlasok kdzponti teriiletévé is vilt,
fenyegetve a békét. Két kiilonbozd kultdrat képvisel§ hatalom (Skandindvia és Oroszor-
sz4g) kozé beékelsdott kicsi orszag folyamatosan kiizd fliggetlenségének és identita-
sanak megtartasdért. A 19. szizad elején kezd6dd nemzeti ébredési idGszak az észtek
oktatasi helyzetének és dltalanos 1étviszonyainak gyors javulasat vonta maga utdn: kialakule
a sajat nyelvi kulturdlis kérnyezet. Az oroszositasi politika a szazad vége felé a nemzeti ébredés
egyre radikdlisabb vondsait valtotta ki. Az els6 vilaghaborit kézvetleniil megel6z6 idGszakban
Esztorszag kozel egymillié f6t szamlalt, ennek kb. 90%-a észt nemzetiséglinek vallotta magit,
és kozel 200 000 észt a hatdrokon til élt. ElsGsorban Oroszorszagba vandoroltak ki, ahol nagy
szamban alakultak ki életerGs, sajat iskolaval, templommal és a tarsasagi élettel rendelkezd te-
lepiilések. Az els6 vildghabortit kbvetden kidltottak ki az Eszt Koztarsasigot. A kzép- és kelet-
eurépai fiatal demokracidkhoz hasonléan Esztorszag is sikeresen épitette ki nemzeti dllamit.
Az alig tobb mint 20 évig tarté fiiggetlenség sordn dtszervezték a mezGgazdasagon alapulé gaz-
dasagot, kialakitottdk az dllami korményzati szerveket és a sajat nyelvi kultdra, oktatds és tu-
domany feltételeit. 1940-ben Esztorszagot bekebelezte a Szovjetuni6 és megjelentek az orszig
teriiletén a szovjet katonai bazisok, melyeknek maradvanyai még napjainkban is rontjdk az or-
szag arculatdt a skandindv épitészeti remekek és a szépen feldjitott kozépkori épiiletek kozott.
Eudl fiiggetleniil Esztorszdg, hasonléan Lettorszdghoz és Litvanidhoz, megérizte nemzeti iden-
titasat. Nagy szerepe volt ebben az észt nyelvnek, ami a nemzeti ellenallasi gondolat hordozdja
és szimbodluma volt. Ebben az id@szakban is sikeriilt meg6rizni az észt nyelvii oktatas teljes
struktiirdjat az 6vodatol egészen az egyetemig, Az Eszt Koztarsasag fliggetlenségének jboli
kikialtdsa 1991-ben tortént.

1990 utani gazdasagi fejlédésben jelentds recesszié jellemezte a valtozasok elsd sza-
kaszdt, amely magas infliciéval jart egyiitt. A rendszervaltds idején Esztorszig pozicidja
nem volt irigylésre méltd. Kedvezbtlen demografiai adottsdgokkal, silyos belsd etnikai
problémaikkal, a modern nemzetdllami mtikbdéshez sziikséges intézmények kiépitettsége
— és megfelelGen képzett dllamigazgatidsi szakemberek — nélkiil kezdte a poszt-szocialista
1dGszakot. Az indulds gazdasagi értelemben is roppant nehéz volt: hiperinflacio, tomeges
munkanélkiiliség, stlyosan zuhané nemzeti 6ssztermék jellemezte a sziiletd észt gazda-

3 htep://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/szubjektiv_jollet.pdf
4 http://ec.curopa.cu/public_opinion/archives/eb/eb82/eb82_anx_en.pdf
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sagot. A fiiggetlenné vilds 6sszeomldssal fenyegette az orszagot, hiszen az amugy is dlta-
lanos visszaesést megéld FAK—orszégokba politikai okokbdl, a nyugat-eurépai dllamokba
pedig elavult, versenyképtelen exportpiaci kapacitdsai miatt nem tudott széllitani. Az 4t-
alakulési folyamat sordn valasztott észt gazdasagpolitikai stratégia az egyik legsi-
keresebbnek itélhets. Az Esztorszdg dltal kévetett neoliberdlis dtalakuldsi receptben
egyszerre indult a stabilizacid, liberalizdcid, intézményi dtalakulds és privatizacié. A til-
éléséért és a kivivott fiiggetlenség megtartasére folytatott kiizdelem elsGdleges filozofidja
volt a kovetkezetes és szigort hitat forditds mindannak, ami szovjet (korrupcid, magas hie-
rarchia, maffia stb.), valamint a sikeres curépai modellek felé fordulas, azok vizsgilata és
adaptalasa. A sokszor kedvezdtlennek itélhetd politikai hattér ellenére (az egymast valto,
sokszor kisebbségben 1évS kormadnyok) tankonyvi kovetkezetességgel és fegyelemmel
valdsitottaik meg az dtalakulas egyes elemeit. Tudatosan, alapozva az egyéni felelGsségvil-
laldsra, rendkiviil lapos hierarchiat alakitottak ki, mely segitette a kormédnyzat felé valé
bizalom megteremtését és épitését. A szavahihetd kormanyzat (fliggetleniil a politikai
partallastol) és az dllam folyamatosan ugyanazokra a prioritasokra fokuszaltak.
Két egyéreelmii és vildgos fejlesztéspolitikai prioritds volt, amelyek megalapoztik a ver-
senyképesség novelését. Az egyik az oktatds, a masik a digitalizicié. Tudomdnyos ered-
ményekre alapoztak minden beavatkozast. Esztorszig a humanerdforras-koltése
jelent6sen meghaladja az EU tagorszdgok atlagat. Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban az iras-
tudatlansidg a legalacsonyabb. A digitalis analfabétizmus minimalizaldsdnak fontos ténye-
zGje, hogy 2000 6ta szinte valamennyi iskola kapcsolédik az internethez.

Az oktatds és az informdcids tarsadalom fejlesztésének prioritdsa intézményi oldalrél
is zokkenémentesnek bizonyult. Az Oktatdsi és Kutatdsi Minisztérium, illetve a Gazdaségi
és Kommunikéciés Minisztérium kézosen miikodtetik a K+F és innovicids politikai
tigyekben illetékes Kutatisi és Fejlesztési Tandcsot. 2003-ban egytitt dolgoztik ki az észt
felsGoktatds modernizicidjanak programjit is. A részben maganforrdsokbdl finanszirozott
Kompetenciakézpont Program keretében pedig a kutatdintézetek és a villalatok kozoeti
egyuittmikodést 6sztonzik.

A makrogazdasdg intézményrendszerét az egyszertiség, kiszamithatdsag és az aclat-
hatdsag elvei szerint alakitottdk minden teriileten (ad6zés, pénziigyi szolgiltatdsok szaba-
lyozésa, beruhdzas-védelem, vallalkozasok adminisztracids terhei). Az arfolyam-politikdban
valutatanicsot vezettek be, amelynek keretében az észt koronét el6bb a német markahoz,
majd az eur6hoz kototeék. Bar allamaddssag nélkiil kezdeék a poszt-szocialista periddust,
kezdetektdl szigor fiskilis politikat folytattak. Az alkotmanyban rogzitették az egyensalyi
koltségvetést. Mivel ezt til is teljesitették, az dllamhaztartds tobblettel zart. A bankokat
konszolidaltik, bevezették a rendkiviil szigord nemzetkozi szamviteli szabalyokat, és le-
het6vé tették a mikodd-t6ke bedramlasit. A gazdasagpolitikdban jelentGs a kozvetlen kiil-
foldi t6kebefektetések szerepe. Négy év alatt megteremtették a hosszu tava, tartés
novekedés feltételeit, megalapoztik versenyképességiiket. Az ,,észt csoda” fontos
pillére az dllam pozitiv szerepvallaldsa és hitelessége. A Viliggazdasigi Forum 2014-es
versenyképességi rangsordaban Esztorszdg a 29. helyen 4ll (Magyarorszig a 60.). A Vilag-
gazdasigi Forum jelentései (World Competitiveness Yearbook)® alapjin a versenyképesség

5 heep:/fwww3.weforum.org/docs/ WEF_GlobalCompetitivenessReport_2014-15.pdf
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alacsonyabb mutat6i a tarsadalompolitika és a humén t6ke oldalin mutatkoznak. Bar az
oktatdsi rendszer egy részr6l kivaléan teljesit, masrészrél azonban még nem képes a gyor-
san fejl6dd gazdasdg megviltozott igényeihez sziikséges mértékben és szinvonalon tudé-
sokat és mérnokoket kibocsdtani. Az életmindGséggel és az egészségiiggyel osszefiiggd
mutatészamok is kedvezdtlenek. Az észtek tudatosan, 1épésr6l-1épésre épitik orszdgukat,
eldrelathat6an ezeken a teriileteken is a pozitiv valtozdsok eléréséért tett 1épések meg-
kezdésére nem sokat kell varni.

e-Esztorszag

Nem tdlzds azt mondani, hogy az ,,e” kotShang helyezte vissza Esztorszdgot a vildgtér-
képre.® A fiiggetlenség kivivdsa utdn, a korldtozott eréforrdsokkal rendelkezs orszdg ke-
reste a megolddsokat arra, hogy a lehetd leghatékonyabban tudjon miikédni. Létezésiik,
fliggetlenségiik megtartdsa volt a tét. Minden olyan kommunikéciés médra nyitottak vol-
tak, amely nem kotddott szorosan valamilyen fizikai infrastruktdrihoz. Mivel az internet
teljesen decentralizilt rendszer, szemben a televizidval, a rddiéval vagy a nyomtatott
sajtéval, valamint védve van a legtébb hagyominyos tdmadassal szemben, ezért csdbito
volt szamukra az internetes hdlézat gyors kifejlesztése. A modern technolégia kihasznala-
sdval, a valtozdsok felé nyitottan és batran digitdlis kormédnyzatot hoztak 1étre és l1étrejott
,,e-Esztorszég (e-stonia)”. Ez az el6remenekiilés volt az egyetlen vilaszthat6 tat az orszag
fiiggetlenedésének folyamataban. Az elsG informaci6s tarsadalmi stratégia ,, Fszrorszdg iitja
ag informdcids tarsadalomhoz” cimmel mar 1994-ben elkésziilt. Az észt informdacids tdrsa-
dalmi politika {6 dokumentumat (Principles of Estonian Information Policy) 1998-ban hagyta
jova a parlament. A kovetkez8kben rogzitették a stratégia {6 irdnyait: a torvényhozas kor-
szer(sitése, a maginszektor fejlddésének timogatasa, az dllam és az allampolgarok koézotti
interakcidk fejlesztése, valamint az informacids tirsadalommal 6sszefiiggd problémaék tar-
sadalmi szint{ tudatositdsa. A politikai stratégia végrehajtasara, a felelGsség megoszta-
saval (nem csak a kormidnyzé part véllal felelGsséget a folyamatokére, fejlesztések
végrehajtasaért, hanem az eldd és az utdd partok is) szimos akcidterv késziilt. Az eredeti
stratégia korszer(sitett valtozatat 2004-ben fogadta el a kormany, melyben megerdsitették
az e-kormdnyzati szolgaltatdsok fejlesztésének prioritasit. A legijabb, 2013-as politikai
program elGirja, hogy az informécids tarsadalom fejlesztése soran nem johetnek 1étre
egyenl6tlenségek és szakadékok, illetve azokat csokkenteni kell.

Esztorszag digitilis megosztottsiginak csokkentése érdekében 2002-2003-ban a
Kiilalee (Falusi ut) program keretében a kistelepiiléseken miikodd kozkonyvtarakban is
létrehoztik a kozosségi internet-hozzaférési pontokat. A kézkonyvtarak szimos észt kis-
telepiilésen a kommunikdacié utolsé bastydi, hiszen tobb helyen megsziintek a bankfiékok
és a postahivatalok, illetve az iskoldkat és az egészséghdzakat 6sszevontik. A program kez-
deti szakaszdban a kényvtarosok idegenkedtek az internettdl. Specidlis képzési program-
mal kapcsoltik Ossze a KiilaTee-t, amelyben mind az internet-haszndlat, mind pedig az
altalanosabb digitdlis irdstudas elemei szerepet kaptak.

¢ heep://www.weforum.org/pdf/gitr/2.1.pdf
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Az észt informdcids tarsadalom erételjes fejlédésének biztositisa érdekében tett
1épések kozé tartozik az észt tivkozlési piac liberalizdldsa és a kiilfoldi partnerek bevondsa
a vezetékes kommunikdcios hdlézatok fejlesztésébe. Esztorszg j6 himevet szerzett a hozzda-
dott értéket tartalmazé mobilszolgéltatdsok terén. Elsdk voltak a vildgon, akik kereskedelmileg
hasznositottdk a mobil helyzet-meghatdrozist, els6ként kapcsoltdk 6ssze a vészhelyzeti
siirg@sségi hivasokat mobil helyzet-meghatirozo rendszerrel. 2000 6ta fizethetik az dllam-
polgirok a parkolasi dijat mobiltelefonjukon keresztiil. Szamos észt szoftvervallalat viladg-
hirtivé vilt. Ezek kozé tartozik tobbek kozott a Skype is. Az orszdg jelképévé vilo
szalmabdlédn iild6géld, laptopon olvasé ng képe jél ismert a reklimokbdl, de ez nem csak
illusztrécio. Esztorszdgban az egyik legmagasabb az internet-penetrécié a viligon, az orszig
jobb teljesitményt nyijt az Eurépai Unié dtlagdndl.” Természetessé vilt, hogy a munkahelyek
nem iroddt, hanem laptopot és okostelefont biztositanak az alkalmazottaknak. A munkdt a
t6nok a logfijlokon és a hatdridds munkdkon keresztiil ellendrzi. A hdztartdsokban 1évd
internetkapcsolatok tobbsége (2006-ban 80%, az EU-ban 62%) szélessavi hozzaférést tesz
lehetévé. A kiberbiingzés elleni védekezésre kezdettdl fogva nagy gondot forditott az észt
informdcids tdrsadalom valamennyi fontos szerepldje. Ez a torekvés hizédott meg az észt
elektronikus aldirdsi infrastruktira és a személyazonosit6 kartyik bevezetése mogote, és a
bankok is igen aktivan bekapcsolédtak a kiberbiinézés veszélyeinek fokozott tudatositi-
sdba a lakossdgban. A NATO idetelepitette a kibertdimadosokkal foglalkoz6 iroddjit a
CCDCOE-t (Cooperative Cyber Defence Centre of Excellence)®. Az észt kormany feléllitotta az
onkéntesekbdl 4ll6 digitdlis honvédelmi alakulatot, a Cyber Defence League-t.

A digitalis kormanyzas® a hilézat fejlesztése mellett a viligon elsdként vezette be
a digitalis személyi igazolvanyt 2002-ben. A chippel elldtott kartyét a szimitégéphez csat-
lakoztatva az észtek hivataloktdl tdvol intézhetik {igyeiket, mint példaul a képviseldva-
lasztds vagy az okmdny iigyintézés'®. Az elektronikus kozigazgatds nem parhuzamos,
vélaszthat6 opcid, hanem az egyetlen elfogadott formdja az dllam és a polgar kommunika-
cigjanak. 2000-ben fogadtdk el az elektronikus aldirds haszndlatardl sz616 torvényt, mely
szerint a digitdlis aldirds ugyanolyan jogi kvetkezményekkel jir, mint a sajat kez{ alairis.
Az észt orvos is csak digitdlis receptet ir, és a kormdnyiilések teljesen papirmentesek. A teljes
kord elektronikus iigyintézést lehet6vé tevd szolgiltatisok arinya magas (75%, szemben
az EU 25% szintjével). Az e-kormdnyzati szolgéltatdsok kiépitése a X-Road" projekt ke-
retében zajlott, mely egységes interfészek alkalmazdsat biztositja a kiilonféle adatbazisok-
hoz. Olyan feliiletet kindl az adatok cseréjéhez, ami jogi és természetes személyek szamara
lehetévé teszi az orszagos adatbazisbdl az interneten keresztiil hozzdjuk érkezd adatok fel-
dolgozasat. Az észtek hihetetleniil biiszkék a kozigazgatasi rendszeriik dtalakitdsara. Bar
nyomokban fellelhet6k hazdnkban is az internetes tigyintézési lehetségek, de Esztor-
szdgban teljes paradigmavaltas tortént.

2014 tavaszan tjabb ambiciézus tervvel allt el az észt kormany. Elfogadtik a kiilfol-
diek szdmidra is elérhetd észt identitasrdl sz616 koncepcidt, mely teljes egészében a digi-

7 htep://www.stat.ee/38010

8 hteps://ccdcoe.org/

? http://epa.oszk.hu/01900/01963/00026/pdf/infotars_2008_08_03_051-081.pdf
0 heep:/fwww.id.ee/

" heeps://www.x-road.eu/about.html
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talizalt kozigazgatas és bankszféra el6nyeire épiil, és virtudlis letelepedésre ad lehetdséget
az orszagban. A teljes mértékben digitalizdlt észt korméanyzds és kozigazgatds nem kell,
hogy megilljon a hatirokon. Nem kell feltétleniil fizikailag bevandorolni ahhoz, hogy polgarjogi
kapcsolat jojjon 1étre az egyén és a célorszag kozott. Természetesen a kezdeményezés el-
sGsorban a befektetSket és a befektetéseket inspirilja, de nem feltétleniil a nagyvillalato-
kat célozza meg. A virtudlis letelepedés lehet6vé tétele utin 2014-ben 17%-kal nétt a
kiilfsldi befektetdk aranya. Esztorszdg gazdasga elsGsorban a kiskereskedelmi szektorra
épiil, inkdbb a kisvillalkozdsok, sok egyéni kezdeményezés domindl a nagyvallalati kul-
tardval szemben. Bar a tarsadalmi egyenlStlenségek megndttek a neoliberilis gazdasag-
politika kovetkeztében, ugyanakkor ezzel felszdmoltdk az dllami juttatdsokra épiilG, passziv
és fiiggl, poszt-szovjet mentalitdssal jellemezhetd tanult tehetetlenséget.

Habdr Esztorszig digitalis kézponti lett, ez nem fenyegeti a személyes kapesolatokat
és a természetes létformadt, hiszen ugyanakkor Esztorszdg ,,z6ld” orszig is. Sok az erdd,
szinte minden csalddnak van hétvégi hdza valahol a természetben. Az észt tirsadalom nem
1,3 milli6 elszigetelt ember orszdga. A lakossdg 26%-a vesz részt 6nkéntes tevékenységben
(hazdnkban ez 8%), ami az eurépai dtlaghoz (32%) kozeli érték'. Ez azért fontos adat, mert
a poszt-szovjet tarsadalmak egyik nagy kihivédsa a csalddon kiviili, a mindenkori hatalom
altal el@irt kereteket felirva a kozosségek Gjraépitése. Erre tudatos kdzponti torekvések
is vannak. A vidéki Esztorszdgban a szomszédok nem ritkdn tébb szdz kilométeres tavol-
sdgban élnek, az infrastruktira hidnyos, az élet 6nellitdson és egymds segitésén alapul.

Tanitds-tanulds rendszere

Az intézményesitett oktatds torténete Esztorszégban az els@ latin nyelvii templomi és ko-
lostori iskoldkig, a 13. szdzadig nyulik vissza. Az elsG észt nyelv{ olvas6konyv a 16. sza-
zadban jelent meg, az elsg észt nyelvil szakiskoldkat pedig a 19. szazad elején alapitottak.
Az orszag legrégebbi egyeteme a Tartui Egyetem, ami viszont csak 1919-ben lett észt anya-
nyelv{. Az észt allam épit az erGs csaldadi hattérre, a sziil6ket tudatosan igyekeznek bevonni
a tanitds-tanulds folyamataiba. Nagy energiakat forditanak a részvételben valé motivéciora,
a rendszeres, egyszer(i és kozérthetd kommunikaciora.

Iskola elétti nevelés

A legels6 allomas a bolesGde, ahovd a gyermekek harom éves korukig jarhatnak, majd
harom és hét éves koruk kozott vehetnek részt az 6vodai képzésben. Az évodakban észt
nyelven folyik a képzés, dam egyes foglalkozdsokat mds nyelven is tarthatnak. Az évodava-
lasztas szabad, a sziil6k hatarozzak meg, melyik 6vodédba szeretnék beiratni a gyermekiiket.
Az 6vodakat a helyi 6nkormanyzatok tartjak fenn, az étkeztetés ingyenes. Az 6nkormany-
zati 6vodak mellett 1éteznek magianévodik is, melyek koltségeit egy atlagos keresetd észt
polgér egyaltalin nem, vagy alig tudja kigazddlkodni. Az OECD, illetve az EU orszagokhoz

12 heep://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdffonkentesmunka.pdf
http://appsso.eurostat.ec.europa.cu/nui/show.do?dataset=hlth_ds050&lang=en
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képest az észt sziil6k sokkal nagyobb ardnyban veszik igénybe az énkorményzati fenntar-
tast intézményeket (97%), szemben a magdnévodakkal és boles6dékkel."® Az Gvodai elld-
tdsért a sziil6k fizetnek, mely 6sszeg a sziil6k anyagi helyzetének fiiggvénye (0-53 euro).

Az alapkészségek (személyes, tdrsas, tanuldsi és jatékkészségek) fejlesztése mellett
hét teriileten folyik a tanitds-tanulis:

én és a kornyezet,

nyelvi fejlesztés,

észt és egy idegen nyely,
mivészetek,

zene,

matematika,

fizikai és mentilis fejlesztés.

A tanitds-tanulds észt nyelven folyik, de az énkormanyzatoknak jogukban all mas
nyelven foly6 képzés mellett hatdrozni. A nem észt anyanyelvii gyerekek timogatdst kap-
nak az észt nyelv elsajatitisdhoz. A magindvodik és az nkormédnyzati 6vodik egyarint a
nemzeti tanterv alapjan miikodnek, mely a skandindv modellt kéveti. Néhdny gyerekkoz-
ponti médszertannal egészitik ki, mint példdul a ,,[.épésrdl 1épésre” program, a Montes-
sori, a Waldorf mddszer, az intenziv nyelvi képzési, valamint a kutatds-alapti médszerek.

A nemzetkozi 6sszehasonlité vizsgilatok szerint az észt 6vodik és gyermekvédelmi
intézmények a sziil6k bevondsdval j6 feltételeket teremtettek a tanitdsi-tanuldsi folyama-
tokhoz. Az észt 6vodiban a hangstily a tanitds-tanulds értékein van, melyhez hozzétartozik
a gyerekek jolétének és biztonsidginak a megteremtése, az erdszak megel6zése és a tole-
rancia fejlesztése, valamint Gszinteségre és batorsdgra nevelés.

Az alapfokii oktatds (1-9. osztdly)

Az alapfoki oktatdssal szembeni kivanalmak az alap- és kozépfoku oktatds dllami tanter-
vében rogzitettek, melynek alapjan az iskolak kidolgozzak sajat tanrendjiiket. Az oktatasi
torvénynek megfelelden iskolakoteles az a gyerek, aki az adott év oktdber 1-ig betolti 7.
életévét. Az iskola megkezdése el6tt minden gyerekkel iskolaérettségi vizsgilatot végez-
nek. A tanulénak kotelessége alapfoki oktatasban 17 éves kordig részt venni. Az alapfoki
oktatds elsGsorban 6nkormanyzati kezelésii iskolakban torténik. A helyi énkormanyzat
minden iskoldhoz korzetet rendel, és az adott iskola az ott é16 minden iskolakoteles korua
gyermek szdmdra koteles helyet biztositani. Egyes esetekben otthon is Iehet alapfoki ok-
tatasban részesiilni. Lehetdség van nappali tagozatos iskoldk mellett az alapfoki kévetel-
ményeket (5-9. osztalyok) esti iskoldkban is elvégezni. Ez évente kozel 1000 fiatal érint.

A testi, beszéd- vagy szellemi fogyatékos és a kiilonleges odafigyelést igényl§ gyer-
mekeknek dllami vagy helyi 6nkormanyzati speciilis iskolak vagy osztilyok miikédnek.
Esztorszégban 7 gy6gypedagdgiai iskola van (6 dllami és 1 6nkormdnyzati kezelésben) mintegy
800 gyerek szamdra. Az altaldanos iskoldkban és gimndziumokban, hasonléan hazdnkhoz,
az értékelés otfokozati skalan torténik. A maganiskoldk ettdl eltérd sajat értékelési rend-

3 hteps://www.hm.ee/en/activities/pre-school-basic-and-secondary-education/pre-school-education
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szeriiket hasznalhatjak, ami miatt el6fordulhat, hogy sériil az értékelési rendszerek atjar-
hatésdganak alapelve. A nemzetkozi mérésekben valé részvételen til szisztematikusan
gyljtik és elemzik az adatokat, melyek visszajelzést adnak a didkok haladasardl.

Kozépfokii oktatds (10-12. osztdly)

A kozépfoki bizonyitvany megszerzése onkéntes, az dllami és onkormanyzati iskoldkban
ingyenes. Az dltalinos kozépfoku képzés a gimnaziumokban zajlik (10-12. osztaly), a ko-
zépfoku szakképesitést szakkozépiskoldkban lehet megszerezni. Az altalinos kézépfoki
oktatés tartalmat az alap- és kozépfoku dllami oktatasi tantervekben rogzitik, a szakkép-
zésekre vonatkoz6 kévetelményeket az adott szakma dllami tanterve tartalmazza. A ko-
zépfoku oktatdsban a nappali képzésen til esti és levelezd forméban is részt lehet venni,
de az ezt valaszt6 tanulék ardnya folyamatosan csokken. A gimnaziumok tébbsége 6nkor-
manyzati fenntartasd, de van harom allami és hat maganfinanszirozasd gimnazium is.

A felsGoktatdsba valé tovabblépéshez dllami vizsgat kell tenni, amit az Oktatdsi Mi-
nisztérium mellett dolgozé Vizsga- és Kvalifikdcios Kozpont szervez. Az egységes vizsga-
anyagot a kozpont dltal 1étrehozott, iskolan kiviili bizottsdgok jelolik ki. A gimnaziumban
végzbknek az 6t kotelezd vizsgatargybol legalabb kett6t dllami vizsgaként kell letenniiik,
de ezek mellett az anyanyelvi vizsga mindenki szimara kotelezg. Az dllami vizsga targyait
a tanul6 tovabbtanuldsi érdekei — a felsGoktatasi intézmény megfeleld szakjanak kévetel-
ményei — szerint vilasztja meg. A tanulé szabadon valaszthat, hogy hany targyat kivan allami
vizsgaval zarni. A kozépfoku oktatisi intézményben végzdk iskolai és allami bizonyitvanyt is
kapnak. Néhany egyetemre és fGiskoldra az dllami vizsgak eredményei alapjan Iehet bekertilni,
masokba mindezek mellett kiegészits felvételi vizsgit is kell tenni.

Kozépfokii szakképzés

A kozépfoki szakoktatdsban valé részvétel az ezt vilasztoknak kotelezden 3 év alapképzés.
Az alapoktatdson beliil a tanuldk legalabb 50 tanulméanyi hétben altalinos miiveltségi tar-
gvakat tanulnak. A kézépfoku bizonyitvanyt legkevesebb 1 év tovabbi tanulassal (szak-
képzés) lehet megszerezni. A szakiskoldk tobbsége dllami finanszirozasi. A kozépfokua
szakoktatasban tanuldk igény esetén érettségi vizsgit tehetnek, mellyel megnyilik eldteiik
az Ut az egyetemek és a szakmai felsGoktatas felé. A tdrsadalom és a munkaerdpiac igé-
nyeinek 6sszehangoldsa érdekében a munkaadok és munkavillalok szervezeteinek kiil-
doteeibdl szakmai tandcsokat hoztak 1étre, melyek szamat, a tagok és azok mandatumanak
idejét a kormany hatdrozza meg.

Felsooktatds

A felsGoktatas szak-felsGoktatdsra, bakalareus-, magiszter- és doktori iskoldra oszthato.
A felsGokratasi képzés hirom fokozati, dltaliban 4-10 év alatt lehet diplomahoz jutni (a
Bachelor fokozat 3-4 év, a Mester fokozatért ehhez 2 év jarul, a doktori iskola tovabbi 3—4
év). A felsGokratassal szembeni igények a felsGoktatdsi kovetelményben keriilnek rogzitésre, az
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allam az akkreditacion keresztiil ellendrzi az oktatdsi intézmények szinvonalat és a tanterveket.
A tantervek egy részének nemzetkozi akkreditalasit nemzetkozi szervezetek vagy intézetek vé-
gezték el.

A felsGoktatds nem tandijkoteles. Az dllam tdmogatja a felsGoktatast, mely az intéz-
mények kozti egészséges versengést hivta életre. Bir még nem alakult ki pezsgd ,,cam-
pus-élet”, és a hallgaték még sz6 szerint hallgat6k a szovjet rendszer szokasrendjét le nem
vetkdzve, de az 4j épiiletek szerkezetének, tereinek, butorzatanak kialakitdsanal mar egy
mds Jovat igérd vizi6 igényeit vették figyelembe. Nagy kozosségi terek, tivegfali elGado-
termek, mobilfalak és batorok jellemzdek az épiiletekre, szem elGtt tartva az atlathatésag,
atjarhatosag és az egyiittmitikodés elvét. Nemcsak a hallgatok, hanem a felsGoktatdsban
tanitoktol is szemléletvaltast varnak el, mely — a leépitésektsl sem visszariadva — magas
elvirdsokkal jar egyiitt. Ot évig kotnek szerz6dést az oktatékkal, és ezen idGszak alatt is
rendszeres, adott szempont szerinti értékelést készitenek roluk. A kutatdsi és fejlesztési
tevékenység, valamint a tudoményos publikiciék megjelentetése kotelezd.

2014-ben nagy atalakitidsokba kezdtek a felsGoktatds megujitisa érdekében. A még kis ha-
tékonysaggal miikodd poszt-szocialista szervezeti kultdra megvaltoztatisa érdekében a mar em-
litett téri kialakitdsokon til tobb 1) szabélyozast vezettek be. A professzori fokozattal rendelkezd
oktatdknak évente legalabb harom héonapot kiilfoldi egyetemeken kell tolteniiik vagy tgy, hogy
tanitanak, vagy gy, hogy nemzetkozi kutatdsban vesznek részt. Az utazds nem jolét juttatds
(2015-ben 700 eurd, ami 1-2 eurdpai konferencia koltsége). Teljesen nyilvdnos nyilvantartasban
hozzaférhetGek az oktat6k impakt faktorai, a K+F tevékenységben valo részvétel. Hirneviik és
szaktudasuk felhaszndldsaval nemzetkozi projekteket, kutatdsi és fejlesztési lehetdségeket kell
hozniuk az adott egyetemnek. A tandrsegédi dllasokat PhD hallgatdkkal tervezik betélteni, annak
érdekében, hogy a hallgatok megszerezzék a sziikséges kutatdi tapasztalatokat.

Megkezdddtek a 21. szazad interdiszciplindris elvarasainak megfeleld valtozasok, mely elvek
mentén megsziinnek a tanszékek, és 6t nagy tudomanyteriilethez soroljdk Gket, ami szintén ma-
gasabb elvarasokat, szélesebb latokort kivan majd az oktatoktol.

Hobbi iskoldk

Ez a keretrendszer a formdlis oktatdson kiviili szervezett lehetGség a fiatalok készségeinek,
képességeinek fejlesztésére, tuddsinak bivitésére. A helyi 6nkorményzatok szervezésében
és finanszirozdsdban zajlik az oktatds. A Hobbi Iskoldkr6l sz616 térvényt 2007-ben fogadtak
el, melyben meghataroztik a sztenderdeket, vilagos célokat és funkcidkat fogalmaztak
meg. A részvétel a fiatalok szabad akaratdn mulik. Alapelvek kozott szerepel az egyenld
bandasmadd, a fiiggetlenség timogatdsa, a kreativitds €s a szocidlis készségek fejlesztése,
valamint a nyitott, pozitiv és biztat6 légkor megteremtése. A hobbioktatis célja, hogy fel-
fedezzék, szisztematikusan fejlesszék a kreativ képességeket egy olyan személy taimoga-
tasaval, aki kreativan gondolkodik, képes valasztani, donteni és ezért felelGsséget villalni,
képes elemezni a valésagot, képes tanulni és egyiittmiikodni. A hobbi oktatds tdimogatja
az észt kulturilis és sport hagyomanyainak, a technoldgiai fejlesztés és a kornyezetvédelmi,
valamint a helyi hagyomdnyok fenntarthatésdgat. Jelenleg tobb mint 300 sport, zene, kép-
z6mivészeti, tinc, nyelvi és drima iskola, valamint kulturilis és tudomanyos kézpont 1é-
tezik, ahol a didkok nem formilis keretek kozott tanulnak.
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Felnitthépzés

A felnétroktatdst egy 1993-ban elfogadott és 1998-ban kiegészitett torvény szabilyozza,
amelyben meghatiroztik a felngttoktatds lehetdségeinek megteremtésében az dllam, a
helyi 6nkormanyzat és a munkaadé kotelezettségeit, rogzitették a tanulményi szabadsiggal
és a finanszirozassal kapcsolatos elsGdleges célokat. A felndttképzési torvényt 2011-ben
ujitottdk meg. Allami koltségvetésbdl timogatjak a pedagogusok és a kozalkalmazottak
tovibbképzését, a felndtrokeatassal kapcesolatos kutatdsokat, a tudoményos ismeretterjesztl
tarsasdgok tevékenységét, a munkanélkiiliek oktatdsit és az esti és tavoktatdsi formaban
miikods oktatast. 2009-ben a kévetkezd harom év fejlesztési tervét fogadtik el, melynek
célja az élethosszig tarté tanulds lehetdségének megteremtése az észt versenyképesség nove-
1ésének érdekében. Felndttoktatissal foglalkozé részlegeket csaknem minden szakoktatési in-
tézményben és egyetemen taldlhatunk, de sok az 6nszervez6dd felndtroktatisi egyesiilet is.

Egész életen 4t tart6 tanulds stratégidja

A formalis oktatdsi rendszer (6voda, dltalanos iskola, kézépiskola, szakképzés és felsGok-
tatasi intézmények) mellett biztositani kell az élethosszig tarté tanulds lehetdségét, az at-
képzést, valamint ki kell haszndlni a nem formailis és az informadlis tanulds sokféleségét.
Az ) ismeretek és készségek megszerzése torténhet munkahelyen, tandrai kereteken
kiviil, ifjdsdgi munkdval, valamint civil szervezetekben val6 tevékenységgel, vagy akar
lehet tanulni virtudlis térben is egyénileg vagy masokkal egyiitt. Az észt egész életen it
tarté tanulds stratégidja kiterjed a gyerekekre, a fiatalokra és a felnGttekre. Alapelve, hogy
a tanulds legyen az egyén életének szerves része. Az dllamnak olyan tanuldsi lehetGséget
kell biztositania, mely igazodik a személyes igényekhez és képességekhez annak érdeké-
ben, hogy mind a csalddi életben, mind a munkdjukban maximadlisan kihaszndlhassdk az
onmegvaldsitas lehetgségeit.

Az élethosszig tart6 tanulds rendszerének fejlesztése az alabbi elvek szerint torténik:

A tanul6 aktiv részvétele és felelGssége;

egyuttmikodés és egymastol valé tanulis;

a tanulasi lehetdségek mindsége, rugalmassaga, dtlathatésdga és megbizhatdsiga;

a sajatos igények figyelembe vétele a tanulds szervezése és a tanuldsi kdrnyezet
kialakitdsa sordn;

nemek kozti egyenl§ség biztositisa;

nyitottsag, tolerancia, nemzetko6zi egyiittmiikodés;

az észt dllam nyelvének és kultirdjanak folytonossiga;

fenntarthato fejlddés;

bizonyitékon alapulé dontéshozatal.

A stratégia végrehajtdsa sordn a siker attdl fiigg, hogy az 6sszes érdekelt szerepld fe-
lelgsséget villal és elvégzi a kovetkezd feladatokat:

z 22z

° A tanul6 felelGsséget vallal sajat tanuldsdére, grafikonok, tabldzatok, egyéb sablonok
segitségével tudatosan nyomon koveti sajat tanuldsi ttjat.
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A szil6 timogatja a tanulét. Biztositja, hogy a gyermek latogatja a kotelezd orakat
és az iskolakotelezettség ideje alatt eljut legalabb az alapfokd oktatds végéig.

A pedagégus tanulist és fejlédést timogaté kdrnyezetet teremt, bedllitja a tanulénak
megfeleld tanulasi célokat, valamint tudatosan fejleszti sajat szakmai készségeit.
Az oktatdsi-nevelési intézmény vezetGje biztositja a stratégia végrehajtisit, olyan
szervezeti kultirat hoz 1étre, amely tdimogatja a tanuldst és a fejlédést, valamint a
pedagogusok szakmai tovabbképzését.

Az 6nkormdnyzat biztositja a j6 mindség(i 6vodai és alapfokt oktatast, és a timogatd
szolgiltatasokat.

A munkaltaték leirjik az oktatdsi rendszerrel szembeni elvérisaikat, és biztositja a
tanuldst szakmai gyakorlat, gyakornoksag stb. sordn, valamint lehetdséget teremt a
sajat munkavallaléinak az élethosszig tarté tanuldshoz.

Az dllam szabdlyozoi jogkorénél fogva garantélja a j6 minGségi és véltozatos tanulds
lehetGségét a felsG- és kozépfoki oktatdsban, valamint a szakképzésben, és biztositja
a lényeges informaciok megszerzését a munkaergpiacrol.

Milyen viltozasokat varnak az észtek 2020-ig ezen a teriileten? ElsGsorban azt, hogy

az emberek megértik, a tanulds és a fejlgdésiik a sajit valasztdsuk, dontésiik és felelGssé-
giik. Mésodszor, a tanulmanyok a tanul6 érdeklddésén és képességein alapuljanak, vala-
mint a tanul6k megismerjék a munkaerd piaci sziikségleteket. Harmadszor az élethosszig
tart6 tanulds rendszere olyan lehetdségeket kindljon, amelyek rugalmasak, modernek,
magas szinvonaliak ¢és ellatjdk a tanuldk specidlis sziikségleteit.

A stratégia végrehajtasihoz ot stratégiai célt fogalmaztak meg, mely célokat és célok

eléréséhez sziikséges aktivitdsokat a stratégia részletesen tartalmazza.

1’
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A tanuldshoz val6 megkozelitések megvaltoztatdsa.

® A célok és kivetelmények optimalizalasa;

e amérési és értékelési elvek valtoztatdsa;

e az aktudlis oktatdsi rendszer pedagégusokra és intézményvezetGkre iranyuld
fejlesztése;

e atanuldsra fokuszal6 és a tanuldst timogaté egytittmikodési formak 1étrehozasa,
fejlesztése és timogatasa;

e kompetenciakoézpontok 1étrehozasa. (A Tallini Egyetem és a Tartui Egyetem a
pedagdégusképzésért, a tanartovibbképzésekért és az oktatasi kutatasi programok ve-
zetéséért felelGs egyetemek. Mindkét egyetemnek a neveléstudomdny a prioritdsa,
6k villalnak felelGsséget a teriilet fejlddéséért. A kozpontok teljesitményét rendsze-
resen mérni fogjak.)

Hozzaértd és motivalt pedagdgusok és iskolavezetés.

® Az intézményvezetd és pedagogusok értékelésére;

o afizetések és a képzettségek 6sszhangjanak rendezése;
e apedagdgus szakma népszerisitése.

Az egész €leten dt tart6 tanulasi lehetGségek és a munkaerd piaci igények egyeztetetése.
® A munkaerg-piaci igények felmérésén alapul6 rendszer fejlesztése;
e hatékonyabb rendszer kialakitdsa a munkatapasztalat kihasznalasara,
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® informdcids és tandcsadasi szolgaltatasok adasa;
e agazdasigi novekedés teriiletén a munkavillalok felkészitése a munkaerG-piacra.

4. A digitalizdci6 szerepének hangsilyozasa az élethosszig tart6 tanuldsban.

e Digitilis kultira elterjesztése a tanuldsi folyamatokban;
a digitdlis tanulds forrdsainak haszndlata az iskoldban;
a digitdlis infrastruktirdhoz valé hozzaférés biztositdsa a tanuldsban,
a digitdlis kompetencia mérési modelleknek kidolgozisa és elterjesztése;
tanuldsi lehetGségek megteremtése a felndttek szdmdra a digitdlis kompetencia
megszerzésére;

5. EsélyegyenlGség.
e Rugalmasabb lehet&ségek megteremtése az 6vodai nevelés soran;
® magas szinvonali lehetdségek kialakitdsa a kozépfoki oktatdsban;
e a munkaerd-piaci igényeknek megfeleld, magas szinvonali szakképzés és felsd-
oktatds garantdldsa;
® tdmogatd szolgaltatdsok garantdldsa az élethosszig tanuldsban résztvevik szamara;
® lchetGséget teremteni a tanuldsban val6 részvételre az alacsonyabb versenyké-
pességli emberek szdmara;
e azegyetemi, szakmai és dltaldnos fels6fokt képzettségii didkok szimdra timogatd
rendszer elterjesztése;
® anem észt anyanyelv{ altalanos iskoldk végzgseinek segitése.

A pedagégiai fejlesztésekért felels Innove Foundation

A kutatdsokat az Oktatdsi Minisztérium megrendelésére tobbnyire az egyetemek végzik,
ahol a hallgatékat is bevonjik a kutatdsokba. A fejlesztésekért, vizsgikért és a végrehajta-
sért a 2003-ban, az Oktatdsi Minisztérium daltal alapitott Innove Alapitviny a felelGs. Az
Innove 6 funkcidja elsGsorban a kéznevelés és a szakképzés koriili tennivalék végrehaj-
tdsa, karrier-tandcsadds, uniés koordindcio, illetve az oktatds timogatisa, implementacid
és a pedagégus tovabbképzések szervezése és végrehajtdsa. A mintegy 160 munkatarssal
rendelkezd alapitvany kiemelt feladata az élethosszig tart6 tanuldshoz kapcsol6dé tevé-
kenységek koordindldsa és implementdldsa, valamint az aktuélis uniés projektek végre-
hajtasa. A 160 kozvetlen munkatars mellett munkatarsként tartjak szimon azt a mintegy
400 pedagogust is, akik a karrier-tandcsadé kozpontokban dolgoznak. Az orszdgos mérések
szervezése, lebonyolitdsa és értékelése is hozzajuk tartozik, beleértve az érettségit is. A nyelv-
vizsgik, a PISA mérések, a TALIS mérések, az dllampolgérsagi vizsgik lebonyolitdsa is az
alapitvany jogkorébe tartozik. A mérések és vizsgik szervezési feladatainak végrehajedsit
megkonnyiti, hogy az alapitvany j6 kapcsolatot alakit ki az intézményekkel és a pedagé-
gusokKkal.

A PISA vizsgilat példdul nagyon népszer Esztorszégban. Ez részben a j6 eredmé-
nyeknek kiészonhetd, részben pedig a pozitiv, kézvetlen kommunikdciénak. Az Innove
a kozponti jelentéseken tul személyre szabott visszajelzéseket ad az iskoldknak. Ezek a
visszajelzések nem publikusak, de gyakran el6fordul, hogy maguk az intézmények teszik
ezt k6zz¢ a Facebookon, ahol didkok és sziil6k egyardnt lathatjak. Ezek a visszajelzések
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is hozzdjarulnak ahhoz, hogy ismerjék sajit ergsségeiket és tudjik, miben kell még fejléd-
niiik. Az intézmények igénylik ezeket a visszajelzéseket, hiszen ez segit abban, hogy ki-
kiiszoboljék a hibdikat, javitsanak a problémds teriileteken. Az Innove nagy gondot fordit
a pozitiv, kedves, bétorit6 és eldremutat6 kozvetlen kommunikéiciéra. Kiadvanyaikban a
szines, konnyen olvashaté képek, véltozatos betiitipusok és méretek domindlnak, hiszen
a 21. szazadra a verbalitdssal szemben elGtérbe keriilt a vizualizacié. A didkokkal valé kom-
munikdcidra is nagy hangsilyt fektetnek. Igyekeznek olyan dolgokat késziteni, amelyek-
kel kdzelebb hozhatjik hozzdjuk az adott témdt. Az elavult, didkok szdmdra semmitmond6
szordlapok helyett targyakat készitenek, melyekre képes és szoveges iizeneteket irnak
(példdul vonalzén jelenitik meg, miért kell a PISA méréseken j6l szerepelni).

Az orszagos mérések 3. és 6. évfolyamon zajlanak. Az iskoldk nem tudjik elGre,
hogy melyik targybdl irjak az aktudlis év tesztjét (példaul zene is eléfordult maér), igy el-
keriilhetd az, hogy csak egy-két targyra fokuszédljanak. Ezzel sikeriilt elérni azt, hogy min-
den tantdrgy és a hozza kapcsol6do képességek, készségek fejlesztése egyenld mértékben
fontos. A mérések digitdlisan folynak. Az iskoldknak nem kotelezd részt venni a teszt meg-
irisiban. Készitenek egy mindenki dltal hozzéférhetd demo verzide, de a teljes teszt el-
éréséért fizetni kell. Ennek ellenére az iskoldk 90%-a megirja a tesztet, mert ez egy fajtdja
az onreflexio is. A kotelezd orszdgos vizsga 9. évfolyam végén van, majd a 12. évfolyam
végén az érettségi vizsga kovetkezik.

A szakképzés teriiletén az Innove Alapitvany koordindlja az orszdgos tantervet, és
tdmogatja annak végrehajtasit. Feladata tovdabbd a szakképzés tananyagainak fejlesztése
és az irdinyelvek meghatdrozasa, a tantervek és tananyagok értékelése, valamint a szakképzés-
ben résztvevd tandroknak szakmai tréningek szervezése. Megszervezi az észt szakmai ver-
senyeket és koordindlja a nemzetkoézi versenyeken (Euroskills és Worldskills) valé
részvételt. Szerkeszti és terjeszti a szakképzést népszertsitd kiadvanyokat. Gyjt, elemzi és
terjeszti a szakképzéssel kapcsolatos nemzetkozi egyiittmiikodési lehetdségeket. A szakkép-
zéshez kapcsolédé Innove weboldalak felhaszndlobardtok, szinesek, sok fényképpel
illusztraleak. '

Az oktatds-nevelés timogatisaére felelSs hivatali részleg {6 feladatai'™:

° Informacidcsere, karrier és nevelési tandcsadds, az eurdpai és az észt tapasztalatok
megosztasa,

° Pélyavilasztasi és nevelési tandcsaddi anyagok megirdsinak és megjelentetésének
koordindlésa;
Képzések fejlesztése és szervezése;
A megyel pélyavilasztisi kézpontok és nevelési tandcsadék koordinéldsa.

Az Innove az Eurépai Szocidlis Alap (European Social Fund (ESF)) és az Eurépai
Regionilis Fejlesztési Alap (European Regional Development Fund (ERF)) tamogatasaval
miikodik. A pedagdgus hilozat kialakitdsdt is az Innove csapata kezdte meg, mely halézat
— decentralizici6s céllal — koordindldsa mara dtkeriilt az egyetemekhez.

4 www.kutseharidus.ee

www.noormeister.ce
5 www.rajaleidja.ce
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Pedagégushilézatok

A tandroknak mester fokozati diplomat kell szerezniiik. A kezd§ tanarok timogatisa az
Innove feladatai k6zé tartozik. Ez a timogatds 2014-t6l allami tdimogatassal torténik, és a
feladatok ko6z¢ tartozik a tanari szakma népszertsitése is, illetve lehetdséget kell biztositani
a tandrrd valds folyamatdban azoknak, akik eredetileg nem tandrnak késziiltek. A tovabb-
és dtképzések rengeteg pénzbe keriilnek. A pedagégushdlézatokat a pedagégusok to-
vabbképzésének és a pedagogusképzés kiegészitéséiil hoztak létre. Unids projektek
tdmogatdsdval kezdték a hil6zatok kialakitdsat, és nagy sikere volt. A nyelvtanfolyamok
képzési helyet is csatlakoztak a tandrok tovibbképzéséhez. A szellemi hatteret John Hattie,
Dylan William és Andy Hargreaves munkdssdga jelentette. Sajat bevalldsuk szerint, a pe-
dagégushalézatok miikodtetése egyszeriibb egy olyan kis orszdgban, mint Esztorszdg, hi-
szen az informdcié gyorsan elérhet a legkisebb pontokhoz is. A hdlézatok miikddtetésée
segitik a mar hagyomanyokkal rendelkezd nyari szakmai iskoldk, melyeken a pedagégusok
egyes kérdéskoroket kollaborativan, egyiitt dolgoznak fel:

Az orszagos vizsgik eredményeri;

modszertani fejlesztési javaslatok cseréje;

javaslattétel a jovébeli tesztelés témdjihoz;

a legtijabb tudomanyos eredmények;

a PISA eredmények;

neveléstorténeti érdekességek, és j6 példik felvetése (példaul Johannes Kais).

A tandri kozosségek elsGsorban szakmai alapon szervezddnek. Voltak nehezebben
mozdithaté pedagégusok (példaul az dltaldnos iskolai pedagbégusok, akik kordbban nem
vettek még részt hasonl6é kezdeményezésekben). A pedagégusok egyiittmiikodésének
tdmogatdsara kidolgozott ESF javaslatok alapjian épitették a hdl6zatokat. Az Innove t6bb
ismertetdt, hilézati miikodést népszertisitd szines prospektust és tdjékoztatot készit (ezek
els@sorban szaktantargyi keretek k6z¢€ helyezve népszer(sitik a hil6zatot, az elv, ami meg-
jelenik az egyetemek dtszervezésekor, itt még varat magara). A matematika tandrok nagyon
erds, aktiv és 6ndlléan miikodd hdlézatot hoztak 1étre. Ez elsGsorban annak a nyomésnak
koszonhetd, amit a PISA mérések tesznek a matematikatandrok vallara. A hédl6zat segit az
egyszemélyes felelGsség terhének felolddsidban, valamint lehetGséget biztosit a szakmai
megujuldsra. Minden évszakban tartanak orszagos szintdi taldlkoz6t, 6nmaguk szervezik
nydri taboraikat is. Kisebb tdrsadalmat vagy klubot alkotnak a pedagégusok kozott.

A pedagégushilézat épitésére szolgdlé projekt idGszaka 2008-2014, a felelSs intéz-
mény pedig az Innove Alapitvany volt. A cél olyan feltételek megteremtése volt, amelyek
tdmogatjdk a pedagégusok szakmai fejlddését és a pedagbégusok egész életen 4t tartd ta-
nuldsit. A programban a pedagégusok mellett iskolaigazgatdk és a kisegitd személyzet is
részt vettek. Sziikebb célja egy 1j tanterv irdnti kérelem aldtdmasztdsa volt, mely magdban
foglalja a kovetkezoket: formativ értékelés, tantargyak integracidja, kreativitds az iskoldban,
probléma alapi tanulds-tanitas, védllalkozéi kedv felkeltése, az iskoldk belsg értékelésénck
fejlesztése. A projekt végével a hidlézat koordindldsa az egyetemekhez kertilt.

Egyre tobb konferencidt tartanak a formativ értékelésrél, melynek hagyomanyait
most kell megteremteni Esztorszagban is. Erre nagy hangsilyt fektetnek. A pedagégusok

— 115




— TANULMANYOK

nem csak megldtogatjdk azokat az intézményeket, ahol ez mar j61 miikodik, hanem 2-3
hénapig részt is vesznek az intézmény életében. Mivel nehéz az iskoldkban a formativ ér-
tékelést bevezetni, fontos, hogy ne csak egy-egy tandrnak mutassik be, hanem egy kijelolt
tandri kornek. Az adott tandri kér havonta egyszer megy el a formativ értékelésrél sz616
konferencidra, ahol mindig megigérik egymasnak, hogy arra térekednek, hogy az oszti-
lyok magasabb szintre jussanak. Persze a berogziilt szokdsokon nehéz viltoztatni, hosszi
1d6t és sok energiat igényel. Az észt fejlesztk és torvényalkotdk ezt figyelembe véve tu-
datosan, 1épésr6l-Iépésre haladnak céljaik elérése felé. Azt valljak, a tanitds a miivészet
egy formdja (erdsen motivdlja az észt fejlesztéket Sir Ken Robinson munkdssiga).

Az egyiittm(ikodés kultarajat és a pedagogus szakmat népszer(sit§ rendezvények
rendszeresek. Ilyen példaul a 2008 6ta mikodd Estonian Learning and Thinking, amire min-
den iskola kiild egy képviseldt, és amita 'T'V is kdzvetit. Az egyiittmiikodés kulttirdjanak
elmélyitésére rendezik példdul az ének fesztivilt, amelyen 22 ezer ember egyiitt énekel,
és tobb szdzezren nézik a T'V-ben. Erre a fesztivdlra minden intézmény el6re és egyiitt
késziil. A rendezvény nem egyszeriien szorakozas, hanem a kollektiv tudat tudatos pozitiv
stimuldldsa. Ezeken a rendezvényeken tdl, minden széréanyag, minden prospektus és
minden fejlesztésben résztvevd azt hangsilyozza, hogy minden szakmai fejlédés végss
célja, hogy a didkok boldogok legyenek az iskoldban.

PISA mérések eredményei

A PISA mérések a 15 éves korosztily természettudomanyos, matematikai és szovegértési
tuddsdt és képességeit vizsgilja vildgszerte. ElsGdleges cél a kotelezb oktatds végéhez ko-
zeli id6pontban latni, hogy a megszerzett ismeretek és készségek mennyire felelnek meg
a tarsadalmi kihivdsoknak, és képesek-¢ alkalmazni problémahelyzetekben. A PISA mé-
rések eredményei lehetvé teszik a kotelezd oktatds objektiv 6sszehasonlitdsit nemzetkozi
téren. Esztorszég 2006-ban, 2009-ben és 2012-ben vett részt a mérésekben. Esztorszég mAr az
elsd mérések alkalmaval jol teljesitett és az évek sordn egyre feljebb keriilt a rangsorban.
Nehézséget jelent az orszagnak az orosz anyanyelvii didkok felzark6ztatdsa, de — bar rosz-
szabbak az eredmények az orosz nyelvii teszteken — ebben is pozitiv trendet mutatnak.
A PISA eredmények alapjan 6sszességében elmondhaté, hogy az észt iskolak j6 munkdt
végeznek. Kiilon figyelmet forditanak a gyengén teljesitd, illetve a szocidlisan hatrdnnyal
indulé tanuldkra.

A 2012-es mérések f6 teriilete a matematika volt. Esztorszagban a 15 évesek mintegy
fele toltotte ki a teszteket. 206 iskoldbodl 166 észt, 37 orosz és 3 vegyes tannyelvi volt. Az
atlagok szerinti rangsorban matematika és szovegértés teriiletén az 6sszes orszdg koziil a
11., eurépai viszonylatban a 4. helyet érték el. Természettudomanyokban még jobb a hely-
zet: az Osszes résztvevd orszag koziil a hatodik, az eurdpai orszdgok kozott a masodik helyen
vannak. Az észtek méltdn lehetnek biiszkék teljesitménytikre.

Persze a rangsor dnmagdban még keveset mond. Esztorszig az egyike azoknak az
orszagoknak, ahol a didkok legkisebb ardnyban nem érik el a masodik szintet. A didkok
90%-a eléri a minimalis kettes szintet. A trend ezen a téren is pozitiv a hirom mérési évet
figyelembe véve. Ha még tovabb vizsgiljuk a szinteket, Eur6paban az els6 helyen vannak
a harmadik szint elérésében. A kivaldan teljesitSk ardnya (akik elérték az 5. vagy a 6. szin-
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tet) is évr6l évre novekszik. Ez azt jelenti, hogy nemcsak a gyengébb tanul6k felzar-
kéztatasiaban, hanem a tehetséges tanulok tamogatdasaban is kivaloak.

A hateérkérddiveket vizsgilva részben magyardzatot taldlunk a j6 teljesitményre.
Az észtek szerint az iskolai 1égkér meghatirozd, és hatassal van a didkok teljesitményére.
Az adatok azt timasztjak ala, hogy ez nemcsak tires frazis, hanem val6ban tesznek is érte.
Az észt didkok 76%-a elégedett az iskoldjaval és 66%-uk boldognak is érzi magat
ott. Altalaban a tanul6i attittid az iskoldval szemben pozitiv, 91%-uk hasznosnak érzi tanulma-
nyait, és csak 7% érzi az iskoldban toltott id6t id6pocsékoldsnak. A didkok 80%-a batoritdst
kap az iskoldban a dontései meghozataldban, és %-iik hiszi, hogy az iskola felkésziti 6ket
a felngtt életre. A tanul6-tandr pozitiv viszonya hozzdjarul a j6 eredményekhez.

2012-ben matematikdbdl az észtek lehagytdk a mintdul szolgdl6 finneket. A mate-
matika attitid kérddivekbdl kideriil, az észt gyerekek fontosnak tartjdk a matematikdt,
38%-uk szereti is azt. A, Ha lenne egy mdsik matematikatandrom, akkor jobban tanulnék” alli-
tasra a didkok 78%-a vilaszolt nemmel. Az OECD dtlagnél jobban szeretik megoldani a
bonyolult problémikat, és megolddsinak megtaldldsit nem adjik fel konnyen.

A fentiekbdl részben kovetkezden az OECD dtlagnal kevesebb a szorongé didk.
Onbizalmuk, képességeikben val6 hitiik pedig az OECD 4tlaghoz hasonlé. A PISA kér-
déivek alapjan kideriil, hogy a tanul6k tgy vélik, ha keményen dolgoznak, annak meglesz
az eredménye. Ezt semmi sem zavarhatja meg, sem a tanarok, sem a csalad.

A sziikséges beavatkozidsokat a mérések eredményeinek alapos elemzése
utdn tervezik és teszik meg. A jelenlegi teenddik kozott szerepel a rosszul teljesitk
aranyanak tovabbi csokkentése, a kivaléak arinyianak novelése, a fiik és lanyok kozotti
szovegértésben jelentkezd nagy kiilonbség csokkentése és az orosz anyanyelviiek telje-
sitményének novelése.!®

A didkokat, a pedagégusokat és a sziil6ket az Innove motivalja a PISA-n valé rész-
vételre. Kartydkat, naptarakat, vonalzokat készitenek és osztanak szét példaul ,,Grarula-
lunk, kivdlasztottak, hogy a PISA felmérésen Esztorszdgot képviseld!” vagy A PISA méréseken
nemcsak magadat képuiseled, hanem a 10bbi, ki nem vdlasztort didkot is!” felirattal. A tanuldktdl
a felmérések utdn visszajelzést is kérnek, amelyek igen pozitivak. Emellett sajat stilust
csomagoldssal elldtott csokolddér kiilldenek minden iskola PISA koordindtordnak és I'T
szakembereinek. A csomagolason szerepel: ,,Koszonyjiik, hogy részt vettek a PISA felmérésen” .
A visszajelzésekbdl kideriil, hogy a gyerekek érdekesnek talaljdk a tesztet, szeretik a vél-
tozatos kérdéseket és feladatokat, és —a 2012-es digitdlis mérései utan — nagyon élvezik,
hogy szamitégépen készithetik el.

A PISA mérések eredményei nagy nyilvanossiagot kapnak, a kozmédia figyelemmel
kiséri a mérések eseményeit. A PISA eredményekrdl sajeétdjékoztatdt tartanak, valamint
egyéni visszajelzést kiildenek az iskoldknak. Bséges informaciot tartalmazé jelentést ké-
szitenek, valamint az oktatdsi miniszter részvételével ismertets és értékels konfe-
renciat tartanak.

16 heep://innove.ee/UserFiles/%C3%9Cldharidus/PISA%202012/PISA_2012_results_Estonia.pdf
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— TANULMANYOK

Mi a siker titka?

Az észtek sajit véleményiik szerint sikereik kulcsit részben térténelmi gyokereikben lehet
megtaldlni. A protestins kultira és az erételjes versenyszellem (mindenki jobb akar lenni a
masiknal) is j6 hatdssal lehet az eredményekre, melynek latjak a j6 és a rossz oldalat. A verseny
mellett tudatosan fejlesztik az egyiittmiikodés képességét és épitik a bizalmat vertikalisan és
horizontalisan egyarint. Egészséges énképiik van magukrol, ismerik a népiikre jellemzd erds-
ségeket és gyengeségeket, ezért hatni tudnak ellene. A siker fontos sszetevGjeként emlitik a
kognitiv mobilizaci6t, mely a rendszervaltds utdn erSteljesen megnyilvanult. A szociol6gidban
a vélasztopolgarok politikai nagykorisdgat értik kognitiv mobilizaci6 alatt. A j6léti demokrici-
dkban az emberek azért szavaznak a kiilonboz§ partokra, mert azok képviselik a hozzdjuk leg-
kézelebbi dlldspontot a szamukra fontos kérdésekben. Igy a vélasztok egyre inkabb kikeriilnek
a partok gydimkoddsa aldl, és fokozatosan képesekké vilnak arra, hogy sajit maguk alakitsdk
ki a véleményiiket a fontos kzéleti kérdésekrdl. A poszt-szovjet orszigokban mds és més szin-
tig jutott el a kognitiv mobilizdcié folyamata. Az észtek ebben valéban kiemelkeddek, ami
minden teriileten meghatirozza az orszdg miikodését.

Miben latjak az észtek ezen feliil az oktatdsban elért sikereik titkat? A vilasz
Osszetett, az Innove szakemberei a kovetkezd tiz pontban foglaljak 6ssze:

Decentralizalt oktatdsi rendszer;

a pedagégusok autonémidja (szabadon valaszthatnak médszereket és tankonyveket);

atfog6, mindenkire kiterjedd oktatasi rendszer;

alapvet§ prioritds, hogy az oktatds mindenki szdmara elérhetd legyen;

kiilsg értékelés (sztenderdizalt tesztek 3. és 6. évfolyamon, orszagos mérés 9. évfo-

lyamon, érettségi 12. évfolyamon). Az értékelések nagy szerepet jatszanak az iskolai

gyakorlat javitdsa érdekében valasztott stratégidk megval6sitdsaban, azzal a végss cél-

lal, hogy fokozza a tanuléi eredményeket;

6.  orszdgos sztenderdek (Nemzeti tanterv 1996, 2002, 2010, iskolai sajat tanterv; hang-
sulyos a formativ értékelés, a képességek és kompetencidk mérése);

7. hobbi-iskolik hagyomanya (minden iskoldnak van hobbi-iskol4ja, melyen a tanul6k
tobbsége részt vesz);

8.  didkokat timogat6 rendszer (rugalmas tanulasi lehetGségek, ingyenes pedagdgiai
szaktandcsadds. ingyenes étkezés és tankonyv);

9.  magas képesitési elvardsok a pedagdgusok felé (mesterképzés, PhD fokozat, héls-
zatban valé aktiv részvétel stb.);

10. er6s iskola elétti képzés (a gyerekek 93%-a jar 6voddba, nemzeti 6vodai tantervek,

magas végzettségil pedagdgusok).

SARF R B

Osszegzés

Esztorszag ma a kiilonb6z6 nemzetkozi 8sszehasonlitiasokban egyértelmtien kiemelkedik
a poszt-szovjet dllamok koziil. Az egyik legversenyképesebb EU tagorszig, melynek alapja
a gazdasdgi stabilitds gyors és kivetkezetes megteremtése. A rendszervaltds idején két 6
fejlesztési iranyt hatdroztak meg, az infokommunikéciot és az oktatdst helyezték fokuszba.
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— AZ ESZT INFORMACIOS TARSADALOM ESPKTATASI RENDSZERE

Az allam partoktdl fuiggetlen pozitiv és tudatos szerepvallaldsinak és dllampolgarok fele-
16sségvillaldsinak koszonhetden, mindkét teriileten sikeresen hajrottdk végre reformjai-
kat, a valtozdsok szinte zokkendmentesen torténtek. Sikerereikhez nagy részben jarule
hozza a paradigmavilté digitalis kormédnyzas kialakitdsa, melynek segitségével minimalisra
csokkentették a korrupcidt, a szervezett blin6zést és a biirokraciat. A digitalizacio segitsé-
gével dinamikus, a valtozdsokhoz alkalmazkodni tudé tarsadalmi berendezkedést sikeriilt
létrehozniuk. Az oktatdsban a finn modellt véve alapul kezdték meg a fejlesztéseket, 1é-
pésrél-1épésre hajtottak végre a kitiizott feladatokat. Az oktatas teriiletén elért j6 eredmé-
nyek okdt részben a pozitiv kommunikdcidoban, az egylittm{ikodés és versengés
egyenstlydnak megtaldlasiban, a tudatossigban lehet megtaldlni. Az oktatdsi rendszert
egyszerre épitik horizontélisan és vertikdlisan. A felsGoktatas és szocidlis szféra reformjai,
valamint a pedagogusok bérrendezése az aktudlis és a jov§ feladatai ko6z¢€ tartozik.
Magyarorszag szamara tanulsagként szolgal, hogy az dllam pozitiv szerepvallaldsa, épitve
az allampolgiri felelGsségre nagymértékben hozzdjirul egy orszag sikeréhez. A bizalom
tudatos megteremtésével és folyamatos épitésével olyan 1égkor alakithaté ki, mely tdmo-
gatja az eredmények elérését. A kozos célok, nagy kihivasok és a mérhetd célokhoz rendelt
feladatok olyan meghatirozé elemei egy rendszernek, melynek eléréséért és végrehajta-
saért minden szereplének felelGsséget kell villalnia és kovetkezetesen kell dolgoznia.
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