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A felséoktatasi képzéseken megjelené nagyaranyu (éltalanossagban véve 30-40%-os) hallgat6i lemorzso-
16dés stlyos problémékat okoz. Kiillénosen érintett az informatikaoktatds, a legtobb orszag alapképzésének
elsé két féléve a legkritikusabb: az intézmények elveszithetik hallgatoik 60%-at. Vizsgalatunk célja annak
feltdrasa, hogy a lemorzsolodas megelézése érdekében bevezetett oktatdsi reform 2016 6ta milyen mér-
tékben befolyasolja a hallgatok egyetemen torténé bennmaraddsat.

Programtervez$ informatikus hallgatok tanulmdnyi eredményeinek mintdjat elemeztiik 2010 és
2017 kozott az IRT-modell segitségével. A vizsgalatban 3673 egyetemi hallgat6 adatai szerepelnek.

Eredményeink szerint az oktatdsi reform utdn a legtobb tantirgy teljesithet6bbé vélt, és az alacsonyabb
képességli hallgatok is megprobaltak vizsgat tenni. A matematikai témdju tantdrgyak alacsonyabb nehézségi
szinten is teljesithetové véltak, illetve alacsonyabb képességszinti hallgatok is vallaltak a vizsgdk megprobalasat,
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nem lattak eleve kudarcnak a probalkozast. A programozasi/szakmai targyak nehezebbekké, komolyabb tar-
gyakka valtak, és megdrizték differencidloképességiiket. A hallgatok egyetemi el6rehaladdsat segité oktatasi
reform lehetévé tette a hallgaték tanulmanyi teljesitményének javuldsat, ami arra enged kovetkeztetni, hogy
érdemes beavatkozéasokat eszkozolni az egyes szakok képzési rendszerében.

KULCSSZAVAK

felsooktatasi lemorzsolédas, IRT-modell, oktatasi reform

BEVEZETES

A megvaltozott koriilmények és az 4j kihivasok kezelésére az Eurdpai Unié kozleménye,
az Eurépa 2020 stratégia alkotasa célként tiizte ki a diplomaval rendelkez6k szamanak novelését
a 30-34 éves korosztalyban, ami nagy kihivast jelent az egyes tagorszagok fels6oktatasara nézve.
A felséfoku végzettség, a diploma sikeres megszerzése tulajdonképpen emberitSke-beruhdzas,
amely egyfajta ,,befektetés” az egyén életébe, hiszen hatdssal van a jovedelemtermeld képességére,
és gazdasagi szempontbdl a munkaerd-beruhdzasra (Pusztai és Szigeti, 2018; Varga, 1998).
A felséoktatasi lemorzsolddas 40-45% kozott mozog az elmult 100 évben (Aljohani, 2016;
Tinto, 1982).

A magyar felsGoktatasban a lemorzsolodas Osszevetve a nemzetkozi helyzettel nagy-
aranyinak mondhaté. Osztatlan képzés esetén 50%, alapképzés esetén 40% a tanulmanyaikat be
nem fejezett hallgatok aranya (Fenyves és mtsai, 2017; Pusztai és Szigeti, 2018; Varga, 2010;
Veroszta, 2016). Az informatika meghalad minden mas teriiletet a fels6oktatasi lemorzsolodas
szempontjabdl, ami kritikus kérdésnek szamit (Beaubouef és Mason, 2005; Lasserre és Szostak,
2011), atlagosan 40% koriil mozog, de eléri a 60%-os szintet is. A bevezeté kurzusokon vald
rosszul teljesités egybdl magaval hozza annak valészinliségét, hogy elhagyja az intézményt
a hallgato, ezért fontos szdmos tényezé megvizsgalasa annak megallapitasdhoz, hogy mi vezet
a magas lemorzsolddasi aranyhoz a programozas teriiletén (Kalmar, 2013). A tanulmény célja,
hogy megvizsgalja, az ELTE Informatikai Kardn bevezetett oktatdsi reform mennyiben
befolyasolja a tantargyi eredményességet, vagyis mennyiben teljesitenek jobban a hallgaték
a beavatkozasok utan.

Szakirodalmi attekintés

A lemorzsoloddsrél. A felsGoktatdsi lemorzsolddas fogalmanak megragaddsara az angol nyelvi
szakirodalom az adattudomanyos megkozelitésben inkabb a ,,dropout” (kihagyas), vagy attri-
tion” (lemorzsolddas) kifejezéseket hasznalta. Azonban mdra inkdbb elterjedt a ,persistence”,
vagyis ,megtartds”, az egyetemen valé bennmaradds kifejezése, amely inkdbb az egyén szem-
pontjabol vildgitia meg a jelenséget (Berger, Ramirez és Lyon, 2005). Definicié szerint
a fels6oktatasban lemorzsolddott hallgatonak szamit az, aki végzettség nélkill hagyja el az
intézményt. A szamos héattérben meghizodé ok mellett a jelenség vizsgalhatd intézményi vagy
egyéni szinten egyarant. A dontés része lehet egy félbehagyott palyaitnak vagy egy tudatos
karrierdontésnek, vagy akar kilépésnek a munkaerdpiacra (Szemerszki, 2018). Magyarorszagon
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a kutatdk részben a kozoktatasban lezajlo valtoztatasokat elemezték (tobbek kozott: Fehérvari,
2015; Lisko, 2003), részben pedig a felsdoktatasi lemorzsolodas szakirodalmat egységesitették,
és 14j megallapitdsokat hoztak létre (Czako, 2017; Lukacs és Sebd, 2015; Pusztai, 2011). A hazai
kutatdsokban leginkabb lemorzsol6dé hallgaté alatt a felsGoktatdst végzettség nélkiil
elhagyokat értik (Fenyves és mtsai, 2017; Fénai, 2018; Lukacs és Sebd, 2015; Molnar, 2012).
A lemorzsolédott hallgaté definiciéjat a jogszabalyi kornyezet altal tobbféleképpen opera-
cionalizalhatjuk. Lukacs és Seb6 (2015) tanulményukban a Szegedi Tudomanyegyetem hallgatoéit
vizsgaltak. A tanulmanyi kimenetel szempontjabol harom csoportba soroltdk a hallgatokat:
1. végzett, aki sikeresen teljesitette a modulokat; 2. kilépett, aki tagozatvalt6, szakvdlt, mads
intézményben folytatja tanulmanyait; 3. lemorzsolodott, aki fegyelmi eljaras kovetkeztében nem
iratkozott be, tdl sok passziv félév miatt elbocsatott, vagy egyéb jogszabélyi kovetelménynek nem
megfelelt hallgaté. Czakd, Németh és Felvinczi (2019) kutatdsa arra iranyult, hogy
megalkossa a fels6foku képzés befejezésére iranyuld szandéknak, illetve a képzés tényleges
elvégzésének prediktiv modelljét. A tanulmanyok félbehagydsanak fontos elérejelzéje az erre
iranyulé szandék, vizsgélatukat az elémeneteli és személyes adatokra (kiegészitve a kérddives
adatokkal) alapoztak.

Szamos elméleti modellt fejlesztettek ki a lemorzsolddas jelenségének megragadasara, példaul
Tinto intézményi megtartasi modellje (1975, 1993), a Bean-féle hallgatéi lemorzsolédas modell
(1980, 1982), a hallgatéi és kari informalis kapcsolattartasi modell (Pascarella, 1980), Astin-féle
hallgat6i bevonddasi modell (1984), a nem hagyomanyos hallgatok lemorzsolédasi modellje
(Bean és Metzner, 1985), valamint a hallgatdk megtartdsdnak integralt modellje (Cabrera,
Nora és Castaneda, 1993). Az elméletek kozos kovetkeztetése, hogy szoros tamogatasi rendszert
kell kidolgozni a hallgatok tanulmanyi eldmenetelének tdmogatdsira, és korszerusiteni kell
a kurzusok tematikajat és pedagdgiai modszertanat.

A kozelmultban sziiletett kutatasi eredmények szerint a cél az, hogy korvonalazhatévd véljon
a lemorzsolddas dltal veszélyeztetett hallgatoi csoport, igy létrejohetnek komplex tdmogatdsi
programok, amelyek a szocidlis véd6halo funkci6 mellett elésegitik az intézményi elkotelezédést
és a felsdoktatdsi tanulmanyok diplomaval zaruldsat. A kilencvenes évekt6l kezdve tetten érheték
a hallgatok specialis karakterjegyeit vizsgdld kutatdsok, amelyek elésegitik a megfelel$ tanul-
manyi el6rehaladast, és parhuzamosan megjelentek azok az intézményi eljarasok és tdmogatd
programok, amelyek ezen célokat el8segitik (Pusztai, 2015; Thomas, 2002; Tinto, 2004).

A megvalosulo oktatdsi reform keretében bevezetett intézkedések. A hallgat6i lemorzsolddas
negativ hatast gyakorol az egyetemi élet minden szerepl6jére: hallgatokra, intézményre, okta-
tokra, tagabb kozosségre, tarsadalomra (Berens, Schneider, Gortz, Oster és Burghoft, 2019;
Bound, Lovenheim és Turner, 2010; Bowen, Chingos és McPherson, 2009). Erdemes
a lemorzsolddas megelézése érdekében lépéseket tenni, hogy minél tobb hallgatét meg tudjon az
intézmény tartani, mivel ennek gazdasagi vonzata is jelent6s. Bound és munkatarsai (2010)
kutatdsukban rdmutattak, habdr 1980 6ta jelentésen nétt az Egyesiilt Allamokban
a fels6oktatdsba jelentkez6k szdma, a végzettséget megszerz6k szdma nem nétt ezzel ardnyosan.
Tinto folyamatmodelljei ravilagitottak a lemorzsolodds komplex jelenségére (pl. 1975).
A lemorzsolddas legtobb esetben a tanulmanyok elején kezdddik (pl. Czako, 2017; Wilson és
mtsai, 2016). Az els6 egyetemi év sikeressége magasan korreldl a diploma elérésével (Sti-
nebrickner és Stinebrickner, 2014), ezért az intervencids programok a tanulmdnyok legelején
a legeffektivebbek (Bourn, 2007), a proaktiv korai intervenciok elénye, hogy nagy hallgatoi
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kozosségnek ajanlottak, és altaluk idejében sikeriil felismerni a veszélyeztetett hallgatokat
(Zhang, Fei, Quddus és Davis, 2014), ezért az intervencids programokban altalaban pozitiv
a hatdsa a hallgat6i lemorzsoldédas megelézésében (Campbell és Ramey, 1995).

A szakirodalmi 4ttekintések szerint felsoktatasi intervencio alatt a tanulmanyi készségekkel
kapcsolatos beavatkozasokat értjiikk. Az intervenciok célja az egyetemi/féiskolai teljesitménnyel
kapcsolatos tanuldsi készségek, attitidok formaldsa. A beavatkozdsok a motivacid, kész-
ségfejlesztés, az onszabalyozds, a tanuldssal kapcsolatos készségek, példaul az id6gazdalkodas és
altalanos tanuldsi ismeretek fejlesztésére irdanyulnak. Az eljaras sikere a teljesitmény javuldsaban
nyilvanul meg (Hattie, Biggs és Purdie, 1996).

Biggers, Brauer és Yilmaz (2008) olyan javaslatokat tettek, amelyek meghatarozdak lehetnek
a hallgatok egyetemi bennmaradasat illeten:

1. Az érdeklédés elvesztésének megakadalyozasara ismereteket bovitd modszerek alkalmazésa.

2. Olyan egyiittmikodésen alapulé mddszertan kidolgozasa, amely eldsegiti a hallgatok kozotti
interakciot.

3. A kozosség fejlédésének eldsegitése killonféle szinteken eldsegitve a hallgaté-hallgato, oktato-
hallgatd kozotti interakciot, ezért javasolt egymdst segité mentorprogramok, tanulo-
csoportok, szamitogépes tudomdnnyal kapcsolatos hallgatdi szervezetek timogatdsa, valamint
a hallgatok és oktatok kozotti interakciot elGsegits tevékenységek tdmogatasa.

4. Azoknak a hallgatoknak felzarkoéztatd killonorak tartdsa, akik nem rendelkeznek el6z6
iskolajukbdl tanulmdnyi tapasztalatokkal a programozast illetéen.

5. Azok a hallgatok, akik az egyetemi képzést unalmasnak, idéigényesnek tartjak, és szerintitk
»hem éri meg” ez az energiabefektetés, fontos olyan tantargyak bevezetése, amelyek latva-
nyosak, izgalmasak és ,fent tudja tartani a figyelmet a kés6i jutalom reményében”, a diploman
tal (Biggers és mtsai, 2008).

Ezt kiegészitve Szabo és munkatdrsai (2017) készitettek egy szisztematikus irodalmi étte-
kintést kiilonb6zd intervencids technikdk eredményeir6l, amelyek a programtervezé informa-
tikus képzési teriileten fejlesztett beavatkozasokra fokuszalnak. 129 tanulmanyt valasztottak ki
a témaban, osztalyoztdk a beavatkozdsok tipusat, és azonositottak a leghatékonyabb beavatko-
zastipusokat. Biggers javaslatait tovabbfejlesztve a kovetkezéket fogalmazzdk meg Szabo és
munkatarsai (2017): 1. A kurzus tartalmanak jelentds megvaltoztatisa annak érdekében, hogy
novelje a hallgaté elkotelezettségét, bennmaradasat, sikeres eredményét. Ez akar uj kurzusok
bevezetését is jelenti. 2. Technikai egylittm(ikddés serkentése a hallgatok kozott (pl. pro-
jektmunka): a hallgatok egyittmiikodnek a kiilonb6z6 szakmai kihivasok megoldasainak
kidolgozasdban akdr egymdssal vagy a megrendel6vel folytatott megbeszélés sordn, példaul
értékelik egymas munkajat, mint az aktiv tanuldsi folyamat részét. 3. Metakognicio fejlesztése:
a hallgaték metakognitiv készségeinek fejlesztése a dolgok megértésének javitdsan keresztiil
fejleszti a hallgatok tanulasi stratégidit. Ez a javaslat pedagdgiai modszereket foglal magaban,
amelyek javitjak az idégazdalkodast, a szervezési készséget, a kritikus gondolkodast. Idetartozik
a kortarssegités és a példaadas is, hiszen fontos az egyes problémak megolddsidban a hallgatotars
gondolkoddsmodjanak megértése és megoldasanak megfigyelése.

Osszefoglalva, a magas lemorzsolodasi rata kiilonféle kutatdsokhoz vezetett arrél, hogy mely
tényez6k vannak a legnagyobb hatdssal a lemorzsolddasra, és meghatdrozzak azokat
a stratégidkat, amelyek a helyzet orvosldsahoz sziikségesek. Mivel a lemorzsolodds mértéke
a tanulmdnyok elsé évében a legnagyobb, ezért a legnagyobb eréfeszitést ebben az iddszakban
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kell tenni, a bevezeté kurzusoknal, azzal a céllal, hogy csokkentsiik a lemorzsolédas mértékét
(Kalmar, 2013).

Programtervezd informatikus hallgatok lemorzsolodds kutatdsai. A felséoktatasi kutatdsokban
tobbféle allaspont megfogalmazodik arrdl, milyen a sikeres felsGoktatasi kozeg, amelyben
a hallgatok eljutnak a diplomaig. Tanulmanyok sziilettek arrdl, hogy az eredményeket mennyire
befolyasolja a tarsas interakcié mindsége a hallgatok és az oktatok kozott (Engler, 2014), milyen
modszerekkel rendelkezik az oktatds, milyen a gyakorlatok tantargyi értékelése, milyen az osz-
talytermi és online tanulds, el8zetes ismeretek befolyasoljak-e a sikerességet (pl. Biggs és Tang,
2011). A kovetkezd részben sorra vessziik, hogy a kutatasok altal eddig megvizsgélt tényezéket
milyen szempontok mentén érdemes beilleszteni az oktatasi reformok elékészitésébe.

A programtervezé informatikus képzés az egyik legnehezebb felséoktatdsi képzésnek
tekinthetd, mivel magas szint( logikai problémamegoldé készségeket igényel, amelyek altalaban
matematikai tantargyakhoz kapcsolédnak (Wu, Hsu, Lee, Wang és Sun, 2014). Az Informatika
Oktatds Szovetsége 4dltalanos iranymutatdst ad az idedlis informatikai tantervek meg-
valositasahoz (Sabin, Alrumaih, Impagliazzo, Tang és Zhang, 2015). Az egyik nélkiil6zhetetlen
iranymutatas, hogy legalabb 12 kreditnyi matematika sziikséges a felsGoktatasban az informa-
tikusképzési tervekben. Az elbirds szerint tehdt minden informatikai képzés tanterve tartalmaz
matematikat.

Az els6 tanév soran a hallgatok olyan alaptantargyi képzést kapnak, mint példaul
a matematika és a programozas, amelyek fontos alapozo ismereteket nytjtanak tovabbi egyetemi
tanulmdnyaikhoz. A legtobb kutatas kitér arra (Divjak, Ostroski és Hains, 2010), hogy a legtobb
hallgatéi sikertelenség mogott a kurzusok sikertelen elvégzése huizédik meg, és az elsé két év
kritikus a lemorzsolédds szempontjabol (Huang és Dietel, 2001). A legtébb programtervezd
informatikus hallgatonak nehézségei vannak a matematikai tantargyakkal (Ali, Ali és Farag,
2014; Duran, 2016; White és Sivitanides, 2015). A kutatdsokban erds korrelaciét mutattak ki
a matematikai targyak sikertelensége és a lemorzsolddas kozott (Chen, 2012). Egy anonimizalt
vizsgilat (2017) szerint az ELTE Informatikai Kardn a legtébb hallgatonak (kozel 51%) szintén
problémaja volt a matematikdhoz kapcsolodé tantargyakkal. Emellett mas alapozé targyak, pl.
programozasi kurzusok bizonyos hallgatdi rétegeknek nehézségeket okoznak, de joval kisebb
aranyban, mint a matematika (Bennedsen és Caspersen, 2007). A hallgatoknak kiilonboz6
elképzeléseik vannak a tanulmanyaikrol, kiilondsen azok a veszélyeztetettek, akiknek nagyon
korlatozott ismeretei vannak a tudomdnydgrol, 6ket még kevésbé érdekli a tovabbtanuldssal jard
kiizdelem (Carter, 2006). Elképzelhet6, hogy kordbban volt egy hatdrozott elképzelésiik
a tovabbtanulast illetden, de kevés informdcidjuk van, és ezért konnyen eltérnek eredeti ter-
veiktdl, mivel a szakmai érdeklédésiik nem kelléen megalapozott.

Biggers és munkatarsai (2008) tanulmanyukban Osszehasonlitottak az elsé év végén 1évé
programtervezd informatikus hallgatok két csoportjat: az egyik az egyetemet elhagydk, a masik
a bennmaradok voltak. Olyan tényez6ket azonositottak, amelyek hajlamosithatjak a hallgatékat
az egyetem elhagydsdra. A palyaelhagydk perspektivdjiban az jelent meg, hogy a szakmaban
dolgozdk csak kddolnak, mig a bennmaraddk sokkal tobb haszndloi teriiletét kiilonboztették
meg az informatikdnak. Az elhagydk szamadra az els6s targyak elvontnak ttintek, és nem lattak
a gyakorlati felhasznalasi értékét, igy azt jelolték meg okként, hogy elveszitették az érdeklédé-
siiket. A kutatok szerint a lemorzsolddast a nem megfelel$ felkésziiltség és a tdjékozatlansig
okozta.

Unauthenticated | Downloaded 11/24/22 12:37 PM UTC



214 Magyar Pszicholdgiai Szemle 77 (2022) 2, 209-229

A programtervezd informatikus hallgatoknak tobbféle kompetencidra és készségre kell szert
tenniitk ahhoz, hogy meg tudjdk allni a helyiiket a fels6oktatasban (Giannakos, Krogstie és
Aalberg, 2016; Sabin és mtsai, 2015). A fels6oktatasban 1évé programtervezd informatikus
képzések segitik a kreativ problémamegoldds kialakuldsat, igy késébb megfelel6 mddszereket
tudnak kidolgozni az ipar kiilonbozé kihivésaira.

Jacobs (2005) azonositott mds jellegli tényezdéket is. Ilyen példdul a nehéz tananyag,
a korilményes vizsgdk azok, amelyek szintén befolydsoljak a hallgatok dontését tanulmanyaik
folytatdsara vonatkozdan. Ezek a tények arra a kovetkeztetésre mutatnak rd, hogy a hallgatok
teljesitményét nagyban befolyasolja, mekkora eréfeszitést és id6t szannak a tanuldsra. Kie-
melked$ eredmény még, hogy azok a hallgatdk, akik nagyon magasra éllitottak elvdardsaikat,
valdszintileg nem lesznek képesek teljesiteni 6ket, kiilonosen az informatika teriiletén a rengeteg
kihivast jelentd feladatok miatt. A képzés nehézsége befolydsolja az egyetemen torténd benn-
maradast, de a kitartas és az erdfeszités mértéke tudja novelni a sikeres egyetemi tanulmanyok
befejezésének valdszintiségét (Araque, Roldan és Salguero, 2009).

Giannakos, a teriilet egyik kiemelkedd kutatdja ajanlasokat fogalmazott meg egy lehetséges
intervenciés program kidolgozasira (Giannakos, Pappas, Jaccheri és Sampson, 2017).
A programtervezd informatikus képzéseknek osszpontositaniuk kell az eltérd képességgel ren-
delkezd hallgatok kezelésére. Példaul fontos olyan kurzusokat bevezetni, amelyek egyértelmii
kapcsolatban vannak a védrhaté munkavégzéssel, kevésbé elvontak, és nem tul nehezek, mivel
a hallgatok konnyen csalédnak, és elhagyhatjak az intézményt a magas elvardsok miatt. Ezen-
kiviil hasznos lehet a képzések Ujratervezése, intervenciok bevezetése a hallgatdk érdeklédésének
felkeltésére és fenntartdsara, hogy még nagyobb eréfeszitésekkel igyekezzenek végezni tanul-
manyaikat, ami altal novekszik szandékuk is a tanulmanyaik befejezését illetéen. Alapvetd
fontossagu, hogy azonositsuk a lemorzsolédas okait, és csokkentsiik a lemorzsolddast, mert
a programtervezd informatikusokra sziikség van az iparban, s6t a 21. szdzadban ez az igény csak
novekszik.

A lemorzsolodast régota nagy figyelem kiséri, a szakirodalomban korabban bemutattuk
a lemorzsolédas definicidit és az alapvetd kutatasi el6zményeket, amelyek miatt fontos volt az
oktatasi reform bevezetése.

A bevezetett oktatdsi reform lépései. Alapvet$ fontossagu volt a hallgatdék tudomanyos ered-
ményeinek elésegitése, az elkotelez8dés novelése és a hallgatéink megtartasa a programtervezd
informatikus képzésben, ezért a kovetkezd intézkedéseket vezette be az ELTE Informatikai
Kara 2016-tol.

1. Kotelezd kurzus minden els6éves programtervezd informatikus hallgaté szamara: Az Egye-
temi alapozo6 és tanulasmodszertani kurzus célja a hallgatdk egyetemi integracidjanak segi-
tése, hallgatdi pélyaidentitasanak fejlesztése, valamint tanuldsmodszertani felkészitése az
egyetemi évek kihivésaira az aktiv megkiizdés dltal. Ennek a folyamatnak szerves részeként
kotelezé lett a kurzus minden elss programtervezd informatikus hallgaté szamara.

2. A bevezetett Egyetemi alapozo és tanuldasmodszertani kurzus két £6 részre oszlik: az intenziv
tanulasmodszertani tréningre és a hetenként megvaldsulé mentordrara. A tanuldsmodszertani
tréning ismeretterjeszté eladasokbol és kiscsoportos foglalkozasokbol all, dsszesen 30 draban.
A mentoréra pedig a szorgalmi idészakban hetente egyszer tartott foglalkozas. A kurzus
tematikdja tréningszertien valdsul meg, amelyen az elsds hallgatok vesznek részt.

Unauthenticated | Downloaded 11/24/22 12:37 PM UTC



Magyar Pszicholégiai Szemle 77 (2022) 2, 209-229 215

A kurzus tematikaja tételesen a kovetkezé:

a) szakmaspecifikus tanuldsmodszertani tréning a matematikai és programozéi tantargyak
elsajatitasara vonatkozoan,

b) pélyaidentitas fejlesztése, az egyetemi érettség elGsegitése,

c) idébeosztas és Onszabalyozas fejlesztése,

d) tanulasi technikak elsajatitasa,

e) megkiizdés fejlesztése a stresszhelyzetek kezelésére,

f) énhatékonysag fejlesztése a pozitiv pszicholdgia eszkoztaraval (pl. célok meghatarozasa).

3. Fixcsoportos rendszer keriilt bevezetésre az elsé két félévben, ami azt jelenti, hogy egy osz-
talynyi kozosség (kb. 20 {8) egylitt vesz részt minden tandran hétf6tél péntekig, ezzel el6-
segitve a kozosségek kialakulasat.

4. Az oktatasi reform el6tt csak a szeminariumok voltak kételezéek, az oktatasi reform utdn
kotelezévé valt az el6adasok latogatasa is, amelyet katalogussal ellenériznek az oktatok.

A szakirodalmi bevezetében feltdrtuk, hogy az egyetemi lemorzsoldédas kritikus
pontja a felsboktatasnak, a rosszul teljesités egyb6l magaval hozza annak valdszintiségét, hogy
elhagyja az intézményt a hallgatd, ezért fontos megvizsgdlni, milyen beavatkozds segithet
a folyamat megallitdsaban. A tanulmany célja annak feltdrasa, hogy a szakirodalom szerint is
értékes oktatasi reform az ELTE Informatikai Kardn mennyiben befolydsolja a tantdrgyi ered-
meényességet, vagyis mennyiben teljesitenek jobban a hallgatok a beavatkozdsok utdn.

A szakirodalmi bevezet§ alapjan a kovetkezd kérdések fogalmazodnak meg: Kutatasi kérdés
(KK1): Ha ennyire magas orszagszinten és leginkabb a programtervez6 informatikus képzésen
a lemorzsolddas, milyen intézkedések segithetik a lemorzsolodas csokkentését? KK2: Léteznek-e
olyan intézkedések, amelyek minden képzésen alkalmazhatéak lennének? KK3: Hogyan vél-
toztatjak meg a beavatkozasok az egyes tantargyak teljesitettségét? Hogyan befolydsoljak az egyes
tantargyi sikerek a tanulmdnyok folytatisa mellett valo dontését a hallgatonak?

Feltevések a szakirodalom alapjan:

H1 A szakirodalom alapjan a matematikai tdrgyak bizonyultak kritikusnak a programtervezd
informatikus hallgatok lemorzsolddésat illet8en, ezért feltételezziik, hogy az oktatdsi reform
kovetkeztében a matematikdra épité tantargyak konnyebben teljesithetdbbek lettek (azaz
tobben szereznek 2-est vagy annal jobb érdemjegyet).

H2 A programozasi targyakkal eddig nem volt probléma, mivel a legtobb hallgaté motivalt
a tanulds fenntartdsaban, ezért feltételezziik, hogy a programozasi targyak még inkabb
teljesithetébbekké véltak 2016 utan.

H3 A kozismereti tdrgyak esetében is azt varjuk, hogy még konnyebben teljesithet6k
a beavatkozas utdn, mint korabban.

MODSZER
Minta

Az elemzésben 3673 nappali tagozatos hallgaté anonimizalt tanulmanyi adatai szerepeltek, akik
programtervez$ informatikus szakon folytatjak tanulmanyaikat. A hallgat6i mintat az E6tvos
Lorand Tudomanyegyetem programtervez$ informatikus hallgatéi alkotjék. Az Gsszefoglald
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tablazatban lathaté (I. tdbldzat), hogy 2863 hallgatd kezdte meg az egyetemet 2016 el6tt;
2016 utdn pedig 809 hallgato; az atlagéletkor pedig 19,81 év volt. Az elemzés soran a legutolsé
vizsgan szerzett érdemjegyet vettiik figyelembe. Ha a hallgaté haromszor ment vizsgdzni egy
adott tantargybol, akkor is a legutolsé érdemjegy keriilt bele az elemzésbe. Kiesett vagy lemor-
zsolédott hallgatéként definidljuk azt, aki a tanulmdnyait megszakitotta, és mar nem hallgatéja
az egyetemnek. Az 1. tdbldzat részletesen mutatja be a vizsgélt hallgatoi populdci6 leir6 adatait.
A tablazat bemutatja, hogy a vizsgalt intervallumokban, nevezetesen 2010-t6l 2015-ig és 2016-t6l
2017-ig hany hallgat6 nyert felvételt a képzésre, hany hallgaté szakitotta meg a tanulmanyait,
milyen atlagéletkorral rendelkeznek a széban forgé hallgatok és a nemi megoszlasokat.

Eljaras

Az elemzéshez a STATA15.0 programcsomagot hasznaltuk, az IRT-eljarasok koziil az Ordered
item models valtozatok Graded Response Model valtozatat valasztottuk (GRM, Forero és
Maydeu-Olivares, 2009).

Az eljards soran két paramétert vizsgdltunk: az itemek nehézségét, illetve meredekségét.
Azokat a tantargyakat vettiik figyelembe, amelyek esetében a tantargy tematikdja azonos maradt
az évek soran, illetve a vizsgdk érdemben nem véltoztak (évfolyamvizsgdk, azonos elbirdlasi
szempontok szerint). Fontos azonban felhivni a figyelmet arra, hogy nyilvinvaléan nem
ugyanazon hallgatok toltotték ki évenként a feladatsorokat, illetve az oktatdk személyében is
torténhetett valtozds — mégis, a kiillonboz6 évek vizsgaelvéardsai esetében mondhatjuk, hogy az
oktatok igyekeznek azonos korilményeket teremteni, illetve azonos elvardsokat tdmasztani
a didkokkal szemben. Az alabbi jeloléseket alkalmaztuk:

A didkok képességértéke (k) ugyanazon a skalan mozog, mint a targyak nehézségértéke (n).
Az itemek/tantargyak meredekségi paraméterrel is rendelkeznek, ezt a tovabbiakban (m) jeloli.

P(targyérdemjegyadottképességértékmellett) = Trertn

Az, hogy egy didk egy adott targyat adott képességértéken teljesit, a fenti valdszintiséggel

szamithat6. Vizsgdljuk meg, hogy ez miként is értelmezhet. Fontos megjegyezniink, hogy
a vizsgalt jelenség mindenképpen nemnegativ meredekséggel bir (jellemzéen 0 sem lehet).

A 0 meredekség azt jelenti, hogy "2 annak a valdszintsége (képességtdl fiiggetleniil), hogy
a didk atmegy az adott vizsgdn, leegyszeriisitve ez lényegében azt jelentené, egy pénzérme
feldobasa donti el, hogy milyen jegyet kap. (Ilyen nincsen remélhetSleg — ha van, akkor lathato,
hogy az nagy gond.) Vagyis egy ilyen esetben a hallgaté vizsgaeredménye lényegében fiiggetlennek
tekinthetd a képességétSl. Tehat feltételezhetjiik, hogy minden meredekség pozitiv el6jeld.

Ha a didk képességértéke magasabb, mint a targy nehézségértéke, akkor az ,e” kitevije
mindenképpen negativ, vagyis minél nagyobb a képességérték, annal kisebb lesz a tort nevezdje,
ennek megfeleléen anndl nagyobb lesz az adott érdemjegy megszerzési valdszintsége.

1. tablazat. A hallgatéi minta

Osszes felvett  Osszes kiesett Atlagéletkor Eletkor Férfi/néi hallgatok
Tanévek hallgat6 hallgaté felvételkor szorasa szdzalékos aranya
2010-2015 2863 6 1776 £6 20,01 év 2,51 87,5%/12,5%
2016-2017 809 £6 168 {6 19,51 év 1,89 87,09%/12,91%
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Az eredmények értelmezéséhez fontos latni, hogy a targy nehézsége nem egyetlen nehézség,
hanem t6bb: az adott targy nehézsége minden érdemjegynél definidlt. Az elégtelen érdemjegy
nehézsége azt jelenti, hogy ezen a képességszinten 1évé didkok azok, akik megprébaljak a vizsgat.
Az ennél alacsonyabb képességszinttel rendelkez6 hallgatok varhatéan nem mennek el vizsgazni,
az ennél magasabb képességszinttel bir¢ hallgatok pedig 2-nél nagyobb valdszintséggel fognak
legalabb elégséges érdemjegyet szerezni a vizsgan. A t6bbi érdemjegy nehézsége azt jelenti, hogy
az adott képességszinten 1év6 hallgatéknak van ' valdszintisége arra, hogy az adott érdemjegyet
megszerezzék. Ennél magasabb képességszinten %-nél magasabb a valdszinlség, alacsonyabb
képességszinten pedig varhatéan '2-nél kisebb valdszintiséggel tudjdk az adott érdemjegyet
megszerezni a vizsgan. Mind a képesség, mind a nehézség standardizalt formaban keriil
bemutatasra, tehdt ugy kezelhetjiik, hogy a 0-as képességszint mindsithetd egy ,atlagos”
képességszintnek a hallgatok kozott.

Osszefoglalva: ha a diak képessége pontosan akkora, mint a targy nehézsége, akkor a kitevé 0,
ami azt jelenti, hogy éppen 4 annak a valdszintisége, hogy az adott érdemjegyet eléri.

Mig, ha a didk képessége elmarad a nehézségtél, akkor a tort nevezje né, tehat csokken
annak a valészintsége, hogy a didk le fog tudni vizsgazni - megszerzi az dhitott érdemjegyet.

A meredekség emelkedése azt jelenti, hogy milyen gyorsan valtozik a valdszintiség, mennyire
meredeken diszkriminal a targy — tehat egy adott nehézségtSl/képességtdl tavolodva milyen
gyorsan csokken/né a siker valosziniisége. Ugy is értelmezheté mindez, hogy a magasabb
meredekségli tantdrgyak az adott nehézségi szinten differencidlnak jél (és ott valdban jol elkii-
l6nitik a didkokat egymastol), azonban az adott nehézségi/képességi szint alatt és felett mar nem
jol mérnek (vagy mindenki ,,bukik”, vagy mindenki ,,dtmegy” az adott szintt8l tdvolodva). Ezzel
szemben az alacsonyabb meredekségti itemek szélesebb spektrumon képesek killonbséget tenni
a diakok kozott, szélesebb képességszinten mérnek — azonban nem differencidlnak olyan élesen.
Mindkét fajta itemnek, mindkét fajta targytipusnak van elénye és hatranya. Amit azonban nem
tudunk elényben részesiteni, az a korabban mar emlitett, 0 kozeli meredekségi szint, hiszen ott
lényegében képességszinttdl fiiggetlen a targy teljesitése, az érdemjegy megszerzése.

Osszefoglalva: a térgy két paramétere, illetve a didk képessége az, ami meghatérozza egy
targyban elérhetd siker valdszintségét. Az alapértékek 0-0 - és jellemzGen -2 alatt a konnyt
targyak/gyenge képességszintek taldlhatok, mig 2 felett a nehéz targyak/komolyan veendd
képességszintek kapnak helyet. A meredekségb6l a 0 meredekség lenne a ,.tippelds targy” — ilyen
nincsen. Meredekségben az alapnak az 1-es érték tekinthet6 — minél meredekebb, annal szigorubb
az ,ugras”, tehat anndl hamarabb differencidlja a didkokat egymastol -, viszont egy adott szint
alatt és felett mar nem lesz képes jol mérni a targy (példaul jellemz8en 2-es szinten meér,
utana a 3-4-5 mar kvazi ,,egyenrangt” — nem lesz kozottiik érdemi, jol megragadhaté differencia).

Eszkoz

Tantdrgyak nehézségi és differencidlé elemzése. A kilonbozé képzések tantargyai esetében
érdemes megvizsgalni azt, hogy bdr vannak osztdlyzatok, meghuzddik-e a targyak mogott
valamifajta elvart tudas, kompetencia, melyet a tantdrgynak mérnie kellene (és a didknak
a végére birtokolnia kellene). Valamint fontos latnunk azt is, hogy egy-egy tantargy esetében az
elégséges tudas megszerzéséhez (vagy jobb érdemjegyek elérésére) valoban differencialt, egyre
jobb és jobb képességekre van sziikség — vagy pedig az adott tantargy mds és mas mddokon
differencidlja adott esetben a hallgatdkat?
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Annak kideritésére, hogy valoban létezik-e ilyen jellegli kompetencia, illetve a targyak ezt
a fajta kompetenciat mérik-e, IRT(GRM)-modellt illesztettiink a képzésben szerepld mate-
matikai és programozasi targyakra (Forero és Maydeu-Olivares, 2009). Az IRT-modellezést
a STATAI15.0 programcsomag IRT-csomagjaval végeztilk. A tantdrgyakat hagyomanyos,
5 fokozatt skdldkon értékeljiik. Azonban nem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy
a felséoktatds esetében a hagyomanyos 5 fokozati skala valdjiban legalabb 6 fokozatot
jelent, ugyanis az elégtelen osztdlyzat alatt is van egy tobbletosztalyzat (nem jelent meg/nem
teljesitette). Azaz ez esetben az elégtelen osztalyzat megszerzése is mar eréfeszitést igényel
(meg kell jelenni a vizsgan, probédlkozni kell, stb.). Ezért aztdn mér az elégtelen osztalyzatnak is
van nehézség paramétere és hozza kapcsolédo képességszint, tehdat a hallgatonak valamilyen
szintet képviselnie kell ahhoz, hogy a vizsgara bocsatas feltételeit — tehdt magat a probéalkozést
- figyelembe lehessen venni. Ezért van mar az elégtelen osztdlyzatnak is nehézségi szintje
(illetve igy hallgatoi képességszintje) a tantdrgyak esetében. Ez - féként a lemorzsolodas
fényében - egy igen hasznos informaécid, hiszen a lemorzsol6das jele mar az is, hogy a hallgaté
meg sem jelenik egy vizsgan.

Az IRT-modellezés lényege, hogy az itemek (tantdrgyak) nehézségét, valamint a didkok
képességét azonos skdlara hozza. Egy adott nehézséggel rendelkezd itemet az ugyanolyan
képességszinten 1évé diak adott (elére fixalt) valdszintiséggel tudja megoldani. Nyilvin minden
ennél konnyebb (kisebb nehézséggel) bird itemet nagyobb, ennél nehezebb itemeket pedig kisebb
valdszintiséggel képes helyesen abszolvalni.

Fontos kiemelniink, hogy csak olyan targyak szerepeltek az elemzésben, melyek tantargyi
tematikdi nem valtoztak (példaul diszkrét matematika, analizis), illetve a vizsgakovetelmények is
lényegében allandénak tekinthet6k oktatotol fiiggetlen szempontrendszerek alapjan. Termé-
szetesen nem ugyanazon hallgatdk irjak meg a vizsgat ujra és djra, viszont a hallgatok osszes-
ségében nem tekintheték évfolyamonként sokkal ,jobbaknak” vagy ,rosszabbaknak”, nagyobb
létszamu évfolyamok esetében feltételezhetjiik, hogy lényegében azonos képességli populdciokat
tudunk 6sszehasonlitani. Mas megfogalmazasban: életszertinek tekintheté azon feltételezés, hogy
a 2010 és 2015 kozotti évfolyamok hallgatodi, illetve a 2016-os év utdni hallgatdk kozott érdemi
képességbeli eltérések nem feltételezheték. Azaz olyan targyakkal foglalkoztunk az elemzésben,
ahol tantargyitematika-véltoztatds érdemben nem tortént, illetve a hallgatok esetében sem fel-
tételezhetd érdemi, populdcidszintii képességjavulds vagy -romlds.

A két paraméter értelmezésére egy-egy példat is mutatunk, hogy lathatd legyen, mit értiink
kénnyebb vagy nehezebb feladat, illetve magasabb/alacsonyabb képességszint alatt.

»Nézziink a feladat nehézségére egy példdt: ha adott egy derékszogii hdromszig, melynek
megadjuk mindkét befogojat és a didknak ki kell szamitania az dtfogot, akkor részben ismernie
kell a Pythagorasz-tételt, részben pedig képesnek kell lennie azt alkalmazni - tehdt négyzetre
emelni, dsszeadni, majd az eredménybdl gyokot vonni. Ez nem egy nagyon nehéz feladat. Az adott
nehézség mentén lévé didkok 60-70%-os valdsziniiséggel tudjik megoldani a feladatot. Ennél
nehezebb feladat az, ha azt kérjiik téliik, hogy tetszbleges hdromsziog esetében két oldal és
a kozbezirt szog alapjén hatdrozza meg a harmadik oldal hossziisagdt (Cosinus-tétel,
a Pythagorasz-tétel dltaldnositdsa), viszont kénnyebb feladat, ha azt kérjiik, hogy adja meg a két
megadott oldal dsszhosszusdgat, vagy hdrom oldal esetében a keriiletet. EI6bbit kisebb, utobbit
nagyobb valdszintiséggel tudjik megoldani az adott szinten 1évé didkok - és a feladat nehézsége
ennek fényében el6bbi esetében magasabb (nehezebb feladat lesz), mig utébbi konnyebbnek fog
mindsiilni (kisebb nehézségérték).”
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A modellben alkalmazunk egy mdsodik paramétert is a nehézség mellett: ez a tantargy
»meredeksége”. Minél meredekebb egy targy, annal inkabb igaz, hogy ,elvagdlag” képes diffe-
rencidlni, tehat adott képességszint kornyékén jol, erésen mér - viszont attdl a szinttdl
tavolodva akar pozitiv, akdr negativ irdnyba kevéssé képes kiilonbséget tenni a vizsgalati alanyok
kozott.

St is nézziink egy példat, a kordbbiak alapjan: a Pythagorasz-tétel alkalmazdsa esetében
dltaldnossdgban igaz, hogy mire a didkok eljutnak iddig, szdmolégép segitségével a négyzetre
emelést és a gyokvondst alkalmazni fogjdk. Ennek fényében tehdt e feladat meredeksége magasabb
lesz: ugyanis, ha valaki tudja a tételt, akkor nagy valésziniiséggel meg is fogja oldani a feladatot. -
Amibdl kovetkezik, hogy MAGASABB képességszinten a feladat mdr nem lesz képes kiilonbséget
tenni a didkok kiozott. De ez forditva is igaz: alacsonyabb szinten — ha nem ismeri a tételt, akkor
nem vdrhaté el téle, hogy ki is taldlja a Pythagorasz-tételt, tehdt nem lesz képes megoldani
a feladatot. Ilyen értelemben pedig az alacsonyabb szinteken ez a feladat szintén nem fog jol mérni
- ugyanis adott szint alatt vdrhatéan senki sem tudja megoldani.”

Fontos kiemelni a masik oldalt is: ha egy feladat meredeksége igen alacsony, az azt jelenti,
hogy lényegében a megolddk ,tippelnek”, nem képesek érdemben megoldani a problémat.
Leegyszertsitve, a képességszinttSl fuggetlenedni latszik maga a megoldas — tetsz6leges képes-
ségszinten lényegében ugyanolyan valdszintséggel oldjdk meg a feladatokat. Gondoljunk itt arra,
hogy a Pythagorasz-tétel megoldasait A, B és C valaszlehetéségek mogé rejtjilk, és odaadjuk
6vodasoknak.

Vildgos tehat, hogy az itemek vizsgalatakor elsé 1épésben e két paramétert fogjuk gorcsé ala
venni: egyik oldalrdl azt nézziik meg, hogy a tantirgyak milyen nehezek - masik oldalrdl pedig
megvizsgaljuk azt is, hogy mennyire képesek differencidlni (magasabb érték esetében ,elvdgo”,
alacsonyabb érték esetében ,randomizals”).

EREDMENYEK

Az elbzetes feltevéseket sikeriilt az eredmények szerint igazolni. Az elsé feltételezés szerint
a matematikai tdrgyak kritikusnak szdmitanak a programtervez$ informatikus hallgaték
lemorzsolddasat illetden, ezért fontos eredmény, hogy az oktatdsi reform kovetkeztében
a matematikdra épit6 tantargyak konnyebben teljesithetébbekké valtak. A méasodik feltételezés is
beigazolddott, mely szerint a programozasi targyak még inkabb teljesithetévé valtak 2016 utan.
A harmadik feltételezés, mely szerint a kozismereti targyak konnyebben teljesithet6bbekké valtak
az oktatdsi reform utdn, szintén megerdsitést nyert.

A tantargyi halobdl vett tipikus tantargyakat fogunk bemutatni, melyeket az IRT- (Item
Response Theory) modell alkalmazaséval elemeztiink. Bemutatjuk a matematikai alapozis,
a kozgazdasagi alapismeretek, illetve a programozés tantdrgyakat. E targyak ugyanis kell6en jol
interpretalhatévd teszik azokat a tipikus jelenségeket, melyek egy ilyen elemzés soran eld-
fordulhatnak. A matematikai alapok tantirgy hdrom fokozaton osztilyozhatd, mig
a kozgazdasagi alapismeretek és programozds tantargy Ot fokozaton. Kiilon kezeljik
a tablazatban a 2015 elétti, illetve 2016 utani idészakot, ugyanis 2015 év végén keriilt a tantargyi
reform bevezetésre — aminek kovetkeztében a képzési halo is valtozott. Kivancsiak voltunk arra,
hogy ez valamilyen forméban megjelent-e a targyak teljesitésének, elvégzésének nehézségében,
azok differencialoképességében (2. tdblizat).
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2. tablazat. Tipikus tantargyak elemzési eredményei

Nehézség
Tantargy Ev Meredekség  1-es érdemjegy  2-es érdemjegy  3-as érdemjegy  4-es érdemjegy  5-6s érdemjegy
Matematikai alapok 2010-2015 3,98 -0,75 N/A -0,53 N/A 1,53
2016-2017 4,35 -0,96 N/A -0,63 N/A 1,26
Kozigazgatasi alapismeretek  2010-2015 1,75 -0,35 -0,26 0,77 1,73 2,74
2016-2017 2,13 -0,54 -0,39 0,44 1,37 2,33
Programozas 2010-2015 2,03 -0,51 -0,48 -0,4 0,1 1,03
2016-2017 1,4 -1,05 -1,02 -0,87 -0,14 1,2

Megjegyzés: A meredekségi egylitthatd azt jelenti, hogy mennyire képes ,nagy képesség teriileten” (a képességértékek széles spektruman) kifejteni

a differencialé hatdst. Nehézségi szint: Maga az osztalyzat.
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A matematikai alapok (akar az eléadast — elmélet —, akdr a gyakorlatot nézziik) esetében
magas, 3,98 a meredekség 2015 el6tt, és 4,35 az oktatasi reform idején (2016) és az azt kovetd
években. A kozgazdasigi alapismeretek esetében 1,75 a meredekség 2015 el6tt, és 2,13 az
oktatdsi reform idején (2016) és az azt kovetd években. A programozds tantargynal pedig
2,03 a meredekség 2015 el6tt, és 1,39 az oktatdsi reform idején (2016) és az azt kovetd években.

Vizsgaljuk meg a 2. tablazatot tiizetesebben. Els6 1épésben vizsgaljuk meg azt, hogy az adott
targyak milyen meredekségi mutatékat mutatnak a kiilonbo6z6 években, ezek véltoznak-e egyik
évrdl a masikra.

Meredekségi és nehézségi egyiitthatok vizsgalata

A meredekségi egyiitthat6 tehat arrdl ad tdjékoztatdst, hogy mennyire képes ,nagy képesség
teriileten” (a képességértékek széles spektruman) kifejteni a differencialé hatast — vagy inkédbb
arro6l van szd, hogy egy-egy képességszint kornyezetében jol, attdl tavolodva azonban mér nem
képes érdemi kiilonbséget tenni a kitolték kozott. Minél magasabb ez az érték, anndl inkabb igaz,
hogy sztkiil a hatas — viszont alacsonyabb szinteken is probléma adédhat (1 koérnyékén vagy
az alatt), mert itt viszont azt tapasztalhatjuk, hogy a képességszintekt6l lényegében fliggetlen lesz
az adott targy teljesitése.

Matematikai alapok

A matematikai alapok (akar az el@adast — elmélet —, akdr a gyakorlatot nézziik) esetében magas,
3 (olykor 4) feletti értéket latunk a meredekségnél (mind 2015-ben, mind 2016-ban vagy az az
utdni években). Ez azt jelenti, hogy a targy a tantdrgyi reform el6tt és utdn egyarant erds dif-
ferencidlé erével birt — mdr csak az lehet kérdéses, hogy ez a differencidlé hatds mely képes-
ségszint kornyékén fejti ki leginkdbb a hatasat.

Amennyiben megfigyeljiik mellette a nehézségi paramétereket is, lathatéva valik két dolog:

Egyik oldalrol a targy ,,konnyebbé” valt, hiszen jol lathatéan 2015 el6tt és 2016-ban vagy az az
utani idészakban (utébbiban) alacsonyabb képességszint elegendé volt ahhoz, hogy az elégséges
érdemjegyet meg lehessen szerezni (els6sorban a gyakorlatra igaz). A matematikai alapok tantargy
esetében az érdekesség az 1-es szint nehézségét jelenti, ahol az 1-es szint nehézsége lefelé mozdult el
(2015 és el6tte: —0,751, Standard hiba: 0,03, mig 2016 utan -0,956, Standard hiba: 0,05 - a nagyobb
hiba abboél szarmazik, hogy erre az idészakra még értelemszertien kevesebb a mérési pont, kevesebb
volt a hallgatdi 1étszam az eltelt id6 rovidebbsége okan). Ez azt jelenti, hogy bdtrabban prébalkoztak
a hallgatdk a targy vizsgajaval, tehat mar alacsonyabb képességszintti hallgatdk is igyekeztek meg-
probalni a vizsgat. Korabban vélhetSen ez a szint jelentette azt, hogy a hallgat6 el sem ment vizs-
gazni, hiszen feltételezziik, hogy nem a hallgatok képességének rapid, egyik évrdl a masikra torténd
hirtelen megugrasarol van sz6 (legaldbbis a felvételi pontszdmok nem ezt mutatjak).

Megfigyelhet6 az is, hogy a nehézségek 1ényegében egyenletesen emelkednek, tehat valéban
koénnyebb elégtelen osztalyzatokat kapni, mint a kozepes vagy kivalé osztalyzatok valamelyikét.
A leginkabb figyelemre mélt6 dolog azonban szamunkra egyértelmiien az, hogy a tapasztalatok
alapjan igazolni lehetett: a tantargyi reform utdn az 1-es szint konnyebbé valt — ami azt jelenti,
hogy a hallgatdék batrabban probaljak meg a vizsgat, tobben mennek el megprdobalni a vizsgakat
(és a lemorzsolodas altalaban ott kezd6dik, hogy a hallgaté mar a vizsgit sem probalja meg). Azt
pedig igazolni tudjuk, hogy a két év kiilonbségében (a reform el6tti és utani id6ét 6sszehasonlitva)
az elmozdulds ebbe az irdnyba hatott.
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Programozas, eloadas és gyakorlat egyben

A funkcionalis programozas esetében hasonld jelenséget lathatunk meredekség tekintetében, mint
a kozismereti targy esetében (jobban hasonlit a viselkedése erre, mint a matematikai alapokra),
tehat kevésbé elvagolag torténik a differencialé hatas (1,3-2 koriili meredekség), azonban ki kell
emelni, hogy a masik oldalrél viszont hasonl6 stabilitdst mutat, mint a matematikai alapok
(szemben a kozismereti targgyal, mely ,elvagélagosabba valt”).

Amiért ezt a targyat valasztottuk bemutatni a programozasi targyak koziil, az a programozasi/
szamitastechnikai targyakra jellemzé valtozds tipikussaga: e targy esetében lathatjuk azt, hogy mig
az alsobb régié nehezebbé valt a hallgatdk szamara (nehezebb a targybol 2015 utan ,atmenni”,
mint 2015-ben és az az el6tti id6szakban), addig ha elérnek egy bizonyos szintet, ott mar
koénnyebben kapnak jobb jegyet.

Osszefoglalva: az 1-estél a 3-as szintig a targy ,nehezedett” abban az értelemben, hogy itt
mar csak a jobb (eleve pozitiv képességszinten 1év8) hallgatok vesznek részt a vizsgan, és az 6
esetitkben is emelkedés volt megfigyelhetd. Ha megfigyeljiik, akkor a jeles érdemjegy meg-
szerzésének a szintje is lejjebb keriilt — tehat a targy egyfajta centralizalé hatast mutatott, jobban
osszehuzta a hallgatéi mezényt.

Kozgazdasagi alapismeretek

Jol lathatd, hogy a meredekség e targy esetében lényegesen alacsonyabb, mint a matematikai
alapok targy esetében, tehat itt varhato, hogy szélesebb képesség sav esetében is képes lehet
a targy killonbséget tenni a hallgatok kozott (még mindig elég magas ahhoz, hogy ne ,rando-
mizald osztilyzatok” el6fordulasat sejthessitk mogotte).

Ami miatt az elemzésbe mégis kiemelten vettitk be e kozismereti targyat, az az, hogy
a tantargyi reformot kovetéen drasztikusan vélt konnyebbé a targy teljesitésének a felsé szintje,
tehdt a jeles osztalyzatok szintje. Jol lathaté ugyanis, hogy mig az alsobb régié (elégséges, illetve
egyaltalan a vizsgat megprobalok) szintje érdemben nem valtozott, addig a 4-es és 5-0s osz-
talyzatok szintjén igen komoly, majdnem egységnyi elmozdulast lathatunk (a standard hibak itt
is 0,05 korili értékeket mutatnak). Ez tehat azt jelenti, hogy dtmenni a vizsgdn nem lett
érdemben konnyebb vagy nehezebb a hallgatok szdmara, viszont a 2015 el6tti id6szakhoz képest
most mar alacsonyabb képességszinteken 1év6 hallgatok is képesek jobb jegyeket szerezni e targy
vizsgain.

Megjegyezziik azt is, hogy a targy meredeksége emelkedett, ami szintén azt latszik aldtimasztani,
hogy az elégséges/kozepes szint alatt és folott mar nem feltétlenil jo a differencialoképessége
a targynak abban az értelemben, hogy nem biztos, hogy az 1-2, illetve a 4-5 érdemjegyet szerzd
didkok kozott valdban ,,programtervezdi-készség” kiilonbségeket lehetne talalni.

DISZKUSSZIO

A programtervezd informatikus hallgatok oktatdsanak teriiletét vizsgaltuk, ahol a lemorzsolodas
igen magas aranya komoly nehézségekhez vezet, mert a teriileten szakemberhidny tapasztalhatd
(pl. Giannakos, Krogstie és Aalberg, 2016). Eppen ezért kritikus kérdésnek tartjuk a szakirodalmat
olyan kutatassal bdviteni, amely egy lehetséges megoldast nyujthat a lemorzsolédas csokkentése
érdekében (KK1, KK2). A programtervezd informatikus szakon bevezetett oktatdsi reform
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befolyasolhatja, hogy a hallgatok befejezik-e a megkezdett tanulmanyaikat. A bevezetett intéz-
kedések nagyban tamaszkodnak korabbi kutatasi eredményekre. Ezen intézkedések egyik célja,
hogy segitsiik fenntartani a hallgaték elkotelezédését a valasztott szakma irant, Uj tantdrgyak
keriiltek bevezetésre, tovabba tanuldsi készségeket fejleszté intervencids program is segiti
a hallgatok beilleszkedését (KK2). A kutatds tovabbi 4j eleme, hogy a lemorzsolodast a hallgaték
tantargyi eredményességén keresztil vizsgaltuk IRT-modellt alkalmazva. Kilonb6z6 eredmé-
nyességi mintakat talaltunk az oktatdsi reform el6tt és utidn. Az egyik leginkabb kiemelkedd
eredmény, hogy a tapasztalatok azt mutatjdk, az egyes (elégtelen) osztalyzat elérése konnyebbé
valt a reform utdn, ami azt jelenti, hogy tobb hallgaté hajlandé megprobdlni a vizsgat (még
ha nem is biztos, hogy j6 eredményt kapnak) (KK2, KK3). Ez azt jelenti, hogy bar sikertelen
vizsgat tett, nem morzsolddott le, hiszen megprébilta a félév végén a vizsgat, nem pedig elhagyta.
Ezen tdlmenden egy ujabb figyelemre méltd eredmény, hogy a hallgatok hozzdalldsa az oktatasi
reform utdn megvaltozott. A szakirodalom ravilagit arra, hogy a legtobb hallgatéi sikertelenség
mogott a matematikai kurzusok sikertelensége huzédik meg (Divjak és mtsai, 2010).
A lemorzsolédé hallgatok tobbsége a bevezet$ targyakat nem tudja teljesiteni, a matematikai
targyak bizonyulnak ezek koziil is a legnehezebbnek (Ali és mtsai, 2014; Duran, 2016; Takacs és
Horvath, 2017; White és Sivitanides, 2015). Vizsgdlatunkban elmondhatjuk, hogy el6relépés
tortént ezen a teriileten, mert a matematikdhoz kapcsol6dé tantargyak alacsonyabb nehézségi
fokon érhetdk el, az alacsonyabb képességi szint(i hallgatok szintén megprébélnak vizsgazni (H1).
Bennedsen és Caspersen (2007) szerint a programozas targyak is okozhatnak nehézséget
a lemorzsolddas szempontjabdl. Kutatasunkban a programozés vagy a szakmai targyak nehezebbé
valtak, és megtartottdk erésen differencialé tulajdonsdgukat (H2, H3).

Az eredmény fontos oktatasi kovetkezményekkel jar az egyetemek szamara az
informatika tudomdnyteriiletén: érdemes a beavatkozasi pontokat megtaldlni, és véltoztata-
sokat bevezetni az oktatasi rendszerben. Néhdny jelen kutatasbeli korlatozas ellenére a jelen
eredmény segitheti a jovébeli tanuldsmoddszertani és egyéb preventiv intézkedési csomagok
bevezetését a kiilonbozd intézményekben. Ugy tiinik, hogy a beavatkozds utdn a kiilénb6z6
képességekkel rendelkezd hallgatok nagyobb része sikeresen teljesitette az egyetemi
kovetelményeket.

Ezek az eredmények hangsulyozzédk annak fontossdgat, hogy az egyetemek lehetGséget biz-
tositsanak a hallgatok szamara specidlis készségek fejlesztésére az egyetemi kovetelmények
minél hatékonyabb teljesitése érdekében. Az oktatasi reform segitséget nyujthat a hallgatoknak
az egyetemen vald bennmaradasban, hogy diplomat szerezhessenek, ezaltal novelve
a munkaerdpiacra kikeriil8, diplomaval rendelkezé programtervez$ informatikusok szamat.

KOVETKEZTETESEK

Altalanosségban elmondhato, hogy a 2015 elétti idészakhoz képest a programozéi targyakat
vizsgalva az alabbiak voltak megfigyelheték:

1. A matematikai témaju targyak alacsonyabb nehézségi szinten is teljesithetévé valtak, illetve
alacsonyabb képességszintti hallgatok is vallaltak a vizsgak megprobalasat, nem lattak eleve
kudarcnak a probélkozast.

2. A kozismereti targyak esetében érdemben nagyobb mozgdsokat nem hajtottak végre, tehat
valtozds nem tortént.
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3. A programozasi/szakmai targyak nehezebb, komolyabb tdrgyakkd valtak - és meg@rizték
differencialoképességiiket.

Jelen tanulmany elemezte az oktatdsi reform hatékonysagat az IRT-modell segitségével.
Modszertani szempontbdl ez a kutatds Gj megkozelitéseket vont be a lemorzsol6dd hallgatok
jellemz6inek értelmezését illetGen a programtervez$ informatikus hallgatok egyetemi el6-
rehaladdsinak vizsgalata teriiletén. Az intézményeknek egy integralt megkozelitést kellene
alkalmazniuk a hallgatok tamogatisa és megtartasa érdekében, facilitdlva a hallgaték sike-
rességét. Az Gj megkozelités lehet6vé tette, hogy megvizsgaljuk a hallgatok tanulmanyi el6-
menetelét a tantargyak teljesitésének titkrében. A lemorzsolédas komplex jelenségére adott
intézményes valasz lehet6vé teszi, hogy elmozdulas torténjen: tobb hallgatét tudjunk megtartani.
Jelen kutatds segitséget nyujtott, hogy megértsitk a programtervezd informatikus képzés
lemorzsolddassal kapcsolatos fogalmi koncepcidjanak megértését. Igyekeztiink felhivni
a figyelmet a felsGoktatdsi lemorzsolédas kutatasanak fontossagara és Osszetettségére, ami
a jovében tovabbi kutatdsok és felmérések végrehajtdsira indithat. Az eredmények meg-
kérddjelezik az eddig sikeresnek gondolt hallgatokrdl szold elképzelést, mert jelen kutatds arra is
ramutatott, hogy az is sikeres hallgatoi attitlidnek tekinthetd, ha a didk megprébalja a vizsgat,
még ha elégtelen érdemjegyet szerez is. Erdemes figyelni erre a szempontra, mert az mdr
sikernek tekinthet6 a lemorzsolddas megel6zése szempontjabol, hogy nem rogton elhagyja az
intézményt. A kutatas folytatasaként javasolt a hallgatdi lemorzsolédas longitudinélis folyama-
tanak tovabbi vizsgilata, akar az intézményi kornyezet vizsgalata a bennmaradas szempontjabol.

A tanulmany korlatai és kitekintés

Annak ellenére, hogy a kutatds érdekes eredményeket mutatott be, ugy gondoljuk, hogy az
azokbdl levont kovetkeztetéseket koriiltekintéen kell kezelni, mivel az adatok csak program-
tervez$ informatikus hallgatok el6rehaladasat vizsgaltak. Komoly korlatnak gondoljuk, hogy
nem lehetett ugyanazokat a hallgatokat vizsgalni, hanem az eltéré évfolyamok eltéré hallgatdi
lettek bevonva az elemzésbe. Természetesen a populaciéra vonatkozdan is lehetett véltozas, de
a tantargyak és az oktatok azonosak maradtak, alapjaiban véve a vizsgalt tantargyak kove-
telményei nem valtoztak. Tovabbi limitacié, hogy olyan tantdrgyak keriiltek sszehasonlitésra,
amelyeket egymast kovetd években tanitottak a kiilonb6z6 évfolyamoknak.

RemélhetSleg a kutatas ujfajta szemlélete segit felhivni a figyelmet a felsGoktatast vizsgalo
kutatasok fontossagara, Osszetettségére, és a jovében még tobb kutatast inspirdl. Mig
a fels@oktatasi intervencidkrdl sz6l6 tanulmdnyok tobbsége az intervencidban 6nkéntesen részt
vev$ hallgat6i csoportokrol szdl, addig a jelen kutatds az Gsszhallgatéi populdciora bevezetett
programra osszpontosit. Megallapitottuk, hogy a korai intervencids programok pozitiv hatdssal
lehetnek a hallgatok tanulmanyi sikerességére BSc-s tanrendben. Ez a kutatas felhivja a figyelmet
az intervenci6és programok fontossagdra a tanulmdnyi siker érdekében, és betekintést nyujt
a hallgatok megtartdsanak stratégidiba. Az dllamilag tdmogatott intézmények felismerték, hogy
a hallgatok megtartasa intézményfejlesztési cél is. Ebben az osszefiiggésben a hallgatoi sikeresség
javitasat célzé innovativ stratégidk megujult figyelmet kapnak. Kutatdsunk eredményei egy
hallgat6i populdciora iranyultak, azonban sokkal tobb kutatdsra van sziikség, miel6tt ezeket az
eredményeket altaldnosnak lehetne tekinteni. Tovabba kvalitativ vizsgalatok is sziikségesek,
melyek segitségével meg lehetne vizsgdlni, milyen mds stratégiak segitik az intézmény mellett
valo elkotelez8dést. Kitekintésként fontos megjegyezni, hogy az alapszakokon végrehajtott
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beavatkozasok akkor igazan sikeresek, ha az egész tantargyi strukturat attekintjiik, és modosi-
tasokat hajtunk végre annak érdekében, hogy teljesithet6bbé valjon a tantargy, illetve a hallgatd
legalabb megprobalja a teljesitését. Az eréssége a jelen intervencids programnak, hogy az egész
alapszakot érinti, és kotelezd tantargyi elemként keriilt a tanrendbe. Az adaptalhatésagot mas
intézmények mds szakjaira is ezen alapelvek mentén javasoljuk, mivel érdemes az egész évfo-
lyamot bevonni egy intervencids programba, nem elég opciondlissd tenni a részvételt, mivel
a hallgato6 a tanulmdnyai elején még nem biztos, hogy meg tudja itélni, hogy tanulasmodszertani
segitségre lesz-e sziiksége, vagy sem.
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The effectiveness of education reform - Applying the Rasch model to
analyse computer science students’ dropout

Rita Takdcs, Judit T. Kérasz, Szabolcs Takécs, Zoltan Horvath and Attila Olah

The high dropout rates (generally 30-40%) in higher education is causing serious problems. Computer
science education is particularly affected, with the first two semesters of undergraduate education being the
most critical period in most countries. The institutes may lose 60% of their students. The aim of our study
is to analyse how effective the educational reform was: how many students could we prevent from dropping
out since 2016.

A sample of academic performance of computer science students was analyzed between 2010 and 2017
using IRT model analysis. The study includes data from 3,673 university students.

According to our results, after the educational reform, most subjects became more achievable and
students with lower abilities also tried to take the exams. Mathematics-related subjects became achievable at
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a lower level of difficulty, and lower ability students also tried to take the exams, and did not see the attempt
as a potential failure.

Programming/professional subjects became more difficult, and they were differentiating students at
a higher level than mathematic related subjects. Educational reform to support students’ academic progress
has made it possible to improve students’ academic performance. We conclude that intervention programs
are worthwhile to consider in order to retain students.
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higher education dropout, IRT model, education reform
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