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Prof. Dr. Kovacs Gabor!

A szervezetek vezetéinek néhany altalanos feladata a vezetdi utanpotlas biztositasa
érdekében

Absztrakt

A szervezetek vezetése rendkiviil dsszetett feladatrendszert képez, amelyet az éppen aktualis
vezeto igyekszik kezelni és megoldani. A szervezetek szabalyzoiban részletesen szerepel a
vezetoi utanpotlas rendszere, a vezetés- és szervezéstudomany szakirodalma is széleskoriien
feldolgozta a vezetokkel szembeni elvardsokat és kévetelményeket. Fontos szervezeti érdek,
hogy a vezetdi beosztas utodlasi folyamataban megtalaljak az arra alkalmas személyt, e mellett
az uj vezeto megfelelo ismeretrendszerrel rendelkezzen az dltala iranyitott szervezetet illetéen.
A tanulmanyban ezekre a problémdkra keresi a szerzo a valaszt.

Kulcsszavak: vezetdi utinpotlds, vezetdkkel szemben tamasztott kovetelmények, a vezetd
személyisége, a vezetoi szerepre valo felkészités

Gabor Prof. Dr. Kovacs?

General responsibilities of leaders in organizations in order to ensure leadership
reinforcement

Abstract

Leading organizations is an extremely complex task that the current leader seeks to manage
and solve. The system of leadership reinforcement is detailed in the regulations of the bodies,
and the expectations and requirements for managers have been extensively processed in the
literature on management and organizational science. It is an important organizational interest
to find the right person in the selection procedure of the leader position, furthermore the new
leader should have an appropriate knowledge about the organization he/she manages. In the
study, the author seeks answers to these problems.

Keywords: leadership reinforcement, requirements for leaders, leader's personality,
preparation for the role of leader
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Bevezetés

»A vezetéselmélet a legdsibb miivészet és a legfiatalabb tudomény” &ll a Harvard
Egyetem Vezetéstudomanyi Intézetének a falan. Valoban igy van ez, hiszen elédeink ,,mlivészi
fokon” tudtak e miivészetet miivelni. Ez persze nem teljesen igaz, hiszen a torténelem soran
sokan elbuktak, kudarcot vallottak, az altaluk vezetett szervezet (allamalakulat, népcsoport,
vallalat, stb.) gyakorlatilag megsemmisiilt. Természetesen voltak sikeres vezetdk is, akik
megalapoztak a ma is miikodo allamokat, eredményesen vezették a népiiket, szervezeteiket a
torténelem soran.

A vezetéselmélet szempontjabol napjainkra minden bonyolultabba valt. A kimuvelt
emberfok mellett minden korszeri technikai vivmany segitségilinkre és rendelkezésiinkre all
ahhoz, hogy sikeresek legylink és eredményesen tudjunk tervezni, szervezni, iranyitani,
ellendrizni és értékelni. Mindezek ellenére egyetlen szervezet vonatkozasaban sem egyszerii
kérdés a vezetéi utanpotlds biztositdsa. A feladat Osszetett, megtalalni €s felkésziteni a
legalkalmasabb személyt, aki majd — ha elérkezik az ideje — atveszi a szervezet iranyitasat és
azt eredményesen mitkddteti tovabb, fejleszti azt, hogy majd valamikor 6 is 4tadja az utédjanak,
aki vélhetden ugyanigy jar majd el. Ez a folyamat egy behatarolhato, de dsszetett felkésziilési
rendet jelent a jOvO vezetdje szamara.

Torténelmi példak a vezetdi utanpotlas biztositasara

Platon Allam cim{i miivében olvashatjuk: ,,az igazi vezeté nem arra termett, hogy a
maga javat keresse, hanem alarendeltjeinek javat™3. Ez a mondat jelenti a vezetés természetének
igazi megjelenését. A torténelem tanulmanyozésa soran szamos példaval taldlkozunk, melynek
alapja az volt, hogy a vezetés, a hatalom a csaladon beliil 6roklddjon tovabb, lehetdleg férfidgon
(persze ha ez nem volt lehetséges, akkor a néi 4gon torténd o6rdklés is szoba johetett, lasd az
Egyesiilt Kiralysag, a Habsburg Birodalom nd uralkodoi).

A torténelmi hagyomanyoknak és az akkori gyakorlatnak megfelelden a leendd
uralkodokat, vezetOket a kor szinvonalanak megfeleld legjobb felkészitésben részesitették,
hiszen az adott tarsadalom és az uralkodoi dinasztia érdeke volt az, hogy minél sikeresebb
legyen az uralkodo, ez éltal az allam.

Lassuk Szent Istvan kirdly gondolatait a fidhoz Imre herceghez intézett intelmeiben,
amely utmutatasul szolgalt az uralkodashoz kapcsolodo feladatokhoz, amelyben az apa egyfajta
kovetendd vezetdi hitvallast nyilatkoztatott ki. Az intelmek részletes tanulméanyozasra
érdemesek, sok mindenrdl sz6 esik: A katolikus hit megorzésérdl; Az egyhazi rend becsben
tartasarol; A fopapoknak jaro tiszteletrdl; A foemberek és vitézek tiszteletérol; Az igaz itélet és
a tiirelem gyakorldasarol; A vendégek befogadasarol és gyamolitasarol; A tanacs sulyarol; A
fiak kovessék az elédoket; Az imddsdag megtartasarol; A kegyességrél és irgalmassagrol,
valamint a tobbi erényrol.

A targyalt témank szempontjabol kiemelendd az idézett mii e része: ,, 4 fiak kovessék az
elédoket. Oseink kovetése foglalja el a kirdlyi méltésdgban a nyolcadik helyet. A legnagyobb
kiralyi ékesség, az én tuddasom szerint, a kirdlyelodok utan jarni, a sziiloket utanozni. Aki
ugyanis megveti, amit megszabtak atyai elodei, az isteni torvényekre sem iigyel. Mert az atydk
azért atyak, hogy fiaikat gyamolitsdk, a fiak pedig azért fiak, hogy sziileiknek szot fogadjanak. ™

3 Platon: Az allam. Forditotta Janosy Istvan. 1. Kényv. Szokratész kitéréje: a legjobbak nem kivannak uralkodni.
Forras: http://mek.oszk.hu/03600/03629/03629.htm#9. A letoltés idépontja: 2021.02.11.

4 Szent Istvan kirdly intelmei Imre herceghez. Forras: https://mek.oszk.hu/00200/00249/00249.htm (A letoltés
idépontja: 2021.02.02.)
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Jelen korunkban a vezeté szerep legtobbszor mar nem apardl-fiara 6roklédik, hiszen
modern vildgunkban ez nem minden esetben valdsithatd meg, maga az iskolazottsag is kitlind
lehetdségeket kinal az ifjabb nemzedékeknek arra, hogy szakitsanak sziileik foglakozasaval és
ez altal a tarsadalmi 1étezés magasabb szintjére 1épjenek. Esetenként azonban eléfordulhat az is
hogy tovabb 6roklédik a csalad/csaladfé szakmaja/vallalkozéasa. Példaul a pékséggel, vagy
borészattal stb. rendelkezd csalddi vallalkozdsban a pékség/boraszat vezetése aparol
fitra/lanyra szallhat. Fontos kitétel az, hogy a csalad, a vallalkozas érdeke az, hogy alkalmas
jelolt vegye at a vezetdi feladatokat, és hogy ez altal sikeres legyen a vallalkozas miikodése.

Természetesen igy van ez mas teriileteken, igy az allami szféraban is — biztositott legyen
a szervezet tovabbi sikeressége. Minden szervezet miikodésében fellelhetd a kozds érdek az,
hogy a vezetdvaltas, vezetdi utdnpotlas zokkendmentesen valosuljon meg, ha elérkezik az ideje.
Senki sem lehet 6rokké vezetd, hiszen barmennyire is eredményes valaki, az id6 akkor is
tovaszall, tudatosan fel kell késziilni a vezetdvaltasra, amelyet egy eldre megtervezett, atgondolt
tudatos folyamatban kell megvalositani. Az allami szféraban nem beszélhetiink apa-fia
kapcsolatrél, de vezetdi-vezetdtarsi munkaviszonyrol és munkakapcsolatrol igen. Idedlis
esetben, a jovobeni vezetd egy kivalasztasi folyamaton halad végig, majd a hosszu tanulasi,
felkésziilési folyamat eredményeként valik vezetdvé, de addig hossza az Ut a jelolt szamadra és
addig is szamos kovetelménynek kell megfelelnie.

A vezetové valasi modellek

A vezetéselmélet tudomanyanak gyakorlati oldalarél gyakran megfogalmazodik a
kérdés. ,,Az egyén vezetdnek sziiletik, vagy megtanulhat6 a vezetés?”

Tudomanyos tény, hogy minden az emberrel sziiletett adottsag fejleszthetd. A személy
bizonyos adottsagai, hajlamai, hozzajarulnak a sikeres vezetdvé valas kibontakoztatasihoz. °

Mindezek szempontjabol viszont a kornyezeti hatdsoknak, a tanulasnak, a képzésnek,
a nevelésnek meghatarozo szerepe van. A vezetéselméleti szakemberek arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy nincs tudomanyos bizonyiték arra nézve sem, hogy milyen lelki vagy testi
tulajdonsagokra vezethetd vissza a vezéregyéniséggé valas, kibdl lesz sikeres, vagy sikertelen
vezeto.

Az egyik legrégebbi vezetdvé valasi modell a karizma, a karizmatikussag. A
karizmatikus személy valamilyen kiilonleges erdvel, elhivatottsaggal, a kozosség altal
elfogadott tekintéllyel rendelkezik. Vannak ilyen nagy formatuma vezetdk, de mi az
atlagemberek sajnos nem mindig rendelkeziink ilyen karizmatikus hatalommal, ennek ellenére
mégis eredményes vezetd valhat beldliink is. A vezetd® alkalmassagat a vezeté fejlett

® V§.: Vannak olyan hidnyossdgaink, amelyek fejlesztheték, de vannak olyan képességeink, amelyeknek hidnya
teljes mértékben kizarja az egyén fejlodését. Rendelkeziink olyan képességekkel, amelyeknek megléte kiemeli,
ravilagit a gyengeségeinkre. Vannak olyan kimagaslo kompetencidink is, amelyek annak ellenére, hogy
kiemelkeddnek mindsiilnek, elnyomjak egyéb képességeinket, gatat szabva azok fejlesztésének. Tehat az ismert
variaciok szama, akar lehetne végtelen is, mivel minden ember személyisége mas és mas.” In: Dragon Sandor: A
vezetést tamogaté rendszerek és modszerek. A vezetés- iranyitasi rendszerek jo gyakorlata a renddrségen. Kézirat
(megjelenés alatt).

6 V6.:” A jov6 vezetbinek egyrészt, amit a multbol at lehet adaptalni, az a fegyelmezett, jol szabalyozott, de nem
biirokratikus rendszer, a tényleges, a gyakorlat altal is igazolt teljesitmény, nem a kapcsolati t6kén alapul6 vezetdi
beosztas, a fels6bb vezetdnek mindenaron torténd megfelelés. Ezen tGlmenden sziikség van a kreativ, a
csapatmunkat tdmogatd, abban hive, felfedezd, kisérletezd, kezdeményezd, esetenként a kurdarccal is
szembenézd, azon gyorsan tallépd, az allomdny 4ltal kinyilvanitott megbecsiiléssel, elismeréssel rendelkezd
vezetdi rétegre.” In: Dragon Sandor (2020): A digitalis szervezet és vezetdje a vezetés- iranyitas rendszerének
tikkrében. A digitalis vilag hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Nemzetkozi Tudoményos
Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 49. old.

Kézirat (megjelenés alatt)



gondolkodéasa, jovobe latd képessége, az idegrendszerének stabilitdsa vitathatatlanul
befolyasolja, de ha a vezetés funkcionalitasat vizsgaljuk, akkor megallapithatjuk, hogy annak
egyes elemei, fogdsai, mddszerei valamilyen szinten mindenki altal megtanulhatok. A korabban
targyaltak alapjan, amennyiben a vezetés funkcionalis elméletébdl indulunk ki, bizonyithatéva
valik, hogy a vezetés — mint mas tevékenységek is — tanulhatd, a személy vezetdi képességei €s
készségei (példaul a kommunikacio, kifejezékészség, stb.) tréningekkel eredményesen tovabb
fejleszthetok.

A vezetéstudomany és a szervezetek belso fejlodésével napjainkra mar lehetdség nyilott
arra, hogy a vezetdk kivalasztdsaban érvényre juthasson az a kovetelmény, hogy az adott
vezetdi munkakorre, az arra legalkalmasabb személyek keriiljenek kivalasztasra. Az
alkalmassagi kovetelményekre épiilé vezetévé valasi modell miikddtetése soran, a vezetd
kivélasztasa a pszichologiai és egyéb alkalmassagi (szakmai alkalmassag) vizsgalatok alapjan
torténik.

Ennek a kivalasztasi médszernek két {6 eleme van: egyrészrdl a minél tobb alkalmas
jelolt felkutatasa, a jeloltek széles korének biztositdsa, masik részrdl a jeloltek minél alaposabb
megismerése, a kivalasztasi folyamat sordn annak megallapitisa, hogy a palyazok a
képzettséggel szemben tamasztott, valamint az egy¢b alkalmassagi kovetelményeknek milyen
mértékben felelnek meg. Ennek mérése torténhet interju, vizsgafeladat, alkalmassagi vizsgalat
soran.

Fobb vezetové valasi modellek.

A tovabbiakban néhany vezetdvé valasi modell keriil bemutatésra, amelyek alkalmazésa
a torténelem folyaman kiilonb6z6 modon valtozott meg.

— A sziiletési eldjog, a rokoni kapcsolatok érvényesiilésének érvényre juttatisa. A
torténelem soran ez a modell érvényesiilt leggyakrabban, altaldban kotdédott az
elsOsziilottséghez fliz6do jogokhoz. A hatalommal rendelkezé vezetd, kijeldlte utddjat
a vezetdi beosztas ellatasara, idealis esetben felkészitette és késObb atadta szamara a
feladatokat. A rokoni és vérségi kapcsolatok érvényesitését a vezetdé munkakdrokbe
juttatasban nepotizmusnak’ nevezik. Ez a vezetdkivilasztisi méd napjainkban
leginkdbb a maganszféraban jellemz6.® Karos megnyilvanulasa lehet a
protekcionizmus, amikor valaki csak azért lesz vezetd, mert jelentds tdmogatoi
vannak.

— A demokratikus uton, vdlasztas sordan megvdlasztott vezetd. Az athéni demokraciaban
alkalmaztak elészor ezt a modszert (cserépszavazas®), majd az egész vilagon
elterjedtté valt. Legjellemzébb az, hogy a jeloltekre titkosan, irasban szavaznak a
szavazok. A kivalasztasnak ez a modszere nagymértékil visszatartd hatassal bir a
megvalasztott vezetd iranyaban, hiszen a vezet6i ciklus leteltével az esetlegesen
elégedetlen valasztok szavazataikkal 0 vezet6t valaszthatnak a régi helyett. Korlatozo
szabalyként alkalmazott mddszer az, hogy egy vezetd egymast kdvetden csak két
vezetdi ciklusban toltheti be beosztasat. (Amennyiben alaposan atgondoljuk a
szervezetek vezetésének kérdéskorét, akkor arra a felismerésre juthatunk, hogy 6-8 év

" nepotizmus: rokonok és csalddtagok irAnyaban megnyilatkozé pozitiv megkiilonboztetés. Idegen szavak
gylijteménye Forras: https://idegen-szavak.hu/nepotizmus. A letdltés idépontja: 2021.02.05.

8 Torokorszagban rengeteg csaladi véllalkozas talalhatd, ahol a tulajdonos a rokonsaga korébol vélasztja ki az
alkalmazottait, nem fizet nekik sok munkabért, de ennek ellenére megbizhatdé munkaerdt nyujtanak a csaladfonek.
— a szerzd megjegyzése.

9 A hiteles forrasként leggyakrabban elfogadott mii Arisztotelész Az athéni 4llam cim{i munkaja, ami az intézmény
bevezetését a demokracia megteremtésében fontos szerepet jatszd reformerhez, Kleiszthenészhez koti.
Forras: http://www.Kislexikon.hu/cserepszavazas.html#ixzz6mFKwoPkh. A letoltés idopontja: 2021.02.05.
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vezetdi tevékenység utdn maganak a szervezetnek, a szervezet folyamatos
fejlédésének az érdeke a vezetdvaltas, hiszen az egyes folyamatok rutinna valnak,
maga a rendszer megmerevedik és bekovetkezhet az un.: szervezeti vaksag, amikor a
vezetés mar nem észleli a problémak teljes korét. (A szervezeti érdek ellenére vannak
olyan vezetdk, akik mindent megtesznek azért, hogy vezetok maradjanak, még annak
ellenére is, hogy példaul letelik a két vezetdi ciklusuk). Valasztott vezetdként
kiilonosen nagy gondot kell forditanunk arra, hogy munkatarsaink tobbsége elégedett
legyen a teljesitményiinkkel, hiszen a valasztott vezetd barmikor visszahivhato a
tisztségébol. A vezetonek meg kell taldlnia azt az egyensulyi helyzetet, mikor a
valasztok is elégedettek és az altala iranyitott szervezet is eredményesen mikodik.

— A személyes rokonszenv és a bizalom elve alapjan megvalasztott vezeto. Mindkét
tulajdonsag szubjektiv, de esetenként rendkiviil fontos a vezetdéi utanpdtlas
folyamataban. A vezetd ¢és a beosztott vezetOk viszonya a hivatalos szakmai
kapcsolaton tul elsdsorban bizalomra épiil. A k6zos iskolai élmények, a kozés mult, a
korabban sikerrel elvégzett kozos munka, a kozds tevékenységek jo tapasztalatai
nagyon gyakran a vezet6i kivalasztasban Gltenek testet. Vezetoként tehat jarjunk tehat
nyitott szemmel és mindeniitt keressiik a leendé munkatarsainak, esetleg a beosztott
vezetének alkalmas jelolteket. Munkavallaloként pedig tigyeljiink arra, hogy mindig
kifogastalan munkdkat adjunk ki a keziinkb6l, megnyilvanuldsaink sordn legyiink
rendkiviil alaposak, hiszen soha nem tudhatjuk, mikor, ki figyel fel
munkavégzésiinkre, ki 1at benniink lehetséget.

— A véletlen szerepe a vezetévé valdasban. Mindenki altal ismert tapasztalat az, hogy
valaki véletlentil keriil olyan helyzetbe, ahol egy sikeres megnyilvanulassal ismertté
valik, igy a vezet6t kivalasztd személyek korben ismertségre tesz szert (volt mar arra
is példa, hogy egy szovivobdl miniszter lett). Altalaban elSre tervezhetd az egyes
vezetdi beosztasok ,,0roklése” és betdltése, de mindig eléfordulhat az, hogy a vezetdi
beosztas varatlanul és hirtelen megiiresedik (a régi vezetd levaltasa, egyéb
akadalyoztatasa, stb). Ebben az estben szamitasba johetnek azok a lehetséges jeloltek,
akik tobbé-kevésbé valamilyen szinten mar felkésziiltek a vezetdi beosztas ellatasara.
Viératlan helyzetekben ezek a személyek a kényszer diktalta legjobb lehetdségek a
vezetdi beosztas betoltésére. Lehetséges, hogy eldszér probaiddvel €s megbizéssal
tolthetik be a beosztast, de az alatt az 1d0 alatt felndhetnek a feladathoz ¢és
bizonyithatjak a ratermettségiiket a vezetdi beosztasra.

A Beliigyminisztérium vezetékivalasztasi modellje, mint jo gyakorlat

A vezetd kivalasztasdnak a képzettség €s a személyi alkalmassag alapjan torténd
modellje napjainkban még nem mondhatoé teljesen 4altalanosan alkalmazottnak, bar a
kozszolgélati szervezetekben elkezdddott az ilyen irdnya vezetdi kivalasztasi rendszer
bevezetése és milkodtetése, amelyben élen jar a Belliigyminisztérium.

Magat a rendszert a beliigyminiszter iranyitasa ala tartozo szervek hivatasos allomanyt
tagjainak tovabbképzési és vezetOképzési rendszerérdl, valamint a rendészeti utanpotlasi és
vezetéi adatbankrol a 2/2013. (I. 30.) BM rendelet irja 1e'®. Ennek lényege az, hogy a
vezetOkivalasztasi eljards sordn a hivatdsos allomany tagja az egységes beliigyi vezetdi
kompetencidk komplex mddon toérténd felmérése érdekében kompetenciafelmérésen vesz részt.

A vezetokivalasztasi eljaras rendszere

102/2013. (1. 30.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitasa ald tartozo szervek hivatasos allomanyu tagjainak
tovabbképzési és vezetdképzési rendszerérdl, valamint a rendészeti utanpodtlasi és vezetdi adatbankrol. Forras:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1300002.bm. A let6ltés idépontja: 2021.02.15.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1300002.bm

A Belliigyminisztériumban a vezetdképzési rendszer egy vezetOkivalasztasi ¢&s
utanpodtlasi adatbanki rendszer alkalmazasara €piil. A jeloltek bekertilnek a beliigyi szerv altal
vezetett adatbankba, ezzel lehetdséget kapnak a vezetdvé képzé tanfolyam (tréning)
elvégzésére. A felmérés soran beszerzett kompetenciaprofil adatok értékelésével a vezet6i
beosztasba kinevezni tervezett személyek kozott alkalmassagi sorrend kertil felallitasra, amely
azt mutatja be — a jel6ltek kompetenciaprofilja alapjan —hogy az mennyire illeszkedik az adott
vezetdi beosztashoz meghatarozott, elvart vezetéi kompetenciaprofilhoz. Valamennyi
rendvédelmi szervnél, valamennyi vezetdi szinten megjelend tizenharom, egységesen elvart
beliigyi vezet6i kompetenciat lehet megalapozott médon mérni és értékelni.

Ehhez a méréshez kapcsolodik a vezetdi beosztashoz sziikséges szocialis kompetenciak
mérése. A vezetOkivalasztasi eljaras harom f6 Iényegi eleme: a komplett vezetokivalasztasi
(KVK) teszt, tovabba az AC feladatok (AC = Assessment Center, melyet magyarul Ertékel6
Kozpont)!! valamint a félig strukturalt kompetenciaalapu interju.

A harom kiilonb6z6 vizsgalati eljarasbol szarmazo eredmény egy egységes
kompetenciaprofilban keriil 6sszegzésre. Ez képezi az alapjat annak a szamitasnak, amelynek
végeredménye az adott jelolt kompetenciaprofilja, amely alapjan megallapithat6, hogy az
mennyire esik egybe az adott szerv vezetdi altal meghatarozott, elvart vezetdi
kompetenciaprofil-osszefiiggésekkel. A modell képes arra, hogy felismerje és kezelje az egyes
kompetenciak kozotti kapesolatokat.'?

Folyamatosan jelentkezd vezet6i feladat az, hogy a munkavégzés soran nem elegendd a
vezetdi beosztas elnyerése, folyamatosan teljesiteni kell, meg kell felelni a valtozo
kovetelményeknek, ezért ahhoz, hogy valaki sikeres vezetd tudjon maradni, a szakmai és
vezetdi ismereteit, készségeit folyamatosan fejlesztenie kell.

A vezet6i beosztasra jelolt személy legfontosabb elvart tulajdonsagai

A vezetével szemben tamasztott kovetelmények rendkiviil szerteagazok. Napjainkban
fontos kovetelményként 1ép eld a vezetdi munkakorrel valdo azonosulés, legyen nyitott és
fogékony az 1j dolgok iranyaba, az 0j eljarasok, modszerek kiprobalasra és befogadasara. A
vezetdi személyiség fontos alkotdelemévé kell valnia annak, hogy vallaljon feleldsséget a
vezetdi dontéseiért, az altala irdnyitott szervezet teljes tevékenységéért. Az egyszemélyi vezetés
elve értelmében a szervezet vezetdje a szervezet jogszerii miikodéséért, illetve tevékenységéért
teljes €s oszthatatlan feleldsséggel tartozik, igy a tervezés fazisa centralis elemként jelenik
meg.13

A vezetdi munkavégzéssel kapcsolatos egyik legfontosabb személyes tulajdonsag a
magas szintll szakmai felkésziiltség, amely a kimagasld szinten elvégzett mindségi
munkaveégzeés képességével parosul. A vezetd minden feladatdt, munkajat jogszeriien,
szakszeriien torvényesen, kiemelkedéen magas szinvonalon miivelje, ezzel jogalapot teremtve
arra, hogy ugyanezt varja el munkatarsai munkavégzésében. Folyamatos kovetelménnyé 1épett
elé a vezet6i munka soran az Onfejlesztés képessége €és igénye. Valtozo vilagunkban minden
valtozik és fejlodik, a ma megszerzett tudas holnapra elavul, ezért minden alkalmat meg kell

11 Az AC célja, hogy kivélaszthassuk a jelentkez8k koziil azokat a szakembereket, akik a képességei, készségei és
személyiségjegyei alapjan képesek lesznek az adott munkakor kovetelményeinek megfelelni, beilleszthetok a
csapatba és ott az elvarasok alapjan teljesiteni is tudnak. Az AC-k az adott cégre testreszabottan keriilnek
kialakitasra, de vannak tipusgyakorlatok, melyekkel a legtobb AC soran taldlkozhatunk. bemutatkozas, csoportos
gyakorlatok, szerepjaték, interju, teszt kitdltése. — a szerz6 megjegyzése.

12 BM Vezetdkivalasztas. Forras: http://bmkszf.hu/tart/index/405/Bemutatkozas. A letdltés idépontja: 2021.02.05.
13 Kovacs Istvan (2018): Vezetdi statusz, és kommunikaci6é a parancsuralmi rendszerben, kiilonds tekintettel a
Rendéri Hivatas Etikai Kodexére, valamint a vezetési stilusokra a Lasswell modell alapjan. Magyar Rendészet,
18/5. szam, 177-196. old.
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ragadni a szakmai- és altalanos tudas, ismeret, jartassag, készség és képesség folyamatos
fejlesztésre. Mint mindenben, a vezetének ebben a tevékenységben is példat kell mutatni a
munkatérsainak.

Vezetéselméleti alaptétel, hogy a legtobb szervezet valamilyen szolgaltatast nyujt a
megrendeldi iranyaba. Ez a szolgaltatas valamilyen tarsadalmi sziikségletet elégit ki. A
szervezet mikodése nagymértékben fiigg a szolgaltatdsokat ,,megrendeldk” véleményétol. A
szervezet minden tagjanak alapvetd érdeke a szolgaltatdo jellegh munkavégzés, a
munkavégzésre vonatkozé szabalyok betartasa.

A vezetd legyen mindenkivel udvarias, tiirelmes, részrehajlastol és eloitéletektol
mentes, legyen kovetkezetes és hatarozott. A vezetdi hatalmaval, befolyasaval semmilyen
koriilmények kozott ne €ljen vissza. A vezetd mindig — egyfajta viszonyitasi alapot szolgaltatva
— kovetendé mintat ad a beosztott vezetOknek és a munkatdrsaknak. A megbizhatosag, a
szavahihet6ség, a hitelesség a kimondott sz6 és a tettek Osszhangja elengedhetetlen
kovetelmény. Az adott szervezet és a vezetdk iranyaba megnyilvanuld lojalitas
alapkdvetelmény, e nélkiil nem lehet valaki sikeres vezeto.

Fontos feladat a stabil és a kivanatos szervezeti kultura kialakitasa, annak erdsitésében
végzett magas szintli motivaltsag és a példamutatas, valamint az egyiittmiikodés megkdvetelése
a szervezet minden tagjatol. A vezetdé maganélete legyen rendezett, életvitele alljon
Osszhangban vagyoni ¢és jovedelmi helyzetével. A vezetd mindig igyekezzen az alkalomhoz
illéen 61tdzni, megjelenésében kertilje a szélsdségeket.

Ezeknek a felsorolt tulajdonsdgoknak a sziikségessége nem kérddjelezheté meg. A
vezetdi beosztds varomanyosanak torekednie kell ezen tulajdonsagok elsajatitdsdra annak
érdekében, hogy biztos alapokkal induljon a vezetdi beosztas megszerzése irdnyaba, majd
elérve azt, meg tudjon felelni a jelentkezo kihivasoknak.

A vezetoi utanpotlas személyi korének biztositasa

Munkavallaloként is megtapasztalhatjuk, hogy a szervezet tagjainak egy része mindig
mozgésban van. Az egyik jellemzé munkavallaldi tulajdonséag a tiirelmetlenség és a kedvezdbb
lehetdségek keresése a munka vilagéaban is.

Munkahelyiinkon eléfordulhat az, hogy a szervezetiinkben megreked a vezetési
rendszer, a felfelé iveld vezetoi karrier lelassul. Jellemzd helyzet az, hogy az egyes vezetdi
beosztasokban tevékenykedd vezetdk teszik a dolgukat, jol teljesitenek, igy a tehetséges, de
¢letkorban fiatalabb kollégdknak reményiik sincs arra, hogy belathat6 idon beliil vezetoveé
véaljanak. Egy ilyen kialakult helyzetben sziikséges az a vezetdi elOrelatas és az a stratégiai
gondolkoddsmdd, amely a megfeleld eldrelatdssal a vezetdnek alkalmas jeloltek szdmara
megteremti a vezetdvé valas lehetdségét egy masik szervezeti egységnél. Minden esetben a
szervezeti érdek elsddlegessége a meghatarozo ezekben a helyzetekben, a tehetséges embereket
tamogatni kell és a szervezeten beliil kell tartani. JOl felismert vezetdi érdekiink azt diktalja,
hogy ezeket a fiatal tehetséges munkatarsainkat timogatnunk kell, annak érdekében is, hogy az
altalunk felkészitett/kinevelt munkatarsaink minél tobb helyen tdltsenek be vezetd beosztasokat
a szervezetiinkben, vagy mas olyan helyen ahol vezetdként is kiteljesedhetnek. Vezetoként fel
kell ismerniink ezt a helyzetet, amikor a tehetséges fiatal munkatarsaink elvesztése
szervezetiink szamara veszteség, de a magasabb szintii szervezeti érdekek érvényre jutasa miatt,
hasznos ¢és sikeres vezetdi lehetnek mas szervezeti egységeknek, ahol esetlegesen megiiresedik
a vezetdi beosztas. Vezetoként latszolag vesztesek vagyunk, de gydztesen keriiliink ki a
helyzetbdl, hiszen az altalunk felkészitett munkatarsak altalaban nem felejtik el a mentorukat!
Fontos szervezetfejlesztési szempont lehet az, hogy a kiillonboz6 szintli vezetdk kozott legyen
egy egészséges generdcios kiillonbség. A fiatalabb nemzedéknek legyen lehetdsége tanulni az
idésebbektdl. Elfogadhato az a gyakorlat, hogy minden beosztott — aki alkalmas lehet majd

11



vezetonek — tud varni 6t-hét évet a magasabb vezetdi beosztas betdltésére. Addig vélhetden
beosztott vezetoként vagy helyettesként is nagy szorgalommal és odaadassal fog dolgozni,
igyekszik minden szakmai- és vezetéi fogast elsajatitani, hiszen ezzel is folyamatosan
bizonyitja alkalmassagat a vezetdi beosztas elnyerésére.

A szervezetben meglévd folyamatos személyi mozgas miatt, a vezetoknek is
lehetdséglink nyilik az 1j, fiatalabb, tehetséges munkatarsaknak egészséges fejlodési utat
biztositani, 1j munkatarsakat toborozni. Vezetoként mindig és mindeniitt jarjunk nyitott
szemmel. Rengeteg lehetdség van az Uj munkatirsak megismerésére, ,felfedezésére”. A
szamtalan lehetdség koziil néhany: egy kozosen elkészitett feladat, vagy végrehajtott kdzos
tevékenység, valamely tudomanyos palyazatra készitett tanulmany kimagaslé eredménye, egy
jol sikeriilt publikacid, kozos részvétel valamilyen tovabbképzésen, vagy tanfolyamon és még
sorolhatnank tovabb. Fontos lehet egy megbizhaté munkatarsunk/vezetdtarsunk ajanlasa is, aki
felhivhatja figyelmiinket a tehetséges munkatarsra. K6zos szervezeti és egyéni vezetdi érdek
az, hogy kozvetlen munkatarsaink is folyamatosan keressék és kutassak a lehetséges Uj
munkatarsakat, leendo vezetoket.

Ha megtaldltuk az alkalmas munkatars jeloltet, akkor elegendé id6t raszanva
beszélgessiink el a lehetdségekrdl. Kérjiik be az illetd onéletrajzat, érdeklddjiink jelenlegi
munkajarol, szakmai tevékenységérdl, tovabbi terveirdl, koriiltekintéen ugyan, de gyljtsiink
informaciokat a jeloltrdl, amelyek birtokdban mar donteni tudunk az 0j munkatars
alkalmazasaval kapcsolatosan. Ha elérkezett az alkalom és lehetdségilink van az 0j munkatars
alkalmazasdra, akkor kezdeményezhetiink egy négyszemkozti (vagy a leendd vezetd
jelenlétével kibovitett) megbeszélést, ahol most mar a konkrét tények ismeretében mindenrdl
korrekten t4jékoztatni tudjuk a jeldltiinket. Fészabaly az, hogy csak azt igérjiikk meg neki, amit
be is tudunk tartani, legyen az a beosztés, vezetdi karriertt, fizetés, egyéb jarandosagok.

Ne feledjiik, a szervezet allandé mozgasban van, a tagok jonnek-mennek, ezért mindig
legyen két-harom lehetséges munkavallald jeldltiink, akiket rovid idon beliil a munkatarsaink
kozott tudhatunk, ha arra kedvezd lehetdség kinalkozik. Fontos vezetdi feladat, hogy
folyamatosan keressiik a tehetséges embereket, hiszen "Az okos vezetd maganal okosabbakkal
veszi korilil magat, és azok tanacsaval vezet. Az ostoba vezetd magéanal ostobabbakkal veszi
koriil magat, és azokat vezeti."**

A vezet6i munkakor elfoglalasanak elsé 1épései

A szervezetek belsd szabalyzoi pontosan leirjak a vezetéi munkakor dtadas-atvételének
menetét, ezek a tanulmanyban nem kertilnek részletezésre.

Kovetendd jo vezetdi gyakorlat az, ha a frissen kinevezett vezetd kezdeti segitésére egy
nagy tapasztalattal rendelkezd ,,vezet6i mentort” biztositunk, aki rendszeresen foglakozik a
fiatal vezetd kollégdjaval, szakmai tanacsokkal latja el, megoldasi alternativakat kinal a nehéz
kérdések megoldasaban. Dontéseket hozni viszont a frissen kinevezett vezetdnek kell, a
feleldsséget nem ruhazhatja 4t a mentorara. Ez a mentori rendszer abban az esetben miikddik
j0l, ha a mentor és a mentoralt kozott jelentdsebb, tapasztalatbol és életkorbol adodo kiilonbség
van, hiszen az estlegesen kialakuld szakmai féltékenység ekkor vélhetden nem jelenik meg.

A kezdd fiatal vezetdk korében gyakori probléma lehet a vezetd tekintélyének a
megvédése. Az eloljardjanak minden esetben biztositania kell a hatékony és timogato vezetdi
magatartast. Fontos szabdly az, hogy nyilvanosan, vagy a beosztottjai el6tt soha ne biralja a
fiatal vezet6t, inkabb erdsitse azzal, hogy feleldsségteljes feladatokat biz ra. A fiatal vezetdnek
mindent meg kell tennie a beosztottjai részérél megnyilvanuld teljes vezetdi elfogadottsag
mielébbi megszerzéséért. Elvart kovetelmény, hogy a fiatal vezet6 és kozvetlen felettese kozott

14 Forras: Ismeretlen Okori gordg bodlcs.
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jO kapcsolat alakuljon ki folyamatos informacidcsere miikddtetésével €és a kolesonds
tajékoztatas rendszerének a kialakitasaval.

Fiatal vezetoként eloszor ¢és  els6sorban  Onmagunkkal szemben  kell
kovetelménytamasztonak lenniink. Ezzel a jo és kovetendd példaval lehet késobb a
munkatarsaktol kovetelni. Vezetoként legyiink tudataban annak, hogy viselkedésiink,
példamutatasunk kozvetlen hatast gyakorol munkatarsainkra. Minden megnyilvanulasunkkal
folyamatosan példat kozvetitlink, vagy jot, vagy rosszat. Biztosak lehetiink abban, hogy a rossz
példat sokkal gyorsabban kovetik beosztottjaink, mint a jot, hiszen altalaban a feladatokhoz
vald negativ hozzaallas gyakran konnyebbséget €s kevesebb erdfeszitést igényel, mint a
feladatok alapos, szabalyoknak megfeleld teljesitése.

A sikeres vezetdi munka feltétele a vezetd €s a vezetettek kozotti kdlesonds bizalom
megteremtése és folyamatos fenntartdsa. Az uj vezetonek torekednie kell arra, hogy az altala
vezetett munkahelyi kozosséggel kozosen alakitsanak ki egy, vagy tobb redlisan elérhetd kozos
célt. Vezetoként érjiik el azt, hogy valamennyi munkatarsunkban alakuljon ki a célok eléréshez
sziikséges maximalis elkotelezddés és ezzel egyiitt a kovetelményeknek valdo megfelelés
igénye. A feladatok sikeres elvégzését kovetden a munkahelyi k6zdsség legyen biiszke a kdzos
teljesitményre, ebben a vezetd tdmogassa a szervezeti tagokat, a kozdsség egészét, viszonzasul
ehhez az sziikséges, hogy a szervezeti tagok is tdmogassak és elismerjék vezetOjliket. Ha
munkatars érzi, hogy fontos a tevékenysége, ha érzi, hogy vezetdje tiszteli 6t és a munkdjat,
bizik benne, akkor 6 is igy fog a feladatdhoz és a vezetdi utasitdsokhoz viszonyulni. Annak
behatdrolasa, hogy a torvényben meghatdrozottakat ki, mikor, hogyan hajtja végre, a
hierarchikus viszonyokra épiil0 utasitasadas szisztematikus, visszacsatolasi rendszere hatarozza
meg® Ez a pozitiv vezetdi szemléletmod nem jelenti a hibak elnézését, a nem kellden kritikus
viselkedést, hiszen az elnézd vezetdi magatartaismod ugyantugy helytelen, mint a tal kritikus.
Fiatal vezetoként meg kell talalni az egyensulyt a kdvetelménytamasztasban.

Kezdo és gyakorlo vezetdként idonként érdemes Onvizsgélatot tartani, értékelni a sajat
helyzetiinket, vagy tapasztaltabb vezetdtarsunk ,mentorunk” segitségével attekinteni
viselkedésiink, vezetdi teljesitményiink eredményeit, kudarcait. Egy-egy ilyen alkalom soran
torténjen meg a tevékenységiink teljes attekintése, vonjuk le a tanulsagot, mit tettiink helyesen
¢s mit helyteleniil, milyen viselkedési formakon célszeri valtoztatnunk a jovoben, vagy a
legkdzelebbi hasonld szituacio esetén.

Befejezés

A vezet6i utanpo6tlas kérdése fontos szervezeti kérdés, hiszen az 0j vezetd alkalmassaga
meghataroz6 a szervezet tovabbi tevékenységében. A torténelmi példakban lattuk, hogy a
vezetés egy idoben a csaladon beliill o6roklodott, lattuk, hogy az apa jO tandcsaival,
iskolaztatassal probalja atadni a legjobb vezetdi gyakorlatot az utdodjanak. Korunkra mindez
megvaltozott, a kiillonbozd vezetdvé valasi modellek arnyaljak a helyzetet, hiszen a vezetdvé
torténd kivalasztas rendszere manapsag mar tudomanyos alapokon nyugszik, ebben a
Beliigyminisztérium vezetdkivalasztasi rendszere az élen jar.

A vezetOi beosztésra jelolt személyek legfontosabb tulajdonsagai koziil legfontosabb a
vezetdi szerepkorrel vald teljes azonosulés, hiszen ha ez jellemzi a fiatal vezet6t, akkor minden
kivanatos vezetdi tulajdonsagnak meg tud felelni. Fontos €s jol hasznalhat6 vezetdi gyakorlat a

15 Kovacs Istvan (2018): Klasszikus vezetési funkcidk a parancsuralmi rendszerben (4lloményvédelmi) ellenérzés,
és korrupciomegel6zés a helyi, és teriileti rendvédelmi szervek korében. Budapest, Nemzeti Kdzszolgélati
Egyetem, 1-102. old.
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fiatal vezetOt segitd ,,vezetdi mentori” rendszer kialakitasa. ,,A jo szakmai gyakorlat nem

alakulhat ki a tudoményos kutatés altal megszerzett tudas nélki
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Osszefoglalva: a vezetdi utanpotlas kérdése dsszetett, rendkiviil nehéz feladat, hiszen

sok mindennek kell teljestilnie ahhoz, hogy a vezetdi utodlas sikeres legyen.

Felhasznalt irodalom:

1.
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Forizs Sandor 65. sziiletésnapja tiszteletére, Budapest, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 173 old.

14


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1300002.bm
http://mek.oszk.hu/03600/03629/03629.htm#9
https://mek.oszk.hu/00200/00249/00249.htm

Dr. Piros Attilal’

Egy lépés...
Absztrakt

A szerzo a tanulmanyaban a mesterséges intelligencia jovobeli felhasznalasanak, egy konkrét
rendészeti tevékenység vonatkozasaban vonja gorcsé ala. Az elemzé és értékelé munka,
valamint a forrdskritika segitségével a szerzd ismerteti a mesterséges intelligencia szervezetre
gvakorolt hatasait. Ajanlast dolgoz ki annak jelenkori és jovobeni felhasznalhatosaganak
lehetoségeirol a rendorseg egyik, a helyi kézbiztonsagot meghatdrozo szolgalati, szolgaltatasi
strukturalis elemének kommunikdcios rendszereére.
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current and future applicability. Develops a recommendation on the possibilities of its current
and future usability for the communication system of one of the service structural elements of
the police, which determines the local public safety.
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Bevezetés

Napjaink korszakat a vilag digitalis forradalomi atalakulasaval szoktuk jellemezni. A
fejlett informacid ¢s kommunikécié technolégia megjelenése 6ta hodit a negyedik ipari
forradalom, amelynek els6 idészakéaban, hatdsa még csak a termelésre a gyartasra korlatozodott,
felgyorsitva, optimalizalva a folyamatokat.!® A mondat tartalma utal a jeleniinket érintd,
befolyasold, egyes esetekben meghatarozo technikai, technologiai valtozasok robbanasszeri
helyzetére. Ha pusztan sajat életiink korabbi iddszakara tekintiink vissza akar 6t, tiz, tizenot
vagy ennél nagyobb iddtavra, lathatjuk azt az atalakuldst, amely az életiink valtozasat,
megkonnyitését, fejlodését tiikrozi elénk. Néhany példaval szeretném illusztralni a valtozast:

*  Zene nélkiil nem lehet vagy talan nem érdemes élni hangzik a mondas. En még
emlékszem arra, amikor a magyar, illetve a nemzetkozi zenei vildgban megjelent 1j
alkotasok megszerzése, megismerése miatt sorban alltunk a bakelit lemezekért a boltok
elétt. A hamarosan megjelend j hanghordozdk hattérbe szoritottdk a lemezjatszokat,
amelyeket felvaltottdk a magnokazettdk és szalagok. Nem sokkal késdbb mar CD
lemezeket és lejatszokat vasaroltunk. Ma a vildghalon hallgathatjuk online médon, akar
az okostelefonunkon a szamunkra kedvelt zenemiiveket.

A hivatasos szolgdlatom az 1980-as évek elsd éveiben kezdddott. Akkor is irtunk
jelentéseket. A bejelentéseket, a feljelentéseket, a kihallgatdsokat iratokban vagy
jegyzékonyvben rogzitettilk. Mindezeket a dokumentumokat valamennyien irogéppel
készitettiik. Akkor is tobb példanyra volt sziikség, igy a legfontosabb kellék az irogép
mellett az indigd és az atiitdé papir volt abban a korszakban. Emléksziink a telex-, a
masoldgépek, a fax berendezések Osszetéveszthetetlen hangorkénjaira. A ma realitasa
a ,,Robotzsaru”, az E-ligyintéz¢és, ¢s az iigyfélkapu.

Az 1990-es évek elején a mobiltelefon még ritkasagként volt jelen a rendérség technikai
kelléktarjdban, mara a mindennapi kommunikaci6é legaltalanosabb eszkbéze az
okostelefon. Nagyot fordult a vilag!

Jelentinket és minden bizonnyal a kozeli és tdvolabbi jovOnket két fogalom uralja. Ezen
kifejezések a robotika, és a mesterséges intelligencia. A fogalmak tartalma az emberi tudas
paratlan fejlodésével egylitt valtozik. Emlékezziink vissza a sakkozogép megjelenésére
évtizedekkel korabban és ma mar semmi meglepd nincs szamunkra, amikor humanoid
robotokrol értesiiliink a vilaghalon.

A motorizalt vildgunkban mindannyiunk szamdara érzékelhetéen a gépjarmiivek
fejlesztése, fejlddése mutatja a technika, a technologia, a mesterséges intelligencia egymasra
épiild, dinamikus, evolucids térnyerését, a fejlédést. A gépjarmiivekben az elektromos
ablakemeld, az elektronikusan allithat6 tiikor, az automata sebességvaltd technikai fejlodés
eredménye. Uti céljaink optimalis eléréséhez ma mar nem hasznalunk térképeket, hiszen
rendelkezésre allnak online uUtvonaltervezd alkalmazédsok. A forgalomban megbizhatdéan
tamaszkodhatunk a tempomat, a savtarto, a kozlekedési jelzOtablakat felismerd
automatizmusok altal nytjtott kényelemre €s biztonsagra. A cél elérésekor a parkolasi mandvert
mar egy intelligens vezetéstamogat6 rendszer oldja meg helyettiink. Az 6nvezetd autdt mar a
forgalomban tesztelik, ami egyuttal felvet moralis, erkdlcsi €s jogi kérdéseket.

Szinte az emberhez hasonld képességekkel rendelkeznek mar ezek a ,technikai
eszk6zok”. A kutatds, innovacid ¢€s fejlesztés segitségével az elavult technikak lecserélhetok,

% Dragon Sandor (2020): A digitalis vilig megjelenése és befolyasa a szervezetre. In: Kovacs Istvan (szerk.): A
digitalis vilag hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Budapest, Magyar Rendészettudomanyi
Tarsasag, 2020., 1-68. old.
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amellyel lehetéség nyilik a korhoz hiien illeszkedé 1ij eljarasok és metddusok bevezetésére is.?

Olyan technologiat képviselnek, amelyek érzékelik a kornyezetet, értékelik az adatokat és
dontéseket hoznak, azaz problémat oldanak meg. Korabban szinte elképzelhetetlen mennyiségii
adatot fogadnak, hihetetlen gyorsasaggal dolgozzdk fel, az algoritmusokban leirtaknak
megfelelden reagalnak, sot a korabbi tevékenység megvalosulasanak értékelésébdl ,,tanulnak”™.
Az elmult kozel fél évszazad tudomanyos — matematika, fizika, informatika, kibernetika, stb. —
fejlddésének produktumaira a hétkoznapi ember csak racsodalkozni tud. Rendkiviil magas
szintli €s specidlis tudast igényel a mindennapokban alkalmazott programok, algoritmusok
elkészitése. Pusztdn a felhasznaloi szintli alkalmazéasuk is feltételez egyre megujulo, a
valtozassal 1épést tartd informatikai ismereteket, alapvetd képességeket és készségeket.

Megallapithatjuk, hogy mar a jeleniink is egy — allando fejlesztés alatt allo — digitalis
infrastrukturara épiil, amely feltételezi a felhasznalo részérdl is a felkésziiltséget és a személyes
igényességet. Az élet és munkakornyezetiink szerves részét képezi a digitalis vilag, melynek
elkeriilhetetleniil és egyre jobban kiszolgaltatottjava valunk!

Gondolatok és adatok a szervezetekrol

A belligyi igazgatas mar évtizedekkel korabban felismerte korunk nagy kihivasat, a
technikaban, a technologiaban rejld lehetségek kihasznalasat. Szervezet-rendszertani
értelemben, a Beliigyminisztériumban allami vezet6i szinten képviselteti magat az informatika
tudomanya és praxisa, helyettes allamtitkari beosztds statuszaként. A Beliigyminisztérium
szervezetéhez kapcsoloddan hattérintézményként mara 6t informatikai gazdasagi tarsasag
tartozik, amelyek biztositjdk a folyamatos €s biztonsagos lizemeltetést és egyben a fejlesztést.

A renddrség szdmara a jogszabalyokban eldirt feladatok végrehajtasa érdekében
beliigyminiszteri rendelete (a renddrség szolgalati szabalyzatarol sz6l6 30/2011.(1X.22.) BM
rendelet)

— szolgéalati dgakat
(belso biinmegeldzési €s blinfelderitési, blinligyi, hatarrendészeti, igazgatasrendészeti,
kozlekedésrendészeti, kozrendvédelmi, személy- és objektumvédelmi, terrorelharitasi,
kommunikécids, idegenrendészeti €s menekiiltiigyi),
— szolgalatokat
(4llami futar, bevetési, biiniigyi technikai, 1égirendészeti, renddri csapaterd, repiildtéri
rendori, tlizszerész, ligyeleti, védelmi igazgatasi, vizirendészeti, 1égikozlekedésvédelmi,
tantvédelmi.) és
— szakszolgalatok
(gazdasagi, humanigazgatasi, hivatali, ellendrzési)) hatarozott meg.?!

Ezt a csoportositast tekinthetjiik a rendszer horizontalis felosztasanak, ami jol tiikkr6zi a
szervezetben jelenlévé tudas sokoldalusagat és egyben komplexitasat.??

A ,szakmai”(szolgalati 4gak és a szolgédlatok), valamint a ,belsd
igazgatasi”(szakszolgalatok) struktira rendszertani felsorolasdban ugyan nem jelenik meg
onallé meghatarozasként az informatika vagy informdcidtechnolégia, am nincs olyan

2 Dragon Sandor (2019): A rendészettudomany hatésa, alkalmazdsa és fejlédésének lehetSségei a rendészeti
szervek gyakorlati vezetésében, iranyitasaban. Renddérségi Tanulmanyok. A Rendérség Tudomanyos Tanacsanak
folyoirata. II. évfolyam 3. szam, 86-87.0ld.

2 30/2011.(1X.22.) BM rendelet a renddrség szolgalati szabalyzatarol. Forras:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100030.bm (A letsltés ideje: 2020. december 13.)

22Kovécs Gabor et al. (szerk.) (2014): A rendészeti szervek vezetés- és szervezéselmélete. Nemzeti Kozszolgélati
Egyetem, Budapest, 240. old.
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szolgalati, illetve munkakori tevékenység, amely ne tamaszkodna, vagy ne alkalmazna digitélis
szolgaltatasokat a mindennapi tevékenység soran. Az éltaldnos renddrségi feladatokat ellato
szervezet mindharom szervezeti szintjét alkoto strukturalis elemekben, ugyan eltéré modon, —
foosztaly, osztaly, alosztaly, csoport, nevesitett munkakor — jelen van az informatika.

Az intézmény miikddésének egyik meghatdroz6, determindns alapjanak kell
tekintentlink az infrastruktura e teriiletét.

Az egységes, allami rendorséget (az 1994.¢vi XXXIV. torvény rendelkezése alapjan) az
altalanos rendorségi feladatok ellatasara létrehozott szerv (ORFK), a belsé bliinmegeldzési és
blinfelderitési feladatokat ellatdé szerv (Nemzeti Védelmi Szolgélat), a terrorizmust elharito
szerv (Terrorelhéritdsi Kozpont), valamint az idegenrendészeti szerv (Idegenrendészeti
Féigazgatésag) mint 6nallo szervezetek alkotjadk. A fogalom tartalmi meghatarozasabol
kovetkezik, hogy az Alaptdrvényben konstitualt szervezet, valamint az alapvetd
feladatmeghatarozasbol szarmaztatott tevékenysége (jogilag szabalyozott feladat és hataskor,
valamint illetékességmegosztasok) kiterjed az orszag egész teriiletére.?

Az altalanos rendorségi feladatok ellatasara 1étrehozott. szervezet vertikalis struktiraja
harom szinten épiil fel. A kozponti szint az Orszagos Rendor-fokapitanysag (ORFK).

A teriileti szinti szervezetek a Budapesti Renddr-fokapitanysag és a megyei rendor-
fokapitanysagok, tovabba a Készenléti Renddorség (KR), a Repiil6téri Renddri Igazgatosag
(RRI), a Renddrségi Oktatasi és Kiképzési Kozpont (ROKK), a Nemzetkozi Oktatasi Kozpont
(NOK), a Nemzetkdzi Buniigyi Egylittmiikodési Kozpont (NEBEK).

A helyi szervek szintjét a 154 renddérkapitanysag (varosi, keriileti és vizirendészeti)
valamint 21 hatarrendészeti kirendeltség alkotja. A helyi szerveken beliil tovabbi feladat és
hataskor illetve teriileti, illetékességi tagolést jelentenek az osztily €s az alosztaly jogéllasu
rendororsok, valamint korzeti megbizotti (KMB) korzetek. Ez utdbbi képviseli a szervezeten
beliil — az egész orszagra kiterjedden - legmeghatarozébb modon a nélkiilozhetetlen ,,hely és
személyismeretet”. A korzeti megbizott a korzetében a szolgalatellatasa soran — gyakran
szolgalaton kiviil is a lakokdrnyezetében — megjeleniti, megszemélyesiti, megtestesiti, és
egyben képviseli a rendérséget.

Az altalanos renddrségi feladatok végrehajtasara létrehozott szervezet horizontalis és
vertikalis struktirdja Osszetett, komplex, hierarchikusan felépiild, organikus intézményi
rendszert alkot. A szervezetelmélet altal leirt szinte valamennyi rendszertani tipus és modell
(linearis, funkcionalis, torzskari, divizionalis, stb.) részben kombinalt modon alkotd elemeit
képezi a szervezet strukturanak. Az alapvetden konzervativ, biirokratikus (Max Weber)
szervezet jellemzdivel egyiitt hatast gyakorolnak a szervezet miitkodésére, fejlédésére, a
képviseletére, az intézmény vezetésére és az iranyitasara.

A rendszertani felépités és az er6forrasallokacio egyiittesen jelenik meg a szervezet
egyik alapokmanyanak tekintendd szervezési allomanytablazatiban. A rendvédelmi szervekre
vonatkozd, a hivatdsos jogviszonyt szabdlyozd torvény (2015.¢vi XLII. tdérvény)
megfogalmazasa szerint az:

,» dllomanytablazat: a rendvédelmi szerv szervezeti egységénél rendszeresitett
szervezeti elemeket, a rendszeresitett szolgalati beosztasokat, azok besorolasat, az azokban
rendszeresitett rendfokozatokat, valamint az azok ellatasdhoz sziikséges képesitési, képzettségi,
végzettségi és egyéb kovetelményeket meghatirozd okmany; az allomanytablazat
tartalmazhatja a rendvédelmi szerv altal mas foglalkoztatasi jogviszonyban foglalkoztatott
személyekkel betolthetd munkakorokre vonatkozo adatokat is;”

23 Kovacs Géabor (2017): A renddrség vezetésiranyitasi rendszerének sajatossigai a migracios valsaghelyzet
kezelése soran. In: Talas Péter (szerk.): Magyarorszag és a 2015-0s eurdpai migracids valsag. Dialég Campus
Kiad6, Budapest, 125-148. old.
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hatdrrendészeti Kirendeliségek, HELY1

renddrorsok

/ KORZETI MEGBIZOTTIKORZETEK \

1. szamu abra: A KMB elhelyezkedése
Forrés: A szerzd sajat szerkesztése

A torvényes, szakszerl, hatasos és hatékony szolgalatellatas rendszerét biztositja tobbek
kozott a szolgalat tervezése, szervezése, valamint az eligazitas és beszamoltatas, amelyeket
jogilag szabalyozott kommunikécioként is megfogalmazhatunk. A kommunikaci6 tartalma az
adat, illetve az informéciod, valamint annak két vagy tobbiranyu kozlése, atadasa, kdzvetitése.

A rendkiviil tagolt, komplex rendérségi szervezetben az alkalmazott informatikai
programok (példaul a Robotzsaru integralt iigyviteli rendszer, amely tobb mint 200 alkalmazasi
modult tartalmaz) alapvetden specidlis, elkiiloniilt, legyakrabban egyes konkrét eljarasokra
fejlesztett, ill. a szervezett szempontjabol ,honositott”, adaptalt alrendszerekként
jellemezhetdk.

Hipotézisembdl kiindulva azt feltételezem, hogy, ha az 6nalldan, vagy részben onalldéan
alkalmazott informatikai alrendszerekben jelenleg gytjtott, feldolgozott, tarolt, a
szolgalatellatds  szempontjabol relevans  adathalmazt  (blinligyi, kozrendvédelmi,
kozlekedésrendészeti, igazgatasrendészeti) térben, (KMB korzet) és idoben, (szolgalatellatas)
online, automatikusan frisstiil6 modon képessé valunk strukturalni és megjeleniteni, valamint a
kommunikéciot Gjra gondolni, akkor egy ujabb jelentds 1épést tehetlink a hatdsossag, az
eredményesség, €s a hatékonysag, gazdasagossag tovabbi novelése érdekében.

A renddrség alaptevékenységét meghatarozd jogellenes magatartasokat tilalmazd
normék (példaul a Biintetd Torvénykonyv vés a Szabdlysértési torvény)?*.? torvényi és
torténeti tényalldsainak egyik alapeleme a személy (,,Aki”’...). Ezt az alapvetést, a
perszonalitast tekintem a javaslatom rendezdelvének.

Az események, eljarasok, intézkedések alanyainak lakhelyét vagy tartozkodasi helyét
alapul véve (sértett illetve az aldozat, a terhelt, az eljaréas illetve a biintetés vagy intézkedés
hatalya alatt all6) meglehetésen Osszetett kriminoldgiai, kozbiztonsagi ,helyzetjelentés”
jelenithetd meg. A kriminologiai alapkérdésekre (ki, kivel, mikor, hol, mit, hogyan, miért) adott
véalaszokon alapuld komplex helyzetértékelés adekvatabb vezetdi és iranyitdi tevékenység
lehetdségét nyujtja. Ezéltal a sziikséges és lehetséges intézkedéseket térben és iddben,

242012. évi C. térvény a Biinteté Torvénykonyvrél. Forras: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200100.tv
(A letoltés ideje: 2020. december 07.)

%5 2012. évi II. torvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi
rendszerrdl. Forras: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200002.tv (A letdltés ideje: 2020. december 04.)
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célorientdltan, eldtervezett modon lesziink képesek alternativaként az eligazitds egyik
alapelemeként szolgaltatni.

A renddrkapitanysagokon a blniigyek nyomozéasaval (felderités, vizsgalat), a
koézrendvédelmi, a kozlekedésrendészeti (balesetek vizsgélata, stb.) az igazgatasrendészeti
(engedélyiigyek, szabalysértések, stb.), a biin és balesetmegeldzéssel valamint az
aldozatsegitéssel foglalkoz6 szervezeti elemek vezetéi €és munkatarsai rendelkeznek
valamennyi sziikséges adattal és informacioval.

2. szdmu abra: A KMB centruma
Forrés: A szerzd sajat szerkesztése

Jelenleg az informatikai programokhoz vald hozzaférés az egyén altal betoltott
beosztashoz, valamint az ellatott munkakorhdz igazodik. Jogilag szabélyozott modon, a
felhatalmazott vezetdé dontésének birtokaban kap felhaszndloi engedélyt a programok és az
adatbazisok részbeni, korlatozott alkalmazasara.

A napi gyakorlatban a renddrkapitanysagok osztalyvezetdi és alosztalyvezetdi eseti
jelleggel képesek a korzeti megbizotti alloméany eligazitasain (példaul a szolgalat
megkezdésekor) személyesen részt venni, vagyis az aktudlis informaciot atadni, interaktivan
kommunikalni.

Az eligazitast végzd parancsnok személyes tevékenysége és ebbdl fakado feleldssége
ugyan nem kivalthatd, &m az informaciogylijto, azt elemzo €s értékeld, valamint rendszerezd
feladata jelentdsen megkonnyithetd, elvégzése szakszeriibbé és hatékonyabba tehetd.

A tervezett rendszer alkalmazasa magaban hordozza a konkrét, adekvat (személyhez,
eseményhez, 1ligyhoz) visszacsatolds lehetOségét, ami a szervezeti elemek kozotti
egylttmikodeést erdsitheti, az informacidaramlast hatékonyabba teheti.

A tervezet képes a terlileten taldlhatd potencidlisan veszélyeztetett, frekventalt
objektumok €s nyilvanos helyek és kozteriiletek, valamint egyedi rendezvények rogzitésére.

A korzeti megbizott eldre tervezhetd szolgalati, illetve azzal kapcsolatos tevékenységét
képes integralni.

A korzeti megbizott és a vezetdje szdmara folyamatos, tényszerli visszacsatoldst tesz
lehetdve a szolgalatellatasrol, amely az elemzés, az értékelés alapjat képezheti.

A javasolt lehet6ség nem pusztan integralja a jelenleg alkalmazott biiniigyi €s baleseti
ponttérképeket, hanem a tobbcsatornas informaciogyljtés és feldolgozas eredményeként
Osszetett és egyben realisztikusabb képet alkot egy teriilet kdzbiztonsagi helyzetérdl, ezaltal
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kiterjesztett, és ezaltal megalapozott elemzésre ad lehetéséget. A vezetd céliranyosabba ¢és
optimalizaltabba teheti az erdk és eszk6zok tervezését valamint alkalmazésat.
Osszességében képes hozzajarulni egy adott szervezet optimalisabb feladat ellatasdhoz.

Strukturalis alapok

Hipotézisem premisszdja a renddrség talan legkomplexebb tevékenységét ellatd
alrendszere, a korzeti megbizotti szolgadlat. A joval tobb, mint fél évszazados multra
visszatekintd szolgalat — ami talan csak az elnevezésében tekinthetd ,hungaricumnak™ — a
rendészet kezdetétdl fogva megtestesiti azt az alapvetd igényt €s egyben kdvetelményt, amelyet
a személy és helyismeretként fogalmazunk meg. Az elv régi, am tartalma — az adat és az
informaci6é — exponencialis boviilést mutat mind mennyiségében, mind mindségében naprol
napra.

A jogszabalyok hierarchikus rendszerének alsé szintjén — ,,k6zjogi szervezetszabalyozé
eszk6zok” - kiilon norma tartalmazza a renddrség kozrendvédelmi szolgalati aga, ezen
szolgalati formajanak normativ szabalyozasat.?® A kérzeti megbizotti szolgalatra vonatkozo
szabalyzat egzakt és egyediilalldo modon fogalmazza meg a tevékenység céljat az alabbiak
szerint:

a) a rendorség dllando, kozvetlen kapcsolatinak kialakitisa és fenntartisa az
dllampolgarokkal, a telepiilési onkormanyzatokkal, a helyi lakossagi, civil és
gazdalkodo szervezetekkel;

b) a renddri jelenlét biztositasa,

C) arenddrség hataskorébe tartozo - jogszabdlyban, valamint kézjogi szervezetszabdlyozo
eszkozben meghatarozott - helyi bilinmegelozési, biiniildozési és rendészeti feladatok
folyamatos elldtisa.”’

A szabalyzat fenti megfogalmazasaiban visszacsengenek az Alaptorvényben a renddrség
szamara meghatarozott alapvetd feladatok.

A jelzett ORFK utasitas bizonyos szempontbol keretjellegli. A szervezési allomanytablazat
jovahagyasara feljogositott vezetd szamara jelentés mozgasteret biztosit, a szervezeti struktira
kialakitasakor, hiszen kizarolag a megyei illetékességen alapulo eldirast fogalmaz meg, amikor
az alabbi kovetelményeket hatdrozza meg:

»A korzeti megbizotti szolgalatot ugy kell szervezni, hogy a korzeti megbizotti mitkédési
korzetek lefedjék az érintett megyei (fovarosi) rendor-fokapitanysag illetékességi teriiletén lévo
valamennyi telepiilést, Budapest valamennyi keriiletét...”?

A norma a szervezési allomanytablazatban (a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek
hivatasos dallomanyanak szolgalati jogviszonyardl szold torvényen alapuld, szervezeti
alapokmany)?® megjelené statusz, illetve létszamadatok meghatarozasara nem ad tampontot.

% 26/2015. (XIl. 9) ORFK utasitis a  korzeti  megbizotti  szabalyzatrol.  Forras:
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=A15U0026.0RF&targetdate=fffffffA&printTitle=26/2015.%20%28X11.%209.
%29%200RFK%20utas%C3%ADt%C3%Als&referer=http%3A//net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi%3Fdocid
%3D00000001.TXT (A letoltés ideje: 2020. december 31.)

T Ua.

% Ua.

2 2015. évi XLII. torvény a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatasos allomanyanak szolgalati
jogviszonyarol. Forras: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1500042.tv (A letoltés ideje: 2020. december 31.)
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Az elgondolasom kialakitdsa szempontjabol az egységes nyomozd hatosagi és ligy€szségi
biiniigyi statisztikai rendszer (tovabbiakban: ENyUBS) adataira tamaszkodtam.°

A személyismeret kore (,,aki...”) - mint elvaras - konkrétan meghatarozhaté példaul a
sértettek, az elkovetdk (kiilondsen a visszaesd) esetében. Kiinduldpontként vettem figyelembe
a 100 000 fore vetitett adatokat, melyeket részben empirikus tapasztalataim, valamint kutatasi
¢s irodalmi adatoktok (példaul pedagdgia, pszichologia, haziorvosi statusz, levélkézbesitd
munkakorok szdma, stb.) felhasznaldsaval az aldbbi, a konkrét tervezés soran alkalmazhato
eredményre jutottam.

A varosok (346, koziiliikk a fovaros, 23 megyei jogu varos) esetében 2500 {6 lakosra,
mig a kozségek (2809, ebbdl 128 nagykozség) esetében 1500 f6 lakosra vettem szamitasba egy
6 korzeti megbizottat.

A szamitas eredményeképpen egy {6 KMB-re a jelzett alanyi kdrbdl 25-45 £6 személyt
lehetet atlagosan meghatarozni, ami a személyes ismeret szempontjabol realis lehetdségként és
egyben elvarasként tekinthetd.

A statusztervezés alapjat —a felvazolt koncepcid alapjan — a tervezet korzeti megbizotti
korzetben lakd népesség (akik az objektiv és szubjektiv kozbiztonsdg és annak érzetének
alanyai) adatai alkotjak. A népesség stirlisége determinalja a szolgalatellatasi korzetek teriileti,
foldrajzi kiterjedését a megyei illetékesség hatarain beliil. Ezek a tényezdk hatarozzdk meg az
altalam sziikségesnek itélt KMB statuszok szdmat, valamint az egyes beosztasokhoz parosulo
szolgalati, miikodési korzetet-teket.

A szervezeti struktira tovabbi kialakitdsa szempontjabol a szabdlyzat az aldbbi
lehetdséget biztositja:

A rendori feladatok dsszehangolasa, a szolgalat ellatasanak hatékonysaga érdekében az

egymdassal hatdros korzeti megbizotti miikédési kérzetekben szolgalatot teljesité korzeti

megbizottak 4-10 fos szolgalati csoportokba szervezhetok (a tovabbiakban: kérzeti megbizotti
»31

csoport).

A koncepcio tervezésénél éltem a ,,csoport” alakitas lehetdségével. A tervezett ,,Egy
1épés” program szervezeti alapjat €s egyben a koncepcid ,,végfelhasznalojat” 5 6 KMB és 5 16
jar6r alkotta csoport képezi. Az Osszeségében 10 fobdl allo csoport az 5 f6 KMB-s korzet
tertiletén folyamatos, két f0s szolgalatellatasi lehetdséget, €s egyben kotelezettséget biztosit.

A személy és helyismereten alapulé komplex, folyamatos, magasszinti feladatellatas
(szakismeret, adat, informaci0) kovetelménynek valo megfelelést a tavollétek esetén a kotelezo
helyettesitéssel kell és lehet megoldani. Az empirikus adatok (tavollétek) elemzése alapjan a
varhato helyettesités éves szinten 5-7 %-os igényt valoszinilisit. A k6zos szolgalatellatas
lehetdségének alkalmazéasaval (példaul a hivatidsos jogviszonyban 4all6 mdas alegységben
szolgalatot teljesitd rendor eseti vezénylésével, polgarérok, kozteriilet-feliigyelok, mezdorok,
varosérok stb.bevonasaval) folyamatosan biztosithatd. Végsé esetben a tdbbletszolgalat
elrendelése is alternativat jelent a szolgélatot tervezd parancsnok szdmara.

Humanigazgatasi szempontbol, a csoporton beliili jaréri beosztasok (az utanpotlas
tervezése ¢€s felkészitése, biztositasa) az ¢ esetiikben az egyéni karrier palya szempontjabol
kedvezd helyzetet teremt.

3012/2018. (V1. 7.) BM rendelet az egységes nyomozo6 hatosagi és ligyészségi bliniigyi statisztikai rendszerrdl, az
adatgyljtés és -feldolgozas részletes szabalyairdl Forras: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800012.BM
(A letoltés ideje: 2020. december 31.)

81 26/2015. (XII. 9) ORFK utasitdis a  korzeti — megbizotti  szabdlyzatrol.  Forrés:
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=A15U0026.0RF&targetdate=fffffff4&printTitle=26/2015.%20%28X11.%209.
%29%200RFK%20utas%C3%ADt%C3%Als&referer=http%3A//net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi%3Fdocid
%3D00000001.TXT (A letdltés ideje: 2020. december 31.)
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A korzeti megbizotti beosztasbol fakadd komplex feladatkorhoz illeszkedik a statusz
besorolasa és a személyi alkalmassagi kovetelmény meghatarozasa, amely a korabban idézett
szabalyzat szerint:

., Korzeti megbizottnak az a rendor nevezheto ki, aki kézépiskolai végzettseggel és rendor-

tiszthelyettesi szakképzettséggel, valamint korzeti megbizotti szakképesitéssel rendelkezik,

tovabba a rendori munkaban legalabb 2 éves tényleges kozteriileti szakmai gyakorlatot
32

Szerzelt.

A szabdlyzat részletesen rogziti a feladatrendszer ellatdsdhoz sziikséges, meglehetdsen
széles spektrumu és nem jelentéktelen értéket képviseld anyagi sziikségleteket (ellatas,
mikddtetés, potlas stb.) felszerelési targyakkal kell ellatni:

., @) AIDS-fertozés megelozésére egységcsomag, b) elektromos alkoholszonda vagy kézi
alkohol-teszter, c) elemldmpa; d) helyszini birsag tomb, e) higiénés kézfertdtlenitd zselé
(viz nélkiil hasznalhato); f) hullalepel, hullazsak; g) iroeszkoz, jegyzettomb; h)
szamitogép, i) kézi radiokésziilék; j) kordon szalag; k) mobiltelefon, személygépkocsi
(csoportonkeént legalabb egy darab); 1) okmany bevonasara szolgalo tomb; m) orvosi
gumi- vagy latexkesztyii; n) orvosi orr-, szajmaszk.

A korzeti megbizott ellathatd az alabbi felszerelési targyakkal:

a) fényképezogép, videokamera, b) informatikai eszkézok, c) jardrtaska; d) kerékpar,
e) kozlekedesi baleseti helyszineléshez sziikséges eszkozok; f) motorkerékpar; g)
segéd-motorkerékpar, h) telefax késziilék, i) tiizolto késziilék (a szolgalati feladathoz
igazodé méretben); j) varostérkép, utcai névmutato; k) vizi jarmii, szolgalai allat.

A 10 f6s csoport szintjén tervezett — folyamatos, 2 f0s — szolgalatellatas felszerelési
sziikséglete az 1 f6 KMB-s ellatasaval egyezik meg. Az alrendszer ekképpen 80%-0s
hatékonysagnovelést képes realizalni.

A KMB szolgalat alapvetd céljaval 6sszhangban az utasitds harom témakdrben hatarozza
meg, részletezi a rendkiviil Gsszetett feladatrendszert. Altalanos feladatokként az aldbbi
meghatarozasokat rogziti:

A korzeti megbizott elosegiti a lakossaggal torténd kapcsolattartast, valamint az tigyei(k)
intézesét. A korzeti megbizott kételes megismerni a korzeti megbizotti miikodési korzetében:
a) a lakossdag hagyomdanyait, a lakossdg tagjainak egymdshoz valo viszonyadt, a lakossag
életviszonyait befolydsolo tényezoket;
b) a kornyezeti és természeti sajatossagokat;
C) a gazdasagi helyzetet, a jelentdsebb értéket képviseld létesitményeket, intézményeket,
idegenforgalmi sajatossdgokat, kiilondsen az ipar, a mezégazdasag, a sport, a kultira,
a kozlekedeés és a pénzpiac teriiletén,
d) a kommundalis, egészségiigyi és szocidlis elldtottsag helyzetét, a fejlesztésekre vonatkozo
elképzeléseket, lehetoségeket,
e) a jellemzd biincselekmények elkévetési magatartdsait, az elkovetést elésegité okok
alapjan az aldozatta, sértetté valas megelozésének lehetoségeit;

% Ua.
% Ua.
3 Ua.
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f) az uj, korszerii vagyon- és személyvédelmi eszkéozoket, azok alkalmazasi lehetdségeit;

g) a jellemzé szabdlysértéseket és a kozigazgatasi birsaggal sujtando kozlekedési
szabalyszegéseket, tovabba az ezekre jellemzoen kiszabott jogkovetkezményeket;

h) a kozuti (vasuti, vizi) kozlekedés helyzetét, a bekovetkezett balesetek leggyakoribb okait,
a megelozés lehetoségeit,

1) agyermekek, fiatalkoruak és idéskoruak védelmének feladatait,

J) avizek veszélyeit;

K) a kornyezet és természet megovasanak aktudlis feladatait.”

tovabba:

a) a kozbiztonsagi helyzetét,

b) az ismertté valt biincselekmények szamdnak, jellegének alakuldsat (elkovetési hely, idd,
modszer, gyakorisag, elosegité okok, megelozhetoség);

C) a kozlekedésbiztonsag helyzetét, a balesetek szamanak alakulasat,

d) aszabalysértések alakuldsdnak jellemzdit, intézkedéseinek hatékonysagat;

e) a gyermek- és ifjusagvédelmi helyzet, valamint az , Iskola Renddre” programok
alakuldsat;

f) a schengeni kiilsé hataron a hatdr- és idegenrendészeti helyzetét,

g) a polgardr egyesiiletekkel és az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyekkel valo
egytittmiikodés helyzetét;

h) az dllampolgari bejelentések alapjan tudomdsdra jutott informdciokat.”

A rendészeti feladatok ellatisa soran:

50. 4 korzeti megbizott a kérzeti megbizotti miitkodési korzetében rendszeresen ellendrzi a
korzetleirasban szereplé biiniigyi és rendészeti szempontbol relevans teriileteket,
helyeket.

51. A korzeti megbizott figyelemmel kiséri a kulturdlis, sport- és egyéb rendezvényeket,
feliigyeleti szolgalat ellatasaval biztositja azokat, jelentosebb rendezvények esetén részt
vesz a biztositasi feladatokban.

52. A korzeti megbizott az utasitasban meghatarozott feladatainak ellatisa soran kiilonés
figvelmet kételes forditani az adott telepiilésen lako vagy rendszeresen ott tartozkodo,
multikulturalis kornyezetben élo kozosségekre. A korzeti megbizott figyelemmel kiséri a
multikulturalis kornyezetben élo kozosségek életviszonyait, valamint az azt befolydsolo
tényezok, illetve a multikulturalis kornyezetben él6 kozosségek egymashoz, illetve a
tobbségi tarsadalomhoz valo viszonyanak alakulasat.

53. 4 kulturalis eltérésekbol fakado fesziiltségek hatékony és rugalmas kezelése érdekében
a korzeti megbizottak térekednek az olyan személyekkel valo kapcsolatfelvételre és
segitségiik igénybevételére, akik a multikulturalis kornyezetben él6 kozdsség vagy
annak donto tébbsége altali elfogadottsaguk, valamint életviteliik, ismertségiik,
ismereteik és tapasztalataik alapjan alkalmasak lehetnek a kézosség képviseletére. Ezen
személyek elérhetoségét a korzeti megbizottak tovabbitjak a helyi kisebbségi 6sszekoto
részeére.

54. A korzeti megbizott kiemelt kozlekedésbiztonsagi feladata a kozlekedésre vonatkozo
szabalyok betartatasa, a kozlekedok ellenorzése és tajékoztatdsa.

55. A4 korzeti megbizott a kozuti kézlekedéssel Osszefiiggésben: a) figyelemmel kiséri a
kozlekedést segito létesitmények, jelzések, jelzoberendezések, jelzotablak és utburkolati
jelek allapotat, a kozuti kézlekedést hatranyosan befolydsolo, egymasnak ellentmondo
jelzotablak észlelése esetén kezdeményezi a sziikséges intézkedéseket; b) a kozuti
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56.

S7.

58.

59.

60.

61.

kozlekedési baleset résztvevoinek segitséget nyujt, sziikség szerint orvost, mentot hiv,
szemlebizottsag helyszinre torténd irdnyitasara a tevékenységiranyitdasi kozpont
tigyeletesénél intézkedést kezdeményez, elosegiti a jarmii mentését, hataskorebe nem
tartozo baleset helyszinén gondoskodik a helyszin biztositasarol; c¢) amennyiben a
kozlekedés biztonsaga megkivanja, a korzeti megbizotti miikodeési kérzeteben lévo
iskolak elott az érkezési és a tavozasi idoszakban eldsegiti a gyvalogosok, kiilondsen a
gverekek uttesten torténo balesetmentes atkelesét; d) a kozuti  forgalom
akadalyoztatasa, torlodasa esetén intézkedik a kozlekedés folyamatossaganak
biztositdsara.

A korzeti megbizott a kérzeti megbizotti mitkodési korzetének jellegétdl fiiggden ellatja
az alabbi specialis kozlekedésrendészeti feladatokat: a) a vasutbiztonsagi feladatok: aa)
a vasuti kozlekedésre vonatkozo rendelkezések, biztonsagi eldirdasok, az ebbol adodo
rendori feladatok megismerése, ab) szoros egyiittmiikodés kialakitasa a koérzeti
megbizotti miikodeési korzetben levo vasuti létesitmények dolgozoival, a munkdjuk
segitese, toliik segitseg kérése, ac) a kozforgalom szamdara nyitva allo vasuti
létesitmeények teriiletén az dltalanos biinmegelozési és kozrendvédelmi feladatok
ellatasa, ad) a kozuti-vasuti keresztezédések biztonsdganak fenntartisa és fokozott
feliigyelete; b) a vizirendészeti feladatok: ba) a kérzeti megbizotti mitkodési korzetben
lévo folyok, tavak és egyéb szabad vizek sajatossdgainak, az azokon térténd vizi
kozlekedésre, halaszatra, horgaszatra, fiirdézésre, jégen tartozkoddasra vonatkozo
szabdlyok megismerése, a szabadlyok betartasanak folyamatos ellendrzése, bb) a szabad
vizekkel kapcsolatos természetvédelmi vonatkozasu szabalyok megismerése és azok
betartasanak ellendrzése, bc) a vizi rendezvények biztositasaban torténd részvétel.

A korzeti megbizott a schengeni kiilsé hataron ellatia az alabbi hatarrendészeti
feladatokat: a) az illegalis migrdcio szempontjabol gyanus személyeket, csoportokat
igazoltatja, a gyanus gépjarmiiveket ellendrzi; b) részt vesz a tiltott hataratlépéssel vagy
annak kisérletével, embercsempészettel vagy mds, dllamhatarhoz kapcsolodo
szabalysértésekkel és biincselekményekkel gyanusithato személyek felkutatasaban, c)
informaciot gyiijt az illegalis migracioval kapcsolatos jogsértésekre.

A korzeti megbizott kozremiikodik a kiilfoldiek ellendrzésében, felderiti a tartozkodasra
jogosito engedéllyel nem rendelkezo - kiilonosen az engedély nélkiili munkavallaldst és
Jjovedelemszerzo tevékenységet folytato - kiilfoldieket, és sziikség esetén jelzéssel él a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezo hatosag fele.

A korzeti megbizott figyelemmel kiséri - és kiilon utasitisra ellendrzi - a korzeti
megbizotti miikodési korzetében lako, tartozkodo partfogo feliigyelet alatt, illetve
lakhelyelhagyasi tilalom alatt allo, hazi orizetben 1évé és a hozzatartozok kozotti
eroszak miatt alkalmazott ideiglenes megelozo és megelozo tavoltartdasra kotelezett
személyek részére meghatarozott korlatozasok betartdsat.

A korzeti megbizott ellatja a csaladon beliili erdszak kezelésével és a kiskoruak
védelmével kapcsolatos kozjogi szervezetszabalyozo eszkoz rendelkezései alapjan ra
harulo feladatait.

A korzeti megbizott a korzeti megbizotti miikodési korzetében: a) elvégzi a
lakcimkutatasokat és lakcim-megallapitasokat; b) elkésziti a nyilt rendori informdciokat
tartalmazo jelentést;, c) elkésziti a rendészeti feladatainak ellatasaval kapcsolatos
kornyezettanulmanyokat, d) foganatositia az elovezetéseket, e) elvégzi a részére
szignalt egyéb eljarasi cselekmények végrehajtasat célzo tevékenységeket, valamint
ellatjia az azok teljesitésével Osszefiiggo jelentéskészitési és egyeb adminisztrdcios
feladatokat.
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62. A korzeti megbizott részt vehet a szabalysértési elokészito eljarasban. Ennek keretében
a kapitanysagvezeto megbizdasabol az ismeretlen személy altal elkévetett, elzardssal is
biintetheto szabalysértési iigyekben eljarasi cselekményeket végezhet.

A blniigyi feladatok ellatasa soran:

64. A kozrendvédelmi szakteriiletért felelos vezeto és a korzeti megbizotti tevékenység
osszehangolasért felelos parancsnok legalabb heti egy alkalommal részt vesz a biiniigyi
szolgalati ag tagjai részére tartott eligazitason. A biiniigyi szolgalati ag tagjai és a
korzeti megbizott informdaciodtadassal, illetve a kézés munkaban valo részvétellel
segitik egymas munkdjat.

65. A korzeti megbizott intézkedik a biincselekményeket kivalto okok és kériilmények
felderitésére, azok megsziintetésére, a nyugodt és kiegyensulyozott kozosségi viszonyok
fennzartasara.

66. A korzeti megbizott a kérzeti megbizotti mitkodesi korzetében elkévetett biincselekmény
felderitése és bizonyitasa érdekében a biiniigyi szolgalat ag feliigyelete és
szakiranyitasa mellett:

a) a nyomozo hatésag tagjaként - a kapitanysdgvezetd kijelolése alapjan - onalléan
nyomozati tevékenységet végezhet a rendorkapitinysag hataskorébe tartozo olyan
biincselekmények esetében, amelyekre a Biinteté Torvénykonyv (a tovabbiakban:
Btk.) harom évet meg nem halado szabadsagvesztés biintetés kiszabdsat rendeli, és
a biincselekménnyel okozott kar értéke nem haladja meg a Btk. szerinti kisebb érték
osszeget,

b) a hdrom évet meg nem halado szabadsdagvesztéssel fenyegetett biincselekmények
esetében biiniigyi megkereséseket teljesithet;

C) a hataskorébe nem tartozo biincselekmények esetén - a kapitinysdagvezetd
utasitasara - halaszthatatlan — nyomozati  cselekményeket  foganatosithat,
adatgyrijtést végezhet;

d) informaciovasarlassal segiti a biincselekmény elkdvetGinek felderitését.

68. A korzeti megbizott a korozési munka szabalyai szerint: a) a Hermon Koérézési
Nyilvantartasi Rendszer, valamint a Robotzsaru Neo rendszer hasznalatdval
figyelemmel kiséri a személy- és dologkorozések, valamint az ismeretlen holttest és
holttestrészek korozésének nyilvantartasait; b) a korzeti megbizotti miikodési
Korzetében a korozési eléadoval szorosan egyiittmiikédve megszervezi a korozott
személyek és dolgok felkutatasat, a sziikséges intézkedéseket megteszi.

69. A korzeti megbizott a korzeti megbizotti miitkodési korzetében biinmegelozési
tevékenységet végez, amely soran folyamatos munkakapcsolatot tart a
rendorkapitanysag biinmegeldzési eloadojaval vagy koordinatoraval, valamint a
tarsadalmi biinmegeldzés helyi szereploivel.

70. A korzeti megbizott a biinmegeldzési feladatai keretében a csalad-, gyermek- és
ifjusagvédelmi teriileten: a) részt vesz a gyermek- és fiatalkoruak védelmére vonatkozo
jogszabdlyok végrehajtasaban - figyelemmel a hozzatartozok kézotti erdszak soran
elrendelhetd tavoltartas, valamint csaladon beliili erdszak alakulasdara -, valamint
egylittmitkodik a sziilokkel, a gyamhatosaggal, a gyermekjoléti szolgalattal, a
neveldintézetekkel, a lakasotthon hdlozattal, az iskoldkkal és a kollégiumokkal, a
csaladsegito  kozpontokkal;, b) segit felkutatni a veszélyeztetett gyermek- és
fiatalkoruakat, az eltiint vagy intézetbol megszokétt vagy sziiloi feliigyelet alol magukat
kivont gyermekeket; c) figyelemmel kiséri a fiatalok devians csoportjait, intézkedéseket
tesz a jogsertések megelozésére; d) kozremiikodik a biinmegelozést szolgalo
informaciok terjesztésében, részt vesz a Rendorség ifjusagvédelmi iskolai
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programjainak, igy kiilonosen az ,,Iskola Rendore”, a DADA, az ELLEN-SZER és az
., Ovizsaru” biinmegel&zési program megismertetésében. >

Az altalanos, a rendészeti, valamint biiniigyi feladatok szinte feldlelik, de legaldbbis
szorosan kapcsolddnak a renddrkapitanysag szervezetén beliil taldlhatdo valamennyi szakmai
alegység (osztalyok, alosztalyok) tevékenységének jelentékeny eleméhez.

A sokrétli feladatok végrehajtasanak biztositdsa érdekében a normaalkotdo a
rendérkapitanysag mikodése szempontjabol - akar elengedhetetleniil - fontosnak tartott
feladatok ellatasat tilalmazza a KMB szamaéra. Ezaltal korlatozza a vezetd feladatmeghatarozo
jogosultsagat az aldbbiak szerint:

A korzeti megbizott olyan feladattal nem bizhato meg, amely az eredeti alaptevékenység
ellatasatol elvonja, igy nem oszthato be, illetve nem veheto igénybe:

a) fogdaori és kiséréori szolgalatba; b) objektumori szolgdlatba; c) iigyeleti szolgdlati
formaban torténo szolgalatteljesitésre; d) szolgalatparancsnoki beosztasba, kivéve ideiglenes
atrendelés alapjan (Hszt. 61. §); e) balesethelyszineldi feladatokra; f) igazgatdsrendészeti
feladatokra; g) ideiglenes megeldzo tavoltartast elrendelé hatarozat, biiniigyi, szabalysértési
orizetbe vételi hatarozat elkészitésére, kihirdetésére, kézbesitésére;, h) a hdzi orizetben lévo
terhelt orzésére; i) futar-, egyéb szallitasi, beszerzési feladatokra. 136

A renddrség fejlett és folyamatosan fejlesztett infrastruktirdja, valamint a személyi
allomény magas szintii informatikai képességei egylittesen biztositottdk, hogy az utasitas
alappal rendelkezhetett az informatikai alrendszerek napi alkalmazasa vonatkozasaban. A
norma az iranyit6 és az iranyitott kozotti jogilag szabalyozott kommunikacioé (példaul parancs,
utasitds, jelentés, eligazitds, beszdmoltatas stb.) azonos szintli elemeként jeleniti meg a
személyes ill. az informatikai rendszert az alabbiak szerint:

A szolgalat megkezdésekor a korzeti megbizott - a korzeti megbizotti székhelytol fiiggoen -
személyesen vagy tavbeszélon koteles jelentkezni a szolgalatiranyito tisztnél vagy a
szolgalatparancsnoknal, aki az elore meghatarozott feladatokon kiviil a kérzeti megbizottat
tdajékoztatja az aktudlis eseményekrol.

A korzeti megbizotti tevékenység osszehangolasaért felelos parancsnok a Robotzsaru Neo
integralt iigyviteli, tigyfeldolgozo és elektronikus iratkezeld rendszer (a tovdabbiakban:
Robotzsaru Neo rendszer) , Korzeti Megbizotti” moduljaban az elore meghatarozott
feladatokat felvezeti, amelyet a korzeti megbizott tudomdsul vesz.

A korzeti megbizott a szolgdlata megkezdésekor a Robotzsaru Neo rendszer ,, Korzeti
Megbizotti” modul ,,Szolgdlati Naplo” meniipontjaban rogziteni koteles az adott napra
tervezett feladatait. A korzeti megbizott az adott napra tervezett feladatok egy nyomtatott
példanyat kiteles magdndl tartani és az ellenérzésre jogosult részére datadni.”’

% Ua.
3 Ua.
37 Ua.
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Novum, avagy a koncepcio célkitiizésének szakmai vazlata
Az ,Egy Iépés” cimet viseld tervezet az alabbi kérdésekre keres ujszeri valaszokat:

- az informaciogytjtése

- az informacid rendszerezése, feldolgozasa

- az informacié megjelenitése

- aszolgalat végrehajtasara vonatkozo6 — feladat (mit) — id6 (mikor) — hely (hol) —
alternativa kidolgozasa

- avezetd elemz0, tervezd és értékeld tevékenységének tamogatasa.

Az el6z6ekben bemutatott komplex, Osszetett feladatrendszer - a térvényes, a szakszert,
a hatasos (eredményes) és hatékony (gazdasagos) - végrehajtasa feltételezi az elhivatott,
elméleti felkésziiltséggel és szakmai gyakorlattal rendelkezd renddrt, a materidlis javak
biztositasat, valamint a sziikséges, - a napi szolgalatellatashoz adekvat — adatok €s informaciok
rendelkezésre allasat.

Ha valamennyi tevékenységet leir6 mondat nyelvtani szerkezetét megvaltoztatjuk, és
kérd6 mondatként fogalmazzuk meg - melyben az adatot és informéaciot tekintjiikk a célzatnak
példaul ,.ki tud informacidval, felvilagositassal szolgdlnia ... ...... ? - avalaszadok sora feldleli
a helyi renddri szervezet valamennyi ,szakmai” alrendszerét. Tehat egy kozvetlen
kommunikécios kapcsolatot feltételez az egyes KMB és a biiniigyi (felderitést, vizsgalatot,
megeldzést), a kdzrendvédelmi, a kozlekedésrendészeti €s az igazgatasrendészeti alegységek
vezetdivel €s kollegdival. A miikddési teriilet altalanosnak tekinthetd tarsadalmi, gazdasagi,
kultaralis, stb. helyzetét jellemzd és bemutatd adatokért €s informaciokért a renddrséggel
helyben egyiittmiikodé valamennyi — 4llami, Onkormdanyzati, gazdalkodo, civil, stb.-
szervezetet fel kell keresni.

A vélaszokat, - mint informéciot — tobb szempontbol sziikséges €s célszerii vizsgalni,
osztalyozni, elemezni és értékelni.

A tervezet a renddri szervezeten ,beliil” kezelt, és keletkezett adatokra (jogszabalyi
felhatalmazas alapjan) tdmaszkodik, €s figyelembe veszi azok percrdl percre torténd valtozasat.
A tervezett program automatikusan ¢és folyamatosa — ,adathaldszat” Utjan - gylijti a
meghatarozott korzeti megbizotti teriiletre vonatkoz6 informéciokat.

Els6 1épésként — a koncepcid céljaval dsszhangban - céliranyosan at kell tekinteni és
szelektdlni a renddrkapitanysag (helyi rendOri szerv) szervezeti elemei altal alkalmazott
szakteriileti informatikai modulokat.

— A biliniigyi alrendszer
- nyomozas (felderités, vizsgalat)

személykorozeés
aldozatsegités
megelézés prevencio
bliniligyi ponttérkép,

— akdzrendvédelem
elévezetés
személyek ellendrzése (pl.: hazidrizet)
fokozott ellendrzést igénylo teriiletek
védett, 6rzott, feliigyelt objektumok

38 Kovécs Géabor (2018): A rendészeti szervezetekben lejatszodo vezetési folyamatok. Budapest: Dialég Campus.
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eldzetes intézkedési tervek (pl.: ,,K* akcid),
— akozlekedésrendészet
nyomozas (felderités, vizsgalat)
személykorozés
aldozatsegités
megeldzés prevencid
kozlekedési baleseti ponttérkép,
— azigazgatasrendészet
szabalysértések felderitése és az eljaras lefolytatasa
engedélyezési eljarasok.

A céliranyosan feliilvizsgdlt modulok adattartalmaban az elsddleges keresési,
informacio gyijtési szempont a hely (hol?):

e Valahol megtortént a kozrendet, a kdzbiztonsagot, illetve az allamhatar rendjét sértd
vagy veszélyeztetd cselekmény, esemény (blincselekmény, kozlekedési baleset,
szabalysértés, szabalyszegés, stb.).

e Valahol lakik, vagy tartozkodik a renddri intézkedés, illetve eljards — biintetd,
szabalysértési, kdzigazgatési - alanya (sértett, ldozat, elkovetd, elfogandd, eldallitando,
elévezetendo, ellendrzendd, joghatrannyal érintett személy, stb.).

A renddrség hataskorébe tartozd eljarasok tobbségében az intézkedések alapjaul
szolgdlo cselekmények helyszinei, valamint a sértettek, az elkdvetdk lakohelyei (illetve
tartozkodasi helyek) eltérnek egymastél. Az informacid gylijtése soran az eljar6 hatosag és az
eljaras ligyszama biztositja az adatok 0sszetartozasat annak ellenére, hogy akar tobb korzetben
is megjelenik az informacid azonos tartalommal.

A hatdsag, illetve az ligyszam ismerete - mint hivatkozas - a szolgalatot ellaté szamara
,kozvetlen” (a parancsnoki reviziot nem figyelmen kiviil hagyva) céliranyos visszacsatolasi,
kommunikécios lehetdséget is hatékonyabban eldsegiti. A tervezet lehetdséget kivan biztositani
a biliniigyi, kozrendvédelmi, a kozlekedésrendészeti, valamint igazgatasrendészeti
szakteriileteken szolgalatot teljesitok szamara, hogy a teriileten szolgélatot teljesit6tdl (a KMB-
tol) a feladataik ellatasahoz segitséget kérjenek (megkeresés). Tovabb javitja a szervezeti
alrendszerek kozotti - els6sorban ,,ligyben” - egyiittmiikddést, ezaltal is hozzajarul a szervezeti
hatékonysag noveléséhez.

Az ismert és alkalmazott bliniigyi és baleseti ponttérképeken - melyet egy platformon
célszerli megjeleniteni - a megszemélyesithetd alanyokkal, illetve a réluk a szolgélatellatas
szempontjabol relevanciaval bird informacioval egésziti ki a tervezet. A gylijtott és
rendszerezett adatok megjelenitddnek egy ,,informacios jegyz€k” formadjaban, ill. az adott
korzet térkép szelvényén. A program ezen része automatikusan gylijti a meghatarozott
modulokbol a kriminalisztika alapkérdéseire a valaszokat a meghatarozott illetékességre.

A tervezet lehetdséget nyujt arra, hogy a korzet teriiletén beliil a prevenci6 (altalanos és
céliranyos) ¢és az allampolgarok szubjektiv biztonsagérzetét is figyelembe vevo, potencidlisan
veszélyeztetett és ezaltal fokozott ellendrzést igényld ,,altalanos jellegli” objektumok, illetve
terliletek 1s megjelolésre keriiljenek. Ezen adatok eldzetes rogzitése és sziikség szerinti
modositasa a tervezett programban a szolgalatot irdnyit6 vezetd feladataként és kotelességeként
jelentkezik. A valtoztatds mindenkori lehetdségének biztositasa mellet, a legutolsd6 — mint
aktualisan figyelembeveendd vezetdi dontést - informacidkat jeleniti meg, illetve hasznal fel a
tervezeés soran.
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A koncepci6 szempontjabol 1ényeges faktor az id6 tényezd. Az informacid tartalméanak
»allandosaga” (példaul mikodési korzet kiterjedése, objektumok meghatarozott teriiletek, stb.),
illetve valtozésa ¢és annak dinamikdja (példaul bilincselekmény bekdvetkezése, kordzés
elrendelése, stb.).

Elvi kiinduldpontnak tekintem a renddrség folyamatos miikodésébol kovetkezden, hogy
a miikodési teriileten az év 365 napjanak, mind a 24 6rajaban — megfeleld erében és eszkozzel
ellatottan- a legmagasabb szinvonali szolgalatellatast biztositsuk a rendelkezésre allo
eréforrasok allokacioja és szolgalati tevékenységek megtervezése és megszervezése altal.

A koncepcid a szolgalatellatashoz sziikséges, és aktualis informaciok esetében — mint
az eligazitas, mint pedig a szolgalatellatasa kozbeni id6szakat értve - alapvetd tényezoként veszi
figyelembe az eligazitast végzd és a szolgalatiranyitdé parancsnok személyes vezetoi
tevékenységét. A tervezet - ezen alapvetd rendszertani miitkodés nem érintve - azonban ki
szeretné aknazni az alkalmazott szakmai modulok online miikkodését - mint adottsagot — és
ebbdl fakado lehetdségeket.

Az informacio gyujtés folyamatossaganak, €s szélesebb korti kiterjesztettségének
eredményeként a rendérség barmely szervének, a meghatdrozott modulokban valé ellendrzott
¢és jovahagyott adatrogzitése (pl.: helyszini szemle, kihallgatas, korozés kibocsajtasa stb.),
egyuttal a ,hely” szerint illetékes korzeti megbizotti rendszerében (“informacios jegyzek™) is
részben — a sziikségesség, az ardnyossdg, a célhoz kotottség, a felderitéshez kapcsolodo
operativ érdek, adatvédelmi eldirdsoknak valé megfelelés, stb. - vagy egészben
megismerhetdvé valik.

A 10 fOs csoport szinten tervezett — 2 fos folyamatos — szolgalatellatds a csoport
miikodési teriiletének (5 KMB korzet) megosztott, stilyozott iddbeni és ebbdl kovetkezden
terlileti végrehajtasi ,lehetdséget” biztosit. A koncepcid altalanos érvényl tervezési (€s
végrehajtasi) elvként a 60+10+10+10+10 %-os id6tartam ardnnyal szamol. A szolgélatot ellatd
KMB-s (jarérparjaval, illetve a helyettesités esetén az egylittmikodo szervezet tagjaval) a sajat
korzetében a szolgalata iddtartamanak 60%-ban, a tovabbi 40%-ban a csoporthoz tartozo
tovabbi 4 (az egymast valtd szolgalatellatasi rendszerbdl kdvetkezden éppen nem szolgalatot
teljesitd) korzet feliigyeletét, ill. a reagalast, renddri intézkedést igényld események, valamint
a hataridéhoz kotott feladatok végrehajtasat jelenti.

A késdbbi tervezési fazis okdn jelentdséggel bir az informacid gyiijtésbol generalodo,
egyes feladatok végrehajtasdnak vélelmezett iddtartam sziikséglete. Ebben az esetben
allaspontom szerint a meglévd és megalapozott szakmai tapasztalatokra célszerii hagyatkozni.
Amikor a teljesitményértekelés egyes faktorjai kertiiltek megfogalmazasra, a személy szolgalati
tevékenységének aktivitdsa - amely a szervezet hatékony és hatdsos miikodésének determindns
alapjat képezi — nem ujszerli szempontként jelentkezett. Valamennyi emberi cselekvés —
mennyiségi €és mindségi értelemben — érzékelhetd, megfigyelhetd, ezaltal mérhetd. Az egyes
rendOri intézkedések végrehajtashoz sziikséges idOtartama a tapasztalati adatokkal atlagolhato,
igy az iddmenedzsment valos tervezési tényezdvé valik.

Az eligazitast és a szolgélat iranyitast végz0 parancsnok, valamint a koncepcioban
megfogalmazott rendszer miikodése soran keletkezett informaciok alapjan, tervezhetdvé valo
feladatok csoportositasa, prioritasi sorrendjének meghatarozasa — csoport szinten - sziikséges.
Els6dleges szempontként kell figyelembe venni a hataridéhoz kotott, konkrét, egyedi
tevékenységeket. (példaul az eldvezetés foganatositasa, stb.)

A koncepcidban megfogalmazott innovacié az informéciogyiijté és feldolgozod
rendszertani miikodés eredményeként, - a prioritast is figyelembevéve - a feladat-tér-id6
koordinata rendszer elve, valamint a vektor analizis elmélete alapjdn a szolgélat
végrehajtasanak, vagyis a ,,végfelhasznald” (KMB) szamara egy lehetséges alternativajat
kinalja.
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A koncepci6 strukturalis alapja a korzeti megbizott és a feleldsségi teriilete, vagyis a
korzet, am természetesen nem csupan a kozrendvédelmi szolgalati ag e specifikus — ugyanakkor
az egyik legkomplexebb nem vezetéi munkakor — szolgélata profitdlhat az eredményekbdl.
Valamennyi renddri erd szamara, aki az illetékességi teriileten, illetve ahhoz kozvetlentil vagy
kozvetett moédon kapcsolodik a szolgalati tevékenysége ellatasa soran hasznos informaciobazist
jelent.

A teriiletre jellemzd adatok ¢és informaciok ujszerii gyiijtése €s megjelenitése
megalapozottabb ¢&s realisabb helyzetértékelés alapjat képezheti. A rendelkezésre allo erdk és
eszk6zok, valamint alkalmazott mdodszerek tervezése szempontjabol a vezetd szamara komplex
megitélést képes biztositani, ezaltal az ok-okozati Gsszefiiggéseket ) nézdpontbol képes
megjeleniteni.

Az elmult id6szak informacidibdl a jovore nézve valdszinlsithetd kovetkeztetések
levonasara alkalmas

A kooperativ munkamegosztason alapuld szervezeti struktira alrendszereinek
(osztalyok, alosztalyok) egyiittmiikodésén alapuld feladatvégrehajtdsa eredményeképpen a
szinergia magasabb szintjét lesznek képesek elérni. Az adatokon alapuld ,,esemény” és
tevékenység Osszevetése objektivabba teheti a személyi és szervezeti teljesitmény értékelését.

7.arszo

Ha valaki gy érzi, hogy az ,,Egy 1épés” cimet viseld javaslat nem tobb mint egy Uj
program szakmai felvetése, bizonyara igaza van.

A mesterséges intelligencia azonban nem vardzsszod, és nem egy 6nmagat megteremtd
¢s fejlesztd vagy megveheté dolog, hanem korunk lehetéség. Lehetdség arra, hogy ujra
gondoljuk a hivatasunkbol eredd szakmai, és vezetdi tevékenységiinket. Uj, wjszeri, illetve
megujuld modszerek és eszkozok kidolgozasaval, a kutatasra, a fejlesztésre és az innovaciora
alapozva az informatika tudomanya altal biztositott lehetdséggel éljlink.

Allaspontom szerint a szolgalati dgak, szolgalatok és szakszolgalatok vezetdinek és
munkatarsainak a feladata és felelossége — anyagi, eljarasi és végrehajtasi normak alapjan, az
elméleti és gyakorlati tudds és tapasztalat bazisdin — az algoritmusok megfogalmazasa.
Kezdeményezd (iniciativ) vezetdnek kell lenni, azért hogy az éltalunk kifejlesztett leglijabb
modszereket a szerveztiink fejlddése érdekében minél elébb hadrendbe tudjuk allitani.®® A
programozds a mai szinvonalon a tudoméany képviseldire kell biznunk. Eziranyt
tevékenységem pusztan egy szakmai gondola lejegyzését jelenti, pontosabban egy vitathato
javaslatot kivan megfogalmazni mely a programozas alapjat kivanja szolgalni. Hozza kivanok
jarulni a rendészeti vezetd — szdmomra oly fontosnak tartott egyik alapvetd szak- ¢€s
részteriiletén — informaciogyljté és feldolgozo, a helyzetértékeld és elemzd, a tervezd és
szervezd valamint iranyito tevékenységének fejlesztéséhez.

»Napjainkban, amikor a Renddrség bizalmi indexe kimagasloan jo, az allampolgarok
fokoz6do érdeklddést mutatnak szervezetiink tevékenysége, eredményei irdnt, fontos a
tudomanyos eredményekkel tdmogatott rend6ri munka végzése és annak bemutatdsa. A jo
szakmai gyakorlat nem alakulhat ki a tudomanyos kutatés altal megszerzett tudas nélkiil.”*°

% Dragon Sandor (2020): A digitdlis szervezet és vezetdje a vezetés- iranyitas rendszerének tiikrében. In: Kovacs
Istvan (szerk.): A digitalis vildg hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Budapest, Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag, 2020., 1-68. old.

40 Németh Jozsef (2016): A Renddrség Tudomanyos Tanacsanak jelene és tevékenységének jovobeli lehetséges
iranyai. In: Dedk Jozsef (szerk.): A toll sokszor erdsebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof.

Dr. Forizs Sandor 65. sziiletésnapja tiszteletére, Budapest, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 173 old.
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Az els6 1épést a masodik koveti. A magyar renddérség egyik, ha nem a legmagasabb
szinvonalon miikodo teriileti egységével egylittmiikddve, kutatas végrehajtasaval bizonyitést,
igazolast nyerhet a dolgozatban megfogalmazott hipotézis.
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Laissez-faire” megjelenése a mai kor rendészeti vezetjének attitiidjében. Masodik rész:
tudomanyos probléma, cél, hipotézis és modszertan

Absztrakt

Lewin az elméletét 1938-ban a lowai Gyermekjoléti Kutatasi Kézpontban 10 éves gyermekek
korében végzett kisérlet eredményeképpen fogalmazta meg. Kozel 80 év elteltével ennek
aktualitasat mind az egyén és mind a szervezetek vonatkozasaban a tarsadalmi atalakuldsi
folyamatok jelentos mértékben befolyasoltak. Minderre figyelemmel az elmélet ujragondolasat
a horizontdlisan és vertikalisan felépiilo (szervezeti és szakmai) rendészeti szervek vezetése
vonatkozasaban is indokolt megvizsgalni, amit a szervezetben szolgalatot ellato,
élettapasztalattal és szakmai életuttal rendelkezo, kiforrott személyiségek véleménye is
formalhat, uj megvilagitasban tiintethet fel.
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rendszere
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Laissez-faire ”in the attitude of today’s law enforcement chief. Second part: the
foundation of the research.
Abstract

Lewin formulated his theory in 1938 as a result of an experiment among 10-year-old children
at the Child Welfare Research Center in Lowa. After nearly 80 years, its topicality for both
individuals and organizations has been significantly influenced by social transformation
processes. In view of all this, the rethinking of the theory should also be examined in relation
to the management of horizontally and vertically structured (organizational and professional)
law enforcement agencies, which can also be formed in a new light by the opinions of mature
personalities who serve in the organization, and have life experience and a professional life
path.
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Tudomanyos probléma megfogalmazasa

A vezetés- és szervezéstudomany kiemelt figyelmet fordit az egyes szervezetek
szervezeti kulturajanak tanulmanyozasara. Ez a kitlintetett érdeklédés annak a felismerésnek
koszonhetd, amely szerint az emberi kozosségek, a jogi normakon ¢és a leirt muikodési
szabalyokon til 6nallo életre kelnek.*® A kozosen lefektetett szabalyrendszer alapjan képesek
befolydsolni a szervezet tagjainak tevékenységét ¢és magatartasat, ezaltal a kooperativ
egyiittmiikddés keretében szinergikus teljesitményt érhetnek el.

Jellemzd tovabbi tapasztalat, hogy a szervezet irott szabalyaibol nem lehetséges teljesen
megismerni a szervezet tagjaira vonatkoz6 valamennyi kdvetelményt, hiszen azok egy jelentds
része a szervezeti kultira elemei altal meghatarozottak. Mindennek egyik meghatarozé eleme
a vezetoi tevékenység €s a vezetési stilus.

Vezetési stilus alatt a szervezetben munkat végzé emberek iranyitasi modjat értjiik; egy
olyan komplex jelenség, amelyben a vezetd altal kdvetett elvek, és az alkalmazott eljarasok
(mddszerek €s igénybe vett eszk6zok) egyiittesen kifejezddnek, és amely a vezetd személyisége
¢s a kornyezeti tényezok altal meghatarozott. Mindennek egyik legszélesebb, és a vilagon a
legelterjedtebb tipologizalast Lewin végezte: a vezetési stilusokat autokrata, demokrata és
laissez-faire (rahagyo) kifejezésmodokra osztotta.*® Mindegyik jegy szamos, mindségében
eltéré tulajdonsagot ir le, ezzel determindlva a kiilonféle szervezetek vezetésének- és
iranyitasanak egységét.

Az autokratikus vezetd viszonylag hamar beilleszkedik a csoportba, kdnnyen
elfogadjék, hiszen a vezetdi feladatok elvégzésében hatékony és pontos. A feladatokat atlatja,
megfeleld modon szétosztja az alkalmazottak kozott, akiket jol koordinal és irdnyit, szdmon
kéri t6lik a feladatokat, és kézben tartja a csoportot. A demokratikus vezetot is elfogadjak a
csoport tagjai, hiszen az irdnyitdsban hatirozottsag jellemzi. A munkamegosztassal
kapcsolatban viszont masként jar el. A csoport tagjainak véleményét meghallgatja, javaslataikat
atgondolva osztja szét a feladatokat. A demokratikus vezetd legfébb feladata a koordinalas, de
a szamonkérés és ellendrzés feladatait is hatdrozottan, kovetkezetesen végzi. Végiil a laissez-
faire, vagyis szabad kezet nyujtd vezetdi stilus jellemzdje, hogy a csoport tagjai szinte
fiiggetlenek a vezet6tol, feladataikat maguk osztjak szét egymas kozott, a vezetd pedig gyenge
koordinaciot végez. Lewin szerint a leghatékonyabb vezetési stilus az autokratikus stilus. A
legnépszeriibb a demokratikus, hiszen ennél a stilusnal a vezetd az alkalmazottakat is bevonja
munkdjaba. A laissez-faire pedig a legkisebb eredményt hozd, legkevésbé hatékony vezetési
stilus, viszont ezaltal keriiltek eldtérbe az emberek egyedi tulajdonséagai, képességei.

Lewin az elméletét 1936-ban a lowai Gyermekjoléti Kutatdsi Kozpontban 10 éves
gyermekek korében végzett kisérlet eredményeképpen fogalmazta meg. Kozel 80 év elteltével
ennek aktualitasat mind az egyén és mind a szervezetek vonatkozaséban a tarsadalmi atalakulasi
folyamatok jelentds mértékben befolyasoltdk. Minderre figyelemmel az elmélet Gijragondolasat
a horizontalisan és vertikalisan felépiilé (szervezeti és szakmai) rendészeti szervek vezetése
vonatkozasdban is indokolt megvizsgalni, amit a szervezetben szolgalatot ellato,
¢lettapasztalattal és szakmai életattal rendelkezd, kiforrott személyiségek véleménye is
formalhat, 4 megvilagitasban tiintethet fel.

A vizsgalat targyat képezd relacio a szervezetre gyakorolt hatdsmechanizmussal, a
szervezet misszidjaval ¢€s viziojaval, és az azzal Osszefliggésben allo vezetési stilus
gyakorlasaval foglalkozik. A tipologizalas megmutathatja, hogy mi jellemzi jelen pillanatban a

4 Kovacs Gabor (2009): A rendészeti szervek szervezeti kultirajanak OsszetevOi és sajatossagai, a téma
feldolgozasa a Renddrtiszti Fdiskola vezetéselméleti oktatdsaban. Pécs, Magyar Hadtudomanyi Térsasag Hataror
Szakosztaly Pécsi Szakcsoport, 223-234. old.

46 Kurt Lewin et al (1939): Patterns of aggressive behavior in experimentally created social climates. Journal of
Social Psychology, 10. évfolyam 2. szam, 271-299. old.
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rendOri szervezet legtipikusabb vezetési attitiidjeit, mindezt a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
mesterképzésének hallgatoi korében vettiik goresd ald, ahol a produktum nem maés, mint olyan
kozszolgalati dolgozok képzése, akik kello gyakorlattal és a képzés soran elsajatitott elméleti
tudéssal rendelkeznek a vildgban jelentkez6 kihivasok hatékony kezelésre.

A tanulmany elméleti kereteit a bevezetd, els6 rész tartalmazza, amelyet ajanlok az
olvaso figyelmébe.*’

A Kkutatas célja

A tarsadalomban €16k a kozszolgélat, &s az altala nyujtott szolgaltatdsok szinvonala irant
egyre magasabb kovetelményeket tdmasztanak, amelyeket az egyre sziikosebb koltségvetési
forrasokbol, a hagyomanyos, korabban eredményes munkamddszerekkel, szervezeti kultaraval,
¢s alkalmazott hozzaallassal mar egyre nehezebben lehet megvalositani. Elavult rendszerek,
elavult eszk6zok, €s elavult modszerek. A vilag fejlodik, globalizalodik. Ehhez asszimildlodva
a kozszolgalatnak is alland6 valtozasban kell lennie, ha a globalizacié pozitiv hatasait kdvetni,
az ebbdl adodo kihivasokat pedig lekiizdeni szeretné.

A gazdasagi-, politikai koriilmények, és tarsadalmi igények az allami, kézszolgélati, és
rendvédelmi szerveket tevékenységiik mindségének fejlesztésére késztetik. Ahhoz, hogy a
kozszolgalat ezeknek a koriilményeknek megfelelni tudjon nemcsak naprakész, hanem
alkalmazott tudasra, rendszerezett és értékelt ismeretanyagokra, modszerekre és megoldasokra
van sziiksége. A szervek ezt a tudast egyrészt a nemzetkdzi szintéren rendelkezésre allo
tevékenységét megalapozd, ¢€s azt fejleszteni képes tudasbazis kiépitésén keresztiil
abszolvélhatjak.*®

A kutatds generdlis, funkciondlis és stratégiai célokat kiilonbdztet meg, amelyek az
alabbiakban érhetdk tetten:

1. A kutatas altalanos célja, hogy egy olyan adatforras sziilethessen, amely a valasztott
minta nézetében a Lewin féle csoportositott vezetési stilusokrol, annak
mechanizmusarol realis képet mutat, tovabba egy olyan informécids adatbazist hoz
létre, amely a kidolgozott javaslatok megvaldsithatosaganak tekintetében a renddri
vezetOk vezetéselméleti tudasat mélyiti.

2. A felmérés kozéptavl, koncentrald, ugy nevezett stratégiai célja hipotetikus tartalma,
ugyanis az a kutatdmunka altalanos céljdhoz kapcsolhato, abbol kovetkezésképpen
vezethetd csak le. De facto, ha az éltalanos célban megjeldlt adatbazist 1étrehoznunk
sikertil, igy a felmérés tovabbi — id6ben elkiiloniild, kdzéptavon, koncentraltan miikodd
— olyan komplex (mikro-, és makro szinten is alkalmazhatd) intézményesitett rendszer
kidolgozasara tehetiink javaslatot, amely:

a) egyrészt a jelenleg is alkalmazott vezetési stilusok erdsségeit és lehetéségeit is
novelhetik, valamint a gyengeségeket és veszélyeket kisziirhetik-;

b) masrészt a vezetdk személyét a vezetési stilusok gyakorlasan keresztiil
fejleszthetik, vezetési stratégiak alkothatok meg.

47 Piros Attila et. al. (2020): Laissez-faire” megjelenése a mai kor rendészeti vezetdjének attitiidjében. Els6 rész:
elméleti kitekintés. Magyar Rendészet, 4. szam. (megjelenés alatt)

48 Kovacs Istvan (2018): Klasszikus vezetési funkciok a parancsuralmi rendszerben (allomanyvédelmi) ellenérzés,
és korrupciomegel6zés a helyi, és teriileti rendvédelmi szervek korében. Budapest, Nemzeti Kdzszolgélati
Egyetem, 1-102. o.
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3. A funkcionalis cél meghatarozasa szintén hipotetikus alakot 61tott, tekintettel arra, hogy
az szintén az altaldnos célbdl kovetkeztethetd. Amennyiben rendelkezésre all az az
informacios adatbazis, amelybdl a megfeleld6 mindségli, és mennyiségli koherens
konkluzi6 levonhatd, Ggy a funkcionalis cél a kutatas-, fejlesztés, és innovacié harmasan
alapulé az emberi-, ¢és targyi erOforrasokat maximalizalo, logisztikai technologia
felhasznal6 intézkedések bevezetésében jelolhetd meg:

a) a kutatas soran a sziikséges informaciok kore beszerezhetd, az eredmények
alapjan javaslatok dolgozhatok ki;

b) a viszonylag lassii technologiai szinvonal-valtozast a kutatasi eredmények
fejlesztésre késztet(het)ik, amely a nemzetkdzi szintéren kamatoztatod,
horizontélis, a jogi-, természeti akadalyokat lekiizdd, korszerli vezetési stilus
lehetdségét teremt(het)ik meg;

C) az innovacio pedig biztosit(hat)ja, hogy az abban résztvevd személyek a
legmodernebb technikak, eszk6zok, moddszerek felhasznaldsaval, oktatd
jellegli tematikdk kidolgozasa mentén az elméleti tudast megszerezzEék, azt
pedig gyakorlatban jogszeriien, és szakszerlien alkalmazhassak.

A Kutatas hipotézisei

1. Hipotézisiink szerint — feltételezziik, hogy — a kivalasztott minta vonatkozdséban a
valasztott kutatasmoddszertan segitségével a vezetési stilusokhoz és vezetokhoz kothetd
attributumok feltarhatok.

2. Feltételezziik tovabba, hogy a jelenleg hatalyos joganyag is egy olyan mennyiségi
tudashalmazt jelent, amely a dontés meghozatalahoz sziikséges kompetencidk
vonatkozdsdban az ismeretek nélkiilozhetetleniil magasszinti tudésat jelentené, igy
annak ismerete egy személytdl csak részben lenne elvarhatd. Ennek eredményeképpen
a kiemelt szintli szervezeti vezetok (példaul koltségvetési szervek vezetdi) a szervezetek
vezetésében és iranyitasaban jelentésen kiszolgaltatotta valnak, ezért a laissez-faire
(réhagy0) vezetési stilus at-, és felértékelodik.

3. Feltételezziik, hogy a szakteriileti (beosztds és munkakdr) tuddshoz kapcsolodo
joganyagismeret az altalanos szervezeti €s belsd igazgatasi tuddshoz képest adekvat
jellegti, a relacio kozott szignifikans kiilonbség kimutathatd. Ebbdl kovetkezésképpen
megallapithatd, hogy a szervezeti vezetok képzésében €s tovabbképzésében az atfogd
normativ ismeretanyagnak komplex feldolgozasa igényként jelentkezhet, amely
posztgradualis képzés keretében célirdnyos oktatassal megvalosithato.

A kutatas modszertana

A felmérés végrehajtasahoz sziikséges survey kidolgozasa eldtt torténelmi alapkutatést
végeztiink, amelynek soran primer, és szekunder forrasokat hasznaltunk fel. Az adatgytijtés
levéltari-, mizeumi, és online is elérhetd anyagokra terjedt ki, amely vezetéselmélettel
Osszefiiggésben kiadott szociologiai, jogi, tarsadalomtudomanyi, rendvédelmi, stb.
tanulmanyokat, kutatasokat, fennmaradt irott jelentéseket, jegyzékonyveket foglalta magaban.
A magyar nyelvli szakirodalmat német, valamint angol nyelvii tudomanyos munkakkal
egészitettik Ki.

A tudoményos moddszertan, igy a felmérés gerincét a kvantitativ mddszeren alapuld
survey metodus alkotta, amely a kutatasi igényeket kielégiti (azaz minél tobb informacio
beszerzésére képes), a célkitiizések teljesitésére alkalmas (azaz az eredmények tekintetében
javaslatok dolgozhatok ki), valamint a jelenség megismerésének alapjaul szolgald pilléreket

37



lefekteti (azaz a diviziok 6sszehasonlithatok, a trendek mindségi-, és mennyiségi kontextusban
leirhatok). E kritériumok a survey segitségével tetten érhetdk, ugyanis:

e a felmérési kutatashoz sziikséges adatok 6sszegytijtése emberi populacidktol szarmazik
(konkrét esetben attol a csoporttdl — a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem rendészeti vezetd
mesterszakos rendori hallgatoktol -, akik a jelenség kozponti, dominans magjat
alkotjak);

e azadatok elemzése, és értékelése magukban foglalja az 6sszes valtozo kozotti kapesolat
vizsgalatat is, amely igy az adott problémakorre, és/vagy problémakdrokre, és az azok
kozotti osszefliggésekre is ravilagit;

e mindezekhez kapcsolhatd a felmérési pontossag is, amely a valtozok generalasanak
tipusaiban, és szdmaban foglalhatok 6ssze, mindemellett részeiben tanulmanyozhatok,
az adminisztracibhoz pedig minimalis befektetés sziikséges (olyan attitlidok
vizsgalatara nyilik lehetdség, amelyek egyébként mas kutatdsi metddus alapjan
nehezen, és/vagy nehezebben mérhetdk);

e a kvantitativ metddus alapjaul szolgdldé matematikai szamitisok az eredményeket
megbizhatova, visszaellendrizhetové, és hitelessé teszik (feketén-fehéren kimutathato,
hogy az adott kérdés vonatkozdsdban, a minta alapjaul szolgalé populacié milyen
véleményt alkot, annak milyen gyakorisagl, €s mindségii a szazalékos megoszlasa,
¢s/vagy megosztasa);

e a fenndllo problémdk kikiiszobolésére iranyuld megoldasi alternativak alkalmazéséaval
az eredmények egzaktta, pontossa valnak, igy a kidolgozand6 javaslatok is ahhoz
idomulnak (a javaslatok, és megoldasi alternativak az eredményekhez asszimilalodnak,
Osszhangot teremtve az esetleges érdekellentétet képezé csoportok kozott);

o végiil pedig a felmérési kutatas az adott populacid egy kivalasztott részére vonatkozik,
amelybdl a megallapitasok elsdként konkrét, majd abbol kdvetkezésképpen az adott
teljes populacioé vonatkozasaban absztraktalhatova, altalanosithatova tehetd.

A kutatasi metodusnak szamos elénye mellett, ha nem is hatranya, de gyengesége is
tettenérhetd. Eléfordulhat, hogy a résztvevok nem-, és/vagy nem minden kérdésre valaszolnak,
szandékosan megtévesztésre alkalmas valaszt adnak, amely a felmérés eredményeit
megkérddjelez(het)ik, vagy a redlis képet torzit(hat)jak, a valds, megélt tapasztalatokat
elrejt(het)ik. Mindennek kikiiszobolésére a kutatora oridsi feleldsség harul, hogy az adott
»surveyt” hogyan allitja 0ssze, az minden kritériumnak megfelel-e, a torzitas lehetdségét
kizarta-e, a gyengeségeket kikiiszobolte-e, illetdleg a felmérés alapjaul szolgéald erdsségeket
alkalmazta-e.

A fentiek biztositdsanak érdekében, a survey megalkotasakor felmérési tervet
készitettiink. A survey harom nagy témakort olelt fel: személyes koriilmények, a
normakornyezet, valamint a vezetési-, és vezetdi kornyezet.

A terv els fazisdban a mintavételi metddust kellett kidolgoznunk. A mintavételi
metodus azt az eljarasi rendet foglalta magaban, amellyel az adott mintat a magyar populaciébol
kivalaszthatom. Ez a minta személyeinek-, és a felmérés adott feliiletének kivalasztasahoz,
valamint a minta megfeleld méretének meghatarozasahoz kelld alapot nyajtott. (A személyek
kivélasztasanak a rétegek kozotti megfeleltetéshez illeszkednie kellett, egyrészt, hogy abbol
konkrét kovetkeztetés -, még, ha a minta nem is volna reprezentativ — levonhatoéva valjek,
masrészt pedig, hogy minél tobb réteg véleményét, és megélt tapasztalatait megismerhessiik.
Ez jarul hozza ahhoz, hogy a jelenség legaprobb szegmenseit is megismerhessiik. A felmérés
feliiletének kivalasztasa jelen esetben azt jelentette, hogy a kérddivek kitdltésére interneten
keresztiil kertil sor. Az €élesben végrehajtott kérddivfelmeérést megelézden gondoskodunk arrdl,
hogy a tesztek kit6ltése soran a vezetési hierarchianak megfeleléen - jogszabalyi - kiemelt
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vezetOkkel-, kozépvezetokkel és beosztott vezetokkel is kitdltessiik azt. Az igy kapott
probakitoltések visszajelzései és személyes konzultacid segitséget jelenthet abban, hogy az
esetleges kérddivkitoltésbol -értelmezés, nyelvhelyesség, didaktika, struktara, mindségi és
mennyiségi jellemzok) szarmazd anomalidkat feloldani tudjuk -. A minta megfeleld nagysaga
a reprezentativsag kérdéskorében kap kell6 hangsuly, és jut szerephez.)

A terv masodik fazisaban, mikor az els6 fazist teljes mértékben teljesiteniink sikeriilt, a
mintaadatokbdl a felmérés megbizhatésaganak megallapitasa valt sziikségessé. Ez a folyamat
a valaszarany azonositdsat, és annak pontossagat foglalta magaban. Nyilvan ezeket a
kritériumokat a rendelkezésre all6 eréforrasok befolyasol(hat)jak, azonban a kutatonak mindig
biztositania kell, hogy a megbizhatdésaghoz, és az érvényességhez kapcsolt feltételek ne
sériilhessenek, igy, amennyiben szilikséges Ugy az eljards soran mas kutatdsi metodus
alkalmazaséaval annak kiegészitése valhat sziikségess¢. E felmérés keretén beliil, mint, ahogy
azt a késObbiekben latni fogjuk ilyen metddus alkalmazasara nem Kkeriilt sor, az 6nallo
kvantitativ metddus, a matematikai statisztikai szamitasok, és onmagéban a survey alkalmazasa
elegendonek bizonyult.

A tervezési fazist, és a felmérési terv elkészitését kovetden sor keriilhetett a
gyakorlatban megvalosuldé munkafazisok elvégzésére. ElsO 1épés a minta kivéalasztasa volt. A
minta kivalasztasa nagyban fiiggott a populdcid nagysagatél, homogenitasatdl, a
mintaadatoktol, a hasznalat koltségétdl, és a sziikséges hiteles, és pontos adatelemzés-, és
értekelés mértékétdl. A minta kivalasztasanak eléfeltétele volt, hogy az a célpopulacion beliil a
lehetd legsziikebb legyen. A mintat kizarolag a rendészeti vezetd mesterképzés allomanya
alkotta.

A minta kivalasztasanal kiemelt hangsulyt fektettiink arra, hogy a kutatasetikai szabalyokat
megtartsuk, igy kiilonosen:

e A kutatdsi adatgylijtés moddszereit nyilvdnossa tettik, az teljes mértékben
megismerhetd, és ellendrizhetd;

e A kutatasba bevont alanyok tekintetében viszont, szigortan tiszteletben tartottuk a
személyes biztonsaghoz, az anonimitashoz, és a személyes adatok feletti rendelkezéshez
fiz6d6 emberi jogokat, igy annak névtelensége biztositott volt. A felmérés
beazonosithaté mdédon személyes adatokra vonatkozé rendelkezést nem tartalmazott;

e A kutatds semmilyen téren nem keriilt befolyasolasra, az kizarélag a mesterképzés
hallgatéi vezetéselméletrdl alkotott véleményét, megélt tapasztalatait tiikrozi,
megbizhatosadgahoz, hitelességéhez kétség nem férhet.

A minta méretét 6t tényez0 befolyasolta: A kivant pontossag, és a felmérés nehézségi foka,
a statisztikai teljesitmény és a relevans informéciokat biztositd értékeld, elemzd munka
kivalasztasa. A fentiek figyelembevételével Osszességében 46 f6 sikeresen toltotte ki a
kérddiveket.

A kérddivek Osszedllitasat sziird-kutatd, €és elemzo-értékelé munka eldzte meg.
Tekintettel arra, hogy irasos survey modszert alkalmaztunk, azt logikailag is aszerint kellett
Osszedllitanunk. Mivel a felmérés tipusanak megvalasztasat mindig a felmérési kozeg, és a
rendelkezésre allo eréforrdsok hatdrozzdk meg, igy a bizalmas informaciok beszerzésének
targyaban a legalkalmasabbnak az irasbeli survey felmérést tartottuk, amelyet online tettiink
kozz¢. Az irdsos felmérés tovabbi eldnyei az alabbiakban mutatkoztak meg:

e A mintavételezés, valamint a kitoltéssel kapcsolatos hibahatar minimadlisra volt

csokkenthetd, koszonhetéen a felmérés alanyai, valamint a kutatd kozott fennalld
kozvetlen kapcsolatra;
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o Az irdsos felmérés a valaszadok szdmara lehetdvé tette, hogy a véalaszok sorrendjében,
¢s a kitoltés tlitemezésében szélesebb szabadsagot biztositson, ezaltal az elfogultsag-,
szandékos torzitas lehetdségei minimalisra voltak csokkenthetdk.

A felmérés 6sszeallitasa soran nyitott-, €s zart lancu kérdésekre kellett valaszolni. A nyitott
kérdések lehetové tették a valaszadok szamara, hogy sajat szavaikkal valaszolhassanak. A
nyitott kérdésekre vonatkoz6 valaszadas remek lehetoséget adott arra, hogy olyan
véleményeket ismerjek meg, amelyek irdnyitott valaszok, és kérdéseken tulmenden a felmérés
alanyainak megélt tapasztalatan keresztiil mutatkozik meg. Mivel a nyitott kérdéseknél a
valaszado részérél a valaszadas idoigényesebb, ezért sokkal megfontoltabb, 6nalld, sajat
gondolatokat tartalmazo véleményalkotasra alkalmas valasz is sziilethet.

A zartvégl kérdések soran a valaszadok a megadott valaszok koziil valaszthattak. A
felmérés alanyai az elére megadott valaszok koziil donthetik el, hogy a sajat, megélt
tapasztalataikhoz melyik valasz milyen kozel all. A zart kérdések megalkotasakor a numerikus,
azaz a Likert skala szerinti, valamint a rendezetlen valaszadas szerinti kérdésfeltevés
modszerét, és valaszadas lehetdségeit vonultattuk fel.

A numerikus valaszadas egy skalazé értékrendszer alapjan kérte a valaszadot, hogy azok
kozott az altala meghatirozott sorrend felallitdsat kovetden dontson, mig a rendezetlen
valaszadasra épiilo értékrendszer arra kérte a valaszadot, hogy a valaszok 0sszehasonlitasat
kovetden, annak altala itélt legjellemzdbbre tekintettel az allitdsokat kivalassza.

A kettd kozotti atmenet lehetOségét biztositotta a részleges zartvégli kérdések
megvalaszolasa, amelynek soran a lehetséges valaszok megadasa mellett, az ,,egyéb”, és/vagy
,mas” lehet6ségek a kort bovitették.

A kérddivek Osszeallitasat, és kitoltetését kovetden, azok egy nagy adatbazisba
keriiltek Osszesitésre, majd megkezdddhettek a matematikai statisztikai szamitasok. A
matematikai statisztikai probak kozott maximum, és minimum, atlag, szoérds fiiggvényeket,
valamint korrelacio szamitasra alkalmas skalazast végeztiink.

A kutatds modszerének felhasznalasa az objektiv valdsadg feltdrasat, szamszer(i
jellemzését tlizte ki célul, egy olyan megismerési folyamat részeként, amelynek alanya a
vizsgalat targyahoz aktivan viszonyul, és a nyert ismereteket a valdsagnak nem passziv
képeikeént, tiikorszerli masolataiként, hanem az alkotoi tevékenység eredményeiként értelmezi.

Befejezés

A kutatds lefolytatdsa lehetdséget teremt arra, hogy a mai kor rendészeti vezetd
mesterkézpés hallgatoi kozott a gyakorlatban hasznalt vezetési stilusokat megismerhessiik, és
azokat a Lewin féle tipologizalasban megvizsgaljuk. A kutatasi elméleti keretének
megalapozéasaban az lowai Egyetem gyermekjoléti Kozpontjaban végzett kisérletek nyujtottak
megfeleld alapot, az altalunk lefolytatott vizsgalat pedig kozel 80 év tavlataban képes arra, hogy
megmutassa az azok kozotti hasonldsgokat, kiilonbségeket, és 1) tudomanyos eredmények
1étrejottét prognisztizalhassa.
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A vezetést tamogato emberi tényezok
Absztrakt

A szerzo a tanulmanydban, a vezeto szervezeten beliili elhelyezkedésével foglalkozik, kiilonos
tekintettel az abban elfoglalt kézponti szerepre. Rovid torténelmi alapkutatas mellett a szerzo a
vezeto szervezetre gyakorolt hatasait mutatja be, amely vonatkozdsaban kiemelten koncentral
a személyiségi jegyek valtozasaira, azok Osszetevoire, a szupervizio fontossagara, korszeri
Jjavaslatokkal kiegészitve.

Kulcsszavak: vezetd, vezetés-iranyitds, a vezetd személyisége, személyiségjegyek dsszetevdi,
Szupervizio
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Supportive Human factors of the leadership
Abstract

In his study, the author deals with the location of the leader within the organization, with special
regard to the central role it plays in it. In addition to a brief basic historical research, the
author presents the effects of the leader on the leading organization, with a special focus on the
changes in personality traits, their components, the importance of supervision, supplemented
with up-to-date proposals.

Keywords: leader, leadership, personality of the leader, components of personality traits,
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Bevezetés

Nem szokvanyos médon kezdem a tanulményom, mert egy olyan fogashoz nyulok,
amely szakit az eddigi felfogasokkal, a hagyomanyos felsorolasos renddel és egy mindennél
fontosabb ,.elemet” helyezek a kdzéppontba. Mi is lehet ez, tehetjiik fel jogosan a kérdést.
Egyrészt képes egyesiteni minden, - a targy kapcsan elképzelhetd - megkdzelitést €s onmagaban
0tvozi €s legjobban szolgalja a sajat maga és szervezete érdekeit, eredményes jovojét. Masrészt
képes teljes mértékben annulalni mindent, amely a tamogatast jelentené, tovabb menve, képes
szandékosan vagy gondatlanul azt teljes mértékben a rendszer, a modszerek ellen forditani és
nem foglalkozva a kovetkezményekkel hajtja vagy hajtatja végre a feladatokat, nem
tamaszkodva az uj —esetlegesen mar tesztelt, a gyakorlatban kiprobalt -, a kor kihivasaira is
valaszt ado modszerekre.

Az origbban nalam az ember, a vezetd és a hozzajuk szorosan kapcsolodd vezetés
szerepel.

embenr

51
Forras: Press Kit - Ember®

Az emberek Osszetett 1ények, ¢és a lelkiik gyakran sziirke, nem pedig fekete és feher.
Ahol ugy hiszed, hogy jot fogsz talalni, konnyen meglehet, hogy rosszra is bukkansz. Es ahol
csak a gonoszt latod, lehet, hogy ott valami j6 is van.”>?

A vezeto és a vezetés

A vezetd fogalma a személye alapjan, amelyre a tanulmany is koncentral: ,,Azt az
embert tekintik egy csoportban vezetdnek, aki szakértelme, tuddsa vagy mas, a feladat
elvégzése szempontjabol fontos képességek, interperszondlis kapcsolatok kezelésében
valdjartassaga terén kiemelkedik a tobbiek koziil. A csoport kozlési strukturdjaban centralis
helyet foglal el, téle indul és hozza érkezik a legtobb informacio. Erds az elkotelezettsége a
csoport és a normak tekintetében, és ez a csoport tagjai és céljai felé nagy feleldsségtudattal is
parosul (Cartwright, Zander, 1968).”% Nagy felelésség harul a vezetdre, de joggal elvarhato,
hogy e kritériumokat maradéktalanul teljesitse, hiszen vezetoként nem csak egy személyben a
szervezet tarsadalmi céljanak eléréséért felel, hanem egy adott csoport, szervezeti egység, vagy
éppen a szervezet teljes végrehajtdi dllomanyanak tamogatdsa és nevelése is feladatkorének
része’ gy, mint az erd és eszkozpark teljessége.>
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https://www.google.com/search?q=ember&sxsrf=ALeKk01vWRQgkT2kJyCn0leKsux65jez4w:1612005622074

&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjH1urzxMPuAhVHr4sKHcm0ODkgQ_ AU0AXoECBUQAW&

biw=1366&bih=657#imgrc=_vsiwWrg9d1CBM&imgdii=FVEmMaOiulQ77mM (A letsltés ideje: 2019.09.16.)

52 Lucinda Riley: Ejféli rozsa. General Press Konyvkiado 6. fejezet. https://citatum.hu/idezet/115944 (A letoltés
datuma: 2021.01.14)

%3 Dornai Erika (2003): A vezet6 és a menedzselés. TAMOP 4.2.5 Palyazat konyvei. Osiris kiad6

54 Kovidcs Istvan (2018): Klasszikus vezetési funkciok a parancsuralmi rendszerben (alloméanyvédelmi) ellenérzés,
és korrupciomegel6zés a helyi, és teriileti rendvédelmi szervek korében. Budapest, Nemzeti Kdzszolgélati
Egyetem, 1-102. old.
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Forras: Business Change Hirek: A jo vezet6 ismérvei businesschangeblog.blogspot.com
Vezetd

vezetOi alapelvek kiépitése €s lefektetése,
irott és iratlan szabalyok tisztelete,
rugalmasan alkalmazkodni a kialakult helyzethez,
fejleszteni, a kihivasokra valaszt adni,
a csapat tagjai képességeinek fejlesztése,

»A JO vezetdk a fonokoskodés helyett elkezdik batoritani a munkatarsaikat. Ez az
emberkdzpontl vezetés titka, ugyanis a vezetés legnagyobb része a tamogatasrol szol.””®

A jo6 vezetdnek nem kell megmondani, mi a dolga, mit kell tennie, hiszen egy hosszl és
eredményes folyamat végén keriil ebbe a kiemelt helyzetbe. A tevékenysége soran emberekkel
foglalkozhat, szervezeti és egyéni célokat hangolhat 0ssze, rdhatassal lehet a kornyezetére,
befolyasolhatja a szervezete stratégiai elképzéléseit, tehat kezébe veszi az irdnyitast.

Nem diktalni és utasitani, hanem megnyerni €s inspiralni akar, sikerre kell vinnie a
csapatat, ehhez nyujt segitséget a vezetoi kézségek folyamatos karbantartasa, fejlesztése.

A vezetd jelleme tulajdonsagainak 6sszességén alapuld belsd rendszer, amelynek kiilsé
megjelenési forméja a vezetd cselekveésében, tetteiben fejezddik ki. A belsd tulajdonsagainkat
elfedhetjiik, kiilonb6z6 modszerek segitségével gyengeségeinket tudjuk paldstolni, mindaddig,
amig a cselekvés mezsgyéjére nem Iéplink, hiszen ezen a teriileten elébb vagy utdbb
megmutatkozik igazi jellemiink. Nem tudjuk hosszu idén keresztiil megjatszani magunkat.
Kovetdink ezekbdl a kiilsd jegyekbdl vonjak le a kovetkeztetést €s tamogatjdk vagy
ellenkezdleg megvonjak a bizalmat a vezet6tdl. A kovetdk sosem biznak az olyan vezetdkben,
akirél megtudjak, hogy jellembeli hidnyossagaik vannak és miutan err6l meggy6zddtek, akkor
tovabbiakban mar nem tdmogatjak, nem kovetik. ,,Ha azt gondolod, hogy vezetsz, de senki nem
kovet, akkor csak sétalni mentél.””®’

A vezetés komplex rendszerének kialakulasa, két egymadssal szorosan Gsszefiiggésben
1év6, egymasra ¢€piild folyamatnak az eredménye, amelynek kozéppontjaban az ember (a
vezetd) all, egyrészt a belsd tulajdonsagaival tisztaban 1évé. Masrészt az erre az alapra épiil6 az
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MglIADICCAAYAggAMglIADoFCAAQsQM6ECAGAELEDEIMBOgQIABBDOgCIIXDgAhANOgQIABATOg
YIABAeEBNQ9alXWKzNF2Dp3RdoAXAAeAKAAXWIAYEHKgEDNy4zmAEAOAEBQQEL Z3dzL Xdpeilpb
WewAQrAAQE&sclient=img&ei=-EAVYOrtLofksAez1IT4Bg&bih=657&biw=1366 (A letoltés ideje:
20219.09.16)

% John C. Maxwell: A vezetés 5 szintje. Uzlet Plussz Kft. https://www.citatum.hu/idezet/92100 (A letdltés
ideje:2021.01.14)

57 Ritz Andrea: Az Elet iskolaja. Publio Kiado Kft.
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egyéni vagy szervezettszerii képzések, fejlesztések, finomitasok, személyiség fejlesztési
technikak eredménye képen kialakult képességek.

A vezetés fogalma: ,, Egészen szliken definialva: ,,a vezetés masok befolyasolasa abbol
a célbol, hogy valamilyen feladatra kzos megoldast talaljanak™ (Fiedler [1968] in Pataki 1980,
604).

A vezetés, az elképzeléseid és azok megvaldsitasa kozotti cselekvés. Sokszor az adott
pillanatban megvalosithatatlannak tiind almok, a kdvetkezo pillanatban mar elérhetové vallnak.
Ezen folyamatban az embernek mindig felkésziiltnek kell lenni, amelyhez a megfeleld alapot
biztosit a mult, jelen és a jovO harmasa.

Miért fontos ez a harmas tagoltsag, hogyan kapcsolodnak szervesen egymashoz, milyen
hatast gyakorolnak egymasra, a tevékenységeink milyen lancolata htizédik meg mogottik? A
feltett kérdések jogosak. Elso latasra ez csak egy egyszerii idébeni tagoltsdg. Valdjaban pedig
az ember, a vezetO 0sszes gondolatat, cselekvését alapjaiban hatdrozza meg €s mint egy kapocs,
Osszefogja, a vezetd személyiségét, kompetencidit, képzettségét, tapasztalatait, egyesitve
azokat, egy — remélhetdleg - egységes egészé. Mit is jelenthet ez pontosan: ha egy vezetd
talalkozik egy korabbi munkéja soran még nem ismert megoldasra var6 problémaval, akkor a
jelenben cselekedve kell meghoznia dontéseit, amelyben a mult tapasztalatai még nem
segitenek neki, hiszen ez az elsd taldlkozas az ilyen jellegli problémaval. Jelen korunkban
(digitalis vildg) ezek az események, problémak fokozottabban jelentkeznek, egyre gyorsabb
vezetdi gondolkodast és dontést, reagalast igényelnek. Tehat a vezetonek csak a dontése utan
jelentkezik az eredmény vagy az eredménytelenség, amelybdl keletkezik a tapasztalat.
Kijelenhetjiik, hogy az életiinket eldre ¢ljiik és a tapasztalas csak ezutan jelenik meg. Minél
tobb megoldasra var6 szituacidval taldlkozik ma vezetd, anndl nagyobb lesz a tapasztalata,
amelyet mar késobbi tevékenysége soran a szervezete és a sajat elonyére tud alkalmazni.

Véleményem szerint a tevékenységeink soran, legyen az vezetdi, a multat elemezni
szlikséges, amelybdl a jo dolgokat at kell venni, fel kell hasznalni a napi tevékenységiink soran.
A rossz, a nem sikeres dolgokbdl le kell vonni a megfeleld kovetkeztetéseket, hogy ismételten
ne kovessiink el hibat. A jelenben ¢liink, tevékenykediink, ha mar barmi Gjra gondolunk az mar
a jovOre utal, ami valdjaban, maga a jovo. Aki a multban megragadt, a jelenben csak sodrodik
az eseményekkel, az elveszett, nem képes a megujulasra, ) energidk mozgositasara, a jovo
kihivésaira id6ben, elvart mindségben reagalni, a kezébe venni a sorsat. Ez az embert nem
nevezhetjiik valodi vezetdnek.

A megel6zd korok vezetéstudomany szakembereinek elméleteiben - fiiggetlentil attol,
hogy példaul a Klasszikus korszak (Tudomanyos Menedzsment), mint H. Fayol (a vezetés
elvei), F.W. Taylor (menedzsment elvek), M. Weber (biirokraciaelmélet), vagy az
Emberkozpontt iranyzatok, mint E. Mayo (,,Mayoizmus™), D. Mc. Gregor (X és Y elmélet), K.
Lewin (vezetdi stilusok) képviseldi®® voltak — munkassagukban a vezetd meghatarozé szerepet
toltott be. Egyetértek a fenti szakemberek elméleteivel, hogy az origéban 6 all, elvitathatatlan
ténykedése a szervezetek vezetésében- iranyitisaban, a vezetési folyamatok® sorrendjének
betartasaban és kivitelezésében. El kell mondanom, a vezet6tdl fligg barmi — az én megitélésem
szerint is -, amit az elméleti (miért és hogyan) vagy gyakorlati (mivel) szinten hasznalni
szeretnénk, be szeretnénk épiteni a vezetési folyamatunkba, jobba, egyszeriibbé, konnyebben
érthetdvé téve az eldttiink allo kihivéasokat.

Jogosan mertiilhet fel a kérdés, hogy miért haszndlom az egyszeriibb és konnyebb
kifejezéseket. A véalasz nagyon kézenfekvd, mint ahogyan ,, A digitalis vilag hatasa a rendészeti

%8 Czuprak O. — Kovacs G. (2017): A szervezetvezetés elmélete. Dialog Campus Kiadé Budapest, 45-61.0ld.
% Kovécs G.(szerk.) (2014): A rendészeti szervek vezetés-, és szervezéselmélete. Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem Budapest, 57-91.old.
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szervek vezetés-iranyitasi folyamatara” cimii tanulméanykotet® fejezetében is kifejtettem. A

mai rohané vildgunkban, a XX-XXI. szazad derekdn megjelent folyamatok, amelyet 4. ipari
forradalom néven jegyez a torténelem, a minket — természetesen ez alatt a vezetdt értem —
kortilvevo vilag és a kdrnyezet is olyan gyorsan valtozott/ik, hogy esetenként nincs elég id6 a
folyamatok teljes megértéséhez, azokra torténd idébeni reagalasra. A fent emlitett szakemberek
elméletei a jelen korban is helytalloak, de természetesen a mai viszonyoknak megfeleléen
feliilvizsgalatra szorulnak. Ennek soran a kiegészitéseket, korrekciokat kell elvégezniink az
aktualis viszonyoknak megfeleléen. Pozitiv hatas lehet az infrastruktira fejlédése, a kultirak
talalkozasa de a negativ kozott a szervezett blin6zéstdl kezddédden a globalis felmelegedésig
széles skalan talalunk fenyegetéseket®®, veszélyeket és kihivasokat, amelyekre a szervezetnek
viszont reagalnia sziikséges.®?

A 4. ipari forradalom altal fémjelzett idészakban, tovabbra is kiemelt, hangsulyos
szerepe van a vezetonek. Az 101j infétechnoldgia megjelenése magaval hozta azt a félelmet,
amely szerint a gépek, a technoldgia, mesterséges intelligencia, stb. idovel atveszi az ember,
igy a vezetO szerepét is. Természetes félelem, de az eddig eltelt id6 azt mutatja, hogy a vezetd
foglalja el az els6 helyet, a technologia, a gépek, csak, mint eszkdzok a masodik helyen
szerepelnek. Jelenleg is a piacon fellelhetd, szinte végtelennek mondhat6 és allandoan valtozo,
megujuld kinalatbdl az ember, a vezetd donti el, hogy miért, milyen eszkozt, hogyan és milyen
teriileten, modon alkalmaz a szervezeti egységénél. Természetesen vannak a szervezetnek
olyan funkcionalis teriiletei is, amelyekben jelenleg elképzelhetetlen a technikai 0jitasok teljes
mértékii bevezetése, mivel az adott terlileten az emberi kommunikacio, a személyes, emberi
kapcsolatok megléte elengedhetetlen feltétele a teljesitmény orientalt munkavégzésnek, mint
példaul a rendvédelmi szervek. Az ilyen jellegli szervezetek esetében is természetesen torekedni
kell a napi munkavégzés infotechnikai eszkozokkel, modszerekkel torténd tamogatasara.

A 4. ipari forradalom hatdssal van a vezetével szemben kordbban tamasztott
kovetelményekre is. Egyes mar meglévo elvarasok tovabbra is fontosak maradtak, mint a
szakmaisag, a feledség vallalas, stb.%®> Egyes kompetencidk megerésodtek, mint példaul a
rugalmassag, csapatmunka, de ezek mellett megjelentek a digitalis vilag altal megkovetelt
tovabbi kivanalmak, mint példaul a nevelés, az emberi kapcsolatok erdsitése®, a szemtél-
szembeni kommunikacio®, a valtozas, a kihivas, az 0j keresésének® és az azzal valo
»megkiizdés” képessége.

A vezetés elméletében vald jartassag, annak lexikalis, szOvegszerli tuddsa még
egyaltalan nem jelenti a gyakorlati, a tényleges vezetést. Ez annal 6sszetettebb, mivel az elmélet
a gyakorlattal parosulva éri el a tdle elvart eredményességet. Az elméleti tudas mellé
elengedhetetlen maga az ember, az embernek a személyisége, amely elvalaszthatatlan tdle,

80 Kovacs Istvan (szerk.) (2020): A digitalis vilag hatdsa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék és a Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag Budapest, Dragon S. (2020): A digitalis szervezet és vezetdje a vezetés- iranyitas
rendszerének titkrében. 41-53. old.

61 Kovécs Istvan (2015): The enforcement of crime prevention duties of the Police. Hadtudoményi Szemle, VIII.
évfolyam 1. szam,231-245. old.

62 Kovécs Istvan (2020): Relationships between the Arab occupation and the concept of the mafia. The Criminal
Lawyer, 25/248., 17-37.

83 Malét- Szabo Erika- Hegyi Hella- Hegediis Judit- Szeles Erika- Ivaskevics Krisztian: Rend6ri
alapkompetenciak az egységes kozszolgalati alapkompetencik tiikrében. KOFOP-2.1.5-VEKOP-16. Renddrségi
Tanulmanyok, 2018/1. szam

84 Sari Szabolcs (2017): Fiatal vezetékkel, palyakezdd tisztekkel szemben tAmasztott kovetelményeket
befolyasold tényezék. Hadtudomanyi Szemle X. évfolyam 3. szam, 609.0ld.

% Forlong Adam (2017): Ki a digitalis vezetd. https://forlong.hu/2017/06/ki-a-digitalis-vezeto/ (A letdltés ideje:
2021. januar 14)

% Assessment system: Digitalis vezetés — Mitosz, rejtély vagy lehetéség? https://hu.asystems.as/digitalis-
vezetes-mitosz-rejtely-vagy-lehetoseg/ (A let6ltés ideje: 2021. januar 14)
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tovabba a személyiséget alkoto jellem, amely folyamatosan fejlodik, alakul az €letiink sordn a
sziiletéstdl a haldlunkig.

A személyiség Osszetevdi

ErdekiSdés

Fizioloégia
67

Forras: Mibdl all a személyiség? | Az iras tiikkrében az irastukreben.hu

az ,,EN” felismerése,
személyisége csak az embernek van,
tobbalaku (kiillonbozdek vagyunk),
sokoldalu
utanozhatatlan,
egyedi,

kiilonleges,

Az egyénre egyediilalloan jellemz6 viselkedési, gondolkodasi és érzésminta, amelyek
testi és lelki tulajdonsdgokban keriilnek kifejezésre, ezzel téve az egyént utanozhatatlanna,
egyedivé. Az egyén ezen jellemzdi teszik alkalmassad arra, hogy az 6t koriilvevd vilaggal,
kiilonb6z6 szinteken interakcidba keriiljon €s ezaltal tobbféle a szervezete szamara is fontos,
eredményes folyamatot gerjesszen.

A vezet0 jellemében — Ki vagyok - rejlé pozitiv és negativ tulajdonsagok dsszessége adja
a vezet6 képességeit, kialakitva ezzel szemléletét — hogyan cselekszem — amelyek vagy segitik
vagy gatoljak a sikeres vezetové valast.

A vezetd pozitiv és negativ oldala: - nem elég a szakmai oldal és az azt leird
tulajdonsagok, az emberséget fel kell tlintetni.

TYPE A TYPE B

Personality Personality

Forras: Dealing with Personality Type A and B in the Workplace blackmountainsoftware.com
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https://www.google.com/search?q=szem%C3%A9lyis%C3%A9g+%C3%B6sszetev%C5%91i&tbm=isch&ved=
2ahUKEw;jb-Y 3yx8PuAhUBkgQKHdAKqC7gQ2-
cCegQIABAA&0g=52em%C3%A9lyis%C3%A9g+%C3%B6sszetevoC5%91i&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAB
Q3jVY90tg_1RoAHAAeACAAbSBIAHHDZIBBDE3LjOYAQCgAQGQAQtnd3Mtd2I6LWItZ8ABAQ&sclient
=img&ei=F0QVYJuSLoGkkgXS1la7ACw&bih=657&biw=1366 (A letoltés ideje: 2019.09.16)
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https://www.google.com/search?q=type+a+personality&riz=1C1GCEA enHU880HU880&sxsrf=ALeKk01Ig2u
Pczwfh3E1x3BNoVhcBdtHXQ:1612009046511&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjv3t3U0cPu
AhUJKMMKHdOVCeUQ_AU0AXOECBMQAWE&biw=1366&bih=657 (A letoltés ideje: 2019.09.17)
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https://hu.wikipedia.org/wiki/Gondolkod%C3%A1s
https://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%89rz%C3%A9s
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https://www.google.com/search?q=type+a+personality&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880&sxsrf=ALeKk01Iq2uPczwfh3E1x3BNoVhcBdtHXQ:1612009046511&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjv3t3U0cPuAhUJkMMKHd0VCeUQ_AUoAXoECBMQAw&biw=1366&bih=657

Vezetoi személyiség jegyek

Pozitiv: Negativ:
- Onismeret, - Onismeret hianya,
- jellem, - jellembeli hidnyossagok,
- iniciativ (kezdeményezo), - minden rola szol,
- empatikus, - integritas hianya,
- kreativ, - bizalom hianya,
- magabiztos, energikus személyiség, - elkdtelezettség hidnya,
- erkolcsi €s moralis szabalyok, - fix gondolkoddsmad,
- kdvetkezetesség, - Utmutatas hianya,
- rugalmassag, - figyelem hidnya masokra,
- kommunikacio, - ,elismerés” hianya,
- szakmai ismeretek, stb. - egyensuly hianya, stb.

A vezetd személyisége meghataroz6 a vezetett szervezet miikodésére, feladatainak
végrehajtasara. Kijelentve nagyon egyszeriien hangzik, de a személyiség kialakulasa nem egyik
naprol a masikra torténik, hanem egy életen 4t tartod fejloddési folyamat, amelyre nagyon sok
tényez0 van hatassal. Nagyon sok dolog van az életiinkben, amelyre nincs befolyasunk, téliink
fliggetleniil hatdssal vannak rank és alakitjdk a személyiségiinket. A teljesség igénye nélkiil
elmondhatjuk, hogy a sziiletéslinkkel kezdddik. A csalad, amelybe sziilettiink, a neveltetésiink,
a bolcsdde, az 6voda, az iskolak, amelyekben éveket toltottiink el, a neveldink, tandraink,
oktatoink, a kornyezetiink, a szocializacid folyamata, amelyben a viselkedésen kiviil az
egylittmiikodés kiilonb6zd formai mellett, az erkdlesi és moralis normék altal tdmasztott
kovetelményeknek valdo megfelelés fontossagat kell kihangstlyozni, mind- mind kdzvetlen
vagy kozvetett modon hatdssal voltak és vannak a fejlddéstinkre.

Kiemelten kell kezelni az életlink soran minket ért negativ és pozitiv tapasztalatok tjan
kialakult tulajdonsagainkkal vald szembenézést, 6non magunk megismerését, amelynek
koszonhetden képesek vagyunk magunk fejlesztésére. A felismerés, nem konnyli, hogy
valtoznunk kellene - ritkdn vagyunk biiszkék a negativ tulajdonsagainkra, ellenben a pozitivakat
természetesnek vessziikk -, beismerni gyengeségiinket €s tenni ellene, ez mindig sokkal
nehezebb, mint vezet6ként masokban meglatni a ,hibat” és utasitani vagy ravenni, hogy
valtoztasson rajta, fejlessze képességeit a vezetd elvarasa szerint.
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https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3
&tbm=isch&ved=2ahUKEwiKuaqlzZS8PuAhXP0eAKHVZGDSAQ2-
cCeqQIABAA&0g=Vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&gs Icp=CgNp
bWcQAzoECAAQGDOECCMQJzoGCAAQCBAeOgIIADOECAAQHICEsWRY x04FY1iSBWgBcAB4AIABe4
gB-heSAQQYNi44mAEA0AEBQgELZ3dzL XdpeilpbWFAAQE&sclient=img&ei=2ksVYIrkDc-
jgwfWjLWAAQ&bih=657&biw=1366 (A letoltés ideje: 2019.09.16)
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https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&tbm=isch&ved=2ahUKEwiKuaqlz8PuAhXP0eAKHVZGDSAQ2-cCegQIABAA&oq=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQGDoECCMQJzoGCAAQCBAeOgIIADoECAAQHlC6swRYxo4FYIiSBWgBcAB4AIABe4gB-heSAQQyNi44mAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=2ksVYIrkDc-jgwfWjLWAAg&bih=657&biw=1366
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https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&tbm=isch&ved=2ahUKEwiKuaqlz8PuAhXP0eAKHVZGDSAQ2-cCegQIABAA&oq=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQGDoECCMQJzoGCAAQCBAeOgIIADoECAAQHlC6swRYxo4FYIiSBWgBcAB4AIABe4gB-heSAQQyNi44mAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=2ksVYIrkDc-jgwfWjLWAAg&bih=657&biw=1366
https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&tbm=isch&ved=2ahUKEwiKuaqlz8PuAhXP0eAKHVZGDSAQ2-cCegQIABAA&oq=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQGDoECCMQJzoGCAAQCBAeOgIIADoECAAQHlC6swRYxo4FYIiSBWgBcAB4AIABe4gB-heSAQQyNi44mAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=2ksVYIrkDc-jgwfWjLWAAg&bih=657&biw=1366
https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&tbm=isch&ved=2ahUKEwiKuaqlz8PuAhXP0eAKHVZGDSAQ2-cCegQIABAA&oq=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQGDoECCMQJzoGCAAQCBAeOgIIADoECAAQHlC6swRYxo4FYIiSBWgBcAB4AIABe4gB-heSAQQyNi44mAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=2ksVYIrkDc-jgwfWjLWAAg&bih=657&biw=1366
https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&tbm=isch&ved=2ahUKEwiKuaqlz8PuAhXP0eAKHVZGDSAQ2-cCegQIABAA&oq=vezet%C5%91i+kompetenci%C3%A1k%2C+szuperv%C3%ADzi%C3%B3&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQGDoECCMQJzoGCAAQCBAeOgIIADoECAAQHlC6swRYxo4FYIiSBWgBcAB4AIABe4gB-heSAQQyNi44mAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=2ksVYIrkDc-jgwfWjLWAAg&bih=657&biw=1366

Forras: Szupervizi6 - szakmai 6nismeret - Posts | Facebook facebook.com
Szupervizié

alkalmazkodni tudas képessége,
Onismeret (tiikor),
fejlédni képesség,
a valtozas bekovetkezése és megélése.

A szupervizio, egy képzeletbeli tiikor, amely ha belenéziink — ez jelentené azt, hogy
szembesiillink sajat magunkkal - és megtudjuk, hogy milyenek vagyunk voltaképpen.

,»A szupervizio célja a szakmai kompetencia novelése, a kooperacio és a hatékonysag
fejlesztése. Eldsegiti az intervencios lehetOségek tudatositasat, és tamogatja a kapcsolatok és
munkakori rendszerek hatékony egyiittmikodését (...) A szupervizios tanulds célja, hogy
ezeknek az elakadasoknak, problémaknak a feldolgozasa révén képesek legyiink ranézni
onmagunkra (a 'szupervizid' jelentése is ez: szuper=feliilrol, vizio=latas), képesek legyiink
megérteni sajat mitkodésiinket, reakcidinkat, azok eredetét és ez a megértés azutan hozzasegit
onmagunk tanulasahoz, Gnmagunk megerdsitéséhez, a tovabblépéshez.”"®

A j6 vezetd egyik jellemzdje, hogy tisztaban van gyengeségeivel, amelyen valtoztatni
akar, az erdsségeit pedig a szervezeti célok elérésének veti ala és nem ¢l vissza veliik a vezetési
funkciok gyakorlasa soran’’. A folyamat a legjobb esetben az életiink végéig tart. "Minden
vezetd fejlodésének része a vezetés torvényeinek elsajatitasa, hiszen ezek azok az eszkdzok,
melyek megtanitjak nekiink, hogyan miikddik a vezetés. De a vezetOk mindig amiatt értékesek,
ami a belsejiikben rejlik. Ha el akarsz jutni a vezetés legmagasabb szintjére, beliilrdl kifelé
haladva kell kifejlesztened jellemed e tulajdonsagait.""?

A felgyorsult, allandéan valtozo vilagunkban az alkalmazkodni tudasunk képessége
meghatarozo, egyre gyorsabban, rugalmasabban kell reagalnunk a kihivasokra, az 0j feladatok
ujabb kihivasok el¢ allitanak minket, amelyek soran egyre megterheldbb koriilmények kozott
taladljuk magunkat. Elengedhetetlen az 6nismeret magas foka, a tanulds, a fejlodni képesség
igénye, tehat torédés a személyiségilinkkel, ami voltaképpen a mindennél fontosabb
munkaeszkoziink, a vezetés timogatd rendszer legfébb eleme.

Kiemelt jelentGsége van ebben az Osszetett vilagban - ahol a vezeté mozog -, hogy a
tobbség részére kézenfekvd, minél tobb embert kielégitd magyarazatot talaljunk a lejatszodo
folyamatokra. Minél tobb embert nyeriink meg - ezzel is alatimasztva a vezetés kettds jellege’
egyik elemének fontossagat -, allitunk a szervezeti célok megvalositasa érdekébe, biztositva
ezzel a kozOs megértést €s tamogatast, egy kozos célt képezhet, amelynek utja a vezetési
folyamat maga.

A korilottiink zajlé eseményeket egyre bonyolultabb mddszerekkel akarjuk leirni,
szinte mintha ez sikk lenne, ezzel is aldtdmasztva az altalunk végzett munka fontossagat.
Sokszor a folyamatokat mi magunk tessziik egyre bonyolultabba és nem hivjuk segitségiil a
tudomany eszkozeit, amelyek ezen célbol is 1éteznek. A vezetd felelésége a munkafolyamatok

0 Szupervizio. http://centrum.rszfk.hu/centrum/szupervizio (A letdltés ideje: 2021.01.14)

"1 Kovéacs, Gabor (2020) Szervezetvezetési technikak a rendészeti szervezetekben — azaz hogyan véljunk sikeres
vezetéve? In: Ruzsonyi, Péter (szerk.) Kozbiztonsag Budapest, Magyarorszag: Ludovika Egyetemi Kiadd, 134.
old.

2 John C. Maxwell (2017): A vezetd 21 nélkiilozhetetlen tulajdonsaga. https://kupdf.net/download/john-c-
maxwell-a-vezet-337-21-n-eacute-Ik-uuml-lI-ouml-zhetetlen-tulajdons-aacute-ga-
olvasom_58727f046454a7013e35c0c3_pdf (A letoltés ideje: 2021.01.14)

A vezetés folyamata, funkcidi. https://www.fajltube.com/menedzsment/A-VEZETES-FOLYAMATA-
UNKCIOI82865.php (A letdltés ideje: 2021. januarl5)
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soran az egyszerusitésre, az atlathatosdgra, a minél gyorsabb és minél kevesebb eszkoz,
er6forras raforditasaval torténd munkavégzésre valod torekvés. Ezzel egyrészt hatékonyabb,
masrészt a megtakaritott, felszabadult elemek atcsoportositasaval céltudatosabb munkavégzést
lehet elérni, amely a szervezetek kozotti versenyben biztositja az ily médon miikodok piaci

crer

Befejezés

Kijelenthetd, hogy tobbé- kevésbé ismerjilk magunkat és tudjuk erdsségiinket és

ismerjiilk gyengeségiinket is. Ezen kiviil a kornyezetiink (a vezetd) kevésbé az erdségiinkkel,
mint inkdbb a gyengeségiinkkel szembesit minket, elvarja téliink, hogy hidnyossagainkat
probaljuk kezelni a k6zos cél elérése, a tovabbi kozos munka eredményessége érdekében. Ily
modon felfedezhetjiik sajat belsd erdséglinket, meglathatjuk gyengeségeinket, amelyekre
kés6bb nagyobb figyelmet tudunk szentelni, mozgoésitva tartalékainkat, fejlodésre lesziink
képesek és elérjiik az onismeret megfeleld fokat.
A szervezet, a vezetd és a szervezeti kultira egymésba fonddd egységek, kolcsonhatasban
allnak egymadssal. A szervezetben, annak kultirdjdban megjelenik, visszatiikr6z0dik a vezetd
személyisége. Ha ez a harmas tdmogatva, kiegészitve Osszeall, akkor kijelenthetjiik, hogy a
rendszerben a szervezet be tudja tolteni a szdmara meghatarozott funkcigjat. ,,A jo szakmai
gyakorlat nem alakulhat ki a tudoményos kutatas altal megszerzett tudas nélkiil.”"

Felhasznalt irodalom

1. Assessment system: Digitdlis vezetés — Mitosz, rejtély vagy lehetdség?
https://hu.asystems.as/digitalis-vezetes-mitosz-rejtely-vagy-lehetoseg/ (A letoltés
ideje: 2021. januar 14)

2. Czuprak Otto, Kovacs Gabor (2017): A szervezetvezetés elmélete. Dialog Campus
Kiado Budapest, 45-61.0ld.

3. Dornai Erika (2003): A vezetd és a menedzselés. TAMOP 4.2.5 Palyazat konyvei.
Osiris kiado

4. Forlong Adam (2017): Ki a digitalis vezetd. https://forlong.hu/2017/06/ki-a-digitalis-
vezeto/ (A letdltés ideje: 2021. januar 14)

5. John C. Maxwell (2017): A vezetd 21 nélkiilozhetetlen tulajdonséaga.
https://kupdf.net/download/john-c-maxwell-a-vezet-337-21-n-eacute-Ik-uuml-I-ouml-
zhetetlen-tulajdons-aacute-ga-olvasom_58727f046454a7013e35¢0c3 pdf (A letoltés
ideje: 2021.01.14)

6. John C. Maxwell: A vezetés 5 szintje. Uzlet Plussz Kft.
https://www.citatum.hu/idezet/92100 (A letoltés ideje:2021.01.14)

7. Kovacs Gabor (szerk.) (2014): A rendészeti szervek vezetés-, és szervezéselmélete.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Budapest, 57-91.old.

8. Kovacs Istvan (2018): Klasszikus vezetési funkcidk a parancsuralmi rendszerben
(4lloméanyvédelmi) ellendrzés, és korrupcidomegeldzés a helyi, és teriileti rendvédelmi
szervek korében. Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 1-102. old.

9. Kovacs Istvan (2020): Relationships between the Arab occupation and the concept of
the mafia. The Criminal Lawyer, 25/248., 17-37.

74 Németh Jozsef (2016): A Renddrség Tudomanyos Tanicsanak jelene és tevékenységének jovébeli lehetséges
iranyai. In: Dedk Jozsef (szerk.): A toll sokszor erdsebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof.
Dr. Forizs Sandor 65. sziiletésnapja tiszteletére, Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 173 old.

50



10.

11.

12.

13.

Kovacs Istvan (szerk.) (2020): A digitalis vilag hatdsa a rendészeti szervek vezetés-
iranyitasi folyamatara. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudoményi Kar
Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék és a Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag
Budapest, Dragon S. (2020): A digitalis szervezet és vezetdje a vezetés- iranyitas
rendszerének tiikrében. 41-53. old.

Kovéacs Géabor (2020) Szervezetvezetési technikak a rendészeti szervezetekben — azaz
hogyan valjunk sikeres vezetové? In: Ruzsonyi, Péter (szerk.) Kozbiztonsag Budapest,

Magyarorszag: Ludovika Egyetemi Kiado, 134. old.

Lucinda Riley: Ejféli rozsa. General Press Konyvkiado 6. fejezet.
https://citatum.hu/idezet/115944 (A letdltés datuma: 2021.01.14)

Malét- Szabo Erika- Hegyi Hella- Hegedts Judit- Szeles Erika- Ivaskevics Krisztian
(2018): Rendéri alapkompetenciak az egységes kozszolgalati alapkompetenciak
tiikkrében. KOFOP-2.1.5-VEKOP-16. Rendérségi Tanulmanyok, 1. szam, 1-23.0ld.

14. Németh J6zsef (2016): A Renddrség Tudomanyos Tanacsanak jelene és

15.
16.

tevékenységének jovobeli lehetséges iranyai. In: Dedk Jozsef (szerk.): A toll sokszor
erésebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof. Dr. Forizs Sandor 65.
szliletésnapja tiszteletére, Budapest, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 173 old.

Ritz Andrea (2003): Az Elet iskol4ja. Publio Kiad6 Kft.

Sari Szabolcs (2017): Fiatal vezetokkel, palyakezdd tisztekkel szemben tdmasztott

kovetelményeket befolyasolo tényezok. Hadtudomanyi Szemle X. évfolyam 3. szam,

609.0ld.

51



Dr. Dragon Sandor’®
A vezetést tamogato rendszerek és médszerek

Absztrakt

A szerzo a tanulmanyaban, a vezetést tamogato rendszerek és modszereket mutatja be,
kiilonos tekintettel azoknak a vezetore gyakorolt hatdsaira. A téma volumene miatt a szerzo
osszefoglalo modon irja le a fobb elméleti és gyakorlati alkalmazasukat, koncentrdlva a
rendszer egyiittes értelmezésére, az azt alkoto elemek vezetési folyamatra gyakorolt kozos
hatasukat.

Kulcsszavak: vezetd, stratégia, rendszer, modszerek, humdnerdforras menedzsment, képzés,
kivalasztas, adatbank, teljesitményértékelés, jogi normdk

Sandor Dr. Dragon’®
Management support systems and methods
Abstract
In his study, the author presents leadership support systems and methods, with particular
reference to their effects on the leader. Due to the volume of the topic, the author summarizes

their main theoretical and practical applications, focusing on the joint interpretation of the
system, the common impact of its constituent elements on the management process.
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Bevezetés

A vezetés folyamata’’ stabil, allandé rendszerben’® teljesedik ki, amelyet kisebb egységek (a
szervezeten bellil funkcionalis teriiletek) alkotnak, amelyek egymaéassal folyamatos
kommunikécioban, fejlddésben vannak, egymdsra hatdst gyakorolnak és mindig
alkalmazkodnak a valtozo kérnyezethez. A kdrnyezetiinkben végbemend fordulatok hatassal
vannak vezetéselméleti szemlélet fejlodésére, eseményeire is, amely most mar ravilagit a
folyamatokat - amugy is - objektivan befolyasold, annak szerves alkotd elemei koz¢ tartozo,
munkahelyi kdrnyezet fontossagara, az abban napi szinten tevékenykedodkre.

A valodi vezetés elképzelhetetlen a rendszer elemeire valo rahatas, az elemek kozotti
folyamatos interakcio és az ezzel egylitt jard valtozas, a helyzetekhez valo alkalmazkodas
nélkil. Ludwig Von Bertalanffy (1968b) eclmélete alapjan: ,.egy rendszert, legyen az
¢léorganizmus vagy tarsadalom, a kdvetkezok jellemzik: teljesség, novekedés, kiillonbozdség,
hierarchikus felépitettség, dominancia, ellendérzés és verseny.”’® Minden, az egészet alkotd
alrendszert tovabbi elemekre lehet osztani, amely rendszerben az egész mindig tobb lesz, mint
az Ot alkotd kisebb egységek jellemzdi, 0sszességei. ,,A rendszer egymdssal kdlcsonhatasban
allo elemek olyan egyiittese, amelyre bizonyos rendszertorvények alkalmazhatok. Az elem a
rendszer olyan része, Osszetevdje, amelyet az egész vizsgalata érdekében célszerii
megkiilénboztetni.” (Von Bertalanffy 1968a).8° Ki kell emelni, hogy ugyan ezen elemek
egymastol fiiggetleniil léteznek, de a kozOs egész tamogatasa a fo célkitlizés. Annak
behatarolasa, hogy az elemek kolcsondsségi viszonyt, €s a meghatarozottakat ki, mikor, hogyan
hajtja végre, a hierarchikus viszonyokra épiild utasitdsadds szisztematikus, visszacsatolasi
rendszere hatarozza meg®!

Ahogyan a vezetési folyamat is egyes elemeinek 0sszességébdl teljesedik, ki, ugyanigy
a rendszer is. Fontos, hogy ezen elemek tudva egymas miikodésérol, rendszerben elfoglalt
helytikrél, egymast erdsitve timogassak a szervezet altal kitlizott célok megvaldsitasat, magat

A vezetéselmélet kiemelten kezelte a szervezeti célok primatusat, az eredmény
orientaltsagot.

Stratégia

A stratégidnak szdmos definicioja létezik. ,,(...)egy szervezet hosszabb tavl terve
bizonyos célok elérése érdekében.” A szervezetnek rendelkeznie kell kidolgozott, a jovOre
vonatkoz6 stratégidval, amely magaba foglalja az emberi tényezdk mellett, a szervezeti
elemeket és az Oket mukodteto rendszereket, modszereket és eszkozoket is.
folyamatra, amelynek sordn komplex modon valdsul meg a vezetd (annak tulajdonsagain,
személyiség jegyek Osszetevdin, a tapasztalatdn, a képességén kiviil), az ugyanolyan
jelentdséggel bird vezetést tamogatd rendszerek, modszerek megfeleld hasznalata,

" Kovacs G.(szerk.) (2014): A rendészeti szervek vezetés-, és szervezéselmélete. Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem
Budapest, 57-92.0ld.

78 Historia- Tudo6snaptar. Bertalanffy, Karl Ludwig von.
https://tudosnaptar.kfki.hu/historia/webdok.php?namenev=bertalanffy (A letoltés ideje:2021.01.22)

" Bertalanffy Ludwig (1968b): The Organismic Psychology and Systems Theory, Heinz Werner lectures,
Worcester: Clark University Press.

80 Sasvari Péter: I1. Rendszerszemlélet és rendszerelmélet.

81 Kovidcs Istvan (2018): Klasszikus vezetési funkciok a parancsuralmi rendszerben (4llomanyvédelmi) ellendrzés,
és korrupciomegel6zés a helyi, és teriileti rendvédelmi szervek korében. Budapest, Nemzeti Kdzszolgélati
Egyetem, 1-102.
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miikddtetése, amelyek végeredményben a vezetési funkciok® teljesebb megértését, a feladatok
minél magasabb szinvonalon torténd végrehajtasat, az innovativ €s teljesitmény orientalt
munkavégzést kell szolgalnia. ,,Stratégia: a szervezet jovobeni céljaira és azok megvaldsitasara
vonatkozo elképzelések dsszessége, egyben egy meghatirozott vezetési folyamat.”®3

A vezetést tamogato rendszereket, az alkalmazott modszerek €s az eszk6zok folyamatos
interakcioja, az egyiittes jelenlétiik alkotjak®4. Nem szabad éles hatarvonalat huzni a ketté kozé,
mivel ezek az elméleti és gyakorlati alkalmazasuk kozben, az elérendd cél érdekében
folyamatosan segitik, kiegészitik egymast, valamint a sziikséges - a vezeto altali alkalmazasuk
révén - a rendszer egylittes értelmezése és az ebbol kovetkezo teljes megoldas.

A vezetést tamogato rendszerek, modszerek

A fentiek alapjan, csak is komplexen lehet a vezetés tamogatasarol beszélni. Tobb
szempontbol nem szeretnék kiragadni egy elemet és annak a mindenhat6sagat bizonyitani,
mivel csak a rendszer szintli felhasznalas hoz megnyugtaté eredményt.

A vezetést tamogatd rendszerek a vezetési folyamat kiillonb6zo szintjein, kiilonb6zo
képpen jelennck meg. Alkalmazasuk nagymértékben fiigg a vezetd személyiségétél®, a
kornyezettdl, a szervezettol, annak kultirajatol, jogi kornyezetétol, az elérendd céltol és az oda
vezetd Ut kihivasaitol. Tehat a vezetonek tudatosan kell igénybe venni ezeket a modszereket,
eszkozoket és - mint a vezetdi stilus®® tekintetében, Csepeli Gyorgy szocialpszichologus,
kihangsulyozta: ,,hogy mindegyik stilusnak megvan a szerepe, kiilonb6z6 helyzetekben eltérd
stilust érdemes alkalmaznunk, ezért fontos lehet mindegyiket elsajatitanunk annak érdekében,
hogy a legtobb helyzetben hatékony vezetéként 1éphessiink fel.”®’-, mindig tisztaban kell lennie
azzal, hogy melyik mddszert hogyan, miképpen, milyen helyen és idoben, a feladat végrehajtas
melyik szintjén és stddiumdban haszndlja fel.

Elméleti és technikai modszerek

A fentiek alapjan a hasznalt modszereket két csoportra osztom, az egyik az elméleti a
masik csoport a technikai alapon miikodo rendszerek.

Mit is ért a szerz0 elméleti mddszer alatt. Mindazon vezetést tamogatd formakat,
amelyek meghatéarozott szervezeti egységek feladatai koze tartozik és azok végrehajtasa soran,
mint komplex egység segitik, erdsitik a vezetdt kotelezettségeinek professziondlis szinten
torténo teljesitésében. Jelen tanulmdnyomban az elméleti €s nem a technikai alapti modszerek
felhasznalasat szeretném megvilagitani a teljesség igénye nélkiill, figyelemmel a téma
mélységére és szertedgazosagara.

8 A vezetés folyamata, funkciéi. https://www.fajltube.com/menedzsment/A-VEZETES-FOLY AMATA-
FUNKCIOI82865.php (A letoltés ideje: 2021.01.20)

8 Forizs Sandor (2014): A rendészeti szervek vezetés és szervezéselmélete. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Kar Budapest, 116.0ld.

8 Czuprak Ottd, Kovics Gabor (2017): A szervezetvezetés elmélete. Dialog Campus Kiadé Budapest, 194-
195.0ld.

8 Dragon Sandor (2021): A vezetést timogatd emberi tényezdk. Kézirat (megjelenés alatt)

8 Csepeli Gyorgy (2001): Szocialpszichologia. Osiris kiado
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szocialpszichologia/ch07s04.html (A letoltés
ideje: 2021.01.14)

8 3 Kklasszikus vezetéi stilus a gyakorlatban, amit minden vezetdnek ismernie kell.
http://bespokeprinciples.com/rolunk/2016/09/21/3-klasszikus-vezetoi-stilus-gyakorlatban-amit-minden-
vezetonek-ismernie-kell/ (A letdltés ideje:2021.01.15)
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Ugy gondolom, hogy az elméleti modszerekkel vald banasmod, azok megfelelé modon torténd
kezelése - figyelembe véve az embert (a vezet6t), aki a kézéppontban helyezkedik el -, sokkal
nagyobb ¢€s Osszetettebb kihivas elé allitja az dket alkalmazodkat, a technikai alapon miik6do
modszerekhez képest.

Véleményem szerint, utdbbinal behataroltabb a mozgastere a vezetdnek, mivel az alapot
jelentd szoftverek, hardverek egyfajta korlatot is jelentenek a felhasznéalasuk tekintetében, mint
példaul a ,,Robotzsaru”. A beléjiik kodolt utasitasok hatart képeznek a rendszeriikben, csak az
altaluk biztositott lehetdségek mentén képesek miikddni, amely lekorldtozza Oket a
felhasznalasuk tertiletén.

Mit is jelent ez leforditva, természetesen a kodolt utasitasok, a programok a mai digitalis
vildgban, az informatikai fejlettség szintjén - a szakmaban nem jartas, amatorok részére -, €z
egy felfoghatatlan, allandé és gyorsan valtozé dimenzi6.®® Mindaddig, amig a mesterséges
intelligencia® jelenleg még csak feszegeti hatarit, keresi helyét — természetesen minél nagyobb
teret meghoditva maga szamara, minél rovidebb id6 alatt -, addig a technikai alapon mtikodé
modszerek, nem képesek beléjiik kodolt utasitasokat feliilirni, a valtoz6 kornyezetre adekvat,
azonnali valaszokat adni, tovabba nem képesek azon folyamatokat tobbszor is leképezni, erre
azonnali gyakorlati valaszt adni. Kijelenthetjiik, hogy a technikai alapon miikodé mddszerek is
folyamatosan fejlodnek, a kornyezeti kihivasokra keresik a valaszt és természetesen széles
skalan képesek miikdodni, de ehhez mindenképpen jelenleg folyamatos fejlesztés sziikséges,
amely a felhasznalas soran megszerzett tapasztalatokon, a kiiitk6z6 diszfunkcidkon alapszik.

Vannak altalanosan hasznalhaté modszerek, amelyek a legtobb helyzetben kivaloan
alkalmazhatok, a felhasznalasuk barmelyik szintjén a toliik elvart eredményességet biztositjak,
viszont vannak sajatos koriilmények, amelyeket nem lehet semmivel sem Osszehasonlitani és
az alkalmazand6 altalanos moddszerek nem hozzdk meg a hozzajuk fiiz6d6 reményt, a télitk
elvarhato teljesitményt, ilyen esetekben kénytelenek vagyunk az egyedi, kiilonleges
modszerekhez nyulni, amelyek alkalmazédsdhoz vezet6knek birtokolniuk kell a legmagasabb
kvalitasokat.

Kiilonleges cél elérése, kiilonleges helyzetek megoldéasa, kiilonleges képességeket
igényelnek, amelynek soran kiilonleges, ugynevezett specialis modszerek sziikségesek.

Kijelenhetjiik, hogy a valtozd kornyezetiink, a feladataink, és céljaink mellett, a
vezetOknek folyamatosan fejlodniiik, a modszereket pedig fejleszteniilik sziikséges.

Az alkalmazott vezetés tdmogatd moddszerek egy komplex térben, rendszerben
valésulnak meg, ahol - a szerepld a vezeté miikodését - a vezetdi attitlidok tekintetében, a
felmérésekben® résztvevd személyek, a szervek altal elkészitett felmérések alapjan, -
kimutathat6 médon — a szakmaisdggal Osszefiiggésbe hozhatd tulajdonsagokat értékelték
magasabbra, a vezetok emberi, személyes tulajdonsagaival szemben.

Jelen korunkban elengedhetetlen, hogy a vezetd €s az 4ltala irdnyitott személyek kozott
megjelend tulajdonsagokra nagyobb hangstlyt fektessiink, ezeket allitva a figyelem
kdzpontjaba.

8 Kovacs Istvan (szerk.) (2020): A digitilis vilig hatdsa a rendészeti szervek vezetés-irdnyitasi folyamatara.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék és a Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag Budapest, Dragon S. (2020): A digitalis vilag megjelenése és befolyasa a
szervezetre. 54-66.old.

89 Kovacs Istvan (szerk.) (2020): A digitalis vilig hatdsa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar Rendészeti Vezetéstudomanyi Tanszék és a Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasdg Budapest, Piros Attila (2020): A mesterséges intelligencia jelenkori és jovObeni
lehetdségei. Szemelvények ,,A digitalis vildg hatdsa, a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara” cimi
konferencian elhangzottakrol. 20-24.0ld.

% Malét- Szabo- Erika: A Beliigyi vezetd- kivalasztasi rendszer tudomanyos megalapozisa, avagy egy beliigyi
kutatas els6 eredményei. 143-147.old. http://www.pecshor.hu/periodika/XIV/malet.pdf (A letoltés ideje:
2021.01.22)
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A vezet6i szemléletvaltas meghirdetése, a gondolkodasmod megvaltozasaval kell,
hogy kezdddjon, amely magaval hozza, részint a latdismddunk, részint a viselkedésiink
megvaltozasat is.

Egyrészt, masképpen tekintiink a minket koriilvevd vildgra és benne magunkra is.
Felismerjiik és szakitunk, vagy valtoztatunk a nem helyes beidegzddéseken, a megszokott,
mar - mar rutinnd valt cselekedeteinken, amelyeket semmi mas nem igazolt, csak az, hogy
mas is igy csinalta és akkor jo is lehet.

Masrészt, viselkedéslink teriiletén, az ujabb kornyezeti kihivasokhoz valo
alkalmazkodéds. Nem elegend6 a valtozassal foglalkozni, a valtozast magat kell elérni és
megélni, be kell fejezni a valtozas teljes folyamatat. Hajlamosak vagyunk a valtozést
meghirdetni, sOt egyes esetekben a beosztotti (vezetdi) dllomany részére konkrét elvarasként
megfogalmazni, de magunkra nézve nem kovetelményként fogjuk fel. Konnyli masokat
felszolitani a valtozasra, de ha magunkrél van szd, akkor ,.kegyes megbocsatassal” félre
néziink ¢és azt mondjuk, hogy ,,én még raérek, hiszen én vagyok a felsdbb vezetd”. Azt kell
elérni, hogy a valtozas a mindennapi mikddés része legyen, roviden tehat a megkezdett
folyamatot be kell fejezni. Ha e meghirdetett szemléletvaltas mogott nincs konkrét vezetoi
akarat a tényleges valtozasra, akkor az elméleti szinten ragad meg és a tovabbiakban sok
esetben elkeriilhetetlen karokat fog okozni a szervezet részére, amely felveti a vezetd
alkalmassaganak kérdését.

A vezetd masképpen fog gondolkozni, masképpen fog hatni a kdrnyezetére, ezzel mas
hasznosabb folyamatokat fog generalni, hitelesebbé valik, amelyet a cselekedetei fognak
alatamasztani. A beosztottak észlelni fogjak a kiilonbséget és sokkal motivaltabbak
lesznek, nagyobb lesz a hajlandosag a kdvetésre, az elismerésre.

"Mindenk; tudja,
hogy bizonyos
dolgokat nem

ehet megvalbsitani,

mig nem jon valaki,
" akj errol nem tud,
és megvalositja."
Albert Einstein

Forras: Motivaci6 képekben motivaciokepekben.eoldal.hu

Motivacio - alapveto vezetdi kompetencia

- inspirald, 6sztonzd munkahelyi légkdr, - érzelmi hatas,(megfelelés, nem
okozunk csalodést szeretteinknek)

%1 Benke Mariann: Motivacios elméletek elemzése, fokuszban az nmeghatarozas elmélet. Az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma UNKP-17-3-1V. koédszami Uj Nemzeti Kivalosig Programjénak tamogatasival késziilt
,,sziikséglethierarchia modell (Maslow 1943); kéttényezds motivacios elmélet (Herzberg 1968); 1étezés, kapcsolat,
fejlodés elmélet (Alderfer 1969); kapcsolat, teljesitmény, hatalom elmélet (McClelland 1961). A
tartalomelméletek arra keresik a valaszt, hogy mi motivalja az egyént (Kispal-Vitai 2013)”.

9 Kovacs, Gabor (2020) A rendészeti szervezeti kultara. In: Farkas, Johanna; Horvath, Jozsef
(szerk.) Szervezeti kultrak és kutatasuk Budapest, Magyarorszag: Nemzeti Ko6zszolgalati Egyetem
Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet, 52-66. old.
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- orommel végzett kreativ munka, - jutalom,

- tehetség kifejezésének lehetdsége, - elismerések,
- onmegvalositas, - fegyelmi eljaras,
- hatas gyakorlasa a kornyezetre, - beletorddom allapot, (az élet

rendje, hogy dolgozunk)

A motivacionak két fajtajat kiilonbozhetjiik meg: a belso - a sajat magunkat, magasabb
szinvonalu cselekvésre, munkavégzésre késztetd faktor - és a kiils6 — a vezetd altal, érzelmi és
anyagi -.

A hatékony vezetd az, aki hathat6s motivacids kornyezetet képes kialakitani és az
elméletet a gyakorlattal egyenstulyban képes alkalmazni. Ezen vezeté a belsd motivacios
elemekre helyezi a nagyobb hangsulyt, hiszen ezen esetekben magéra a vezetést tamogato
rendszerek, modszerek legfobb munkaeszkozére a beosztottak személyiségére alapoznak.
93Megitélésem szerint, ha a munkavallaloban nincs meg a kell§ szikra, elkotelez6dés a szervezet
¢és céljai irant, ha nem keresi, kutatja az Gjat, a valtozast, amely a kornyezetre reagalva egy
sokkal eredményesebb munkavégzést produkal, akkor a kiviilrdl, a vezetd részérdl alkalmazott
motivaciés modszerek kevésbé lesznek hatékonyak. Nem szabad elfelejteni a vezetdi
szubjektivitast sem, amelynek negativ megjelenési formaja példaul a fegyelmi eljarasok
kezdeményezése, a jutalmak elmaradasa, stb., ami felvetheti a vezetd feleldségét. Pontosan
ellenkezé hatast kivaltva, mint amit elérni szeretnénk.

A vezetéselmélet egyik 6 kérdése a vezetd és a ,,fonok” kozotti kiillonbség feltarasa,

gyakorlati megjelenési formdi. A gyakorlat azt mutatja, hogy a gondolkodasmodban és az
alkalmazottakkal kapcsolatos interakciojuk soran alkalmazott cselekedeteikben
mutatkoznak meg a fobb kiilonbségek.
A szervezet teljesitoképessége szempontjabol nem tekinthetiink el attol a kérdéstdl, hogy
van-e jelentdsége annak, hogy a ki all a szervezet ¢é1én? A vezetdk igyekeznek a sajat
arculatukra formalni a szervezetiiket, az 6 milyenségiik nagyban befolyasoljak a szervezet
milyenségét.

A szervezet miikodése, teljesitése szempontjabol kovetkeztetéseket tudunk levonni,
ha a vezet6 személyiségét vagy a szervezet miikodését helyezziik a vizsgéalatunk, elemzésiink
kozéppontjaba. ,, A teljesitménymenedzsment egy olyan fogalom, amelyet az ¢lenjaro
vallalatok felsévezetdi gyakran hasznalnak azon vezetési folyamatok és rendszerek leirasara,
amelyek célja a teljesitmény fokozésa és a teljesitményszamitds, a teljesitménnyel
kapcsolatos kimutatasok javitisa.”®* . Az igy keletkezett eredmények ramutatnak a szervezet
teljesitményére (,, A szervezeti teljesitmény altalaban a szervezet céljainak eléréséért
megfogalmazott feladatok elvégzésének, végrehajtdsdnak mindségi ¢és mennyiségi
mutatokkal jellemezhetd eredménye.”® (Bakacsi—-Bokor—Csaszar—Gelei—Kovats—Takécs:
Stratégiai emberi eréforras menedzsment. Budapest, 2006. Akadémiai Kiado, 184. old.),
erdségeire, illetve gyengeségeire is, igy segitve a megfelel6 mikodés kialakitasat. A
vezetonek nyitottnak kell lennie a kornyezetiikben lejatszodd folyamatokra, azokat
objektiven kell, hogy értékelje — fiiggetleniil attol, hogy a levont kovetkeztetések, tovabba a
megitélésiik, milyen kovetkezményekkel jar — és késedelem nélkiil meg kell tennie a
sziikséges, a tovabbi eredményes miikodést biztositd 1épéseket. Ennek a folyamatnak a
teljesitmény értékelés a megfelelé formaja.

% Szakics Gabor (2012): Teljesitménymenedzsment. 10.0ld. https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/100181/452.pdf?sequence=1 (A letoltés ideje: 2021.01.22)

% Boda Boglarka: A teljesitményértékelés szervezeti és egyéni dimenzidi a koz- és a versenyszféraban. 92.old.
http://real.mtak.hu/21962/1/16_BODA_BOGLARKA.pdf (A letoltés ideje:2021.01.22)
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Forras: A j6 szamvevé ismérvei: ij szempontok a teljesitményértékelésben - ASZ Hirportal aszhirportal.hu

Teljesitmény értékelés
Ki hogyan latja a vilagot és hogyan reagal ra.
szdmonkérés vagy 0sztonzeés,

mennyiség vagy mindség,
vezetd vagy beosztott,
valosag vagy nézépont,

eredménytelen, sikertelen vagy hatékony,
¢€pitd vagy rombolo,
kotelezd ezért elvégzendd vagy teljesitmény és fontos,
c¢l — folyamat — eredmény Osszefiiggése.

A teljesitmény értékelés kozpontjaban is az ember all, mint egy megkeriilhetetlen elem
a vezetés ¢és szervezés tudomany vilagaban. Alfred Sloan, a General Motors vezetdje egy
alkalommal igy nyilatkozott: ,,(...) vegyék el az eszkdzeimet, hagyjdk meg az embereimet és
o6t év mulva mindent visszaszerzek.”®’

A MENEDZSMENT
MITOSZAI

AVAGY MIBEN HIBAZNAK
AZ EMBEREK

A FONOK SZEREPEBEN

STEFAN STERN. CARY COOPER
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https://www.google.com/search?q=teljes%C3%ADtm%C3%A9ny+%C3%A9rt%C3%A%kel%C3%A9s&rlz=1C
1GCEA enHU880HUB80&sxsrf=ALeKKk029rEBIf3JXrMKxXb-
t01_fl4udkg:1611402941955&source=Inms&thm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwiVn8ff_7HuAhVrilsKkHVO5C4g
Q_AU0AX0ECAUQAW&Diw=1366&bih=657 (A let6ltés ideje: 2019.09 16)

9 Libby Sartain (2004): Hétkdznapi emberekbdl rendkiviili eredményeket kihozni. HR a 21. szazadban (szerk.
Marc Effron, Robert Gandossy) HVG Kiado Rt. Budapest 23.0ld.
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https://www.google.com/search?q=menedzsment&rlz=1C1GCEA_enHU880HUB880&sxsrf=ALeKk03eqPJxco6
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Forras: A menedzsment mitoszai - PallasAthéné Konyvkiado pallasathenekiado.hu

Elkovetheto hibak a teljesitményértékelés soran

az elérendo cél rossz definialasa,
szubjektivitas,
utolso €élmény befolyasa,
parhuzam allitas,
sajat kép keresése,
altalanositas,
¢érdektelenség.

,Barmilyen tokéletesnek tlinik is az adott szervezet teljesitményértékelési rendszere, illetve
felkésziiltek annak alkalmazoi, az értékelés a vezetdi megitélésen alapul, ezért mindig jelen
vannak az ember szubjektivitasabol adodo hibaforrasok.”

opment

natnonql flotd
56 p.vpltdubuln
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Forras: BBTE Humaner6forras menedzsment - Publicaciones | Facebook es-la.facebook.com
Humanerdéforras menedzsment

formalis és informalis kapcsolatok segitése,
ember — felhasznalasa a szervezeti és egyéni célok érdekében,
ember — kornyezetre valo hatés, befolyésolas,
ember — megujulasra vald képesség,
ember — értékesebbé valas,

61gVGAPEKGggfualDSw:1611328126675&source=Inms&thm=isch&sa=X &ved=2ahUKEwjjri-
2E6a_uAhXItYsKHfZgDYQQ_AU0AXoECAUQAW&Dhiw=1366&bih=657 (A letoltés ideje: 2021.01.22)

9 Dara Péter (2013): Teljesitménymenedzsment. Melyek a leggyakoribb hibak a teljesitményértékelés soran?
Digitalis Konyvtar
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/0007_el_teljesitmenymenedzsment_scorm/melyek_a_legg
yakoribb_hibak_a_teljesitmenyertekeles_soran__EuT9dZueaMRYFmil.html (A letoltés ideje: 2019.09.15)

100
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%eC3%Als+menedzsment&tbm=isch&ved=2
ahUKEwiU88T0O_K_ uAhXCNOwKHftnCdUQ2-
cCegQIABAA&0q=hum%C3%A1ner%C5%91forrs%eC3%Als+menedzsment&gs lcp=CgNpbWcQAzIECCMQ
JZIECAAQGDOoCCAA6BggAEAGQHIDWYgRYrZwEYKSjBGgAcCAB4AIABTIgB8geSAQQOXMSAXmAEACAE
BqgELZ3dzL XdpeilpbWFAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNTOCcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&r1z=
1C1GCEA_enHU880HUB80 (A letoltés ideje: 2019.09.18)

59


https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fpallasathenekiado.hu%2Fkonyvesbolt%2Fa-menedzsment-mitoszai%2F&psig=AOvVaw2ZxEbg2D4g6jFcFUPa98dp&ust=1611414528700000&source=images&cd=vfe&ved=2ahUKEwiOnemF6a_uAhWGNewKHdmFDa0Qr4kDegUIARDEAQ
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fpallasathenekiado.hu%2Fkonyvesbolt%2Fa-menedzsment-mitoszai%2F&psig=AOvVaw2ZxEbg2D4g6jFcFUPa98dp&ust=1611414528700000&source=images&cd=vfe&ved=2ahUKEwiOnemF6a_uAhWGNewKHdmFDa0Qr4kDegUIARDEAQ
https://www.google.com/search?q=menedzsment&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880&sxsrf=ALeKk03eqPJxco66IgVGApEKGgqfuaJDSw:1611328126675&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjri-2E6a_uAhXltYsKHfZqDYQQ_AUoAXoECAUQAw&biw=1366&bih=657
https://www.google.com/search?q=menedzsment&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880&sxsrf=ALeKk03eqPJxco66IgVGApEKGgqfuaJDSw:1611328126675&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjri-2E6a_uAhXltYsKHfZqDYQQ_AUoAXoECAUQAw&biw=1366&bih=657
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/0007_e1_teljesitmenymenedzsment_scorm/melyek_a_leggyakoribb_hibak_a_teljesitmenyertekeles_soran__EuT9dZueaMRYFmil.html
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/0007_e1_teljesitmenymenedzsment_scorm/melyek_a_leggyakoribb_hibak_a_teljesitmenyertekeles_soran__EuT9dZueaMRYFmil.html
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&tbm=isch&ved=2ahUKEwiU88T0_K_uAhXCNOwKHftnCdUQ2-cCegQIABAA&oq=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECCMQJzIECAAQGDoCCAA6BggAEAgQHlDwggRYrZwEYKSjBGgAcAB4AIABfIgB8geSAQQxMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNT0CcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&tbm=isch&ved=2ahUKEwiU88T0_K_uAhXCNOwKHftnCdUQ2-cCegQIABAA&oq=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECCMQJzIECAAQGDoCCAA6BggAEAgQHlDwggRYrZwEYKSjBGgAcAB4AIABfIgB8geSAQQxMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNT0CcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&tbm=isch&ved=2ahUKEwiU88T0_K_uAhXCNOwKHftnCdUQ2-cCegQIABAA&oq=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECCMQJzIECAAQGDoCCAA6BggAEAgQHlDwggRYrZwEYKSjBGgAcAB4AIABfIgB8geSAQQxMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNT0CcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&tbm=isch&ved=2ahUKEwiU88T0_K_uAhXCNOwKHftnCdUQ2-cCegQIABAA&oq=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECCMQJzIECAAQGDoCCAA6BggAEAgQHlDwggRYrZwEYKSjBGgAcAB4AIABfIgB8geSAQQxMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNT0CcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&tbm=isch&ved=2ahUKEwiU88T0_K_uAhXCNOwKHftnCdUQ2-cCegQIABAA&oq=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECCMQJzIECAAQGDoCCAA6BggAEAgQHlDwggRYrZwEYKSjBGgAcAB4AIABfIgB8geSAQQxMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNT0CcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&tbm=isch&ved=2ahUKEwiU88T0_K_uAhXCNOwKHftnCdUQ2-cCegQIABAA&oq=hum%C3%A1ner%C5%91forr%C3%A1s+menedzsment&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECCMQJzIECAAQGDoCCAA6BggAEAgQHlDwggRYrZwEYKSjBGgAcAB4AIABfIgB8geSAQQxMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=Vf8KYNT0CcLpsAf7z6WoDQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880

ember — képzés — kivalasztas — ¢€letpalya (karriertervezés)

A humaneréforrdas menedzsment biztositja a mozgésteret, annak a tobblépcsds
folyamatnak, amelyben a résztvevOknek ¢és nekiink kozosen kell a tulajdonsagainkkal,
adottsagainkkal egylitt egymasra kdlcsonhatast gyakorolni.
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Forras: Elindult az elsé mindsitett, gyakorlatorientalt innovacios képzés Magyarorszagon - E-volution —
DigitalHungary digitalhungary.hu

Képzés

tudas — informécio atadésa (intézményesitett formaban is),
ember — tudas — Ujra teremtése, atélése — az uj alkalmazasa,
vezetd tulajdonsagai — valdoban semmit nem jelent — célok és koriilményeknek valo
alarendeltség,

A szervezet vezetése komplex feladat, amelyhez nem elegendod - a szerencsés esetben —
meglévo adottsagaink, tovabba az évek alatt megszerzett tapasztalatok alapjan kialakult vezetoi
kompetenciank birtokldsa, hanem rendelkezni kell az altalunk vezetett szervezeti egység
iranyitdsdhoz sziikséges szakmai tuddssal is, amelyre szervezett formaban, vallalati képzés
vagy Onkéntes alapon, 6nképzés keretében tehetiink szert.

Korabbi tapasztalat az, hogy ezen tanulasi folyamat csak a vezetdk kinevezése utan
évekkel kezd6dott meg. A helyzet jelenleg mar idedlisabb, de korant sem megnyugtatd. Az
allomany létszamanak nagysaga, a szolgalati feladatok Osszetettsége, a szolgalatok kiadasanak
rendje, stb., nagyban befolyasolja a képzés gyakorisagat, illetve a tovabbképzés lehetdségeit.
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https://www.google.com/search?q=k%C3%A9pz%C3%A95&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880&sxsrf=ALeKk0
0sqjduMS4JsWK5NzkeRmTedbmpng:1611335763531&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjV47G
-hbDuAhVjhosKHcJjCdsQ_AU0AXoECAKQAWE&biw=1366&bih=657 (A letoltés ideje: 2019.09.18)
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https://www.google.com/search?q=k%C3%A9pz%C3%A9s&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880&sxsrf=ALeKk00sqjduMS4JsWK5NzkeRmTedbmpng:1611335763531&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjV47G-hbDuAhVjhosKHcJjCdsQ_AUoAXoECAkQAw&biw=1366&bih=657
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Forrds: HRBLOG .hu - Ertékesitési Vezetok Blogja blog - Hogyan NE csapjon be a ,,tudatalattid” az értékesiték
kivalasztasa soran — 1.rész hrportal.hu

Kivalasztas

megfeleld ember a megfeleld helyre,
15%-ban a tudas, 85%- ban az egyéb tényezok fogjak az emberek sorsat eldonteni,
Mit takar a 85%?

a teszt eredményének (objektivitas) van aldrendelve vagy a vezetd céljainak (szubjektivitas),
fontos a tudomany eredménye vagy egy sziikséges rossz, amit el kell végezni,
szinjaték vagy valosag,
az ember (az Uj vezetd) tragédidja vagy a szervezet kudarca.

Néhany olyan felvetés, amelynek megvalaszoléasa sziikséges ahhoz, hogy a kivalasztast,
mint a személyzeti munka egyik legfontosabb elemét, a maga kiemelt helyén tudjuk kezelni az
Osszetett rendszeriinkben. Mindezt kotelezd megtenniink, ha nem csak latszat tevékenységet
akarunk leplezni, hanem mint az €let nagyon sok mas teriiletén a szervezeti €s az egyéni célok
minél hatékonyabb elérését tlizziik ki célul. A kivalasztast felfoghatjuk gy, mint egy
matematikai egyenletet, amelynek egyik oldalan a vezetdi kompetencidk, a masik oldalon pedig
a tudomany, a jogi szabalyozas, tovabba az egyenlet legfontosabb eleme, maga az ember, a
megfeleld vezetd jelolt all.

,»A tapasztalat azonban azt mutatja, hogy az iskolai teljesitmény és elémenetel ugyan
sziikséges, de nem elegendd feltétele a késébbi boldogulasnak, ugyanis ,,az Eletben" 15%-ban
a tudas és 85%- ban az egyéb tényezok fogjak az emberek sorsat eldonteni.”1%®

Vannak olyan hidnyossagaink, amelyek fejleszthetdk, de vannak olyan képességeink,
amelyeknek hidnya teljes mértékben kizarja az egyén fejlddését. Rendelkeziink olyan
keépességekkel, amelyeknek megléte kiemeli, ravilagit a gyengeségeinkre. Vannak olyan
kimagaslo kompetencidink is, amelyek annak ellenére, hogy kiemelkedének mindsiilnek,
elnyomjak egyéb képességeinket, gatat szabva azok fejlesztésének. Tehat az ismert variaciok
szama, akar lehetne végtelen is, mivel minden ember személyisége mas és mas.
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https://www.google.com/search?q=vezet%C5%91i+kiv%C3%A1laszt%C3%Als&tbm=isch&ved=2ahUKEwiG
iJC0-q_uAhVBO-wKHfLXDRsQ2-
cCegQIABAA&0q=vezet%C5%91i+kivioC3%Allaszt%C3%A1s&gs_lcp=CgNpbWcQAzoGCAAQBXxAeOgY
IABAKEBhQ_awBWKm7AWDpyAFoAHAAeACAAWGIAbMFkgEBOJgBAKABAaoBC2d3cyl3aXotaWln
WAEB&sclient=img&ei=tfiwKY MbZDMH2sAfy47fY AQ&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU
880 (A letoltés ideje: 2019.09.16)

103 Tam Janos (2013): A gazdasdg és a szocidlis rendszer kdlcsonhatdsai. Oktatas. 71.o0ld.
https://www.parlament.hu/biz39/isb/tan/a_gazdasag_es_a_szocialis_rendszer.pdf (A let6ltés ideje: 2019.09.14)
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https://www.parlament.hu/biz39/isb/tan/a_gazdasag_es_a_szocialis_rendszer.pdf

2015. februar 1-én 1épett életbe a Beliigyminisztérium 0j vezetd kivalasztasi modszere,
amely 3 napos eljaras soran 13 alapvetd kompetenciat mér tesztek, egyéni, paros és csoportos
feladatok végrehajtasanak rendszerében.%
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Forras: Torvények kozé szorult haziorvosok medicalonline.hu

Jogi normak, Jogszabalyi keret

,,A jogi norma mindenkire vonatkozd, 4ltalanos érvényt, parancs'®, normativ jogiaktus.
A jogi norma magatartasszabaly. célja az, hogy meghatarozott magatartasok létrejojjenek, vagy
éppen ellenkezéleg, ne jojjenek 1étre”?” A hatalyos jogszabalyok kijeldlik a szervezetet
vezetdjének azt a mozgasteret, amelyben a feladatdnak végrehajtasa soran a vonatkozo
jogszabalyokat nem sérti meg.’®® Amennyiben a munkavégzés soran felmeriil barmilyen kétely
vagy bizonytalansag a jogszeriiséggel kapcsolatban, akkor ez a keret biztositja szdmara a
szabalyszer(i eljarast.

Természetesen a vezetd tevékenysége lehet torvényes, de ez nem jelenti azt, hogy nem
szubjektiv mdédon itéli meg a koriildtte zajlo, a tdle fliggd eseményeket, dolgokat. Ezen
tevékenysége soran nem szolgalja a szervezete érdekeit, hanem 6nds, a sajat érdekeit mindenek
elé helyezve jar el, ezzel rovid és hosszll tavon is kéarokat okoz a vezetett egységnek. Egyes
esetben maga a jogszabaly biztositja a lehetdséget, hogy a vezetd €ljen ezzel, mint példaul a
,»2015. évi XLII torvény a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatasos allomanyanak

104 Hegediis Judit (2014): Tanulméanykotet a beliigyi vezeté-kivalasztasi eljarasrol. AROP-2.2.17-2012-2013-0001
Beliigyminisztérium ISBN 978-963-9208-39-1 http://real.mtak.hu/28656/1/14 TANULMANYKOTET.pdf (A
letoltés ideje:2019.09.18)

105
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQ
KHV-LAO4Q2-
cCegQIABAA&0q&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgclIxDgAhAnMgclIxDgAhAnMgclIxDgAhAnMgclIxDgAh
AnMgclixDgAhAnMgclIxDgAhAnMgclixDgAhAnMgclIxDgAhAnMgclIxXDgAhAnMgclIXDgAhANOgQIIXA
nOgQIABBDOgIIADoFCAAQSQMECAGAELEDEIMBUJYaWModY O8xaAFWAHJAJAGCAYgBygKSAQM
yLjGY AQCgAQGgAQtnd3Mtd2I6LWItZ7 ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&hbih=6
57&biw=1366&r1z=1C1GCEA_enHU880HUB880 (A letoltés ideje: 2019.09.18)

106 Kovécs Istvan (2019): ,,Parancs, értettem!” Avagy miért nem mitkddhet a ,laissez-faire” vezetési stilus a
renddrség kotelékében. Beliigyi Szemle, 67 évfolyam 2. szam, 69-88. old.

07 A jogi norma fogalma és jellemzéi. https://www.studocu.com/hu/document/nemzeti-koezszolgalati-
egyetem/koezigazgatasi-funkciok-es-mukoedesuek/lecture-notes/a-jogi-norma-fogalma-es-
jellemzoi/2576870/view (A letoltés ideje:2021.01.23)

198 v5.: A néptdl kapott legitim allami hatalom monopdliumaval ellatva tarsadalmi rendeltetésiiket maximalisan
ellathassak. In: Kovacs Istvan: Vezetési funkcidk egy helyi rendvédelmi szerv életében. Ellenérzés, mint a kiadott
szabalyok, és utasitasok betartasanak (kontroll)feladata. Allamtudomanyi Miihelytanulményok, II. évfolyam,
(2017) 21. szam, 1-30. old.

62


http://real.mtak.hu/28656/1/14_TANULMANYKOTET.pdf
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.google.com/search?q=t%C3%B6rv%C3%A9ny&tbm=isch&ved=2ahUKEwjwiLXFhrDuAhVbkaQKHV-LAO4Q2-cCegQIABAA&oq&gs_lcp=CgNpbWcQARgBMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnMgcIIxDqAhAnOgQIIxAnOgQIABBDOgIIADoFCAAQsQM6CAgAELEDEIMBUJYaWModYO8xaAFwAHgAgAGcAYgBygKSAQMyLjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ7ABCsABAQ&sclient=img&ei=bgkLYPCZKtuikgXfloLwDg&bih=657&biw=1366&rlz=1C1GCEA_enHU880HU880
https://www.studocu.com/hu/document/nemzeti-koezszolgalati-egyetem/koezigazgatasi-funkciok-es-mukoedesuek/lecture-notes/a-jogi-norma-fogalma-es-jellemzoi/2576870/view
https://www.studocu.com/hu/document/nemzeti-koezszolgalati-egyetem/koezigazgatasi-funkciok-es-mukoedesuek/lecture-notes/a-jogi-norma-fogalma-es-jellemzoi/2576870/view
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szolgalati jogviszonyarol” 59§-a, amely szerint: ,, 59. § (1) A hivatasos allomany tagjanak
vezetdi kinevezése azonnali hatdllyal, indokolas nélkiil visszavonhatd vagy arrdl az érintett
harmincnapos hataridével barmikor, indokolas nélkiil lemondhat.””*%

Henry Fayol szerint: ,,(...) a sikeres vezetésnek meg kell értenie a fobb vezetési
funkciokat (tervezés, szervezés, személyes vezetés, koordinalds és ellendrzés), és azok
megvalositasara az alabbi elveket célszerti alkalmaznia:

(...) a részérdek alarendelése az altalanos érdeknek — barmilyen szintli szervezeti tag
egyéni, illetve alrendszeri érdeke nem keriilhet a szervezeti érdek fo1¢;”11° Fayol kiemelte a
szervezeti célok primatusat, az egyéni érdekekkel szemben. Az altala megalkotott 14 vezetési
elv még a mai napig is a vezetés ¢€s a szervezéstudomany elméletében és gyakorlataban is
meghatarozo.

A jogi normdk keretet adnak a vezetd szamdara, amelyben vezeti, mukodteti a
szervezetet. A vezetonek minden koriilmények kozott ki kell hasznalnia a jogszabalyok altal
biztositott lehetoségeket, figyelemmel azok betartdsara, mindig feszegetnie kell a korlatai
hatarat, mivel a jogszabalyok bizonyos mértékli rugalmassagot, értelmezésbeli szabadsagot
biztositanak szamara. ,,A jO szakmai gyakorlat nem alakulhat ki a tudomanyos kutatas altal
megszerzett tudds nélkiil.”*!

Befejezés

A szervezet, a vezetd €és az Ot tdmogatd rendszerek, valamint a szervezeti kultura
egymasba fono6do egységek, kolcsonhatasban allnak egymassal. A szervezetben, annak
kultarajaban megjelenik, visszatiikrozddik a vezetd személyisége. Ha ez a hdrmas tdmogatva,
kiegészitve egymast 0sszeall, akkor mondhatjuk, hogy a rendszerben a szervezet be tudja tolteni
a szamara meghatarozott funkcigjat.
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11 Németh Jozsef: A Rendérség Tudomanyos Tanacsanak jelene és tevékenységének jovébeli lehetséges iranyai,
A toll sokszor erésebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof. Dr. Férizs Sandor 65. sziiletésnapja
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Dr. Németh Jozsef!''?
Vezetés-iranyitas a digitalizacio koraban
Absztrakt

A tanulmadny vezetéselméleti aspektusbol kivan foglalkozni a digitalizacios folyamatok,
kihivasok hatasaival, mely a szervezetek mitkédésére hatnak. A vizsgalat sordan a stratégiai
tervezes, a valtozasmenedzsment és a projektmenedzsmenten keresztiil mutatja be a digitdlis
kihivasokra adhato egyik lehetséges valaszt, mely a Biztonsagi Technologiik Nemzeti
Laboratorium, mint kutatasi-fejlesztési és innovdcios projektszervezet létrehozasaval valosul
meg.

Kulcsszavak:  digitalizacio,  vdltozasmenendzsment,  stratégiai  tervezés,  projekt,
projektmenedzsment

Jozsef Dr. Németh'?3
Vezetés-iranyitas a digitalizaciéo koraban

Abstract

The study intends to deal with the effects of digitization processes and challenges, which affect
the operation of organizations, from the aspect of management theory. The study presents one
of the possible answers to digital challenges through strategic planning, change management
and project management, which is realized through the establishment of the National
Laboratory of Security Technologies as a research and development and innovation project
organization.

Keywords: digitization, change management, strategic planning, project, project management
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Bevezetés

A komplex biztonsag'!* megteremtése és fenntartdsa olyan globalis kihivas, amely nem
ismer hatarokat, é¢s amelyeket a nemzetallamok 6nmaguk nem képesek hatékonyan és tartosan
kezelni.'™ A XXI szizadi kihivasainak'!® csak a felkésziilt, a digitalizacio eredményeit
hasznositd, alkalmazé szervezetek tudnak megfelelni.

»A digitalizacio és az ezzel 0sszefiiggd technoldgidk alkalmazasa az utobbi években
gyOkeresen atalakitotta a vilagot ¢és folyamatosan alakitja a gondolkoddsmoédunkat. A
digitalizacio lehetéséget ad tehat az {lizleti folyamatok atalakitdsara, és igy Osszeségében
jelentésen atformalja a gazdasagot és ltalaban a tarsadalmat is.”*’

A digitalizécios folyamatok altal generalt valtozasok hatdsai megjelennek a szervezetek
mindennapjaiban, amelyekre a menedzsmentnek gyors és hatékony valaszt kell adnia. 18 A
szervezetek hatékony valasza tobbek kozott a jo stratégiai célok megjelolésében, a
valtozasmenedzsmentben és a projetkt szemléletben, a szoros belso €s kiilsé egyiittmiikodésben
keresendo.

»Vezetdként haladnunk kell a korral, meg kell ismerni az 0j digitalis mdodszereket,
eljarasokat, és ezeket alkalmazni kell az 6sszes vezetési funkcid soran.”1®

A stratégiai tervezés

A szervezetek folyamatos valtozésai, a megujulasokra vald torekvés megkoveteli a stratégiai
tervezést, a célok kitlizését. A kiilonbozd teriileteken megfogalmazott stratégiai célok operativ
tervekke is atalakithatjuk. ,,Egy 01j termék piacra dobasa, egy 0j rendszer bevezetése azonban a
szervezeti siker szempontjabdl igen nagy jelentdséggel bir. Célszerii tehat kiemelten kezelni
ezeket a stratégiai szempontbol meghatarozo célteriileteket. Ezeken a teriileteken a stratégiai
célokat projektek sorozataként valdsithatjuk meg.”?® A projektcélokat a stratégiai célokhoz
igazitjuk, igy a fentiek értelemben projektorientalt stratégiai tervezésrol beszélhetiink.

114 V§.: a globalizacid Osszességében hat a komplex biztonsadg kérdéskoreire, amelyre adekvat valaszt adni
sziikséges. In: Kovacs Istvan (2019): IKARUSZ the new Model. Journal of Criminology and Criminal Law. 57.
évfolyam 3. szam, 115-139. old.

115 V§.: A hatdron atnyuld biincselekmények vonatkozasaban kiemelten fontos az informaciok megosztasa.
Példaul: szervezett blindzos, szexudlis célu emberkereskedelem, terrorizmus, csak par példa a biztonsagot
veszélyeztetd cselekmények koziil. In: Kovacs Istvan: Egy empirikus kutatas részletei: a prostitiicio jelensége és
tarsadalmi kontrollja napjainkban. Dialég Campus, 2019,1-273. old.

116 v§.: a komplex biztonsag iddszerii kérdéseivel, kiilonds tekintettel a szervezett biindzésre. In: Kovécs Istvan
(2020): Relationships between the Arab occupation and the concept of the mafia. The Criminal Lawyer, 25/248.,
17-37.

117 Batovszki Istvan-Birkner Zoltdan-Mészaros Adam-Szabé Istvan (2020): Innovacié a digitalis vilagban.
Rendorségi Tanulmanyok III. évf. 2. szam 72. oold.

18 v.:,, A digitalis vilag hatasa a tarsadalmi folyamatokra megkérddjelezhetetlen. A tudomanyagak igyekeznek
valaszokat adni a teriiletiikon megjelend jelenségekre. Ahogyan a tudomanyagak interdiszciplinarisok, igy a
digitalis vilag is rajtuk keresztiil azza valik. Sok esetben a magyarazatot, a valaszokat nem csak egy, hanem tobb
tudomanyag egyiittes tevékenysége soran tuja megadni, ezért kifejezetten fontos a kdzottiik 1évo egylittmiikddes,
a kozos atjaras, egyliitt gondolkodas.” In: Dragon Sandor (2020): A digitalis vilag megjelenése és befolyasa a
szervezetre. A digitélis vilag hatdsa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Nemzetkozi Tudoményos
Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 57. old.

119 Kovéacs Gabor (2020): A szervezés, mint vezetési funkcié modszerei, sajatossigai és jo gyakorlatai a digitalis
vilagban. Rend6rségi Tanulmanyok III. évf. 2. szam, 102. old.

120 Szabé Lajos Gyorgy (2020): A jové projektvezetési kihivasai. Rendérségi Tanulmanyok III. évf. 2. szam,
70.0ld.
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Forras: https://tinyurl.hu/Thps/

Egy szervezet stratégiajan altalaban a szervezet felsd szint stratégiajat értjiik, de valdjaban a
szervezeten beliil tobb szinten is 1éteznek stratégiak.
o Szervezeti stratégia: az egész szervezetre vonatkozo6 hosszu tdvra sz0l6 stratégia, amely
a szervezet egészére vonatkozik. A szervezeti stratégia fontos eleme a {6 irdnyok
meghatdrozasa, valamint az er6forrasok elosztasa.
o A funkciondlis stratégidk a szervezeti miikodés egy-egy funkcidjaval kapcsolatosak (pl.
tevékenységi stratégia, pénziigyi stratégia, marketingstratégia, humanerdforras-
stratégia stb.).

Valtozasmenedzsment

A szervezetek nem dnmagukért 1éteznek, hanem valamely tarsadalmi, gazdasagi igényre
adott valasz hozza dket 1étre. A szervezet miikodésében folyamatosan jelen van a ,,1étrehozo61”
igénynek, elvarasnak val6é megfelelés. Az elvarasok szerinti miikodés, a problémak felismerése,
a kihivasokra torténd valaszok keresése oOhatatlanul valtozasokat, megujulasi folyamatokat
inditanak el, amelyek lehet6vé teszik a szervezetek fejlodését. A szervezeti valtozasokat kiilsé
és belsd okok és koriilmények is kivalthatjak.

Szervezeti valtozasnak tekinthet6é minden olyan atalakulas, amelyik a szervezet
lényeges jellemzdiben kovetkezik be. Ilyen szervezeti jellemzd lehetnek tobbek kozott a
szervezet stratégiajal?l, a szervezeti struktira, az alkalmazott technologiak, az eljarasrendek, a
szervezet humaneroforrasaba bekovetkezett valtozasok, a szervezeti kultara. A felsorolt elemek
barmelyikében bekovetkezett valtozas, komoly atalakulast jelenthet, de egy alapvetd jellemz6
véltozasa altaldban maga utdn vonja mas szervezeti jellemzok atalakuldsat is.

121 V.. A kinalt lehetéségek kiaknazasa - mint példaul az adatgyiijtés, tarolas, valds idejii adatcsere és az azon
alapuld rendszerek egymasra épiilése, rendszeren beliili 6sszekapcsolasa, stb. -, valamint célravezetd szervezeti
politika, a tudomanyba fektetett bizalom, a ndvumai befogadasa, a szervezeti transzparencia hozzajarul a kitlizott
stratégia fenttarthatésagédhoz, a stabilitasdhoz.” In:Dragon Sandor (2020): A digitalis vilag megjelenése és
befolyasa a szervezetre. A digitalis vilag hatdsa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Nemzetkozi
Tudomanyos Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 57. old.
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Forras:

http://www.jgypk.hu/tamopl5e/tananyag_html/Menedzsment_alapjai/15_a_szervezeti_vltozs

_megvalstsnak_folyamata.html

A szervezetekben zajld, a valtozéas iranyaba mutatdé kezdeményezések, folyamatok a
stratégiai tervezéssel kezdddnek. A stratégiai tervezés célja, hogy a szervezet a valtozas
folyamataban a megujulas, a fejlédés iranyaba mutasson, ellenkez6 esetben a hanyatlas, a teljes

megszinés kovetkezhet be.

A vezetés egyik legfontosabb feladata a folyamatos helyzetelemzés, helyzetértékelés,
amely a helyes, a hatékony és eredményes miikodés biztositasa érdekében torténik.

A szervezetek vezetdi a valtoztatasok sziikségességét felismerve torekednek az aktualis
helyzet megvaltoztatasara, azonban sok esetben szembe talaljak magukat az allandosagot akaro,

fenntart6 munkatarsakkal, akik ellendllhatnak a valtoztatas igényével.

Kovacs Gabor értelmezésében ,,Ekkor kell vezetoként nagyon kovetkezetesnek és

kitartonak lenni a véltozas irdnyaban.

A véltozasokkal szembeni ellenallas f6 okai a kovetkezok:
e azegyéni érdekek féltése,
e ¢rtetlenség és bizalomhiany,
e cltéro érdekek,

e alacsony toleranciaszint1??

A valtozasokkal szembeni ellenallas feloldasara tobbek kozott az alabbi eszkoztar all a

vezetd rendelkezésére.
1. Tajekoztatas, oktatas.
2. Aktiv részvétel a valtozasi folyamatban.
3. Tamogato vezetdi magatartas.
4. Targyalasok, megallapodasok.

122 Kovacs Gabor (2019): A rendészeti szervezetekben lejatszodd vezetési folyamatok. Dialdog Campus kiado,

Budapest, 92. old.


http://www.jgypk.hu/tamop15e/tananyag_html/Menedzsment_alapjai/15_a_szervezeti_vltozs_megvalstsnak_folyamata.html
http://www.jgypk.hu/tamop15e/tananyag_html/Menedzsment_alapjai/15_a_szervezeti_vltozs_megvalstsnak_folyamata.html

Nagyon fontos tehat, hogy kell6 stlyu, megfeleld aranyt ellenintézkedések sziilessenek a
szervezetben a valtozasok kezelésére. A szervezetnek, igy a munkatarsaknak is nagy sziikségiik
van a kiegyensulyozott, stabil munkakoriilményekre, mely egyfajta elégedettséggel is egyiitt
jar, biztositva az optimalis miikddési rendet. 123

A valtozasvezetési stratégia sikeressége nagyban mulik a szervezet vilagos €s elérendd
céljanak megfogalmazasaban, a jovokép megalkotdsan. Ennek érdekében ki kell alakitani a
valtozasok bevezetésének képességét, el kell érni a munkatarsak meggydzését €s nem utolsod
sorban meg kell kezdeni a valtoztatasokat. Ez az it sokszor rogos is lehet, melynek feloldasara,
kezelésére kiilonféle taktikak 1éteznek.

A véltozasi folyamat irdnyitasa soran eldontendd kérdésként fogalmazdodik meg a vezetd
szamara, miszerint lassi vagy gyors valtozast kell menedzselnie. Komplex, Osszetett feladatot
kell sikerre vinnie, amely egyik esetben gyors lefolyasu, radikalis valtozasokkal és személyi
veszteségekkel jar, mig a masik esetben kisebb személyi veszteséggel, radikalis valtoztatasok
nélkil van lehetdség az egyéneknek és a szervezetnek felkésziilnie a valtozasokra.

A valtoztatas alapszabalyaként lehet megfogalmazni, hogy érdekeltté kell tenni a szervezet
valamennyi szerepldjét a valtoztatasban.

Hatékony valtozasok

A valtozasi
folyamat
tamogatasa

Motivalas Hatékony
valtozasra valtozasok

Forras: https://www.aszhirportal.hu/hu/hirek/projekt-es-valtozasmenedzsment-vezeto-
akademia-ix

123v§.:A j61 milkodd, mitkddtetett szervezetnek, jelen helyzetben elsésorban, a miért-re kell koncentralni, erre a
kérdésre kell adekvat valaszt adni. A jovo kihivasaira valaszt ad6, mindenki szamara értheté célokat kell
megfogalmazni, amellyel a munkatarsak tudnak azonosulni, latjdk benne Onmaguk kiteljesedését, érzik a
munkajuk fontossagat, igy elkotelezddnek a célok irant. Megjelenik az elengedhetetlen csapatszellem. Mar nem
csak a vezet6 keresi a valaszokat, a helyes megoldasokat, hanem a kollégakkal kdzosen probaljak megérteni a jovo
rendszerének sajatossagait, tevOlegesen részt vesznek a jovojiik alakitdsaban, eredményessebbé tételében.
Egyszertien a vezetd altal elfogadott személetmod, modszerek kovetdivé vallnak, ezzel is hatdssal lesznek a
munkatarsaikra, egymast segitve, tAmogatva, 6sztondzve. Az ilyen gondolkodasmod szakit a korabbi gyakorlattal,
nem a rutinra, a megszokottakra alapoz.” In: Dragon Sandor (2020): A digitalis szervezet és vezetdje a vezetés-
iranyitas rendszerének tiikrében. A digitalis vilag hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara.
Nemzetkdzi Tudomanyos Konferencia Tanulmanykdtet. MRTT, 44. old.
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Projektek a valtozas szolgalataban

A valtoztatas lebonyolitasdnak, megvalositdsanak tobbféle modszere, utja lehetséges.
Az egyik ilyen eszkoz lehet a projekt szervezettel torténd reagalds. Altaldban nagyobb
horderejii valtoztatasok esetében kiilon szervezetet hoznak 1étre, mely a kitizott célok elérését
a meghatarozott id6tartamra, megfeleld hataskorrel felruhazva, a projekt idejére delegalt
szakemberekkel hajtja végre a résziikre meghatarozott feladatokat.

A projekt egyik fogalmi meghatarozasa Gorog Mihaly szerint ,,projektnek tekinthetiink
minden olyan feladatot, illetve annak végrehajtasat, amely eltér a szervezet szokasos, s igy
rutinjelleglinek nevezhetd napi tevékenységétdl, és valamilyen egyszeri, komplex feladatot
jelent a szervezet szamara”, illetve ,,amelynek teljesitési idOtartama (kezdés és befejezés),
valamint teljesitésének koltségei meghatirozottak és egy adott eredmény (cél) elérésére
iranyul” 1

A fenti megkdzelités jol mutatja a valtozas egyik lehetséges kezelésének, a projektnek
az clemeit. A projekt szerepldi az un. stakeholderek, akik valamilyen médon hozzajarulnak a
kitizott célok eléréséhez, vagyis a projektmenedzser, a projekt team, a projektmenedzsment, a
szponzor és a megrendeld.

A j6 projekt ismérvei:

Relevavans: kereslet vezérelt, cél-orientalt, megfelel a stratégiai elvarasoknak,
Megvalosithato,

Jol atgondolt, kovetkezetes,

Eredményei mérhetdek,

Koltségvetése redlis,

A munkamegosztdsa vilagos,

Kockazatai ismertek,

Fentarthatd legyen: megvaldsitdsa utdn a célcsoportszdmara nyujtott elénydk a
fejlesztés utan is biztosithatdak maradjanak.

Projektfolyamat

eel6rehaladds mérése
e kommunikacio

e korrekcios Iépések
eprojekt lezardsa

ekockazatmenedzsment
erészletes Gitemterv
sbecslés

®szponzor megnyerése
e stakeholderek
megnevezése

¢ projektszabdlyok
kialakitasa

A IL

visszacsatolas, valtoztatasok és korrekcios lépések

Forras: https://tinyurl.hu/gT70/ (Letoltés ideje: 2021.02.22)

124 Gorog Mihaly: Bevezetés a projektmenedzsmentbe. Aula Kiad6. Budapest, 1999. 32. o.
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Valtozas a projektmenedzsmentben

A Rendészettudomanyi Szaklexikon megfogalmazasaban a projekt: ,,(1) meghatarozott
kutatas-fejlesztési feladat, technoldgiai innovacidos folyamat végrehajtasara irdnyuld,
jovahagyott terv alapjan folyo tevékenység.”?°

Az EU-s és a hazai kutatas-fejlesztési €s innovacids tamogatasok rendszerének
valtozasaval sziikséges Ujra értelmezni a szervezetek, leginkabb a szakmai projektszervezetek
feladatrendszerét, hataskoreit, kompetencidit, valamint az egyiittmiikodések helyzetét.

A projekt végrehajtasara létrehozott szervezet a projektszervezet, amely specialis
helyzetébdl és Osszetételébdl adodoan képes lekiizdeni mindenféle akadalyt, legyen az human,
pénziigyi vagy egy¢b jellegli kihivas. A valtoztatas érdekében létrehozott projektben lejatszodo
folyamatokban kozponti szerepet tolt be a digitalizacio.

A digitalis kihivasokra egy lehetséges valasz

A kozép- és hosszu tava folyamatok vonatkozasaban 11j elemként jelenik meg a szoros
egylittmiikodési igény, ami egy egyiittmiikodési haldzat forméjaban jelentkezik. Ez alatt olyan
szereploket kell érteni, mint az egyetemek €s kutatomiihelyek, a kormanyzati szervezetek ¢€s a
gazdasag képviseldi, a KKV szektortol egészen a multikig.

Az egyiittmiikodési halozat szerepldi kozott folyamatos interakcid és tudastranszfer
tapasztalhatd, melynek a digitalizdcid nyujthat tovabbi tdmogatast. ,,A nemzeti innovacios
rendszer legfontosabb szerepldinek rendeltetését is ijra kell definialni, igy az egyetemekét, a
kutatointézetekét, valamint a véllalatokét is. Uj innovaciés okoszisztémat kell kiépiteni, amely
ezen kihivasoknak meg tud felelni, és nem csak Onmagéaban &ll, hanem az egész magyar
kozosség javat is szolgalja.”1?

Magyarorszagon az Innovacidés ¢€s Technologiai Minisztérium szakpolitikai
tdmogatasaval 1étrejott a Nemzeti Laboratoriumok Program. A Nemzeti Laboratoriumok
Programban egy adott témateriilet hazai szakmai miihelyeit 6sztonzik az eddiginél szorosabb
egylttmiikodésre, amellyel a jelentds globalis problémakra nemzetkdzi szinten is valaszt adni
képes kompetencidkat fejlesztenek, és megteremtik a hatékony tudastranszfer lehetdségét is.

»A Nemzeti Kozszolgalatai Egyetem nemzetbiztonsagi feladataibol kovetkezd
nemzetstratégiai fontossagi alapkutatdsokat végez olyan kihivdsok, mint a migracio, az
energiabiztonsag, a kiberbiztonsag, a katasztrofavédelem és a klimavédelem teriiletén. Az
Egyetemen miikod6é Biztonsagi Technoldgidk Nemzeti Laboratérium Magyarorszag Nemzeti
biztonsag harom pillérének — az intézménybiztonsag, a telepiilésbiztonsag €s a kiberbiztonsag
— integralt kutatasat és a kapcsolodd innovaciokat célzd programok orszagos hatokorii
kutatohelye. A Nemzeti Laboratorium a biztonsagtechnologiai kutatdsoknak olyan atfogo
szemléletli és nyitott kutatasi kereteként miikddik, amelyben a hazai kutatdsokat az eurdpai
szintli kutatasi €s palyadzati haldzatépitésbe nagyobb eséllyel lehet bekapcsolni, biztositva
egyben a tudomanyos hatteret és egyetemi infrastruktarat is.”*?’

A Biztonsagi Technologidk Nemzeti Laboratorium (szervezet) feladatai — a teljesség
igénye nélkiil - az aldbbiak:

125 Rendészettudomanyi szaklexikon. Dialog Campus Kiadd. Budapest, 2019. 452. o.

126 Batovszki Istvan-Birkner Zoltan-Mészaros Adam-Szabé Istvan: Innovacio a digitalis viligban. Rendérségi
Tanulmanyok III. évf. 2020/2. szam 74. o. Letoltés ideje: 2021. 02. 15.
27nttps://nkfih.gov.hu/palyazoknak/innovacios-okoszisztema/nemzeti-laboratoriumok/laboratoriumok-
bemutatasa Letoltés ideje: 2021. 02. 22.
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o kutat6 és szervezo tevékenység kifejtése a felhasznaloi igények és a rendelkezésre allo
miszaki megoldasok, fejlesztési lehetdségek megismerésére (workshopok,
konferenciak, on-line forrasfigyelés, kapcsolattartas, publikacio);

e Kkutatashoz és fejlesztéshez igénybe vehet6 kutatdi és szakemberhalozat 1étrehozasa és
gondozasa hazai és nemzetkdzi szinten;

e a felismert felhasznaldi igények ¢és miszaki lehetdségek Osszehangoldséaval
specifikaciok meghatarozasa, kutatasi, illetve fejlesztési cél azonositasa;

e az azonositott kutatas, illetve fejlesztési cél elérése érdekében sziikséges forras
megteremtése, biztositdsa, szakmai igényekhez igazod6 ,piaci” hattérkutatés
elvégzése, konzorciumépités;

o forrasok rendelkezésre alldsa esetén a kutatési, illetve fejlesztési projekt iranyitasa és
koordinalasa;

e a projektek eredményeinek gondozasa, erre vonatkozo dallami (tulajdonosi)
felhatalmazas esetén hasznositasa, a termékek piacra juttatasa.

Osszegzés

A digitalizaciés kihivasokra torténd eredményes és hatékony vélaszadds a
valtozasmenedzsment €s a projektmenedzsment eszkoztaranak felhasznalasaval lehetséges. A
fenti laboratorium a kormanyzati, a kozigazgatasi, a rendvédelmi és katonai intézmények
proaktiv képességeinek fejlesztését szolgalja, a piaci igényekhez alkalmazkodva. A
laboratérium tevékenysége kiterjed a tobbi kozott a kozbiztonsagi és katasztréfavédelmi Uj
technologiak kifejlesztésére és akar piaci bevezetésre is. A Biztonsagi Technologidk Nemzeti
Laboratérium, mint projektszervezeten beliill megvalosuld kutatas-fejlesztési és innovacios
Okoszisztéma biztositja leginkabb a biztonsag megteremtésének €s fenntartasanak tarsadalmi
igényét.

Az innovativ és biztonsdgos tarsadalmak megteremtése, a lakossdg szubjektiv
biztonsagérzetének novelése érdekében fontos a hazai és nemzetkozi egylittmitkodések tovabbi
erositése a tudomanyos kutatasok-fejlesztések teriiletén, melyben partnerként, jelentds iranyito
¢és koordinalo szerepet tolthet be a rendvédelmi kutatasok terén az az 6koszisztéma, amelynek
projektszervezetét a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem és partner szervezetei adjak.

Napjainkban, amikor az allampolgarok fokoz6dé érdeklddést mutatnak a biztonsaghoz
kapcsolddo kutatas-fejlesztési irant, fontos azok eredményeinek és a 1étrejovo innovacionak a
bemutatésa. ,,A j6 szakmai gyakorlat nem alakulhat ki a tudoményos kutatéas altal megszerzett
tudas nélkiil.”1%8

128 Németh Jozsef: A Rendérség Tudomanyos Tanacsanak jelene és tevékenységének jovobeli lehetséges iranyai,
A toll sokszor erésebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof. Dr. Férizs Sandor 65. sziiletésnapja
tiszteletére, NKE Szolgaltatd Nonprofit Kft., Budapest, 2016. 173 o.
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Dr. Kovacs Istvan'?®
Vezetés és iranyitas a 48/1991. (IX.26.) alkotmanybirésagi hatarozatra tekintettel

Absztrakt

A tanulmanyban a szerzo jogi allasponton keresztiil vizsgalja meg, hogy milyen hasonlosagok
és kiilonbségek fedezhetok fel a vezetés-iranyitas dualisztikus rendszerében. Az dsszehasonlitds
nem csak elméleti alapokon nyugszik, hanem a magyar Honvédség és Rendorség vezetés-
iranyitasi rendszerérol, annak gyakorlatardl is redlis képet mutat.

Kulcsszavak: vezetés-iranyitas, vezetéselmélet, vezetési rendszer, vezetd, vezetési attitiid

Istvan Dr. Kovacs!3®

Leadership and management according to the 48/1991. (1X.26.) decision of the
Constitutional Court

Abstract

In this study, the author examines, through a legal position, what similarities and differences
can be discovered in a dualistic system of leadership. The comparison is not only based on
theory, but also shows a realistic picture of the management system of the Hungarian Armed
Forces and the Police and its practice.

Keywords: leadership management, leadership theory, leadership system, leader, leadership
attitude
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Bevezetés

A vezetési stilusoknak sziik és tag értelmezése ismeretes. Tagabb értelmezésén a
szervezetben munkat végz0 emberek iranyitasi modjat értjiik, sziik értelmezésében a vezetési
stilus olyan komplex jelenségnek tekinthetd, amelyben a vezetd altal kovetett elvek, és az
alkalmazott eljarasok (modszerek és igénybe vett eszk6zok) egyiittesen kifejezodnek, és amely
a vezetd személyisége és a kornyezeti tényezok altal meghatarozott. ™!

Egy ilyen hatalmas szervezet miikodését nem érthetjilk meg, ha az alapveté fogalmakat, ugy,
mint iranyitas, és vezetés nem definialjuk, azokat nem hatéaroljuk el egymastol.

Ha az irdnyitas, és vezetés fogalmait definidlni szeretnénk, azt mondhatnank, hogy az
iranyitds nem mas, mint a teljesitmény mérése, és korrekcidja annak biztositasa érdekében,
hogy a szervezeti célok, és tervek megvaldsuljanak, mig a vezetés az iranyitas szakmai
ellendrzését valositja meg.'32,1% Ezt ugy is megfogalmazhatjuk, hogy az iranyitas a ,,vezetés
igazgatasa”, a vezetés pedig az ,,igazgatas igazgatasa”.

A XIX. szazadot megelézoen a vezetéstudomany szakmaspecifikus és
gyakorlatorientalt arculatat mutatta. Az emberkdzpontl iranyzat megjelenésével az imazs
jelentds mértékben megvaltozott. A klasszikus iskoldhoz mért rendhagy6 hozzaallas olyan
kérdések megvalaszolasaval egésziilt ki, mint az 6sztonzes (a motivaciod, azaz hogyan ndvelhetd
a szervezeti tagok elégedettsége), vagy éppen a termelés (a produktum, azaz hogyan névelhetd
az eredményorientaltsag) viszontagsaga. Mindehhez nélkiilozhetetlen volt, hogy a tarsasagok,
vallalatok, vagy éppen az allamigazgatasban tevékenykedd vezetk akar stilusukban, akar
magatartdsukban, de valtoztatast eszkozoljenek. Ezeket a valtozésokat, vagy magatartasi
iranyzatokat és stilusokat az emberkdzpontu vezetéselméleti irdnyzat tobb aspektusbol is
vizsgalat targyava tette.

Alapvetd tarsadalmi igény, hogy az dallami szervek munkatirsai feladataikat
kotelességtuddan, szakszerien, felelosséggel végezzek. A hivatasos, és kozszolgalati dolgozok
munkavégzését, mindennapjait az adott teriiletre vonatkozd jogszabalyi rendelkezések a
partatlan, elditéletektdl, és befolyastol mentes feladatellatas elvarasaival kiegészitve hatarozzak
meg. A dualizmuskori ,,haza, és haladas” mottojat, a XXI. szdzadban a rendvédelmi szervek
korében a ,,személy, biztonsag, és integritds” szolgaltatasa egészitette ki. A politikai elvarasok,
a gazdasagi koriilmények, de leginkabb a tarsadalom tagjainak szubjektiv biztonsagérzete a
rendvédelmi szerveket tevékenyseégiik mindségének fejlesztésére késztetik. A megbecsiilés, és
tdmogatds mércéjét ugyanis mindig az allampolgarok alakitjak. Ha az allampolgar elégedett,
vélhetd, hogy a tarsadalmi rendeltetés, a kormany altal kitlizott cél révbe ért.

A rendOrség iranyitdsdban specidlis szabalyzok érvényesiilnek. A specialitassal
Osszefliggésben két alapelvrdl (egyszemélyi vezetés-, és a centralis vezetés elve) is szolnunk
sziikséges. Az egyszemélyi vezetés elve értelmében a szervezet vezetdje a szervezet jogszerii
miitkodéséért, és tevékenységéért teljes, és oszthatatlan felelésséggel tartozik.'3* A centralis
vezetés elve alapjan a szervezet elsddleges vezetdjétdl kapott parancsokat a szervezetben
vezetdi tisztséget betoltd személyek (is) kotelesek végrehajtani, €s azt az allomannyal
végrehajtatni.!3 Az egymas kozotti kapcsolatot a szolgalati iton megvaldsuld parancsiranyitasi
rendszer utjan gyakoroljdk, amelyhez a vezetdk sajatos jogkort, a parancsnoki jogkort
birtokoljak. Ez legegyszerlibben a vezetd utasitisi (parancsadasi) jogéaval és a beosztott

181 Kovacs Gabor — Czuprak Ottd (2017): A szervezetvezetés elmélete. Budapest, Dialog Campus.

132 Dean Koontz. et al (1980): Readings in Management. McGraw-Hill.

133 Stafford Beer (1966): Decision, and Control. Wiley.

134 Alice M. (2014): More already on the central comittee’s leading small groups. China Leadership Monitor, 44.
szam, 1-8. old.

135 John L. et al (2004): Introduction to Choice Theory. United Kingdom, Oxford University Press, 1-134. old.
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végrehajtasi kotelezettségével jellemezhetd.™*® Nagyon fontos viszont kiemelni, hogy a
parancsuralmi rendszer egy olyan visszacsatoldson miikddd zart architektirat alkot, amely a
parancsnok tekintélyének biztositdsa mellett, a parancs végrehajtojanak személyét (a
tamadasoktol) megvédi, és az allampolgéarok biztonsag iranti igényét kielégiti. Mindez azt
szolgalja, hogy a kiadott utasitds alapjan a személyek feleléssége egyértelmiien
meghatarozhatova valjék, és a szerv miikodésébe vetett tarsadalmi bizalom ne sériilhessen. A
parancsnok feladatot hataroz meg, azt parancs formajaban a végrehajté iranyaba tovabbitja. (A
parancs iranya kozvetleniil a hierarchidban helyet foglalé parancsnoknak, majd kozvetett
modon a végrehajtoi alloméanynak is kiadhato, de irdnyulhat kozvetleniil a végrehajtoi allomany
felé is.) A parancs végrehajtdja a szolgalati beosztasdban meghatarozott feladatait a torvényben
foglaltaknak megfeleléen végrehajtani-, valamint az eloljard altal adott utasitadsoknak — a
renddrségrol szold torvényben foglaltak szerint és mértékig - engedelmeskedni koteles. E
rendszer nem a ,parancsuralom”, hanem a szigoruan centralizalt renddrségi modell
megfeleldje, amely Magyarorszag rendérségét is hiien tiikrozi.

Egy olyan szerv, mint a renddrség nem miikodhet szigorti jogszabalybetartas, ¢€s
végrehajtas nélkiil.'¥" A parancsuralmi-, és egyéni feleldsségmegallapitd rendszer biztositja,
hogy a vezetés-, és irdnyitds matrix miikddoképes, az allami cél elérhetd, és végil az
allampolgéarok biztonsag iranti igénye kielégitést nyerjen. Az, hogy mennyire mikodoképes a
szerv, tarsadalmi rendeltetésének mennyire felel meg, a kitlizott célok elérésére milyen
mértékben képes igen nagy szerephez jutnak a vezetd altal gyakorolt vezetési stilusok.

A laikus olvasonak, de gyakran a hivatdsos allomanynak is nehézséget okoz(hat) a
vezetési stilusok azonositasa, legfoképpen, ha azokat sajat boriikon kell megtapasztalniuk, mert
a klasszikus harmas tagoltsdgot gyakorta egymast 6tvozo vezetési stilusok valtjak fel. Boséggel
allnak rendelkezésre olyan szakirodalmak, amelyek a vezetési stilusok ismérveit 6sszegytjtik,
fogalmaikat definidljak, még sem talalunk egy altalanosan elfogadott, absztraktalhato k6zos
fogalmi meghatarozast. 8

Ha a vezetési stilusokra Osszpontositunk, barmilyen csoportos munkavégzést is
gyakorlunk, ko6zds elem, hogy a csoport tagjai koziil egy személy mindig kiemelkedik
(hierarchikus berendezkedésben tobb dimenzios szinten tobb személy), és a szervezet céljainak
elérése érdekében, a tobbi személyt az erOforrasok optimalizalasaval befolyasolja. Ezt a
személyt nevezziikk vezetdnek, aki a karizma, a személyes attitlidok, tulajdonsagok és
jellegzetességek révén megkapja a lehetdséget €s a ,,vezet6i” cimet, hogy a személyek
kozvetlen vezetésével, a szervezetet, kdzvetett modon iranyithassa.'® Barmelyik szervezet
vagy csoport csak a hatékony vezetés mellett fejlddhet €s lehet sikeres, csak igy teljesitheti a
misszioban és vizioban megjeldlt céljait.® A (jo) vezeté nemcsak (jo) parancsnok, hanem

136 Kovacs Gabor (2014): A rendészeti szervek vezetés- és szervezéselmélete. Budapest, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, Rendészettudomanyi kar, 57-92. old.

187 Kovacs Istvan (2019).: Klasszikus vezetési funkciok a parancsuralmi rendszerben (4llomanyvédelmi)
ellenbrzés, és korrupcidmegel6zés a helyi, és teriileti rendvédelmi szervek korében. Budapest, NKE, 1-102. old.
138 Kuczmarski Susan et al (1995): Values-based leadership. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall, 1-304. old.

139 Chemers Martin (1984): The social, organizational, and cultural context of effective leadership. In: Barbara
Kellerman (szerk.): Leadership: Multidisciplinary perspectives, Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 91-108. old.
140 V§..”A kihivdsoknak csak az Ugynevezett agilis szervezet képes megfelelni, amely szakit a régi
beidegzddésekkel, mintakkal, nem ugy latja a vilagot, mint évekkel ezel6tt, szinte valtozatlanul mikodve, nem
reagalva a valtozasokra. Ezen szervezet f616tt eljart az id6. Nem lehet a biintetést6l valo félelem semmilyen szinten
iranyito elv, nem segiti a fejlédést a vezetd és beosztott kdzott meglévo parancsuralmi rendszer. Természetesen ez
nem zarja ki a szabalyozott folyamatokat és a fegyelmezett hozzaallast. Ezen kereteken beliil, az ilyen uj tipust
szervezetnek a f6 lényegét a rugalmassag adja, tehat az a mdd, ahogyan reagilnia kell a koriilotte zajlo
eseményekre.” In: Dragon Sandor (2020): A digitalis szervezet és vezetdje a vezetés- iranyitas rendszerének
tikkrében. A digitalis vilag hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Nemzetkozi Tudoményos
Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 46. old.
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képes elérni, hogy a munkavallalokbol a cél elérése érdekében iranyithato-, és legfoképpen a
célt szentesitd kovetok valjanak. (A vezetés nem lehet individualista megnyilvanulas,
sziikséges, hogy a vezetd mellé, vagy mogé kovetdk is felsorakozzanak. A munkavallal6i
kovetés hajlandosdg, nem pedig kényszerités eredménye.) Ennek oka folytan nem csak az
utasitas (parancs) kiadasa, hanem a munkavallaldo kezdeményezéseinek felkarolasa, a kérések
teljesitése is a vezetdi magatartas alapvetd részévé kell, hogy valjon. Hogy ezeket a vezetd a
klasszikus vezetési folyamatba beépiti-e vagy sem, azt Onmagéban a vezetési stilusok
determinaljak.

Egy demokratikus jogallamban, ahol a nép felhatalmazast ad a valasztott képviseloknek
arra, hogy érdekeik képviseletében eljarjanak, joggal reménykedik, hogy a kdzintézmények is
a velik szemben tamasztott tarsadalmi feltételrendszer teljesitését is a joggyakorlds és
kotelemteljesités emberi-, alkotmadnyos-, €s szabadsagjogok érvényesiilésén keresztiil
abszolvalja. Ad absurdum az &llamigazgatisban nem megengedhetd, hogy a vezetd
tisztségviseld a tarsadalmi sziikséglet kielégitésére létrehozott szervet sajat jatszoterének
érezze, €s olyan stilust gyakoroljon, ami a munkavallalé érdekeit sérti, kdzérzetét rombolja, a
moralt karositja, mert ezzel nemcsak e jogok érvényesiilését, hanem a szervezeti cél elérését is
akadalyozni fogja. Romlik a teljesitmény, a kitlizott tarsadalmi cél elérhetetlenné valik. A
versenyszféra - annak ellenére, hogy az egyének legnagyobb profit elérésére iranyuld
XX. szazad elején a Ford T-modell gyartasaban sem a munkavallalo korbacsolasa és a vezetok
autokratizmusa, hanem azok elégedettsége és motivaltsaga volt képes arra, hogy, a milliardos
profitot termeld, és a mai napig viragzé vallalkozas felépitésében a futdszalag motorjat
meghajtsa. A csoportkohézid, az egymas iranti kdlcsonds bizalom, és az egymas munkdjara
vald épitkezés tette lehetévé, hogy ez sikeriilhessen. (Mara a Ford Motors Company a vilag
egyik legnagyobb ipari véllalata, és a masodik legnagyobb autégyara is egyben.)!*

A felgyorsult és globalis vilagunkban, ahol a rendvédelem teriiletén percenként valtozo
tarsadalmi igények kielégitésére van sziikség!*? (lakossig szubjektiv biztonsagérzetének
novelése, prevencio, stb.), nem megengedhetd, hogy mi magunk e valtozasokhoz ne
alkalmazkodjunk, és a régmultban ragadva rdadéasul olyan szubjektive tévesen értelmezett
fogalmak mogé bujjunk, mint a ,,parancsuralom” €s ne tegyiink kiilonbséget a vezetés és
iranyitas alkotmanyossagi hataskore kozott.

A vezetés-iranyitas rendszer 48/1991. (IX.26.) szamu alkotmanybirodsagi hatarozatanak
alkotmanyértelmezése

A tanulmany szempontjabol figyelembe kell venniink azt, hogy az alkotméanybirdsagi
hatarozat értelmezése nem a renddrség, hanem a Honvédség, mint fegyveres erd iranyitasara
vonatkozik, indoklasa és a hatarozat normativ rendelkezése is a szerint értelmezendd. A
rendoérségrol szoldo 1994. évi XXXIV. torvény értelmében a renddrség allami, fegyveres
rendvédelmi szerv, nem pedig fegyveres erd.

Vitathatatlan viszont, hogy az erdsen centralizalt és hierarchikus alapokra épiild,
szervezeti felépitéseben ¢€s strukturdlis viszonyokban nagyfoku korrelaciot mutatd szervezetek

141 McCalley Bruce (1994): Model T Ford: The Car That Changed the World. Motorbooks International,
Minneapolis.

142v5.:” A digitalis vilag hatasa a tarsadalmi folyamatokra®*? megkérddjelezhetetlen. A tudoméanyagak igyekeznek
valaszokat adni a teriiletiikon megjelend jelenségekre... A felgyorsult vilagukban fontos, hogy tudomany- technika
vilagaban milyen eredmények, milyen iitemben jelennek meg. Nélkiilozhetetlen, hogy az ijdonsagok sziiletése
elére prognosztizalhatd, fejlesztésiik és rendszerbe torténd bevezetésiik kiszamithatd legyen.” In:Dragon Sandor
(2020): A digitalis vilag megjelenése és befolydsa a szervezetre. A digitalis vildg hatdsa a rendészeti szervek
vezetés-iranyitasi folyamatara. Nemzetkozi Tudomanyos Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 57. old.
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vezetés-iranyitasi rendszerének fogalmi Gsszetevoit, és Onmagaban a vezetés ¢és iranyitas
hatdsmechanizmusat a targyalt hatarozat hilen modellezi. Mindezektdl fiiggetlen leszogezendd,
hogy az alkotmanybirosagi hatdrozatban végzett alkotmanyértelmezés nem a renddrségre,
hanem a Honvédségre vonatkozik, ezért a konkrét megallapitdsok mas szervezetre nem
illeszthetok. Megjegyzendd viszont, hogy a vezetés és iranyitds fogalmanak elhatarolasdnak
segitségével viszont mas szerv vagy szervezet sajatossagain kiviil generalisan modellezhetd.

A Honvédség, mint fegyveres ero és a koztarsasagi elnok szerepkore, az Orszaggyiilés és
a Kormany hataskore

A fenti kérdéskor teljes egészében az ismertetett alkotmanybirdsagi dontés
vonatkozdsdban €s a hatarozat szOvegezésének bedgyazasdval, valamint az egyes részek
értelmezésével keriil modellezésre.'*®

Az alaptézist a hatdrozat honvédelmi miniszter altal elterjesztett inditvanya jelenti,
amelyben kérte az Alkotmanybirosagot, hogy az Alkotmanynak a fegyveres erdk iranyitasara
vonatkoz6 rendelkezéseit értelmezze, és allapitsa meg, hogy a 40/B. § (3) bekezdésében
felsorolt szerveknek a fegyveres erdk irdnyitasara vonatkozd hatiskére hogyan viszonyul
egymashoz. Az inditvanyozo alldspontja szerint ugyanis a fegyveres erdk miikodésének
iranyitasa béke idején a Kormany kizarélagos hataskore, vagyis sem az Orszaggylilés, sem a
koztarsasagi elndk nem gyakorolhatja hataskorét oly modon, hogy az a tételes jogi
rendelkezésekben megjeldlt dontések meghozatalan tilmenden a fegyveres er6k miitkodésének
egyeb teriileteit is kozvetleniil meghatarozza.

Mindezzel parallel az Alkotméanybirdsaghoz két alkotmanyértelmezés is érkezett:

1. az igazsagligyminiszter alkotmanyértelmezést kért a tekintetben, hogy az Alkotmany
31/A. § (1) bekezdésére figyelemmel a koztarsasagi elndk személyi sérthetetlensége -
amelynek biintetdjogi védelmérdl gondoskodni kell — sziiken értelmezve az élet, testi
épség, vagy tagabban értelmezve, a becsiilet és méltdsag fokozott biintetdjogi
védelmére terjed-e Ki;

2. valamint az Orszaggyulés Kulturalis, oktatasi, tudomanyos, sport, televizio- és
sajtobizottsaga is alkotmanyértelmezést kért, hogy az Alkotmany 30/A. § (1) bekezdés
m) pontja alapjan hozott kinevezési térvénnyel kapcsolatban a koztarsasagi elnok
kinevezési jogkore, valamint a 30/A. § (2) bekezdés szerinti miniszteri ellenjegyzés
hogyan értelmezhetd.

Az Alkotméanybirosdg ugy itélte meg, hogy az inditvanyok egyesitése ¢€s az
alkotmanyértelmezés egy eljarasban torténd elvégzése sziikséges. Mindezt azzal indokolta,
hogy az inditvanyok részben fedték egymast, ugyanis a fegyveres erdk iranyitasi jogkorében
vannak kinevezési hatdskorok is; valamint a miniszteri ellenjegyzés intézménye kapcsolatban
van a koztarsasagi elndk sérthetetlenségével. Az egyesitést indokolta tovabba az is, hogy a
koztarsasagi elnok kiilonféle jogositvanyait egyébként is az elndk jogallasanak egészébe
agyazva kell értelmezni.

Megjegyzendd, hogy a teljes tilésén a zart iilés elrendeléséig jelen volt az Orszaggytilés
elnoke, a Legfelsobb Birosag elndke, az igazsagiigyminiszter, a legfobb ligyész, tovabba a
honvédelmi miniszter mint inditvanyozoé is. A tanulmany kizarolag a vezetés-iranyitasi rendszer
mikéntjével foglalkozik, annak fent nevezett felszolalasi is csak a vonatkozasaban keriilnek
feldolgozasra.

14348/1991 (1X.26.) AB hatarozat.
Forras: http://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/413887D00724A32FC1257ADA00529B43?0OpenDocument (A
letoltés datuma: 2020.12.23.)
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A koztarsasagi elnok a fentiekkel kapcsolatban irasban fejtette ki az allaspontjat,
miszerint fOparancsnoki jogallasa - egyszerii nyelvtani értelmezéssel is megallapithatoan -
sziikségképpen magaba foglalja a parancsadas jogat. A fOoparancsnoki jogallasbol kovetkezik,
hogy a honvédség parancsnokédnak a koztarsasagi elnok a szolgalati eldljardja.

A szolgalati eloljaréi statusz nem jelent mast ez esetben, mint egy hierarchikus
parancsadas, ¢és utasitasfogadas, tovabba végrehajtas funkciokat. Mindezt az ala-folérendeltség
tekintetében, mint vezetdi funkcidkat gyakorld és végrehajtoi funkcidkat teljesitd allomannyal
irhatjuk le.

Az Alkotmany 40/B. § (3) bekezdése szerint a fegyveres erdk iranyitasara - ha érvényes
nemzetkozi szerz6dés masként nem rendelkezik - az Alkotmanyban és kiilon térvényben
meghatarozott keretek kozott kizardlag az Orszaggytilés, a koztarsasagi elndk, a Honvédelmi
Tanacs, a Kormany ¢€s az illetékes miniszter, azaz a honvédelmi miniszter jogosult. A fegyveres
erok az Alkotmany 40/A. § (1) bekezdése szerint: a Magyar Honvédség és a Hatarérség.

Megjegyzendd, hogy a Hatardrség 2008. januar Ol-jével az altaldnos hatdskort
rendOrség szervezetének részét képezi, igy a ma hatalyos szabalyozas szerint Magyarorszagon
csak a Honvédség képezi a fegyveres erdk részét. A rendoérség pedig a fentebb részletezett
moddon nem fegyveres erd, hanem allami fegyveres szerv jogallast visel.

Az Alkotmanybirdsag kifejtette azon allaspontjat is, hogy a fogalmi értelmezés nem
érinti a Honvédelmi Tanacs hataskorét, valamint a koztarsasagi elnok sziikségallapot idején
bevezetett rendkiviili intézkedéseit, tekintettel arra, hogy az inditvanyoz6 miniszter a
,bekeiddszakot”, azaz nem mindsitett idészaki feladatot jelolt meg (hadiallapot, rendkiviili
allapot, sziikségallapot), és donmagaban a Honvédelmi Tanacs is csak ez esetben atruhazott
hataskorben tevékenykedik. Az Alkotmanybirdsag azt is irasba foglalta, hogy a miniszterek,
igy kiilonosen az eldterjesztd miniszter jogaival sem foglalkozik, mert a minisztereknek a
Kormanyétol nincs fliggetlen hatdskore. A hatarozat ennél fogva iranyitd szerv alatt az
orszaggyllést, a koztarsasagi elnokdt és a Kormanyt érti.

Az Alkotménybirdsag a vezetés €s irdnyitds fogalmat eldszor dogmatikai szempontbol
vizsgalta meg, amelynek sordn arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a "fegyveres erdk iranyitasa"
fogalmat sem az Alkotmany, sem a honvédelemrdl sz6l6 1976. évi L. térvény, nem hatarozza
meg. Hasonldan nem tartalmazza a jogszabaly a "honvédség vezetése" fogalmanak
meghatarozasat sem.

Az Alkotmanybirdsagnak ezért olyan fogalmi definiciobdl kellett kiindulnia, amely az
igazgatdstudomany, és a vezetés-, és szervezéstudomany, mint diszciplina meghataroz. E
résznél érdemes elgondolkodnunk azon, hogy vajon hany féle és fajta definici6 is sziiletett a
vezetés €s iranyitds szempontjabol, és azok alkotnak-e egységes, generalis klauzulat.
Természetesen nem. A vezetésnek-, és iranyitdsnak a mai napig nincs egységes €s altalanosan
elfogadott definicidja. A hasonlosagok és kiilonbségek viszont az alabbi hatdrozat mentén
lényegeiben feltarhatok:

Mindkettdben kozos elem, hogy az iranyitds és vezetés is a szervezet eredményes
miukodtetésére iranyul. Az alapvetd kiilonbség viszont az, hogy az iranyitd az iranyitott
szervezeten kiviil (hierarchidban f6l6tte) all, a vezetd viszont a szervezet csucsan, de azon beliil,
annak részeként helyezkedik el. Az iranyitd az irdnyitott szervre alapvetd befolyast gyakorol.
Az allamszervezeten beliili irdnyitas esetén az iranyitds kozjogi jogositvanyok alapjan folyik.
Az irdnyitast az iranyitd szerv csakis jogszabalyban meghatdrozott hatdskorének keretében
gyakorolhatja. Iranyitasi eszkozei - ha a hataskori szabaly errdl nem rendelkezik - feldlelik az
allami szervezés teljes eszkoztarat. Az iranyitonak természetesen lehetnek hatdsagi igazgatasi
jogositvanyai is.

A vezetés a szervezeten beliili irdnyitd tevékenység. A vezetdi jogositvanyok a
szervezeten beliil elfoglalt pozicion alapulnak. A vezetés az irdnyitas altal kitlizott feladatokat
hajtja végre, s a végrehajtas sordn jelentds onallosaggal birhat.
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Az iranyitas és vezetés elhatarolasa tehat az iranyitott szervezethez vald viszonyon ¢és -
az allami irdnyitasban - az iranyitasi illetve vezetdi aktusok kiilonb6zo jogi mindségén alapul.
Ilyen értelemben a megkiilonboztetés formalis: az aktus nem altalanos vagy konkrét volta
szerint mindsil "irdnyitoi" vagy "vezetdi" aktusnak, és nem is jelentOsége szerint. A vezetés
mindig az irdnyitas keretei k6zott marad, s ebben az értelemben az iranyitds végrehajtasa
minden vezetdi Onallésdg mellett is, nemcsak akkor, ha az iranyitdé és a vezetd kozott
(szervezeti) hierarchikus ala-folérendeltség van.

A kettd kozotti 1ényeges kiillonbség tehat a szervezetben betdltott szerep és funkcid
koriili elhatarolas adja; azaz a vezetés mindig szerven beliil-, az iranyitas pedig szerven kiviil
zajlik. A masik elhatarolasi szempont pedig az iranyitasi illetve vezetdi aktusok kiilonb6zd jogi
mindségén alapul, azaz a jogi normak eltér6ségének hasznalata alapozza meg.

A fegyveres erdk iranyitdsanak megosztasardl és az Alkotmanyr6l a hatirozat az
alabbiakat allapitotta meg: az iranyitdsban a 40/B. §-ban felsorolt szervek mindegyikét
részeltetni kell, az Alkotmanyban meghatarozott hataskorok szerint, illetve azok sérelme
nélkiil. Az iranyitasban semmilyen mas szerv nem vehet részt. Nem lehet alkotmanyosan olyan
vezetdi hataskoroket megallapitani, amelyek az iranyitastol fiiggetlenek. A Magyar Honvédség
parancsnoka vezetési jogkorét csakis az irdnyitd szervek irdnyitasi aktusainak megfelelden,
azok végrehajtasaként és keretén beliil gyakorolhatja. Az irdnyitasi jogkorok alapvetd
felosztasat az Orszaggylilés, a koztarsasagi elndk és a Kormany kozott az Alkotméany nem
nevesiti. A szovegszerien a fegyveres erdk irdnyitasara vonatkozo hataskorokon kiviil még
szamos hataskor gyakorlasa a fegyveres erdk irdnyitasanak mindsiilhet, ha az adott esetben a
fegyveres erdkre is vonatkozik. Tipikus példdja ennek egy nemzetkozi szerz6dés megkdtése,
vagy példaul az éves koltségvetés elfogadasa. Egy kogens szabaly érvényesiil csupan; ha
mindezzel a fegyveres erdk iranyitdsa megvalosul, akkor mindaz érvényes rajuk, mint a
hataskorok egészére.

Az Orszaggyiilés vonatkozasaban a hatarozat kiemeli, hogy az Orszaggytilés kdzvetlen
iranyitasi hataskore a fegyveres erdk kiilfoldi vagy orszagon beliili alkalmazasarol vald dontés.
Alkotmanymoddositas nélkiil a fegyveres erdk iranyitasara vonatkozo olyan 10j hataskort,
amelyet az Alkotmany nem tartalmaz, csak akkor allapithat meg maganak, ha az a 40/B. §-ban
meghatarozott tobbi szervnek az Alkotmanyban megallapitott hataskorét nem vonja el. Az
Alkotmany garancialis feltételt tdmaszt az Orszaggyiilés iranyitoi hataskore vonatkozasaban,
amikor részletezi, hogy annak sajat hataskorben torténd felhasznalasa nem lehetséges, ad
absurdum a tobbi szerv hataskorének elvondsa lenne sziikséges ahhoz, hogy ezt megtegye,
amely az Alkotmany szempontjabadl is tilalmazott volna.

Az Alkotmanybir6sag meglatasa szerint a koztdrsasagi elndk iranyitoi jogkore a
mindsitett idoszaki feladatok ellatasabol kovetkezik, tekintettel arra, hogy az Orszaggytilést
rendkiviili koriilmények kozott atmenetileg hataskorébdl adodoan helyettesiti. A fOparancsnoki
szerepkOr tartalmat pedig a koztarsasagi elnoki funkcidbol adddo iranyitasi jogositvanyok
keletkeztetik. Mindebbdl adoéddan a koztarsasagi elndk az Orszaggylilés akadalyoztatasa esetén
jogosult kinyilvanitani a mindsitett iddszak vonatkozasdban a hadidllapotot, kihirdetni a
rendkiviili-, és a sziikségéllapotot, és ezzel egyidejlileg jogosult a Honvédelmi Tanacs
l1étrehozasara is. Az Alkotmany e jogot is korldtozza azzal, hogy a Honvédséggel torténd
tényleges rendelkezés, azaz az iranyitds csak a sziikségéllapot kihirdetésekor illeti meg a
koztarsasagi elnokot és csakis addig az intervallumig, mig az Orszaggyllés 0ssze nem il és
nem dont a Honvédelmi Bizottsag utdlagos ellendrzése mellett a fegyveres er6k alkalmazasarol.

A féparancsnoki funkcio vonatkozasaban a hatarozat megallapitja, hogy az Alkotmény
29. § (1) bekezdése szerint a koztarsasagi elndok Magyarorszag allamf6je, a (2) bekezdés szerint
a fegyveres er6k fOparancsnoka. Mindezt viszont az alkotmanyértelmezés nem tekinti
hataskornek, ezéltal nem ruhdzza fel plusz jogositvannyal a koztarsasagi elnokot. (Nem arrdl
van sz0, hogy ezekbdl a funkciomegjeldlésekbdl ne adodnénak bizonyos hataskorok, de ezeket
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az Alkotmany mas szakasznal jeloli meg.) A koztarsasagi elndk foparancsnoki funkcidja
alkotmdnyjogi funkcié és nem a Magyar Honvédségen illetve a Hatarérségen belill viselt
beosztas vagy rang. A fegyveres erdk fOparancsnoka a fegyveres er0kon kiviil helyezkedik el,
azoknak irdnyitoja €s nem vezetdje. A fOparancsnok tehat a fegyveres erdk egyikének sem
szolgalati eldljardja; az iranyitasi aktusdnak megfeleld parancsot - éppugy, mint a tobbi
iranyitasra jogosult szerv esetében - a Magyar Honvédség, illetve a HatarOrség parancsnoka
adja ki. A fOparancsnok irdnyitasi jogositvanyait az Alkotmany, illetve az alkotméanyi
felhatalmazas alapjan és annak keretében meghozott torvény kimeritden meghatarozza.
Magabol a foparancsnoki funkciobol az Alkotmanyban és a torvényben meghatarozott
jogositvanyokon kiviil tovabbi jogok kozvetleniil nem szarmaznak.

A Korméany hataskorének tekintetében pedig az Alkotmany 35. § (1) bekezdés h) pontja
kimondja, hogy a Kormany irdnyitja a fegyveres erdk, a renddrség €s a rendészeti szervek
mukodését. Ez a hataskormegallapitas ugy értelmezendd, hogy a felsorolt szervezetek mind a
végrehajto hatalom részei.

A rendorség vezetés-iranyitasi rendszere

Az allampolgéarok oldalan a fenyegetésekkel, és veszélyekkel szemben a biztonsag
igénye megjelenik. A kormanynak a biztonsadgot garantdlnia kell, amely allami szerepvallalés
formajaban, allami koncepcidkban (stratégidkban) jelenik meg. A hatarozott blniildozés,
hatékony igazsagszolgaltatas, és kovetkezetes (biintetés)végrehajtas igényét az illetékes
minisztériumokon keresztiil végrehajtas itjan tovabbitja.

A Beliigyminisztériumot a belligyminiszter vezeti. A belligyminiszter a renddrséget
iranyitja. Az utobbi években a beliigyminiszter iranyitasi jogkore jelentsen kib6viilt, hiszen a
BM al4 keriilt a polgari titkosszolgalat, és a biintetés-végrehajtas rendszere is.}** A beliigyi
kormanyzat egyértelmiien a centralizacid, a beliigyminiszter iranyitasi jogkorének szélesitése
mellett tette le a voksat.'*® (A Beliigyminisztérium Alapité Okiratanak 10. pontjanak 842410.
szamu rendelkezése szerint alaptevékenységei kozé tartozik a kdzbiztonsag, kozrend kozponti
igazgatdsa és szabdlyozdsa. A rendészeti igazgatasi jogkort ez a funkcio oOleli fel.) A két
szervezet kozott a jogviszony tartds, €s folyamatos, tartalmat az irdnyitasi jogositvanyok
hatarozzak meg. Eszerint a minisztérium, a miniszter Utjan a renddrséget szabalyozasi-, konkrét
utasitasi-, ligydontd-, aktus-feliilvizsgalati-, és ellenérzési jogositvannyal iranyitja. (A
renddrségrol szolo torvényben foglaltak szerint a miniszter példaul a renddérség tevékenységét
szabalyozza, ellendrzi, meghatarozza annak szervezeti, ¢s miikodési szabalyzatat stb.) Az
iranyitas alanya kozvetett moédon a Belligyminisztérium, kézvetlen modon a beliigyminiszter,
annak targya a rendorség, célja, hogy az irdnyitott szervezet zavartalanul, és eredményesen a
meghatarozott stratégiat végrehajtsa, tartalmat pedig az iranyitasi jogviszony Osszessége
alkotja.

A renddrséget négy szerv, altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv, a
belsd blinmegeldzési, €s blinfelderitési feladatokat ellatod szerv, az orszagos idegenrendészeti
szerv, valamint a terrorizmust elharitd szerv alkotja. Osszességében Ok latjak el azokat a
renddrségi feladatokat, amelyeket a rendOrségrdl szolo torvény meghataroz. (A torvény
megfogalmazasaban a renddrség feladata az Alaptérvényben meghatarozott feladatok mellett a
hatarforgalom ellendrzése, a terrorizmus elleni kiizdelem, és az a térvényben meghatarozott
blinmegel6zési, biinfelderitési célu ellenérzés, valamint a biincselekménybdl szarmazo vagyon

144 Christian Lasz16 (2015): Budapest, Magyarorszag. MTA Tarsadalomtudoményi Kutatokozpont, 1-11. old.
145 Christian Lasz16 (2016): Rend6rség és rendészet. In: Jakab, Andras; Gajduschek, Gydrgy (szerk.): A magyar

jogrendszer allapota, Budapest, Magyarorszag : MTA Tarsadalomtudoméanyi Kutatokoézpont, Jogtudomanyi
Intézet, 681-707. old.
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visszaszerzése. E kérdéskorben nyilvan a kozrend és a kozbiztonsdg megteremtése ¢&s
fenntartasa a primatus. Azonban nem felejthetjiik el, hogy a kdzbiztonsadg olyan kollektiv
termék, amelyben részt vesznek az egyének, kozosségeik és az allam szervezetei egyarant.4®)

Az éltalanos renddrségi feladatok ellataséara létrehozott szerv kozponti szervre, megyei
(févarosi)  renddr-fOkapitanysagokra,  rendorkapitanysagokra, ¢s  hatarrendészeti
kirendeltségekre bonthato.

A kozponti szerv élén az orszagos rendorfokapitany all. A kdzponti szervet az orszagos
renddrfokapitany vezeti, a rendér-fokapitanysagok, és a kozvetlen aldrendeltségébe tartozo mas
rendOri szervek vezetdinek tevékenységét pedig iranyitja. Ett6l valik hataskore specialissa, hisz
egyszemélyben vezetd és iranyitd is. (A rendOrségrél szolod torvényben példaul feladat
végrehajtasara utasitast ad, az alarendelt szerv szervezeti, és miikodési szabalyzatat jovahagyja,
stb.) A kozponti szerv vezetdjének tevékenysége egyiittesen vezetésre, és iranyitasra is
aktualizalodik. Az irdnyitas alanya kozvetett modon a kdzponti szerv, kdzvetlen mdodon az
orszagos rendorfOkapitany, annak targya a megyei (févéarosi) renddr-fokapitdnysag,
rendOrkapitanysdg, ¢€s hatarrendészeti kirendeltség, célja, hogy az irdnyitott szervezet
zavartalanul, és eredményesen a meghatarozott stratégiat végrehajtsa, tartalma pedig szintén az
iranyitasi jogviszonyok &sszessége.

A lokalis (helyi) szint, azaz a rendérkapitanysag €lén a rendérkapitany all, azt 6 vezeti.
A renddrkapitdnynak iranyitasi jogkore nincs, 6 szervezetét ,,csak™ vezeti. A vezetés funkcidja
viszont minden szervezeti egység vonatkozasaban a tervezés, szervezés, kozvetlen irdnyitas,
koordinalas, és ellendrzés funkcigjat feloleli.

A vezetés-iranyitas rendszer eredménye leginkabb a végrehajtéi allomény szintjén
realizalodik, akik a konkrét feladatokat teljesiteni kotelesek. A parancsnok feladatot hataroz
meg, azt parancs forméjaban a végrehajto irdnyaba tovabbitja. (A parancs iranya kdzvetleniil a
hierarchidban helyet foglalo parancsnoknak, majd kozvetett modon a végrehajtoi dllomanynak
is kiadhat6, de irdnyulhat kdzvetleniil a végrehajtoi allomény felé is.) A parancs végrehajtoja a
szolgdlati beosztisdban meghatdrozott feladatait a térvényben foglaltaknak megfelelden
végrehajtani-, valamint az eloljard altal adott utasitdsoknak engedelmeskedni koteles. Az
utasitds végrehajtasa két esetet feltételez.

,»A” esetben az utasitas kiaddsa jogszert, és szakszerti volt, a végrehajtd azt a rendorségi
torvényben meghatarozott modon végrehajtani koteles, a polgér pedig az intézkedésnek magat
alavetnie koteles. ,,A” esetben nem volt torvénysértd aktus, a jogszerliségért-, és a
szakszerliségért mind a parancsnok, mind a végrehajtd, valamint akar a polgar feleléssége
egyértelmiien meghatarozhat6.

,»B” esetben viszont az utasitds kiadasa torvénysértd. Blincselekmény esetén azt a
végrehajtdo megtagadni-, szabalysértés esetén pedig annak jogszabalysértd voltara a parancsnok
figyelmét felhivni koteles. Ilyenkor a parancs végrehajtasdnak nincs halaszto hatalya, azonban,
ha mindezek ellenére az eloljard a parancs kiadasat fenntartja, koteles azt az utasitott kérelmére
irasba foglalni. A fenti esetben a jogszerliség, és szakszerliség kérdéskore, az egyéni feleldsség
megallapitdsa szintén egyértelmusithetd. (Itt megjegyezni kivdnom, hogy a végrehajto
feleldssége az esetben is megallapithatd, ha az id6kozben felmeriild informacidkrol, a
bekovetkezd eseményekrdl, és a valtozasokrol az eldljarot nem értesiti, ad absurdum a vezetdi
dontés befolyasolasra kertil.)

Minderre figyelemmel elmondhatd, hogy a renddrség szigora centralizalt ¢&s
utasitasadasi jogan alapuld rendszer zart struktiraja a vezetés-iranyitasi szisztematikus
rendszert jogi €s etikai alapokon is modellezi.

146 Christian Laszl6 (2010): A bizonytalan alapra épiil6 haz, avagy a rendészet alapfogalmainak tisztazésa.
lustum Aequum Salutare, 1. szam, 175-192. old.
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Zarszo

Amikor egy fegyveres testiilet vonatkozasdban a tevékenységeket megtervezziik, sosem
szubjektiv céljainkra, hanem a tdrsadalmi rendeltetésbdl ered6 objektiv célokra koncentralunk.
A legtobb fegyveres szerv céljait tekintve altalanos szemléletii. Hisz az orszag rendjének
megteremtése — belso rend, és biztonsag - a rendOrség-, - a szuverenitas, €s a kiilsé tdmadas
elleni védelem — a honvédség altalanos feladata. Eszerint tehat a tervek olyan altaldnos —
kivételes esetben konkrét - célokat tartalmaznak, amelyek — minden kiils6 koriilmény ellenére
— elérhetdk. Ennek kulcsa, ha a célok eléréshez sziikséges human-er6forrasi aktivitast szerven
beliil motorizaljuk. Ha megértetjiik a szervezetben dolgozokkal, hogy a célok csak akkor
érhetdk el, ¢és teljesithetok igazan, ha mindenki — beleértve a vezetdi-, és a végrehajtoi allomanyt
— azzal azonosulni tud, és abban mindenki aktivan részt vesz, akkor a siker garantaltta valik.
,Napjainkban, amikor a Rendérség bizalmi indexe kimagasldan jo, az allampolgarok fokoz6do
érdeklodést mutatnak szervezetiink tevékenysége, eredményei irdnt, fontos a tudomanyos
eredményekkel timogatott rendéri munka végzése és annak bemutatasa. A jo szakmai gyakorlat
nem alakulhat ki a tudoményos kutatas altal megszerzett tudas nélkiil.”*4

A korabban Alkotmanyra, és Alaptorvényre feleskiidt személyek kotelezettek arra, hogy
a fegyveres szervek jogszabalyban meghatarozott céljaival azonosuljanak, és legjobb tudésuk,
ismeretiik alapjan szolgalati feladataikat teljesitsék. Minderre garancia, hogy olyan vezetés-
iranyitasi rendszerben teszik, ahol a feleldsségi és hataskorok elkiiloniilnek és alkotmanyos
garancia biztositja azok befolyast6l mentes gyakorlasat.

A tagalt alkotmanybirdsdgi hatarozat alkotményértelmezési szempontbdl is
meghatarozta a vezetés &és irdnyitds kozotti hasonlosdgokat és kiillonbségeket, amelyek
leginkdbb az allamszervezet, a szervezet- €s a szervezetben szolgalatot teljesitd allomany
funkcidinak gyakorlasan keresztiil érhetd tetten. A vezetés, tarsadalmi jellegénél fogva mindig
az adott szervezeten beliil helyezkedik el — fliggetleniil a szervezet jellegétdl €s tarsadalmi
beagyazottsagatol -, az irdnyitds pedig mindig szerven kiviilrdl érkezik. Mindkét funkcid
gyakorlasa megkoveteli az adott szervezetre jellemzd normalkotasi jogkort, amely a vezetd-, és
az iranyitd személy hataskorénél fogva nem csak behatérolt, de kiillonb6z6 jellegii és mindségii
lehet. Ezen fontos elhatarolas képezi a szervezet vezetés-iranyitasi rendszerének
strukturaltsagat, a hataskorok és a feleldsségi korok szétvalasztasat. Mindez hozzdjarul a
torvényes, szakszerli és jogszeri eljarasok lefolytatasahoz, és az Alaptorvényi rendelkezések
maradéktalan érvényesiiléséhez €s érvényesitése¢hez.

Felhasznalt irodalom:

1. 48/1991 (1X.26.) AB hatarozat. Forras:
http://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/413887D00724A32FC1257ADA00529B43?
OpenDocument (A let6ltés datuma: 2020.12.23.)

2. Alice M. (2014): More already on the central comittee’s leading small groups. China
Leadership Monitor, 44. szam, 1-8. old.

3. Chemers Martin (1984): The social, organizational, and cultural context of effective
leadership. In: Barbara Kellerman (szerk.): Leadership: Multidisciplinary perspectives,
Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 91-108. old.

4. Christian Laszlo (2015): Budapest, Magyarorszdg. MTA Tarsadalomtudomanyi
Kutatokozpont, 1-11. old.

147 Németh Jozsef (2016): A Rendérség Tudomanyos Tan4csanak jelene és tevékenységének jovébeli lehetséges
iranyai. In: Dedk Jozsef (szerk.): A toll sokszor erésebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof. Dr.
Forizs Sandor 65. sziiletésnapja tiszteletére, Budapest, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 173 old.

83


http://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/413887D00724A32FC1257ADA00529B43?OpenDocument
http://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/413887D00724A32FC1257ADA00529B43?OpenDocument

~

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Christian Laszl6 (2016): Rendérség és rendészet. In: Jakab, Andras; Gajduschek,
Gyorgy (szerk.): A magyar jogrendszer allapota, Budapest, Magyarorszdg : MTA
Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpont, Jogtudomanyi Intézet, 681-707. old.

Christidan Laszlé (2010): A bizonytalan alapra ¢épiild héz, avagy a rendészet
alapfogalmainak tisztazasa. Tustum Aequum Salutare, 1. szam, 175-192. old.

Dean Koontz. et al (1980): Readings in Management. McGraw-Hill.

Dragon Séndor (2020): A digitalis szervezet és vezetdje a vezetés- iranyitas
rendszerének tiikkrében. A digitalis vilag hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi
folyamatara. Nemzetk6zi Tudomanyos Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 46. old.
Dragon Sandor (2020): A digitalis vilag megjelenése és befolydsa a szervezetre. A
digitalis vilag hatasa a rendészeti szervek vezetés-iranyitasi folyamatara. Nemzetkozi
Tudoményos Konferencia Tanulmanykotet. MRTT, 57. old.

John L. et al (2004): Introduction to Choice Theory. United Kingdom, Oxford
University Press, 1-134. old.

Kovacs Gabor — Czuprak Ott6 (2017): A szervezetvezetés elmélete. Budapest, Dialog
Campus.

Kovécs Gabor (2014): A rendészeti szervek vezetés- és szervezéselmélete. Budapest,
Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, Rendészettudomanyi kar, 57-92. old.

Kovacs Istvan (2019).: Klasszikus vezetési funkciok a parancsuralmi rendszerben
(allomanyvédelmi) ellendrzés, és korrupcidomegeldzes a helyi, €s teriileti rendvédelmi
szervek korében. Budapest, NKE, 1-102. old.

Kuczmarski Susan et al (1995): Values-based leadership. Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall, 1-304. old.

McCalley Bruce (1994): Model T Ford: The Car That Changed the World.
Motorbooks International, Minneapolis.

Németh Jozsef (2016): A RendOrség Tudomanyos Tanacsanak jelene ¢és
tevékenyseégének jovobeli lehetséges iranyai. In: Dedk Jozsef (szerk.): A toll sokszor
erésebb, mint a kard, Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof. Dr. Forizs Sandor 65.
sziiletésnapja tiszteletére, Budapest, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 173 old.

Stafford Beer (1966): Decision, and Control. Wiley.

84



Magyar Rendészettudomanyi
Tarsasag

Budapest
2021.

85



