Az elektronizalt kormanyzas
Beszélgetés Horvath Janos korményfétanacsaddval,
az Informatikai Tarcaké6zi Bizottsag titkaraval

Az elmilt nydron ij lendiiletet kapott a korméanyzati in-
formatika, jilius elsejétdl élesben iizemel az elektronikus
levelezési rendszer, s egy sor feladathoz a kordbbindl ma-
gasabb szintd hardver-szoftver hittér tamogatja a kor-
méanyhivatalek, a parlament vagy akar a helyi kozigazgatas
munkajat. Az e téren szerzett tapasztalatok, az Informati-
kai Tarcakozi Bizottsag elott illé feladatok, a minisziériu-
mok és a miniszterelnoki hivatal e-mail rendszere, illetve
a korméanyzat informatikai elképzelései alkotjik az aldbbi
interjii témajat, amelyet Horvith Jdnos kormanyfétans-
csaddval készitettiink. Elsdk kérdésiink a Bizottsdg eldtt dl-

16 feladatokra vonatkozik.

Horvath Janos: Az Infor-
matikai Tarcakdzi Bizottsig el-
6 dolga a szabadsdgok utdn az
199605 elSterv megbeszélése
lesz. At kellene tekinteniink
azokat a projekteket is, amiket
beinditottunk, ezek kozott van
néhédny kiemelt nagy projekt is,
aminek a keretében példiul
meg kell oldanunk a kormény-
zatban az irodai digyvitelt és az
iratkezelési problémikat. A
megoldésndl figyelembe kell
venniink a nemrégen megjelent
— a levéltari- és az dllamtitokrdl
520616 — torvényeket is. Vannak
jogszabdlyelSkészitési projek-
tek és természetesen tovébb
folytatédik a kormdnyzati
elekironikus levelezési rend-
szer fejlesztése is.

Monitor: Taldn nem min-
den olvasdnk van pontosan tisz-
tdban a Bizotisdg szerepkdré-
vel. Segitenél?

H.J.: Az Informatikai Téar-
cakdzi Bizottsdg szakmai anya-
gokat vitat meg folyamatosan;
ajanldsokat fogad el; pénziigyi
kérdésekben, tdmogatdsokban,
projektek inditdsdban dont; ér-
tékeli a projekteket; konferen-
cidkat és mindenféle szakmai
bemutatSkat szervezr stb. Sok
Neumann Térsasigi konferen-
cidn is részt vesziink, ugyanis
minden férumot megragadunk,
hogy elmondjuk: az informati-
ka a korményzdsban is miko-
dik.

Monitor: fme, ez is egy fo-
rum...

H.J.: Elek is vele, ha van
hely. A feladataink egyébként

~ két nagy csoportra oszthatdk.

Egyrészt a korményzatban
igyeksziink a megfeleld infrast-
ruktirdt megteremteni. Ezek
k&zé tartozik a levelezd rend-
szer, a tdrcdknil létrejott egy
viszonylag homogén szdmitas-
technikai eszk&z-dllomény, te-
lekommunik4cids rendszereket
fejlesztiink. Mésrészt tdrcakizi
vagy pilot projekteket szerve-
ziink és irdnyftunk, példéul fog-
lalkozunk a torvényelSkészités
€s az iratkezelés informatikai
tdmogatdsdval, s ebbe a kirbe
tartozik a szoftver egységesité-
sére vald torekvés is. A minisz-
térivri gépeken szeptember
kbzepéig csak jogtiszta és mi-
nGségi szoftver lesz. Megmon-
dom $szintén, engem nagyon
béntott az, hogy Magyaror-
szdgrél az terjedt el, itt minde-~
niitt lopott szoftverekkel dol-
goznak. Ezért is tartottam ki-
emelten fontosnak, hogy az 4l-
lamigazgatds héza tdjdn rendet
csindljunk. A konkrét beszerzé-
seken kivill egyre t8bb ajdnlst
és szabvanyt dolgozunk ki, a
rendszer-tervezéstSl a bizton-
sdgtechnikdig. Vannak anyaga-
ink a stratégiai tervezésre, a
strukturdlt rendszerfejlesztési
médszertanra, a biztonsdg-
technikéra, rendszeresen, fél-
évenként kozreadjuk a nyilt-
rendszerd termékek listdjat,
most készitettikk el a szoftver-
dokumentécids szabvényt, jon
a mindségbiztositds 9000-es
szabvényénak alkalmazdsa a
korményhivatalokban sth.
Mindez hosszitdvi megalapo-
zésa az informatikai kultdrdnak
a korményzati szférban.
Monitor: Nydron indult a
kormdnyzati elektronikus leve-
lezés. Hogyan dlit 6ssze a rend-
szer, és mik az elsd tapasz-
talatok? ‘



H.J.: A korményzati levele-
z6 rendszer 1995 jilius 1-t61
izemel, kdzel 1200 &llomds
van bekapcsolva. Az EDS volt
a rendszer fOvéllalkozbja és
egyben a rendszer integritora.
Sok hazai és kiilfoldi alvéllal-
koz6 is volt, a legjelentSsebb az
ICON, mint a SUN helyi diszt-
ribitora, a KFKI Networx, 8k
alevelez§ szoftvert szdllitottdk,
kiilfoldrsl vették az Infonet
szoftvert. Voltak kisebb beszdl-
116k is, mint példdul az MTA
SZTAKI. Az els§ iitemben a
hélézatba a minisztériumokat
kotsttiik be. A mésodik literm-
ben a kdzigazgalisi szerveze-
tek egy részét is bekapcsoljuk,
mint példiul a minisztériumi
irdnyitdsd megyei szervezete-
ket, de mér tdrgyalunk, hogy az
Allami Szédmvevészék, a Leg-
felsébb Birésdg, a LegfSbb
Ugyészség, a Parlament és az
Orszdggy(lés is bekapcsoléd-
hasson arendszerbe. Ezek a tér-
gyaldsaink annyira konkrétak,
hogy valbszindleg szepternber-
oktSberben a felsorolt szerve-
zetek bekdtése mér meg is tor-
ténik. A bekapcsolédishoz
kozponti tdmogatdst is adunk.
Az év végéig az dllomdsok szd-
ma 3000-re fog ndvekedni. Azt
hiszem, hogy ez egy nagyon
komoly Iépés az ,elektronikus
korményz4s” irnydban.

Monitor: Persze nem sza-
bad igy tenniink, mintha min-
den csak most kezddditt volna
a kormdnyzati informatikdban.
Volt itt valamikor a miniszter-

eindkségen példdul egy cc:ma-

il

H.J.: Igen, az egy kisérlet
volt, az volt a tanul6pénz. A gé-
peket természetesen ebbe az j
rendszerbe is bekapesoltuk,
esetleg tartalék gépként szol-
gélnak, a ccimail szoftvert nem
hasznéljuk. Magit a ccimail le-
velezési halézatot is megsziin-
tettiik. A PC-s korszakot sem-
miképpen sem kell megtagad-
ni, de azért att6l messze jutot-
tunk, mondhatjuk, hogy a har-
madik technoldgiai  szintig,
mert vannak mir PC-k, munka-
dllomdsok, UNIX szerverek, a
rendszerben mér csak nagysz4-
mitégépiink (mainframe)
nincs. A felkésziilés azonban
mér erre is megkezdSdott. Bz a
jelenlegi infrastruktira, amit itt
most megvaldsitottunk jo ala-
pot teremt arra, hogy a nagy-
szamitdgépek irdnydba tovibb-
1épijiink.

Monitor: S merre léptek to-
vabb. az elektronikus levelezés
terén?

H.J.: A folytatdst az Snkor-
ményzatok jelentik, bar megje-
gyezném, hogy az Snkorminy-
zatok széma tidl nagy: 3163. Az
dnkorményzatok 63 sz4zalékd-
nél a telepiilés lakdinak a szdma
kevesebb, mint ezer. Azt hi-
szem, hogy a rendszerbe nem
tébb, mint 250-300 Onkor-
ményzat bekdtése latszik racio-
nélisnak. Egyébként hadd em-
1ékeztessek arra, hogy az Eurd-
pai Koz0sség tagorszdgdban is
csak a jovS évidl vilik 4ltals-
nossd a korményzati szfériban
az elektronikus levelezés, sem-
mivel sem vagyunk lemaradva,
s6t, hozzénk viszonyitva t6bb
nyugat-eurbpai orszig is késés-
ben van, példdul a francidk is.

Menitor: £z igaz, de fran-
cidkndl ott van a MINITEL, ami
a kilon kizigazgatdsi levelezd



rendszert valésziniileg  feles-
legessé teszi.

H.J.: fgy igaz, s6t mis h4-
16zatok is vannak, de lesz kor-
ményzati levelez§ rendszeriik
is, aminek a megvaldsitasat ké-
sébbre tervezik.

Monitor: Mik a magyar
rendszer legfontosabb jellem-
z6i?

H.J.: Minden egyes minisz-
tériumban van egy-egy nagy
teljesitményd SUN  szerver.
Van egy tartalék egység is, te-
hét &sszesen 16 ilyen gép van a
rendszerben. A kdzpont itt van
nélunk a Miniszterelndki Hiva-
talban. Az egész rendszert az
Informatikai Tércakézi Bizott-
sdg feliigyeli és az Informatikai
Koordindciés Iroda mikddteti.
A rendszer maga fa struktdré-
ban épiilt fel, példdul a Beliigy
gépéhez fog kapesolddni a ren-
dérség és a mar emlitett Snkor-
ményzatok is. A bizottsdg dol-
ga a hozzdférési azaz elérési jo-
gok meghatdrozdsa és azok ér-
vényesitése. Az egész rendszer
a postai levélkézbesitési szisz-
téma szerint épil, itt is megta-
ldthatod a f6postdt, a keriileti
postahivatalokat és a postafis-
kokat is.

Monitor: Ha jél ériem, ak-
kor a minisztériumi szerverek
tulajdonképpen a keriileti pos-
tahivatalok, ami annyit jelent,
hogy egy a beliigybdl feladott
és a beliigybe cimzett elektroni-
kus levél nem jon el a kézponti
gépbe, hanem a kézbesitést a
helyi szerver a sajdt postalddd-
jan keresztiil elintéz.

H.J.: Az az elv, hogy két le-
velezd kozott a kapesolatot
mindig a legkdzelebbi csom6-
pont zirja. Ha példdul a Bel-
ligyminisztérium egyik munka-
helye ki akar menni az Internet-
re, akkor a jelenlegi szabdlyok
szerint ezt csak rajtunk keresz-
til tudja megtenni. Van egy
WWW is a Miniszterelndki Hi-
vatalban és most készitjiik eld,
hogy a kiilénb&z8 tircaknal is
jBjjon létre egy-egy WWW
funkci6, aminek a segitségével

a bel- és kiilfoldi érdekiSdsk a
kozérdekd adatokat le tudjdk
majd kérdezni. Ezeken a rend-
szereken rajta lesz minden k&z-
hasznd informécié. Azt remél-
jiik, hogy egy ilyen szolgéltatds
meg fogja viltoztatni a kor-
ményzattal szembeni ellenérzé-
seket is, mert {gy lehetSvé vilik
a torvény dltal meghatdrozott
informécick kézzététele.

Moenitor: Kinek a felelds-
sége a hdldzat épitése és ki fi-
nanszirozza példdul egy ij cso-
mdpont létrehozdsit?

H.J.: A megoldés miniszté-
rivmonként eltérd. A Beliigy-
minisztériumban példdul olyan
sok a bekapcsolt dlloméds szé-
ma, hogy oda eleve t6bb cso-
mopontot kellett bedllftani. Egy
misik példa a KTM vagy a
KHVM, ahol egy-egy megyé-
ben egy-két szervezet van, mint
példanl a kozlekedési f6feli-
gyelet, vagy a kmyezetvédel-
mi Igazgatdsig, ott egy-egy 4l
lomés bekapcsoldsa béven ele~
gend§ volt. Késébb, ha majd a
levelezési kulttra terjed, akkor
egy-egy szervert is be kell majd
allitani. Az elss rendszert, ami-
kor a minisztérinvmokba tettiink
egy-egy csomdponti  gépet,
kozponti finansziroz4ssal valg-
sftottuk meg, minden tovabbi
fejlesziés mér sajét erdbdl tor-
ténik, ha netdn Gjra kapni fo-
gunk valami kSzponti pénzt,
akkor kozbsen fogjuk elhatd-
rozni, hogy abbél mit fogunk
finanszirozni.

Monitor: Hogyan lehet az
egyes dllomdsokat  felhivni?
Mindegyik dllomdsnak meg van
a maga e-mail szdma?

H.J.: Kéiféle dllomds van.
Vannak vezetSi munkahelyek,
amelyek kiadményoz4si joggal
rendelkeznek, ezeket nem név



szerint, hanem funkcibra utalé-
an azonositjuk, példdul akér-
melyik minisztérium kozigaz-
gatdsi dllamtitkédra estén a sze-
mély véltozhat, de a cim ugyan-
az marad. A rendszer lehetévé
teszi azt is, hogy a résztvevék
névre 52616 leveleket is kiild-
hessenek. Kiilon probléma a le-
velek iktatdsa, ugyanis a leve-
lek egy része a hivatalos iktatd-
si rendszerbSl keriil a felhasz-
nélékhoz. Most  dolgozunk
azon, hogy az archivdlds é&s
igyvitelkezelés teljes egészé-
ben része legyen a folyamat-
nak, ilymédon az elektronizalt
iroda is megvaldsuljon. Az per-
sze egy hosszabb idSszak lesz,
amig a papirmentességet elér-
jiik, mert az emberek még min-
dig szeretik az irdsokat ki-
nyomtatni és gy 4tnézni, a
képerny$ még nagyon sok em-
bernek meglehetSsen idegen.
ElSbb vagy utébb azért csak el-
tdnik a papfr, még akkor is, ha
nekem ezzel kapcsolatban
egyeldre fenntartdsaim vannak.

Monitor: Milyen védelem
van a rendszerben? Jelzi-e a hi-
bdkat, a tilos belépéseket, a jo-
gosulatlan hasgnalatot?

H.J.: Jelenleg ezen a rend-
szeren csak publikus adatok to-
vébbitdsa lehetséges, allamfi-
toknak mindsiilé adatokat tilos
a rendszerre rvinni. Most ké-
sziiliink fel arra, bogy ilyen ti-
pustd leveleket is rd lehessen a
rendszerre tenni. Meg kell
mondanom, hogy a rendszer
védelmét Ggy csindltuk meg,
hogy mir most is megfelel a
most érvényes és — valljuk be ~
nem tiil tokéletes TUK szabé-
lyoknak. Van jelszés védelem,
a rendszer mindent jelez: ki
nytlt hozzd, ki mit kérdezett le,
mindentregiszirdlunk. Az igazi
nagy védelmi rendszer majd
csak az év végére lesz virhatd,
ma még korai lenne, hiszen 16-
nyegében a bevizsgilasndl, s
bizonyos kezdeti hibdk kijavi-
tdsdndl tartunk. Ezenk&zben
kbvetni is kell az installdlt
szoftvert, ez is most megy.

Kozben megjelent egy-két §j
szoftver is, azt a rendszerbe te-
lepitjiik. djabb szoftvert te-
sziink a munkadllomdsokra is,
ami 1200 vagy 3000 munkaél-
lomds esetén nem kis munka.

Monitor: Csoddlkozom. A
munkadllomdsok ij vagy feliji-
16 szoftvereit nem a hélézato-
kon kitlditek le a munkadllomds
gépeire?

H.J.: A kSzponti szoftver
felGjitds egyelSre nem megy, le
van tiliva, Eppen az emlitett
rendszerfigyelés miatt éreztem
ezt sziikségesnek. Emberi sz4-
mitds szerint az év vége felé ke-
riithet sor a tdvdiagnosztikéra,
a tdvmenedzselésre és akir a
programoknak a tdv-letSliésére
stb.

Monitor: Mi a helyzet a vi-
rusokkal, hogyan védekeztek
ellenitk?

H.J.: A védelem szempont-
j&bol tércdnként eltérd a gya-
korlat. Egyre jobban terjed,
hogy a floppy clvasék le van-
nak tiltva és az ismeretlen
floppykat nem engedik a hilé-
zatba kapcsolt gépeken beol-
vasni, Ugyanakkor egyre tob-
ben dolgoznak a hétvégén oft-
hon, valamiképp biztositani
kell, hogy munkdjuk virusve
szély nélkiil beolvashaté le-
gyen. Ezeket a floppykat egy
kozponti helyen megvizsgdljdk
és ha virus-mentesek, akkor ott
olvassik be arendszerbe. A mi-
niszterelntkségi hilézaton 4l-
taldban nincs floppy-s hozz4fé-
rés... .

H.J.: Csak azt tudom, hogy
a nagy rendszerre még a mi-
nisztériumokbdl sem tudott be-
jutni a virus, dllandé ellenérzés
és biztonsdgvédelmi feliigyelet
is van, oda a virus nem tud be-
keriilni.




Monitor: A kormdnyzati
emberek mennyire hasznéljdk
ezt az iij levelezési lehetdséget?

H.J.: A statisztika arrél
drulkodik, hogy a rendszer al-
kalmazédsa az elmilt félévben
dinamikusan novekedett. A
kozponti diszpécser szolgédlat
koveti a forgalom alakuldsit,
de mi csak azt tudjuk regiszt-
rélni, ami rajtunk, a f6 csomé-
ponton ment keresztiil, ez a for-
galom mér a prébaiizem alatt,
janudrtdl jiniusig az Stszorosé-
re ndvekedett.

Monitor:
nincs is?

H.J.: Val6jdban senki nem
meri kimondani, hogy nem
akarja a rendszert hasznélni,
legfeljebb nem hasznélja, mert
abbdl nagy baj nem lehet. Tii-
relmesek vagyunk, mert elébb
vagy utébb egyre tébben lesz-
nek a hil6zat rendszeres hasz-
ndléi, ha ldtjdk, hogy az
mennyire megkonnyiti az éle-
tiket. Most azon dolgozunk,
hogy bebizonyitsuk, a h4l6zat
koltség-oldalrél is gazdasigos,
ha ezek a szdmitdsaink meg-
lesznek, akkor nem lesz kétsé-
ges, hogy a rendszert szélesko-
rden haszndlni fogjdk. Az els6
szdmitdsaink szerint az elektro-
nikus levél 14-szer olcsGbb,
mint a normdl levelezés, per-
sze, ha nem figyeliink oda, a te-
lekommunikdciés koltségek is
nagyon hamar megugranak.
Ezért djra kell gondolnunk a
konfiguralast, mert elképzelhe-
t5, hogy a nem olcsé X.25-6s
hélézatrél 4t kell térniink a bé-
relt vagy esetleg a sajdt tulajdo-
nd hdlézatra. Most mindent
mériink, a haszndlat médjat
nyomon kovetjiik és ha véltoz-
tatni kell, akkor véltoztatunk.

Monitor: Az Internet-hasz-
ndlatért fizetnek a minisztériu-
mok?

H.J.: Egyel6re nem, a kii-
16nb6z6 tarcdk a miniszterelnd-
ki hivatalon és az IIF-en, azaz
a kutat6i hdlézaton keresztiil
érhetik el az Internet-et, igy
most még olcsé az Internet
hasznédlata. Az év végén tjra
kell gondolnunk, hogy ki mit fi-
zet, mert a miniszterelnoki hi-
vatal hosszi tivon nem tudja
véllalni az Internet hasznélat
koltségeit — még akkor sem, ha
mi szorgalmazzuk, hogy egyre
tobb legyen az Internet lekérde-
z€s. A tircdk egyébként sajét
informatikai tervvel rendelkez-
nek, amit rendszeresen aktuali-

Idegenkedés

zélnak, s amit beépitiink a kor-
ményzat stratégiai informatikai
tervébe is. Elkezd6dott a mi-
nisztériumok 4ltal feliigyelt
szervezetek informatikai straté-
giai tervezése is, példdul a
Foldhivataloknél, szeretnénk,
ha ez a munka kiterjedne az
APEH, a vdm, és a t6bbi szer-
vezet felé. Vannak szervezetek
akik mir eddig is készitettek
terveket, mint a renddrség, a td-
zoltésig és a hatdrérség. J6 len-
ne, ha a koézigazgatdsban min-
denhol elfogadnék, hogy az in-
formatikai rendszereiket terv-
szerden kell tovibbfejleszteni.
Ehhez mi ajénldsokat adunk,
konzulticidkat biztositunk, be-
inditottunk egy képzést is, ami
a minisztériumi szdmitastech-
nikai szakembereket felkésziti
bizonyos szakfeladatok ell4ts-
sra. Van tucatnyi olyan embe-
riink, akiket kiilf6ldiekkel ké-
peztettiink ki és a tanultakbdl le
is vizsgdztak. Ilymédon akkre-
ditdlt papirjuk van a szakisme-
retiikr6l. Most mar nem csak el-
lathatjdk az adott feladatot, de
oktathatjdk is, s6t fel vannak
hatalmazva, = hogy  bizo-
nyitvdnyt is kiadhassanak a
hallgatéknak. Ilyen tanfolya-
mot rendeztiink példdul a struk-
turdlt rendszerfejlesztési méd-
szertan (SSADM) oktatisira.
Elkezdtiik az Euromethode ho-
nositdsat és kiprobdlasit, ezzel
is igyeksziink az eurdpai gya-
korlatot megismerni és ami nd-
lunk is alkalmazhatd, azt fel-
haszndlni. Dolgozunk a kdzbe-
szerzések ligyén, az informati-
kai és telekommunikaciés ter-
mékekre nekiink kell elkészite-
ni valamilyen normativékat az
Eurépai Unio ajénlésai alapjén.

Monitor: El mdr a kozbe-
szerzési iorvény?

H.J.: Oktéber elsején 1ép
hatdlyba, most késziilnek azok
a jogszabidlyok, amelyek — kii-
16ndsen a kézigazgatisban — a
végrehajtisit fogjdk segiteni.
Az az elképzelés, hogy dllami
pénzekbdl csak a kbzbeszerzési
listdn szereplS informatikai és
telekommunikiciés berendezé-
seket lehessen visdrolni. Be-
szerzési szempont példdul,
hogy a termék nyilt rendszerd
és minSségi legyen, de még
lesznek mds szempontok is,
amiket folyamatosan fogunk
kialakitani. A vilaszt4s szabad-
sdga csak a listdn beliil lesz meg
a kézintézményeknek.

‘ Kovacs Gyé6zé




