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Absztrakt

A rendszervéltds utdni magyarorszdgi nagymin-
tds keresztmetszeti ifjusdgkutatdsok survey alaptiak
(néhdny alkalommal fékuszcsoportos kikérdezéssel
megtdmogatva), mddszertani hdcteritk — féként
2012-t6] — j6l dokumentdle (Székely 2013; Székely
2018; Székely 2022). Ez nem jelenti azonban azt,
hogy azokkal kapcsolatban tartalmi és modszer-
tani értelemben ne lennének ,ontolégiai” héttert
(értsd: a létezésébdl nmagdban adédé), illetve az
iddk sordn a tdrsadalmi valtozdsok miatt megné-
vekedett kérdgjelek. Ezen kérdgjelek egy részét is-
mertetve Ugy gondoljuk, hogy elérkeztiink a survey
alap kutatdsok olyan hatdrdhoz, amelynél kijelent-
hetjiik, hogy a valdsdg leirdsihoz a kérddives kérde-
zésen tul kell nytlnunk. Ennek kapcsdn igyeksziink
egy Uj alapokra helyezett ifjisdgkutatdsi programot
kérvonalazni.!

Abstract

After the regime change the large-scale youth
studies in Hungary are mainly survey-based (in
some cases supported by focus group interviews),
and their methodological background is well docu-
mented — mainly from 2012 (Székely 2013; Székely
2018; Székely 2022). However, there are more and
more questions in terms of content and method-
ology and these are increasing over time and due
social changes. Having described some of these
question marks, we believe that we have reached
the limit of survey-based research, at which we can
state that we need to go beyond questionnaires to
describe reality. In connection with this, we are try-
ing to outline a youth research program based on
new foundations.

1 Jelen tanulmdny és a hdtteréiil szolgdlé kutatds az
MTA , A poszt-COVID-jelenségek kutatdsinak tdmogatd-
sa” céljdbol kifrt akadémiai palydzat 2021/19. szdma, Ge-
nerdcidk azonositédsa Big Data logikdval a posztpandémids
id8szakban cimi projektje keretében késziilt.

2021 8szének egyik kétségkiviil legnépszeriibb
sorozata a Squid Game cim{i dél-koreai sorozat volt,
ami az év oktéberében a Netflix csticstarté nézettsé-
gével is birt a maga 111 millids nézdszdmdval. Ezzel
parhuzamosan jelentek meg a globdlis nyilvdnossdg-
ban azok a cikkek is, melyek kiilondsen aggdlyosnak
tartottdk a flatalok, kiiléndsen a gyerekek korében
1év8 népszerliségét. Ezen beszdmoldk szerint a soro-
zatban az erdszaknak és az agressziénak olyan vizu-
alitdsa jelent meg, ami kétségkiviil gyerekpszicholé-
giai aggdlyok és ifjusdgszocioldgiai vizsgdléddsok felé
mutatnak. A helyzet tdrsadalomtudomdnyi stlydt
jelzi, hogy a Nemzetkdzi Kommunikdcids Szovetség
(International Communication Association) folybira-
ta (Communication Culture and Critique) 2022 vé-
gén megjelend kiilon szdmmal® is késziilt (A Squid
Game és az elnyomds politikdja a globdlis kapitaliz-
musban [Squid Game and the politics of oppression
in global capitalism]), és vért olyan tanulmdnyokat,
amelyek meghirdetett témdi tobbek kozdtr a ,fe-
hérség”, a ,gender”, a ,transznaciondlis kultira’, a
yheteronormativitds” vagy éppen a ,dekolonalizdcié
és fehér szupremdcia” térgydra vonatkoztak.

Annak ellenére tehdt, hogy a sorozatnak a fia-
talok korében kiemelkedd és mérhetd népszeriisége
volt, tudomdnyos-akadémiai folydiratok eddig mint-
ha nem vettek volna tudomdst arrél, hogy a fiata-
lok politikai gondolkoddsdnak kutathatdsdga akdr a
Squid Game fogyasztéi szegmens mentén is lehetsé-
ges. Pedig az sem véletlen, hogy a Communication
Culture and Critique az el6bb emlitett, értéksemle-
gességet figyelmen kiviil hagyé normativ gondolko-
dds mentén hirdette meg tematikdjdt. A Squid Game
szdmos politikai (gazdasdgtani) gondolkod4snak nyit
teret, kezdve az eladdsodds problémdjan 4t az egyéni
feleldsség kérdésén keresztiil a kizsdkmdnyolds ter-
mészetéig. Egy vildg ifjisdga nézte tehdt a sorozatot,’
mégis hidba keresiink politikai- vagy ifjiisigszocio-
16giai folydiratban az alkotdssal és vele kapcsolatban

2 https://academic.oup.com/ccc/ pages/squid-game-call-
for-papers

3 A Nedflix sajit kozlése szerint gyakorlatilag minden
orszdgban elérhetd (kivétel Kina, Eszak-Korea, Sziria és
a Krim-félszigeten) ldsd: hteps://about.netflix.com/en/
news/netflix-is-now-available-around-the-world.
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a fiatal fogyasztdkat vizsgdlé kutatdsokat. Mindamel-
lett a Squid Game népszeriisége és (pillanatnyi) hatd-
sa azonban nem kizdrélag a megtekintések szimdban
mérhetd, hanem a sorozattal pirhuzamosan globdlis
szinten jelentek meg Squid Game virtudlis kozos-
ségek és a fiatalokra szabott Squid Game ingyenes
online jitékok. A sorozat tehdt nemcsak termékként,
hanem kozosségépitd virtudlis csatornaként is értel-
mezhetd. Kevéssé indokolhatja tehdt a tudomdnyos
vizsgdlédds hidnydt az, hogy a Squid Game-hez ha-
sonlé sorozatok nem az drokkévaldsdgnak késziiltek,
hiszen napjaink digitdlis fogyasztéi kapitalizmusdban
egy-egy termék, sorozat, zene vagy trend jéval hama-
rabban kifut, mint az kordbban egy kevésbé diverz
és gyors technolégiai kornyezetben volt. Az id8 visz-
szavonhatatlanul felgyorsult, a globdlis kapitalizmus
pedig egyre gyorsabb termék-ciklusokat eredményez.

A tirsadalomtudomdny digicdlis fordulata
(Salganik 2018) révén azonban lehetséges lenne,
hogy valés iddben, a fiatalok politikai gondolkodd-
sdt (dtmenetileg) befolydsolé vagy arra vonatkozd
reflexiét kivdltd (ezt okkal feltételezhetjiik), nagy
elemszdmmal és interakciéval (azaz véleménnyel)
jaré tuddsra tegyenek szert a kutatdk. Az, hogy a fi-
atalabbakat ifjisdgi szubkultirdk fel8l és alapvetéen
Big Data eszkdzokkel vizsgdljak, egyelére a kivétel
Magyarorszdgon (pl. Dessewfly — Mezei 2020; Siit8
2021), mintsem altaldnos lenne. Ez a nemzetkdzi
politika- és médiatudomdnyban kevéssé van mdr
igy. Tobbek kozote a videdjdtékok és azok fiatal
felhaszndldinak bevondsa a politikai szocializdcié
vagy a politikai aktivizmus kutatdsiban, nemzet-
kozi szinten, evidens kutatdsi irdnynak tekinthetd
(Bocskei — Német 2021).

Ezzel nem azt éllitjuk, hogy a hagyomdnyos
kvantitativ vagy kvalitativ kutatdsok relevancidjukat
veszitik, vagy veszithetik a jovében. Azok genezise
és sziiletésiik 6ta fenndlld éreékallésdga pont abbdl
az alapvetésbdl kovetkezik, hogy egy tdrsadalom-
ban az egyének nem elszigetelten léteznek, hanem
véleményiik és attitlidjeik reldcids viszonyok 4ltal
alakulnak. Ez utébbi folyamat azonban a hdlézati
tdrsadalomban (Castells 2005) sokkal komplexebbé
vélt, igy azokat kizdrdlag csalddi, bardti vagy mun-
kahelyi kérnyezetben, egymdstdl elszakitva vizsgal-
ni minimum médszertani, de leginkdbb tartalmi,
értelmezési problémdkat vet fel. Azt éllitjuk tehdt,
hogy a visszavonhatatlanul 4llanddsulé online léte-
zésben — és ezt a folyamatot a koronavirus inkdbb
felgyorsitotta, mint lassitotta — az egyéni felcdrulko-
z4sok, a kovetések, a reakcidk és a megosztdsok révén
olyan tovdbbi kapcsoléddsok jonnek létre, amelyek

hatdsdnak mérése magukhoz a hatdsvizsgilatokhoz
képest is kevéssé lehetséges a hagyomdnyos tdrsada-
lomtudomdnyi eszkézokkel. A reldcids viszonyok és
azok kontextusai egy 6ridsi adattengerben, dinami-
kusan valtozé technolégiai kornyezetben sziiletnek
meg. Hogy ezek mennyiben termelik, keresztezik
vagy befolydsoljak az offline kapcsoléddsokat, ha-
tdsokat, tudds-éntermeléseket, nem eldonthet8k
anélkiil, hogy részlegesen — nem negligilva —, de ne
szakitandnk bizonyos médszertani, kutatéi konzer-
vativizmusokkal, illetve ne mozdulndnk el hibrid
tdrsadalomtudomdnyi mddszerek felé.

A politikai gondolkodas és részvétel, mint a
problémafelvetés egyik precedense

Természetesen tisztdéban vagyunk azzal, hogy
nem magdtdl értet8d6 a fiatalok gondolkoddsdnak
és viselkedésének kutatdsa egy olyan térben, ahol az
interakcidk szdmdt tekintve nem linedrisan emel-
kedd folyamatrdl beszéliink. A kutatdk tehdt négy
pontban &sszefoglalhatd, egyenként is rendkiviil
osszetett kihivdsok elé keriilnek.

(1) Els8 korben, a digitdlis kutatdi kompetencidk
hidny4ban, pontosabban megkésett elsajdtitdsdban
rejlenek. A magyar tdrsadalomtudomdnyban zajlé
technoldgiai-kutatéi paradigmavaltds az orszdg fél-
periférids helyzetébdl adédéan is az utébbi években
kezdédhetett csak el jelentdsebb dllami koleségveté-
si rdforditdsokkal — iizleti szerepldk leginkdbb piaci
szegmensek és fogyasztdi percepciok feltdrdsdra mdr
joval kordbban alkalmaztdk az adatalapt kutatdst és
mddszertant.

(2) Tovabbi legydzendd akaddly, hogy a szocioldgi-
ai kutatdsoknak van egy mddszertani ,komolysd-
guk”. Ez utdbbi értelmezésiinkben azt jelenti, hogy
példdul nagyon gyakran kifejezetten komoly vagy
el8zetes tuddst és ismeretet igényld ([kdz]politikai)
témdk mentén vizsgdlja a fiatalokat, amelyek azon-
ban életciklusukbdl adédéan tévol dllnak a fiatalok
érdeklddésétsl. Kétségteleniil ezt a problémidt a
klasszikus szocializdcié kutatdk is felismerték (Idsd
Jenning és munkatdrsainak 1960-as években kez-
d8d8 vizsgdlatsorozata), azonban egészen a kozel-
multig a széba jéhetd szocioldgiai mdédszerek er8sen
behatdroltak voltak. Tovdbbi ,komolysdg-faktor”,
hogy amikor a kutaté példdul politikai aktivitdsban
vagy véleménynyilvinitdsban gondolkodik, akkor
az nagyon gyakran offline politikai részvételben
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megnyilvdnulé aktivitdson alapul, holott az online
kitettség kovetkeztében a politikai gondolkodds és
aktivitds egészen mds férumok vizsgdlatdt is igényel-
né (Way — Redden 2017; Cantijoch Cunill et al
2018). Természetesen ezzel nem azt llitjuk, hogy a
hagyomdnyos, intézményi, azaz offline cselekvésben
megmutatkozd aktivitdsnak és véleménynyilvanitds-
nak ne lenne relevancidja, mér csak azért is, mert egy
politikai rendszer legitimitdsa — legaldbbis az online
szavazds intézményesiiléséig egészen biztosan — épp
abban, tehdt leginkdbb a vilasztdsokban, esetleg bi-
zonyos utcai jelenlétben fog megmutatkozni. Ehe-
lytice csak arra akarunk utalni, hogy a politikai tudds
konstitudldsinak (amelynek része a politikai aktiviz-
mus mibenlev8ségére vonatkozd reflexid) egészen
mds mddja lehet egy digitdlis bennsziilote (Prensky
2001), mint egy digitalis bevandorlé esetében.

Egy kanadai tinédzsereket vizsgdlé kutatds is
arra az eredményre jutott, hogy fiatalok nagyszdm-
ban inditanak olyan vlogokat, melyekben tdrsa-
dalmi valtozdsokra vonatkozd politikai elkdtelezd-
déssel élnek, vagy adnak annak hangot (Raby et al
2017). A vlogokra fékuszdlssal nem azt taldltdk a
kutatdk, hogy a fiatalok apatikussdga vagy apoliti-
kussdga alapvet8en megcéfolédott volna, hanem
amennyiben olyan platformot (Youtube) kutatunk,
ahol a fiatalok eleve aktivak vagy jelen vannak, ak-
kor egy, ,a csendes, nem ldzadd, konformista fia-
talsdg” osszképénél drnyaltabb kovetkeztetésekkel
élhetiink (Way — Redden 2017). Meg kell jegyezni,
hogy ezek a vloggertartalmak egy-egy tartalomfej-
lesztd esetében sem mindig koherensek, nem ko-
vetkezetesek gydrtdsukban, hanem aktudlis kozéled,
divat vagy fiatalokat foglalkoztatd, kevéssé politi-
kus témdkhoz illeszkedhetnek. Ilyen értelemben a
vloggereknek nem csak sajdc (digitdlis) idejiik van,
hanem folyamatosan véltozé agenddjuk is. Az,
hogy a fluid tartalmak mikor, kit és hogyan érnek
el, tovdbbd katalizdlnak-e mélyebb elkdtelez8dést
és tovabbi cselekvési formdkat, az szdmos tovdbbi
kutatds témdja lehet. Ugyanakkor tdrsadalomtudo-
mdnyi érdeklédés fokuszdban kell dlljanak, hiszen
a Youtube-csatorndk kvdzi politikai szocializdcids
dgensekké 1épnek eld, tovdbbd ldthatéan jelentds
azok szdma, akik tartalom-eldéllitéként, kdverdként
vagy kommentel8ként aktivak e platformon. Rdjuk
az apdtia, kockdzat vagy raciondlis hallgatds kutat6i
keretét alkalmazva elmulaszthatjuk azt, hogy a po-
litikai tudds ,sziiletésének” és tartalmdnak mésfajta
feltdrdsde elvégezhessiik, és ezzel drnyalndnk a fiata-
lok politikai gondolkoddsdra vonatkozd felvetéseket.

A médszertani ,komolysdg” enyhitése mdr csak
azért is indokolt, mert egy fiatal és egy digitdlis forra-
dalom el8tt szocializalédott felnéte nem feltéeleniil
ugyanazt gondolja fontos tigynek vagy akdr részvé-
telnek (Soler-i-Marti 2014). Péld4ul a Facebook-
profilkép megvéltoztatdsa vagy politikai iizenettel
torténd elldeds egy fiatal szdmdra politikai cselek-
vésnek is szdmithat (Chapman — Coffé 2016). Egy
politikai 4llitdssal biré profilképcserét mindenkép-
pen tekinthetiink ugyanis dlldsfoglaldsnak, tigy vagy
éreék melletti elkotelez8désnek. Péld4ul, ha valaki
Magyarorszdgon ,a csaldd az csaldd” felirattal ldgja
el arcképét, viszont egy erre vonatkozd szolidaritdsi
eseményre nem megy el, attél még nem eshet ki
azon fiatalok korébdl, akik ne lennének politikailag
elkdtelezettek a homoszexudlisokat megilletd jogok
mellett. Ez a részvétel-felfogds — ha az aktivitdst egy
skaldra vetitjiik, amelynek végpontjdn a vélaszedsi
részvétel taldlhaté — valéban jéval puhdbb anndl,
mint egy tiintetésen toreénd jelenlét, ugyanakkor az
online nyilvdnossdg szélessége okdn nem 4llithatjuk
azt, hogy ne irdnyulna kézpolitikai folyamatok vagy
a kormdnyzat befolydsoldsdra. Hasonlé j elkétele-
z8dés lehet egy-egy politikailag aktiv szervezet vagy
kampdany bekédvetése az online térben, cikk megosz-
tdsa vagy az adott témdban poszt(ok) {rdsa.

Mindezekb8l megint nem feltétleniil kovetke-
zik aztdn offline részvétel, de az elkételezddés egy
szingjérdl és a politikai érdekl8dés egy formdjdrdl
biztosan kell beszélniink, vagy arrél, hogy az eldb-
bihez hasonlé aktivitdsok az adott egyén életében
4llandésulhatnak — természetesen ez a figyelem és
aktivitds illékony is lehet. A, kemény” részvételi for-
mék vizsgdlatdnak relativizdldsa nem indokolt, aho-
gyan az sem, hogy hdttérbe szoruljanak, tekintettel
arra, hogy a klikkaktivizmus politikai valtozdst in-
dukalé korldtai ma egyértelmiiek, ahogyan egy-egy
online aktivitds akdr csak individudlis kozérzet-javi-
t6 gesztusként is tételez8dhet, amelybdl semmiféle
tovabbi jelentds elkotelezddés-erdsodés nem kovet-
kezik. Adott tehdt a feladat: a kozosségkonstitudld
gyakorlatok elkiilonitése a kizdrdlag individudlis
jellegti ,,én-projektektdl”. Ehhez azonban mdsképp,
a puha gyakorlatok kutatdsa és értd olvasdsa men-
tén is vizsglni kell a fiatalokat. Arnyalhatja tehdt
a fiatalok aktivitdsdra vonatkozd kutatdsokat, ha
sajdt, természetes kdzegiikben vizsgdljuk, tovdbbd,
ha egy djszeri médon, digitdlis generdcids jelleg-
gel definidljuk a részvétel fogalmdr és jelenségét
is. Ugy véljiik, hogy erre az drnyalt megkozelitésre
a megszokott és bevett médon alkalmazott survey
moédszer kevéssé alkalmas, sziikséges a Big Data

V. folyam XIV. évfolyam 2023/1. szdm
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irdnyba torténd elmozdulds. Mdst, mdsként és mds
nagysigrendben érdemes kutatni a 21. szdzad fiatal-
jainak megértéséhez.

(3) A harmadik kihivds, hogy a fiatalok értelmezé-
sében — éppen a digitdlis média szocializdcids jellege
okdn — a politika tartalma sem lehet egységes oly
médon, mint ahogy az a betlikkel (X, Y, Z) megne-
vezett generdcié esetében volt. A mémeket és (koz)
politikai tartalmat toredezett idében és mddon
(ennek tartalmdra kés8bb még kitériink) fogyasztd
fiatalok, akik influenszerek véleményée hallgatjak,
egyszerien mdsként, toredezetten, szekventdltan
gondolkodhatnak egyes fogalmakrdl, mint ahogy
azt kutatdk, vagy a tdrsadalom egésze azt feltéeelezi.
Nem meglepd, hogy Magyarorszdgon péld4ul a po-
litikdt egy-egy szabad szavas vdlaszadds esetén a kor-
rupciéval, valamely vezetd politikussal, illetve nega-
tiv kifejezésekkel illetik a fiatalok (Szabd 2019:33).
Ugyanakkor, amikor a Squid Game egyes epizddjait
nézik, akkor is politikai kérdésekkel szembesiilnek
(ahogy arra fentebb utaltunk, tébbek kozdte elads-
sodds, kiszolgdltatottsdg, dllam szocidlis ldbdnak hi-
4dnya), és vélhetbleg van (de akdr a film hatdsdra ala-
kul ki) is ezekrdl véleményiik. De fél8, hogy ezek a
vélemények nem keriilnek felszinre a kutatd szdm4-
ra, ha nem azon tartalmak, fogyasztdsok és akrtivitd-
sok mentén tdrténik a vizsgdlat, melyeket a fiatalok
kévetnek vagy amelyek érdeklédésiik részévé vilt.
Szemben a pre-digitélis generdcidkkal, a 21. szdzadi
fiatalokat kiilonésen széles korben érik politikai im-
pulzusok (elég csak a platformok sokasdgira, a szo-
cidlis média kitettségére, azokon az influenszerek, a
sportoldk, szinészek nem jelentéktelen részének fo-
lyamatos politikai dlldsfoglaldsira gondolni, vagy az
identitdspolitikai tematikdji filmekre, a tinédzser-
sorozatok témdira [pl. szocidlis média kritika, zak-
latds, bdntalmazds, stb.] streaming szolgdlatékndl,
vagy akdr Greta Thunberg mérkdsitdsa), amelyekre
vonatkozé reflexidikat meg is osztjék online akti-
vitdsaik sordn. Ezek feltdrdsa pedig mdr lehetséges,
viszont, ha ezekrdl lemond a kutatd, dgy konnyen
megérkezhet a mdr ismert csendes vs. ldzado, vagy
konformista vagy nonkorformista sablonokba.
Mindez a definidldsi nehézség és jelentésadds
tehdt nem a politika természetébdl kovetkezik, ha-
nem a politika reprezentdléddsénak mddjabdl. Az,
hogy a politika ideje és tere is a digitdlis technolé-
gia dltal determindlt, az a politika esztétizdldddsat,
és igy jelentésének pluralizdléddsdt hozta magd-
val. Més jelent egy esti hiradébdl, kozéleti-politi-
kai értelmezd beszélgetd miisorbdl (azaz bizonyos

értelemben a politikdt és tdreénéseit folytonossdg-
ként tételezettbdl) informdlddni, és egészen mdst
egy politikai tartalmdban és idejében tdredezett
TikTok — vagy mém — ,dlldsfoglaldsbol” tdjékozod-
ni. Mig a digitdlis feliileteken felerdsddnek az im-
pulziv, érzelmi kézlések és abbdl fakadd, pillanatnyi
megjelenitések, addig a hagyomdnyos média vagy
Ujsdgirds (mint tdjékozdddsi felilletek) még mindig
a kifejt8sebb, tobboldalt, koncentriltabb elmélyii-
lést nydjt(anak). Mindamellett linedris jelleg(i, azaz
a torténetmesélés a hagyomdnyos, tobb ezer éves
dramaturgiai elvirdsokat kéveti: van eleje, kozepe és
vége, kifut valahonnan valahova. A mémkultdra, a
10-15 mésodperces TikTok videdk egyszer(ien léte-
zésiikbdl adéddan, definiciészerien mell8zik a line-
4ris toreénetmesélés alapszabdlyait. Nem storykrol,
hanem a pillanat megélésérél és uraldsirdl szélnak.
Fiiggden attdl, hogy egy fiatal melyik feliiletrdl
— hagyoményos vagy 4j, digitdlis kultira — kapja
politika-képét, térhet el percepcidja és jelentésadd-
sa magdrdl a politikdrdl is. Ebben az értelemben a
politika fogalmdnak és jelenségének olyan plurali-
z3l6ddsa megy végbe, ami teljesen 4j a digitdlis tar-
talomfejlesztés eldtti id6khoz képest. Ehhez tdrsul
még az is, hogy az egyes (fiatal) fogyasztdk kiilon-
boz8 idékben fogyasztanak. Mivel a kézosségi mé-
didn elesltote id8 egyénenként is kiilénbozd, ezért
nagyon is eltérd, hogy a kévet8k melyik (héc- vagy
nap)szakaszban taldlkoznak az adott politikai tigy-
gyel, annak (melyik) eldzménye, vagy esetleg mér a
kovetkezménye jutott el hozzdjuk. Ennek titkrében
az adott témdt is kiilonbozd keretezéssel érzékelhet
egy-egy fogyaszté attdl fiiggden, hogy mikor taldl-
kozik a feliiletén azzal. Teljesen mds probléma, de
szintén érdemi kihivdst jelent, hogy nemcsak az
idébeliség lehet eltérd, nemcsak a tartalmak valtoz-
hatnak, de a hdlézatok jellege is eltérd (l4sd: online
bardtai vagy az éltala kovetettek érdeklédése).
Nincs ez médsként semlegesebb teriileteken sem.
Ha csak arra gondolunk, hogy a streaming felfutdsa
kozepette mit is jelent a zene egy fiatalabb vagy egy
id8sebb generdcié szdmdra, Gigy ismét a jelentésadds
kérdésébe bonyolédunk. Mig egy 50 éves felndtt
hozz4 van szokva egy-egy eldadé teljes albumdt te-
kintse alapnak, addig a fiatalabb generdcidk — féleg
a TikTok-feliilet adta lehet8ségeknek — nem csak
az egyes zenei stilusok és korok egy szdmon beliili
osszekeverését tekintik természetesnek, hanem az
idésebbek szdmdra {gy sziiletett inkonzisztensnek
tetsz8 tartalmak adottnak valé elfogaddsdt is. Vagy
egy Kdddr-korszakban szocializ4l6dé személy meg-
iitkdzhet egy huszonéves, divatboltban vésdrolt,

Kulttra és Kozosség



Bicskei Baldzs — Fekete Mariann — Nagy Addm — Szabé Andrea:
, Carpe diem!” helyett ,, Carpe punctum!” — Uj irdnyok az iffiisdg véleményének megismerésében

dizdjnolt sarl6-kalapdcs mintdzati ruhadarabjén,
melybdl egy fiatalokkal, de nélkiiliik zajlé fékusz-
csoportos beszélgetésen akdr azt a kovetkeztetést is
levonhatja, hogy a fiatalokban él valamifajta nosz-
talgia a kommunista rezsim irdnt, esetleg tolédnak
balra, vagy teljesen érzéketlenek torténelmi id8sza-
kokra és szimbolikdkra. Pedig egyszerien az volt az
éppen aktudlis trendeknek megfeleld, kiilondsebb
jelentéstartalommal, pldne politikai 4lldsfoglaldssal
nem biré divatdarab. Nyilvdnval4, hogy a példdban
emlitett sarl6-kalapdcsos dizdjnpdlénak mindig van
tdrsadalmi jelentése, ami sérthet, és valdszinileg
sért is egyes, akdr idésebb, akdr mds szempontbdl
érintett rétegeket, de ennek a normativitdsa és k-
vetkezménye nem tdrgya jelen dolgozatnak. Utéb-
biban lehet igazsdg, de mindez csak azdltal dllhat
el, hogy a fiatal adott esetben tényleg csak egy
dizdjnpdlée 14t az adott termékben, és semmilyen
jelentést nem tulajdonit neki.

Természetesen nem tudhatd, hogy az adott
polét megvésarlé fiatal valdjdban ad-e valamilyen
jelentéstartalmat a haszndle szimbélumnak, vagy
egyszertien trendinek akart ldtszani. Ennek megis-
meréséhez sziikséges lenne elmozdulni attdl, hogy

a.) alapvetéen (és jobb esetben) kézépkory,

b.) a fiatalok fogyasztdsi motivécidjuktdl és azok
ismeretétdl, tovabbd azok valds kapcsolédd-
saiktol és tartalmaikedl (digitdlis) térben na-
gyon messze elhelyezkeddk,

c.) a fiatalokat azok valés kdrnyezetében és sa-
jtos idejében nem kovet8k kizdrélagosan
konceptualizdljanak rdjuk vonatkozé kutatd-
si kérdéseket.

(4) Mindezek azt eredményezik, hogy van egy ne-
gyedik kihivds is a kutatdk el8te. Feltételezni kell azt,
hogy a fiatalok tdrsadalma legaldbb annyira struk-
turdlt, mint a felndttekké, de ezek feltdrdsa kevéssé
a korabbi narrativak identitdskonstrudldsa mentén
lehetséges. Napjaink, digitdlisan (azaz lokdlis és glo-
bdlis jelek és jelentések sokasdga dltal) szocializdl6dé
fiataljainak identitdsa valéban folyamatosan valtozd,
a kés6 modernitdsra jellemz6 ,barkdcsolt-én” mér egy
kor4bbi életciklusban megkezdédik. A likvid moder-
nitds olyan teoretikusa, mint Ulrich Beck a kapitaliz-
mus megvéltozott munkaszervezeti modelljében l4tta
els8sorban annak okdt, hogy a linedris élettit helyett
fragmentalt identitds lesz a jellemzd condicio humana
(Beck — Giddens — Lash 1994). Ezt kiegészitendd azt
feltételezziik, hogy napjaink posztmodern kapitaliz-
musdban a digitdlis kultdra olyan jelentds, egyszerre
integral$ és fragmentdld tényezdvé Iépett el8, hogy az

identitds toredezettsége mdr fiatal korban, a munka
tdrsadalmdba torénd belépés eléte dllanddsuld jelen-
ségként intézményesiil. Lényegében az én diszkontinu-
itdsa lesz maga a folytonossdg. Mig a kordbbi generd-
ci6k kognitiv értelemben kovethetd, linearitdsdban,
akdr kitérékkel teli, de narrativa mentén mesélik el és
élik meg éntdreénetiiket, addig a kulturdlis (igy poli-
tikai) jelentések és azokhoz torténd hozzaférés diver-
zifikdciéjénak kordban ez a narrativ identitds ma mdr
nem nehezebben tud megépiilni.

Mig utébbi hidnya id8sebb generdcids esetében
szorongdsként jelentkezik — és politikai vélaszed-
saik e narrativ, linedris identitds megteremtésében
tételezddnek (Beck 2008; Bocskei 2010) —, addig
napjaink fiataljaindl ez a toredezettség alapéllapot.
Ugy is fogalmazhatunk, hogy a kordbban abnor-
mélisnak tételezett gondolkodds és viselkedés valt
teljesen normdlissd. A normadlis, a bevett, a szokdsos
fogalma véltozott meg teljesen a fiatalok kérében.
Réadd4sul a koronavirus-jdrviny két éve ezt a folya-
matot felgyorsithatta, és a normalitds fogalmdt még
jobban széttartévd tette a fiatal és az iddsebb gene-
raciék koérében (Déri—Szabd 2022).

Ez utébbit erdsitik fel a medidlis kdrnyezet j
szocializ4cids elemei, mint az informécidk toredezett-
ségben fogyasztdsa (Id. Facebook-hirfolyam), TikTok
videdk rovidsége, az Instagram képi, szévegminimdlis
valésdga. Az ebben a fragmentdlt térben szocializdls-
dé fiatalnak egészen mdasként toleddhet fel jelentéssel
az érzékelt vildg, mint egy hagyomdnyos média- és
politikafogyasztdshoz szokott idésebb generdciénak.
Az jj generdciék val6jaban egy olyan média-, azon
beliil is platformszocializdciéval rendelkeznek, ame-
lyet tobbek kozott a pillanatnyisdg, az azonnalisdg,
az illékonysdg, az dtmenetiség, a 160 karakeer, a 15
miésodperces vided és a képben kommunikdlds, azaz
a pillanat vardzsa jellemez. Amit e sorok generdcidi is
toredezettségnek élnek meg, valami narrativ identitds
megteremtésének elvesztésének, szorongdsnak, addig
ez a toredezettség a fiatalabbak egy nem jelentékte-
len részének akdr az Gj normalitdsként, és narrativa
nélkiiliség természetességként értelmezddik. A Hora-
tiustdl szdrmazd carpe diem (Elj a mdban!) kifejezés
szinte mér felfoghatatlan hossziisigti. Nem az adott
napnak, hanem az adott 15 masodpercnek van értel-
me az 0] szocializdcids paradigméban.

A hagyomiényos kutatdsok kérddivei (kérdései
és a mogottiik 1évd konceptualizdldsok) viszont egy
olyan narrativit kutatnak, olyan kérdések, majd
vélaszaddsok mentén kialakult identitdsépitést ,vér-
nak” el a fiatal valaszad6tél, melyek nem azok identi-
tdselemeit titkrozik. Nem azt 4llitjuk, hogy a fiatalok
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identitds-konstrudldsa, az én-barkdcsoldsok ellenére
ne illeszkedne valamiféle narrativdba, de azt igen,
hogy mer8ben mds keretbe, framebe, mint az elét-
tiik jaré, nem késé-modernitdsba sziiletett ,,gyerme-
kei€”. Sziikségszer(i, hogy az ilyen értelemben feldlls
vizsgdlatok dSnmagukat legaldbb részben megismétld
eredmények felé mutatnak, és egyes, egymdst kovetd
generdcidk kdzote érdemi kiilonbséget nem taldlnak,
példdul (politikai) aktivizmus, vagy mds, a szliken
értelmezett személyes szférdn, igy a fogyasztdson és
szabadidd felhasznéldson kiviil elhelyezkedd gondo-
latok és tevékenységek tekintetében.

A generdcids elmélet 4j tipust
megkozelitése

Mindez péld4ul olyan tdrsadalomtudomdnyi kér-
déseknél nyeri el a fontossdgdt, mint amikor azt vizs-
galjuk, hogy beszélhetiink-e COVID-generdciérdl. A
2020-as, a 2021-es és részben a 2022-es év globdlis
torténései a flatalok szdmdra is sorsfordit hatdstiak
lehetnek, vagy nem lesznek. Mindeziddig kevés tudo-
mdnyos bizony{ték keriilt el§ a COVID-19 jérvany fi-
atalokra gyakorolt tartés hatdsdnak felmérésére. Nem
tudjuk, hogy a tdrsas élet kozvetlen korldtozdsa, a di-
gitdlis képzés, a tévolsdgtartds, a kozosségek hidnydbol
ad6dé problémédk vagy a tartds egyediillée a fiatalok
szdmdra ,mulé rosszullét” csupdn, amely alig érinti
meg Sket, s kés8bb sem sorsfordité emlékként szerve-
siil, vagy életmeghatdrozé sarokpont, olyan dn. gene-
riciéképzd életesemény, amely alapvetden alakitja 4t
életmddjukar, jov8képiiket, problémaészlelésiiket, vi-
selkedési mintdzataikat — ezdltal formdlva generdcids
jellemz8iket is. Az offline tdrsas kapcsolatok szigorti
korldtozésa, a szocidlis élet és a szabadidé-eltoleés on-
line térbe keriilése alapvetden a hétkdznapi emlékezet
része. Annak megismerése, valamint a poszt-COVID
id8szakra gyakorolt hatdsdnak modellezése a szokdsos
tdrsadalomtudomdnyi mddszerekkel egyszerlien nem
lehetséges. Az emlékezet ugyanis nemcsak kopik, de
dralakul, aktualizdlodik, a jelenhez igazodik.

A COVID-generdcié létrejottérdl a magyar
szocioldgidban is diskurzus kezdett kibontakozni
(Szabé 2020; Fekete — Nagy 2020a; Nagy — Fekete
2020; Déri — Szab6 2021; Déri — Szabé 2022), ok-
kal, hiszen a COVID tlinhet olyan globdlis életese-
ménynek, amelyrdl okkal feltételezhetjiik, hogy egy
Uj generdcids gondolkoddsnak dgyaz meg. Jelentd-
sége okdn — amibél messze nem kovetkezik, hogy
par évrdl visszatekintve ceztirdnak is tekinthetd a
tdrsadalmi szervez8dés vagy politikai gondolkodds

a paradigmavéltdsra nézve — elgondolhaté 1956,
1968 vagy 1989-hez hasonlé korszakhatdrnak. Azt,
hogy korszakvéltdst eredményez, nyilvdn bizonyos
értelemben utdlagosan, visszatekintve lehet csak
vizsgdlni, de ez elsé gondolat mellett legaldbb any-
nyi érv szolt, mint amellett, hogy a COVID utdni
idészak semmilyen értelemben nem eredményezett
olyan t8rést a gondolkoddsban, magatartdsban és a
vildg érzékelésének mddjdban, hogy ne beszéljiink a
COVID ellenére folytonossdgrél az értékrendszerek
és attitlidok tekintetében.

Ha COVID-generdciérél beszéliink, akkor
érdemes a 15-29 évesekre fékuszdlnunk. Az alsé
korhatdrnak leginkdbb jogi okai vannak, a fels§
korhatdr esetében pedig a kordbbi kutatdsokkal
valé 8sszehasonlithatdsdgot érdemes figyelembe
venni, bdr hosszl tdvon érdemes a gyerekkor ha-
ldla néven ismert jelenségvildgot, mint a kitolédd
posztadoleszcencidt is szdmitdsba venni. Ebben
a korosztdlyi spektrumban az éreékek, percepci-
6ik, motivdciéik még kiforratlanok, folyamatos
véltozdson esnek 4t (ldsd a fentebb tdrgyalt, egyes
életcikluson beliili fragmendlt és diverzifikdle utak
miatt is), egészen a beérkezett, a merevebb érték-
struktirdval rendelkezd korosztdlyszegmensekig.
Nem véletleniil beszél Karl Mannheimre alapozva
(1929[2000]) egy teljes tdrsadalomtudoményi isko-
la 4n. formativ, formal4dé, kitiintetett évekrél (ldsd
pl. Andolina et al. 2003; Russo — Stattin 2017).
Az ebben az id8szakban bekévetkezd hatdsoknak,
véltozdsoknak, benyomdsoknak Mannheim szerint
életre sz616 kovetkezményei vannak, mert ,termé-
szetesen vildgképként” rogziilnek, azaz az élet ké-
s8bbi szakaszdban ez a pont lesz az igazodds.

Big Data-alapti kutatdsunkban azt vizsgiltuk,
hogy a magyar fiatalok milyen médon konstrudledk
a koronavirus-jarvanyet, illetve annak hatdsait. Abban
konszenzus mutatkozik, hogy a COVID aszteroida-
hatdsként érkezett a fiatalok életvildgdba (Déri — Sza-
b6 2021; Déri — Szabd 2022), de vajon becsap6ddsa,
annak hatdsa, illetve ahhoz t6rténd alkalmazkodds
méreéke a kordbbi generdciés mintdzatokhoz ké-
pest 4j és mds-e annyira, hogy térténelmi COVID-
generdcié kialakuldsét eredményezhette-e. Ehhez
a kordbbi generdcidkhoz képesti értékrend- és atti-
tlidvaltdsrél kellene beszéliink. Onmagéban az egyes,
COVID alatt készitett kérd8ives kutatdsok, amelyek
a pillanatnyi diszkomfortérzetre reflektdltak kérdése-
ikkel, nem alkalmasak ennek hosszabb tdvii/ bedgya-
zottabb elgondoldsira. Fentieken tdlmenden azért
is, mert leginkdbb a COVID alatt vagy 4ltala el64llo

mentilhigiénis vagy pszicholdgiai kovetkezményekre
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fokuszdlnak, amelyek jelent8sége vitathatatlan, de
generdcié-konstitudldsra nem elégségesek.

Mannheim abbdl indul ki, hogy egy generdcié
kialakuldsdhoz szitkség van az adott toreénelmi-tdr-
sadalmi egység kdzos sorsdban vald részesedés élmé-
nyére. Ez a COVID dltal adott, bdr el6zetesen meg
kell jegyezni azt is, hogy a COVID élményében
minden generdcid osztozik, igaz kiilonbsz8félekép-
pen. Ami a fiataloknak az online oktatds, a térsas
kapcsolédds hidnya, a bezdrtsdg, az a felnStreknek
szintén a karantén, a home office, a gondoskod4s és
csaldd miikddeetésének Gj (és a mdbdl nézve dtme-
netinek tetsz8) 4t- és megszervezése.

Folytatva, egy korcsoport generdciéként értel-
mezéshez sziikséges a kozds tapasztalat (élmény),
tényleges egymadsra orientdlddds, a kozos helyzetér-
telmezés, attitiddk, cselekvési formdk. Neil Howe
és William Strauss erdsen vitathaté koncepciéjd-
ban szoros és szimbiotikus kapcsolatot tételez fel
a torténelmi események és a generdcick kozott.
Gener4cidk alatt olyan személyek csoportjdt, akik
azonos torténelmi iddn és helyen osztoznak, ezdltal
kollektiv jellemz8kre tesznek szert, és mintegy 20
évenként kovetik egymdst (Howe — Strauss 1991).

Fentiekben igyekeztiink indokolni, hogy miért
van létjogosultsdgaa nem klasszikus médszertaniala-
pu, nem a hagyomdnyos kutatds-konceptualizdldson
keresztiilpréselt generdcids kutatdsnak. Ebben a ki-
sérleti kutatdsban a mannheimi értelemben vett ge-
nerécié kialakuldsdnak esélyeit vizsgdljuk a korona-
virus-jirvdny exogén sokkhatdsdnak fiiggvényében.
Ehhez ugyanis egy olyan értékrend- és attittdval-
tds, tovabbd annak tartés megléte, majd a gondol-
koddsban és az aktivitds Gj tartalmi mintdzataiban
toreénd megjelenése sziikséges, amelyre ma még
nem adhatunk védlaszt. De arra igen, hogy ennek
megvannak-e az el8feltételei. Ezt azonban a poszt-
COVID idé8szakban, a szokdsos tdrsadalomtudo-
mdnyi médszerekkel nehéz lenne vizsgdlni, a val-
tozdsra vonatkozd informdcidk és tuddsok ugyanis
az adott pillanatbdl erednek. Ezért vagy ,ott” vizs-
géljuk azokat, vagy, ahogy fentebb utaltunk ré, egy-
szerlien elvesznek, illetve teljesen dtkeretezédnek.
Két év tdvlatdbdl, survey modszerrel vizsgdlni a
lezdrdsok pillanatnyi hatdsait, az esetleges magény
percepcidit, nyilvdnvaléan nem lehetséges.

Eppen ezért, tovibbd a fenti médszertani felveté-
sek tiikrében, a magyarorszdgi 15-29 éves fiatalokat
Big Data alapti algoritmikus elemzéssel vizsgdljuk,
melynek legfontosabb elénye minden mds szocio-
16giai technikdval szemben, hogy az interjuszitudcié
mesterséges, merev voltdt és a térsadalmi kivdnatossdg

Jkényszerit6” hatdsdt kikeriilve jutunk tuddsokhoz,
hiszen beavatkozdsmentes, és vélelmezhetden 8szin-
tébb képet kapunk a fiatalok véleményérdl.

Arra vagyunk kivdncsiak, hogy

(1) A jarvany létrehozta-e azokat a kériilménye-
ket, amelyek megalapozzdk a generdcidvdleds
lehet8ségée?

(2) Ezt a fiatalok sajit maguk szdmdra, mint geners-
ci6s identitds, mennyire interiorizaljik?

(3) Emellett vizsgdljuk a generdcids hatdsokar is,
ahol a generdciés fogalom kohorszmintdzatként
szerepel.

Mint kordbban is irtuk, a COVID-genericié vo-
natkozdsdban csak feltételezésekkel éliink, mégpe-
dig hogy:

- H1) A pandémia okozta karantén olyan viszo-
nyitdsi pont, azaz olyan generdcidképzd ese-
mény, mint 1989-1990, a hatdrnyitds és a
keleti blokkban t6rténd rendszervaltds, 1956
vagy 1968.

- H2) A generdciés véleds kitolédik a strauss-
howe-i 15-20 évr8l kb. 25-35 éves nagy-
sdgrendre, ily médon a COVID-genericié
tematizdldsa elsGsorban tudomdnyos konst-
rukcid, a fiatalok életvildgdban ez nem koz-
vetleniil konstrudlédik.

- H3) A fiatalok megélt valésdga a vizsgalati peri-
4dus alatt folyamatosan viltozik, igy a gene-
raciés identitds kialakuldsa tobb szakaszban
val6sul meg.

E hipotézisek és kérdésfelvetések vizsgalatdra a
Big Data médszer azért alkalmas, mert hatalmas
mennyiségli adatok gy(jtését, rendszerezését, majd
statisztikai elemzését teszi lehet6vé. Ennek egyik
legtijabb ledgazdsa a social listening, amely tartal-
makat, témakoroket és a fiatalok aktivitdsi trend-
jeinek feltérképezését kulesszé-csoportok alapjdn,
szoftveres segitséggel végzi el. Az adatgyijtés sordn
feltdrjuk a koronavirus, illetve a fiatalok aktivitdsa,
percepcidja, tovabbd reflexidja kozotti viszonyrend-
szert, mely az aldbbi mélyelemzési modulok révén
az adott témakérokhoz kapesolddd narrativdkat,
aktivitdsokat, érzelmeket, véleményeket mutatja be
az online tér diskurzusai alapjén.

A kutatds sordn a koronavirussal kapcsolatos
kulcsszé-hdlok megalkotdsdval, szoftveres segitséggel
gyljtjitk az adatokat. Ez az eljirds garantdlja, hogy
minden, a virus és a fiatalok kontextusdval kapcsolatos
és relevdns online bejegyzés és hozzdszolds az elem-
zési adatbdzisba keriiljon. A szoftveres adatgy(ijiés a
Magyarorszdgon relevns social media-platformokat
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foglalja magdban, dgymint: Facebook, Instagram,
Twitter, TikTok és a 2020. janudr 1. és 2021. decem-
ber 31. kozotti id8szakot fedi le. Vagyis azt a két évet,
amelyben a koronavirus-jirvany kozvetlen hatdsai a
leginkdbb érintették a fiatalokat. A Big Data alapti
algoritmikus elemzés tbb szdzezer sziveges tartalom
alapjén insightokat szolgaltat és véleménytartomédnyo-
kat mér fel az online médiaplatformok relevins beszél-
getésébdl, az el6zetesen meghatdrozott idészakbol. Az
insightok az online felhaszndlok pillanatnyi 6nkifeje-
zéseibdl és véleménynyilvdnitdsaibdl szdrmaznak, min-
den beavatkozds vagy kutatéi prekoncepcié nélkiil. A
relevdns emlitések sziirése és elemzése az algoritmikus
modszerek haszndlatdval lehetvé teszi a trendek és a
f6bb dsszefiiggések leszlirését az informéciétomegb6l.
Az algoritmikus Big Data elemzést kiegészitd kutat6i
olvasds, kédolds, szovegelemzés és interpretdcié mély
megéreést tesz lehet6vé a vizsgalt témdban. A mddszer
erbssége a beavatkozdsmentesség, vagyis a mddszer
maga nem befolydsolja a megfigyelt kommunikéci-
4t, mint példdul egy fékuszesoportos interji csupdn
koveti és megfigyeli a kommunikdcids attitidok vél-
tozdsait, igy nem befolydsolt eredményeket hoz létre,
hanem az 6ndlld, egyéni megnyilvinuldsokat tudja
vizsgdlni. Tovdbbi erdssége a partikuldris kotddése
az online vildghoz, a virtudlis kdzosségek relevans és
mély diskurzusaihoz. Az adatok elemzésének kulcs-
pontja az online tartalmak kontextualizdldsa, melyet
szoftveres tdmogatdssal végziink, igy felgyorsithat6 a
kédolds, az adatosszekapesolds, az adatmegjelenités és
a tartalomelemzés.

Azt vizsgdljuk tehdt, hogy az adott pillanatban a
fiatalok sajit maguk mit és hogyan beszélnek a koro-
navirusrél, oktatdsrél, a lezdrdsok alatti aktivitdsukrol,
szerepvéllaldsukrél, id8toleésiikr6l. Nem mi, kutaték
keretezziik a kérdésfeltevéseket, hanem a fiatok haté-
rozzdk meg, jeldlik ki a beszélgetéseik kereteit. Nem
vetjiik el azonban a hagyomdnyos térsadalomtudoma-
nyi médszertanokat sem. A kutatds mddszertandnak
kialakitdsakor a mddszertani trianguldciét tartottuk
szem eldtt, vagyis az 0j, Big Data alapt social listening
metodoldgia mellé még két hagyomdnyos adatgytjtési
technikdt is alkalmazunk a 2021 végén kezd8d8, két-
éves kutatdsi programban. A hdrom mddszer egyiittes
alkalmazdsdval, melyek kiegészitik és erdsitik egymdst,
biztosithaté a vizsgilat érvényessége. A kutatdsi prog-
ram elészdr fokuszesoportos beszélgetésekkel és egyéni
interjikkal kezd8dik. Ennek célja, hogy a probléma
hitterét, egyéni jellegzetességeit megismerjitk. Az
egyéni és csoportos interji, mint kutatdsi mddszer
lehet6vé teszi a mikroszinten bekévetkezd véltozdsok
detekedldsdt, vagyis betekintést nyerhetiink abba, hogy

a COVID-19 hogyan hatott a fiatalok személyes élet-
helyzetére, gondolkoddsmédjdra, kulturalis formdira.
Az interjuk sordn elhangzott vélemények, hangulatok
letapogatdsdhoz, a vélemények elemzéséhez a Zurvey.
io intelligens tartalomelemzd szoftvert alkalmaztunk.
A f8ként médiaclemzések végzésére specializalt prog-
ram rovidebb szovegkorpuszok vizsgdlatdt teszi lehe-
t6vé azdltal, hogy analizdlja a szévegben szerepld sza-
vakat, és kategorizdlja azokat megadott paraméterek
alapjan. A szentiment/hangulatelemz8 funkcié révén
a szoftver felismeri és kiemeli a negativ és a pozitiv ki-
fejezéseket, valamint egy hétfoku skdldn értékeli a véle-
mények mindségét. A szoftver a szévegekben szerepld
kifejezéseket érzelmi toltetiik szerint pozitiv, negativ és
semleges csoportba rendezi. A szoftver a beazonositott
érzelmek, a hozzdjuk kapcsolddé kifejezések, jellemzd
szavak alapjdn kategdridkat, Gn. cimkéket hoz létre,
melyeket hierarchikus sorrendbe rendez a gyakorisd-
guk alapjn, vagyis, hogy mennyire jellemzd az adott
kategdria a hozzdszdldsokban. A szoftver szintén létre-
hoz egy véleményindexet, amely méri a széveg érzelmi
és tartalmi intenzitdsdt. Az index értékét és irdnydt be-
foly4solja a szoveg tartalma, hossza és besoroldsa. Ha
a szdveg negativként értékelt kifejezéseket tartalmaz,
elutasitd, pesszimista vagy dithét fejez ki, akkor az in-
dex is negativ éreék(i lesz, és forditva.

Ezt kdveti a mér ismertetett social listening ku-
tatdsi 14b. A mdsodik kutatdsi évben pedig a prog-
ramot egy 2000 f&s megkérdezésen alapulé online
survey zdrja, amelynek célja, a Big Data eljirds so-
rdn megtaldlt csomépontokra, problémdkra, felve-
tésekre toreénd reflexié. A survey, amivel a kordbbi
osszehasonlithatésdg és a fiatalokra torténd repre-
zentativitds biztosithatd, tehdt nem a koronavirus-
jdrvdny megélését vizsgdlja, hanem annak kovetkez-
ményeit teszteli. Tehdt mig a Big Data kontrolljdt
adhatja az survey valaszok adatkédzléseinek, addig a
survey biztosithatja a Big Data ,reprezentativitds-
prébdjat”. A kolcsondsség és egymdsra hatds igy
biztosithaté a legjobban.
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