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== ABSZTRAKT

Cél: A technikai fejlodés elorehaladtaval a hatarellendrzeési feladatok veg-
rehajtasa soran a hagyomanyos technolégiak (rendészettechnikai, gep-
jarmudtechnikai, elektrooptikai felderité eszk6zok) mellett egyre inkabb
eloterbe kerul uj, korabban nem alkalmazott specialis eszk6zok hasznala-
tanak igenye. A jarorok altal a terepre kiszallitando felszerelés mennyiséege
és az Uj specialis jarmuvek novekvd szama megkoveteli ezek uzemelteté-
sére, karbantartasara forditott eroforrasok idokozonkénti felulvizsgalatat
és racionalizalasat. Jelen tanulmany az Uj tipusu specialis technikai eszko-
zOk, felszerelések és a hordozéjarmuvek kapcsolatat vizsgalja annak erde-
kében, hogy racionalis megoldast talaljon a hatarellen6rzésben alkalma-
zott hordozdjarmuvek alacsony futasteljesitményebol adodo indokolatlan
koltségek csokkentésere.

Modszertan: A tanulmanyt megalapozo kutatas soran vegyes kutatasi
maodszer kerult alkalmazasra. Kvalitativ kutatasi mddszerkent elemzésre
kerultek primer és szekunder adatforrasok, kvantitativ modszerkent pedig
statisztikai adatok elemzese.

Megallapitasok: A megfogalmazott cél nagy valdszinUseggel elérhetdé mo-
dularis felépitesd jarmudvek magyar hatarrendeszetben val6 alkalmazasa.
A modularis jarmu egy rendszeren belul tobbcelu felhasznalast tesz lehe-
toveé azaltal, hogy kulonb6z06 alrendszereket kepes kiszolgalni/hordozni. A
modularis rendszerek és jarmivek alkalmazasaval csokkenthetdk az adott
tevékenységnek a hordozojarmuivek teljes élettartamara vetitett koltsegei.

Erték: A tanulmany definidlta a modularis eszkdz és moduldris jarml
fogalmat, a hatarrendeszet egyes alrendszereivel 0sszfUggesben meg-
vizsgalta a modularis jarm0vek alkalmazasi lehetOségeit. A kutatasi ered-
meények alapjan levont kovetkeztetések mentén a tanulmany keszitoi
megfogalmaztak a magyar hatarrendeszetben alkalmazando modularis
jarmuvekkel szemben tamasztott kovetelmenyeket, javaslatot tettek ezen
jarmuvek lehetséges reszegységeire, valamint beszerzésuk lehetOségeire.

Kulcsszavak: hatarellendrzés, hatarrendészet, hatarrendészet technikai
hattere, modularis jarmuvek, racionalizalas, koltsegcsokkentés.



=< ABSTRACT

Aim: Simutaniously with the technical devlelopments, the need to intro-
duce new, previously unused specialised equipment is becoming more
and more important in the execution of border police tasks, in addition to
traditional technologies (police technology, automotive technology, elect-
ronic-optical detection equipment). The volume of equipment that patrols
have to deliver to the field and the increasing number of new speciali-
sed vehicles require a periodic review and rationalisation of the resources
devoted to their operation and maintenance. The present study exami-
nes the relationship between new types of specialised technical tools and
equipment and the use of carrier vehicles in order to find a rational solu-
tion to reduce the unjustified costs of low mileage of carrier vehicles.

Methodology: This study has been bilt to a mixed research methodo-
logy. Primary and secondary data sources were analysed with qualitative
research method and statistical data analysis were carriing out with quan-
titative method.

Findings: The objective is likely to be achieved by the use of modular ve-
hicles within the Hungarian border management. The modular vehicle al-
lows for multi-purpose by serving and carriing different units used in bor-
der management. The use of modular systems and vehicles can reduce
vehicle maintenance and operational costs.

Value: The study has defined the concepts of modular equipment and
modular vehicles, analysed the operational experience of special vehicles
currently used in the border police system, and examined the potential
applications of modular vehicles in relation to the various subsystems
of the border police. Based on the conclusions drawn from the research
results, the authors of the study formulated the requirements for modu-
lar vehicles to be used in the Hungarian border police, proposed possible
components of these vehicles and the possibilities of their procurement.

Keywords: border management, border surveillance, border checks, ma-
intenance of the order of the state border, technical background of border
police, modular vehicles



Bevezetés

A rendorség szamara az allamhatar rendjenek védelme, az allamhatar Ori-
zete, valamint az allamhataron athaladé szemely- és jarmUforgalom elle-
norzese es atléptetése soran folyamatos igényként jelentkezik a specialis
kepességekkel rendelkez6 gépjarmuivek alkalmazasa.

Jelen tanulmany az elmult id6szak eseményeire tamaszkodva, a nemzet-
kOzi és hazai jogszabalyi kornyezet tukrében vizsgalja a modularis gépjar-
muvek beszerzesének lehetosegeit, szem elOtt tartva a gazdasagossag es
az emberier6forras-menedzsment alapelveit.

A modularis jarmudvek alapjainak a jelenleg rendszerben levo specialis
technikai eszk6zokkel felszerelt gepjarmuvek (mobil hOkamerak, schengen
buszok) tekinthet6k, ezért azok muUkodési tapasztalataival a tanulmany
kulon fejezetben foglalkozik, 6sszehasonlitva a hasonlo tipusu gépjarma-
vek atlagos futasteljesitményével, valaszt keresve a modularis jarmadvek
beszerzésének gazdasagossagara, a modularis eszkozok gépjarmuivekbe
tortend beépithetbsegeinek lehetbségére, azok koltsegigenyére, és nem
utolso sorban kitérunk a modularis eszk6z6k fogadasara leginkabb alkal-
mas gépjarmutipusokra.

A tanulmany o6nall6 fejezete vizsgalja az allamhatar Orizete terén jelenleg
rendszerben levo hordozhato eszk6zok gépjarmure szerelhetoséegének le-
hetOsegét. Felterképezi a kereskedelmi forgalomban elérhetd, hatarorizeti
célokra beszerezheto eszk6z0Ok palettajat, amelyek gépjarmdvon torténd
alkalmazasuk revén képesek hatekonyan kiegesziteni a megléevo telepitett
és mobil eszkodzoket.

Kulon fejezet tekinti at a szemely- és jarmdforgalom ellendrzése és atlep-
tetése terén hasznalhatd modularis eszkozok alkalmazasanak lehetdsé-
get. A mukodo hataratkelohelyek kapacitasanak bovitése, az ideiglenes
hatarnyitasok vegrehajtasa, valamint a bels6 hatarokon a hatarellendrzes
visszaallitasa folyamatos kihivast jelent a rendorség szamara. A tanulmany



ezen reszeben a modularis eszk6zok alkalmazasanak madjait vizsgalja,
megfeleld valaszokat keresve az emlitett kihivasokra.

Egy O0nallb fejezet mutatja be tovabba az allamhatar rendjének védelme-
re modularis egységként alkalmazhato eszk6zoket. Az allamhatar rendjét
kozvetlenul veszélyeztetd konfliktushelyzet és a tomeges méretd migracio
kezelésehez szukséges intézkedesek foganatositasa, tovabba az allamha-
tar rendje ellen iranyuld eroszakos cselekményeket elharitasa egyre na-
gyobb hangsulyt kap a rendorség feladatrendszerében. Ezen tevekenyseg
tamogatasa specialis eszkozok rendelkezésre allasat koveteli meg, ame-
lyek biztositjak a jogszerd, szakszerl intéezkedesek vegrehajtasat.

Végezetul a tanulmany a szakmai, pénzugyi, és szemelyugyi szempontokat
figyelembe véve konkrét javaslatot tett az Eurdpai Unio kovetkezd palya-
zati ciklusaban (2021-2027) beszerzesre javasolt modularis eszk6zok tipu-
sara és darabszamara, valamint a meglévo jarmupark esetleges atalakita-
sara, valamint a modularis eszkozok ,befogadasara” leginkabb alkalmas
gepjarmutipusokra.

A modularis eszkozok és jarmivek fogalma

A modularis eszkoz, illetve modularis jarm0 fogalma a szakmai vagy tu-
domanyos irodalomban nem kerult egzaktan meghatarozasra, azonban
gyakorlati tapasztalatokra épitve ezen fogalom behatarolhaté. A modu-
laris eszk6z olyan, tobb részegységbdl allo technikai, informatikai eszkoz,
amelynek reszegysegei reszfunkciokat latnak el, és amely részfunkciok
egyuttesen szolgaljak az eszkoz altalanos alkalmazasi céljat. Az egyes re-
szegysegek eltavolithatok, cserélhetdk, fejleszthetok mas részegységektal
fuggetlenul.

o« J o 7

tehat olyan meghatarozott célra épitett jarmud, amelynek részegysegei mas
részegysegektdl fuggetlentl konnyen, specifikus szakmai ismeretek nélkul
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cserélhetdk, fejleszthetok. Fontos kitetel, hogy a modularis jarmivek ese-
téeben részegység (modul) alatt nem a motor, az erGatviteli rendszer vagy a
futdma ertendd, hanem a jarmdre (vagy jarmube) mint hordozoegységre
épitett, hatarorizetet, hatarforgalom-ellen6rzest vagy az allamhatar rend-
jének vedelmet tamogatd technikai eszkozok, mivel els6dlegesen ezek
réven érhetdk el a hatarrendészeti szolgalati ag szakmai celkitGzései. A
modularitas olyan eldonyoket kinal, mint a koltsegek csokkentése (a teljes
rendszer atdolgozasa helyett csak a szabvanyositott csatlakozasu modu-
lok cseréje), interoperabilitas (ebben az értelemben a kulonb6zo informa-
tikai-technikai rendszerek egyuttmukodésre valo képessége), rugalmas-
sag a tervezesben, illetve a tovabbfejlesztés utjaban nem all generacios
korlatozas, mivel az Ujabb generacios rendszerelemek pusztan uj modul-
ként csatlakoztathatok.

Az mobil hokamera rendszerek
alkalmazasanak tapasztalatai

Az Europai Unié Kuls6 Hatarok Alapja és BelsO Biztonsagi Alapja kulon-
b6z06 allokacidiban beszerzett mobil hGkamera rendszerek (tovabbiakban:
MHR) kivalo, Magyarorszag keleti es déli hatarszakaszainak megfelels te-
repjaro kepességgel és korszerd kamerarendszerrel rendelkez6 hatarori-
zeti eszk6zok. Uzembiztossdguk lehetévé teszi a folyamatos alkalmazast.
Bels6 teruk ergondmiai jellemzd6i kulturalt munkakorulmeényeket biztosi-
tanak a hatarrendeészeti allomanynak. Az MHR-ek kivalosagat bizonyitja,
hogy 2015 Ota rendszeresen vesznek reészt a nyugat-balkani utvonal men-
téen fekvo orszagokba kuldott megerdsitd er6k allomanyaban. Az MHR-ek
alkalmazasi tapasztalatait az uzemeltetési koltségekkel parhuzamosan
vizsgalva azonban szembetlind a jarmuvek viszonylag alacsony futastelje-
sitménye, amit az alabbi tablazat szemléltet.
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, . Allokacio/beszerzés Aktualis
Kategoria . T,
eve futasteljesitmeny
KHA 2011/2013 59 381 km
Mobil Hékamera Rendszer KHA 2011/2013 80 482 km
(MHR) BBA 2015/2017 74 486 km
BBA 2015/2017 33 867 km

1. szamu tablazat: Az MHR-ek futasteljesitménye
Forrds: Készitették a szerzOk.

Az alacsony futasteljesitméenyhez allandd Uzemeltetesi kiadasok tarsulnak
(gumikészletek, olajcserek, vizsgaztatas), amelyek rontjak a befektetett
anyagi eroforrasok hasznosulasat. Az eszk6zok (MHR-ek) ujfajta megko-
zelitésu osszeallitasa a beszerzés soran (lasd modularis jarmud koncepciét)
vélhetben jelentds anyagi megtakaritassal jarna A vizsgalt idoszakban az

MHR-ek esetében két kulonboz6 hordozojarmd, nemi

cidO mentén kerult beszerzésre. A
esetében a kamerarendszer mint a
repjaro képesseg kapott f6 hangsu

szemben a Mercedes Sprinter tipusu
kamerarendszer mellett a huzamosab
munkakorulményeket biztosité nagyo

_and Rover tipusu
aptevekenyseg mel

eg elterdo koncep-
nordozo jarmuvek

ett a robosztus te-

yt, némileg a kezelOter rovasara. Ezzel

leg korlatozottabb terepjaro kepesseg mellett.

nordozé jarmuavek kialakitasakor a
0 szolgalat esetén is komfortosabb
ob kezelOter kerult el6térbe, nemi-
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A schengen buszok alkalmazasanak
tapasztalatai

A kulonbozo allokaciok kereteben beszerzett schengen buszok (tovabbi-
akban: SB) korszerd, gyorsan teleptlo, mobil, kozponti kommunikacios
és lekerdez0, okmanyvizsgald, valamint adatfeldolgozé és dokumentaci-
0s funkciokat ellato specialis jarmuUvek, amelyek az alkalmazo allomany
szamara kulturalt munkakorulmenyek biztositasaval novelik a hatarelle-
norzes hatékonysagat. Az SB-k alkalmazasi tapasztalatait az Uzemeltetesi
koltségekkel parhuzamosan vizsgalva azonban - az MHR-ekhez hasonloan
- ugyancsak szembetldno a jarmuvek viszonylag alacsony futasteljesitmé-
nye, amit az alabbi tablazat szemléltet.

, . Allokacio/beszerzes Aktualis
Kategoria , R TI
éve futasteljesitmeny
KHA 2010/2012 8 524 km
KHA 2010/2012 22 248 km
Schengen busz (SB)
BBA 2017 3903 km
BBA 2017 27 178 km

2. szamu tablazat: A SB-k futasteljesitmeénye
Forrds: Készitették a szerzOKk.

Az alacsony futasteljesitmény az SB-k esetében meg feltinobb, mert
ehhez - kulonosen a roman hatarszakaszon alkalmazott eszkozok ese-
tében - magas Uzemdraszam tarsul. Az MHR-ekkel kapcsolatosan az al-
landd uzemeltetési kiadasok tekinteteben tett megallapitasok ez esetben
is helytallok. Ismételten megallapithatd, hogy az ujfajta, feladatorientalt
megkozelitéesl Osszeallitas az SB-k beszerzeés soran (lasd modularis jarma
koncepciot) vélhetben jelentos anyagi megtakaritassal jarna. Az SB-k ese-
tében az Uj sorozatu eszk6zok mind Citroen Jumper tipusu hordozo jarmu-
bol lettek atalakitva, csak a kulonb6z6 rendeészettechnikai és informatikai
eszkozok, felszerelések valtoztak kismértekben az ido folyaman.
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A fentiek alapjan megallapithato, hogy huzamosabb (12 6ras) szolgalat
ellatasahoz jobban megfelelnek a mikrobusz rakterébe vagy rakterevel
megegyez6 méretl helyen (3-6 méteres kontener) kialakitott kezelo terek.

A hordozod jarmu és az adott reszegysegek szerkezetileg tobbféle modon
kapcsolodhatnak. A kapcsolodas mikéntjere a részegységek merete, a
szUkséges tapellatas és a kommunikacios csatlakozas van hatassal. A taro-
l0doboz-rendszer a jarmube fixen és varialhatdan is beépitheto. A varial-
hato beépitésére szamos, mar most is meglévo alkalmazas van, a kereske-
delemben kaphatdk példaul olyan, a teherszallitd vagy off-road jarmuivek
rakterenek oldalfalara vagy padlolemezére rogzithetd sinrendszerek,
amelyekkel kell6 rugalmassaggal lehet a tarolo dobozokat vagy a nagyobb
meretl eszkozoket direkt rogziteni.Termeszetesen, ha a modul egy ma-
kodo eszkoz (kamera, kamerarendszer, mozgathatoé reflektor, adatatvitel
egység), akkor gondoskodni kell az energiat, vezerlést és az adatatvitelt
biztosito csatlakozasrol is. Torekedni kell arra, hogy ez lehetbleg katonai
szabvanyu csatlakozé legyen, mivel az optikai felderitd eszkozok jelentds
része mar most is katonai eszkoz.

A konténeres megoldasnal szabvanyos rogzito elemeket (ISO konténer-sa-
rokelem, forgozar, 6sszehuzé csavarok) alkalmaznak, igy azok hasznalata-
val a konténer megfelel6en rogzithetd a szallitd jarmdre, vagy tobbsoros
(emeletes hasznalat esetén) egymashoz. A konténerek alkalmazasa atveszi
a hordozo jarmu kezelo terét is, amely kompakt kialakitast tesz lehetove,
azonban a konténer jarmdre helyezése, majd az alkalamzasi helyszinen
tortend rogzitése specialis kiszolgalo egységet igényel.

A reszegységek csatlakoztatasara megoldast jelenthet az utanfutos kiala-
kitas, amely nagy meéretd modulok szallitasat is lehetbvé teszi. Ebben az
esetben a kezel0 tér tovabbra is a hordozd jarmUben marad, mig az utan-
futd kizarolag a részegység szallitasat és kiszolgalasat vegzi. Az utanfutos
megoldas nagy elonye, hogy gepjarmuhoz tortend csatlakoztatasa, illetve
az alkalmazasi helyszinen torténo telepitese sepecialis eszkozparkot, illet-
ve az allomany részerdl kulonos felkeszultséget nem igenyel.
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A modularis eszkozok és jarmuvek
alkalmazasi lehetoségei a hatarorizetbhen

A 2010-es evektol felerosodott irregularis migracios folyamatok Europa-szerte
ravilagitottak a hataratkelOhelyek kozotti hatarszakaszok Orizetének fontossa-
gara, a hatarorizetben reszt vevo erOk-eszkozok szerepére. Az el6ero hatarori-
zeti alkalmazasa ma mar nem kepzelheto el a kulonbozo figyelést, felderitést
szolgal6 technikai eszkozok, valamint a mobilitast és mandverezoképességet
biztosito jarmUvek nélkul. A sajat szarazfoldi hatarszakaszait 0rz6 allamok és
rendeészeti szervek vilagosan lathato érdeke, hogy korszerd, a legkedvez6bb
parameterekkel rendelkez6 és leghatékonyabb hatarorizeti technikai eszko-
zOket és jarmuUveket fejlesszenek ki. A technologiai fejlédés mai Uteme és a
hatarorizeti kihivasok miatt ez a fejlesztesi tevékenyseg folyamatos feladatot
jelent. A fejlesztési tevekenyseget meg Osszetettebbé teszi az a tény, hogy ha-
tardrizeti alkalmazas nem mindennapi igényeket tamaszt a technikai eszko-
zOkkel szemben, amely igények kielegitesere kezenfekvdé megoldasnak latszik,
ha a hatarérizetben tetszOlegesen konfiguralhatd érzékeld, felderitd, kom-
munikacidés és adattovabbitd modulokkal felszerelt, tobbféle terepen alkal-
mazhato jarmuUvek kerulnek alkalmazasra. A modularis jarmUvek hatarorizeti
alkalmazasanak tovabbi logikus célja, hogy alkalmazasukkal a lehetd leggaz-
dasagosabb humanero6forras-felhasznalas valdsuljon meg. Mindezek alapjan
vizsgalni szukséges a hataroOrizet terén jelenleg rendszerben levo eszk6zok
gépjarmure szerelhetOségenek lehetOseget, felterkepezve a kereskedelmi
forgalomban elérhetd, hatarorizeti célokra beszerezhetd eszkozok palettajat,
amelyek gepjarmidvon tortend alkalmazasuk réven képesek hatekonyan ki-
egesziteni a meglevo telepitett és mobil hatarorizeti eszkozoket.

A hataroOrizet hatéekonysagi oldalat vizsgalva indokolt annak rendszerbe
foglalasa. Kui Laszlo kutatasai soran elért eredmények alapjan a technikai
eszkozok hatardérizetben torteno alkalmazasi terlleteit célhoz kotottseg
szerint besorolta (Kui, 2021) egy hat célkitlzesen alapulé mikodési sema-
ba, amelynek elemeinél jelen tanulmany kulon-kulon vizsgalta a modularis
eszkdzok alkalmazhatosagat. A Kui Laszld altal felallitott mikodesi séma
elemei az alabbiak:

14



. megfigyelés, terepfellgyelet;

. azonositas, kockazati besorolas;

. reagalas, beavatkozas;

. bevetes-iranyitas, bevetées-tamogatas;
. kommunikacio;

. adattarolas, adatelemzés.

O U1 B~ WIN =

A mukodési séma elemeit 0sszességeben ertékelve megallapithatd, hogy
a modularis eszk6zoknek donto szerep a megfigyeles, terepfellgyelet ré-
vén juthat, emellett a bevetés-iranyitas és a kommunikacio terén lehetsé-
ges az alkalmazasuk.

A modularis eszk6zok és jarmuvek hatarorizeti alkalmazasaval csokkent-
hetOk a koltsegek, eloerd takarithatd meg, illetve a tovabbfejlesztés utja-
ban nem allnak generacios korlatozasok. Mind az eszk6zok, mind a jar-
muUvek tekintetében fontos kovetelmeny ugyanakkor, hogy a modularitas
megteremtése érdekéeben szabvanyos csatolofeluletek kertljenek kialaki-
tasra. Az eurdpai unids és nemzeti jogszabalyok kifejezetten segitik a mo-
dularis eszk6zok és jarmuvek hatarorizeti alkalmazasanak kutatasat, az
ilyen tipusu eszkozok kifejlesztéseét és rendszerbe allitasat. Ugyanakkor a
magyar jogszabalyi hattér tobb olyan feltételt tamaszt a modularis jarmad-
vek rendszerbe allitasaval kapcsolatban, amelyeket mar a tervezési folya-
matok kezdeten figyelembe kell venni, ellenkez0 esetben megnehezithetik
a fejlesztési, rendszerbe allitasi folyamatot. A kereskedelmi forgalomban
kulfoldon és Magyarorszagon eléerhetd miszaki megoldasokat vizsgalva
megallapithato, hogy a piaci szereplok kinalataban megtalalhatdk a spe-
cialis hatarorizeti igenyeket kielégité eszk6zok, a gyartdk mar jelenleg is
torekednek a modulszerl felépitesre és multiszenzoralis rendszerek ki-
alakitasara. A mar piacon lévo technologiak mellett fejlesztési szakaszban
jarnak olyan ujabb technolégiak, amelyek modularissa fejleszthetok és al-
Kalmazhatok a hatardrizetben. A hazai terpviszonyokat €s szakmai igénye-
ket alapul véve hGkamera, nappali kamera, radar, lezertavmérd modularis
Kialakitasa lehet a legcelravezetobb.
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A modularis eszkozok és jarmiuvek
alkalmazasi lehetoségei a hatarforgalom-
ellenorzésbhen

A schengeni terseg 1985-ben megkezdodott és napjainkig tarto fejlodese
és fejlesztése érintette, érinti az aruk, targyak (jarmudvek), szemelyek moz-
gasat es ellenOrzeset. Az egyuttmikodes a gazdasagi célu tevékenyseg
piztositasa mellett kiterjesztésre kerult a személyek szabad mozgasanak
piztositasara is. A tarsadalmi-gazdasagi tényezok, egyeb geopolitikai jel-
emzOk, illetve az utazas szabadsaganak (vizumkotelezettség folyamatos
csokkentése) nagyobb aranyu biztositasa, a népesség szamanak a nove-
kedese, eés a felhasznald tipusu tarsadalmi berendezkedés jelentés mér-
tekben megndvelte az aruk mennyiseget. A munkaerdpiac kinyilasa és a
jobb élet reménye miatt az atlépd utasok szama folyamatosan novekszik,
amely a szabadsagolasi id6szakokban rendkivuli csucsokat general.

A Kozponti Startisztikai Hivatal adatait alapul véve, a jarmiforgalom inten-
zitasat vizsgalva azt latjuk, hogy 2008-2014 évek kozott aranyaiban meg-
egyezO (atlagosan 13,5 millio db) jarma ellenbrzéset kellett végrehajtani
Magyarorszag hataratkel6helyein, mig 2015-2019 evek kozott jelentds
mertekben (atlagosan 15-20 millioc db) megnodvekedett az atlépd jarma-
forgalom (URL1).

A novekvo személy-, jarmu- és aruforgalom miatt a hatarforgalom-ellenor-
zessel szemben egyre erOteljesebb elvarasként fogalmazodott meg a gyor-
sabb, rovidebb id6 alatt végrehajthatd hataratlepes, mig az Eurdpa-szerte
bekovetkezett terrorcselekmények, illetve a 2019-t6l kialakult ,pandémias”
helyzet a biztonsagossag kovetelmeényét helyezte el6térbe. Jelen fejezet
valaszt keres a modularis technoldgiak alkalmazasnak létjogosultsagara a
hatarforgalom-ellendrzesben, illetve vizsgalja, hogy a lehetséges modula-
ris jarmivek és hozza kapcsolodo reszegysegei miként tudjak tamogatni a
hatarrendeészeti szolgalati ag munkajat az ellentmondasosnak tino, gyors
és biztonsagos kovetelmények teljesitése soran.
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A hatarforgalom-ellen6rzés soran a modularis eszk6zok alkalmazasi le-
hetOségeit a tanulmany a szemelyek és okmanyok adatainak rogzitése es
adattari ellendrzeése, a jarmUvek kutatasa és ellendrzése, valamint az aruk
ellendrzése szerinti bontasban vizsgalta. Az ellenGrzéshez rendelkezeésre
allé technikai eszk6zok is ezen felbontas mentén hatarozhaték meg, az-
zal a kitétellel, hogy bizonyos eszk6z6k (peldaul okmanyvizsgald) minden
kategdriaban alkalmazhatdk. A modularis eszk6zok és jarmuivek szerepeét
vizsgalva kijelenthetd, hogy azok mar jelenleg is helyet kapnak a hatarfor-
galom-ellendrzésben. A fentiekben bemutatott SB-k onalloan is megfelel-
nek a modularis jarmuvek kapcsan kialakitott elvarasoknak, mig az utazok
hatarellen6rzéset tamogatd mobil okmanyolvasdk a modularis jarmuvek
részegysegeiként is azonosithatok. A jovoben a hatarforgalom-ellenGrzés-
ben hasznalt technikai eszk6z6k mint a modularis jarmudvek részegységei
képzelhetbk el, tamogatva ezzel a hataratkelohelyek atmeneti kapacitas-
novelését, a ideiglenes hataratkelohelyek nyitasat, bels6 hatarokon torte-
nO hatarellendrzes végrehajtasat.

A modularis jarmUvek alkalmazasaval, annak reszegységei fuggvenye-
ben a szemeély- és jarmuUellendrzest és atvizsgalast egyarant végre lehet
hajtani, amelynek soran a hordozo jarmid mint a részegysegek mukode-
sét biztositd kiszolgalo elem jelenik meg. Ebben a tekintetben kulon re-
szegységnek tekinthetjuk a mobil okmanyolvasd eszkozoket is, amelyek
Ujabb generaciéjanak beszerzése mar megkezd6dott. Az el6bbiek alapjan
a modularis jarmU a részegységek mukodésehez szukséges folyamatos
adatkapcsolatot, az ellen6rzés helyszinének megvilagitasat, az ellen6rzé-
sek - a hataratkel6helyeken mikodoé zartlancu terfigyel6 kamerarendszer
funkciojahoz hasonlo - kamerakkal torténd dokumentalasat, a kulonb6z6
részegysegek altal rogzitett informaciok feldolgozasat, megjeleniteseét, el-
lenOrzéset, valamint alapos ellenbrzeés eseten a tovabbi vizsgalatok vegre-
hajtasat biztosithatja.
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Modularis eszkozok az allamhatar
rendjének védelme érdekében

A 2015. évi migracios helyzet soha nem latott kihivasok elé allitotta Euro-
pa tagallamait. A Frontex 2016. évi kockazatelemzése szerint 2015 évben
tobb mint ketmillio illegalis hataratlépes tortéent a schengeni kulsd hatar-
szakaszon, amely durvan harmicszorosa a 2014. évi adatoknak. Az illegalis
migransok Torokorszagbol indulva Gorogorszagon, Maceddnian, Szerbi-
an, illetve Bulgarian, Szerbian keresztul értek el a schengeni ovezet kulso
hatarait, és folytattak utjukat tovabb a schengeni tagallamok fele (URL2).

A schengeni kulsé hatarokon a migransok ezreivel szembekerult tagal-
lamok rendkivuli intézkedéseket vezettek be az illegalis hataratlepesek
megakadalyozasa és az allamhatar rendjének védelme érdekében, mig a
schengeni bels6é hatarokon a hatarellen6rzés visszaallitasarol dontottek
a tagallamok. A kialakult helyzet rendkivuli kihivasok elé allitotta a tagal-
lamokat, szamos tagallam szamara nehézségekbe Utkozott a migransok
tolmacsok altal torténd meghallgatasa, a regisztracidjuk vegrehajtasa, il-
letve biztonsagos elhelyezése és szallitasa. A 2015. evi idOszak ravilagitott
arra, hogy a rendkivuli migracios valsag idoszakaban a hatarorizet soran
alkalmazott technikai eszk6zok és modszerek nem biztositjak teljeskorien
az allamhatar rendjének védelme erdekében bevezetendd intézkedések
végrehajtasat. A migracios valsag kezdeti id0szakaban a leginkabb érintett
tagallamok, koztuk Magyarorszag is rendkivuli intezkedések bevezetéesérol
dontott. Magyarorszag Szerbiaval hataros hatarszakaszan kiepitésre ke-
rult az ideiglenes biztonsagi hatarzar, emellett Magyarorszag Kormanya a
tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet elrendelésérdl dontott.

A 2015. évi migracios valsag ravilagitott arra, hogy az allamhatar rendjét
veszelyeztetd esemeny bekoOvetkezése esetén fokozottan szamolni kell
a migransok erdszakos fellépesével. Azonban a migracios valsag azt is
egyertelmlvé tette, hogy tomeges meretd migracio eseten, illetve a nagy
tdmegu migrans csoportok erdszakos fellépése esetén a hatarrendeszeti
szolgalati ag személyi allomanya nem elegends a kialakult helyzet hate-
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kony, jogszerd és biztonsagos kezeléséhez, s6t a Terrorelharitasi Kozpont
vagy a honvedseg erdinek megerositokent torténd bevonasa is indokolt
lehet. Figyelemmel arra, hogy a megerdsitd erdk felszerelése és jarmuavei
mar rendelkeznek a szUkséges vedelemmel, a hatarrendészeti szolgalati
ag technikai eszkozeinek ilyen iranyu feljesztéset nem tartjuk indokoltnak.

Az allamhatar rendjének védelméhez kapcsolodoan a biometrikus adatok
(arckep, ujjlenyomat) rogzitésére alkalmas eszkozok, a foganatositott intéz-
kedésekrol torténd kepi informaciok begydjtésere alkalmas nappali vagy
éjjelatd kamerak, valamint a megfeleld adatkapcsolatot biztositdo eszk6zok
modularis kialakitasa képzelheto el. A biometrikus adatok rogzitésere alka-
mas eszkozok esetében a mobil megoldasok lehetnek célravezetok, ame-
lyek egy gépjarmu mellett folyamatosan Uzemeltethetdk, illetve tolthetdk.
Emellett a gepjarmd biztosithatna a megfelel6 adatkapcsolatot is. A mobil
eszk6zok alkalmazasa esetében az eszk6zok stabil mukodeését biztosito gép-
jarmudben keruletnek elhelyezéesre azok a tovabbi okmanyvizsgalo eszkozok,
illetve irodatechnikai berendezések, amelyek a teljes kord - biztonsagos,
gyors es kulturalt - Ggyintézés feltételeit lehetove teszik. A nappali és éjjela-
to kamerak alkalmazasat gépjarmdre szerelt kivitelben latjuk megvalositha-
tonak, amelynek célja az intézkedeések folymatos dokumentalasa, illetve az
intézkedeés helyszinének folymatos megfigyelése és a felvételek rogzitese.

A modularis hordozojarmivel szemben
megfogalmazott kovetelmények

A részteruleti elemzeésekbdl kitinik, hogy a modularis jarmivek alapjaul
egy terepjaroképességgel rendelkezo, SB-hez hasonlo felépitessel rendel-
kez6 hordozo jarmu szolgalhat.

A jarmu belso, klimatizalt, illetve fltheto utasterében ket munkaallomas
kialakitasa célszerd, amelyek alkalmazasaval képesek a hatarrendészek a
hataratkel6helyeken és azokon kivul végrehajtott okmanyvizsgalatok ées

19



adattari ellendrzések végrehajtasara, valamint a gepjarmdre szerelt kame-
rak képeinek, illetve a kulonbo6z6 hatarorizeti célu szenzorok (beleértve a
hokamera, radar, éjjellato, nappali kamera stb.) alkalmazasaval a hatarori-
zeti felderitési feladatok ellatasara. Ennek megfelel6en a jarmi utastere-
ben szUkséges elhelyezni asztali okmanyolvasoét, asztali okmanyvizsgalo
berendezéseket, szamitogepet, monitorokat, a mobil kezi eszkozok sza-
mara toltocsatlakozasokat is.

A jarmu kulso részet az utasterbol vezérelheto, illetve kapcsolhatd nappali
és ejszakai kamerak, valamint reflektorok fogadasara alkalmas csatlako-
zOkkal indokolt ellatni, amelyek a jarm0 mellett foganatositott intézkedé-
sek végrehajtasat segitik és a dokumentalast biztositjak. Emellett a hor-
dozo jarmdu tetejére tetdcsomagtarto rogzitéese javasolt, amelyek tovabbi,
a kesbbbiekben beszerezhet részegységek fogadasat biztosithatja. Ezen
részegysegek tapellatasa és az adatatviteli kapcsolat biztositasa végett a
jarmu tetején a munkaallomasokhoz becsatornazott csatlakozok kialaki-
tasa szukséges.

Nagyobb meéretld - elsGsorban - hatarorizeti célu szenzorok jarmihoz
csatlakoztatasa leginkabb utanfutds kivitelben valosithatd meg, amelynek
fogadasara, illetve a tapellatasara, valamint a munkaallomasokhoz torté-
no folymatos jeltovabbitasra szUkséges csatlakozokat is ki kell alakitani a
hodozo jarmu hatsoé részen.

Figyelemmel arra, hogy a modularis jarmu alkalmazasara adattovabbitas
szempontjabol kevésbeé fedett helyszineken is sor kerulhet, a jarminek
biztositania kell a killonb6z06 részegysegek stabil mukodeséhez szikseges
adatkapcsolatot, valamint a megfelelo kommmunikacios csatornakat mind a
kirendel6 felettes szerv (kirendeltség), mind a kozeli egyuttmakodok, ala-
rendeltek (jaror, utlevelkezeld) fele.
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A modularis jarmi lehetséges részegységei

A modularis jarmud hatarorizeti teruleten alkalmazhato részegysegeit gyors-
telepitésdy, vizszintezheto utanfutora épitett valtozatban javasolt beszerezni.
Az utanfutéban elso utemben 6t meterre kitolhato arbdcra szerelt hOkamera,
nappali kamera, radar, lezertavméro elhelyezése javasolt. Tovabba célszerd
az utanfutd onallo aramellatasat is megteremteni akkumulatorok, napelemek
vagy generator segitségevel. A jovoben érdemes lehet tovabba utanfutorol
indithato, folyamatos vezetékes 0sszekottetéssel rendelkez6 dronok beszer-
zése is, amely nagyobb magassagbol kepes a hatarszakasz megfigyelésere.
Ezen javaslatok mellett az utanfutos kialakitas a hatarrendeészeti szolgalati ag
szakmai igényeinek megfeleléen alkalmas valamennyi nagyobb meéretd ré-
szegység modularis jarmdhoz tortend csatlakoztatasara is, mig a kisebb ré-
szegységek fogadasara a tetdcsomagtarto biztosit lehetoseget.

A hatarforgalom-ellendrzes terén a modularis jarmd mellett a mobil ok-
manyleolvasok alkalmazasa a legcélravezetobb, amelyek stabil adatkap-
csolatat a modularis jarmu kell hogy biztositsa. A jarmUkutatd eszkdzoket
célszerl egysegkészletkent kezelve az alkalmazas esetén a jarmud utaste-
rében vagy utanfutds megoldassal szallitani.

Az allamhatar rendjének vedelméhez kapcsolodoé reszegysegeket mar a ha-
taroOrizeti és a hatarforgalomellen6rzési modulok lefedik, igy tovabbi specia-
lis eszkOzigény ezen tevekenység vonatkozasaban nem fogalmazodott meg.

Modularis jarmiivek és részegységeinek
beszerzése

A modularis jarmUvek beszerzése terén a meglévo SB-k és mobil hdka-
merak mennyiségébdl és elosztasabol kiindulva, a migracids utvonalakra
figyelemmel kerulhetnek meghatarozasra a beszerzendd eszk6zok da-
rabszamai. A tanulmanyt osszeallitdo szakértbi csoport hordozé jarmuvek
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és egyedi utanfutora épitett, a hatarforgalom-ellen6rzéshez szukseges
eszkozokkel és hatardbrizeti alkalmazast tamogatd szenzorokkal ellatott
részegyseg beszerzesére tett javaslatot. A jarmUlvek ezen formaban alkal-
masak lesznek a hatarforgalomellenorzeési és hatarorizeti feladatok tamo-
gatasara egyarant. A jarmuvek elosztasa soran els6sorban a szerb és uk-
ran hatarszakasszal rendelkez6 megyék kell, hogy elonyben részesuljenek,
majd a roman es vegul a horvat hatarszakasz élvezhet prioritast.

A modularis szolgalati jarmUvek és részegységei a kezdeti idoszakban azo-
nos szolgalati helyekre kertlnek, azonban a jovOben a HAVE tervezessel
0sszhangban célszerd tovabbbi részegységek - kllones az utanfutordl in-
dithatd dronok - beszerzese. Emellett a HAVE utols6 harmadaban indokolt
lehet a modularis hordozojarmu darabszamat - univerzalis alkalamazasi
lehetOségeire figyelemmel - tovabb novelni.

Osszegzés

A tanulmany valamennyi onallé fejezetének megallapitasait alapul véve
egybehangzoan arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a modularis gepjar-
muUvek hatekonyan és gazdasagosan alkalmazhatdék a hatarrendeszeti
szolgalati ag feladatainak ellatasa soran. Az elkbvetkezendd id6szakban
a hatarrendészeti szolgalati ag feladatainak végrehajtasa - beleértve a
hatarOrizeti, hatarforgalomellendrzeési és az allamhatar rendjének vedel-
meéhez kapcsolodo feldatokat egyarant — egyre intenzivebb tevékenységet
kovetel meg, amelynek folyamatosan novekvO humaneroforras-igenye
hosszu tavon nem biztosithato. Az el6er0 hatarorizeti alkalmazasa ma
mar nem kepzelhet6 el a kulonbozo figyelest, felderitést szolgalo techni-
kai eszkozok, valamint a mobilitast és mandverezokepesseget biztosito
jarmuavek nelkul. Mivel az Europa belso teruletei fele iranyulé migracios
mozgas tekintelyes resze Magyarorszagon at vezet, ezért természetes es
szukségszerd, hogy a human eroforras terén jelentkez6 kapacitashianyt
technikai megoldasok novekvo aranyaval ellensulyozzuk. A technikai esz-
kozOk beszerzese, Uzemeltetese és fenntartasa terén azonban Ujszerd
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megkozelitésre van szukseég, amely a hatékonysag mellett a gazdasagos-
sag szempontjait is fokozottan szem eloOtt tartja, amelyet a schengeni csat-
lakozasunk ota eltelt idGszak alatt tortént technikai fejlédés lehetove tesz.
Ezen Ujszerl megkozelités egyik termeke lehet a modularis gépjarmuvek
csoportja, amely megfelel0 részegysegekkel torteno felszereléssel a tanul-
many kovetkeztetései alapjan a hatarrendészeti szolgalati ag valamennyi
feladatat illetden hatékonyan alkalmazhaté.

A sajat szarazfoldi hatarszakaszait 6rz0 allamok es rendészeti szervek vi-
lagosan lathato erdeke, hogy korszerl, a legkedvezObb parameterekkel
rendelkezd és leghatékonyabb hatardérizeti technikai eszk6zoket és jarma-
veket fejlesszenek ki. Az eszk6zokbe befektetett anyagi er6forrasok opti-
malis hasznosulasaval szemben hat azonban az egyes eszkozok (SB, MHR)
hordozd jarmudveinek alacsony futasteljesitmenyébdl, de allandd koltse-
geibdl (vizsgaztatas, autdgumi csere) adodd kiadasok. Ezert az igenyek
kielégitesére kézenfekvO megoldasnak latszik, ha a hatarellen6rzésben
tetsz6legesen konfiguralhato erzékelo, felderitd, kommunikacids, adatto-
vabbitd és onvédelmi modulokkal felszerelt, tobbféle terepen alkalmazha-
to jarmuvek kerulnek alkalmazasra.

A hatarforgalom-ellen6rzés teruletén a novekvo személy- és jarmuUforga-
lom kiszolgalasa az automatizalt hatarellendrzeés iranyaba mutat; idosza-
konkent jelentkezd feladatok, ugy mint a hatartakelohelyek kapacitasanak
novelése, ideiglenes hatarnyitasok végrehajtasa, valamint a belsdé hatar-
szakaszokon a hatarellenGrzés visszaallitasa el6térbe helyezi a modularis
jarma alkalmazasanak lehet6ségét is. A modularis jarmihdz kapcsolhaté
mobil okmanyolvasd berendezesek, illetve az ellen6rzések végrehajtasat
segito reflektorok, az intézkedések dokumentalasat biztosité nappali és
éjszakai kamerak megfelel0 valaszt adhatnak a hatarforgalom-ellen6rzés
terén jelentkezo, el6bbiekben felsorolt kihivasokra.

Az allamhatar rendjének védelme terén jelentkezo feladatok kezelésének
technikai eszkozigenye a hataroérizeti es hatarforgalomellenorzési felada-
tok keverékekent Osszegezhetd. Az éerzékeld, felderitd, kommunikacios,
adattovabbité és onvéedelmi modulokkal felszerelt, tobbféle terepen al-
kalmazhato jarmuivek nappali és éjszakai kamerakkal torténo felszerelése,
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valamint a mobil okmanyleolvasdk hozzakapcsolasa hatekonyan tamogat-
hatja a hatarrendészek munkajat.

A jelen tanulmany alapjan megvaldsulo, modularis elv mentén kialakitott
szolgalati jarmuvek rendszerbe allitasa a jovoben jo alapot biztosithat -
a tavolabbi fejlesztések soran - a taviranyitott/tavmukodtetett hasznalati
modulok alkalmazasanak, azok széles koru integraciojanak, a kezel6 ter

modulok jarmutdl valo elvalasztasanak vagy akar elhagyasanak vizsgala-
tahoz is.
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== ABSZTRAKT

Cél: A tanulmany célja a Hatarrendeészeti Innovacios Program koncepci-
Ojanak, tervezett strukturajanak, letjogosultsaga szuksegessegének, mas
teruletekhez tortend kapcsolodasi pontjainak, szinergiainak bemutatasa,
mely egy olyan Uj, potencialis szerepl0 lehet a magyar hatarrendeszet
szakmai vilagaban, mely korszerd, innovativ megoldasokat teremt el0,
eszkOzoOket tesztel, ertékel és mindsit, Uj szereploket von be egyuttmUko-
doként a hatarrendészeti tevekenységek hatékonysaganak novelésehez.

Moddszertan: Dokumentum- és tartalomelemzeés, statisztikai forrasok
vizsgalata, alapkutatas, alkalmazott kutatas.

Megallapitasok: Szukséges es indokolt egy olyan uj kulcsszereplo megte-
remtése a magyar hatarrendészet szakmai vilagaban, mely korszerd, in-
novativ megoldasokat teremt el0, eszkozoket tesztel, ertékel és mindsit, Uj
szerepl6ket von be egyuttmukodoként a hatarrendészeti tevekenysegek
hatékonysaganak noveleséhez. Ezen ,szerepld” a Hatarrendeszeti Innova-
Ciés Program keretében johet |étre.

Erték: A hatdrrendészeti tevékenységek jovébeni hatékony végrehajtasa
a hatarellenGrzés teruletén elsdsorban az automatizalasi folyamatok fo-
kozasaval es az emberi er6forrasok csokkentésevel erhetd el, mikozben
biztositani kell az ellen6rzések biztonsagat és gyorsasagat, ahol a gyorsa-
sag nem mehet a biztonsag rovasara. A tanulmany altal bemutatni kivant
Hatarrendészeti Innovacios Program létrejottével - hianypotlo jelleggel
- hosszu tavon biztosithato lehet a hatarrendészeti fejlesztések tudoma-
nyos megkozelitésy, de a gyakorlati tevékenyseg képessegnoveld hatasat
biztosito fejlesztések tervezese és kivitelezese.

Kulcsszavak: hatarrendészeti kutatas és innovacio, hatarrendészeti esz-
kozmindsités, schengeni térség biztonsaga
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=< ABSTRACT

Aim: The aim of the study is to present the concept, the planned structure,
the need for the existence of the Border Policing Innovation Programme,
its connections to other areas, its synergies, which could be a new “poten-
tial actor” in the professional world of Hungarian border policing, which
creates modern, innovative solutions, tests, evaluates and qualifies tools,
and involves new actors as collaborators to increase the efficiency of bor-
der policing activities.

Methodology: Document and content analysis, analysis of statistical sour-
ces, basic research, applied research.

Findings: It is necessary and justified to establish a new key actor in the
professional world of Hungarian border policing, which will create mo-
dern, innovative solutions, test, evaluate and qualify tools, and involve
new actors as collaborators to increase the efficiency of border policing
activities. This “actor” could be established in the framework of the Border
Police Innovation Programme.

Value: The future effective implementation of border management activi-
ties in the field of border control can be achieved primarily by increasing
automation processes and reducing human resources, while ensuring the
security and speed of controls, where speed must not be at the expense
of security. The Border Policing Innovation Programme, which the study
aims to present, will ensure the design and implementation of border ma-
nagement improvements in the long term, with a scientific approach, but
with the capacity-building effect of practical activities.

Keywords: border police research and innovation, border police device
certification, security of the Schengen area
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Bevezeto

Magyarorszag hatarigazgatasat alapjaiban a teljes jogu schengeni tagsag
és a schengeni Ovezet jovobeni tovabbi bovitése hatarozza meg. Hazank
tovabbra is a legbiztonsagosabb kulsé hatarokkal kivan rendelkezni az or-
szag es az Europai Unid (a tovabbiakban: EU) tagallamainak bels6 bizton-
saga, valamint a schengeni térségen beluli szabad mozgas fenntarthatdsa-
ga érdekeben. A magas szinvonalu hatarigazgatas megbizhato, jol kepzett
professzionalis személyi allomannyal, a legmodernebb technolégiak alkal-
mazasaval, széles korl koordinacioval es egyuttmuikodessel biztosithato.

A schengeni éertékelési es monitoring mechanizmus megreformalasanak
el6keszitese unids szinten mar 2020 végen megkezdodott, amely elore-
lathatblag szignifikans valtozasokat eredmenyez, majd a magyarorszagi
integralt hatarigazgatas egyes elemeiben is. K6z0s cél, hogy erdsiteni kell
a kuls6 hatarok vedelmeét, valamint a kompenzacios intézkedéseket es az
integralt hatarigazgatas elemeit. Az Eurdpai Bizottsag (a tovabbiakban: Bi-
zottsag) egyertelmlen ravilagitott, hogy a jovoben tovabb kell erdsiteni
az EU kuls6 hatarigazgatasanak megbizhatosagaba vetett bizalmat. Ehhez
tobbek kozott a kulsd hatarigazgatas integralt és stratégiai megkozelite-
sére, korszerl és osszekapcsolt informatikai rendszerekre, egyre inkabb
digitalizalt eljarasokra van sztukseg valamennyi tagallam esetében.

A hatarrendészeti tevekenyseg jovOobeni hatékony veégrehajtasa mind a
hatarorizet, mind a hatarforgalom-ellendrzes teren els6dlegesen az au-
tomatizacids folyamatok novelésevel, a human ero6forras csokkentésevel
valdsithaté meg, parhuzamosan azzal, hogy az ellen6rzések biztonsagat
és gyorsasagat - amelynek soran a gyorsasag nem mehet a biztonsag ro-
vasara - maradektalanul garantalni kell.

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem (a tovabbiakban: NKE) Rendészettudo-
manyi Kar (a tovabbiakban: RTK) Hatarrendészeti Tanszékén (a tovabbiak-
ban: HR Tanszek) mar 2017-ben felmerult elkepzelesként, hogy az RTK-n
keruljon letrehozasra egy kutatas-fejlesztési egyseg (a tovabbiakban: Egy-
ség), amely elsOdlegesen a hatarrendeszeti szakmai igények kiszolgalasa-
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ra fOkuszalna. Kiemelt feladata lehet a hatarrendeszeti szolgalati ag fej-
lesztési igényeinek tudomanyos megkozelitéesen is alapuld tamogatasa, a
rendorség mint megrendeld altal megfogalmazott alap és alkalmazott ku-
tatasok - hosszu tavon fejlesztések - vegrehajtasa, koordinalasa, valamint
a hatarrendeszetben alkalmazandd eszk6zok, eszkoz- eés modszer-specifi-
kus kovetelmények szerinti minositése.

Az Egyseg feladatrendszere az NKE kuldetéseével 6sszefuggod, jovobe mu-
tatd és a kor kihivasaira fokuszalo feladatok elvégzeset jelentene, mely
soran erositi az egyetemme valas azon kovetelmeényét, hogy tudomanyos
alapon a gyakorlati eletben felmerulé problémak megoldasara keressen
alternativakat.

Az eredmeényorientalt kutatasi tevekenysegeknek teret add és azokat ta-
mogato keretprogramok celja, hogy segitsenek megfelelo valaszokat adni
az ujvagy felmeruloben levo problémakra, kockazatokra, viszont ez a tény-
leges feladatot ellato, ugynevezett ,végfelhasznalb” szerepét ellato szerve-
zetek bevonasa nélkul nem tud hatekonyan megvalosulni. Ugyanakkor a
bevonast neheziti az a tény, hogy a mindennapi mudveleti tevékenysegek
és feladatok mellett az egyes technologiak végfelhasznalbi - meglévo fela-
datrendszeruk és leterheltséguk okan - csak ritkan rendelkeznek kutatasi
egységek letrehozasahoz, kutatasi tevekenysegek vegzésehez elegendd
plusz kapacitassal (Zsakai, 2019).

Kutatas-fejlesztés, innovacié helye
€és szerepe

A szabadsag, a biztonsag és a jog térségenek, a schengeni térség megte-
remtesének és fenntartasanak elsddleges célja, hogy a részes tagallamok
kOzOs hatarain a szemelyek, a jarmuavek és szallitmanyok megallas nélkul,
szabadon - ellendrzés nélkul - kozlekedhessenek (URL1).
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A schengeni szabalyok megszuntetik a bels6é hatarokon a hatarellendrzest,
amelynek az allampolgarok szempontjabol a leginkabb érzekelhetd része a
hatarforgalom-ellendrzés megszuntetése, ugyanakkor 6sszehangoljak és
megerositik a terség kulso hatarainak Orizetét és hatarforgalom-ellenérzeset.

Egyseges szabalyrendszer alapjan torténik tobbek kozott a harmadik or-
szagbeli allampolgarok esetéeben a beutazasi feltételek ellendrzése (URL2).
Nincs eés nem lehet kilonbség peldaul egy harmadik orszag allampolgara-
nak ellendrzési mechanizmusaban azért, mert mas-mas tagallam schen-
geni kulsé hataran szeretne belépni az ovezetbe. Magyarorszag 2007. de-
cember 21-t0l teljes jogu tagja a schengeni 6vezetnek (URL3) szarazfoldi
hatarok vonatkozasaban, és ezen id6ponttol, 1103 km-en vallal kotelezett-
séget a tagallamok biztonsagaert is.

Ennek a biztonsagnak a megteremtésére és fenntartasara a k6zosségi szo-
lidaritasi alapok, forrasok céliranyos felhasznalasa is tamogatast ad.

A schengeni kulsd hatarok biztonsagos és hatékony igazgatasahoz szuk-
séges kepessegek - technikai es technologiai - kialakitasat a jovoben csak
tervszeren megtervezett, kivitelezett es mikodtetett kutatasi és fejleszte-
Si tevékenységgel, a kutatokdzpontok és a tagallamok kozotti tudastransz-
ferrel, valamint az ipari szektor aktiv bevonasaval lehet biztositani.

Ezt az igényt erGsiti €s tamasztja ala a Hatarigazgatasi es Vizum Eszko6z (a
tovabbiakban: HAVE) Fejlesztési Program terv (2021-2027) 10. oldalan, a
2030-ra prognosztizalt jovokepeben rogzitett megfogalmazas is:

~Magyarorszag rendelkezik a modern technoldgiak hatarellenorzési alkalmaz-
hatosaganak eszkdz- és modszer-specifikus kovetelmenyeknek megfeleld6 mi-
nositesi eljarasrendjével, a kbzép- és hosszu tavu fejlesztéseket tudomanyos
alapokon nyugvo, gyakorlati példak vizsgalataval alatamasztott és labortesz-
tek altal igazolt kutatasi tevékenyseg alapozza meg, melybe a nemzetkézi biz-
tonsagi kutatasi projektek eredmeényei is beépulnek. A szakmai igényeket ki-
szolgalo hatarrendészeti kutatas-fejlesztesi és technikai eszk6zmindsito egyseg
a Renddrsegtol elkulonult, fuggetlen szervezet, amely céliranyosan a hatarren-
dészeti szolgalati ag altal megfogalmazott eszkozfejlesztési igényekre reagalva
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teszteli a kereskedelmi forgalomban kaphato, az alkalmazasi teriiletnek rész-
ben vagy egészében megfeleltetheto eszkdzoket.”

Kihivast jelent azon vizionak a meghatarozasa, amely egyertelmten defini-
alja, hogy milyen tartalmi elemeket, modszereket foglal majd magaban a
schengeni kulso hataron vegrehajtott hatarellen6rzes 2030-ban. Napjaink
robbanasszeril technikai és technolégiai fejlodéséenek kovetkezteben nem
lehet egyertelmU valaszt adni peldaul arra sem, hogy a hatarforgalom-el-
lenOrzes soran a tomegellen6rzés keretében hogyan valtozik a szelektiv
és differencialt (Balla, 2017a) ellenGrzés metodikaja. Ennek hianyaban vi-
szont a szUkséges koncepciokat, fejlesztési és eszkOzbeszerzesi igényeket
sem lehet egyertelmlen meghatarozni. A cél elerése érdekeben folyama-
tokat kell elemezni-értékelni, er0sségeket, gyengesegeket, veszelyeket és
lehetOségeket vizsgalni, analizalni és szintetizalni, majd a végen kovetkez-
tetéseket levonni eés cselekvesi alternativakat meghatarozni. Ezen folya-
matelemzés nem mas, mint az alapkutatas, majd az erre epuld alkalma-
zott kutatas és fejlesztés, innovacio lesz a kivant cel elérésének zaloga.

A kOzOssegi és a nemzeti stratégiai dokumentumok egyertelmd ceélki-
tdzése az ismert és az uj kihivasokra érdemben reagalni képes, a valtozo
korulmények dinamikajat kovetod, a rendszerszemlélet koncepcidjat vallo
markans szakmai tudasbazisra epuld rendszer kialakitasa, amely az eu-
ropai integralt hatarigazgatas koncepciojaba illeszkedve a legmodernebb
technoldgiak bevezetéseét segiti el0 a hatarellendrzesben.

A kutatas-fejlesztés a fejlett orszagokban fontos szerepet tolt be a gazda-
sagi fejlodés elOsegitéseben és fenntartasaban. A tevekenység Uj munka-
helyeket hozhat Iétre, hatasara emelkedhet az életszinvonal. A vilag vezeto
gazdasagi térsegei kOzoOtti versenyben a technikai fejléddes kiemelt fontos-
saggal bir. A kutatas-fejlesztésnek makrogazdasagi jelentosége van, és a
raforditasok nagysaga jelzi, hogy a piaci szereplok mekkora Osszegeket
hajlanddk aldozni a jovObeli helyzetlk biztositasara. A kutatas-fejlesztési
kiadasok aranyat ezért a gazdasag fejlodési lehetbségeivel O0sszefuggdnek
is gondoljak. A kutatas-fejlesztés és innovacio (a tovabbiakban: K+F+I) ta-
mogatasa az EU egyik stratégiai prioritasa, melynek revén a raforditasok
hanyadanak novelését tlztek ki célul minden tagallam szamara.
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Egy orszag aktualis es varhato jovobeni versenykepességenek megitelesé-
hez az egyik legjobb tampont a kutatas-fejlesztes, az innovacio helyzete-
nek vizsgalata.

A kutatas-fejlesztés szinterei
Magyarorszagon

A kutatok szamanak alakulasa egy jO indikatora a tertletnek. Az adatok azt
mutatjak, hogy erdteljesen nott a kutatoi létszam es kulonosen 6romteli,
hogy a vallalkozasok K+F+| tevékenysegének koszonhetoen 2017-ben mar
a kutatdk tobb mint 62%-a (k6zel 18 000 f0) vallalatoknal dolgozik (1. sza-
mu abra).

A KUTATAS-FEJLESZTES SZINTEREI

A kutatok* szamanak alakulasa
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1. szamu abra: A kutatas-fejlesztés szinterei
Forras: NKFIH
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A kétezres evek elején kezdték a hazai vallalkozasok felismerni a kuta-
tas-fejlesztés szuksegessegét, amely idoponttdl dinamikusan novekszik a
kutatéi [étszam. A 2004-es évet megel6z6en kutato-fejlesztd intézetekben
és fels6oktatasi intezményekben folyt a hazai kutatasok tulnyomao része,
de 2011-re mar a vallalatok voltak a tobb kutatot alkalmazoé kutatasi szin-
terek Magyarorszagon.

A K+F tevekenyseg oromteli novekedéseét arnyalja a kutatas-fejlesztes el-
oszlasa. A kutatok létszamat alapul veve megallapithato, hogy a nagyvalla-
latok kozel 60%-at végzik a hazai kutatas-fejlesztés tevekenységnek, mig a
mikro- és kisvallalkozasok egyuttesen is csak 24%-ot tudnak elérni e teru-
leten (2. szamu abra).

A VALLALKOZASOK K+F TEVEKENYSEGE

A kutatok* megoszlasa,
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Avallalkozasok merete szerint

2. szamu abra: A vallalkozasok K+F tevékenysége
Forras: NKFIH

Megnyugtato, hogy Magyarorszag GDP aranyos K+F raforditasa rovid, de
huszéves id6tavon is folyamatosan névekvd tendenciat mutat, az elmult
években ez a szam 1,4% korul alakult. Tovabbi kedvezdo fejlemény, hogy a
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koltsegvetesi és kulfoldi egyéb forrasok mellett 2017-ben mar a vallalkoza-
sok biztositottak a kutatas-fejlesztés forrasigényenek kdzel 53%-at.

Az EU a 2021 es 2027 kozotti fejlesztési ciklusban varhatéan kiemelten
tamogatja majd a tagorszagok innovacios képességeinek fejleszteset.

A 2014-ben megalkotott ,Befektetés a jovobe” Nemzeti Kutatas-Fejlesztési
és Innovacios Stratégia atalakitasaval (URL4) Magyarorszag a kiemelt gaz-
dasagi teruleteken eurdpai szinten jelentds kutatas-fejlesztési potencialra
tehet szert, valamint a kis- és kozepvallalatok (a tovabbiakban: KKV) szeles
korben kepessé valhatnak arra, hogy innovativ megoldasokat hozzanak
létre és vezessenek be.

A strategia ceélja tobbek kozott az innovacio iranti fogekonysag javitasa,
a kreativ gondolkodasra és értekteremtésre valé Osztonzés, valamint a
korszer(, K+F+I-t tamogato szabalyozasi keretrendszer és uzleti kornyezet
megteremtése.
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3. szamu abra: Hazai K+F raforditas
Forras: NKFIH
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A tudastermelésben fontos szerepe van a kutatoi utanpdtlas biztositasanak
és a tudasalapu szolgaltatasok er@sitésenek. A stratégia egyebek mellett
tamogatja az innovacios okoszisztéma szerepl6i kozti aktiv parbeszédet,
emellett 6sztdonzi a nemzetkdzi kutatdi mobilitast is. Fontos elem a szellemi
alkotasok hasznositasa es az egyetemek K+F+| tevekenységének eroGsitese.

Eurdpai unids viszonylatban azonban a magyar K+F raforditas 1,4% (3.
szamu abra) csak atlagos. Kutatas-fejlesztés teruleten a vezetd EU-tagor-
szagok 3% feletti arannyal: Svédorszag, Ausztria, Dania és Nemetorszag,
mig a sereghajtok: Ciprus, Malta, Lettorszag és Romania 0,5% koruli GDP
aranyos raforditassal (4. szamu abra).

A MAGYARORSZAGI K+F RAFORDITAS UNIOS 0SSZEHASONLITASBAN

K+F raforditas az EU tagallamaiban - 2017-es tényérték és a 2020-ra vallalt célérték

B G017
B Z020-ra vallalt celérték

AGDP
ARANYABAN
A MAGYAR
K+F RAFORDITAS
AKOZEPMEZOMYBEM
HELYEZKEDIK EL.

4. szamu abra: A magyarorszagi K+F raforditas unios 6sszehasonlitasban
Forras: NKFIH

Magyarorszag 2020-ra szakpolitikai celkent (URLS) vallalta, hogy a kuta-
tas-fejlesztes intenzitasat 1,8%-ra noveli, ami a lepés komolysaga ellenére
sem szamit hatalmas elorelépésnek, foképp, ha a tobbi orszag vallalasait is
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mellétesszuk (4. szamu abra). (Az elért eredmeény 2020-ban 1,6% - KSH adat.)
A 2018-as Europai Innovaciés Eredmenytabla (ez egy tobb parameéter
alapjan kialakitott, 6sszetett relativ mutato, rangsor) szerint Magyarorszag
a mersekelt innovatorok kozé tartozik, a 21. helyen all a rangsorban (5.
szamu abra).

&
MAGYARORSZAG INNOVACIOS TELJESITMENYE AZ EU-BAN

ERGSSEGEK GYENGESEGEK

Europai Innovacios
Eredménytabla, 2018*

AZ EUROPAI
UNIGBAN
MAGYARDRSZAG
AMERSEKELT
INNOVATOROK

KOZE TARTOZIK,
A 21. HELYEN ALL.

V.
== I

5. szamu abra: Magyarorszag innovacios teljesitménye az EU-ban
Forras: NKFIH

Magyarorszagon az K+F+| szektor legfobb allami iranyitdja az Innovacios
és Technolégiai Minisztérium (a tovabbiakban: ITM).

Az ITM a hazai tudomanypolitika egyseges szemléletl kezeléseert felelGs
szervezet. Az egységes szemlélet és stratéegia vegrehajtasahoz szukséges,
hogy a hazai K+F+| feladatok ellatasat finanszirozo koltsegvetési tamoga-
tasok is egy helyen, az ITM-nel keruljenek tervezésre, a tudomanyos sza-
badsag és fuggetlenseg tiszteletben tartasaval.
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Adott annak a lehetOsege, hogy a K+F+I forrasok felhasznalasa a tudo-
manyvezérelt szemlélet mellett er0s szakmapolitikai megalapozottsaggal
tortéenjen, melynek célja az akadémiai kutatasi tevekenysegek nemze-
ti K+F+l rendszerbe torténo erO0sebb beagyazasa. LehetOseg van arra is,
hogy az alapkutatasi tamogatasok allokalasanak lebonyolitasa egyuttma-
kodésben tortenjen a Magyar Tudomanyos Akademia (a tovabbiakban:
MTA) tevekenysege soran a szakpolitikai iranyok figyelembevéetelével.
A kozponti tervezes lehetbséget nyujt tovabba arra, hogy a célzott kutata-
sok eseteben koncentralt forrasallokacio tortenhessen, igy peldaul olyan
kiemelt jelentOoségl kutatasi projektek, mint az Extreme Light Infrastruc-
ture szegedi léezerkozpont a felsGoktatasi-akadémiai egyuttmukodéseket
el6segitd kutatasi program tamogatasaval valosuljanak meg.

A Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési es Innovacios Hivatal (a tovabbiakban:
NKFIH) az ITM szakpolitikai tamogatasaval hirdette meg a Nemzeti Labo-
ratériumok Programot a kutatasi eredmeények tarsadalmi, gazdasagi es
kornyezeti hasznositasara. A Nemzeti Laboratorium felfedez0 és kisérleti
megkozelitésu kutatasoknak uj, nemzetkozi dimenziojat nyitd, egyuttmuko-
désen alapulo, intézmeényesuld, dinamikus szinter a kutatasi eredmeények
tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti hasznositasara. A programban egy adott
tématerulet hazai szakmai muhelyeit 6sztonzik az eddiginel szorosabb
egyluttmukodésre, amellyel a jelentds globalis problémakra nemzetkozi
szinten is valaszt adni képes kompetenciakat fejlesztenek, és megteremtik
a hatékony tudastranszfer lehetoseget is. 2020-ban 17 laboratérium kiala-
kitasa kezd6dott meg, a halozat egyik tagja az NKE Biztonsagi Technolbégiak
Nemzeti Laboratérium (a tovabbiakban: BTNL), amely a hazai biztonsagi
technologiai fejlesztések komplex tervezeési keretének a kialakitasat szol-
galja. A BTNL-en belll, a Biztonsagos Orszag Biztonsagos Hatar (a tovabbi-
akban: BiO-BiH) alprojekt kutatasaihoz kapcsolodoan - de elktlontlo for-
rasfelhasznalassal - jon |étre az Egység az RTK HR Tanszeken.

Az alapkutatasok teren - melyek nem kozvetlenul hasznosithatoak gazda-
sagilag - fontos, hogy a nemzetkozi beagyazottsag er6sodjon, keruljenek
meghatarozasra azok a teruletek, melyekben Magyarorszagon elerheto a
kritikus tomeg, mind a kutatoi letszamok, mind a kutatasi eredmények te-
riletén. Eppen ezért az egyéni kutatoi szabadsagot és kezdeményezéseket
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tamogatva és tiszteletben tartva, a cél bizonyos kiemelt kutatasi tertletek
azonositasa, illetve meglévok tamogatasa, a Nemzeti Agykutatasi Program
mintajara. Ezeknek a programoknak minden esetben reszét kell, hogy al-
kossa a kritikus tomeg a kutatoi téren, a varhato jelentds nemzetkozi kuta-
tasi eredmeények, illetve - ahol lehetséges - a gazdasagi hasznosithatdsag.

o J o /7

nak és klszamltqato finanszirozasanak stabil intézmenyi rendszeret, biz-
tositva a rendelkezésre allé forrasok hatékony, atlathatd és ertékteremto
felhasznalasat. Kuldetese a kutatasfinanszirozas koordinalt, kiszamithato
és fenntarthatd 0sztonz6 rendszerenek megteremtese, amelyben a kiva-
|0 tudomanyos kutatasok tamogatasaval és az innovacié 0sztonzésevel
Magyarorszag ne csak szabalyszerten, hanem célszerden hasznalja fel a
K+F+| célu forrasokat, erositse hazank globalis versenykepesseéget, es mi-
nél eredményesebb kapcsolodjon be az Eurdpai Kutatasi Tersegbe.’

Az NKFIH célkitlzese a nemzeti innovacios rendszer megerdsitese, a tudo-
manyos kozpontok, vallalatok és vallalkozasok dinamikus egyluttmukodé-
sének 0sztonzese, a vonzo innovacios kornyezet kialakitasa.

Egyetemi Innovaciés Okoszisztéma

A megujult Nemzeti Kutatas-fejlesztési es Innovacios Stratégia (URL4) atfo-
g0 céljai kozott kiemelt fontossagu az innovacios okoszisztéma szereplOi
kozotti aktiv tudas- és technologiatranszfer 0sztonzese, azon belul pedig
a felsGoktatasi intéezmenyek tudaskozvetitd szerepének hatekonyabb ki-
aknazasa. E célok mentén inditotta el az NKFIH az Egyetemi Innovacios
Okoszisztéma (2019-1.2.1-EGYETEMI OKO) programjat.?

1 Az Eurdpai Kutatasi Térseg (EKT) a kutatok, a tudomanyos ismeretek és az innovacio sza-
bad mozgasat, valamint a versenyképesebb eurdpai ipart 6sztonz6, egységes, hatar nélkali
kutatasi és innovacios piac.

2 A projekt keretén belll az egyetemeken meglévd vagy kialakuld tudastranszfer iroda és a
tudastranszfer folyamatok kialakitasat tamogatja az NKFIH palyazata.
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Amennyiben az egyetemi 0koszisztéma jelentését szeretnénk megérteni,
akkor egyetemistakrol, oktatokrol, kutatékrol, mesteroktatokrol es tana-
rokroél, vezetokrdl, adminisztrativ vagy laborban dolgozokrdl, illetve olyan
intézmenyi keretekrol, mint példaul karok, tanszékek, rektori vagy kancel-
lari hivatal, illetve a mUkodést tamogaté egysegek kell beszelni.

A teljesség igénye miatt szUkseéges megemliteni az egyetemmel kapcso-
latban allo szervezeteket, vallalatokat, intézményeket is, mint az Oktatasi
Hivatal, allami fenntartasu intézménynel a fenntartd minisztérium, nem
allami fenntartasu intezményeknel az egyhaz, gazdasagi tarsasag vagy
alapitvany, amelyekkel mas tipusu és intenzitasu kapcsolata van egy egye-
temnek, mintha csak a szokasos hallgato-oktatd kapcsolatra gondolnank.
A hallgato-oktatd kapcsolatnak is kulonb6z0 szintjei vannak, hiszen az ok-
tatok nemcsak el0adast tartanak, hanem kutatnak és publikalnak is. Sok
energiat forditanak a hallgatdkkal valo k6z6s munkara és a tehetséggon-
dozasra, aminek keretében Tudomanyos Diakkori dolgozatok vagy eéppen
tudomanyos (PhD) értekezések szuletnek.

Mindezek alapjan levonhat6 tanulsag, hogy az egyetemi 6koszisztéma ele-
mei és a kozottuk Iévo kapcsolatok, egyuttmudkodések, interakciok megle-
hetOsen valtozatosak, ugyanakkor egyediek is. Eltér egy allami fenntartasu
egyetem mukése az alapitvanyi fenntartasu egyetem mukodesétdl, vagy
egy muszaki egyetem innovacios rendszere egy tudomanyegyetemetol.

Ha az innovacios jelzbvel bovul az egyetemi 6koszisztémakrol szold gon-
dolatmenet, akkor olyan fogalmakat kell bevezetni, mint az egyetemi in-
kubacio, startup® kdzpont, startup rendezvények, innovacios alap, otlet-
verseny vagy éppen az egyre divatosabb hackathon.* llyen szempontbdl
mar sokkal hasonlébbak az egyes egyetemi 6koszisztemak, mivel szamos
sikeres nemzetk0Ozi tapasztalat alapjan minden intézmény igyekszik meg-
honositani elObb-utdbb az eredményesnek velt Uj fejlesztési modszereket,

3 A startup korai fazisu, innovativ vallalkozas.
4 A hackathlon altaldaban kétnapos specialis Uzleti 6tletverseny, kb. 50 versenyz6t megmoz-
gato programokkal,
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példaul startup versenyeket, illetve a fejlesztésekhez szUkséges egyetemi
pénzugyi alapokat, innovacios és kockazati tokealapokat.

Az NKE 2020-2025 Intézmenyfejlesztesi Terve (URL6) illeszkedik a 2011. évi
CCIV., a nemzeti felsboktatasrol sz6l6 torvenyhez, a Nemzeti Kozszolgalati
EgyetemrGl es a rendészeti es katonai felsooktatasrol szolo 2011. évi CXXXII.
torvenyhez, az NKE Alapito Okiratahoz es a fenntartdi hatarozatokhoz.

Magyarorszag Alaptorvenyének X. cikke szellemében az NKE a tudoma-
nyos kutatas, a tanulas és a tanitas szabadsaganak intézmeénye. Az NKE az
oktatast es a kutatast szolgalatnak tekinti.

o /J o 7/

forradalom, a globalizacio, a digitalizacio, a biztonsag és a mobilitas ki-
hivasaira adott valaszok allnak. A hallgatodi tehetséggondozas, az oktatas
versenyképessegenek fokozasa, a tudomanyos kapacitas és utanpotlas,
a tudomanyos és kulturalis reputacié emelése, a kutatasi és innovacios
versenyképesség novelése, a hatekony muikodés es gazdalkodas, mind
olyan teruletek, ahol az egyetem igazodik a valtozd hazai és nemzetko-
Zi innovacios es kutatasi kornyezethez. Az egyetem a versenykepesseg
erOsitéset a menedzsment szemlélet erdsitesevel, kreativ gazdalkodasi
szemlélet bevezetésével, egységes kulsé vallalati kapcsolatmenedzsment
kezeléssel és erds bels integracioval, a szellemitulajdon-gazdalkodas el6-
terbe helyezésevel, belso képzések és workshopok tartasaval, szolgaltato
szervezeti kultura bevezetéséevel kivanja elérni. Ebbe az er6s6do tudas- és
technolégiatranszfer folyamatba a Hatarrendeszeti Innovacios Program (a
tovabbiakban: HIP) cél- és eszkdzrendszere kivaldan illeszthetd.

Az NKE-n a fejlesztesi ugyekert a Fejlesztési Igazgatosag felel. Az Igazga-
tosag feladata az NKE egyes kiemelt fejlesztési programjainak tervezése,
szervezese és vezetése, a kutatas-fejlesztesi és innovacios folyamatok
tamogatasa, valamint osszekapcsolasa a palyazati es projektszervezesi
tevékenységgel. Tevékenységi korebe tartozik tovabba a kozintézmenyi
és vallalati kapcsolatok menedzsmentje, valamint az NKE mukodesi hate-
konysaganak és intezményi kepesséegeinek tovabbfejlesztese. Az igazga-
tosag ala ket szervezeti egység tagozodik. A Palyazati es Projektmenedzs-
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ment Iroda, amely az egyetemi fejlesztési célok megvaldsitasa érdekében
biztositja a nemzetkdzi és hazai kutatasi projektek, palyazati programok
el6kesziteseét és vegrehajtasat. Az Innovacios és Technolégiai Iroda fela-
data, az egyetemi innovacidos kornyezet éepitése, a kulsd (kormanyzati,
egyetemi és vallalati) innovacios kapcsolatok kezelése, az innovacios te-
hetségmenedzsment mukodtetése, a technologiatranszferek kidolgozasa,
valamint a szellemi tulajdonvedelmi rendszer mikodtetése.

A hatarrendeészeti kutatas igéenyeét
meghatarozo folyamatok (stratégiak)

A schengeni kllso hatarok biztonsagat az Europai Integralt Hatarigazgatas
rendszer kovetelmeényszerd mukodése garantalja, amely a négylépcsos
oelépeés-ellendrzesi modellen alapul, és magaban foglalja a szomszédos
narmadik orszagokkal valé egyuttmikodés keretében végrehajtott intéz-
kedeseket, a kulsd hataroknal vegrehajtott hatarellen6rzési intézkedése-
Ket, a kockazatelemzeést, valamint a schengeni térségben végrehajtott in-
tézkedéseket és a visszakuldést is (URL7Y).

Az Eurdpai Hatar- és Parti Orségrél sz616 2016/1624 EU rendelet (a tovab-
biakban: Frontex rendelet) volt az, amely el6sz6r hatarozta meg az Europai
Integralt Hatarigazgatas elemeit - jelenleg a mar hatalyos 2019/1896-0s EU
rendelet - és rogzitette, hogy a harom horizontalis elemnek, nevezetesen
az alapvetO jogoknak, az oktatasnak és kepzesnek, valamint a kutatasnak
és innovacionak mind a 12 elem vonatkozasaban érvenyesulnie kell. Ha a
jovo hatarellendrzése a kerdes, es a technolégiai fejlodes korabban szinte
soha nem vart leptekben megy vegbe - gondoljunk példaul a mestersé-
ges intelligencia adta lehetOségekre, a chatbotokra, vagy akar az Amazon
robotjaira -, akkor nem kérdes, hogy a kutatas és innovacio lesz a jovo
hatarellen6rzéseének az alapja és eredményessegenek zaloga. A kutatasok
eredmeényeinek hasznosulnia kell a fejlesztési koncepcidkban és be kell
épulniuk az oktatasba is.
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A biztonsagi uniora vonatkozoé strategia

A stratégia ertelmeében az innovaciot stratégiai eszkoznek kellene tekinte-
ni a jelenlegi fenyegetéesek elleni kiizdelemben, valamint a jovobeli kocka-
zatok es lehetbségek elGrejelzesében (URLS).

,AZ unios kutatasoknak, innovacionak es technologiai fejlesztéseknek lehetose-
get kell kinalniuk arra, hogy a technologiak kifejlesztése eés alkalmazasa soran
figyelembe vegyek a biztonsag dimenziojat. A mesterséeges intelligencia és a
nagy adathalmazok (big data) elemzése kihasznalhatna a nagy teljesitmeényu
szamitastechnikat, hogy hatékonyabb észlelest és gyors, atfogo elemzest kinal-
hasson.” (URL8). A biztonsagi kihivasok elleni fellépés meghatarozo eleme
a reagalasi képesség, amely a dontést megalapozd, valds ideju informa-
ciok legrovidebb idon beluli rendelkezésre allasan mulik. Minel tobb id6
telik el az informacido megszerzese és az abbdl levont relevans kovetkez-
tetések biztositasa kozott, annal nagyobb a biztonsagi kockazat. Ennek
kovetkeztében a mesterseges intelligencia helye és szerepe megkerddje-
lezhetetlen a biztonsagi innovacié szinte barmely teruletén. Ezzel egyltt
viszont kiemelt figyelmet kell forditani az adatok kibervedelmere is, amit a
Bizottsag 2018-as rendeletjavaslata (URL9) is igazol.

A biztonsagi kutatasoknak 6sszhangban kell lenniuk a technolégiai képes-
ségekkel, és valos megoldasokat kell kinalniuk, amelyek 6sszhangban van-
nak a szakmai kovetelményekkel. Ezen innovativ fejlesztésekre az unios
finanszirozasok is 0sztonzo erdvel hatnak, amelyek kozott megjelenik a
Belso Biztonsagi Alap és az Integralt Hatarigazgatasi Alap is (URLS).

A fejlesztesek tamogatasa uj dimenziokat nyithat meg a schengeni kulso
hatarok teljességre torekvo folyamatkontrollalt ellendrzesében, akar para-
digmavaltast is eredmenyezhet, feltulirva az eddigi alapelveket.
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A teljeskorien mukodo és reziliens
schengeni térség kialakitasara
vonatkozo stratégia

A schengeni kuls6 hatarok hatekony hatarigazgatasa stratégiai fontossa-
gu, kiemelt jelent6seggel bir a terseg biztonsaga es mukodese szempont-
jabdél (URL10). A jol ,mukodd”, vagyis az egyseges kovetelmenyek szerint
védett és ellendrzott kulso hatarok lehetove teszik a jelenleg tapasztalha-
to, illetve a jovoben kialakulo biztonsagi kockazatok, fenyegetések elleni
eredmeényes fellepeést. ,Egyetertés volt abban, hogy tovabbi erdfeszitésekre
van szikseég a kutatasi eredmények és a kulonb6zo biztonsagi fenyegetesek
- [gy példaul a terrorizmus, a kiberblndzes és a termeszeti katasztrofak - ke-
zelésere alkalmazhato hatékony termékek és szolgaltatasok kdzotti res felsza-
molasara.” (URL10).

A kuls6 hatarok biztonsaga mellett a Covid-19-vilagjarvany ravilagitott
arra is, hogy az ellendrzes nélkuli belsd térség nyujtotta szabad mozgas
és az egyseges piac milyen serulékennyé valik, ha a tagallamok a jarvany
megfékezése erdekében visszaallitjak a belsd hatarellendrzést. Ezen ki-
induld ,helyzet” kezelésére is vonatkozik a stratégia, amely céelként fo-
galmazza meg a vilag egyik technologiailag legfejlettebb hatarigazgatasi
rendszerének megvaldsitasat, amely érinti tobbek kdzt a hatarregisztraci-
0s rendszert (a tovabbiakban: EES) (URL11) és az Europai Utasinformacios
és Engedelyezesi Rendszert (a tovabbiakban: ETIAS) (URL12) is. A cél a biz-
tonsagot szolgald informatikai rendszerek 6sszekapcsolasa, amelynek ré-
vén a hatarokkal, migracioval, biztonsaggal kapcsolatos eurdpai rendszer
,Jkommunikaljon” egymassal, és valosuljon meg az informaciok azonnali
rendelkezésre allasanak biztositasa, ezzel megszuntetve azt a biztonsagi
deficitet, amit a lokalis rendszerek informacidoinak ,,nem rendelkezésre al-
lasa” okozott. Itt is kijelenthetd, hogy a kutatas és fejlesztés eredmenyez-
heti az innovaciot, amely ugy noveli a biztonsagot, hogy a johiszem( uta-
zOknak konnyiti az utazasat.
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A Bizottsag elkotelezett az Uj technologiak adta lehetésegek integralasa-
ban, amelyet tamogat. Tajékoztatasa szerint a Horizont Eurdpa keretprog-
ram munkaprogramjan keresztul is tamogatja azon kutatasi tevekenysé-
geket, amelyek a biztonsagi kerdéseket erintik, beleértve a hatarigazgatast
és az utazas megkonnyitéset is. A 2007 és 2020 kozotti idoszakban az EU
kozel 3 milliard eurot biztositott biztonsagi kutatasokhoz, amellyel mint-
egy 700 projektet inditott el.

Fontos és szukséges azt is kiemelni, hogy a mesterseges intelligencia adta
lehetOsegek kihasznalasa szintén stratégiai jelentoseggel bird kerdés,
amely tamogathatja a fejlesztések bunuldozési célu tervezéset és fejlesz-
téset is. A mesterséges intelligencianak a migracioval és a banuldozéssel
kapcsolatos felhasznalasa tobb esetben kockazatot jelent (URL13). A Bi-
zottsag olyan szabalyozasi kornyezet megalkotasat hatarozta el, amely
biztositja a mesterséges intelligenciat érinto innovacio elbsegiteseét, figye-
lemmel az alapvet0 jogok tiszteletben tartasara.

Az europai integralt hatarigazgatasra
vonatkozé technikai és operativ stratégia

Ezen stratégia alapjan a tagallamok az Eurdpai Hatar- és Partvédelmi Ugy-
nokség (a tovabbiakban: Frontex) tamogatasaval biztositjak a szemelyek,
valamint szallitoeszkozeik és a birtokukban Iév6 targyak biztonsagos, ve-
dett és j6l mUkodd unios kulsd hatarokon tortend zavartalan és jogszerd
athaladasat, amelynek kolcsonos egyuttmuikodésen kell alapulni (Frontex,
2019). A Frontex tehat nem atveszi a hatarellenOrzés vegrehajtasat, ha-
nem tevekenysegével egy hozzaadott értéket kellene, hogy kepviseljen a
biztonsagos unid megteremtesehez. Az europai integralt hatarigazgatas
végrehajtasa nagymertékben fugg a rendelkezésre allo ero6forrasoktol es
kepességektol, amely kepességek jelenleg még leginkabb human erd&for-
ras fuggok. A biztonsag garantalasarol alapvetoen akkor lehet beszélni,
ha biztositott a tényleges eszkoz- es rendszerszuksegletek objektiv meg-
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hatarozasa. A valos képet kovetden egy auditalt kapacitas- és beruhazas-
tervezesi folyamat kozbeiktatasaval, a K+F+| adta lehetoségek maximalis
kihasznalasaval letrehozott, majd az eredménytermeékek eszkoz- és mod-
szerspecifikus hatarigazgatasi kovetelményrendszernek megfeleld6 mino-
sitésevel, vagy ezekkel egyenértekl piaci beszerzések révén valosul meg
a szukseégletek biztositasa. A hatéekonysagnovel6 eszkozbeszerzések nem
valésulhatnak meg K+F nélkul.

Kutatas-fejlesztés a magyar stratégiai
dokumentumok alapjan

A biztonsagi unidra vonatkozo unids strategiaban foglaltakkal 6sszhangot
mutat Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi Stratégiaja (URL14), amely a biz-
tonsagnak kiemelt jelentoséget tulajdonit.

A hazai vedelmi ipar, azon belil is a kutatas-fejlesztés és az innovacio tamo-
gatasa nemzetbiztonsagi érdek, mivel ezek altal csbkkentheto az importfuggo-
seg, novelhetd az ellatasbiztonsag és hazai gyartmanyokkal korszerdsithetbek
a védelmi eszkdzok.

A forradalmi technologiak fejlesztése stratégiai fontossagu kérdes. Hazank
biztonsaga megkivanja, hogy a kulcsfontossagu terileteken - mint példaul a
kibervédelem, a mesterséges intelligencia, az autonom rendszerek, a biotech-
nologia - kiemelt figyelmet forditsunk a kutatas-fejlesztésre és annak vedelmi
0sszetevojere.” (URL14).

A hatarrendészetet érinto kihivasok, amelyek a schengeni térség bizton-
sagara is jelentds befolyassal vannak, csak az elére mutato, akar évtize-
des el6re gondolkodassal valhatnak kezelhetove, ahol a hatas-ellenhatas
torvényszerusegeinek is kezzelfoghato eredmenyeket kell produkalniuk.
A biztonsag kerdésében nem lehet a manak élni, mert képessé kell valni
a folyamatok iranyitasara, kockazatelemzés alapjan sebezhet6segi prog-
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nosztizalasokhoz ,illeszkedd” megoldasi alternativakat kell biztositani.
A hatasos es hatekony reagalasi képesség csak az innovacio adta lehet6-
ségekkel biztosithato.

A gyakorlati tapasztalatok is azt mutatjak, hogy a lokalis és az egymastol
elszigetelt fejlesztések és eszkOzbeszerzesek helyett a rendszerszemleletd
gondolkodas, az egymasra épulb es egymast kiegészito fejlesztesek képe-
sek csak a hosszutavon koltséghatekony és a humangazdalkodas szem-
pontjabdl is racionalis, de a biztonsagot garantalo feladatellatast megte-
remteni.

Az euroOpai integralt hatarigazgatasra vonatkozo technikai és operativ
stratégiara epulve szuletett meg Magyarorszag Nemzeti Integralt Hata-
rigazgatasi Stratégiaja, amely vizionalja, hogy ,,A magas szintd teljesitményt
megbizhato, jol kepzett professzionalis személyi allomany, specialis hatarori-
zeti szervezetek, széleskoru koordinacio és egylittmikodes, valamint a legmo-
dernebb technologiak biztositiak.” (URL15). Rogziti tovabba azt is, hogy az
innovativ eljarasok alkalmazasanak elomozditasa érdekében szikseges
létrehozni a hatarrendészeti kutatas és fejlesztés, valamint a hatarrende-
szeti célu technikai eszk6zok mindsitesi hatterintézmenyeét.

Az Egyseg egyik legjelentbsebb feladata, hogy jovGbe mutato, a kor kihi-
vasaira fokuszalo szemlélettel, a gyakorlati életben felmerul6 problemak
megoldasara tudomanyos alapon keressen alternativakat. A szakmai és
tudomanyos éelet fejlesztése érdekeben kifejtett tevékenyseg nyoman le-
hetove valik mas tudomanyteruletek tamogatasa is, de legfGbb célja az
unidé egésze szamara hasznosithatd kutatasi eredmények (mint hozza-
adott ertekek) megteremtese.

A mesterséges intelligencia szerepe a jelen és a jovO fejlesztéesei szem-
pontjabol rendkivuli jelentbseégl, ezert ki kell terjeszteni alkalmazasat.
Koncentralni kell azokat az infrastrukturalis és human er6forrasokat, ame-
yek megfelel0 jogi es felel0ssegi kornyezet kialakitasaval lehetbvé teszik
a mesterseges intelligencia alapu rendszerek fejlesztéset es biztonsagos
Uzemeltetéset.
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Ezt a hazai rendszerszemléletl gondolkodasmaodot erésiti példaul a Mes-
terséges Intelligencia Stratégia (URL16), amelynek az allamigazgatas alfe-
jezetében a rendvédelemnél nevesitett feladata a ,,Hatarvédelmi ellenbrzo
rendszerek fejlesztese, komplex azonositasi rendszerek kialakitasa”,

_athato, hogy a hatarellendrzeési célu fejlesztések a jovoben elképzelhetet-
enek lesznek a K+F+I nélkul. A hatarellendrzes jovojet az automatizalas, a
piometria, a robotika és a mesterseges intelligencia kvartettje hatarozza
meg, é&s mondhatjuk azt, hogy biztositja is. Figyelemmel kell lenni azonban
a mobilizalhatd humanerdoforras- és eszkozparkigényre is.

Egyet lehet érteni azzal a megallapitassal, amely szerint a hatarorizeti pa-
radigmavaltas alapja a mesterseéges intelligencia lesz, amelynek az alkal-
mazastol fuggetlenul az alabbi feltételeknek kell megfelelniuk:

- ,allando emberi beavatkozas nélkil kepes legyen valaszolni kbrnyezeti
behatasokra (automatizaltsag),

- képes legyen hasonloan viselkedni, mint egy természetes intelligenciaval
rendelkezd eldléeny, még ha az azonos viselkedées mogott elteré mechaniz-
mus is huzodik meg;

- képes legyen viselkedését célszertien és megismetelhetd modon valtoztat-
ni (tanulas).” (Kui & Vajlok, 2020).

A hatarforgalom-ellen6rzést érintd paradigmavaltas sokkal dsszetettebb a
hatardrizetnél, amelyre jelenleg tobb olyan tényezd is hatassal van, ame-
lyek még a megvaldsitas folyamataban vannak. A mar emlitett EES és ETI-
AS egy Uj korszakot nyithat mind az ellen6rzést végzok, mind az ellenor-
zOtt utasok vonatkozasaban, de talan az eredményessege leginkabb az EU
és a schengeni térség biztonsaganak fokozasaban realizalodik majd.

A hatarrendészeti kutatasi eredmenyek® alapjan a hatarforgalom-ellenor-
zés emlitett paradigma valtasahoz megoldando feladatot jelentenek tob-
bek kozott:

5 BBA-2.3.2-2015-00001 ,,Hatardrizeti rendszer felllvizsgalata” cimd projekt kutatasi ered-
ményei. A BTNL BiO-BiH alprojekt keretében végrehajtott kérddives felmérés Eberhardt
Gabor hatarrendészeti szakérto altal.
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1. Az automatizalt hatarellendrzeési rendszerek kialakitasa kézuti hatarat-
kelohelyen.
a) Kovetelmeények:

- humaneroforras-gazdalkodas optimalizalasa (rovidtavon csok-
kenthetd, hosszu tavon teljesen elhagyhatd az ellenOrzés veg-
rehajtasahoz szUkséges emberi beavatkozas);

- az utasok szelektiv es differencialt ellenorzésenek objektiv, koc-
kazatalapu végrehajtasanak racionalizalasa;

- az ellenOrzés végrehajtasahoz szukséges id0 csokkentese,;

- az utasok varakozasi idejének csokkentese;

- az ellendrzeés biztonsaganak noveleése.

b) Funkcionalis elemek:

- az utas (biometrikus adattal is) és gepjarmuive elOregisztracio-
janak biztositasa (akar) otthon vagy szolgaltaté kozpont6 altal
(atkelOhely elott);

- atkelOhely elOtti atlépésre jelentkezés (megerdsites) a szolgal-
tato kbzpontban (repulotéri tranzit elvén mukodo);

- az utasok es jarmuUveinek kockazat alapu besorolasa, kategorizalasa.

c) Utashivé rendszerek, jarmuUbesorolé rendszer:

- kockazatelemzeés alapjan besorolasa a kiszallitas nélkuli automa-
tizalt hatarellenorzesi rendszerrel mikodtetett forgalmi savra;

- kockazatelemzés alapjan besorolasa a kiszallitasos automati-
zalt hatarellendrzeési rendszerrel mikodtetett forgalmi savra;

- kockazatelemzés alapjan besorolasa a human erdforrassal vég-
rehajtott forgalmi savra.

2. Okos/intelligens hataratkelohely szakmai kovetelményrendszerének ki-
dolgozasa, megvaldsitasa, ahol eléerendo cel:
- adminisztrativ szabalyozasok kivaltasa;
- biometrikus adatok alapjan torténd munkavegzés (ajtok nyita-
sa, UtlevélkezelO fulke nyitasa, munkaallomas inditasa, techni-

6 Aszolgaltatd kdzpontvagy szolgaltato terminal koncepcidja a hataratkel6hely el6tt elhelye-
zett, azzal 6sszehangolt mikddeés(, de fizikailag és jogallasat tekintve elktlonulé szolgalta-
to létesitményekre épul. A hataratkelohelyrdl , kiszervezhetd”, a hatarellendrzés gyors és
biztonsagos végrehajtasat elokeészitd tevékenységek altal a hataratléptetés profiltiszta és
allomanyvédelmi szempontbdl is hatékony folyamatta valhat.
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kai eszkozok felvétele, leadasa);

- munkakorokhoz igazodd utvonalak meghatarozasa a hatarat-
kelohelyen;

- epuleten beluli munkakori jogosultsagok meghatarozasa;

- jogosultsagoknak csak az aktualis szolgalat idejére tortend hoz-
zaféres biztositasa;

- kamerak felveteleinek képelemzése es kronologiai sorrend
elemzese,;

- hataratkel6hely rendjének biztositasa, utasbiztonsag, atlépte-
tés biztonsag novelése;

- atkelOhelyen tartdozkodo személyek viselkedeselemzese, 6ssze-
vetése korabbi mintakkal.

3. A mesterseges intelligencia (Al) tamogatasara épulo online utas eldjelz6
rendszer szakmai kovetelményrendszerének kidolgozasa:

- varakozasmentes hataratlepeés biztositasa;

- utazasi szokasok (mikor, hol, kivel, mivel);

- gepkocsi rendszam, honossag, tipus, korabbi szankcidk;

- hasznalt uthaldzat, pihenési/megallasi sajatossagok;

- elOzetes adattari ellenGrzések (szemely/szemelyek, jarma);

- varhato hataratlépés helyének és idejenek prognosztizalasa (Al
alapjan), jelzése a hataratkelOhelyre (riasztas);

- elOzetes regisztracio adataival torténd 0sszevetés;

- kamera adatok 0sszevetése, elemzése;

- szukseg esetén renddrsegi riasztas, kiterelés parkoloba, kisoro-
las szolgaltato kozpontba;

- kiterelés a szolgaltatd kozpontba (regisztracio, regisztracio
megerositése, utashivora varakozas).

A strategiai dokumentumok és cselekvési tervek vizsgalata alapjan egyér-

telmdUen kijelenthetd, hogy K+F+I nélkul nincs jovoje a hatarellendrzésnek,
és ez az egyetlen jarhato ut az eurdpai biztonsag garantalasahoz.
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Uniods forrasok

A technikai fejlesztések megvaldsitasat tamogatd unids forrasok 0sszeg-
szerd emelkedése is jOl tukrozi a hatarellenOrzest tamogato eszkozrend-
szer felertékelodesének egyre gyorsulo folyamatat. Az egyes technikai
eszkozOk beszerzese helyett azok rendszerben torténd alkalmazasa mas
szemleéletmddu beszerzéseket és komplex, egymasra épuld es 6sszehan-
golt halozatokat feltételez, amelynek 6sszkoltségei egyre magasabbak.

A 2004-2006 kozott elerhetd Schengen Alap (SA) forrasaitol (URL17) a
2007-2013 pénzugyi idoszakban rendelkezesre allo Kuls6é Hatarok Alap
(KHA) (URL18), valamint a 2014-2020 koltsegvetesi ciklusban megnyitott
Bels6 Biztonsagi Alap (BBA) tamogatasi 0sszegei folyamatos emelkedeést
mutatnak (URL19).

A jelenleg tervezes alatt allo Integralt Hatarigazgatasi Alap Hatarigazgata-
si és Vizum Eszkoze (HAVE, 2021-2027) (URL20) varhatdéan tovabb noveli
majd a technoldgiai fejlesztésekre fordithatd 6sszegeket, azonban a ku-
I0nb6z6 programokban is egyre hangsulyosabb elvarasként jelenik meg a
K+F és mas (unids) biztonsagi projektek eredményeinek atvétele. Osszessé-
gében elmondhato, hogy mind a forrasok nagysagrendjeben, mind pedig
az egyes prioritasok kozotti elosztasaban olyan mértekd valtozas varha-
td a HAVE megnyitasaval, amely az SA-t kovetd Uj alapok bevezetéséhez
merheto (a KHA az SA-hoz képest 3,5-szeres forrasemelkedest jelentett, a
HAVE pedig hasonlosan tobbszorosere emelt tamogatasi keretet jelenthet
majd) (Ritecz, 2005). A pénzugyi eszkoz jelenlegi szovegtervezete az inno-
vativ modszerek vagy mas tagallamok szamara atadhato uj technologiak
kidolgozasat, valamint az unids finanszirozasu kutatasi projektek eredme-
nyeinek teszteleset és validalasat kulon intézkedésként tamogatja (URL21).

A hatarellen6rzés vonatkozasaban nem lehet a mult nelkul tovabb épit-
kezni, de egy jelent0s paradigmavaltast kell tenni, amelynek minden te-
kintetben elérkezett az ideje, amelyet mar az eddigi stratégiai dokumentu-
mok is alatamasztanak.
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Hatarrendészeti Innovaciés Program
mint a szakmai megvalositas kerete

Az EU és a schengeni terseg biztonsagaval 0sszefuggésben az elmult 6t év-
ben jelent0osen emelkedett a hatarbiztonsag iranti igeny, amelynek lépést
kell tartania a jovobe mutato technologiai alkalmazasokkal. A mar bemu-
tatott, Magyarorszag Nemzeti Integralt Hatarigazgatasi Stratégiaban fog-
laltak szellemében szuletett meg az elgondolas az Egyseg létrehozasara.

Az Egység kialakitasara vonatkozoan kutatomuhely vagy kutatointezet for-
maban tortéend létrehozasa is lehetdsegkent adodik, de ezek esetében a
HAVE forrasok felhasznalasaval szemben tamasztott kovetelmények 6sz-
szhangja nem biztosithatd azok kuldetésevel, igy azok |létrehozasa nem
javasolt az alabbi okok miatt.

KUTATOMUHELY

Amennyiben az Egyseg kutatomuhelyként mlkodne, feladatrendszere alap-
vetoen csak az integralt hatarigazgatasi rendszerrel 0sszefuggo alap- és al-
kalmazott kutatasokra koncentralna. Az eszk6zmindsités - a hatarrendeszeti
célu alkalmazhatdsag eszkoz- es modszerspecifikus kovetelmények szerinti
vizsgalata - a kozéptavu fejlesztések és az innovacié nincs 6sszhangban a
kutatbmuUhelyek alapitasaval. A kutatbmuUhelyek alapitasanak és mukodtete-
sének rendjerdl szold 33/2019. szamu rektori utasitas rendelkezései szerint
a kutatomuihely szervezeti egységnek nem minosuld kutatokozosség, amely
meghatarozott temakor kiemelt kutatasara vagy tudomanyos eredmeny el-
erésére jon létre. MUkodesenek idotartama legfeljebb az alapitastdl szamitott
Ot ev. Karhoz tartozé kutatomuahely felugyeletét a dekan latja el, a kutatomu-
nely 6nalld gazdalkodasi kerete a kar keretéhez tartozik. A HAVE forrasok fel-
hasznalasaval szemben tamasztott kovetelmenyek 6sszhangja nem biztosit-
natd kutatomuihely mikodtetésével, igy nem javasolt a leétrehozasa.

KUTATOINTEZET

Az EOtvos Jozsef Kutatokozpont az NKE kiemelt stratégiai kutatasainak koz-
ponti szintU szervezéset ellato, kutatointézeteket mukodtetd kutatasi szer-
vezeti egyseg. A kiemelt teruletek és temakorok kutatasa onalloan muko-

52



do kutatointezetekben torténik. Amennyiben az Egység kutatointezetkent
mUkodne az EOtvos Jozsef Kutatokozpont egisze alatt, abban az esetben is
az alap- és alkalmazott kutatasok lennének dsszhangban a kutatointézet
kuldetésével, illetve a HAVE forrasok célhoz kotottsége a rendészet speci-
alis teruletét érintene, amelynek az egyetemen meglévo naprakész hatar-
rendészeti kompetenciaktol torténd ,elszeparalddasa” kepessegcsokken-
to hatassal birna. A HAVE forrasok felhasznalasaval szemben tamasztott
kovetelmények 6sszhangja nem teljes mértékben biztosithato a kutatoin-
tézet kuldetésevel, igy nem javasolt a Iétrehozasa.

Megallapitast nyert, hogy a tervezett Egység |leétrehozasara realis lehetose-
get jelent, ha - az NKE-n 2020-ban |létrehozott Ludovika Collegium’ minta-
jara -HIP-ként kerulne létrehozasra és mukodtetesre,

A HIP létrehozasa és mukodtetése (beleertve a személyi kiadasokat) finan-
szirozhato a HAVE terhére, ugyanakkor a forrasok felhasznalhatosaganak
feltétele, hogy azok kizarolag Magyarorszag europai integralt hatarigazga-
tasi rendszerbe illeszkedd nemzeti hatarigazgatasi rendszerenek fejlesz-
téesi iranyait, tevekenysegeit es célkitlzeseit szolgalhatjak, mas célkitlGze-
sek tamogatasara nem fordithatok. Az elvegzett feladatok adminisztrativ
nyilvantartasaval biztositani kell, hogy az europai unids forrasbol torteno
beszerzések és tevekenysegek vilagosan elkulonithetok legyenek az egyéb
tevékenysegektdl, illetve a beszerzett eszk6zoket és kapacitasokat kizaro-
lag a hatarigazgatassal 6sszefuggd célokra lehet felhasznalni. A HIP veg-
rehajtéi teljes munkaidejukben az integralt hatarigazgatassal 6sszefuggo
célok elérése érdekeben kell, hogy tevékenykedjenek.

A HIP létrehozasa es mukodtetese tobb elonyt jelent az NKE szempontja-
bol, azon tul is, hogy a BTNL egyik eredménytermékeként szolgalhat. Azon
kival, hogy illeszkedik az NKE Intézmenyfejlesztési Tervehez, az egyetemi
célokat szolgalja abban a tekintetben is, hogy a rendészet napi gyakor-

7 A Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem Rektoranak 44/2020. szamu utasitasa a Ludovika Collegi-
um hallgatéi tehetséggondozo program megvaldsitasarol. A Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem
Rektoranak 3/2021. szamu utasitasa a Ludovika Collegium hallgatéi tehetséggondozo6 prog-
ram mukodési szabalyzatarol.
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lataban felmeruld problémak megoldasara tudomanyos alapon keres al-
ternativakat, kutatasi eredmenytermekei pedig az NKE eredmenyeikent
jelennének meg. Emellett aktivan hozzajarulhat a tehetséggondozashoz,
nallgatoi kutatasok, késobbi PhD-értekezések, publikaciok megszuletése-
nez, végso soron a hatarrendeszeti szakmai tudomanyos és gyakorlatkoz-
pontu eredmenyeket felvonultato tanulmanyok megszuletésehez.

A kezdemenyezes egyedulallonak tekinthetd, mert az EU-tagallamainak, il-
letOleg a Frontex Kutatasi Egységenek (a tovabbiakban: RIU) kikuldott kér-
déiveé alapjan, a 11 valaszadé tagallam esetében csak két orszagban (Esz-
torszag, Finnorszag) van dedikalt hatarrendészeti innovacios koordinacio,
amelyhez viszonyitva a HIP elgondolasa jelent6sen tovabb mutato. A HIP a
legjobb gyakorlatot is jelentheti a schengeni térség biztonsaga szempont-
jabol, illetve a nemzetkoziesitése is realis esélyként mutatkozik.

A HIP létrehozasara és mukodtetésere 2021-2027 kozott mintegy 965
millio forintos forrassal lehet szamolni, majd 2027-et kbvetben varhatoan
tovabbi forrasok is elérhetok lesznek az eurdpai integralt hatarigazgatasi
szolidaritasi mechanizmusokon keresztul.

A HIP alapja lehet a tervezett Rendészeti Labor/Kutatbintézet letrehozasa-
nak is. Magyarorszagon a Rendeszeti K+F Labor hianyp6tlo jelleggel johet-
ne létre, mert nincs ilyen, de jogos igényként merul fel a szuUkségessége,
amely feladatrendszere a HIP szakmai koncepcidjaval hasonlo tartalmu,
csak a teljes rendészetre vonatkoztatott lenne.

Az eredmények kezdeti publikalasa és disszeminacioja tekintetében a Ma-
gyar Rendeszettudomanyi Tarsasag Hatarrendeészeti Tagozatanak tudo-
manyos kiadvanya, a Hatarrendészeti Tanulmanyok (MTA AJB D; HTB D
besorolas) tudomanyos folyoirat nyujthat megfelelo platformot. A kesob-
bieken - célzottan az eredmeények és a publikacidok szinvonalanak noveke-
désevel 6sszhangban - a folyodiratot celszerl lehet angol nyelven is meg-
jelentetni, illetoleg torekedni a magasabb bizottsagi besorolas elerésére.

8 BTNL BiO-BiH alprojekt keretében végrehajtott helyzetértékelés részeként készitett szak-
mai kérdoiv.

54



A HIP elérendo céljai és megvalositando
feladatai

Strategiai celkitlzéskent azonosithato a technolégiai fejlettséghbdol adodoé
vivmanyok rendszerszemléletd alkalmazasa, a jelenleg is alkalmazott in-
fokommunikacios technoldgiahoz kapcsol6do infrastruktura korszerdse-
genek felulvizsgalata, az infrastruktura megujitasara vonatkozd célok ki-
tdzése, a nemzetkozi szintl kutatas-fejlesztesi projektekben valé reszvétel
erQsitése es azok eredmenyeinek integralasa. Ezen feladatok véegrehajtasa
a megfelel6 hatékonysag elérése érdekeben csak intézményesitett kuta-
tas-fejlesztés révén valosithatd meg.

Kiemelt feladatok lehetnek a hatarrendészeti szolgalati ag fejlesztesi ige-
nyeinek tudomanyos megkozelitésen is alapulé tamogatasa, a rendorség
mint megrendeld altal megfogalmazott alap és alkalmazott kutatasok
- hosszu tavon fejlesztések - végrehajtasa, koordinalasa, valamint a ha-
tarrendészetben alkalmazandé eszkozok, eszk6z- es modszerspecifikus
kovetelmények szerinti mindsitése. Ezen tevékenysegek dsszessege meg-
alapozna a 2028-2034. év kozotti kovetkezd penzlgyi tervezesi ciklus ha-
tarrendészettel 6sszefuggo fejlesztéseit is.

A strategiai és kiemelt feladatok megvalositasa reven elért eredmenyek
mellett tovabbi célkent azonosithato az eurdpai unios, nemzeti, rendorse-
gi és intezmenyi célokkal 0sszefuggd feladatok végrehajtasa, valamint az
egyuttmukodesi tevekenyseg szorosabba tétele a hatarrendészettel 6sz-
szeflggod kutatas-fejlesztesi tevekenyseg teren.

A HIP strategiai celjain tul megfogalmazott konkret tevékenységek alapve-
toen az alabbiak:
- kutatas-fejlesztési szuksegletek felmerése;
- kutatas-fejlesztési stratégia (stratégiak) meghatarozasa, kidolgozasa;
- alap- eés alkalmazott kutatasok vegrehaijtasa;
- eszk6zmindsités rendszerének meghatarozasa;
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- palyazatok figyelése, azokban részvétel, tovabba potencialis partner-
csoportok felkutatasa, tevekenységbe vald bevonasa;

- piackutatas es nemzetk6zi alkalmazasi trendek begydjtése, tapaszta-

atok feldolgozasa;

- hazai és nemzetkozi K+F kompetenciak felmereése es fejlesztési tervek

Kidolgozasa;

- technologiai transzfer es (elsdsorban technologiai) inkubacio lehet6-
ségenek felmérése, tamogatasa;

- megvalosithatdsagi es hatastanulmanyok keészitese, szakmai elgon-
dolasok megalapozasa;

- szakmai és tudomanyos konferenciak szervezése, eredmenyek szak-
mai megosztasa.

Az NKE a helyszin tekintetében megfelel0 kapacitassal rendelkezik, ra-
adasul az RTK HR Tanszek (mint befogadd szervezeti elem is) kozvetlen
szomszedsagaban kerulhetne elhelyezésre, ahol az elmult ket évben, az
NKE-ORFK kozotti egyuttmukodés kereteben kialakitottak egy negy mun-
kaallomasos utlevélkezelo fulket, amely megegyezik a kozuti hataratkel6-
nelyen alkalmazott fulkekkel. A szakmai kovetelmenyek alapjan, a hatar-
forgalom-ellenGrzés tekintetében egy gyalogos és egy szemelyforgalmi
sav két utaskategoria ellenGrzéset teszi lehetbvé. Az utlevélkezel6 fulke
olyan zart téerben helyezkedik el, amely termeészetes féennyel nem ,rendel-
kezik”, s ennek kdvetkezteben mind a fulkén beluli, mind a fulken kivuli
megvilagitas erdssege valtoztathato, a fulkén kivulinek még a szindssze-
téetele is, amely alkalmas az ellendrzés valds helyzeteinek szimulalasara.
A kialakitas célja egyrészt a hallgatok gyakorlatorientalt képzésenek biz-
tositasa, masreszt a kisérleti projektek laborkornyezetének rendelkezés-
re allasa volt. A hatarorizeti jellegd gyakorlatok, szimulacidk, tesztelési
tevékenységek elvegzéseére kivald helyszint biztosit az Orczy Park, mely
teruletén tobb setaut, tovabba egy té is talalhato, nyitvatartasi ideje alatt
(minden nap 06:00-22:00) is alkalmas arra, hogy kulonb6z6 hatarorizeti
(példaul zoldhataron tiltott hataratléepeés kisérletének es az azzal szembeni
rendoéri/hatarrendeszeti fellépés, zaras, mozgasfigyeleés stb.) szimulacios
gyakorlatok vegrehajtasat tegye lehetové a HIP-pel szoros Osszefugges-
ben. Amennyiben indokolt, akkor a zarva tartas idOszakaban is lehet6ség
van a tesztelesek végrehajtasara.
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A hallgatoi aktivitasnak kdszonhetoen az els6dleges labortesztek elvégze-
sének human eroforrasa biztosithato.

Sikeres megvalositas esetén, a nemzeti és kulfoldi tapasztalatok megisme-
rése mellett kijelenthetd, hogy a HIP szamara folyamatos feladatot lehet biz-
tositani. Konkret eredmeényként - az els évet kdvetoen - évente legalabb
5-8 eszkOz mindsitéset, ot gyartoval valo kapcsolat kialakitasat/gondozasat,
két szakmai igényeknek megfeleld tanulmany elkésziteset, 1-2 tudomanyos/
szakmai konferencia szervezését/vegrehajtasat, a kutatasi eredmények koz-
vetitéset, es ket hatarellenOrzési K+F palyazat gondozasat lehet elore jelezni.
Mindezek az eredmenyek az NKE kutatasi eredmeényeinek reszét is képez-
hetik. Szamos sikeres nemzetkozi tapasztalat alapjan minden intézmény
igyekszik meghonositani elobb-utobb az eredményesnek veélt Uj fejlesztési
modszereket, peldaul startup versenyeket, illetve a fejlesztésekhez szukse-
ges egyetemi penzugyi alapokat, innovacios es kockazati tokealapokat. A HIP
sikeres megvalésitasa féenyében e tevekenysegeket is figyelembe lehet venni.

A HIP létrehozasat segitd tényezd, hogy a tobbéves programon belul letreho-
zando hatarigazgatas és vizumugy tamogatasi eszkoz is prioritaskent kezeli a
kutatas-fejlesztés témakorét, amelyre vonatkozoan a Bizottsag kulon irany-
mutatast is adott Magyarorszag szamara. A HAVE tervszer( felhasznalast cél-
z6 Nemzeti Program prioritasaira vonatkozo unios javaslatok kozott szerepel
egy nemzetkozi K+F projektek eredményeit hasznosito, a hatarellendrzeési
igényeket eszk6zok tesztelésevel és mindsitésével segitd intézmény kialaki-
tasa, amely biztositja a nemzeti és unios fejlesztési lepések dsszehangolasat.

A HIP létrehozasa szempontjabdl tovabbi kedvezo fejlemény, hogy 2021
februarjaban az NKE-n letrejott BTNL egyik eredmeényterméke is a HIP ki-
alakitasa.

A HIP ideiglenes szervezeti elem jelleggel is |étrehozhato a BTNL részekeént
és annak egyik eredmeéenytermékekent. A HAVE forras biztositja a BTNL
és HAVE palyazatok szinergiajat. A HIP palyazati szempontbol a BTNL-nél
hosszabb tavon is mukodoképes lehet a HAVE forrasok felhasznalasaval,
azzal a garanciaval, hogy a HAVE forrasaibol megvalodsitott eredmények
fenntartasi idoszakaban - a HAVE céljaival 6sszhangban - is tovabb mu-
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kodik. Ugyanakkor a HAVE forrasok felhasznalasi és elszamolhatosagi sza-
balyai miatt a HIP-nek kilon, 6nallé szervezeti elemként kell megjelennie.

Az elvegzett feladatok adminisztrativ nyilvantartasaval biztositani kell,
hogy a HAVE terhére torténd beszerzesek és tevekenyseégek vilagosan el-
kalonithetok legyenek a HAVE céljaival nem 6sszefluggo tevekenységektol,
illetve forrasfelhasznalasa is elkulonult legyen. Ugyanezen f6 szabaly miatt
a HAVE terhére beszerzett eszkOzOket és kapacitasokat kizardlag a HAVE
céljaira lehet felhasznalni.

A Biztonsagi Technologiak Nemzeti
Laboratorium és a Hatarrendészeti
Innovacios Program kozotti szinergiak

A BTNL-nek harom alprojektje mukodik.

,Biztonsdagos Intézmény” alprojekt

Az alprojekt célja a jovo intézmeny biztonsagat tamogato technologiai és
eljarasbeli megoldasok kialakitasa. Az alprojekt altal megtervezett meg-
oldas alapjat és lelkét a Digitalis Rendészeti Iranyitasi Rendszer kepezi. A
rendszer reven lehetove valik a biztonsagi folyamatok és a biztonsagszer-
vezeshez kapcsolodo egyes feladatok automatizacidja.

,Biztonsdgos Teleplilés” alprojekt

Az alprojekt soran megvaldsitando celok (eredmenytermékek) tobbek kozott
egy mindségbiztositasi szempontrendszer szerint tortend meghatarozasaval
az orszag kozel 3200 telepulesi 6nkormanyzata részére hianypotlo tamoga-
tas nyujtasa a kotelezéen ellatando feladataik vegrehajtasahoz, modszertani
utmutato elkeszitese és a helyi onkormanyzatokhoz torténd eljuttatasa, illeto-
leg egy ugynevezett ,Telepulési Integralt Biztonsagtechnikai Rendszer” kiala-
kitasa, hogy a mar meglévo vagy a jovoben kialakitando biztonsagtechnikai
eszkozrendszereket egyseges vezetésiranyitasi, logisztikai platformra terelje.
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,Biztonsdgos Orszag - Biztonsagos Hatar” alprojekt

A biztonsagos orszag, biztonsagos hatar projekt tulmutat a hatarrendé-
szeti kérdeéseken, de celul tdzte ki, hogy olyan terlleteken erdsitsen, mint
az allamhatar Grizetének ,,0kos” és autondm tamogatasa szarazfoldon, vi-
zen és a legterben. Az egyén természetes életenek zavarasa nelkuli auto-
nom drontamogatas kialakitasa, amely hatékonyan sziri az allamhataron
jogellenesen bejutni szandékozo6 es a biztonsagra veszelyt jelento szeme-
lyeket, arukat, targyakat. Fontos célkitlizese az orszag teljes teruletén el-
tdnt, keresett szemelyek autondm eszkozokkel valo felkutatasa, mentese,
a személybiztonsag eroOsitése a mesterseges intelligencia tamogatasaval,
az utasbarat atléptetési rendszer kialakitasaval a hatar menti telepule-
seket érint0 zsufoltsag csokkentése, automatizalt jogszerd hataratlépés
rendszerének kialakitasa a torvényes, biztonsagos, kulturalt és gyors hata-
ratléptetés megvalositasa erdekében, stb.

Az alprojekt az alabbi harom (6-8. szamu abrakon lathatd) kompetencia-
fejlesztést hatarozta meg.

T Felderitési célhoz igazodd szenzorkészlet

6. szamu abra: Dron kompetenciafejlesztes
Forras: BTNL BiO-BiH sajat szerkeszteés
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BTNL KOZPONTI ELEM!

MI TAMOGATOTT GEPI LATAS, KEPELEMZES

MELYSEGI ELLENORZES
BELSO HATARQK BIZTONSAGA

KOFOP

: : BTNL
alapkutatas! KOZLEKEDESBIZTONSAG

Fejlesztes!

BUNUGYI EREDMENYESSEG NOVELESE

l KOZBIZTONSAG NOVELESE

7. szamu abra: Mesterség intelligencia altal tamogatott
gepi latas-kompetenciafejleszteés
Forras: BTNL BiO-BiH sajat szerkesztes

HATARRENDESZETI K+F+M

KOMPETENCIA FEJLESZTESE | Hatérbiztonsag

ZART TERU GEPJARMUVEK
KUTATASA

HATARRENDESZETI KUTATO,
_FEJLESZTO ES
ESZKOZMINOSITO EGYSEG

KOZLEKEDESI BALESETEK
MEGELOZESE

BIZTONSAGOS
ORSZAG

ELHA TMHAT&'& ' . HI{‘I':JN;E.FDE
A BTNL egységeként, _ . EU,
BTNL de onalléan .
| EREDMENYTERMEK
‘ EU ES NEMZETI FORRAS
FELHASZNALHATO

8. szamu abra: Rendészeti kompetenciafejlesztes
Forras: BTNL BiO-BiH sajat szerkesztés
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Az ITM altal tamogatott BTNL mUkodése 2024-ig tart. A BTNL mUkodéseével
szemben tamasztott elvaras, hogy kezzelfoghato és alkalmazhaté innova-
Ciok szulessenek. A projekt rendeltetése tehat az, hogy annak vegterme-
keiként ne kizardlag elméleti kutatasok, tudomanyos publikaciok, hanem
a gyakorlatban alkalmazhatd, kézzelfoghato és piacképes innovaciok is
szUlessenek.

A fent ismertetett alprojektekbdl is jol lathato, hogy a BTNL mukodese
tobb kompetenciat érint, mint a HIP altal ,lefedni” kivant, elsdsorban és ki-
zardlagosan hatarrendeszeti vonatkozasu szakterulet, azonban a HIP szin-
ten kezzelfoghatdo eredmeénytermékeket, innovacidkat, hatarrendeszeti
fejlesztéseket is kivan a jovoben megvalositani. Céljainak megvaldsitasat
hosszu tavu mukodesben kivanja elérni, mely soran felépiti 6nallé port-
hosszutavu stratégiai és gyakorlati egyuttmuikodéseket dolgoz ki piaci es
allami szereplokkel, kulfoldi partnerekkel.

A HIP kiemelt celkitUzése a kulonb6z6 szerepldk altal vezeérelt dinamikus
hazai és nemzetkdzi szakmai kornyezetben érvényesulve piacképes ter-
mekek, technologiak, szolgaltatasok elérése, beszerzeése, ertékelése es
mindsitése, melyek hozzajarulnak a hatarrendészet mind iranyitasi, mind

o J o/

(megitelese, hatekonysaga stb.) er6sodeséhez.

Fentiekbdl konzekvenciaként vonhato le, hogy a HIP 2024-ig a BTNL meg-
felel6 és kapcsolddo - egymasra épuld - szinergiaprojektje lehet, egyér-
telmUen elkllonitve a fejlesztéseket (részfejlesztéseket), illetve a parhu-
zamossagok kizarasaval a kettOs finanszirozas elkeruléset. A HIP 2024-t0l
pedig a BTNL egyik, a hatarrendeszeti fejlesztések ,idegkozpontjakent”
funkcionalo utdédprojektjéevé valhat.

A HIP megvalOsulasa szUksegessegét tovabb erdsiti, hogy a BTNL keretéen
belUl szakmai kompetencia kerddivek kidolgozasara kerult sor - bizonyos
tekintetben tulmutat a BTNL mukodési idejen, eés szakmai megalapozott-
sagot, iranymutatast biztosit a HIP-nek -, amely azt hivatott alapjaiban
felmérni, hogy az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott
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szervnel szolgald beosztotti es vezetdi allomany részérdl milyen alapvet6

szakmai igé

nyek merulnek fel, amelyeket a megvalositas soran indokolt

szem el6tt tartani. A hatarrendeészeti szakteruleten dolgozdok visszajelze-

sébol jol lat

nato, hogy a megjelolt jovokep tobbsegi alapja a mar ismert

eszkOzOk fejlesztése, az automatizalt es mesterséges intelligencia alkal-

mazasa, me
erdsiti anna

y teljes mértékben osszhangot mutat a HIP celkitGzeseivel és
K letjogosultsagat.

Jovoképftejlesztés: javaslatok (N=106)
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9. szamu abra: Hatarrendészeti jovokeépfejlesztesi javaslatokhoz

kapcsolodoan javasolt tevekenysegek

Forras: BTNL BiO-BiH alprojekt keretében végrehajtott kérdoives felmérés kiértékelése

Eberhardt Gabor hatdrrendészeti szakértd dltal

A jovOokep hatarrendészeti innovacios fejlesztéesére 114 rendor rogzitett

ertékelésre
sorolhatdan
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Eszkozminosités

A mingsitési szempontok jelentOs kihatassal vannak a HIP tevekenységere,
muUkodéseének sikerére. A kialakitott szempontrendszer befolyasolja a vizs-
galat varhato idotartamat, a vizsgalat lefolytatasahoz szukséges helyszint,
valamint a vegrehajtashoz szukseges eszkozpark igenyt, és nem utolso
sorban a mindsitéesben részt vevd szakertokkel szemben elvart képesse-
geket. A teljes kord szempontrendszernek reagalnia kell a hatarrendeészeti
szolgalati ag altalanos igényeire, beleértve a nemzetkozi és hazai jogszaba-
lyokat és ajanlasokat, a kulonboz6 eszkozkategoriak kapcsan meghataroz-
hato elvarasokra, valamint az eszkozspecifikus vizsgalati szempontokra.

A fentiek alapjan az eszk6zmindsités szempontjai harom 0 kategdriaba
sorhatodk:

- altalanos vizsgalati szempontok;

- eszkozkategodriahoz tartozo vizsgalati szempontok;

- eszkozspecifikus vizsgalati szempontok.

Ebben a szempontrendszerben valamennyi eszkozkategoriat érintoen kell
meghatarozni vizsgalati szempontokat. Ide sorolhaté a vizsgalatra bocsa-
tott eszk6zokhoz kapcsolddd jogszabalyi kornyezet vizsgalata, amely a
kotelez6 ervenyld nemzetkozi vagy hazai jogi normakon tul, ki kell, hogy
terjedjen a hivatalosan publikalt ajanlasokra is.

Altalanos vizsgélati szempontnak tekintend® az EU-tagallamai altal elfoga-
dott technikai kovetelmenyrendszer. Ezen kdvetelmenyrendszer alappillé-
re az EU schengeni katalogusa a kulso hatarok ellenGrzéseére, a kiutasitas-
rol es a visszafogadasroél (a tovabbiakban: Schengen katalogus) (URL22).
A Schengen katalogus célja a schengeni vivmanyok magyarazata es rész-
letes bemutatasa, valamint ajanlasok megfogalmazasa és a legjobb gya-
korlatok ismertetése, amelyek magukba foglaljak egyebek mellett a tech-
nikai eszk6zokkel megfogalmazott minimalis kovetelmenyeket is. A 2020
februarjaban publikalt Schengen katalogus felsorolja azokat az eszk6z6-
ket, amelyek szukségesek a hatarforgalom-ellendrzés elsG vonalaban,
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az elkulonitett helyen, illetve a hatarorizeti tevekenység soran, valamint
- nem teljeskorden - megadja az egyes eszk6z6k f6bb, elvarhatdo muszaki
paramétereit is. A Schengen katalogus frissitése iranti igeny a tagallamok
részérbl rendszeresen megfogalmazodott. A tagallami igényekkel parhu-
zamosan a Frontex rendelet hangsulyozza, hogy az eurdpai integralt ha-
tarigazgatashoz a tagallamok és azugynokseg kozotti integralt tervezésre
van szukség egyebek mellett az eszk6zok beszerzese es fejlesztése tekin-
tetében is. Az ugynokségnek, ennek érdekében muszaki szabvanyokat kell
kidolgoznia (URLY).

Fontos kihangsulyozni, hogy a Frontex, feladatainak eredmeényes elvégze-
se erdekében az ugynokség a tagallamok egyuttmukodésere tamaszkodik.
A Frontex rendeletben rogzitésre kerul a technologiak kifejlesztése, és az
ehhez kapcsol6édo kutatas is:

,Az Eurépai Hatdr- és Parti Orség Uj képességeinek hosszu tavu fejlesztését bsz-
sze kell hangolni a tagdllamok és az Ugynokség k6zott az eurdpai integradlt
hatarigazgatast celzo tobbeves stratégiai szakpolitikai ciklussal 6sszhangban
[...]. Ide tartozik az uj hatarorok felvetele és képzése |[...], az eszk6z0k beszerzeé-
se, karbantartasa és selejtezése [...] valamint az uj eszk6zok és a kapcsolodo
technologiak kifejlesztése, ideértve a kutatast is.” (URL7Y).

Az ugynokseg tagallami szakértok kozremuikodesevel megkezdte a ha-
tardrizet soran alkalmazott technikai eszk6zokkel szemben megfogal-
mazott kovetelmények felulvizsgalatat. A megujuld dokumentum a ha-
tardrizeti részen belul kulon fejezeteket szentel az érzekel6 rendszerekre
(kamerakra, mozgas érzékelOkre és radarokra), a szallitd jarmulvekre, be-
eértve a legi és szarazfoldi jarmuveket egyarant. Emellett onallo részben
Kapott helyet a hataron atnyulo cselekmenyek megel6zése erdekeben al-
Kalmazott eszkozpark, amely a CO, mérdk, a szivdobbanasmerok, a vide-
oszkopok és a raman detektorok csoportjat foglalja magaba. Tekintettel
arra, hogy az emlitett dokumentum még nem végleges, illetve, hogy annak
rendszeres aktualizaldsa varhato, a részletes hivatkozas meég nem indo-
kolt. Ezzel szemben a dokumentumot, a konkret eszkozok vizsgalata soran
nemzetkozi ajanlaskent figyelembe kell venni.
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A hatarorizeti tevekenységre vonatkozd kovetelmények aktualizalasa
mellett az ugyndkség 2021 juliusaban atfogd projektbe kezdett, amely a
hatarigazgatashoz kacsol6do valamennyi technikai kovetelményrendszer
kidolgozasat es azok folyamatos naprakészen tartasat tlzte ki celul. A
tagallamok delegaltjainak részvetelevel lezajlott nyitdo megbeszélésen az
ugynokség a Frontex rendelet 64. cikk (10) bekezdésere hivatkozva meg-
erOsitette a technikai standardok oOsszeallitasara iranyulé torekvesuket,
amelyek a konkret eszk6zokre vonatkozo vizsgalatok kezdeményezésekor
nelyet kell, hogy kapjanak a vizsgalati szempontok kozott. A HIP keretén
pelll lehetoseg nyilna az emlitett projekt célkitlzeseihez szorosan kapcso-
0do szinergiak kiepitésere, hatekony nemzetkozi egyuttmikodeésre, hosz-
szutavon a Frontex es a HIP kozotti aktiv kollaboracio kialakitasara, elsod-
legesen a hatarellendrzesi fejlesztések szegmenseben.

Az eszkOzbeszerzesek, mindsitések, tesztelések, kapcsolodd kutatasokban
torténo részvétel szegmenseben rendkivul hatékony egyuttmuakodes epit-
hetd ki a Frontex és a HIP kdzott. Erdemes hazai szemszdgbdl prioritas-
ként kezelni, hogy az Ugynokség proaktivan figyelemmel kiséri és elOsegiti
az eurdpai integralt hatarigazgatas szempontjabdl relevans kutatasi és
innovacios tevékenységeket, ideértve a fejlett hatarellen6rzési technol6-
giak alkalmazasat is. Ezen tényt erdsiti, hogy a RIU mar 2014-ben olyan
tevékenysegekbe kezdett, amelyekkel fel lehet hivni a tagallamok figyel-
met a szenzorok, a platformok és a magasabb szintl rendszermegoldasok
teruletéen elerhetd Uj fejlesztésekre, tovabba, amelyek megkonnyitik az Uj
hatardrizeti technolégiak bevezetesét (kiprébalasat) a tagallamokban és
a Frontex altal koordinalt k6zos muveletekkel 6sszefuggesben (URL23). A
-rontexen belul makoédo RIU, valamint a HIP k6zott ezért minden eset-
oen torekedni kell a lehetd legszorosabb egyuttmukodes kialakitasara a
jovoben, mely Magyarorszag szamara rendkivul fontos, hatarrendeszeti
fejlesztesi celokat megvalosito hozzaadott ertekkel birhat.

Figyelemmmel arra, hogy a hatarrendeészet tertletén beszerzésre kerulo esz-
kozOk rendszerben tortenod alkalmazasa kiemelt hatarrendészeti szakmai
igeny, igy a meglévo eszkOzparkba torténd illeszthetdseg, kompatibilitas
valamennyi eszkozkategoriat illetéen a vizsgalat targyat kell, hogy képez-
ze. Emellett a hatarrendészeti teruleten jelentkezo rendkivili igenybevetel
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miatt az altalanos szempontok kozott szerepelnie kell a fenntartassal, ja-
vitassal kapcsolatos kérdeséknek is, amely a terméktamogatas rendelke-
zésre allasaval biztosithato.

Eszkozkategoriakhoz tartozé
vizsgalati/minositési szempontok

Ebben a szempontrendszerben a meghatarozott eszkozkategoriakhoz
tartozoan, a konkret vizsgalatra bocsatandé eszkoz ismerete nelkul kell
meghatarozni vizsgalati szempontokat. Itt mar megjelennek azok a speci-
alis vizsgalati szempontok, amelyek az adott kategoriaba tartozo eszkozok
alkalmazhatosagaval kapcsolatban megfogalmazdodhatnak.

A BelUigyminisztérium Technikai Szabalyzatarol sz6l6 29/2011. (X. 28.) BM
utasitas (a tovabbiakban: BM utasitas) 21. 8 (1) bekezdése tartalmazza a
fegyverzeti-technikai szakterulet hataskorébe utalt szakanyagok anyagne-
menkénti csoportositasat. A BM utasitas a hatalyabol adoéddan a hivatko-
zott bekezdésben valamennyi 6nallé bellgyi szervre kiterjedden, részletes
felsorolast ad az anyagnemekral.

A szempontrendszer meghatarozasakor iranyado lehet a Belugyminiszte-
rium Rendszeresitési Szabalyzatardl sz6lo 18/2011. (VI. 30.) BM utasitas.
Az utasitas részeletes leirast ad a minisztérium iranyitasa ala tartozé szer-
vek altal hasznalt termék és targyi eszkdz rendszeresitésere, alkalmazasba
és hasznalatba vetelére, valamint rendszerbol, alkalmazasbdl valo kivona-
sukrol. A hatarrendészeti szolgalati ag minGsegbiztositasi rendszerének
kialakitasa soran a norma egyes fogalommeghatarozasai atultethetok,
illetve egyes eljarasi elemei, dokumentumainak tartalmi elemei atvehetok,
azonban tekintettel arra, hogy az utasitasban szabalyozott eljarasok vala-
mennyi, az utasitas hatalya ala tartozo eszkozre vonatkozo, atfogd rendel-
kezéseket tartalmaznak, a hatarrendészeti vizsgalati szempontrendszer
osszeallitasahoz mindossze elvi iranymutataskéent szolgalhat.
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A fentiekben leirtak alapjan a vizsgalati szempontok Osszeallitasa szem-
pontjabdl kiindulasi alapot a hatarrendészeti feladatok felosztasa adhat.
A rendOrség szolgalati szabalyzatarol szolé 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet
(a tovabbiakban: rend6rseg szolgalati szabalyzata) V. fejezete a hatarren-
dészeti feladatok ellatasa szabalyainak meghatarozasa soran negy bekez-
désbe sorolja a rendorség feladatait, amelyek alapjan az eszk6zok csopor-
tokba sorolasa elvégezhetd.

HATARORIZET

A 48. bekezdes a hatarorizet keretében vegrehajtando feladatokat hataroz-
za meg, amely szerint ,a rendor a hatartertleten az allamhatar rendjét sertd
vagy veszelyezteto cselekmenyeket megeldzi, felderiti, valamint megszakitja.”

A hivatkozott jogszabalyra tekintettel a hatarorizethez kapcsolddoan az
alabbi kategoriak meghatarozasa indokolt és célszerd.

1. Terep megfigyelését segito eszkozok
® Telepitett eszk6zok
A terep megfigyelését segitd telepitett eszk6zok korébe sorolhaté
mindazon eszkdz, amely kialonb6z6 technologiai, technikai meg-
oldasok réven, az allamhatar (hatarterulet) megadott szakaszaral,
a telepités helyszinén onalléan mikodve folyamatos informaciot
szolgaltat. Ebbe a kategoériaba tartozhatnak peéeldaul a stabil hoé-
kamerak, radarok, szeizmikus érzekel6k, de a hatarorizeti celokra
igénybe veheté miholdak is.

® Hordozhato/mobil eszkozok

o J o /

azokat az eszkOzoket értjuk, amelyek az alkalmazas/telepites hely-
szinén, kulonbozo technologiai, technikai megoldasok réven ke-
pesek az allamhatar (hatarterulet) egyes szakaszairdl (Boda szerk.
2019) (a telepitett eszkozOk altal lefedett teruleteken kiviul) adato-
kat, informaciokat szolgaltatni. Ezen eszkozkategbriaba soroljuk a
hatarszakaszon id0szakosan elhelyezheto, azonban az alkalmazas/
telepités helyszinén folyamatos emberi miUkodtetest igénylo esz-
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KOzOket. Ide tartozik egyebek mellett a jelenleg is alkalmazott mo-
0il h6kamera, amely a gepjarmdre szerelve biztosit informaciot a
natarszakaszrol.

® Szemelyi felszereléskent kiadott eszk6zok

A szemelyi felszereléskent kiadott eszk6zok csoportja magaba fog-
lalja mindazon, a terep megfigyelésére alkalmas eszkozt, amelyet a
jaror onalloan alkalmazni képes, telepitést, hordozo jarmUdvet nem
igenyel. llyen eszk6z példaul egy kezi hOkamera vagy egy éjjellato.

2. Mozgast gatlo vagy akadalyozo elemek
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® A hatarorizeti tevekenyseghez kotodben kulon kategoriat kepez

mindazon telepitett eszk6z, amely megakadalyozza vagy megnehe-
ziti az allamhatar engedély nélkuli vagy meg nem engedett mddon
(illegalis) tortend hataratlépéset, vagy e szemeélyek mozgasat lassit-
ja. Az ,eszkozcsoport” legszemleletesebb példaja a magyar-szerb
natarszakaszon telepitett ideiglenes biztonsagi hatarzar. Az ideig-
enes biztonsagi hatarzar az illegalis migracioval 6sszefuggd jog-
sértesek kezelesével kapcsolatos rendori feladatok végrehajtasara
Kiadott 36/2018. (VI. 27.) ORFK utasitasa értelmében az allamhatar
noni terulet fel6li oldalan acéloszlop, drotfonat, pengés drot fel-
nasznalasaval készitett, beton acélhaléval megerdGsitett, egy vagy
ket sorban telepitett fizikai akadaly, amely kilonb6z0 egységeinek,
alkalmazott miszaki megoldasoknak koszonhetbéen neheziti az il-
legalis hataratlepeést. Ezen mozgast gatld vagy akadalyozé elemek
onalld alkalmazasa ritka, rendszerint megfigyelést segitd telepitett
eszkozok egyuttes alkalmazasaval erhetd el a hatékony midkodés,
amelyet az el6bbiekben is hivatkozott 36/2018. (VI. 27.) ORFK utasi-
tas 3. i) pontja a komplex hatarvedelmi rendszert definialja az alab-
biak szerint: ,,az ideiglenes biztonsagi hatarzar elsé vedelmi vonalan
telepitett - hbkameraval, lezerkameraval, reflektorral, hangszoroval és
passziv optikai kabellel rendelkezo - megfigyelo, tajekoztato és riaszto
rendszer.” A mozgast gatlé vagy akadalyozo elemek kapcsan kulon
vizsgalati szempontrendszert meghatarozasa nem indokolt.




A hatarorizet fejezetbe sorolhatok a jar6rok mozgatasat, illetve a specia-
lis technikai eszk6zok helyszinre juttatasat biztositd, tovabba az elfogott
migransok szallitasara beszerzésre keruld gépjarmivek és egyéb onallo
hordozo platformok, azonban tekintettel arra, hogy az emlitett jarmuvek
a hatarrendészeti szolgalati ag mindségbiztositasi rendszerén kivul esnek,
a tanulmany soran ezzel a kategoriaval kulon nem foglalkozunk, viszont
szUkség esetén ezen eszk6zOk mindsitése is megtorténhet a HIP altal.

Altalanos vizsgéalati szempontok:

- A mintatermek hatarrendészeti szolgalati ag altal torténd alkalmaza-
saval kapcsolatban megfogalmazott nemzetkozi €s hazai jogszabalyi
elGirasok feltarasa, az esetleges tiltd vagy korlatozd rendelkezések
azonositasa.

- A jogszabalyi vizsgalatok keretében kiemelt hangsulyt kell, hogy kap-
jon az egeszseglgyi eloirasok és az adatvedelmi szabalyok vizsgalata.

- A mintatermékre vonatkozo nemzetkozi vagy hazai ajanlasok feltér-
képezese, az ajanlasok kereteben megfogalmazott mulszaki kdvetel-
meényeknek valo megfeleles vizsgalata.

- A mintatermék meglevo, rendszeresitett eszkozokkel tortéend egyuttes
alkalmazasa lehetoségének vizsgalata, illeszthet6sege, kompatibilitasa.

- A hazai terméktamogatas rendelkezésre allasa.

- Az eszkOz vagy szoftver fejleszthet6segének vizsgalata (alkalmazott
szoftver frissitése, részegysegeinek cseréje stb.).

HATARFORGALOM-ELLENORZES

A hatarforgalom ellenGrzése keretében vegrehajtando feladatokrol a ren-
dbrseg szolgalati szabalyzata 49. bekezdéséeben rendelkezik, amely szerint
,0 rendor a személyek, a birtokukban levd jarmdivek és targyak hatarforga-
lom-ellenorzéseét és atléeptetéset - nemzetkdzi szerzodes vagy jogszabaly elterd
rendelkezésének hianyaban - a hataratkelohelyre tortéeno éerkezes sorrendje-
ben hajtja vegre.”

A rendelet hivatkozott bekezdesere figyelemmmel a hatarforgalom ellenor-
zése soran az alabbi eszkozkategdriak azonosithatok:
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® Hataratlépésre jelentkez6 szemeélyek ellendrzését segitd eszk6zok

O Hataratkel6helyeken telepitett eszk6zok.

A hatérellenc’irzésre jelentkezc'5 személyek eIIen6rzését segl't6 telepi-
elhelyezheto, utiokmanyban tarolt alfanumerikus es/vagy biometri-
kus adatok felhasznalasaval mukodo eszkozparkot ertjuk. Ide sorol-
hatok az okmanyolvasdk, az ujjnyomatolvasdk és az arcfelismerest
tamogato eszkozok is.

O Mobil eszkc’jz('jk

o J o 7

hordozhatd, hatarforgalom-ellendrzeést segitd, adatbazisokban tor-
téeno ellendrzésre alkalmas eszkozoket ertjuk, amelyeket jelenleg
szeles korben a vasuti hataratkelohelyeken alkalmaz a hatarrende-
szeti szolgalati ag.

® |armuvek es a hataratlépésre jelentkez0 személyek birtokaban lévo tar-
gyak ellendrzéset segitd eszkozok

QO Telepitett eszkozok

A jarmQOvek es targyak ellen6rzéset segitd eszkozok kategodriajaba
soroljuk azokat az eszk6zoket, amelyek els6sorban megbujt szeme-
lyek, elrejtett targyak azonositasara, a gépjarmuvek eés kapcsolodo
vontatmanyaik eredetisegének vizsgalatara alkalmasak. A hatarren-
dészeti szakterulet altal jelenleg alkalmazott technikai eszk6zok ko-
zul ide sorolhatdk a rontgenberendezések, a szivdobbanasmerok.

O Mobil eszkt')zt')k

o /J o /

pitést nem igényel, alkalmazasa gyors és egyszerd. IIyen lehet egye-
bek mellett a videoszkop, de akar egy kézi rontgen berendezes is.

® Okmanyok vizsgalatat segito eszk6zok
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O Asztali eszkozok

A hamis, hamisitott okmanyok mindsége a technikai és technologiai
fejlddessel parhuzamosan rohamosan javul, igy az okmany vizsgala-
tat segito eszk6zok egyre nagyobb hangsulyt kapnak a hatarellenor-
zésben. A telepitett, asztali kivitelG eszk6zok valamennyi relevans
fénytartomanyban kepesek tamogatni az uti okmanyok és tamoga-



t0 dokumentumok sérulésmentes vizsgalatanak végrehajtasat, és
alkalmasak a hamisitast alatamaszto nyomok dokumentalasara is.
O Mobil eszk6zok
A hatarrendészeti szolgalati agnal az okmanyvizsgalok mobil csa-
ladja elsOsorban a hatarrendeszek altal végrehajtott elsodleges
okmanyvizsgalatot tamogatjak, kismeéretlek, egyszerden hasznal-
hatok, alkalmazasuk specialis kepzeseket nem igényel, azonban a
vizsgalati terulet is korlatozottabb, 6sszehasonlitva az asztali eszko-
zOkkel. Ezen eszkozok altalaban dokumentalasra nem alkalmasak.

Automatizalt hatarellenorzési rendszerek

Kulon kategoriat kell szanni az automatizalt hataratlépteto rendszereknek,
amelyek ketsegkivul a jovoben legnagyobb hangsullyal bird eszkozcsalad
lesznek. A Schengeni hatarellenGrzési kodex (URL2) 2. cikke meghatarozza
az automatizalt rendszer, és ahhoz kapcsolodoan az onkiszolgald rend-
szer, valamint az elektronikus atléptetdé kapu fogalmat. ,Az automatizalt
hatarellendrzési rendszer: olyan rendszer, amely lehetdvé teszi az automati-
zalt hataratlépest, és amely 6nkiszolgalo rendszerbdl és elektronikus atléeptetd
kapubol all.”

Az automatizalt hatarellen6rzési rendszerek (a tovabbiakban: AHR) alkal-
mazasaval jelentds human er6forras takarithaté meg, hiszen az infrastruk-
tura szolgalati személyek beavatkozasa nelkul képes a hataratlepésre je-
lentkezO szemelyek azonositasara, az uti okmanyaik biztonsagi jegyeinek
ellenGrzesére, az adatbazisokban torténo keresések véegrehajtasara.

A Schengeni hatarellen6rzeési kdodex 8a. cikke alapjan a harmadik orszag-
beli allampolgar Onkiszolgald rendszert hasznalhat az adatok el6zetes
regisztralasahoz, amennyiben az uti okmanya elektronikus adathordozot
(chipet) tartalmaz, és a chipen tarolt adatok valdédisaga és integritasa a
teljes érvényes tanusitvanylanc segitsegevel megerdsitest nyer. Tovabbi
féltétel, hogy a chip tartalmazza a tulajdonos arcképmasat, ami alkalmas
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a helyben rogzitett arckepmassal torténd 6sszehasonlitasra a szemelyazo-
nossag megallapitasa celjabol. Amennyiben technikailag lehetséges, a sze-
melyazonossag megallapitasa elvégezhet6 ujjnyomat alapjan is.

A harmadik orszagbeli allampolgar hataratléepese nem zarul le az 6nkiszol-
galo rendszer alkalmazasaval, hanem az ellenGrzést a hatarrendesz altal
vagy automata atlépteto kapuk segitsegevel szukséges folytatni.

Az onkiszolgalb rendszerek telepitese - kulonosen automata hataratléep-
teto kapuk osszekapcsolasaval - gyorsithatja a hataratlépeés folyamatat.
Az EES rendelet elGirja, hogy az onkiszolgalo rendszereket hatarrendeész
felugyelete mellett kell Gzemeltetni, akinek feladata a rendszer barmilyen
nem megfeleld, csalard vagy helytelen hasznalatanak felfedése.

,Onkiszolgdlé rendszer: olyan automatizdlt rendszer, amely az adott személy-
re alkalmazando hatarforgalom-ellendrzést egészben vagy részben elvégzi, és

o J o /

Elektronikus atléeptetd kapu: olyan elektronikus lUzemeltetésl infrastruktura,
amely lehetove teszi a klulsG hatar tényleges atlépéset vagy egy olyan belso
hatar tényleges atlépését, ahol a hatarforgalom-ellendrzéseket még nem szun-
tettek meg.” (URL11; 30. cikk)

JAVASOLT SZAKMAI KOVETELMENYEK ERVENYESITESE

Az AHR-nek rendelkeznie kell a hatarrendészeti szakmai kovetelmenyek
meghatarozasanak leirasaval, amely a folyamatos egyeztetés, parbeszed
eredményeként fejlodik, s nyeri el végleges funkcionalitasat, amely hoz-
zaadott erteket képviselhet a hatarforgalom-ellen6rzéssel szemben ta-
masztott kovetelmények érvenyesiteséhez. Ez magaban foglalja a tome-
gellenOrzés keretében végrehajtott hatarforgalom-ellendrzes biztonsagos
végrehajtasat, amelynek soran az automatizalas adta lehet6ségek az elle-
norzes idejének csokkentéset eredményezhetik.
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A hatékonysag és eredmenyesség, valamint a teljességre torekves és a to-
vabbi rendszerfejlesztés biztositasa érdekében javasolt figyelembe venni
a biometrikus azonositd jegyek rendészeti célu alkalmazasanak kovetel-
menyrendszerere vonatkozo modszer- és eszkozspecifikus alkalmazhato-
sagi szempontrendszert.

A) ,Modszer-specifikus szempontrendszer, vagyis a modszer biztositsa azt,
hogy a személyazonositas:

1) mindenkinél alkalmazhato (egyetemesseég),

2) eltérd helyszineken, azonos eredményesseggel végrehajthato (stabil és
mobil modon: kozuti, vasuti, vizi eés legi hataratkelohelyen, kozuton,
epliletekben), (helyszin-fuggetlenseg),

3) elterd ellenorzesi korulmeények kozott is végrehajthato (éjszaka és nap-
pal; jo és rossz megvilagitas esetén, valtozo idojarasi parameterek, el-
teré homersekleti viszonyok), (korilmeény-figgetlenséeg);

4) az ellendrzes folyamataban zajlik (beéplilés a rezsimbe),

5) belsé biometrikus azonositas alapjan torténik (nehéz eltulajdonitha-
tosag);

6) higiéniai szempontok figyelembevételével kerll végrehajtasra: az azo-
nositashoz hasznalt eszkdz és az azonositando személy kdzotti kon-
taktmentes kapcsolaton alapul (érintésnélkliliség);

/) nem eredmeényezi az ellendrzési idd jelentds novekedeését (iddkorlat),

8) eredménye azonnali, csak ket lehetséges kimenetel van (,GO - NO GO
elfogadas - elutasitas).

B) Eszkoz-specifikus szempontrendszer, vagyis az eszkdz legyen képes a sze-
melyazonositast végrehajtani:

1) a megoldando feladathoz célorientaltan illeszkedve, vagyis felesleges
alkalmazasokat nem tartalmazva (feladatorientalt felépites),

2) extrem idojarasi kérulmeények kozott (szélsoséges hideg vagy meleg,
magas paratartalom, vertikalis es horizontalis gyorsulas, stb.), folya-
matos mintaveételezes, illetve a mintanak nagyszamu maszkkal torte-
no osszevetése (1:N) esetén is tizembiztosan (mukodeési stabilitas);

3) egyszerden, a felhasznalotol megkovetelt specialis kepességek nélkul
(felhasznalobarat).
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A gyakorlati tapasztalatok boviilésével szukséges ezen kbvetelmenyek ponto-
sitasa és kiegeszitese, illetve figyelembevétele a biometrikus azonositasi elja-
rasok meghatarozasanal és az eszk6zok fejlesztesénél is. Nem lehet prioritdsi
sorrendet meghatarozni, mivel valamennyi kovetelmenynek teljesiilnie kell
ahhoz, hogy a személyazonositas mindenhol és mindenkor véegrehajthato le-
gyen.” (Balla, 2019).

A hatarforgalom-ellendrzés folyamataban meghatarozé szerepe van a
szelektiv® (ellendrzés ala vont személyek - kockazatelemzésen alapuld -
elklonitése példaul allampolgarsag szerint) és differencialt’™ (ellenorzeés
tartalmat, elemeit hatarozza meg) ellen6rzésnek. ,Szelektiv ellenorzes: a ha-
tarforgalom-ellendrzés vegrehajtasaéert felelds szervezet azon tevékenyseége,
amikor az allamhataron atlépésre jelentkezo személy és adott esetben a birto-
kaban/feliigyelete alatt levo jarmd, szallitmany ellendrzéset, kockazatelemzés
alapjan, a kockazati indikatorok és profilok meghatarozasaval, az utas- es jar-
mdakategoriak, tovabba altalanositott ismeéervek, informaciok, gyanuokok figye-
lembe vételevel, a kockazati besorolashoz igazodo - veszélyesseg meértékenek
megfelelo - szetvalasztassal hajtja végre.

Differencialt ellenérzés: a hatarforgalom-ellenorzés vegrehajtasaéért felelos
szervezet azon tevékenysege, amikor a szelektiv ellenOrzés ervenyesitése mel-
lett, a kockazati besorolashoz igazodo ellendrzesi modszer, eszkdz és kordil-
meny megvalasztasaval, eltero tartalommal torténik az ellendrzés végrehajta-
sa.” (Balla, 2017Db).

Az AHR-nek meg kell felelnie mind a szelektivitas, mind a differencialt
tartalommal szemben tamasztott kovetelmenyeknek, amely az igények
fuggvenyeben tovabbi szelektivitasra ad lehetOséget. Elsodleges a szabad
mozgas unios jogaval rendelkez0 szemmelyek ellendrzésenek biztosita-
sa a rendelkezesre allo infrastrukturalis lehetoségekhez ,pozicionalva”,
amely indokolt esetben még optimalizalhato. Optimalizalt midkodés ese-
tén masodlagos cél a harmadik orszagbeli allampolgarok altali alkalmazas.

9 Szelektivitas: kivalasztast, kivalogatast jelent.
10 Differencialas: kulonbségteveést, megkulonbdztetést jelent.
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Az AHR elsodleges celja a rendelkezesre allo biometrikus adat (Uti okma-
nyoknal elsodleges biometrikus adat az arckep) alapjan az atlépés utas-
barat végrehajtasa €s a biztonsag nodvelése, amely a szemeélyazonositas
végrehajtasanak utlevelkezeld iranyabdl - hagyomanyos anatémiai jegyek
alapjan torténd vegrehajtasa -, a negativ szubjektiv tenyezok csokkentesé-
vel realizalodik. A szemelyazonositas az arc alapjan tortenik, amely akkor
nevezhetO a szO tartalmi elemei alapjan is biometrikus adat alapjan torténo
szemelyazonositasnak, ha az 6sszehasonlitas szoftveresen valosul meg.

Ez az eljaras megfelel a biometrikus adat alapjan végrehaijtott rendeszeti célu
személyazonositassal szemben tamasztott kovetelményeknek: ,az ellenorzés
ala vont szemely es az altala személyazonositasra atadott okmany k6zotti kozvet-
len kapcsolat megallapitasa az arckép/fénykép, a személyes adatok es a rogzitett
biometrikus azonosito altal az ellenorzés helyszinén, az ellendrzes folyamataba
eépitetten és azonnali valaszadassal az azonossagra vagy eltéerésre.” (Balla, 2019).

A masodlagos cél maga a hatarforgalom-ellendrzés folyamatanak olyan ira-
nyu kezelése, folyamat-optimalizalasa, hogy az utasok atkelohelyre érkezése
és onnan torténd tavozasa (belépd iranyban sorompotél-sorompoig) vara-
kozasmentesen torténjen, s adott esetben a szubjektiv varakozas érzete is
megszUnjon, mert részeséve valik az ellendrzés folyamatanak. Kontrollalt ko-
rulmények kozott lesz tevoleges ,,humanerdforrasa” a sajat ellendrzesenek,
amely szerepének fontossagat is sugallja. Természetesen ezzel egyutt a jog-
sértd cselekményt elkovetd szemelyek kiszlréseét is biztositani kell, ez a folya-
mat egyes elemeinek kontrollalt mUkodtetésevel biztosithatova valik/valhat.
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10. szamu dbra: Altaldnos biometrikus eszkéz alrendszerei
Forras: (Modi, 2011)
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Adatgyljto alrendszer: ez felelGs az atlepésre jelentkez0 szemely biometri-
kus mintajanak leveteléért, amely jelen esetben az arckép rogzitése - valos
id6ben, kamera altal -, es az okmany elektronikus adathordozéjardl torte-
nO kiolvasast jelent az onkiszolgald pultnal (a tovabbiakban: KIOSK). Ez az
egyetlen interfesz a biometrikus mintavételezes és a felhasznald kozott, igy
az 0sszes mintavetelezessel kapcsolatos hiba egyeduli forrasa is. A rendszer-
be ezen a ponton bekerult hibak vegigfutnak a teljes azonositasi folyamaton.

Jelfeldolgozo alrendszer: feladata a levett mintakbdl kinyerni azokat a tu-
lajdonsagokat, amelyek egyedivé és azonositasra alkalmassa teszik azt. Itt
tortéenik a levett minta minGsegellenGrzése és a sablon elballitasa. A mino-
ségellenOrz0 rendszer rendkivul fontos resze a jelfeldolgozasnak, ugyanis
ez hatarozza meg, hogy az adott mintat ujra kell-e vételezni, vagyis novek-
szik-e az ellenGrzés ideje.

Adattarolod: tarolja a levett és kddolt biometrikus adatokat a késobbi 6ssze-
hasonlitashoz, jelen esetben az okmany elektronikus adathordozdja a tarolo.

Osszehasonlitd alrendszer: 6sszehasonlit két mintat és létrehoz egy hason-
l0sagi pontszamot. Ez a pontszam annak bizonyossagat mutatja meg, hogy
a tarolt sablon és a levett minta egy eés ugyanazon szemelyt6l szarmazik.

Dontéshozod alrendszer: dsszeveti a generalt hasonlosagi pontszamot egy
elére meghatarozott hatarértekkel, hogy eldontse az azonositas sikeres-
séget vagy sikertelenségét. Ez a hatarertéek azt mutatja meg, hogy ket bi-
ometrikus minta kozt mekkora kulénbség esetéen lehet meég azt mondani,
hogy egy es ugyanazon személytol szarmaznak.

A biometrikus atleptetd rendszerek muszaki parametereit jellemzo ismér-
vek, amelyekre figyelemmel kell lenni a tervezesneél (Otti, 2019).

1. Sikertelen regisztracios arany - Failure To Enroll rate (FTE)

Ez a mutatd azt jelzi, hogy egy rendszerbe milyen valoszinUséggel nem
lehet beregisztralni a felhasznaldkat. Altaldban a felhasznalé biometrikus
mintaja alkalmatlan a feladatra, de ide tartoznak azok az esetek is, amikor
valamilyen mas ok miatt sikertelen a regisztracio, mondjuk rosszul tette
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ra a szenzorra a mintat. Az arany a regisztralando populaciéra és az adott
berendezésre ad el6jelzest.

2. Sikertelen mintabeviteli arany - Failure To Acquire rate (FTA)

A sikertelen mintabevitel azt jelenti, hogy az eszkoz valamilyen okbol kép-
telen levenni a mintat és abbol eldallitani azt a kodot, amit 6sszehasonlita-
na az adatbazisaval. Az ebbdl képzett arany pedig az 6sszes sikeres minta-
bevitelre vetiti a sikertelen eseteket.

3. Téves meg nem feleltetés - False None-Match Rate (FNMR)
Az FNMR jelenti azt a varhato ertéket, hogy két minta ugyanattél a sze-
melytol hibasan kulonbozonek lett felismerve az algoritmus altal.

4. Téves megfeleltetés - False Match Rate (FMR)
Az FMR jelenti azt a varhato ertéket, hogy két kulonb6z6 minta hibasan
egyezonek lett felismerve az algoritmus altal.

5. Téves elutasitasi arany - False Reject Rate (FRR)
A téves elutasitasi arany megmutatja annak a valdszinUseget, hogy egy - szan-
dekossagot mell6z0 - jogosult személy mintajat tévesen elutasitja a rendszer.

6. Téves elfogadasi arany - False Accept Rate (FAR)

A téves elfogadasi arany megmutatja annak a valoszinUséget, hogy egy
- szandékossagot mell6z0 - jogosulatlan személy mintajat tévesen elfo-
gadja a rendszer.

Az ARH tovabbi mindsitési szempontjai:

- hogyan valosul meg a KIOSK kezel6 feltleteinek folyamatos fertotleni-
tése, vagy alkalmazas elotti kézfertotlenitési lehetoseg kialakitasa és
kotelezo alkalmazasa;

- biztositott-e a KIOSK-kal torténo kozvetlen kontaktmentes elGregiszt-
racio;

- biztositott-e az okmanyba integralt arckép - nem az elektronikus
adathordozon - ,felhasznalasa” is az ellenOrzés folyamataban, amely
a személycsere kiszdresét, illetve a féenyképcsere felismereéseét is szol-
galna, novelve ezzel a biztonsagot;
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piztositott-e az okmanyok pozicionalasi lehet6ségeinek fizikai kiala-
Kitasa;

piztositott-e az egyidejd, ketoldali okmanyolvasas lehet6segének ki-
alakitasa;

- biztositott-e az utashivd rendszer kialakitasa, elOoregisztracio utan, de

az elektronikus atlépteto kapuhoz érkezés el6tt megtortenik az adatta-
ri ellendrzes, ahol talalat esetén a folyamatos mukodes biztositasa ér-
dekében ezen személyeket - adatvedelemre figyelemmel - célszertbb
lenne a felUgyelelet ellato utlevélkezelOhoz legkozelebbi kapuhoz ira-
nyitani. Ezzel elkertlheto az is, hogy egyszerre minden kapunal olyan
személy jelentkezzen atlepésre, akinel utlevélkezelGi beavatkozas szuk-
séges. (Ezt az utashivd rendszert esetleg a KIOSK szinjelolésével és a
kivetito foldre vetitett nyil szinének iranyitasaval is meg lehetne oldani.)
megvaldsul-e a KIOSK-oknak az AHR elektronikus atleptetd kapu iranya-
ba torténd pozicionalasa (amennyiben nem egyiranyu az utas menet-
vonala, vissza kell lepnie a mogotte varakozo utashoz, majd elfordulnia
az elektronikus atlépteto kapu iranyaba, ami lassithatja az atlepés fo-
lyamatat és az utasok akadalyozhatjak egymast is, attekinthetetlenné
téve a folyamatot, s csokkentve ezzel az ellendrzeés biztonsagat);
elegendd tér biztositott-e az utasok szamara az egyiranyd, torlédas-
mentes - sorképzodéesmentes - utasmozgashoz;

megvalosul-e a NAV munkatarsai atereszt6képességenek novelese
(ennek hianyaban elore prognosztizalhato, hogy hiaba lesz gyorsabb
a hatarforgalomellendrzesi folyamat a renddrseg részérdl, a NAV
munkatarsai a jelenlegi ellendrzési technoldgiajukkal varakozast ge-
neralnak majd az AHR utan, ami megallitja a rendorségi folyamatot,
és az atlépes folyamataban kell a varakozast kezelni, amely biztonsagi
deficitet eredményez);

megvan-e a multimodalis személyazonositas alkalmazasanak lehet6-
seége. (Ennek léenyege, hogy az arckep és ujjnyomatminta is egyido-
ben kerul rogzitesre a mintavetelezesénél, de els6dlegesen az arckép
szolgal a személyazonositasra. Ha az arckep alapjan nem allapithaté
meg az egyezOseg, akkor nem az utlevelkezelonek kell még intézked-
nie, hanem az ujjnyomat alapu azonositas is megtorténik, amely iga-
zolja vagy kizarja az elterést. Csak ezt kovetoen lép a folyamatba az
utlevélkezeld, ha az ujjnyomat alapjan is eltérés van.)



Minoseg

A minOsegugy a tarsadalom tagjai igénykielégitési szinvonalanak meghata-
rozoja, a tarsadalom mindseégkulturajanak szintje. A mindseg lényege esz-
kOz/szolgaltatas es szervezeti értelemben is értelmezhetd. Eszkoz/szolgalta-
tas értelemben a cél az, hogy az adott termék magas szinvonalon keszuljon
el, alkalmas legyen hasznalatra, az adott eldirasoknak megfeleloen keruljon
el6allitasra, mindezt ugy, hogy a vevo varhaté igényeinek megfeleljen. Szer-
vezeti értelemben a minGseg ugy ertelmezheto, hogy az adott szervezetben
folyamatosan foglalkoznak a mindsegbiztositassal, a szervezeti mukodes
soran folyamatosan jelen vannak az ez iranyu torekvések, folyamatok.

A minoseg a Nemzetkozi Szabvanyugyi Szervezet (International Organiza-
tion for Standardization, a tovabbiakban: ISO) fogalommeghatarozasaban
a termek vagy a szolgaltatas olyan jellemz6inek 6sszessege, amelyek befo-
lyasoljak a termék (szolgaltatas) valamely meghatarozott es elvart igenyek
kielégitésere vonatkozo kepességet (URL24).

A mindségbiztositast szukségszerlen kikényszeritette a tomeggyartas
megjelenése és elterjedése, ugyanis a korabban alkalmazott termekelle-
norzesi rendszerek nagy volumenu termelésnél nem mukodhettek, lehe-
tetlenné valtak. A gyartas hatékony és alapos megszervezésevel a hibak
szamat jelent6sen lehet csdkkenteni, a meglévd hibakat gyorsabban fel
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lehet érni, hogy hibas termeék ne keruljon ki (Turcsanyi, 2014).

A szabvanyositasnak alapvetoen harom fajtajat kulonboztetik meg, az
alabbiak szerint.
1. Vallalati szabvanyositas, amelynek célja, hogy a termelési koltsegek a
lehetOsegekhez kepest csokkenjenek.
2. Szakmai szabvanyositas, melynek koszonhet6en az azonos szakmai
cégek és szervezetek egy szovetsegbe kerulnek 0sszeszervezésbe.
3. Nemzeti szabvanyositas, a k0z0sség és a nyilvanossag szamara hozza-
férheto elGiras, amelyet a nemzeti szabvanylgyi szervezet alkotott meg.
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AZ ESZKOZMINOSITES MINOSEGBIZTOSITASANAK
MEGHATAROZASA

Az ISO szamos szabvanyt alkotott meg és dolgozott ki, ezek kozul kiemel-
kedik az ISO 9000 szabvanycsalad. A szervezet szekhelye a svajci Genfben
talalhato, azonban az ISO gyakorlatilag a vilagon mindenhol megtalalhato.
Az ISO 9000-es szabvanyok nem konkrétan termekcsaladokra vonatkoz-
nak, hanem iranyitasi rendszerekre. A szabvany célja, hogy a termékeket
és szolgaltatasokat letrehozo folyamatok hatekony, dokumentalt es hiba-
kat minimalizald modon keruljenek végrehajtasra és optimalizalasra. A
szabvanyt 2000-ben adtak ki ugy, hogy az barhol a vilagon alkalmazhato
legyen univerzalisan (Szintai, Berényi & Tothne Kiss, 2011).

A szabvanyokrol altalanossagban elmondhatd, hogy nem konkrétan fogal-
maznak, nem hataroznak meg konkrét technikakat, eljarasokat és maod-
szereket. Altalanossagban célokat, alapelveket definidlnak, melyek vég-
eredmeénye a termek vagy szolgaltatas hatékony létrehozasa, maximalisan
szem elOtt tartva a vevoi elvarasokat es elégedettseget.

Abban az esetben, ha a termek vagy szolgaltatas eloallitasanak folyamata
az ISO 9000 alapjan kiépitett minoségiranyitasi rendszer szerint tortenik,
akkor garantalt, hogy a produktum megfelel0 lesz a megrendel6 szamara.

A rendszer garanciat ad:
- avevd szamara;
- a cégvezetes (menedzsment) és a munkavallalok (szemeélyzet) szamara.

Az 1SO 9000 szabvanycsalad terminologiak tekintetében a vevo és a szervezet
kifejezéseket hasznalja. A vallalat ilyen értelemben nem hasznalt fogalom.

Az 1SO 9000 esetében a szervezetben - a minoseggel 0sszefluggo teve-
kenysegben - harom szakaszt hataroznak meg:

1. tervezes,

2. ellendrzes;

3. dokumentalas.
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Tervezeés: a szervezet - mindséeggel kapcsolatos - tevekenysegeit alapo-
san meg kell tervezni, tisztazni kell a felel6sséget és a jogositvanyokat.

Ellenorzés: a folyamatos ellendrzes elengedhetetlen a mindségbiztositas
esetéeben, ugyanis a megrendel6 igényeinek maximalisan meg kell felelni.
Az ellenoOrzés elengedhetetlen a problémak megelozésében és felkutata-
saban, ezt kovetben pedig a korrigalasaban.

Dokumentalas: a minoségbiztositas része a folyamatos dokumentacio,
amely alapjat képezi a visszacsatolasnak, alapot szolgaltat a kulsé és belso
érintettek szamara a zavartalan és objektiv egyuttmukodes veégett.

A MINOSEGBIZTOSITAS LEHETOSEGEI (URL25)

A mindségiranyitas rendszerszemleletl megkozelitése
1. Az érdekelt felek és a vevOk altal tamasztott kovetelmények és ige-
nyeiknek meghatarozasa.
. MinGségpolitika meghatarozasa.
. Folyamatok és felel6ssegi korok megfogalmazasa.
. Eroforrasok optimalis meghatarozasa és biztositasa.
. Modszerek alkalmazasa a folyamatok soran, tovabba eredményes-
ség es hatekonysag méreése.
6. Alland6 folyamatkontroll, a fenti intézkedések kiterjesztése a miné-
séget befolyasolod teljes gyartasi folyamatra.
7. Eszk6zo6k meghatarozasa.
8. MinOségiranyitasi rendszer allando fejlesztése a szervezetben, az azt
el6segitd folyamat bevezetese.

un ~ W N

A minosegpolitika és a minosegcélok megfogalmazasanak a ceélja
1. Meghatarozni a szervezet iranyitasanak sulypontjat.
2. Meghatarozni a kivant eredményeket.
3. ElGsegiteni a megfelelb termékmindség eléréset.
4. Hozzajarulni a pénzugyi eredményesseg eléreséhez.
5. Fokozni az erdekelt felek megelégedettseget.
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DOKUMENTALAS

A dokumentacié hasznalata elGsegiti az alabbiakat
1. MinOség fejlesztését és a vevo altal tamasztott elvarasoknak valo
megfelelést.
2. A termelesben reszt vevok megfelel6 képzesét.
3. Nyomon kovethetOséget es az ismételhetoseget.
4. Objektiv bizonyitékok elkészitesét.
5. Folyamatos alkalmassag és eredményesseg kiértekelesét.

A TELJES KORU MINOSEGBIZTOSITAS VAGY
MINOSEGMENEDZSMENT

A teljes kord mindségmenedzsment (a tovabbiakban: Total Quality Mana-
gement, TQM) olyan menedzsmentfilozofia (masképp ,,mindségkultura”),
amely néhany alapveto erték és alapelv bevezetésevel optimalis szervezeti
kultdra kialakitasat tlzi ki célul (URL26).

ATQM célja - hasonldan az ISO szabvanyokhoz -, hogy a vallalat altal gyar-
tott termék vagy nyujtott szolgaltatas magas szinvonald, a vevoi elvara-
soknak megfeleld legyen, optimalis er6forras gazdalkodassal. A TQM ezt
ugy kivanja biztositani, hogy az adott szervezeti kultura altal elfogadott es
preferalt értékeket és normakat egyseges rendszerbe foglalja.

A szervezeti értéekrendszer a korabbi sikeres egyuttmuikodeésre epul, ez
alapjan alakul ki. A korabban elert sikereket rogzitik, elvekben hatarozzak
meg. A szervezet tagjainak a szervezeti kulturat magukénak kell, hogy vall-
jak, maskulonben a vallalat nem lesz hosszutavon életképes.

A TQM elvei (Szintai, Berenyi & Tothné Kiss, 2011):
Alapelvek:

1. Vevokozpontusag: a vevokozpontusag alapvetoen a vevoi igények
kielégitéset celozza meg. A TQM alapvetoen kilso es belso vevoket
kulonboztet meg, azokat is tagabb értelemben. Kulso vevo a termék
vagy szolgaltatas vasarlojan tul tobb fontos szereplo is van (példaul
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onkormanyzatok, kornyezetveddk stb.). Bels6é vevoként kerulnek
meghatarozasra a vallalat kulonb6z6 szervezeti egysegei. Fontos,
hogy a vallalatban a termek elballitasaban részt vevo szervezeti ele-
mek a legnagyobb 0sszhangban mukodjenek.

. Szervezeti kultura: termek vagy szolgaltatas magas szinvonalon

torteno eldallitasa, csak abban az esetben valésulhat meg, ha a szer-
vezet minden szintjén dolgozé munkavallald - ideertve a szervezet
menedzsmentjét is - elhivatott, és munkajaba tudasanak legjavat
adja bele. A szervezeti kultura része, hogy a munkavallalok szamara
biztositott a tovabbkepzés lehetOsége, a szervezet fejlesztése.

. TQM eszkozok célszeri alkalmazasa: a TQM eszk6zok alkalmazasa

annak erdekében, hogy a szervezet el tudja érni a TQM legfobb cél-
kitlzéseit, ezaltal megvalosul a TQM vezetési és iranyitasi filozofia.
Az eszk6zok és modszerek megvalasztasa a menedzsment feladata.

Kiegeszito elvek:

1.

A menedzsment vezeto szerepe: a vezetOk szerepe az egyik legfon-
tosabb egy szervezet mlUkodésében. Az er6forrasok feletti gazdalko-
das a vezetOk feladata, tovabba a fontos valtozasok kezdeményeze-
se és véghezvitele nelkuluk lehetetlen egy szervezetben.

2. A dolgozdk jutalmazasa és elismerése: ahhoz, hogy egy szervezet

tagjai képessegeik legjavat beleadjak a munkajukba, nélkul6zhetet-
len a dolgozdk jutalmazasa, elismerese a kulonféle motivacios esz-
k6zok alkalmazasa.

. Oktatas és képzés, tovabbképzeés: a szervezet hosszu tavon akkor

lesz életkepes, ha annak tagjai a valtozasra, tanulasra és fejlédésre
nyitottak. Enhhez a folyamatos egyeni es szervezeti tanulas elenged-
hetetlen, ezaltal a dolgozdk sajat képességeiket és erO0ssegeiket ma-
ximalisan ki tudjak hasznalni.

4. A belso (vallalati) kommunikacié: a szervezet eredményeit kom-

5.

munikalni kell a munkavallalok szamara, ezzel el0 lehet segiteni a
szervezeti elkotelezettséget. Emellett fontos, hogy amennyiben
probléma all fenn, akkor a megoldas alapja az, hogy mindenki hozza-
jusson a szukséges informaciohoz.

Tamogaté strukturak: a tamogato strukturak célja, hogy a folya-
matok javuljanak. Enhez kulso szakértOket és tanacsado testuleteket
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lehet |étrehozni, tovabba bizonyos esetekben a dolgozok bevonasa
is indokolt lehet.

6. Mérés: minden szakterulet alapja a méres. Merni kell a beszallitok
teljesitményet, a vevok elégedettséget és a dolgozokat. A mért ada-
toknak megfeleloen lehet a konzekvenciat levonni és tovabbi intéz-
kedeseket foganatositani.

A minoségbiztositas mérhetosege
a Hatarrendészeti Innovacios Program
vonatkozasaban

Az eszkGzmindOsités szempontjabol elengedhetetlen a mindségbiztositas
egyes elemeinek alkalmazasa, ugyanis csak ezaltal biztosithato a hatarren-
dészeti szolgalati ag mint megrendel0 szakmai elvarasainak maradeéktalan
teljesitese. A minGsegbiztositas alapelveire épitve konkrét ajanlasokat le-
het es kell megfogalmazni a HIP mukodese soran alkalmazando eljarasi
rendet illetéen. Ezen eljarasi rend iranymutatast adhat a hatarrendeszeti
szolgalati ag minOségbiztositasi rendszerenek kialakitasahoz. Amennyiben
a jovoben a hatarrendeészeti szolgalati ag min0ségbiztositasi rendszerének
kidolgozasa is célkent fogalmazddik meg, ahhoz megfeleld0 tudomanyos
alapot nyujthat a hatarorsegnel alkalmazott komplex mindségbiztositasi
rendszer. A hatarorség a szervezeti mindségkultura meghonositasa ér-
dekében 2004-ben intézményi minosegfejlesztesbe kezdett, és a 22/2004
(VI. 29.) OPK intézkedéssel meghirdette minoségfejlesztesi es innovacios
programjat. Az alkalmazott minGsegbiztositasi rendszer a hatarérseg-ren-

o /7 o 7

Az NKE Szervezeti és Mukodesi Rend MinGségugyi Szabalyzata iranymuta-
tast ad a minOségbiztositasra annak erdekében, hogy az NKE megfeleljen
a Magyar Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsag ajanlasainak és kovetelme-
nyeinek az Europai FelsOoktatasi Terseg mindségbiztositasi standardjait
és iranyelveit figyelembe véve. A HIP, az Orszagos Renddr-fokapitanysag
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eljarasrendjének megfelel6en, a Hatarorség Orszagos Parancsnoksagan
alkalmazott mindségbiztositasi eljaras es az NKE Minoseégligyi Szabalyzata
alapjan biztositja a magas szintl mindségbiztositasi eljarasrendet (URL27).
A mindsegbiztositas altalanos rendszeret, lehetbségeit és elveit a HIP vo-
natkozasaban is figyelembe kell venni és alkalmazni kell.

ERINTETT FELEK ES EGYUTTMUKODO PARTNEREK

 NKE RTK HR Tanszék

Tekintettel arra, hogy a HR Tanszek a HIP befogado szervezeti eleme és a
tanszekvezetd egyben a HIP projektigazgatdja is, ezért nem lehet a klasszi-
kus egyuttmukodesrol beszélni. Ezzel egyutt a HIP célja a hatarrendeésze-
ti szolgalati ag altal alkalmazott eszk6zok, technologiak es eljarasrendek
vizsgalata, ezért szukséges a HR Tanszek oktatéival torténo folyamatos
tudomanyos, strategiai ,egyuttmukodés”, egyutt gondolkodas és eszme-
csere, az informaciok megosztasa. A HR Tanszék oktatdi adjak a tudoma-
nyos hatteret, és a HIP ,megrendelése” alapjan szakertli tevékenységet is
biztosithat.

* Orszagos Rendor-fokapitanysag

A HIP mUkodése soran megvizsgalt eszk6zok és eljarasrendek végso célja
az altalanos renddrsegi feladatok ellatasara letrehozott szerv hatarrendé-
szeti szolgalati aganak tamogatasa. A megrendel6i oldalon az Orszagos
Renddr-fokapitanysag Rendészeti FOigazgatosag Hatarrendeészeti F6osz-
talya jelenik meg mint legf6bb egyluttmkodod partner. Az egylttmukodes
vezetOi szintje a foosztalyvezetd - ami szukseg esetén delegalhaté a Ha-
tarrendeszeti Fejlesztési és Koordinacios Osztaly osztalyvezetdjének - és a
HR Tanszék tanszekvezetd (HIP projektigazgatd), ami szukség esetén dele-
galhato a HIP vezeto-kutato részere.

* Rendorségi Oktatasi és Kikepzo Kozpont

Tekintettel arra, hogy a HIP mUkodése hozzajarul a rendorség innovacios
tevékenységéhez, ezert szukséges a ROKK-kal tortend egyuttmuikodes. A
ROKK az altalanos rendorségi feladatok ellatasara létrehozott szerv (vagy
mas rendori szerv) és a HIP kozti kapcsolattarto.
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 Kulfoldi rendori és hatarorizeti feladatok ellatasara létrehozott szervek
Szukséges vizsgalni, hogy kulfoldon milyen djfajta hatarorizeti feladatokat
elOsegito eszkozoket hasznalnak a tarsszervek, ennek tukreben szukseges a
tarsszervekkel torténd egyuttmukodeés lehetoségének vizsgalata, kialakitasa.

* Piaci szereplok

A HIP-nek mukodese soran szukséges folyamatos piacelemzest végeznie,
ujfajta eszkozok megjelenéset es azok hazai rendorségi rendszerbe torte-
nO beilleszthetbsegét kell vizsgalnia. Ezen eszk6z0k vizsgalatanak igenye
felmerulhet az ORFK részerol is, amely a ROKK-on keresztll fogalmazodik
meg igenyként a HIP részere.

* Egyéb érintettek

Erintettként jelenik meg minden olyan, a fentiekben fel nem sorolt szerep-
10, amely elGsegiti a HIP mUkodéset, ilyen értelemben érintett lehet mas
egyetem, kutatd muhely, labor, kilonb6z6 konferenciak stb.

Iranyitasi folyamatok tamogatasa

a) Infrastrukturalis er6forrasok
A HIP az NKE Ludovika Campusan kap helyet a tanszek elhelyezesé-
nek kozvetlen ,szomszedsagaban”, tervezetten harom irodaban. A
tervezett minGségi tevékenyseg biztositasa es a szukséges fejleszté-
sek a Felel6s Hatosag altal jovahagyott koltségkeret terhére kertlnek
kialakitasra, biztositasra.

b) Munkakornyezet
Szinten a FelelGs Hatdsag altal jovahagyott koltsegkeret terhére ke-
rulnek biztositasra a szamitogépes munkaallomasok (6t asztali es
negy mobil/kulso szakértd, terepi teszteleés stb.), valamint technikai,
muszaki és egyeb eszkozok, amelyek szUksegesek az eredményes
munkavegzéshez.

c) Dokumentalas, adminisztracio
A HIP muUkodése soran minden olyan dokumentumot, levelezést archi-
val, iktat, amely a projektelszamolas szempontjabdl indokolt és szukse-
ges. A program valamennyi munkatarsa NKE-s e-mail cimen levelezik, il-
letve egy HIP szervezeti e-mail cim is rendelkezesre all. Kommunikacidja
az NKE bels0, ez iranyu szabalyzoiban foglaltaknak megfeleloen torténik.
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Az Orszagos Rendoér-fokapitanysaggal, valamint annak teruleti és helyi
szerveivel, iktatott atirat formajaban kommunikal a HIP, betartva a szint a
szinttel torténd iratvaltas elvét. Példaul, ha egy atirat megyei rendorfoka-
pitany-helyettesnek kuldendd, akkor a projektigazgatd, vagyis a tanszek-
vezetO az alaird, de ha megyei rend6rfokapitany a cimzett, akkor az RTK
dekanja, aki egyben a HIP kotelezettségvallaldja is, mint a Projekt Iranyito
Bizottsag elnoke lesz az alairo.

Abban az esetben, ha egy eszkozzel kapcsolatos mindsités vagy szakvéle-
meny készul, akkor minden esetben jegyzOkonyv formajaban kell a doku-
mentalast vegrehajtani, amely az NKE Iratkezelési Szabalyzataban foglal-
tak szerint iktatasra és megorzesre kerul.

AZ ALTALANOS RENDORSEGI FELADATOK ELLATASARA
LETREHOZOTT SZERVVEL TORTENO EGYUTTMUKODES FOLYAMATA

Amennyiben egy adott eszk6z megvizsgalasa, mindsitése az Orszagos
Renddr-fokapitanysag (vagy valamely mas szerv) kérésére tortenik:

1. Az ORFK (vagy valamely szerve) felkéri a ROKK-ot az adott eszko6z
mindositési eljarasanak lefolytatasara és ezzel egy idoben megkuldi az
ORFK az ertékelési szempontrendszert. Az értékelési szempontrend-
szernek nincs elore meghatarozott formai kovetelmenye, tekintettel
arra, hogy az eszkdzok sokfelesegébdl adoddan az megnehezitene
az ORFK munkajat. Fontos azonban, hogy az ertékelési szempont-
rendszer tartalmazzon annyi szempontot és parametert, amellyel
elkészithetd a jegyzOkonyv.

2. Ezt kovetOoen a ROKK a HR Tanszek tanszékvezetdje utjan kezdeme-
nyezi a HIP vezetO-kutatdjanal a konkréet eszk6z mindsitesét, es ezzel
egy idoben megkuldi az intézmény részere az ertekelesi szempont-
rendszert, amely szempontrendszert a kutatok tovabb bovithetnek.
Tajekoztatast ad az eszkoz tesztelésre bocsatasi lehetosegeirdl, kolt-
ségeir0l - amennyiben piaci szerepl6 kereste meg az ORFK-t.

3. A HIP elfogadja (vagy adott esetben elutasitja) az eszkd6z mindsitése-
re vonatkozo felkérest, majd megjel6li, hogy a kivant termeék mindsi-
teset milyen hataridore tudja teljesiteni. Amennyiben az ORFK piaci
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megkeresés alapjan kéri a tesztelést, egyeztetik az eszkdz tesztelésre
bocsatasanak szempontjait, koltségeit, annak teherviselését. Ameny-
nyiben a HIP feladata az ORFK altal meghatarozott kepessegekkel
rendelkez0 eszk0z piackutatasa, abban az esetben a tesztelés tobb
iIdOt vehet igenybe, de a korulmenyek, koltségek egyeztetése ebben
az esetben is megtorténik.

. A HIP a megadott hataridore elkésziti az eszk6z mindsiteséet, amely-

rol reszletes jegyzOkonyv készul. A mindositést el6szor labor korul-
menyek kozott kell vegrehajtani - ha indokolt, akkor a Szent Gyorgy
Szakkollégium Hatarrendészeti Tagozatanak hallgatdi bevonasaval,
ezzel is biztositva a tudastranszfert -, majd az eszk6z- és modszer-
specifikus kovetelményeknek megfelelése esetén valds kornyezet-
ben is végre kell hajtani a mindsitést, amelyhez a helyszint az ORFK
biztositja és a ROKK egyezteti. A kutatok mobilitasat a koltsegterve-
zetbe szereplO es beszerezni kivant terepjaro vagy kisbusz biztositja.
A HIP vezetO-kutatdja a jegyzOkonyvet a projektigazgatd utjan meg-
kildi a ROKK részére, aki tovabbitja azt az igenyl6 reészére, tovabba
megvizsgalja a jegyzOkonyvet innovacios szempontbdl is.

IDOSZAKOS BESZAMOLAS

A HIP késziti a Felel6s Hatosag szamara az idoszakos jelentéseket (a PAD-ban
meghatarozott személyek kozremikodésével), eleget tesz a tamogatasi szer-
z0désben meghatarozott projektelorehaladasi jelentéesek elkészitésének.

A projektmenedzser heti statuszjelentest készit, amit tovabbit a PPI veze-
tOje reszeére.

A HIP vezet6-kutatdja, egyben szakmai vezetoje minden hdénap 05-ig 0sz-
szefoglalo jelentést keészit az el6z6 hénapban elvégzett szakmai feladatok-
rol, amit a projektigazgatonak tovabbit.
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MUNKAIDO NYILVANTARTAS

A HIP-ben érintett valamennyi szemeély, aki személyi juttatasban reészesul,
koteles havonta részletes, napra lebontott munkaid6-nyilvantartast vezet-
ni (feladat/feladat megnevezése, datum/idotartam, idGraforditas/szakeér-
toi ora), amely feltétele es alapja a teljesitési igazolas kiallitasanak.

Szellemi tulajdonvédelmi rendszerhez valé
kapcsolodas biztositasa

A HIP mint egyetemi szervezetbe tartozo egyseg, egyetemi szabalyozok
alapjan mukodik. A HIP mUkodese soran keletkezo, Szellemitulajdon-keze-
lési Szabalyzat (URL28) hatalya ala tartozo termékek vagy eljarasok kezele-
se a szabalyzat szerint torténik.

A szabalyzat meghatarozza a hatalya ala tartozo szemelyek altal létreho-
zott szellemi alkotasok jogi oltalomban részesitését, a létrejott szellemi
alkotasok nemzeti kozszolgalati, valamint gazdasagi, illetve tarsadalmi
hasznositasat, a hasznosité és mas spin-off vallalkozasok létrejottet, az
egyetem tudomanyos és gazdasagi erdekeinek érvényesitéset.

A szabalyzat a hatalyos jogszabalyokkal és az egyetem belsd szabalyozé-
ival 6sszhangban meghatarozza egyreészrol a szellemi alkotasok oltalom
ala helyezésének, hasznositasanak, a hozzajuk kapcsolodé jogok megszer-
zésenek, atruhazasanak, hasznosito vallalkozasba torténd apportalasanak
eljarasi szabalyait. Masrészrol rogziti a szellemi alkotasokat létrehozo sze-
mélyek, kutatécsoportok, szervezeti egységek es az egyetem reszesedése-
nek modjat a szellemi alkotasok hasznositasabol, ertékesitésebdl szarma-
20 bevételekbdl.
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Konklazié

A HIP letrehozasa és mukodtetése valamennyi érintett fel allasfoglalasa
alapjan tamogathato. llleszkedik az NKE Intezmeényfejlesztési Tervéhez, az
egyetemi celokat szolgalja azaltal, hogy a rendészet napi gyakorlataban fel-
merulo problémak megoldasara tudomanyos alapon keres alternativakat,
kutatasi eredmeénytermékei pedig az NKE eredményeikent jelennének meg.

A HIP alapja lehet a tervezett Rendészeti Labor/Kutatdintézet letrehozasa-
nak is. Magyarorszagon a Rendeszeti K+F Labor hianyp6tlo jelleggel johet-
ne létre. Emellett a HIP szinergiaban all a BTNL-el, annak egyik eredmény-
terméke is lehet.

Kiemelendd, hogy a BTNL keretén belul szakmai kompetencia kerdoivek
kidolgozasara kerult sor - amely bizonyos tekintetben tulmutat a BTNL
mukodési idején -, és szakmai megalapozottsagot, iranymutatast biztosit
a HIP-nek.

A HIP réveén hosszu tavon biztosithato a hatarrendészeti fejlesztések tudo-
manyos megkdzelitésd, de a gyakorlati tevékenység kepességndoveld hata-
sat biztosito fejlesztések tervezése és kivitelezése.
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== ABSZTRAKT

Cél: A tanulmany elkészitése elsddlegesen egy olyan iranyvonal kialakita-
sa, amellyel a hatarrendészeti szolgalati ag személyi allomanyanak meg-
tartasa es motivalasa megvalodsithatdva valik. A zart rendszerd illetmeény-
és javadalmazasi keret nehezen fogad be akar egyetlen uUj bérelemet is.

Modszertan: A kutatas soran a szakterulet vegrehajté allomanyanak
kvantitativ felmerésevel, valamint statisztikai és 6sszehasonlitd elemzéesek
alkalmazasaval a tanulmany céljanak megvaldsithatosaga is alatamasz-
tasra kerult. A terjedelmi korlatok miatt figyelemmel kellett lenni a tanul-
many soran alkalmazhato modszerek felhasznalasara, amely igy egységet
képezve tamaszthatja ala a szerz6k altal indukalt valtozasi lehetoségeket.

Megallapitasok: Az érintett személyzet szamos teruleten negativ érze-
lemmel éli meg a mindennapokat. A tendencia és a mutatott attitd egy-
beesik, amely tovabbi létszam- és palyaorientacios csokkenést generalhat.
A tavozdok szamanak novekedéseével és a csatlakozni szandékozok csokke-
nésevel a szakterulet komoly feladatellatasi problémakba tGtkozhet, amely-
nek megallitasahoz a tanulmanyban leirt javaslatok hozzajarulhatnak.

Erték: Az (irlaperedmények alapjan a szerzék altal elképzelt tervezett ele-
mek szamos tekintetben biztato eés erezhets valtozasokat eszk6zolnének a
kritikus allomanycsoport vonatkozasaban. A koncepcié kialakitasaval mo-

dern, a vezetdi attitldre is kiterjedd valtozasok indukalhatok.

Kulcsszavak: hatarrendészet, motivacio, rendorseg, szemelyi allomany
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=< ABSTRACT

Aim: The purpose of preparing this study is primarily to develop a direc-
tion with which the retention and motivation of the personnel of the bor-
der police service branch becomes feasible. The salary and remuneration
framework, which is a closed system, has difficulty accepting even a single
new wage element.

Methodology: The feasibility of the study's aim was supported by a quan-
titative survey of the executive staff in the field and by statistical and com-
parative analyses. Due to the scope limitations, it was necessary to pay
attention to the use of methods applicable during the study, which can
form a unit and support the change possibilities induced by the authors.

Findings: The affected personnel experience negative emotions in many
areas. The trend and the attitude shown coincide, which may generate a
further decrease in staff numbers and career orientation. With the inc-
rease in the number of people leaving and the decrease in the number of
those who intend to join, the field may encounter serious task performan-
ce problems, which the proposals described in the study can help to stop.

Value: Based on the results of the survey, the planned elements imagined
by the authors would in many respects make encouraging and noticeable
changes in relation to the critical stock group. With the development of the
concept, modern changes can be induced that also extend to the mana-
gement attitude.

Keywords: border police, motivation, police, personnel
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Bevezetés

A magyar hatarok oOrizetevel, tagabban ertelmezve, védelmevel kapcsola-
tosan a hazai modern kori tapasztalatok megkérdojelezhetetlenné teszik
a megfeleloen képzett, kelloen motivalt és elegendo létszamban rendel-
Kezesre allo szemelyi allomany jelentOséget. E feltetelek barmelyikének
nianya sajnos elodazhatatlanul vezetett a még oly korszerden is kialakitott
natarvedelmi, hatardérizeti rendszer eredménytelenségéhez.’

A masodik vilaghaborut kovetoen az 1946-tol mUukodo hatarbrség szama-
ra a hideghaborus politikai legkorben telepitett nagy kiterjedésq, a fizikai
akadalyokon tul mar jelz6berendezésekkel és kommunikacios halézattal
is kiegészitett hatardrizeti rendszerek megfelel6 szintd muUkodtetésehez
szUkseéges letszamigeny kielegitésére csak a tomeges méretd, szervezett
formaban végrehajtott, altalanos hadkotelezettségen alapulo sorozas biz-
tositott lehetOseget. A hatarorizet humaneroforras-igényének kiszolgala-
sara az utanpotlas, illetve létszamfeltoltés e modja csupan a mennyiségi
feltételeket biztositotta, j6llehet a kotelezd sorozason alapuld utanpaotlasi
rendszer ellenére a viszonylag magas szervezeti kohézié kovetkezteben az
allomany motivaltsaga meghaladta a hasonlé kiegeszitési eés utanpaotlasi
rendszert alkalmazdé Magyar Honvédséget.

A rendszervaltozast kovetden a hatarrendeészet feladatkore, illetve utanpot-
lasi rendszere is atalakult. Az Europai Unidhoz, majd a schengeni terséghez
torténo csatlakozas elsOsorban a feladatkor tekintetéeben alakitotta at a szer-
vezetet. A hatarorseg rendorségbe torténod integralasaval olyan Uj szakasz
kezd0dott a szolgalati ag torténetében, amelynek a gyorsan valtozo korul-
menyekhez tortend rugalmas igazodassal, a hatékony reagaloképesseggel
kapcsolatos elvarasokban megmutatkozo jellemz6i mind a hatardrizettel,
mind a hatarforgalom-ellenorzeéssel, mind az ezeket kiszolgald személyi

1 Az 1939-t0l az akkori legmodernebb hatarvédelmi ismeretek birtokaban, felvonulasi utak-
kal, fizikai és elektromos akadalyokkal, megfigyel6 és pihend allasokkal hatalmas kdltség-
vetési beruhazassal kialakitott hatarvédelmi rendszer, az Arpad-vonal a megfeleléen moti-
valt, felkészitett és elegendé létszamu személyi allomany hianyaban nem tudta torténelmi
kUldetését teljesiteni (Mihalyi, 2020).
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allomannyal szemben magas szakmai kovetelmeényeket fogalmaztak meg.
A hatar6rseget kimagaslo technikai allapotban érte az integracio. Szamitas-
technikai eszkdzei, gepjarmiparkja, megfigyel6 berendezési jobb allapot-
ban voltak mind a renddrségi eszk6zok. Az integracio mind a szolgalati esz-
kozokkel valo ellatottsag, mind a szakképzett személyi allomany megtartasa
tekintetében visszaesést eredményezett (a schengeni belso hatarszakasszal
rendelkezO0 megyei rendor-fokapitanysagok allomanyaba kerult kozel 800
kimagaslo tudassal rendelkez6 hatarrendész eltiint az uj rendszerben).

Az integraciot kovetden a technikai fejlesztések eredményekent megjele-
nO Uj technoldgiak kinalta lehetoségek megismerésével a hatarorizet vo-
natkozasaban a mind komplexebb érzekelési kompetenciakkal rendelke-
20 rendszerek, a hatarforgalom-ellen6rzés kapcsan a human er6forrasok
részbeni kivaltasara alkalmas intelligens atléptetd rendszerek telepitésére
és mukodtetesére fokuszalo strategiai celok kertltek el6terbe.

A hatarorizeti rendszer magas foku technikai fejlettsege esetén sem var-
hato el azonban, hogy pusztan a detektalasra, illetve fizikai akadalyok
kialakitasara hagyatkozva eredmenyesen toltse be feladatat. A hatarfor-
galom-ellenOrzeés - bar az automatizalt ellen6rz6 rendszerekkel kapcsola-
tos tapasztalatok alapjan inkabb lehet6séget kinal az emberi er6forrasok
részleges kivaltasara - az okmanyhamisitasi technologiak fejlédesére, a
hataron atnyulo bldnozeés folyamatosan megujulo eszkoztarara tekintettel
tovabbra sem nélkulozheti a magas szinten felkészitett, professzionalis al-
lomany kézremuUkodeéseét, sot inkabb ezen elvarasoknak mind jobban meg-
felel6 munkatarsak alkalmazasat indokolja. 2

2 A Csongrad-Csanad Megyei Rendor-fékapitanysag Szeged Hatarrendészeti Kirendeltség
ROszke autopalya hataratkelohelyen pilot programként megvaldsitott ABC kapus atlépteto
rendszer mikoddéseének tapasztalatai alapjan a négy savon uzemel6 négy ABC kapu forgal-
manak kozvetlen koordinalasat egy utlevélkezel6 latja el, a savokon tovabbra is fenntartott
négy munkaallomas mellett. Az EES-hez kapcsoloddan az atléptetések elbzetes regisztracio-
hoz kotott rendszerének bevezetésével valdban elképzelhetd az utlevélkezel6k részleges ki-
valtasa, azonban a rendszer mikddéséhez nélkulézhetetlen informatikai, illetve rendszerfel-
ugyelO szemelyzet tovabbra is aktualissa teszi a szUkseges létszam biztositasanak kérdeset.
A személyi allomany kérében 2018-ban végzett reprezentativ kutatas adatai alapjan a nyi-
latkozdk tobbsege a technikai (a felméresben: hatarorizeti) eszk6zok alkalmazasa létszam-
ndvel6 hatassal jelentkezik a humaneroéforras igény tekintetében (Balla, Ritecz & Kui, 2018).
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A kozelmultban vegbement vilagpolitikai és gazdasagi valtozasok a hatar-
rendészeti szolgalati ag allomanymegtarto kepesseége ellen hato tenyezok
feler6sodésevel jartak. A hatarérizet teruletén az illegalis migracio kovet-
keztében jelentkezo rendkivuli nyomas, a hatarforgalom-ellen6rzes terule-
tén a gazdasag felélenkllésenek kovetkezményekent a teher- és személy-
forgalom ugrasszerd novekedése, mindezek mellett a gazdasagi agazatok
allomany elszivo hatasa érhet6 tetten a fluktuacio novekedesében. A gaz-
dasagi, a szocialis és a szakmai okokra (példaul lakéhelyt6l valo tavolsag, a
munkaba jaras feltételei és koltsége, fokozott buntetdjogi felelosseg stb.)
visszavezetheto fluktuacid kovetkeztéeben a schengeni kulsd hataron a ha-
tarforgalom-ellenorzesbe bevonhato (elsGsorban tiszthelyettesi allomany)
letszam folyamatos csokkenest mutat. A hatarrendészeti szolgalati ag let-
szamhelyzetet tekintve a szolgalati feladatok megfelel6 szintl ellatasabal
fakadoé igenyekhez keépest jelentls letszamhiany mutathato ki.

A KUTATAS ROVID CELJA

A tanulmany altal elérni kivant cél - a rendelkezésre all6 infrastruktura
folyamatban [év0, illetve tervezett fejlesztései altal megfogalmazodo ige-
nyeknek megfelel6en - a fluktuacio mertékenek csokkentesére és a rend-
Orseg allomanymegtarto képességének novelesére alkalmas lehetoségek
attekintéese, javaslatok megfogalmazasa.

Az altalanos rendOrségi feladatokat ellato szerv hatarrendészeti szolgalati
aganal a személyi allomany megtartasaval, motivalasaval kapcsolatos ké-
pességek szambavétele soran e torténelmi tapasztalatok eés a szervezet
befolyasolo kepessegének lehetbsegein messze tulmutato folyamatok el-
fogadasa nyujthat segitséget a versenyképes human strategia kidolgoza-
sahoz nélkulozhetetlen tanulmany osszeallitasaban.
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KUTATASMODSZERTAN, KOVETELMENYEK

A tanulmany elkészitése soran az interju, a kérdoives felméres, a statisz-
tikai elemzés, az okmanyertékelés es 0sszehasonlitd elemzes modszereét
alkalmaztuk. A kérddbives felméres és interjuk soran a helyi szervek vég-
rehajté allomanyanak - mint a tanulmany altal vizsgalt lehetosegek el-
sOdleges celcsoportjanak - vizsgalatara torekedtunk. Az atfogo ertékeleés
érdekeben a részteruleteket feldolgozo dolgozatokbol Osszesitett tanul-
manyt készitettunk, amelynek terjedelme harom szerzoi iv (3x21 oldal).
A resztanulmanyokkal szemben elvart kovetelmenyként kezeltuk, hogy
Magyarorszag teljes schengeni kulso hatarszakaszara kiterjed6en vizsgal-
janak, illetve allapitsanak meg az o0sszesitett elgondolas témavalasztasara
vonatkozoan relevans tényeket. Ertékeltik a hatarrendészeti szolgalati ag
allomanyanak vonatkozasaban jelentkez6 fluktuacios mutatokat és beva-
lasvizsgalati adatokat, hogy felterképezhessuk a szakteruletrdl torténd el-
vandorlas indokait.

ONLINE KERDOIV

A hatarrendeszeti szolgalati ag allomanyanak - bizonyos témakorokben
tortend - elegedettsége, a 0-5 éeve kinevezett hivatasos allomanyu pa-
lyakezdGk képzése soran atadott ismeretek gyakorlati hasznosulasanak
felmérése, valamint a képzéesben részt vevOk szamara oktatott tananya-
gok korrekciéjara vonatkozo javaslatok kidolgozasa egy online kérddiv
formajaban kerult felmérésre. Az online kérddiv két blokkbal allt, amely
egyrészt a teljes hatarrendészeti szolgalati ag allomanycsoportjanak ele-
gedettsegét, masreszt a 0-5 eve kinevezett hivatasos allomanyu palyakez-
dok bevalasat hivatott merni.

Az érintett allomanycsoport altal kitoltott elektronikus kérdoiv a szeme-
lyiségi jogokra figyelemmel, onkeéntes alapon torténd valaszadassal a
szemelyi korulmenyeikre és a palyamotivaciojukra vonatkozott. Az online
kerdbiv elsd blokkjanak kérdeseire adott valaszokat a tanulmany egyes
témakoreiben dolgoztuk fel, amelynek eredmeényei azon belul tekinthetok
meg.
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BEVALASVIZSGALAT

A képzes soran atadott ismeretek gyakorlati hasznosulasanak felmérese
(a tovabbiakban: bevalasvizsgalat) célja, hogy a tapasztalatok visszacsato-
lasa és a képzes fejlesztesében valo alkalmazasa révén segitséget nyujtson
az altalanos rendoérsegi feladatok ellatasara letrehozott szerv (a tovabbiak-
ban: rend6rseg) hatarrendészeti szolgalati againak rendeltetéesebdl faka-
do feladatok végrehajtasara valo felkeszités megfelelosegere, a rendorseg
igenyei és a képzo intezmeények felkeszitd tevekenysége kozotti 0sszhang
javitasara.

A vizsgalat soran mertuk, hogy a palyakezdo tiszt, tiszthelyettes a sajat
munkavégzése soran mennyire érzi teljes kordnek azt a felkészitést, ame-
lyet a kepz06 tanintézet nyujtott szamara (1. szamu melléklet).

Az érintett allomanycsoportnak 6t munkanap allt rendelkezésére az on-
ine kérdoiv kitoltésere, amelyet a kerdoiv zarasaig osszesen 940 {0 toltott
Ki. A kérdesekre adott valaszok éertékelésnél az 1. a legalacsonyabb, 5. a
egmagasabb ertékelésnek felel meg, mig a 6. szam jelentése pedig a nem
tudom megitélni vagy ram nem jellemzé. A kitoltést 146 0 tiszt, illetve 794
fo tiszthelyettes vegezte el. A kitoltok kozul 0-5 év kozott 161 6, 5-10 év
kozott 159 6, 10-20 ev kozott 325 6, 20-30 év kozott 274 16, mig tobb
mint 30 éve 21 0 teljesit szolgalatot a rendOrség egyes hatarrendeszeti
szakteruletein.

Figyelemmel arra, hogy esetiunkben a bevalasvizsgalat a 0-5 éve kineve-
zett hivatasos allomanyu palyakezdok bevalasat hivatott meérni, igy a 940
fO kitolto kozul csak a kerdéskorben érintett 161 fO eredmenyeit vizsgal-
tuk, amely az osszesen kitoltok 17%-a.

A megkerdezett palyakezdb6k 12%-a k6zombos, 3%-uk kifejezetten rossz vi-
szonyt apol munkatarsaival. A képzo intezmeényekben szerzett szakmai el-
meleti felkészlltseg tekintetében mindossze 16% érzi ugy, hogy megfeleld
iIsmereteket szerzett, 22% k6zombosen tekint ra, mig 10% nem elégedett.
A beosztasuk ellatasa soran a tanulmanyaik alatt szerzett ismereteket 14%
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a gyakorlatban jol tudta alkalmazni, 21% k6zombosen tekint ra, mig 7%
egyaltalan nem tudta alkalmazni. A képz6 intezményekben szerzett szak-
mai gyakorlati felkészultség tekintetében 16% éerzi ugy, hogy megfeleld is-
mereteket, keszsegeket szerzett, 18% k6zombdosen tekint ra, mig 9% nem
elégedett. A teruleti szerveknél eltoltott szakmai gyakorlat idotartamaval,
valamint az ott szerzett tapasztalatokkal 32% elegedett volt, 17% k6zom-
bosen tekintett a kérdeskorre, mig 7% egyaltalan nem volt elégedett (2.
szamu melléklet).

A vizsgalat tapasztalatai egybecsengenek a képzéseken, készségfejleszto
tréningeken és a szemelyes beszelgetések soran elhangzo tapasztalatok-
kal, mely szerint szukseg lenne gyakorlatiasabb, a hetkoznapokban jobban
hasznalhato tudast atado képzésekre. Emiatt donto szerepe lenne a meg-
felel6 mentoralasi rendszernek, amely a gyakorlati ismeretek atadasan tul,
az Uj kollegak rendszerbe illesztésehez, a megfeleld munkaattitid kialaki-
tasahoz is nagyban hozzajarulna.

TiZ EV ADATAIN ALAPULO FLUKTUACIO ELEMZES

A hatarrendészeti szolgalati ag jelenleg a renddrseg harmadik legnagyobb
letszamu szakterulete a k6zrendvédelmi és a banugyi szolgalati ag utan.
2021. januar 1-jei 6170 f0s hivatasos allomanya a teljes hivatasos allomany
18,13%-at jelentette.

A hatarrendészeti szolgalati ag hivatasos allomany léetszamanak alakulasa
az elmult tiz evben elégge megosztott kepet mutat. 2010-ben 3678 {6 hi-
vatasos szolgalt ezen a szakteruleten, amely letszam ot évvel kes6bb mar
4173-ra emelkedett. Az illegalis migracio okozta valsaghelyzet soran a ha-
tarrendészeti kirendeltsegek és a hatarmenti rendorkapitanysagok onma-
gukban mar nem tudtak megfelel6en ellatni hatarrendészeti feladataikat,
ezért a tamogatasukra kerult létrehozasra a Keszenléti Rendorseg szerve-
zeteben a Hatarrendészeti Igazgatdosag, majd a kesobbiekben a Kelet- és
Nyugat Magyarorszagi Hatarrendeészeti Igazgatosagok. Jollehet az ideigle-
nes jelleggel letrehozott szervezeti egységek nem tartoznak a rendorség
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hatarrendészeti szolgalati aganak szervezetébe, azonban a feladatrend-
szer reszleges azonossaga okan a tanulmanyban azzal egységesen kerul-
nek vizsgalatra.’

Ennek koszonhetben 2015-2017 soran kiemelkedd megerositesben része-
sult a szolgalati ag, és 2016-ra 5980 fore, majd 2018-ra 7096 fore duzzadt
az allomany letszama. A latszdolagos létszamnovekedés ellenére a problé-
mat az okozza, hogy az eltérd nagysagrendu palyaelhagyas egyes terule-
teken aranyaiban nagyobb mértékben jelentkezik (példaul Csongrad-Csa-
nad megye). A létszamnovekedés ugyanakkor nem a hatarrendeszeti
kirendeltségek allomanyaban, hanem a Készenléti Rendorség allomanya-
ban jelenik meg, akik ideiglenes megerosito jelleggel vesznek részt a hatar-
rendészeti feladatokban. Ezt kovetben azonban egy kezdetben lassu, majd
egyre gyorsulo utemud palyaelhagyas vette kezdetét (3. szamu melléklet).

A fluktuacios mutatok elemzésere tiz eves ciklus figyelembevetele mellett
kerult sor.

A hatarrendeszeti szolgalati ag allomanyat érint6 legfébb negativ fluktua-
Cios tenyezok:

® 3z alacsony megbecsules és bérezeés,

® extrem megterhel6 munkakorulmenyek,

3 Az egyseges vizsgalat megitéléstink szerint 6sszhangban all a Rend&rség szerveirdl és a
Rend6rség szerveinek feladat- es hataskorérdl szolé 329/2007. (XIl. 13.) Korm. rendelet
azon rendelkezeéseivel, amelyek szerint feladata tdbbek k6zott a mélysegi ellenbrzéssel
kapcsolatos feladatok végrehajtasa es a teruleti szervek hatarrendeszeti feladatainak
tamogatasa. Az elemzés e szervezeti egységekre torténo kiterjesztéset a Magyarorszag
Nemzeti Integralt Hatarigazgatasi Stratégiajarol szolo és a Magyar Kozlony 227. szamaban,
2021. december 13-an megjelent 1891/2021. (XIl. 13.) Korm. hatarozattal kihirdetett, 2022-
2028. kozotti idoészakra vonatkozo program is alatamasztja, amely a Készenléti Rendérség
hatarrendészeti igazgatdsagait az egyes hatarrendészeti feladatokat orszagos hataskorrel
tamogato szervezeti egységekkent nevesiti.

A Készenléti Rendorség csak a tanulmany szempontjabdl, a feladatrendszer azonossaga
okan kerult a hatarrendészeti szolgalati aggal egységesen vizsgalatra, de annak nem része. A
Renddrség szerveirdl és a Renddérség szerveinek feladat- és hataskorerdl szo16 329/2007. (XI.
13.) Korm. rendelet szerint feladata tobbek kdzott a meélysegi ellendrzéssel kapcsolatos fel-
adatok végrehajtasa és a terlleti szervek hatarrendészeti feladatainak tamogatasa, melyek
okan bizonyos feltételek mellett részesulhet a HAVE forrasaibol (a Megrendeld kiegeszitése).
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® buntetdjogi felelosseg allando terhe,
® a szolgalati hely tavolsaga,

® |[akhatasi problemak,

® versenyszfera elszivd hatasa.

Onmagaban a hivatastudatra, a szorgalomra és a lelkesedésre nem ala-
pozhat a rendorség. Az allomany megtartasahoz biztositani kell azokat a
feltételeket, amelyek nélkilozhetetlenek az allomany elégedettségi szint-
jének noveléséhez. A munkavallalo elegedett a munkahelyén, ha ott biz-
tonsagban és jol érzi magat, megbecsulik, szakmailag fejlddhet és emellett
anyagilag is elismerik a munkajat.

A hatarrendeszeti szolgalati ag a rendvédelmi technikumokbol, illetve a
Nemzeti Kbzszolgalati Egyetemen (tovabbiakban: NKE) nappali vagy leve-
ezO kepzest vegzettekbol tud erdsiteni. A SZENYOR for Windows* adat-
pazis hivatasos allomany ,fogyatéek” adatai tartalmazzak tobbek k6zott a
szolgalalati viszony megszuntetesének jogcimét és idépontjat.

A 2010-2021 kozotti adatokbol az allapithaté meg, hogy a hatarrendeszeti
szolgalati agtol tobb mint 4000 f6 hivatasos tavozott. Az esetek tobbsege-
ben a tavozas alatt a szolgalati viszony megszunéseét is érteni kell (6nszan-
tabdl vagy munkaaddi oldalrdl). A szakteruletet elhagyok kisebb része a
renddrsegen belul mas szakterlletre és/vagy jogviszonyba kerult athelye-
zésre. A vizsgalt idoszakban az allomany érintett része szamos jogcimen
hagyta el a hatarrendeészeti szaktertletet (4. szamu melléklet).

Az aranyokbdl jol kivehetd, hogy a tavozo allomany kdzel fele a lemondas
és az azonnali hatallyal prébaido alatti jogcimet valasztotta a szolgalati vi-
szonyanak megszuntetésere. Ebbdl arra lehet kovetkeztetni - nem vizs-
galva a sajat kérésre torténo azonnali hatallyal probaido alatti jogviszony
megszintetest a munkaado altali kezdemeényezessel -, hogy az érintettek
mar a probaidd soran szembesulnek azzal a nehéz helyzettel (munkate-
her, stressz, rossz munkakorulmények, bizonytalansag, kiszamithatat-

4 A kdzigazgatas, ezen belll kifejezetten a Belugyminisztérium ala tartozé szervek részére
fejlesztett humanerd6forras-gazdalkodasi rendszer (Petro, 2014).
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lansag, alacsony bér), ami athatja a szakteruletet. A lemondassal tavozok
atlagéletkora a szolgalati viszony megszinésenek idején 29,8 év, atlagos
szolgalati idejuk pedig 6,5 év. Ez az az életkor, amikor a legterhelhetobb az
egyén és mar annyi szakmai tapasztalattal rendelkezik, hogy a leszerelése
fajo, a potlasa pedig rendkivul nehéz a szervezet szamara.

Arany Atlagéletkor | Atlag szolgalati
, az 0sszes a szolgalati ido (év) a
jJogcim , . . Mt ot
tavozokhoz viszony szolgalati viszony
viszonyitva megszlinésekor | megszinésekor
Lemondas 31,7% 29,8 6,5
Rendorsegen 25,5% 27,3 5,0
beluli athelyezeés
Probaido alatt 15,3% 26,5 0,6
Kozos 6,8% 32.8 10,0
megegyezés
Alkalmatlansag 6,8% 38,2 16,0
. anel
Torveny erejene 5 7% 29,8 70
fogva
Egyéb 6,2% 37,6 13,4

1. szamu tablazat: Az altalanos rendorsegi feladatokat ellato szervtol
tavozok aranya, atlageletkora és atlagos szolgalati ideje a szolgalati viszony
megszunesekor

Forras: Orszagos Rendor-fokapitanysag Személyligyi Foigazgatosag,
Szenyor for Windows program adatbazis

A jogviszony megszuntetésének idopontjaban, a szolgalati idot vizsgalva
megallapithato, hogy a szakterlletrol tavozok 25%-a a maximalisan meg-
hatarozhato prébaidod alatt, azaz egy even belll tavozott. A palyaelhagyok
48%-a harom eves szolgalati idovel sem rendelkezett, mig 6sszessegeben
70%-uk nem érte el a tizeves szolgalati idot a hatarrendeszeti szolgalati ag
elhagyasanak idején. A tavozaskor betoltott eletkor tekinteteben szembe-
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tdnd, hogy a fiatalok, a 20-25 évesek korcsoportja adja a vizsgalt id6szak
soran tavozok 40%-at. Ez magyarazhato azzal, hogy a fiatalok kdnnyebben
valtanak akar a renddrsegen belll masik szaktertletre, akar a civil életbe
(5. szamu melléklet).

A tavozOok aranyanak nagysaga es a megfeleld utanpotlas (mind mennyi-
ségi és minoségi ertelemben) hianya egy olyan fluktuacidos orvényhez ve-
zethet, amelybol rendkivul nehéz kitorni. A rendszerben maraddokra egyre
nagyobb munkateher harul, amely rovid idon belul elegedettlenseghez
vezet, ami Ujabb szemelyek tavozasat generalhatja.

A SZOLGALATI AG VARHATO LETSZAMIGENYE 2030-1G,
VALAMINT A LETSZAM VARHATO ALAKULASA A JELENLEG
RENDELKEZESRE ALLO INFORMACIOK ALAPJAN

A hatarrendeszeti szolgalati ag humanerdforras-igényenek kozel tizéves
idOszakot felolelo tervezésekor a jelenleg érvenyesuld tendenciak elem-
zésen tul olyan tenyez6k kdzrehatasat is szukseges vizsgalni, amelyeknek
megvalosulasa vagy elmaradasa nem befolyasolhato, kihatasuk azonban
meghatarozo kovetkezmenyekkel jarhat.

Az ismert és megfelel6en prognosztizalhato korulmenyek kozé tartozik:

1. azon nemzetpolitikai kormanyzati térekves, amely a szomszedos
orszagok magyar etnikumu lakossagaval tortén6 kapcsolat biztosi-
tasa érdekeben a hataratkelOhelyek szamanak bovitéset, illetve a
mar meglévo hataratkelohelyek atereszto kapacitasanak fejlesztését
tdzte zaszlajara. E téren emlitend0 az a nemzetgazdasagi erdekbdl
fakadd szandek is, amely a nemzetkozi kozuti, illetve vasuti teherfor-
galom igényeinek kielégitése erdekében a hataratkelohelyek infra-
strukturajanak fejlesztési koncepciojaban olt testet;

2. az ateny, hogy azillegalis migracidval kapcsolatos kormanyzati allas-
pont a hatarorizet letszamszukségletének figyelembeveételét a kor-
manyzati cikluson belul egyértelmdve teszi;

3. a létszamszukséglet tizéves idOszakra torténo tervezése tekinteté-
ben eshetlleges, de feltétlenul komoly jelent6seggel bird tenyezo-

106



ként kell szamitasba venni a kormanyzati szandekbdl fakado kulpoli-
tikai prioritasok - esetleges kormanyvaltas kovetkeztében jelentkez6
- megvaltozasat;®

4. illetve a tervezett és elOre nem tervezheto nemzetkozi politikai valto-
zasokat, igy kulonosen Romania és Horvatorszag schengeni tagsaga-
nak megvaldsulasat, valamint a menekultugyi kerdések Eurdpai Uni-
on beluli megitélésenek és az europai allamok fogadokészsegenek
(bovitd vagy szdkitd) valtozasat.

A folyamatban lévo kivitelezési munkalatok, illetve szakmailag velemenyezett
tervek alapjan a hatarforgalmi létszamigenyek az alabbiakban 0sszesithetok.

2010-t8] a nemzetpolitikai érdekek érvényesitését prioritasként kezeld
kormanyzati szandék kovetkezteben Magyarorszag valamennyi schengeni
kUls6 hatarszakaszan elGtérbe kerult a szomszedos allamok hatarkozeli
régidiban él0 - elsbsorban magyar ajku - lakossaggal torteno kapcsolatok
biztositasa erdekében a hatarok atjarhatosagat el6segitdé hataratkel6he-
lyek, hataratlépeési pontok, ideiglenes hataratkelohelyek kialakitasa.

Az e téren megfigyelhetO stratégiai tervezes eredményekent a tanulmany
lezarasaig rendelkezesre allé adatok szerint jelenleg 13 kozuti és vasuti
hataratkel6hely fejlesztese, illetve megnyitasa varhato 2025-ig. A tervezett
infrastrukturafejlesztes figyelembevételével a hatarrendészeti szolgalati
ag 2025-ig jelentkezs tobblet hatarforgalmi letszamigénye 480 f0, a rend-
szeresitett allomany kozel 12,2%-a (6. szamu melléklet).

A statusz és letszamgazdalkodas, illetve jovobeli létszamigény tervezése-
tol nem lehet fuggetlenul kezelni a hatarrendeészeti szolgalati ag jelenlegi
letszamhelyzetéebdl fakado igényeket. A 2021. julius 1-jén rogzitett adatok
alapjan arendorség schengeni kulso hatarszakasszal rendelkez0 szerveze-
ti egységei altal mUkodtetett hataratkelohelyeken rendszeresitett hivata-

5 A soron kivul keszitett kormanyelOterjesztés altal 2021. november honapban a Budapest-
Belgrad vasutvonal megvaldsitasaval kapcsolatosan tovabbi 60 6 tiszthelyettesi statusszal
egeszult ki [a kialakitando vasuti terminal tertletén a Hatarforgalom-ellenGrzési Szabaly-
zatrol szoldé 24/2015. (X. 15.) ORFK utasitas 8.,9.,13., 15. pontjaban nevesitett szakmai fel-
adatok ellatasa érdekében].
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sos statuszok kapcsan (272 tiszti, 3643 tiszthelyettesi) 743 f0s (16 tiszt, 727
tiszthelyettes) hiany mutathato ki (ez a rendszeresitett allomany 18,9%-a).

A hatarforgalmi letszamhiany a jelenleg mikodo hataratkelOhelyeken a
forgalom intenzitasahoz igazodd ateresztO kapacitas biztositasahoz el-
sosorban a nyari, kiemelt utasforgalommal jaro, illetve a téli unnepek
kapcsan forgalomnovekedést eredmenyez0d idoszakokban megerdsito
letszam atrendeléseét teszi szukségessé. A megerositd erdk nelkul a hata-
ratkel6helyek csak rendkivul alacsony forgalmi savval torténo uzemelte-
tése lenne biztosithatd, amely a forgalom jelentds meretl torlodasat és
a varakozasi idok novekedéset eredmeényezné. A kiemelt idoszakokban
a hatarforgalom-ellen6rzés tobblet letszamigenye egy 24 6ras idoszakot
figyelembe véve atlagosan 85-95 0. A valamennyi szolgalati jaranddsag
figyelembevetelen alapuld szolgalatszervezesi gyakorlat alapjan az idosza-
kosan, 0sszessegeben mintegy negy és fel honapon at jelentkezo hatarfor-
galom-ellendrzési [étszamigény megkozelitoleg 510-570 f6.

Az ismert és megfelel6en prognosztizalhatd korulmenyek értéekelese:
1. A Magyarorszag szerb hatarszakaszara 2015-t6l nehezedd migracios
nyomas kezelésére iranyuld kormanyzati szandék érvényesitésere
a Csongrad-Csanad és a Bacs-Kiskun Megyei Rendor-fékapitanysag
rendelkezésre allo hatardrizeti allomanya a tiltott hataratlépést meg-
kiserl6 szemelyek letszamanak és az 6rzott hatarszakasz jellegenek
kovetkeztében jelenleg nem elegendd. A mediterran kozel-keleti és
a szubszaharai téerseg nepessegfejlodesére, illetve a népesség ella-
tashoz szukséges feltételeinek ertekelesére vonatkozd progndzisok
alapjan 2030-ig a térsegbdl tortend népességelvandorlas merté-
kenek folyamatos novekedése valoszinUsithetd. Az illegalis migra-
Cio jelenleg elsodlegesen két megyei rendor-fGkapitanysagot erint,
azonban a hatarorizeti rendszer tervezett fejlesztése, a teruleti vagy
regionalis illetekessegl hatarorizeti szervezeti egységek felallitasa,
illetve kulpolitikai tenyezok kovetkezteben mas megyei rend6r-foka-
pitanysagok teruletére torteno kiterjedése (magyar-roman, magyar-
norvat viszonylat) is szamitasba veheto a tanulmany altal attekinteni
Kivant tizéves id0szak soran, amely tovabbi letszambovitési szukseg-
etet eredményezhet.
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2. A vizsgalt idGszak tobb kormanyzati ciklust foglal magaban, amely-
re tekintettel a jelenleg érvenyesul6 nemzetpolitikai torekvesekkel
szakitd erdk kormanyra kerulésének lehet6sége sem kizarhato. Ez
esetben mind a hatardrizet, mind a hatarforgalom prioritasa, |ét-
szamszukseglete atéertékelodhet. Tekintettel e lehetbségre - és a ha-
tarrendészeti feladatoknak a mindenkori kormanyzati szandek altali
determinaltsagara - a letszamszukseéglet csak korlatozottan, elsGsor-
ban a mar megvaldsitasi fazisba kerult hataratkel6hely fejlesztesek
tekintetében tervezheto.

3. A hazai hatarrendeszeti strategiai letszamfejlesztésre vonatkozo el-
gondolas legnehezebben tervezhetd 0sszetevlje a schengeni térség
boOvitésének lehetosége, Romania es Horvatorszag esetleges csatla-
kozasa. A bovités a magyar-ukran és a magyar-szerb hatarszakaszra,
illetve a nemzetkozi forgalmat lebonyolito repuloterekre korlatozna
a hatarrendeszeti szolgalati ag kuls6 hatarokhoz koto6do tevékenysé-
get, azonban figyelembe véve a fent emlitett tendenciakat, nagy va-
|0szinUséggel a melysegi ellendrzések kiterjesztésehez fUz6d6 nem-
zetbiztonsagi szempontok érvényesulését erdsitene.

Az allomany atcsoportositasa mar dnmagaban is hatalmas humankocka-
zati tényezo, hiszen a hataratkel6helyek kozotti athelyezések az allomany
szamara kifejezetten nagy teherrel jarnak, adott esetben megoldhatatlan
maganéleti problémakat generalva. A hatarrendészeti szolgalati ag megle-
vO hivatasos allomany letszama 2018-tol kezdetben lassu, majd hatarozott
csokkenésnek indult, amely jelenleg is érzékelhetd ezen a szakteruleten.

A jelentGs letszamcsokkenés mindazokra a negativ fluktuacios tényezok-
re vezetheto vissza, amelyek korabban emlitesre kerultek. Ezt a mértekd
elvandorlast a jelenlegi utanpotlasi rendszer nem tudja pétolni es egyéb
forrasbol sem varhato a hatarrendeszeti szolgalati ag jelentosebb |étsza-
MU megerositése.

Az elmult eveket alapul véve (nem szamitva a migracios valsagkezelés so-
ran tapasztalt drasztikus letszamnovelést 2015-2017 kozott) logaritmikus
trendvonalat alkalmazva (gyors utemben novekvo vagy csokkend, majd
kiegyenlitddo értekek valtozasat lehet szemleéltetni vele) megallapithato,
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hogy amennyiben nem torténik szamottevd pozitiv valtozas a fluktuacio
mertekében, Ugy a hatarrendeszeti szolgalati ag hivatasos allomanyanak
letszama 2030-ra varhatdéan 5500 fore fog csokkeni (7. szamu melléklet).

A képzés - ezen helul a nyelvkeépzes,
illetve szakmai tovabbképzés - tovabba az
uj belépok illesztését és mielobbi betanula-

sat segito mentorprogram lehetoseégei
az allomany megtartasara, motivalasara

A NYELVKEPZES BEFOLYASOLO HATASA A SZEMELYI
ALLOMANY MEGTARTASARA, SZERVEZETT ES EGYENI
NYELVKEPZESEK LEHETOSEGEI

A nyelvtudas a hatarrendészet tertletén dolgozd szakemberek szamara
olyan kompetencia, amely nelkul tevekenységuk a magabiztos fellepés és
az alapos szakmai ismeretek mellett sem lehet teljes. A viszonylati nyelvek-
ben valo jartassag elsOsorban a hatarforgalmi allomany szamara Iétfontos-
sagu, mig a nemzetkozi kommunikacio soran legelterjedtebb angol nyelv
ismerete - az utasok, valamint a hatarsértok etnikai 6sszetetele, nyelvis-
merete terén napjainkban érvényesulo tendenciak alapjan - mind a hatar-
forgalmi, mind a hatarorizeti allomany szamara nélktlozhetetlen. Az online
kérdbivben a valaszadok 42%-a egyaltalan nem beszeél idegen nyelvet.

Targyalokepes nyelvismeretre van szukség, amely alkalmassa teszi a kol-
legakat a harmadik orszagok allampolgarai szamara elGirt utasinterju le-
folytatasara, vagy az emberkereskedelem aldozatainak kisz(résere a ha-
taratlépes soran. A hatarrendész allomany idegen nyelvi kompetenciainak
vizsgalata a hazai hatarrendeészet tevekenységet, felkeszultseget, ha ugy
tetszik szakmaisagat ellen0rz0 id6szakos schengeni vizsgalatoknak elma-
radhatatlan eleme.

110



Az idegen nyelvi képzés allomanymegtartd lehetbseget elsGsorban a
nyelvtudasnak kdszonhetben az idegen ajku allampolgarokkal kapcsola-
tos rendori intézkedések soran jelentkezd biztonsagérzetben, valamint
a kulfoldi szolgalatellatassal 6sszeflggesben szerezheto tapasztalati és
anyagi toke eléréseben jatszott szerepében latjuk. Az intézkedések belso
felkészultsegbdl eredd0 magabiztossaga része a munkahelyi biztonsaggal
kapcsolatos szubjektiv tapasztalatoknak.

Tiz év alatt az allomany letszama ugyan kb. 2200 foével emelkedett, de
nemhogy javult volna a nyelvismerettel rendelkez0 hatarrendészek ara-
nya, hanem sajnos még romlott is. Egetd sziikség van az allomany nyelvis-
meretének bovitésere az eredményesebb munkavégzes, az intézkedés ala
vont kulfoldi szemelyekkel valé jobb kommunikacié erdekében. Ez mind
munkavallaldi, mind munkaltatéi erdek, ezért szorgalmazni kell a szer-
vezeten beluli nyelvi tovabbképzés hatékony, tomegek szamara elérheto
szervezéset es lebonyolitasat. Sikeres nyelvi képzést kovetden a rendor-
ség nyelvtudassal felvértezett hivatasosokat ,nyer”, mig az allomany olyan
tudasra tehet szert, amely segitheti szakmai elOmenetelét, tovabba illet-
menyemelkedest is eredmeényezhet szamara.

Megallapithatd, hogy jelenleg a nyelvismeret inkabb az elvandorlast ero-
sito elemek kozott vehetd szamitasba. A nyelvismerettel rendelkez6 mun-
katarsak konnyebben szanjak ra magukat kulfoldi munkavallalasra, vagy
nyelvismeretet igényl6 hazai civil beosztasok megpalyazasara. A nyelvis-
meret az allomanymegtartas tekintetében elenyészo jelentbéségl. Az ide-
gennyelv-ismeret allomanymegtartasra gyakorolt hatasanak megvaltoz-
tatasa a nyelvpotlék differencialt mertéek( folyositasaval lenne elérhetd,
kizarolag abban az esetben, amennyiben a funkcionalis (napi szolgalati
feladatok soran alkalmazott idegennyelv-tudas) lényegesen magasabb
0sszegu potlekkal épulne be a jovedelembe, mint az altalanos idegeny-
nyelv-ismeret utan megallapitott. Az idegen nyelvi képzes ettdl teljesen
eltér6 modon értékelhetd. Az allomany szamara munkaido es koltseg
kedvezménnyel elérheto nyelvtanfolyamok - klonosen, ha a képzes id6-
tartamara szolgalatmentesség biztosithatd - rekreacidos hatasuk miatt
kiemelt jelentoséglek lehetnek az allomanymegtarto képesseg novelése
erdekeben.
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SZAKMAI TOVABBKEPZES

A megfelel6 szinvonalu szakmai tovabbképzesek biztositasa nemcsak a
munkaltato érdeke, hiszen példaul a hatarforgalom-ellenGrzésben az el-
kovetési mddok es az okmanyhamisitasi mddszerek igen gyakran valtoz-
nak. Lehetetlen minden szukseges ismeretet az oktatasi intézményekben
megtanitani, felértéekel6dik a szakmai tovabbképzések szerepe. Tekintettel
a hibazas sulyos jogkovetkezményeire, a munkatarsaknak is elemi érdeke,
hogy tudasukat fejlesszék, ennek kovetkeztében magabiztosan, jog- és
szakszerlen tudnak intezkedni.

A szakmai tovabbképzési programok o0sszeallitasa soran a hatarforga-
lom-ellendrzés teruletén foglalkoztatott allomany felkeszultsegének javi-
tasa prioritassa valt. A szakmai tovabbképzeések tartalmi strukturajanak
atalakulasa megfigyelheto.

Az illegalis migracidval kapcsolatos jogsertdo esemenyek szamanak jelen-
tos, robbanasszerl novekedésevel eloterbe kerultek a hataroOrizeti terU-
eten foglalkoztatott allomany felkészitéset celzé programok. 2015-ben a
Korabbi felkészitési lehetb6ségek kinalata a nagy letszamu hatarserto cso-
port elfogasanak modszertana, a hataror jardrszolgalatban alkalmazott
technikai eszk6z6k, a hatosagi idegenrendészeti ugyintézo, a ruhazat, cso-
mag atvizsgalasanak modszertana és intéezkedestaktikai képzések meghir-
detéseéevel egészult ki.

MENTORPROGRAM

A tradicionalis mentoralas régota fellelheto tevékenység az ujonnan szer-
vezetbe lepok integralasanak és fejlodésenek elGsegitése erdekéeben. A
mentor szerepét altalaban egy szakmailag elismert, munkajat precizen
végz0O szemely tolti be, aki megfelel0 képzettseggel rendelkezik az altala
megszerzett tudas atadasanak modszereirdl, lehetbsegeirol. Magyarorsza-
gon az elmult 30 évben kezdett begydruzni a koztudatba a Nyugat-Euro-
paban és a tengerentulon régota alkalmazott mddszer, azonban a magan
és az allami szféraban is egyel6re alulértékelt szerepet tolt be. Az alkalma-
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zott eljaras feltehetben kevés tartalommal kerul megtoltésre (példaul nem
tisztazott elvarasok a vezetd részérdl a mentor felé), illetve el6fordulhat
a mentor részerol az erre vonatkozd képzettség megszerzésének hianya,
vagy eleve képzésen valo reszvétel megkovetelése nélkul hataroznak meg
ilyen jellegl kiemelt oktatoi feladatot.

A teruleti és megyei szerveknél elvetve és kulonb6zo mddon el6fordulo,
betanitasi idoszakra jaro megbizasi dijjal ellentetelezett feladat nem tuk-
rozi a komolyabb mentori keretrendszerek, példaul a KOFOP-2.1.5.-VE-
KOP-16-2016-00001 ,A versenyképes kozszolgalat szemeélyzeti utan-
potlasanak strategiai tamogatasa”ciml projekt keretében megvaldsulo
rendvédelmi mentori program altal felvazolt sikerorientalt modellt. A prog-
ram alapveto célja az allomany kepzettségének magasabb szintre eme-
lése, az Ujonnan hivatasos allomanyba kerulok konnyebb integralasa ées
megtartasa a szervezeti hierarchiarendszerben, a tapasztalt munkatarsak
nevelO szerepének novelése. A projekt tovabbi célkitGzése, hogy a kiala-
kult mentor-mentoralt kapcsolatnak koszonhetoen az allomany osszetar-
tozasat fokozza, ennek eredményekepp gyarapodhat a szervezeti kultura,
valamint a fiatal palyakezdo tiszt és tiszthelyettes allomany megszerzett
elméleti tudasanak megfelel6 mdédon torténd gyakorlati atultetéesének elo-
segitése.

Az alapos kivalasztasi eljaras elengedhetetlen eleme a program sikeres-
ségenek. A mddszer soran kompetenciamérés (kommunikacio, ismere-
tatadas, stressztdres stb.), illetve bizonyos viselkedeési eés személyisegjel-
lemzOk vizsgalata szUkseges (a személyiség érettsége, a szervezethez valo
lojalitas, altalanos munkaattitdd, magabiztossag). A személyes elbeszélge-
tes tortéenhet jelenléti formaban vagy a pandemias id6szakban kivaldan
vizsgazo internetes (Microsoft Teams) felUleten keresztul is. A mentornak
rendelkeznie kell a megfeleld pedagdgiai, szociologiai tulajdonsagokkal
mindamellett, hogy szakmai felkészultsegével peldaképkent szolgal a hi-
vatasos allomany reszére. A mentoralasi folyamatnak része a mentorok
képzese is, hiszen ekkor tanulhatok meg az elengedhetetlenul szUkseges
folyamatkovetési [épesek (készsegfelmeres, celkitlzes, visszajelzés).
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Az onkentességen alapulé megbizatas hatasfoka nagysagrendekkel meg-
el6zi a kijelolés altali vegrehajtast. Termeszetesen ezzel a szervezeten be-
Ul magasabb feleldssegtudat és elvaras tarsulna, azonban a programban
kivalasztott személy meghatarozott javadalmazasban® részesulhetne, és
a kozosség kiemelt tudasu lancszemevé valhatna. A mentornak a megha-
tarozott ismereteken tul legalabb ot ev hivatasos szolgalati jogviszonnyal
indokolt rendelkeznie.

Fontos azt is biztositani, hogy a mentorok bevalasa ellendrizheto legyen,
emiatt nemcsak a kivalasztasnak van lényeges szerepe, hanem a mentora-
lasi folyamat megfeleld figyelemmel kiséresenek, a mentorok altal vegzett
munka folyamatos nyomon kovetesének is. Szukseges a folyamatba mino-
séghiztositasi céllal egyfajta visszajelzest, ertékelést beépiteni a mentorok
szamara is, es a nem megfelel6 mentorokat - akar a mentoralasi program
kOzben is - eltanacsolni.

A palyakezdd rendortiszt vagy tiszthelyettes mellett javasolt a rendorseg
szervezetén kivulrdl (honvédseg, Orszagos Katasztrofavedelmi Igazga-
tosag stb.) athelyezéssel, a rendorség szervezetén belul jogviszony mo-
dositassal allomanyba keruloket az I. kategoriaba, a korabban hivatasos
allomanybdl leszerelt és visszavetelre keruld hivatasos allomanyban fog-
lalkoztatottakat Il. kategoriaba sorolni.

A mentoralasra elrendelhetd id6tartamot az I. kategériaba sorolt mento-
raltak esetében - a fentebb taglaltak szerint - egy-harom évben, a Il. kate-
goriaba soroltak szamara harom-tizenket hénapban hatarozhatna meg a
munkaltatoi jogkor gyakorldja. A mentoralast meg kellene szuntetni, ha a
mentoralt az elbirt tudast megszerezte és ennek kovetkeztében az alloma-
nyilletékes parancsnoka magasabb beosztasba helyezte.

A projekt altal vizionalt ,Mentorprogram” a meglévo nyelv es egyeb potle-
kok rendszere mellé csatlakozhatna be, amelynek viszont torvenyi szaba-
lyozasat az Orszaggyulésben szukseges kezdemeényezni. Az igy bevezetett
,mentorpotlék” egyertelmlen meghatarozhatna az idegennyelv-tudas pot-

6 A Jovedelemrendezeés fejezet alatt kerul részletezésre.,
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lék rendszeréhez hasonldan az adhato juttatas mértekét, amit a kategoriak
és a mentoraltak szamahoz igazitottan lehetne exponencialisan honoralni.

A Készenléti Rendorségnel 2019 ota folyik kiserleti jelleggel mentorprog-
ram, es az eddig lezajlott két program tapasztalatai igen biztaték: a men-
torprogramban részt vevd mentorok és mentoraltak elkotelezettsége is
javult a program soran (8. szamu melléklet).

A mentoralas tehat egyarant képes ellatni az onboarding, a beillesztés, a
felzarkoztatas, a karrier- es tehetséggondozas egyes funkciait.

A munka- és lakhatasi, illetve munkaba
jarasi korulmények, szemeélyi és alegysag
felszerelések szerepe, az infrastrukturalis

fejlesztések hatasa a szemeélyi allomany

megtartasara, motivalasara

MUNKAKORULMENYEK, FELSZERELESEK,
INFRASTRUKTURALIS FEJLESZTESEK

Vitathatatlan, hogy a munkavegzés infrastrukturalis koridlmenyei jelentds
hatast gyakorolhatnak mind a motivaciora, mind a tevekenység hatekony-
sagara, sot ezen tulmenden az egeszsegugyi allapotra is, amely vonatko-
zasaban a korszerUtlen kornyezet egészsegrombold hatasa hosszabb-ro-
videbb tavon elkerulhetetlenul jelentkezik.

A rekreacio mertékének befolyasold tényezoje lehet a teljesitett tulorak
szama, amelynek feltérkepezése erdekében bekeresre kerult az Orszagos
Rendor-fokapitanysag Gazdasagi FOigazgatdsag Gazdalkodasi FOosztaly
llletmeny- és Letszamgazdalkodasi Osztalyatdl, hogy mennyi a kulonbo-
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z0 szolgalati agakon szolgalatot teljesitok tulérainak szama. A kimutatas
az adott ev januar elsejéen ténylegesen szolgalatba vezenyelhet6 allomany
letszamat tartalmazza, a Robotzsaru NEO integralt tgyviteli, Ugyfeldolgozo
és elektronikus iratkezel0 rendszerbdl levalogatott 6raszam adatok pedig
naptari évre (januar 01. - december 31.) vonatkoznak. A rendOrsegnel egy
fo havi szinten atlagosan 12,7 Ora tulorat teljesitett, azonban a hatarren-
dészeti szolgalati agon ez a szam mar 12,9 ora atlagosan.

A hatarrendeészeti szolgalati agon dolgozok altal kitoltott kerdbives felme-
résben megkérdezésre kerult, hogy mennyire eléegedettek a biztositott
rekreacios lehetosegekkel. A kitoltok 87%-a (822 f0) 0-4 kozotti ertéket
jelolt meg (ebbdl 450 f6 a 0 érteket jelolte meg), amely az allomany nagy-
mertéekd elégedetlenségét mutatja. Az allomany jelent8s része a penzbeli
hozzajarulast, valamint a kedvezmenyes belfoldi utazasi lehetoségek biz-
tositasat jelolte meg. Javasoljuk az utasforgalom mertéeke alapjan kiemelt
kozuti hataratkelOhelyeken szolgalatot teljesité hatarforgalmi allomany

o /7 o 7/

ismétlodo jelleggel, GUtemezetten torténd megszervezéset.

A munkahelyi infrastruktura fejlesztése, a modern eszkdzparkkal felszerelt
ergonomikus kornyezet kialakitasa a szemelyi allomany megtartasanak ki-
emelkedd fontossagu teruletét kepezi.

A kozelmultban fokapitanyi feladatszabas alapjan az ORFK EllenGrzési
Szolgalat atfogd ellendrzes soran vizsgalta a hataratkel6helyek allapotat.
Az ellenGrzeés soran a tisztasagot es a technikai eszk6zokkel vald ellatott-
sagot tobbnyire rendben talaltak, azonban megjegyezték, hogy mig az Uj
hataratkelOhelyek és a korlatozott nyitva tartasu hataratkelohelyek szin-
vonala megfeleld, a folyamatosan nagy utasforgalommal bird hataratkelo-
helyek (kiildndsen Tompa, Rdszke, Artdnd, Zahony) butorzata, padldja,
nyilaszarai, klimaberendezesei sok helyutt kopottak, amortizalodtak.

A honi teruleten létesuld, Uj epitésUu hataratkelohelyek kialakitasanal e
szempontok ervényesitése biztositott. A tervezes kiemelt figyelmet fordit az
,0rszag kapujahoz” mélto arculat kialakitasara, amely a személyi allomany
munka- és szocialis helyisegeinek emberkozeli és modern korulmeények
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biztositasaval torténd megvaldsitasara is lehetoséget kinal. A hatarforga-
lom-ellendrzest kiszolgald automatizalt technikai eszk6zok és rendszerek
fejlesztési lehet6ségenek vizsgalataval 6nallé tanulmany foglalkozik.

HELYBEN LAKAS

A hatarrendeészeti szolgalati ag allomanymegtartd képessege tekintetében
a lakhatasi korulmenyek biztositasat a jelenlegi - tamogatasi lehetOségek-
ben is visszatlkr6zodo - szemlélet joval a jelentoségen alul kezeli. A térite-
sek mertékének, a lakhatasi tamogatas tarhazanak bovitése, a jogi szaba-
lyozas atalakitasa az allomanymegtartas szempontjabdl rendkivul fontos
kérdés. A munkaba jarasi és az albérleti tamogatas folyositasara kizarolag
vagylagos lehetOséget biztositd szabalyozas elsGsorban a szuleikkel azo-
nos haztartasban, az orszag melysegi megyéiben él6, palyakezddé munka-
tarsak szamara teremt a jovedelmet jelentésen megterhel0 felteteleket. E
korcsoport szamara az utazasi és lakhatasi koltsegek kovetkezteben a jo-
vedelem feléléseével jard tapasztalataval szemben a hatarrendeészeti szol-
galati ag a munkaerd megtartasa tekintetében mérlegelhetd alternativat
nem tud felajanlani. A lakdhelyhez kozeli vagy a rendvédelmi szervek ki-
nalatatol jobb jovedelmi lehetOséget biztosito civil szektorbol erkez6 mun-
kalehet6ség elszivd hatasanak lakohelyteremtéssel, illetve realis utazasi
potlékrendszerrel tortend ellensulyozasat kiemelt jelentéséglnek tartjuk.

A program gondolata nem csupan a szolgalati ag torténeti elozmenyeihez,
hanem az alacsony lélekszamu teleplléseken kozfeladatot ellatd tisztvi-
selOk lakhatasat el0segitdo kormanyzati torekvéshez is illeszkedik. A szolga-
lati lakasok kapcsan ertekelhetd pozitiv tapasztalatok figyelembevetelevel
a hataratkelohelyekhez kozeli, korszerd kovetelményeknek megfeleld, 6n-
allé lakasokbdl allo, zart tombot alkoto lakoparkok epitéesét javasoljuk. E
akotombokben a rendbrseg tulajdonaban [év6 szolgalati lakasok haszna-
ati jogat a jelenleg rendkivul korlatozott, mindossze egyetlen alkalommal,
naroméves periodussal hosszabbithato tizéves idoszak helyett a jogosult
natarrendeszeti allomanyban végzett szolgalatanak tartamara, vagy, ha
ebbdl vonult nyugallomanyba, életének végeig kellene kedvezmenyes al-
bérleti vagy lakashasznalati dij elleneben fenntartani.

117



Megfeleld szamu szolgalati lakas epitésekor e rendszer a hataratkel6hely
mindenkori allomanya szamara biztos és megnyugtatdéan stabil lakhatasi
korulmenyeket nyujthat, ami a palyakezd6 munkatarsak szamara komoly,
mas teruleten nem tapasztalhato otthonteremteési lehetdsegkéent lenne
szamba vehetO. A lakoparkszerd, modern kialakitas és az alacsony lakhatasi
koltseg feltehetben az idosebb korosztalyhoz tartozok szamara is értékelhe-
to alternativat, ellensulyt jelentene az elvandorlas lehetoségével szemben.

A SZEMELYI ES ALEGYSEGFELSZERELESEK SZEREPE

A rendorseg hatarrendeész hivatasos allomanya szamara a szolgalati fel-
adatok ellatasahoz rendszeresitett 0ltozet esetenként viselésének komfort
szintjeben vagy funkcionalis alkalmazhatosagaban elmarad az optimalistal.
A személyi felszerelés vizsgalatakor elsodleges szempont annak komfortos
viselési lehetbsége es funkcionalis alkalmassaga, amely az allomany meg-
tartasa szempontjabadl is relevans. A hivatali, adminisztrativ jellegl felada-
tok ellatasahoz - amelyeknek az utlevélkezelés leginkabb megfeleltetheto
- az elegansabb megjelenésd, azonban jol szell6z6, mindamellett kényel-
mes, természetes alapanyagu 6ltozet az optimalis. A hatarorizeti tevekeny-
séghez a termeszetes anyagbdl keszitett, kényelmes, kissé bo szabasu, jol
szell6z6 és rejto szinezetl Oltozet a legmegfeleldbb, a szabadban vegzett
tevekenyseég szukségleteinek megfelel6 hasonlo adottsagu csapadékvedel-
met biztosito, illetve a téli id0szakban csapadékvédelmet és az optimalis
hohaztartas fenntartasat el6segito kiegeszitd ruhazati elemekkel.

A nyari honapokra - amikor a koézuti hataratkelohelyeken az atforrosodo
aszfalt is jelentosen fokozza a héerzetet - indokolt lenne egy elegansabb
szabasu szolgalati rovidnadragbol, 6l szell6z0 textilfelsOrésszel készitett
félcipobol es teniszingbdl allé szolgalati oltozetet rendszeresiteni a hatar-
forgalmi allomany szamara, amely a szolgalati ag elegans megjelenesének
hagyomanyait megfelel0en 0tvozné a modern és komfortos egyenruhazat
iranti kovetelmenyekkel.

A hatarorizeti jarOrszolgalat ellatasahoz - figyelemmel a szolgalati ag ha-
gyomanyaira - az allomanynak a Magyar Honvédsegnel mar jo tapaszta-
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latokkal alkalmazott rejtdmintas ruhazattal torténo felszerelése javasolt
a jelenleg rendelkezésre allé ruhazati ellatmany (valamennyi évszaknak
megfelel0) kiegeszitéseként. A jarorfelszerelés vedelmi képességenek fo-
kozasa erdekében - figyelembe veve az illegalis migransok részerol ese-
tenként tanusitott agressziv, tamado magatartast - a vagasallo keszty(l és
szurasallo mellény megfelel6 szamban, alegysegkeszletként torténd rend-
szeresitése indokolt.

A munkahelyi biztonsag érzetének megteremtésehez hozzatartozo alegyseg-
illetve személyi felszerelések kozott - megitélestink szerint - kiemelten keze-
lend0 a testkamerak kérdése. A rend0ri intézkedés jogszerlUsegenek bizo-
nyitasat is el6segitheti a rendor egyenruhazatan viselt, megfelelo mindsegul
kép, esetleg kép- és hangfelvetelek rogzitésere alkalmas kamera, valamint a
felvételek tarolasara alkalmas kuls6 memoria egység. Fontos, hogy az eszkoz
csekely sullyal, kis mérettel es vezetéknélkuli Uzemdddal ne akadalyozza az
intezkedd szemelyt, illetve viselése biztonsagos es kényelmes legyen.

A pszichologiai biztonsageérzetet
meghatarozo tényezok és a munkahelyi
kozérzet szerepe az allomanymegtarto

képesség novelésében, a szervezeti
kohézios ero kapacitasanak fejlesztése

A PSZICHOLOGIAI BIZTONSAGERZETET
MEGHATAROZO TENYEZOK

A pszichologiai biztonsageérzetet meghatarozo tényezok soraban a mun-
kahelyi stabilitas, a jovedelem alapu egzisztencialis biztonsag, valamint az
allomanyveédelem nyujtotta szemelybiztonsagi garanciak hianyan kivul ta-
lan a palyaelhagyas legtobbet hivatkozott indoka a buntetdjogi felelGsseg.
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A buntetojogi felel6sség terhe elsbsorban az utlevélkezel6 allomany tekin-
tetében jelentkezik aranytalanul. A hivatasos szolgalati jogviszonnyal 0sz-
szefuggésben elkovethetd katonai bUncselekmeények kozul a kotelesseg-
szeges szolgalatban (a Bunteto Torvenykonyvrol szold 2012. évi C. torvény
438. 8) torvenyi tenyallasanak megitelesében a hatarrendészeti szakmai
szempontok és érdekek kulonbségtételt indokolnak az utlevelkezelbk altal
tanusitott gondatlan magatartas mindgsitesében a torvényhozo altal uldoz-
ni és szankcionalni kivant egyéb elkovetési magatartasformakhoz képest.

Az utlevelkezelGk intézkedeései a napléadatok és kamerafelvételek 0ssze-
vetésevel visszamenoleg ellenorizhetok. Az intéezkedesek egy-egy szolga-
latra lebontva jelentkezO rendkivul magas szama jelentésen noveli a te-
vedés vagy mulasztas kockazatat, a dokumentaltsaga pedig szinte kizarja
a latencia lehet6ségét. Minden okmany- és utasellen6rzés 6nallé rendoéri
intézkedésnek szamit, amely megitélesében irrelevans a faradtsag vagy
a koncentralo képesség csokkenése a 12 oras szolgalat utolso perceiben,
vagy a szakmailag kifogasolhatatlan, szazas nagysagrendd korabbi intéz-
kedés ugyanazon szolgalat soran.

A buntetbeljarasban tisztazott gondatlan elkovetési magatartas esetén a
birdi gyakorlat szerint a tiszthelyettesi netto jovedelem mérteket is elerd
0sszegben alkalmazott pénzbuntetés az allomanymegtartd kepesseg te-
kintetében rendkivul negativan hat, a blnismétlés vonatkozasaban pedig
téenylegesen nem alkalmas a visszatartasra. A szakképzett utlevélkezeld al-
lomany idoigenyes felkeszitése, utanpotlasanak nehézsegei, a szakterulet
elhagyasanak mertéke, valamint a hataratkel6helyek megfelel6 atereszto
kapacitassal torténd mukodtetésehez fiz6do nemzetpolitikai és gazdasa-
gi erdekek egyarant szUksegesse teszik, hogy a hatarforgalom-ellenorzés-
ben a kotelessegszeges szolgalatban bdncselekmeény bizonyithatdoan gon-
datlan elkovetési magatartasi formai kikeruljenek a buntetd torvenykonyv
hatalya al6l, és a munkaltato fegyelmi jogkorébe utaltan, enyhébb jogko-
vetkezmények alkalmazasanak lehetoségevel keruljenek szankcionalasra.

Pénzbirsag esetében altalaban 20-30-50 ezer forint, nem pedig a fent
emlitett tiszthelyettesi nettd jovedelem mérteket is elérd osszegben alkal-
mazott penzbunteteés (kb. 150 ezer forint) lenne elfogadhatd. Az Orszagos
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RendOr-fokapitanysag Szemelyugyi Foigazgatésag Humanigazgatasi Szol-
galat Fegyelmi Osztaly tajékoztatasa alapjan - 2013-2021 kozott - 232 ka-
tonai bldncselekmeény kerult fegyelmi jogkorben elbiralasra a hatarrende-
szeti szolgalati agon. 493 esetben a katonai ugyeszseg emelt vadat, amely
eljarasnak az eredménye feltételezhetben magasabb penzbuntetéssel jart.

MeglehetOsen igazsagtalannak érzik sokan, hogy mig egy napon akar tobb
szaz helyes intézkedest is vegrehajtanak, ez emlitéest sem kap, ugyanak-
kor a monoton munkavegzés, a faradtsag, a koncentracios kepesseg vagy
egyeb okok miatt el6bb-utobb 6hatatlanul bekovetkezd hibak igen sulyos
jogkovetkezmeénnyel jarnak. Sajnos e tekintetben az ugyeszseg és a rend-
orseg ellenérdekelt: a lekerdezo rendszerekbdl egyértelmien kinyerheto
és igy konnyen bizonyithatd kotelességszeges az ugyeszség teljesitmeny-
mutatoihoz nagyban hozzajarul. Ezen a téren fontos lenne az érintett mi-
niszteriumok kozotti egyeztetés, a kozos szandek, hogy a kollegakat igen
sulyosan érint0 jogkovetkezmenyek enyhithet6k legyenek. A probléema
legmegnyugtatobb megoldasa a Buntetd Torvenykonyv modositasa lehet-
ne, a buncselekmény gondatlan alakzatanak torvényi tenyallasabol torté-
no kivetelevel.

A MUNKAHELYI STABILITAS

A munkahelyi kornyezet hatasai kozvetlenul befolyasoljak az allomany-
megtartd kepesseget. A fizikai kornyezet hatasai mellett e helyen szuk-
séges kitérni a biztonsagos munkavegzéshez, az allomanyvédelemhez, a
szolgalati és a pihendido tervezett stabilitashoz szukséges feltételek jelen-
tosegehez.

A hatarrendészeti allomany korrupcios buncselekmenyekkel szembeni ve-
szelyeztetettsége magas. Az elGirasszerd munkavegzes a hataron atnyulo
bdncselekmeények elkovetdi szamara komoly akadalyt jelent, amelynek
elharitasa erdekében a megfélemlitéstol a korrupcios kiserleten at a felje-
lentésekig terjedO eszkoztarbol szabadon valogathatnak. A munkatarsak
és csaladtagjaik vedelmenek jelenleginel hatékonyabb intézmeényi eszko-
zOkkel torténd megvalositasa (a testi epség vedelmere, a vagyontargyak
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biztonsagara, illetve akar a j0 hirnévhez fiz6d0 jogok biztositasara is kiter-
jedben) valoszindleg a korrupcios veszélyeztetettség ellen hatna.

A szolgalatok tervezhetbségének, kiszamithatésaganak, a pihendido biz-
tositasanak igénye szervesen kapcsolodik a munkahelyi biztonsagérzet
szubjektiv megiteléséhez. A hatarrendeszeti szolgalati ag jelenlegi meg-
terhelése és ezzel Osszefliggd Iétszamhianya mellett ez a fajta stabilitas
tobbszor csorbat szenved. Az elmult id6szak infrastrukturafejlesztési be-
ruhazasai nem minden esetben jartak a szemelyi allomany letszamanak
parhuzamos fejlesztésevel, ami a hataratkelohelyek novekvo atereszto-
kepessége kovetkeztében fokozodd megterhelést es a rendelkezesre allo
végrehajto létszam optimalis aranyanak megvaltozasat eredmeényezték.

Az allomanytabla mddositasanal kiemelt szempontként javasoljuk a ha-
tarrendészeti kirendeltségek kategoriaba sorolasat vagy a jelenlegi tipiza-
las felUlvizsgalatat, figyelemmel az Uj hataratkelOhelyek |étesitesére és a
hatarrendeészet feladatrendszerének valtozasaira. A kategoriaba sorolas
alapjat az ellatand¢ feladat nagysaga képezhetné (hatarrendeszeti kiren-
deltség alarendeltségebe tartozo hataratkel6helyek szama, atleptetett
utasforgalom nagysaga, feldolgozott jogsértések nagysagrendje stb.).

A SZERVEZETI KOHEZIOS ERO KAPACITASANAK FEJLESZTESE

A szervezeti kohezids er6 nehezen definialhato fogalmakeént jelen tanul-
manyunkban a szakmai k6zdsséghez tartozas pozitiv tartalmu érzelmi tol-
tetét értjuk, amely a tagokat szubjektiv éilményeiken keresztul befolyasolja
a csoporthoz tartozas szandékaban. A kozosség tekintetében olyan kul-
sO jegyekben is megnyilvanulo tulajdonsagkent fogalmazzuk meg, amely
mas, hasonld kozosségektol pozitiv kollektiv ertektartalma alapjan mino-
ségi megkulonboztethetdséget is biztosit.

A rendvédelmi szervek egyenruhazati ekitményei kOzott a szervezeti ko-
hézios er0 demonstrativ megjelenitésében kiemelkedd szerepe van az
allomanyjelzoknek, jeloloknek. Az 6sszetartozas erzeset erOsitheti az azo-
nos iskolai vegzettséget, munka- és feladatkort, tiszti-tiszthelyettesi allo-
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manykategoriat, egy multbeli szolgalati feladat ellatasat igazolo emblema.
A modernkori hatarrendészet talan legismertebb allomanyjel6l6 emble-
maja a karmai kozt kardot tartd turul. A historizalo toérténelmi jelképbdl
a vilaghaboru kitoreset kovetben kialakult 1940M hatarvadasz csapatjel-
vény léenyegeben valtozatlan formaban jelent meg Ujra a rendszervaltozast
kovetOen a hatardrseg jelképtaraban. A tortenelmi ihletettsegl jelvenyek,
illetve a példaképul szolgald, méltan neves elodokre utald sajatossagok
(szinek, dallamok, nevek stb.) felvallalasa talan a legszembetin6bb meg-
nyilvanulasa a szervezeti kulturanak eés kohézionak.

A hatarrendészeti szolgalati ag allomanymegtarto kepessegenek novelése-
ben a tortenelmi elokepekkel kapcsolatos kontinuitas kialakitasa, illetve a
rendOrseég tobbi szolgalati agatol j6l elkulonithetd allomanyjelz6k, csapat-
jelvenyek, elnevezések, szinek, iskolai vegzettseget, szakmai elOmenetelt,
allomanykategoriat jelz6 ekitmeények bevezetese fontos szerepet tolthet
be. Eros kohézidval bird, osszetartd kdzossegeket épiteni tudatos vezetoi
munkaval, odafigyeléssel, kozos célkitlzésekkel, a csapat mUkodésenek es
teljesitményenek folyamatos nyomonkovetésevel lehet.

A jol mUkodod csapat alapja, legfontosabb jellemzdje a bizalom, ahogyan
ezt az 1. szamu abra is mutatja (Lencioni, 2009).

A

FelelGsségvallalas
Elkotelezodés

1. szamu abra: A sikeres egyuttmukodes ot akadalya
Forras: Lencioni (2009) alapjan atdolgozta Solymosi Krisztina
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Atlathatok a folyamatok, a mikddés, tehat mindenki tisztdban van a masik
céljaival és munkajaval. Kozos értekek mentén tevékenykedunk és hajlan-
dok vagyunk magunkkal kapcsolatban informaciot megosztani, sot lehetd-
vé tesszuk azt is, hogy megismerjenek a tobbiek. Megfelel0 kommunikaci-
Orol akkor beszelhetink csapatszinten, ha van lehetOség elkotelezOdesre,
célokkal valé azonosulasra, a csapattagok, a vezeto és a kozos ertékrend
elfogadasara. Akkor varhatjuk el a munkatarsunktol, hogy felelGsen visel-
kedjen, ha elotte bevontuk a célok meghatarozasaba és elkotelezetté tet-
tuk azok megvalositasa irant. Amikor pontosan latja, hogy a célok eléresé-
ben mia szerepe, akkor ugy erzi, képes is megtenni a szukséges lépeseket.
Ha tehat van elkotelezGdés, akkor ki tud alakulni a felel0sségvallalas is.

A bizalom kialakulasahoz vezetd szemeély- és helyzetfuggd tényezbket fog-
lalja Ossze a 2. szamu abra.

Alacsony Magas
I- -I

. * Mennyire képes egészséges kockazatokat vallalni?
Szemeélyflggd tényezdk * » Mennyire kiegyensulyozott a személy?
- » Mekkora relativ hatalommal rendelkezik az adott szemeély?

- Alacsony Magas |
s - —

-« Mennyire érzi magat biztonsagban az adott szemeély?

- » Mennyi hasonldsag van a vezetd és a beosztott kézott?

. = Mennyire dsszeeqyeztethetbek a vezetd és a beosztott érdekei?
. » Mennyire érzi a beosztott a vezetdje térédését, gondoskodasat,

Helyzetfliggd tényezdk hogy kiéll érte?
. » Mennyire felkésziilt, tapasztalt, nagy tudasu a vezets?
" » Mennyire kbvetkezetes, kiszamithato, integrans a vezet4?
* « Mennyire nyilt és észinte a kommunikacio a felek kbzétt?
4 Y
Bizalmatlansag Bizalom

2. szamu abra: A bizalom kérdésében valo dontési folyamat
Forras: Hurley (2006).

A fentiek alapjan latszik, hogy 0szinte eés nyilt kommunikacioval, kovetke-
zetes viselkedéssel sokat tehet egy vezetd azért, hogy kollégai megbizza-
nak benne. Elengedhetetlen azonban az 6 bizalmuk kialakulasahoz az is,
hogy a vezetd is meg tudjon bizni bennuk. A Renddrsegi Oktatasi és Kikep-
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z0 KOzpont Szervezetfejlesztesi es Treningszervezesi Foosztalya 2021 ma-
jusaban inditotta utjara a rendorség MyPolice feltletén keresztul elérhet6
vezetOi Onfejlesztést el6segitd honlapjat, mely szamos tematizalt cikkel,
tesztekkel es videdkkal, kétheti rendszeresseggel kikuldott hirlevelekkel
igyekszik ravenni a vezetoket arra, hogy idordl idore szanjanak nemi ido6t
sajat készsegeik, kompetenciaik, szemléletmodjuk fejlesztésere is.

VEZETOI GONDOSKODAS, VEZETESI STILUS

A vezetOk szerepe kiemelkedd az allomany kozérzetének és a munkahelyi
légkornek az alakulasaban. A gyakorlatban is tapasztalhato, hogy a meg-
felel6 kommunikacioval, a vezetdi példamutatassal, a beosztottakra valo
odafigyeléssel, korrekt visszajelzésekkel sok konfliktust meg lehet el6zni, és
lényegesen javitani lehet a munkahelyi elégedettsegen. A képzéseken gyak-
ran felmerul6 vezetéssel, munkahelyi legkorrel kapcsolatos problemak:

« Ahatarrendeszeti teruleten talan a rendorseg egeszen belll is a legna-
gyobb a beosztottak és a vezetdk kozotti psziches tavolsag. Sok helyen
el meég a tradicionalis, tulsagosan merev, katonas vezetési stilus, mely-
nek kovetkeztéeben a beosztottak nem érzik a vezetok tamogatasat es

pizalmat.

« Kevesnek talaljak azt az informaciot, amit a vezetdik megosztanak ve-

k. Ugy érzik, sok esetben azért terjednek téves és/vagy hidnyos infor-
maciok a csoportok k6zott, mert nem kapnak megfelel6 informaciot.

« Hianyzik a pozitiv visszajelzes, a dicséret, a j6 munkaert kapott erkolcsi
elismerés. A munkatarsak sok helyen ugy érzik, hogy a kritika, a szidas,
a buntetés es a diszkriminacié szinte mindennapos, azonban szobeli
dicséret nagyon ritkan vagy szinte egyaltalan nem erkezik.

* A létszamhiany miatti szolgalatszervezés nagyon sok esetben okoz
problémat a munkatarsaknak. Ugy érzik, hogy vezet8ik nincsenek
tekintettel a csaladdal toltott szabadid6 jelentOosegére, az egyeéni ige-
nyekre.

» A korrupciomegel0zési cellal alkalmazott rotacids szolgalatvezényles
sok helyen megszunteti a kozOssegi érzest, nem segiti a kozossegi cé-
lok megfogalmazasat, elérését és a csapatmunkat sem.
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* Az Uj kollégakra valo odafigyelés sem valosul meg sok helyen megfele-
|I0en. A régebbi munkatarsak ,,hagyomanybol” nehéz prébatételek elé
allitjak az ujakat, a legkevesbé vonzo feladatokat osztjak rajuk, hagy-
jak, hogy sajat karukon tanuljanak.

Fontos lenne ezen a teruleten is a szemleletformalas, a modern kor kove-
telményeinek megfelel0 vezetesi stilus meghonositasa, a merev, tradicio-
nalis vezetési kultura atalakitasa. Az allomannyal els6sorban a szolgalat-
iranyité parancsnokok és az alosztalyvezetok allnak kapcsolatban, de sok
helyen éppen ez a leginkabb kiegett, csalodott, megkeseredett csoport,
akik hasonlo legkort alakitanak ki maguk korul.

A munkaerOpiacra erkez0 Uj generaciok szamara fontosak a visszajelze-
sek, az 0 megtartasukban elengedhetetlen szerepet jatszik a vezetbk hoz-
zaallasa, segitd szandéka, fejleszt6-mentoralo attitldje. Ehhez szukséges
egyfelOl a képzés, de arra is szukseg van, hogy a vezetdok kivalasztasanal a
szakmaisag mellett a szemeélyiség és a vezetli ratermettség, a megfeleld
hozzaallas is fontos szempont legyen. Hosszu tavon csak a fejlesztés és a
sajat fejlodéstuk mellett is elkotelezett, erett személyisegu, kiegyensulyo-
zott vezetOk lesznek képesek az allomanyt a palyan tartani.

A jovedelem alapu osztonzés, illetve
alternativ, jovedelmen kivuli juttatasok
lehetoségei az allomanymegtarto képesség
novelésében

JOVEDELEMRENDEZES

A rendorségnél 2015. julius 1-jen kerult bevezetésre az uj rendvédelmi
életpalyamodell, amely harom piller - eldmeneteli és illetmenyrendszer,
lakhatasi tamogatas, egeszségkarosodasi jaradekrendszer - egyuttesebOl
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all. Az eldmeneteli és illetményrendszer a korabbi rendkivul sokretld pot-
lekrendszert kivanta megszuntetni és felvaltani egy sokkal kézzelfogha-
tobb és atlathatobb rendszerrel. A gazdasagi fellendulés kdvetkeztében
a tervezetthez képest 2019-re joval kevesebb realemelkedést eredmeénye-
zett. 2020. januar 1-jétol 10%-os kiegészito juttatas kerult megallapitasra,
ami egyreszt a pandemia okozta valsaghelyzet miatt kialakult tobbletfel-
adatok ellentételezesét, masreszt a gazdasag versenykepessege okozta
jovedelem ,elertéektelenedesét” hivatott kikiszobolni.

Az utlevélkezel6i allomany a hatarrendészeti szakteruleten belul is kiemel-
kedo fegyelmi felel6sséggel bir, amit a jelenleg elérhetd kezdd hatarren-
dész, vagy akar az utlevélkezel6 altal elerhetd maximalis kiemelt fOhatar-
rendész statusz biztositotta jovedelem nem tud megfelel6en ellensulyozni.

Az online felmérés soran a leginkabb elkeseritdo eredmeényt azilletménnyel,
a beren kivuli juttatas 6sszegevel és a nyugdij elotti rendelkezesi allomany
lehetOségével 6sszhangban adtak a valaszadok, amely szerint javarészuk
50%-o0s illetmény és béren kivuli juttatas, tovabba a nyugdij el6tti rendel-
kezési allomanyba helyezés 6t év helyett tiz évre torténd emelesével lenne
csak elégedett. A lakhatasi tamogatas rendszerével sem voltak elegedet-
tek a kitoltok, azonban legtobben hiteltorlesztési hozzajarulasban latnak a
megoldast a rendszerben fennallé problémakra (2. szamu melléklet - 4. és
14. kérdesek kozott). Az eredmenyek azt mutatjak, hogy a rendérség altal
jelenleg kinalt illetmények - akar magasabb beosztasban is - a gazdasag
altal generalt versenypiaci atlagilletmeny-emelkedést nem tudtak lekovet-
ni. Az idokozben kulonbdz6 szakmakat kitanuld és munkajukat becsulete-
sen vegzo hivatasos allomanyu tagok egyertelmd kiszemeltjei kisebb-na-
gyobb vallalkozasoknak, vagy akar egyéni vallalkozast inditva onalldan is
Uj munkavégzest kezdemenyeznek.

A 2015-ben bevezetett eloOmeneteli es illetmenyrendszer modern, civil
szféraban is megtalalhato eleme a szolgalati idopotlék, amely a hivata-
sos allomany tagjanak a szolgalatban eltoltott evek utan felhalmozodott
tapasztalatat, hiségét es jovobeli elkotelezettsegét hivatott jutalmazni. A
legnagyobb probléma, hogy a generaciovaltas, valamint a mobilitasi és ta-
nulasi szabadsag kovetkeztében az els6 alkalommal tiz év betoltott szolga-
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lati viszony utan jaro tobbletilletmény (rendvedelmi illetményalap 50%-a)
elem tul késon jelenik meg a javadalmazasi rendszerben, amellyel igy az
allomanyban levo és jovobeli fiatal tiszt es tiszthelyettes allomany kevésbé
motivalhato.

A 2015. évi XLII. torveny a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivata-
sos allomanyanak szolgalati jogviszonyardl (tovabbiakban: Hszt.) 156. 8§ (1)
bekezdeése értelmében a szolgalati idopdtlek a hivatasos allomany tagjat
tiz szolgalati viszonyban eltoltott évet kovetd naptol megilletd, a szolga-
latban eltoltott tovabbi otevenként novekvo mertékd, a rendvédelmi illet-
meényalap meghatarozott szazalekaban megallapitott illetményelem. A je-
lenlegi fluktuacio mellett az allomany jelentos hanyada nem szolgal ennyi
ideig a rendorsegnel, igy nem részesul eme illetményelembdl. 2010-2021
kOzOtt a hatarrendészeti szolgalati agrol leszerel hivatasosok 73%-a ke-
vesebb mint tiz év szolgalati évvel rendelkezett a tavozasuk idején, azaz
nekik meég nem jart szolgalati idopotlék (9. szamu melléklet).

A jelenlegi szolgalati idopoétlék rendszer megreformalasaval a versenyszfé-
ra altal nydjtott modernitas 6tvozesre kerulhetne az allami szerv kiszamit-
hatosagaval. A rovidebb periddusu szolgalati idopdtlek olyan 6sztonzo
elemmeé valhatna, amellyel elosegithetd Uj kolléegak toborzasa, valamint
ennek kovetkeztében ezen allomanykorcsoport is joval konnyebben meg-
tarthatova valhat.

A szolgalati idopotlék rendszer atgondolasat (10. szamu melléklet - szol-
galati idopotlék atalakitasa) kdvetden majdnem a teljes allomany reszesul-
hetne az illetményelembdl. A versenyszféraval nehéz felvenni a versenyt
a gazdasag teljesitOkepessegének figyelembevetele mellett, azonban az
életpalyamodell kisebb mddositasaval jelentls javulas erheto el anyagi
megbecsultség terén is.

A szakmailag kiemelkedd Mentorprogramban reszt vevo mentorok anyagi
megbecsultseget - a nyelvpdtlekhoz hasonld rendszerben - a rendvédelmi
illetmeényalap szazalékaban meghatarozott mértékben javasolt honoralni.
Els6sorban a mentoralt személyek kategoriaba sorolasatol, masodsorban
a mentoralt személyek szamahoz igazitottan kertulhetne megallapitasra.
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A Hszt. mellékletében tablazatos formaban kerulhetne meghatarozas-
ra a korabban meghatarozottak szerint, amely igy 6nallo illetmenyelem-
ként a jovedelem részét képezhetné és nem a mostani gyakorlat szerinti
megbizasi dijkent jelenne meg az érintett személyek javadalmazasaban.
A reszletszabalyok kidolgozasanal figyelembe kell venni, hogy javasolt-e

egy mentor részére egynel tobb mentoraltat delegalni, tekintve a program
céljanak sikerességét es eredményessegét.

Mentorpotlék mértéke
Mentoralt személyek szama | (a rendvédelmi illetményalap

szazalékaban)

1. 1-2 személy eseten 100%

2. 3 vagy tobb személy esetén 200%

2. szamu tablazat: Mentorpotiek mertéke I. és Il. kategoriaba

sorolt mentoraltak esetén
Forras: Vorsléger Zoltan sajat szerkesztése

A mentorpotlék a programban részt vevo személyek részére az idegeny-
nyelv-tudasi potlekhoz hasonléan allando jelleggel kertlne folyodsitasra,
hiszen a megszerzett tudast, magas szintl tovabbképzési kotelezettséget
és rendelkezésre allast eszerint lehet megfeleld mértekben javadalmazni.

Osszegzés

A tanulmanyban megjelenitett kutatasok lezarasat kovetdoen a Magyar
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Kozlony 227. szamaban 2021. december 13-an megjelent a Magyaror-
szag Nemzeti Integralt Hatarigazgatasi Strategiajarol (2022-2028.) szol6
1891/2021. (XII. 13.) Korm. hatarozat. Ennek ellenére a tanulmany 6sszeal-
litasa soran keészult helyzetertekeles, illetve a megfogalmazott javaslatok a
Magyarorszag Nemzeti Integralt Hatarigazgatasi Stratégiaja cimet viselo prog-
ram altal megallapitott fejlesztési iranyokkal, e dokumentum megkerddje-
lezhetetlen éertékeivel és stratégiai célkitlzeseivel is 6sszhangban allnak.
A korabbi, 2019-2021. kozotti idoészakra vonatkozo stratégiai programon
alapulo helyzetertékelés soran feltartuk, hogy a magasabb reagalo kepes-
ség biztositasa, illetve a helyzettudatossag érdekeben szukseges képzesi
feltételek megvaldsultak, amelyek a nemzetkozi kotelezettségekbdl faka-
do feladatvallalashoz nélkulozhetetlen nyelvi kompetenciak fejlesztéséhez
is alkalmas alapot biztosithatnak. A munka- és jogszabalyi kornyezet, il-
letve a szocialis juttatasok terén azonban tobb olyan deficit keletkezett,
amely mind a magasan felkészitett személyi allomany megtartasa, mind
az utanpotlas biztositasa ellen hatdé folyamatok felerosodesét eredme-
nyezte. Jelenleg a rendorség allomanymegtarto es bevonzo képessége az
optimalistol jelentdsen elmarad - tekintettel Magyarorszag jelenlegi mun-
kaerdpiaci helyzetére (magasabb bérek, kedvezObb feltételek) -, amely
a hatarrendészeti szolgalati ag vonatkozasaban is erezhetd. A szolgalati
ag tenyleges letszamigénye az illegalis migracioval elsddlegesen érintett
magyar-szerb hatarszakaszon, illetve a kiemelt utasforgalmat lebonyolito
kozuti hataratkelohelyeken az allomanytabla altal biztositott Iétszamkere-
tet meghaladjak. A létszamigeny biztositasara az allomanytabla feltoltése
onmagaban nem jelent megoldast. Az ideiglenes megerdsitd erdk feladat-
vallalasa - legyen sz6 akar a hatarorizeti feladatokba id6szakosan bevont
kontingensekrdl (Készenléti Renddrseg, ideiglenes csapatszolgalati szaza-
dok, Magyar Honvédség), vagy a hatarforgalom ellendrzesben kozremtko-
d6 allomanyrdél (Készenleti Rendoérseg, ideiglenes utlevelkezeld csoport) -
még kozepes tavon sem fenntarthatdo megoldas. Kiemelten fontos, hogy a
hatarrendészeti szolgalati ag letszamszukseéglete valamennyi erintett szer-
vezeti elem vonatkozasaban keruljon felmeéreésre, illetve ennek erdekeben
szakértOi munkabizottsag keruljon létrehozasra. A tényleges létszamszuk-
séglet kirendeltsegek, illetve rendGrkapitanysagok szerinti bontasban tor-
téno megallapitasa a tanulmany keretein és lehetdségein tulmutat. A fel-
adathoz igazitott létszamkeret ismetelt megallapitasan tul els6dlegesnek
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tartjuk olyan szocialis és jogszabalyi feltételek, valamint munkakornyezet
kialakitasat, amelyek az allomany szamara a hatarrendészeti szakteruletet
hosszu tavon vonzova es versenykepesseé tudjak tenni.
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== ABSZTRAKT

Cél: 2022-ben, az internet és a kozossegi applikacidk vilagaban az utaz-
ni kivano kozonseég joggal varhatja és varja el a vizumeljaras online térbe
vald minel nagyobb mertékd athelyezéset, azaz digitalizaciojat. A tanul-
many ceélja - a schengeni joganyag vizsgalatan tul - az Eurdpai Bizottsag
terveiben szereplo elektronikus vizumigenylo platform, eés a digitalis vizum
bevezetése lehetOsegeinek vizsgalata a nemzetk6zi, nem unids, mar ma-
kodo rendszerek bemutatasaval.

Moddszertan: Dokumentum- és tartalomelemzeés, statisztikai forrasok
vizsgalata, alapkutatas.

Megallapitasok: Varhatoan az évtized végeére jelentésen nem fog csok-
kenni a schengeni vizumkotelezett orszagok kore - koszonhetoen a mig-
racios fenyegetettségnek -, igy tovabbra is szuksege lesz a tagallamoknak
egy joOl atlathatd, transzparens es biztonsagos vizumrendszerre. Az Euro-
pai Bizottsag tervei szerint 2022-ben megkezdddik az elektronikus kerel-
mezési portalrol, valamint az elektronikus vizumrol sz610 rendelettervezet
jogalkotasi folyamata az Eurdpai Tanacsban. Az évtized vegére mind az
egységes elveken alapuld kérelmezesi portal, mind a vizumbélyeg-matrica
kivaltasara letrehozando e-vizum mar tobb éve hasznalatban lesz. A tanul-
manyban felsorolt infrastrukturalis - human erdoforras oldalan jelentkezo
-, gazdasagi és biztonsagi elonyok miatt a tagorszagok egyséegesen tamo-
gatni fogjak a kozos fejlesztéseket. A vilag barmely pontjardl indithaté lesz
a vizumkérelem, mely nagyban hozzajarul mind a vizumszamok, mind a
turizmus emelkedéséhez. Az online portalon kezdemeényezett ugyek a
piztonsagi ellendrzésekkel kiegeszitve (adattari keresések, VIS-EES-ETIAS
KiegeszUl az automatizalt biometrikus ellendrzessel) egy olyan rendszert
noznak letre, mellyel mind az utazni vagyok, mind a kormanyzati szervek
elégedettek lesznek. A kozos fejlesztesek hatasara a tagorszagok nagy
tobbsége - foként az informatikai es human megtakaritasok miatt - a
nemzeti vizumok esetében is hasznalni fogja az elektronikus vizumrend-
szert, mely alol varhatdoan Magyarorszag sem lesz kivetel.

Erték: Az elektronikus vizumkérelem és e-vizum koncepci6 kialakitdsa
soran, a hazai szervek kozotti konszenzus létrejott, az Europa Tanacsban
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képviselt magyar allaspont egysegesse valt, a szakmai szervek felkészulten
varjak az unids jogalkotast.

Kulcsszavak: elektronikus vizum, digitalizacio, elektronikus vizumkére-
lem, digitalis vizumbélyeg, schengeni vizum

=< ABSTRACT

Aim: In 2022, in a world of the internet and social apps, the travelling pub-
lic can rightly expect and expect the visa process to be moved as much
as possible online, i.e. towards digitalization. The aim of the study is to
examine the possibilities for the introduction of an electronic visa app-
lication platform and digital visa, from the point of view of the existing
Hungarian institutional and technical framework; and also as envisaged by
the European Commission; in addition to the Schengen acquis, by presen-
ting the current national setup and existing international non-EU systems
already in operation.

Methodology: Document and content analysis, analysis of statistical sour-
ces, basic research.

Findings: The number of countries requiring Schengen visas is not expe-
cted to decrease significantly by the end of the decade, due to the migra-
tion threat, so Member States will continue to need a well manageable,
transparent and secure visa system. The European Commission plans to
start the legislative process on the electronic application portal and the
draft regulation on e-Visa in the European Council in 2022. By the end of
the decade, both the single application portal based on common princip-
les, and the eVisa (which will replace the visa sticker) will have been in use
for several years. Given the infrastructure, human resources, economic
and security benefits identified in the study, Member States will be united
in their support for joint developments. Visa applications will be able to be
submitted from anywhere in the world, which will greatly contribute to an
increase in both visa numbers and tourism. The cases initiated through the
online portal, combined with security checks (data searches, VIS-EES-ETIAS
complemented by automated biometric verification), will create a system
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that will satisfy both travellers and government agencies. As a result of the
common developments, the vast majority of Member States will also use
the electronic visa system for national visas, mainly due to IT and human
resources savings, and Hungary is expected to be no exception.

Value: During the development of the e-Visa and e-Visa concept, a con-
sensus has been reached among the main stakeholder Hungarian bodies,
the Hungarian position in the EU Council has been consolidated, and the
professional bodies are looking forward to the EU legislation.

Keywords: Electronic visa, digitalisation, electronic visa application, digital
visa sticker, Schengen visa

Bevezetés;
az altalanos kiindulasi helyzet bemutatasa

A schengeni vizumkiadast végzo tagallamok minden évben atlagosan 15
millié feletti szamban kezelnek vizumkérelmeket. Bar 2020-ban a COVID-vi-
lagjarvany miatt ez a szam harommillio korilire esett vissza, ugyanakkor
2019-ig minden évben folyamatosan nott a benyujtott kerelmek szama a
schengeni 6vezetben. Napjainkban az esetek tobbséegeben a kulképvisele-
tek konzuli hivatalaiban vagy a kulso szolgaltatonal (a tovabbiakban: ESP)
szemelyesen kell benyujtani a schengeni vizum iranti kérelmet és a tamo-
gatdo dokumentumokat. Kovetkezéskeppen egyes esetekben a schengeni
vizumkérelmezés (akar tobbszor is) nagy tavolsagra torteno utazast jelent
a legkozelebbi konzulatushoz vagy ESP-hez.

Noha tobb schengeni tagallam is olyan platformokat vezetett be az elmult
években, amelyek lehetové teszik a kérelmez6k szamara a kerelmezesi
formanyomtatvany elektronikus kitoltesét, a legtobb esetben az elb6re ki-
toltott drlapot még mindig ki kell nyomtatni, ala kell irni, és a kerelmez6-
nek el kell vinnie a konzulatushoz vagy az ESP vizumkozpontjaihoz.
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Ezen kivul azokban az esetekben, amikor a (kiegeszitd, tamogato) doku-
mentumok digitalizalasat az ESP-k végzik, a kerelmezonek tovabbra is be
kell nydjtania az eredeti dokumentumokat a szolgaltatohoz.

A fentiek alapjan kijelenthet0, hogy a schengeni vizumeljarasban a jelent-
kezes, illetve a kerelembenyujtas és -feldolgozas folyamata napjainkban
nagyrészt még mindig papiralapu.

A kérelmezoOk oldalan jelentkezs terheken tul a jelenlegi eljaras a konzu-
latusok szamara is nehézkes. JelentOs forrasokat koltenek a papiralapu
Urlapon megadott adatoknak a kozponti Vizuminformacios Rendszerbe
(tovabbiakban: VIS) torténd bevitelére, mindségi problémak merulnek fel a
papiralapu kerelem kitoltésével és az adatok manualis bevitelével, tovab-
ba a kérelem elbiralasa csak az 6sszes (eredeti) dokumentum benyujtasa
utan kezdédhet meg.

A manualis vizumfeldolgozasi rendszer soran altalanossagban feltart,
egyeb problémak a kovetkezok.

- Kovetkezetlenség az adatbevitelben, hibalehet6ségek az informaciok
és adatok beirasaban.

- Tébbszori vizumok kiallitasanak, ismételt benyujtasanak problematikaja.

- A rendszer adminisztrativ biztonsaga a feltoltést végzo alkalmazot-
taktol fugg.

- ldoigényes és koltséges a rendszer Uzemeltetése (ami a munkaorak-
ban és eszkozigényben a dokumentumok szallitasi és kezelési koltse-
geiben jelenik meg).

2021-ben, az internet es a kozossegi applikaciok vilagaban az utazni kiva-
no kozonseg joggal varhatja és varja el a vizumeljaras online térbe valo
minel nagyobb mértékd athelyezéset, azaz digitalizacidjat.

Ugyanakkor a vizumeljaras digitalizacidja sok problemat vet fel, amelyek
az online kerelmezes egyetemleges elterjedésének hianyabol adodnak (a
vilagon a tomeges turizmussal és igy a legalis beutazast lehetbve tevo vi-
zumkerelmekkel a legnagyobb tomegben talalkozo orszagok kozul nem ve-
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zetett be és nem kinal ugynevezett e-vizum eljarast peldaul: Franciaorszag,
Olaszorszag, Németorszag, az Egyesult Kiralysag, Kina vagy Oroszorszag).

A gyakorlatban a kovetkez6 0 kerdéskorok okozhatnak problémat:

- szemelyazonossaggal valo visszaeles (a csalard kérelmezoi magatar-
tas elméletben lehetséges, mivel a kérelmezo személyesen nem jele-
nik meg a benyujtaskor);

- dokumentumok hamisitasa (utiokmanyok, illetve tamogato doku-
mentumok), mivel szkennelve vagy mas maddon elektronikusan tor-
ténik ezek tovabbitasa, eredetiségluk megallapitasa mas ellendOrzeési
metddusokat kivan;

- a kotelez6 biometrikus szemeélyazonosito adatok tavolbdl valo levéte-
level kapcsolatos nehezségek (bar technikailag leteznek ra megolda-
sok, altalanosan elterjedtnek még nem nevezhetd);

- az online keérelmezéshez szukseges infrastruktura esetleges fejletlen-
sége bizonyos regiokban.

A fenti kérdeskorok egyike sem jelent ugyanakkor kezelhetetlen proble-
mat, es vagy jogi vagy muszaki-informatikai eszkozokkel a felmeruld koc-
kazatok jelent6sen csokkenthetok.

A vizumkérelmezés online térbe vald athelyezését mindazonaltal indokolt
fokozatosan, léepésenként és mind idoben, mind térben, mind allampolgar-
sagi kategoriankent elvalasztva (peldaul migraciés szempontbol legkeves-
bé kockazatos foldrajzi térségekben és allampolgaroknal el6sz6r) megva-
|0sitani; folyamatosan figyelve a végrehajtas és alkalmazas tapasztalatait.

Ebben az 6sszefUggésben tehat merlegelni kell a jelenlegi schengeni vizum-
kérelem elektronikus kérelem utjan tortend megkonnyitéset és fokozasat.

A teljes online kérelem bevezetése azt jelentené, hogy a papiralapu kere-
lem alternativajaként a schengeni vizumkérelem benyujtasa elektronikusan
tortenhet, azaz a kérelmezo a schengeni vizumkérelmet és a tamogato do-
kumentumokat elektronikus uton nyujtja be. A vizumdij beszedeése szintén
elektronikus csatornakon keresztul tortéenne, a jelenlegi, nyomtatott es az
utiokmanyba ragasztott vizumbeélyeget pedig felvaltja a digitalis vizumbelyeg.
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Mindezek mogott pedig allna egy olyan ugyvitel tamogato rendszer, amely
képes a vizumkerelmekr6l dontd hatosag (a legtobb esetben konzul) mun-
kajat a kérelemadatoknak, tovabba a masolatban megjelend, szkennelt
tamogato dokumentumok adatainak digitalizalt feldolgozasa és kezelese,
tovabba a VIS-be torténo automatizalt tovabbitasa réven segiteni.

A jelenlegi vizumkeéerelmezeési és
feldolgozasi rendszer bemutatasa

Magyarorszag 2007. december 21-én valt teljes jogu schengeni tagallam-
ma, azota alkalmazza a schengeni egyezmeényt, melynek vizumrendeszeti
szakteruleten relevans legfontosabb jogforrasai a Vizumkodex (URL1), a
kodex gyakorlatban torteno alkalmazasanak kézikonyve (URL2), valamint
a VIS mukodésenek jogi alapja, a VIS-rendelet (URL3).

A fenti normak alapjan a schengeni vizum a tagallamok teruletén barmely
180 napos idoszakban 90 napot meg nem haladoé tervezett tartdzkodasra,
vagy a tagallamok nemzetkdzi repuloteéri tranzitteruletén tortéend athala-
dasra jogosito engedely (igérvény).

A VIS teszi lehetové a schengeni 6vezetben részt vevo tagallamok szamara,
hogy a schengeni vizummal beutazé harmadik orszagbeli allampolgarok bi-
ometrikus és egyeb adatai hozzaferhetok legyenek, a jovoben pedig a VIS,
valamint mas ko6zds unids informacios rendszerek és adatbazisok [unios
hatarregisztracidos rendszer (EES), Eurdpai Utasinformacios es Engedeélye-
zési Rendszer (ETIAS), Eurdpai Daktilografikus Osszehasonlitd Rendszer
(Eurodac), Europai Bunugyi Nyilvantartasi Informacios Rendszer (ECRIS-TCN)]
kolcsonos lekerdezhetosége (interoperabilitasa) fog megvalosulni, amelynek
a vizumeljaras szempontjabol is lesznek gyakorlati kovetkezményei.

A vizumeljaras digitalizacioja szempontjabdl a schengeni egyezmeny a jog-
fejlédes jelenlegi allapotaban még ertelemszeren nem tartalmaz konk-

138



rét célzott kogens rendelkezéseket, ugyanakkor az Eurdpai Parlament és
a Tanacs 2019. junius 20-i, a Kozossegi Vizumkodex letrehozasarol szolo
810/2009/EK rendeletének moddositasardl szolo, (EU) 2019/1155 rendelet
2020. februar 2-t6l hatalyos és alkalmazando modositasai tobb olyan val-
toztatast is beiktattak, amelyek célja a Vizumkodex rugalmasabba tétele,
és az online kérelmezes lehetOségere valo felkeszitése volt.

Az Europai Bizottsag (tovabbiakban: Bizottsag) bevallott jogpolitikai célki-
se, a turizmus élénkitése; és ennek megfelel0en az eljarasban a kérelem
benyujtasanak megkonnyitése, az tgyfelek szamara eljarasjogi konnyite-
sek beiktatasa volt. A Vizumkddex modositasai 0sszességukben nem ér-
nek fel egy atfogo revizioval, tobb pontban ugyanakkor mégis a 2009-ben
elfogadott alapelvek egy részének ,attorése”; azok meghaladasa torténik
meg. Peldaul az ugyfél oldalon a kérelem beadaskori személyes megjele-
néesi kotelezettségének feloldasa; a konzulatusokon valé benyujtas mint
alapelv megszinése (40. Cikk), és a kerelem elektronikus benyujtasanak
lehetOsege sorolhatok ide.

A hatalyos Vizumkodex kovetkezo cikkei relevansak.

10. cikk - a kérelem benyujtasanak altalanos szabalyai (személyes megjelenés

a kérelem benyujtasakor fészabaly szerint nem kotelezo).

(1) ,,A kérelmezonek a 13. cikk (2) és (3) bekezdése, valamint a 13. cikk (7) be-
kezdesének b) pontja szerint a kérelem benyujtasakor személyesen kell
megjelennie ujjnyomatvételre. E bekezdes els6 mondata és a 45. cikk sérel-
me nélkul, amennyiben lehetséges, a kérelmezok a kérelmtiket elektroniku-
san is benyujthatjak”.

A Vizumkodex ezen modositasa attorte azt a korabbi elvet, miszerint
foszabaly szerint a vizumkérelmezonek személyesen kell megjelennie a
kérelem benyujtasakor. A kérelmezonek a jelenlegi szabalyok szerint az
els6 kérelem benyujtasakor, a biometrikus személyazonosité adatok le-
vétele (rogzitese) erdekében, szemelyesen kell megjelennie. Amennyiben
tehat példaul 59 honapon belul mar adott biometrikus adatot kérelmeze-
se soran, akkor ezek rogzitése érdekében nem kell Ujra megjelennie. Ez a
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valtozas is a kérelmezd szamara a benyujtas megkonnyitésének iranyaba
hat: peldaul, ha a kérelmet kereskedelmi kozvetitdn keresztul nyujtja be,
illetve amennyiben elektronikus benyujtasra lehet6sége van és ezzel él, és
mar van érvényes biometriaja is rogzitve, akkor adott esetben egyaltalan
nem kell személyesen megjelennie. (Ugyanakkor a korabbi allapottal meg-
egyezOen a szemeélyes interjura kotelezes lehetosege tovabbra is adott a
konzul szamara barmely idépontban.)

11. cikk - kerelemnyomtatvany - kisebb valtozasok az (1) bekezdésben, vala-

mint uj (1.a) és (1.b) bekezdések (elektronikus alairas).

Kiegészult szoveg az elso bekezdésben:

(1) ,Minden egyes kérelmezonek az I. melléklet szerinti, kézzel vagy elektroni-
kusan kitoltott vizumkerddivet kell benyujtania. A vizumkerddivet ala
kell irni. A vizumkerdoivet kézzel, vagy ha a kerelem vizsgalataért és
a kérelemre vonatkozo dontés meghozatalaert illetekes tagallam el-
ismeri az elektronikus alairast, elektronikusan kell alairni. A kérelmezo
uti okmanyaban szereplo személyek kilon vizumkerdodivet nyudjtanak be.
A kiskoruak az allando vagy ideiglenes szUloi felligyeletet gyakorlo vagy a
gyamsagot ellato szeméely altal alairt vizumkeérdoivet nyujtanak be.”

(1a) ,Ha a kerelmezob elektronikusan irja ala a vizumkérdoivet, az elektroni-
kus alairasnak mindsitett elektronikus alairasnak kell lennie a 910/2014/EU
rendelet 3. cikkének 12. pontja értelmében.”

(1b) ,A vizumkeérdaoiv elektronikus valtozatanak - amennyiben van ilyen - tar-
talma megfelel az I. mellékletben foglaltaknak.”

Szintén a rugalmassagot, az tgyfel kenyelmét szolgalo, valamint a digitali-
zaciot el6keszito lepés. Az elektronikus benyujtas csak lehetdség, ott lehet
élni vele, ahol ennek technikai feltételei mar meg vannak teremtve, nem
kotelez6 a tagallamoknak bevezetnie. Ha viszont van, akkor az elektroni-
kus alairasnak meg kell felelnie a hivatkozott rendeletben lefektetett mi-
nositési kovetelmenynek.

Magyarorszag egyelOre nem biztositja a csak elektronikus benyujtas lehe-
toséget (a Konzinfo Start Ggyintezési felulet, amely - jelenleg - csak a ké-
relemnyomtatvany kitoltésének online elokeszitését, digitalizalasat bizto-
sitja, nem valtja ki a személyes megjelenés es benyujtas kotelezettséget).
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Mindenesetre tehat az adott tagallam altal hiteleskéent elismert digitalis
alairassal ellatva elmeéletben online is benyujthatd a vizumkérelem.

A vizumrendeészet teruletén iranyadd, a Kédexen es mellekletein (Anne-
xek) tulmenden alkalmazandd tovabba a vizumkérelmek feldolgozasaraol
és a kiadott vizumok modositasarol szold kézikonyv létrehozasarol szolo,
2010. marcius 19-i C (2010) 1620 szamu bizottsagi vegrehajtasi hatarozat
(Handbook) és mellékletei; valamint a Kulgazdasagi és Kullgyminiszteri-
um (tovabbiakban: KKM) Konzuli és Allampolgarsagi Féosztaly altal 6ssze-
allitott, ugynevezett Vizumrendeszeti Kézikonyv.

A 2010-2017 kozotti idoszakban folyamatosan novekedett a hazankba le-
galisan, vizumkotelezett harmadik orszagbdl erkezo azon allampolgarok
szama, akik celorszagnak tekintettek Magyarorszagot. 2017-et kovetoen,
nagyobbrészt a vizumliberalizacio folyamata miatt (a vizummentesseg
megadasa, Ujabb harmadik orszagokra tortent kiterjesztéese) a magyar
hatosagok altal kezelt vizumkeérelmek szama csokkent, de 2019-ig az-
tan ismét novekvo tendenciat mutatott. 2020-ban és 2021-ben a vizum-
kiadas altalanos, a schengeni térseg egeszére ervényes leallasa miatt a
trend megszakadt, igy nehéz a jovore vonatkozoan becsulni, extrapolalni.
Ugyanakkor Europa, az Eurdpai Unio és benne Magyarorszag mint turis-
ta desztinacio jelentésege, kiemelt szerepe varhatdéan nem fog csokkenni.
A nemzetkozi légi kozlekedes, es a turizmus Ujra indulasa esetén minimum
évi 250 000 darabos vizumkerelemszammal lehet kalkulalni.

Magyarorszagon 2019. julius 1-jétdl az Orszagos Ildegenrendeszeti FOigaz-
gatosag (a tovabbiakban: OIF) mint rendvedelmi feladatokat ellatd szerv
latja el a VIS rendeletben, a Vizumkdodexben, valamint az idegenrendeszeti
jogszabalyokban meghatarozott kdzponti vizumhatdsagi feladatokat.

Az OIF orszagos hataskord, onallo koltsegvetesi szerv, mely a Belugyminisz-
terium iranyitasa ala tartozik. Hét regionalis igazgatosag es 24 kirendelt-
ség vegzi orszagos illetékesseggel a kulfoldiek beutazasaval, tartdozkodasa-
val es letelepedeésével kapcsolatos feladatokat. Az OIF kozponti szervezete
ldegenrendeészeti Igazgatosagra es Menekultugyi Igazgatosagra, valamint
muUkodést tamogato szervezeti elemekre tagozodik. A szervezet altal el-
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latott idegenrendészeti feladatok kdzponti iranyitasat és ellenbrzéset az
ldegenrendészeti Igazgatosag vegzi. A kdzponti vizumhatosag feladatait
az ldegenrendeészeti Igazgatdésag Vizum Osztalya, valamint a Schengeni
Egyuttmukodesi Osztalya (tovabbiakban: SEO) latja el. A kulképviseletek
munkatarsaival (konzulokkal) valo szoros egylttmukodesben a Vizum
Osztalya hoz dontést a nemzeti konzultacio (a kulon rendeletben megha-
tarozott harmadik orszagbeli allampolgarsagi kategoriak esetén a vizum
csak a kozponti vizumhatdsag hozzajarulasaval adhaté ki) ala tartozo al-
lampolgarsagi kategoriak rovid tavu vizumkeérelmeinek elbiralasa soran.

Az OIF a VIS rendelet 34. cikke szerint a nyilvantartas vezetoje, a 28. cikk
(4) bekezdes c) pont szerinti hozzaférést a biztositd nemzeti hatdsag, va-
lamint a 41. cikk (4) bekezdése szerinti adatkezel6, azaz VIS kdzponti hato-
sagként mukodik.

Az OIF Vizum Osztalya adatbeviteli célu hozzaferés keretében gondosko-
dik a Hatarrendeészeti Kirendeltség (HRK), KKM és az OIF Regionalis Igaz-
gatosaga (tovabbiakban: RIG), vagy mas tagallam altal megsemmisitett,
visszavont, érvenytelenitett magyar vizumra vonatkozo bejegyzeés rogzite-
sérdl a VIS-ben, a Kozponti Nemzeti Vizumnyilvantartd Rendszeren (tovab-
biakban: KNVR) keresztul.

A SEO gondoskodik tovabba a magyar vizumhatosagok (HRK/KKM/RIG) al-
tal megsemmisitett, visszavont, ervénytelenitett mas tagallam altal kiadott
vizumra vonatkozoé intézkedés tovabbitasarol a kiallito tagallam felé, mivel
a SEO a Nemzeti Kapcsolattartd Pont. Gondoskodik a rovid tavu vizumok
visszavonasanak, megsemmisitésének és meghosszabbitasanak KNVR-
ben és ezen keresztul a VIS rendszerbe torténd rogzitéserol. A SEO vala-
szolja meg a tagallamokbol erkez6 schengeni konzultaciés (22. cikk sze-
rinti, el0zetes konzultacio) megkereseseket, valamint egytuttmakodik azok
kozponti hatosagaival a kepviseleti konzultacios ugyekben.

A VIS-be torten0d adatbevitel, adatmodositas és torlés végrehajtasara a
vizumhatosagi feladatkorrel rendelkez6 kozponti és teruleti szervezeti
egysegek intézkedhetnek: A kérelmet el0szor a rendszerbe felvivo, rogzito
hatosag tipikusan a kulkepviselet.
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Az OIF RIG-ek jogosultak vizumhosszabbitas, vizumvisszavonas, vizum-
megsemmisités, vizumerveénytelenités elvégzésere. Az OIF Nyugat-dunan-
tuli Regionalis Igazgatdsaga (a tovabbiakban: NYDRIG) jogosult eljarni a
hataron benyujtott vizumugyekben a rendorség es a Vizum Osztaly bevo-
nasaval, tekintve, hogy itt a kérelem rogzitdje a KNVR-be és felterjesztdje
IS a rendorseg, mely rogziti a KNVR-be a vizumkérelmet, melyet a NYDRIG
fogad es elbiralasat kovetden ketto 6ran belul visszakuldi azt a rend6rseg-
nek kihirdetes celjabal.

A VIS rendelet 15. cikke alapjan a vizumkérelmek elbiralasa, vizumok meg-
semmisitese, visszavonasa, meghosszabbitasa érdekeben van lehetoseg
a VIS-ben rogzitett Ugyek lekérdezésere. E feladatok tekintetében a ha-
taskorrel rendelkez6 kozponti és regionalis idegenrendészeti szervezeti
egységek vegezhetnek keresést. A Nemzeti Kozponti Vizum-hozzatféeresi
Ponton keresztul ez a lehetoseg a kulképviseleten vizumkiadast végzo
konzulok szamara is adott.

A VIS rendelet 16. cikke ertelmeben a konzultacios mechanizmusok lebo-
nyolitasaert felel0s hatosagkent betekintési és okmanybekérésre vonat-
kozb hozzaferéssel rendelkezik a SEO, valamint a Vizum Osztaly.

A kulkepviseleti vizumkiadas szakmai iranyitasat es felugyeletét a KKM
szervezetében a Konzuli és Allampolgarsagi Féosztalyanak Schengeni Vi-
zum Osztalya végzi. Az osztaly alapfeladatai kozeé tartozik a kulgazdasa-
gi es kulugyminiszter hataskorébe tartozo, és az egyéb kdzponti dontest
igenylo vizumkerelmekkel kapcsolatos (mind a C, mind D tipusu vizumke-
relmek tekintetében,) dontés; tovabba az eurdpai unidés donteshozatalban
vald allando részvetel (tanacsi és bizottsagi munkacsoportok), és az unios
egyuttmukodesbol fakado jogszabalyalkotasi es intezmenyfejlesztesi fel-
adatok koordinalasa; a vizumképviseleti megallapodasok rendszerének
tovabbfejlesztése; tovabba az altalanos szakmai utmutatasok kidolgozasa
(kOrutasitasok).

2020 év vegere Magyarorszag Konzuli Szolgalata 145 helyszinen veg-
zi feladatait, es nyujt tajékoztatast a vizumokkal kapcsolatos tgyekben.
Vizumkérelmek atvetele és vizumugyintézés ennel szikebb korben, 97
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helyszinen zajlik. A hatalyos vizumképviseleti megallapodasok alapjan Ma-
gyarorszag 83 helyszinen latja el mas tagallam keépviseletét az egyseges
vizumok kiadasa soran, hazank nevében pedig 62 helyszinen vesznek at
vizumkérelmeket vilagszerte. A Vizumkodexben nevesitett, a vizumképvi-
seleten kivuli egyéb egyuttmudkodési formakat Magyarorszag szinten ta-
mogatja, melyeket szamos formaban és helyszinen mudkodtet az egyseges
vizumpolitika tamogatasa eés a legjobb gyakorlatok kicseréelese erdekében.
Ugyanakkor a napi gyakorlatban a legfontosabb, és a schengeni tagalla-
mok gyakorlataval megegyez0 modon evek oOta a legjelentdsebb a kiszer-
vezes, azaz a kulso szolgaltatd igénybevétele. (A Konzuli Szolgalat els6 sza-
MU partnere ebben a tekintetben a VFS Global ceg.)

A fentiek tukrében a Vizumkodex rendelkezései alapjan a tagorszagoknak
lehetOseguk van a vizumeljaras adminisztrativ terheinek csokkentése ér-
dekéeben kulsb szolgaltatot (ESP) alkalmazni, amely olyan, hatdsagi jogkor-
rel nem rendelkez6, egy vagy tobb tagallammal szerzddéses viszonyban
allé cég, mely a vizumkerelmek atveételét, a vizumdijak beszedeését, illetve
a biometrikus azonositok felvételet vegzi. Magyarorszag esetében kulso
szolgaltato igenybevételével 19 orszagban kerul sor a vizumkeérelmek at-
vételére (illetve tovabbi negy helyen elOkészités alatt a megallapodas). Az
ESP-k regionalis hal6ézatokba szervezett vizumkozpontjai nelkul péeldaul
Oroszorszagban, Kinaban vagy Indiaban a kérelmez6knek rendkivul nagy
tavolsagokat kellene utazniuk kérelmuk benyujtasa erdekében az adott
orszagban lévd magyar kulképviseletre.

A Konzuli Szolgalat munkajat vizumtanacsado és okmanyszakértd Osz-
szekotd tisztek segitik, melynek 2012-ig visszanyulo, a Kulsé Hatarok
Alap forrasainak tamogatasaval megkezdddo hagyomanyai vannak. Az
OIF jelenleg 13 orszagban, 0sszesen 13 migracios szakdiplomatat (kilenc
szakkonzul, egy 0sszekoto és hét vizumtanacsado) allomasoztat, akiknek
legfontosabb feladata Magyarorszag kulképviseletein a vizumrendeszeti
eljarasok szakértbi tamogatasa, a migracios kockazatok kiszurése.

A rendorség allomanyabdl jelenleg egy f0 okmanyszakerto teljesit kulszol-
galatot hazank kulképviseletein, tekintettel arra, hogy a tervezett harom
helyszinen a koronavirus-jarvany miatt szunetel(t) a vizumkiadas. A mar
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elnyert tamogatasok felhasznalasa és a szakért6k kihelyezése 2022-re ke-
rult atUtemezésre.

Az elmult idoszakban Magyarorszag kulso hatarain mdkodo hataratkel6-
helyeken alacsony szamban kerultek kiadasra vizumok. 2015-2019 kozott
elmondhatd, hogy a Repulotéri Rendoér Igazgatosag atlagosan evi 40, mig
a kulsd hataros megyei rendor-fOkapitanysagok kevesebb, mint 10 db
vizumkiadasban muikodtek kozre (utobbiak is fokéent a szerb viszonylat
hataratkelOhelyein jelentkeztek elszortan). A jelenlegi vizumliberalizacios
folyamatok részekent az Europai Unio egyre tobb (foként eurdpai) vizum-
kOtelezett harmadik orszaggal kotott vizumkonnyitesi, illetve vizummen-
tességi megallapodast. Tobbek kozott ez a folyamat is azt eredmenyezi,
hogy a hataron kiadott vizumok szama alacsony, es évrol-évre csokken.
A kornyezd orszagok is vagy unids, illetve schengeni tagallamok, vagy az
unié vizummentessegi megallapodasa értelmében allampolgaraik bio-
metrikus utlevéllel vizummentesen utazhatnak. 2019-re mar elmondhato
volt Eurdpa szerte, hogy a hataron felvett vizumok kiadasa elsdsorban a
nemzetkozi repuloterekre koncentralodott.

A tanulmany ceéljainak és a magyar allaspont kialakitasanak fontos eleme
a magyar vizumkiadas elemzeése a kérelmezeés folyamata, a kulonb6zo kul-
képviseleti tipusok és az eljarasok alapjan.

A kulképviseletek a vizumeljarasban a kovetkez6képpen csoportosithaték,
a vizumkeérelmek feldolgozasaval kapcsolatos feladataik szerint.

- A Q. tipusnak a képviseleti megallapodas tekinthetd, amikor egy adott
harmadik orszagban Magyarorszag nem végez vizumkiadast, azon-
ban egy masik schengeni tagallam keépviseli, és veszi at a kérelmeket
a neveben, es sajat hataskorben dont a vizum kiadasaral.

- Az 1. tipusba az olyan kisebb letszamu kulképviseletek tartoznak, ahol
olyan kerelmez6i kor nyujtja be kérelmeit, akik eseteben nem a kdzpon-
ti vizumhatosag hozza meg dontesét, nem rendelkeznek idépontfoglalo
rendszerrel, valamint kiszervezo céget sem vesznek igénybe, igy a kerel-
mezOk az adott kulképviseleten személyesen nyujtjak be kerelmeiket.

- A 2. tipusba azon kulképviseletek tartoznak, ahol elektronikus ido-
pontfoglal6é rendszert alkalmaznak, de meg nem olyan nagyszamu a
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kérelmezdi kor, hogy kiszervezo céget kelljen igénybe venni, valamint
nincs nemzeti konzultacio a kézponti vizumhatosaggal, hanem a kul-
képviselet konzultacié néelkul dont a kerelmekben elsé fokon.

- A 3/a. tipusba azon kulképviseletek tartoznak, ahol nagy tgyforgalom
mellett, vizumkiszervez6 kdzpontok beiktatasaval a kerelmek atvéte-
let és dontést kovetoen az utlevelek visszajuttatasat kiszervezo cég
végzi. A dontéseket a kulképviselet vegzi az ugyekben. Az ugyteherre
tekintettel elektronikus id6pontfoglalo rendszer makodik.

- A 3/b. tipusba azon kulképviseletek tartoznak, ahol a kérelmek at-
vételét es dontest kovetOen az utlevelek visszajuttatasat kiszervezo
cég vegzi. A dontések meghozatala el6tt viszont a konzul koteles a
kozponti vizumhatosaggal konzultalni.

A felsorolt csoportokba tartozdokon kivul vannak természetesen tovabbi
olyan allomashelyek is, amelyek ,,atmenetiek”, egyik felsorolt csoportnak
sem felelnek meg teljesen, de ezek szama és forgalma nem jelentos.

A jelen tanulmany szerzGinek vélemeénye szerint a kérelmezés digitalizaci-
6bol fakadd elonydk elsdsorban a 3/a. tipusba tartozo kepviseleteken je-
lentkezhetnek (ide tartoznak példaul: Moszkva, Peking, Mumbai, Uj-Delhi
allomashelyek), mig az elektronikus vizum bevezetéese minden allomashelyen
kbnnyebbseéget jelentene.

A VIiZUMDI) BEFIZETESE

A vizumdijak beszedése a 20/2011. (VI. 30.) KUM utasitas 1. szamu mel-
lekleteben meghatarozott penznemben torténhet, fO0szabaly szerint EUR
vagy USD devizaban kell a vizumdijat leroni. A konzuli és vizumdijak elsza-
moldsdnak menetét és rendjét a 3/2021. KAT utasitds szabalyozza. Ameny-
nyiben a fogadd orszagban a banki infrastruktura lehetove teszi, a dijakat
készpénzkimeld modon, banki uton kell beszedni, banki befizetés vagy a
kUlkepviseletre telepitett POS terminalon keresztul.

A pénzugyi zaras, melyben a kulképviseleteken a Konzuli Informacios
Rendszerbdl kinyomtatott pénzugyi statisztika alapjan tortenik, minden
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esetben megkdvetelt és szUkséges, ami nagy adminisztrativ terhet ro a
konzulatuson pénzkezelbi feladattal megbizott munkatarsakra. Amennyi-
ben a kérelem online kerulne benyujtasra, melynek feltétele a vizumdij
online befizetése (VPOS alkalmazason keresztul), a pénzugyi egyeztetes
formai dologga valna, és jelentés munkaterhet venne le a konzulatus
munkatéarsairdl (jelenleg folyik egy, a fizetési rend megujitdsat célzé KO-
FOP fejlesztés a KKM-ben).

KERELEMNYOMTATVANY KITOLTESE

A magyar vizumkerelmezesi rendszerben a kérelmezés teljes menete pa-
piralapon tortenik, az tgyfél mind a kérelemnyomtatvanyt, mind a tamo-
gato dokumentumokat papir alapon bocsatja a kulkepviselet rendelkezé-
sére. Elektronizalasra, ezen bellul a dokumentumok szkennelésére csupan
a masodfoku eljarasban kerul sor, amikor egy vizumkeérelem elutasitasat
kovetben a konzuli tisztviselOonek kell felterjesztenie a Konzuli Informacios
Rendszeren (tovabbiakban: KIR) keresztul a masodfoku hatésagnak.

A KERELEM BENYUJTASA

Az els6 vizumkerelme benyujtasakor a kérelmezonek szemelyesen kell
megjelennie a biometrikus adatok felvetele erdekében. A kérelemhez
csatolt, vagy a helyszinen levett féenyképet minden esetben rogziteni kell
a VIS-be, tovabba a tiz ujj lenyomatat digitalisan kell rogzitenie a felelGs
natosagnak. Ha a korabbi kérelem kapcsan vett ujjlenyomatok els6 alka-
ommal az uj kerelem id6pontjanal kevesebb mint 59 honappal korabban
Kerultek be a VIS-be, akkor azokat at kell masolni a kés6bbi kérelembe. Ha
a személyazonossag ketséges a fenti idoszakon belul is ujjlenyomatot kell
venni.

Mentesulnek az ujjnyomatadasi kotelezettseg aldl a 12 év alatti gyermekek,
illetve olyan szemelyek, akiknél az ujjnyomatvetel fizikailag kivitelezhetet-
len. Amennyiben az ujjnyomatvétel nem minden ujj esetében lehetetlen,
ugy a legnagyobb szamu lehetséges ujjnyomatot kell rogziteni. Tovabba
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a tagallamok kormanyai vagy nemzetkozi szervezetek meghivasara hiva-
talos utra érkezo allam- és kormanyfok, valamint a nemzeti kormanyok
tagjai €s az Oket kisér6 hazastarsak, tovabba hivatalos kuldottséguk tagjai,
valamint a tagallamok kormanyai vagy nemzetkozi szervezet meghivasa-
ra hivatalos utra érkezo uralkodok, valamint a kiralyi csalad egyéb magas
rangu tagjai is mentesulnek e kotelezettseg alol. llyen esetekben a VIS-ben
,nem alkalmazandd” megjegyzést kell szerepeltetni.

A KERELEM DIGITALIS UTJA

A VIS 6. cikke szabalyozza az adatbevitelt, mely alapjan az a magyar gya-
korlat szerint a kulkepviseleten, a hataratkel6helyen, valamint az OIF teru-
leti és kozponti vizumhatosagai altal tortenhet. A KNVR-bA4l a VIS-be torté-
nO adatatvitel automatikusan megy végbe.

A KNVR-ben nyilvantartott adatok, melyet az OIF mUkodtet:

- a termeészetes szemelyazonosito adatok;

- az arckepmas;

- az ujjnyomat;

- az uti okmany azonosito adatai;

- a beutazas célja és a tartdézkodas tervezett idotartama;

- korabbi szokasos tartozkodasi hely szerinti orszaga;

- a beutazasahoz és tartézkodasahoz szukséges felteteleket igazold ok-
iratokban szerepl6 adatok;

- a vizum kiadasa vagy meghosszabbitasa iranti kérelem elutasitasa-
nak, valamint a vizum visszavonasanak ténye es azok indoka;

- a kiadott vizum szama, ervényessegi ideje, valamint a teruleti érve-
nyessegére vonatkozo adat;

- a be- és kiutazas ideje, a hataratlepes helye, kovetkez szokasos tar-
tozkodasi hely szerinti orszaga;

- a szallashely cime;

- az arcképmashoz rendelt, az arckepelemzesi nyilvantartasrol és az
arckepelemzo rendszerro6l szol6 torvényben meghatarozott technikai
kapcsolo szam.
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A kilencven napot meg nem halado tartdzkodasra jogositd vizum meg-
hosszabbitasa iranti kerelem esetén a Magyarorszag teruletére vizummal
beutazott kulfoldi kerelmezheti a vizum meghosszabbitasat. A meghosz-
szabbitott érvényessegl vizum és az eredeti vizum idOtartama egyuttesen
sem haladhatja meg a 90 napot. A vizummal rendelkezo tgyfél a szallas-
helye szerinti OIF illetékes regionalis igazgatosagan kérelmezheti a vizum
meghosszabbitasat, melyrdl az igazgatdsag soron kivul dont.

DONTESHOZATALI ELJARAS
(dokumentumok ellenorzeése, profilozas, interjua,
dontés kommunikalasa)

Az esetek nagy részében sem a konzul, sem - a kdzponti dontések so-
ran - az OIF munkatarsa nem talalkozik az ugyfellel, mert az éves nor-
mal id6szakban benyujtott mintegy 200 000 kérelembdl a legnagyobb
forgalmat bonyolitd kulkepviseletek esetében kiszervez6 cegeknel nyuijt-
jak be kérelmeiket a kerelmezok. (Megjegyzes: a 2019-es évre, azaz a CO-
VID-vilagjarvanyt megel6z0 évre vonatkozo adat Magyarorszag esetében
237 851 db vizumkerelem osszesitve, melybdl tenylegesen 217 108 schen-
geni vizumot adtunk.) A konzuli tisztvisel0 az esetek dontd tobbsegeben
a megkapott papiralapu dokumentumokbdl dont, eés eseti jelleggel, job-
bara telefonon hallgatja meg a kérelmezdt, ha kiegeszité informacidra
van szuksége. A legritkabb esetben kerul sor személyes meghallgatasra,
melyek a 3/b. tipusba tartozo kulképviseleteken fordulnak el6, ahol az OIF
Kbzponti Vizumhatdsaga elvarja, hogy szemeélyes meghallgatast kdvetoen
terjessze fel kozponti dontésre a konzul a kérelmet. A tébbi esetben nem
kerul szkennelésre és feltoltésre a tamogatdo dokumentumok nagy tobb-
seége. Csak abban az esetben kerult digitalizalasra az 6sszes dokumentum
a vizum Ugyintézést segit okirattar rendszerbe (tovabbiakban: VUSOR),
amennyiben kozponti dontésu rovid tavu, vagy nemzeti (D tipusu) kere-
lemben szuletik donteés.

A dontést kovetOoen felmerul annak kozlésének mikentje. A jelenlegi rend-
szerben a kulképviseletek tipusa szerint vagy a kulképviselet vagy a ki-
szervezO ceg vegzi a dontesek kozléset. Pozitiv dontés esetén a kerelme-
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z0 visszakapja utlevelét benne a vizumbeélyeggel, negativ esetben pedig
az elutasité dontesrol sz6lo hatarozatot, mellyel szemben fellebbezhet.
El6fordul a gyakorlatban a negativ (elutasitd) dontés e-mailen kozlése és
tovabbitasa, amennyiben az tgyfél objektiv okokbdl fizikailag tavol van a
kUlképviselettdl, de fGszabaly szerint papiron torténik a kozles, amelyet az
ugyféllel atvetetnek.

ViZUMBELYEG NYOMTATASA

A vizumbélyeg nyomtatasa kizardlag a Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat
Szakeértli Intézete altal bevizsgalt eés engedeélyezett tintasugaras nyomtato-
val és a hozza tartozé gyari nyomtatopatronkészlettel torténhet. A nyomta-
tok kivalasztasa, bevizsgalasa es engedélyezest kovetd beszerzeése kdzpon-
tilag tortenik. A készulékek viszonylag rovid gyartasi ciklusa miatt szukseges
készletezés is a kozpontban tortenik. Problemakent merul fel tovabba a
nyomtatopatronok beszerzése is, mert a bevizsgalt eurdpai piacra szant
készulekekhez az Europan kivuli allomashelyekre a patronok kikuldese
szintén a kozpontbdl torténik. Sajnalatos modon a tagallamok kozott nincs
egysegesen elfogadott és jovahagyott kozponti lista az elfogadott nyom-
tatok tipusarol, minden tagallam a sajat szolgalata altal bevizsgalt eszkozt
hasznal, nincs gyakorlat arra, ha egy tagallam egy nyomtatot bevizsgalt és
engedeélyezett, akkor azt ,megosztja” a tobbi tagallammal, igy ez jelentls
plusz adminisztrativ és pénzugyi terhet jelent mindenki szamara.

A vizumbeélyegek kulképviseletre torténd kijuttatasa zart diplomaciai fu-
tarkildemenyben, kizardlag szemeélyes futar utjan torténhet, gyorspostai
vagy egyeb nem kisert kuldeménykeént feladni nem lehet. A vizumbélye-
geket a kulkepviseleti nyomtatvanyfelel0s tartja nyilvan, folyamatosan
nyomon koveti a felhasznalast, és szUkség szerint a tervezett futarutak
idopontjanak ismeretében intézkedik a kitoltetlen (biankd) vizumbelyegek
kUlképviseletre torténd kijuttatasa erdekében. Vizumbélyeg nyomtatast
csak megfelelo jogosultsaggal rendelkezd UgykezelOk, illetve Ugyintézok
végezhetnek. Minden nyomtatast végzo kolléga elszamolasi kotelezett-
séggel tartozik a nyomtatvanyfelelOs felé az altala atvett es kinyomtatott
vizumbelyegek tekintetében.
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Az alkalmazott technikai eszkozok
és a rendelkezésre allé infrastruktura

KULKEPVISELETEK

A kulképviseleteken a konzuli munkafolyamatok elektronikus tamogatasat
a KIR latja el. A KIR-ben kerulnek rogzitésre a vizumkérelmek alfanumeri-
kus adatai (kérelem nyomtatvany leképezése), biometrikus adatok, VUSOR
felé tovabbitott es egyéb tamogato dokumentumok rogzitese, vizumdijak
nyilvantartasa és konyvelése, vizumkeérelmek elbiralasa, szukseg ese-
téen konzultaciora torténd felterjesztése, vizumbélyeg, illetve az elutasito
hatarozat nyomtatasa. A konzulatusok a KIR rendszeren keresztul kom-
munikalnak a kdzponti vizumhatosaggal, valamint a szukseges tagallami
konzultaciok eredménye is a KIR-ben jelenik meg. A konzulok szamara
ugyanebben a rendszerben jelennek meg a Schengeni Informaciés Rend-
szer (a tovabbiakban: SIS), illetve a vizumelbiralashoz szukséges szakrend-
szerekben elvegzett el6zmeénykeresések eredmenyei.

A bianko vizumbeélyegek nyilvantartasa szintén a KIR-ben tortenik.

A kulsO szolgaltatok a reszerukre biztositott KIR kliens alkalmazasba sajat
eszkozeikkel rogzitik a kerelmeket, illetve az azokhoz tartalmazo biomet-
rikus adatokat es mellékleteket. Az OS KIR kliensbdél a kerelmeket kddolt
fajlonként a kulso szolgaltatd exportalja és egy erre a célra rendszeresitett
adathordozora rogziti, melyet az eredeti kérelmekkel egyutt eljuttat a kon-
zulatusra. A konzulatus a kulso szolgaltato altal atvett kerelmek ellendrze-
sével egyidejlleg a fajlokat a konzulatus KIR rendszerebe importalja. Sikeres
importalast kovetben egy visszaigazold fajlt general az atvett kerelmekrol.

A kulsO szolgaltato altal atvett kérelmek ezt kovetben a konzulatuson at-
vett kerelmekkel azonos mddon kerulnek elbiralasra.

A KIR-ben a vizumkeérelmek feldolgozasaban kozremukodd munkatarsak jo-
gosultsagi szintjuknek megfeleloen latjak, illetve modosithatjak a kerelmeket.
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A f6bb jogosultsagi szintek a kovetkezdk:
- konzul,

- konzuli adminisztrator,

- helyi alkalmazott.

Az egyes konzulatusi munkakorokhoz kapcsolddo jogosultsagok az allo-
mashely fUggvényeben, a vonatkozd biztonsagi besorolasok figyelembe-
vételével egyedileg, szemelyre szabottan kerulnek megallapitasra a KKM
Kdzigazgatasi Allamtitkar belsé utasitasa alapjan.

A KIR-hez a kovetkezO, a vizumkeérelmek teljes kord rogziteséhez szikse-
ges hardware eszk6zok kerultek illesztésre.

- Az integralt biometrikus adatvételez6 eszkozok az ujjnyomatkészle-
tek, arcképek, valamint a tartdézkodasi engedely atvetelére jogosito
vizumkeérelmek esetében az alairas felvételét teszik lehetove. A bio-
metrikus adatvételezés soran jelentds terhet ro a kulképviseletre a
teljes ujjnyomatkeszlet levétele, kulondsen az id6s, illetve a kétkezi
fizikai munkat vegzo kérelmezbk esetén. Az eszk6zok a minisztériums-
bol kerulnek kikuldesre a kiulképviseletekre, beszerzesuk kdzpontilag
tortenik, a kulképviseletek tartalek eszk6zokkel nem rendelkeznek.
Meghibasodas esetén cserekészulék kerul kikuldésre, a meghibaso-
dott eszk0Oz javittatasa a kozponton keresztul tortenik.

- Vizumbélyeg nyomtatdk (lasd fent).

- Szkennerek a kérelem alap- és tamogaté dokumentumainak beolva-
sasahoz; a beolvasott fajlok elfogadott formatuma a KIR-ben definialt.

KOZPONTI VIZUMHATOSAG INFORMATIKAI RENDSZERE

A VUSOR nyilt forraskodu alapokra épitett elektronikus dokumentumkez-
eld rendszer, mely az OIF vizumugyintézessel kapcsolatos okiratainak ke-
zelésere szolgal. Nagy mennyisegd dokumentum informatikai kezelésere
nyujt komplex, am konnyen kezelheté megoldast. Szabvanyos és bevalt
feluletet biztosit a dokumentumok kezelésére mind az alapmuveletnek
szamito feltoltesi es kereseési, mind pedig a csoportmunkat tamogato,
munkafolyamat jellegl funkcidk tekintetében.
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A VUSOR szamos, a dokumentumok és konyvtarak tobb szempont szerinti
nyilvantartasat és kereshetdséget, elérhetbsegeét biztositdo webes feltletet
nyujt felnhasznalbi részére. Segitségevel leegyszerlisodnek a tomeges do-
kumentumkezelés miatt kialakult, egyebként korulményes és hosszadal-
mas feladatok. Szamos szabalyszer(segi és automatikusan vegrehajtodoé
muUvelettel tamogatja a felhasznaldt a dokumentumok kezeléseben.

A rendszer webes megjelenitést hasznal, amely garantalja a rendszer
keézre allo, kézenfekvOo kezelhetOségét. Azon felhasznalok szamara, akik
rendelkeznek a bongész0 hasznalatahoz szlkséges hatterismeretekkel, a
rendszer atlatasa, hasznalatbavetele - a kornyezet ismeros jellege miatt -
szinte azonnali lehet.

A VUSOR FELEPITESE

Két adatbazis jellegl (konkrét ugyekhez kapcsolt okiratok tara és minta-
okiratok tara) és két technikai jellegl dokumentumtar (nagy felbontasu
okiratkepek ideiglenes tarolasarara kialakitott tar és az adattar) alkotja a
VUSOR rendszert. Az egyes dokumentumtarak szerkezetének kialakitasa
az alabbiak szerint torténik.

UGYEKHEZ KAPCSOLT OKIRATOK TARA

Az Ugyekhez kapcsolat okiratok taraban (a tovabbiakban: UKOT) torté-
nik az ugyekhez csatolt okiratok elektronikus tarolasa kulonb6z6 vizum
ugyintézesek eseteben (mind a OIF-on beluli, mind a kapcsolodd konzuli
rendszerekben torténd ugyintezés értendo ez alatt). Az ugyeket az ugy-
nevezett ugyszam azonositja, amely formatuma attél fugg, hogy eredtileg
melyik rendszerben kerult rogzitesre. Ennek megfeleloen két formatumot
rogzit a VUSOR rendszer. A OIF-on belll inditott Ggyek az Iratkezeld és
Ugymenettdmogatd Rendszer (a tovabbiakban: IKR) &ltal generalt Ggy-
szamot kapjak. Az IKR altal generalt azonositd formatuma a kovetkezo:
példaul 106-1-15408/1/2009, vagy peldaul 106-1-15408/1/2009-I. A kulso,
konzuli rendszerben inditott ugyek a KIR rendszer altal generalt azono-
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sitot kapjak meg mint VUSOR rendszeren beltl hasznalandé tgyszamot.
A KIR rendszerbdl érkez6, 19 jegyl azonosité formatuma a kovetkezo:
[HUN | kalképviselet azonosité (3 alfanumerikus karakter) | évszam (4
szamjegy) | VIS / LBT | kérelem sorszam (6 szamjegy)] tehat példaul HUN-
PEK2009VIS000001. A két azonositd formai megkotesei, illetve sajat rend-
szertkon bellli egyedisége garantélja azt, hogy a VUSOR rendszerben az
igy kialakitott Ggyszam is alkalmas lesz egyedi azonositasra. Az UKOT-on
belUl az ugyek évszam szerint kertlnek csoportositasra. Egy Ugy azon
évszammal jelzett mappaba kerul, amely naptari evben az gy az IKR
rendszerben iktatasra kertlt. Tehat a VUSOR rendszer az iktatészamban
szerepl6 évszam alapjan fogja a beosztast elvégezni az OIF Ugyeivel kap-
csolatban. A KIR rendszerbdl érkezo ugyek esetében a KIR azonositod szin-
tén tartalmazza az évszamot, igy az elrendezés szintén hasonloképpen,
ezt az azonosito tagot figyelembe véve tortéenik meg. Az adott naptari evet
reprezentald mappak alatt az egyes lUgyeket mar csak az ugyszam szerint
strukturaljuk, igy a konzuli és OlIF-on belul inditott Ugyek ebbdl a megkoze-
litésbOl nezve csak az azonositdjuk alapjan kulonulnek el. A konzuli tgyek
tovabbi bontasa ezen tul sem torténik meg, az évszam alatt a konkrét tgy-
szammal elnevezett mappakat talaljuk. A OIF sajat ugyeit azonban tovabb
bontjuk, igy az évszam alatt csupan az IKR-t0l kapott fé6szamok szerepel-
nek, szintén mint mappak (peldaul 106-1-15408). Ezeken a foszamokkal
elnevezett mappakon belul talaljuk meg nevukben mar alszamot is tar-
talmazo mappakat (106-1-15408-1), amelyek mar kozvetlenul a digitalizalt
okiratokat tartalmazzak.

Y & (Y 4 Y 4

A vizumeljaras digitalizaciojanak europai
unios keretei - az Eurépai Uniéban alkalmazott
gyakorlat és a stratégiai elvarasok

Egységes, unids gyakorlatrol jelenleg meg nem lehet beszélni, a digitalizacio
(Visa digitalization) kapcsan ugyanakkor a Bizottsag tobb kezdeti Iépést is
tett, amelyek jellemzdben a jogalkotast el6zik meg egy szabalyozasi teruleten.
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A migracios eés menekultugyi paktumban foglaltakkal 6sszhangban a Bi-
zottsag sajat bejelentese szerint rendeletjavaslatot fog benyujtani digitalis
vizum bevezetésére a jelenleg hasznalt papiralapu vizumbeélyeg helyett,
valamint annak lehetové tételere, hogy az EU-ba beutazok vizumkérel-
muket online nyujthassak be. A testulet elkepzelése szerint a (nagyreszt)
papirmentes és kontaktmentes vizumeljaras koltséghatekonyabb lesz, és
iIdOt takarit meg az utazdknak es a konzulatusoknak, tovabba korszerdq,
magas szintl biztonsagrol gondoskodik az EU hatarain. Ennek megala-
pozasa érdekeben a Bizottsag nyilvanos konzultaciét inditott (public con-
sultation), amely a kozelmultban lezarult (nem tul nagy meglepetéskéent a
Bizottsag altal megelblegezett eredménnyel: azaz az utazo kozonseg és a
célcsoportok tamogatjak a vizumeljaras digitalizaciojat).

E bizottsagi kezdeményezes célja a schengeni vizumeljaras teljes digitali-
zalasa azaltal, hogy a vizumkerelmezOk szamara lehetove teszi a vizum-
kérelmek online benyujtasat, valamint a papir alapu vizumbélyeg digitalis
vizummal valo felvaltasat, a kerelmez6k és a tagallamok koltsegeinek es
eroforrasainak csokkentése, valamint a schengeni térség biztonsaganak
fokozasa erdekeben.

A Bizottsag altal megrendelt 2019. szeptemberi megvaldsithatosagi tanul-
many a kovetkezo lehetséges forgatokonyveket azonositja be:

Alapforgatokonyv (0. lehetdség): unids szintld szakpolitikai vagy jogalkota-
Si valtoztatasok nelkul. Bar a tagallamok a kerelmezési folyamat egyes reé-
szeire online eszkdzoket vezethetnek be, jogi akadalyok nehezitik a teljes
online kérelmezési eljaras bevezeteését és a papiralapu vizumbeélyeg digita-
lis vizummal val6 felvaltasat. A tagallamok vizumeljarasbeli digitalizaltsagi
szintjéet illetéen a jelenlegi széttagoltsag megmaradna vagy tovabb romlana.

Az alapforgatokonyvhoz képest alternativ szakpolitikai lehetosegek, ame-
lyeket tovabb vizsgalnak:

1. lehetoseég: az EU ,nem kotelezO ereju jogszabalyai”. Ez a lehetOség ta-
mogatna a tagallamok kezdemenyezéseit az online alkalmazasi eszko-
zOk kifejlesztesere. Jelenleg néhany tagallam mar bevezetett vagy tervezi
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ilyen eszkozok bevezetését, amelyek kozul tobb csak a vizumeljaras egy
részére terjed ki. Az EU ,nem kotelezo erej” megkozelitése a kovetkezo-
ket foglalna magaban: a tagallamok kezdeményezéseinek 6sztonzese és
az online kérelmezési eszk6zokre vonatkozo onkéntes kozos szabvanyok
kidolgozasa; ajanlasok, valamint az ilyen kovetelményeknek valé meg-
felelés nyomon kovetese es az arrol valo jelentéstétel. A digitalis vizum
nem valosithaté meg ,,nem kotelez6 erejd” eszkozokkel, mivel a schen-
geni vivmanyok értelmeben a vizumbélyeg hasznalata jogi kovetelmény.

2. lehet6ség: minimalis uniods jogszabalyi valtoztatasok és digitalis vizum.
E lehetOség szerint egy unids jogalkotasi eszk6z megszintetné a jogi
akadalyokat, és nemzeti szinten minimumszabalyokat allapitana meg
az online vizumkérelmezesi eljarasokra vonatkozoan. Ezek az elGirasok
csak azokra a tagallamokra vonatkoznanak, amelyek onkéntes alapon
vezetnék be a nemzeti online kérelmezési eszk6zoket. A kérelmezok-
nek tovabbra is o0tévente meg kellene jelenniuk a konzulatuson (vagy
vizumkérelmezo kdzpontban), hogy megadjak biometrikus azonosito-
ikat (arckep és ujjlenyomat), és azonositaniuk kellene magukat az ut-
levelUkkel. A papiralapu vizumbélyeget digitalis vizum valtana fel, és a
vizummal rendelkezOk szamara egy internetes szolgaltatassal lehetove
tennék, hogy ellendrizzek vizumuk eérvényességet.

3. lehetoség: unios online kérelmezési portal (a tagallamok szamara va-
laszthatd) és digitalis vizum. E lehetOség szerint az unids jogalkotasi
eszkoz létrehozna egy k6zos unids vizumkérelmezési portalt, amelynek
hasznalata a tagallamok szamara 6onkéntes lenne. A tagallamok sajat
online vizumigenylesi eszkozeiket is hasznalhatnak. Biztonsagi okokbal
a kérelmezoknek tovabbra is 6tévente meg kellene jelennitk egy kon-
zulatuson (vagy vizumkeérelmezo kdzpontban), hogy megadjak biomet-
rikus azonositoikat (arckep es ujjlenyomat), es utleveltkkel azonositjak
Oket. Ez alatt az Ot ev alatt a kerelmeket teljes mértékben online lehet-
ne benyujtani. A digitalis vizum felvaltana a papiralapu vizumbélyeget.

4. lehetoseég: unios online kérelmezesi portal (a tagallamok szamara ko-
telez0) és digitalis vizum. Ez a lehet0seg megegyezik a 3. lehetOseggel,
de a k6z06s unids vizumkérelmi portal hasznalata egy atmeneti idOsza-
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kot kovetoen (amely alatt a tagallamok tovabbra is hasznalhatnak sajat
eszkozeiket) kotelezd lenne a tagallamok szamara.

5. lehetoség: unios online kérelmezési portal (a tagallamok szamara ko-
telez0d), teljesen digitalis eljaras es digitalis vizum. Ez a lehetoseg meg-
egyezik a 4. lehet6seggel, de a tagallamok szamara a megléevo online
vizumkeérelmezési eszk6zok hasznalatara vonatkozo atmeneti idoszak
nelkul. Ezenfelll a kerelmezd online azonositana magat, és egy okos-
telefonos alkalmazas segitségével nyujtana be ujjlenyomatat, arcképét
és uti okmanyanak masolatat. Szemeélyes megjelenésre csak nagyon
kulonleges korulmeények k6zott lenne szukség.

MUSZAKI ALOPCIOK (potencialisan megfontolandék)

Az unios online palyazati portal rendszerarchitekturaja (3., 4. és 5. lehetoség):
- k6zpontositott alopcio: kozponti portal és tarolas;
- alopcid: ,hibrid” kozponti portal és decentralizalt tarolas.

A digitalis vizumrol sz6l10 értesitéshez (és az offline ellendrzeés tartalékmeg-
oldasahoz) (2., 3., 4. és 5. lehet6ség):

- alopcid: egyszerd értesites;

- alopcio: értesitées digitalisan alairt 2D vonalkoddal.

Az unios online kerelmezeési portal és a digitalis vizum alkalmazasi kore (2.,
3., 4. és 5. lehetOseg).
- alopcio: a vizum digitalizalasa csak a schengeni vizumokra (repuléteri
tranzitvizum, azaz ATV es C tipus) vonatkozik.
- alopcid: a vizum digitalizalasa a hosszu tavu tartdozkodasra jogosito
nemzeti vizumok (D tipus) esetében is.

Jelen tanulmany készitésekor a Bizottsag a tagallamok preferenciainak
begyljtése utan még nem tette le hatarozottan voksat egyik megoldasi
forgatokonyv mellett sem. Ugyanakkor elindult egy unids, egységes vizum-
kérelmezesi portalra vonatkozo pilot projekt. amely nyilvanvaléan a fenti
1., valamint 2. szamu opciok kizarasan alapul.
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A fejlesztesi lehetosegek bemutatasa;
a fejleszteni kivant technologiak ées
IT rendszerek, jovobeli eszkozigenyek

Mig a jelenlegi vizumeljaras mar részben digitalizalt, mivel a kérelmek (es
a hatarozatok) adatainak rogzitése a VIS-ben torténik, két fontos lépés to-
vabbra is papiralapu maradt, nevezetesen a vizumkérelem benyujtasa a
szukséges igazolo dokumentumokkal egyutt, valamint a vizumbélyeg kibo-
csatasa, amelyet az uti okmanyba ragasztanak. A vizumdigitalizalas vagy
e-vizum koncepcidja jelenti az online vizumkeérelem benyujtasanak lehe-
toséget, valamint a jelenlegi (papiralapu) vizumbeélyeg digitalis dokumen-
tummal valo felvaltasat.

Alapvetoen minden, a piacon mukodo szolgaltato altal kinalt digitalizacios
megoldas, vagy mas tagallamok, harmadik orszagok altal megvaldsitott
koncepcio valamilyen kozponti portalon alapul, amelyen keresztul a kérel-
mezok igenylik a (schengeni) vizumot. A vizumportal, legteljesebb funkcio-
nalitassal lehetove teszi a kérelmezdk szamara, hogy:

- online kitoltsek a digitalis igenyldlapot,

- feltdltsék a tamogatdé dokumentumokat és az utlevélik masolatat,
- a vizumdijat online befizesseék,

- idopontot foglalhassanak (amennyiben szukseges),

- a kérelmet elektronikus alairassal ellassak és benyujthassak,

- online nyomon kovethessék a kerelem statuszat, es

- ertesitest is kapjanak a dontés meghozatalarol.

A konzulatus vagy a vizumkérelmezo kozpont felkeresésehez tovabbra is
szukséges lehet idopontot foglalni az els6 alkalommal, majd 59 havonta
ujjlenyomatvétel és fenyképfelvetel céljabdl, valamint minden alkalom-
mal, amikor a vizumkérelmez6 uj utlevelet kap. Ha nem esnek bele ezen
esetek egyikébe sem, az ismételt vizumkérelmezok ezért a teljes kerelme-
zési folyamatot online, a konzulatus vagy a vizumkérelmezési kozpont fel-
keresese nelkul is elvegezhetik.
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A vizumokat biztonsagos digitalis formatumban adnak ki, az utleveélre ra-
gasztott papiralapu vizumbeélyeg helyett. A kérelmezdket e-mailben vagy
mas elektronikus Uton értesitenék a konzulatus altal hozott dontésrdl (a
vizum kiadasarol, elutasitasarol stb.). Az ertesités tartalmazna a jelenleg
a vizumbélyegen talalhaté adatokat, valamint egy vonalkddot. A digitalis
vizumportal részét kepez6 biztonsagos ellenorzesi eszk6z lehetové tenné
a kérelmezok szamara, hogy a vizumkeéerelem statuszat és a vizum ervé-
nyessegét a kiadast kovetben is ellendrizhessek.

Az online benyujtando kérelmek alapfeltetele egy jol mikodo, a kerel-
mezOk szamara a kerelemhez kapcsol6do informaciokat tartalmazo, és a
kérelemnyomtatvany kitoltéseben es a megkovetelt tamogato dokumen-
tumok feltoltésében, online fizetésben az ugyfelet tamogaté weboldal
(portal). A kérelmezonek nem szikseges személyesen megjelennie a ké-
relem benyujtasa céljabdl, és otthonabodl elvegezheti azt; vagy azért, mert
mar 59 hdnapon belul adott ujjnyomatot, vagy mert olyan készulekkel
rendelkezik, amellyel ezt meg tudja oldani. Az oldalon keresztul benyujtott
kérelmek a kérelmezo altal megjeldlt (tartozkodasi helye szerinti) kulkep-
viseletre kerulne tovabbitasra.

Magyarorszag vonatkozasaban az unios szakrendszerekhez (elsGsorban
és jelen allapot szerint: VIS, SIS II; elindulas utan: EES) a KIR-ben torténd
rogzites es ugyvitel megtartasaval, tovabbra is KNVR-hez csatlakozassal az
OlF-en mint kdzponti hatdésagon keresztul ferhetnének hozza a magyar
kulkepviseletek. Az online platformon beadott kerelmek a kézponti vizum-
hatosagon keresztul kertulnének tovabbitasra a kulkepviseletek felé.

A kérelmek feldolgozasa, esetleges hianypotlasok kezelése, interjuk lefoly-
tatasa, az e-vizum bevezetéseéig a papiralapu vizum nyomtatasa és kiada-
sa a fenti hibrid rendszernek koszonhetoen tovabbra is a konzulatusokon
tortéenne.

Egy Magyarorszag altal bevezetendd online vizumkérelmezesi portal meg-
valdsithaté a jelenlegi informatikai infrastrukturaval is, azaz a fentiekben
leirt online kérelmezési portalnak a ktlképviseletek vizumkiadasi feladata-
inak tamogatasat biztosito KIR-hez torténd kozvetlen kapcsolasaval.
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A kulgazdasagi és kulugyi mikodést tamogato kiemelt alapfolyamatok és
szolgaltatasi kapacitasuk bovitése projekt kereten belul létrehozott Kon-
zuli Informécids és Ugyintézési Rendszer (KIUR) létrehozasat kovetben a
jelenleg folyamatban 1évé KOFOP-1.0.0-VEKOP 15-2019-00056 ,A konzuli
ligyintezest tamogato elektronikus szolgaltatasok fejlesztése” projekt keretén
belUl megvalosuld, és varhatoan 2022 év masodik félévben élesitésre ke-
ruld egységes konzuli honlap tartalmazni fogja a vizumkeérelmek online
kezelesét. LehetOseget fog biztositani az lUgyfelek szamara az online ido6-
pontfoglalasra, kéerelemnyomtatvany Kkitoltésére, tamogaté dokumen-
tumok feltoltesere, valamint - amennyiben a fogadd orszagban a banki
rendszerek lehetOséget biztositanak erre - a dij befizetésére online VPOS
alkalmazason keresztll. Az online beadott kérelmek KIR-be torténd impor-
talasa QR-kod alapjan valosul meg.

Az e-vizum bevezetéséhez szukseges eszkozigény meghatarozasa jelen
pillanatban a vizumkiallitasi mechanizmus pontos ismerete nelkul nehe-
zen lehetseges. Nagy valoszinUséggel az internetkapcsolatok javitasaval,
tartalék csatornak kialakitasaval a kommunikacios csatornak bovitesére
lesz szukseg tobb harmadik orszagban az Ugyintézesi ido megfeleld szin-
ten tartasanak érdekeben, mivel a rendszerek valaszideje nem lehet tobb
1-2 masodpercnél.

A szoftverfejlesztesi igényeket meghatarozni az eurdpai szintl online vi-
zumkeérelmezési portal nemzeti szakrendszerekhez tortéend csatlakozasi
pontjanak vagy pontjainak ismeretében lehetseges. A jelenleg ismert és
alkalmazott csatlakozasok atalakitasanak szukségessége nem kérdéses,
de a szlUkseéges valtoztatasokat, a feladatok pontos ismeretében lehet
meghatarozni, melyre 0sszeuropai dontés szukséges.
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Az egyes régiok vagy utaskategoriak/
vizumtipusok kockazatainak értékelése
az elektronikus kérelmezés bevezetése esetén

A schengeni vizumpolitika egyik sikere a VIS, mellyel olyan k6z6s platform
alakult ki, mely megkonnyitette, megkonnyiti a tagorszagok helyzetet
mind az adatcsere, mind az ellendrzések terén. Tekintve, hogy e rendszer
a korabbiakban soha nem latott tagorszagi informatikai egyuttmukodeést
kivant meg, igy elképzelhetetlen volt a vilagon mindenhol egy id6ben,
ugyanazon sztenderdek szerinti bevezetese.

Ennek okan a VIS beindulasara régionkent, negy ev alatt kerult sor 2011
oktobere és 2015 novembere kozott. A 23 regio meghatarozasa az illegalis
migracio, a terrorizmus, a visszaélések szempontjabol leginkabb érintett
orszagoktol kezdodben a fokozatossag elve alapjan haladt az eurdpai har-
madik orszagok felé. Ezen Utemtervvel lehetett elérni a rendszer uzem-
biztos mikodeését, melyet a kulsé hatarokon végzett ujjnyomatellenorzes
zart. Jelen tanulmany irasakor, 2021-ben kijelenthetd, hogy a fenti maod-
szer kell6 idot adott a felkészulésre, és biztositotta a rendszer folyamatos,
zavartalan mukodesét.

E fenti pozitiv példa lehet az alapja az e-vizum rendszer bevezetésének is,
kiegeszitve az allampolgarsagi kategoriak vizsgalataval, 6tvozésevel. A re-
gios szintl felosztast és bevezetést azonban a VIS-nél hasznalt rendszerrel
ellentétes iranyban javasolt megtenni. Hiszen mig az el6z0 rendszerben a
leginkabb kockazatos regiok kerultek a sor elejére, az e-vizum esetében a
leginkabb biztonsagos harmadik orszagokban lehetne a rendszer muko-
dését tesztelni.

A migracios fertozottseg, visszaelesek és menedekkérelmek szama mind-
mind olyan egzaktul mérhet6 sarokszamok, melyek a Bizottsagnal rendel-
kezésre allnak. Egy olyan régidban, ahol az elutasitasok szama alacsony,
nagyobb biztonsagban elindithatd az online rendszer. Fontos kiemelni,
hogy a pozitiv lista 0sszeallitasanal minden harmadik orszagot be kell so-
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rolni, tehat a vizummentes orszagokat is, hisz (schengeni) vizumkotelezett
orszag allampolgara jogszerlien ezen allamokban is élhet. igy nagy koc-
kazatot nem jelentene, ha a VIS bevezetéseével ellentétes reégiokban (pél-
daul észak-atlanti) kezdddne a rendszer éles uzembehelyezése. Tovabba
hagyomanyosan alacsony kockazatot jelentenek, igy az elutasitasi arany
évekre visszamenoOen konzisztensen alacsony az orosz, valamint a kinai
allampolgarsagu kérelmezok korében (akik szamara a vizumkotelezettseg
fennmaradasa legalabb kozéptavon biztosra vehetd). Fontos szempont
tovabba, hogy ebben a két relacidbban az okmanyok, tamogatd dokumen-
tumok nem jelentenek biztonsagi kockazatot, a hamisitas, visszaéles veluk
nem jellemzo.

Mind az orosz, mind a kinai allampolgarsagu kérelmezok vizumkeérelme-
inek feldolgozasa, a roluk valé dontés jelentékeny adminisztracios terhet
ro a konzuli hivatalok munkatarsaira, viszonylag csekely érdemi dontési le-
hetoseg mellett (a kevés, egy ugyre juto id6 miatt tenylegesen ,vizumgya-
rak” muakodéserdl beszélhetunk). llyen feltételek mellett az automatizacio,
digitalizacio ezekben a regiokban egyertelmd elényokkel jarna.

A vizumkérelemszam volumenét vizsgalva jelentdsebb forgalmat bonyoli-
tanak meg a torok, az indiai és a kazah allampolgarsagu vizumkérelmezdk-
kel talalkozo kulkepviseleteink. Els6sorban a dokumentumbiztonsag es az
el6forduld visszaélések, hamisitasok, a tamogatd dokumentumok meg-
pDizhatatlansaga, és a folyamatosan magas migracios es egyeb biztonsagi
Kockazatok miatt torok relacioban Ovatossagot igenyel a digitalis kerelem-
penyujtas lehetoségenek bevezetése. Indiai viszonylatban ez csak korla-
tozottan igaz, mindenesetre (nagy atlagban) sokkal megbizhatobb profilu
kerelmezo kort jelentenek a kazah allampolgarok.

A vizumtipus szerinti besorolas nem javasolt, tekintve, hogy a kérelmek
az elmult tiz evben 50-60 szazalékban turista celbol kertlnek benyujtasra,
igy ebbdOl adododan e beutazasi cel esetén fordul elo a legtobb elutasitas.
Amennyiben példaul ezen cél els0 korben kizarasra kerulne, a kerelme-
zOk oldalardl indokolatlan visszaelesek generalddnanak annak erdekében,
hogy egy masik beutazasi célhoz valotlan tamogatdé dokumentumokat
nyujtsanak be.

162



Tekintve, hogy az e-vizum bevezetésenek egyik mozgatorugoja az ugyfel-
kGzpontusag és a turizmus erdsitése, igy a vizumtipus szerinti strukturalas
nem lehet mikodb&keépes opcio.

A digitalizacioval foglalkozo szakirodalomban, igy peldaul a Bizottsag al-
tal megrendelt hatastanulmanyban is, az internet-penetraciot, az online
hozzaferes elterjedesét egyaltalan nem tartjak szamon hatraltato ténye-
zokent (példaul Afrikaban sem), tehat ezt a szempontot korlatozo ténye-
zOkent a bevezetesre alkalmas regiok vizsgalatakor nem szukseges figye-
lembe venni.

Az e-vizumkérelmek és e-vizumok
ellenorzési lehetoségei, hamisitasai,
visszaélések kiszlirése

Mind hazai, mind nemzetkozi viszonylatban a rendvedelmi szervek felis-
mertek, hogy annak ellenére, hogy a biztonsagi okmanyok (utlevelek, tar-
tozkodasi engedelyek, vizumok) védelmi rendszere a technikai fejl6déssel
parhuzamosan fokozatosan javult az elmult hdsz évben, a vizummal kap-
csolatos visszaélések szama nem csdkkent. Ennek oka, hogy ezen specialis
okmanytipusnal nem elegend6 magat az okmanyt és az informatikai rend-
szereket fejleszteni, szukséges az okmany kiallitasa el6tti alapos ellen6r-
zések végrehajtasa is. Tekintettel arra, hogy a vizumeljaras alapjat kepez6
tamogatd dokumentumok kore széles és szerteagazo, szamos esetben
indirekt bizonyitast igenyel annak ellenorzése, tovabba egységes ellenor-
zési, kotelezd listazasi rendszer felallitasa globalisan egyaltalan nem, loka-
lisan pedig csak korlatozottan, a minimumkovetelmenyek elven hajthato
végre, igy az e-vizum eljaras technikai megvalositasa mellett tovabbra is
szUkséges meghatarozni azon ellendrzési sarokpontokat, amelyek egyet-
len fejlesztési szint utan sem hagyhatodk el.
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Az elektronikus vizumeljaras bevezetése csak abban az esetben vezethet
eredményre, amennyiben a biztonsagi faktor nem sérul. A fizikai vizum-
bélyeg sulya a vizuminformacios rendszer felallitasaval csokkent, azonban
teljes mertékben nem szdnt, szinhet meg addig, amig van olyan hivatalos
szerv vagy szolgaltatd, amelynek a vizum adattartalmat vagy annak fizikai
meglétét ellendriznie szukseges. Amennyiben az Uj eljaras biztonsagi szin-
tenként szavatolja minden jogosult szamara a hozzaferéseket, a bélyeg
elhagyhato.

Ennek biztositasa azonban egy komplex es uj rendszert kovetel, melynek
az ellendrzések minden szintjéen meg kell jelennie.

SZEMELYAZONOSSAG VIZSGALATA

Mint minden hatdsagi ellendrzésnek, igy a vizumeljarasban tortéeno kont-
rolinak is els6 es legfontosabb eleme a szemeélyazonossag megallapitasa.
Tekintettel arra, hogy a schengeni tagorszagoknak a vizumkotelezett har-
madik orszagokban kozvetlen lehetOsége nincs a szemeélyazonossag-re-
gisztracio eljarasanak (elsodlegesen az anyakonyvezes) ellenbrzésere, igy
kOzvetett fejlesztésekkel lehet csak eredmeényeket elérni. Azon harmadik
orszagokban, ahol az okmanybiztonsag szintje alacsony, a regisztracios
eljarasban pedig nincsenek fix ellendrzesi pontok beépitve, fontos a fo-
lyamatos és visszatérd unios vizsgalat e teruleten. Ezen folyamatokat a
Bizottsag megbizasabol a Frontex - celprojektek szervezésevel - kezdte
el szervezni 2018-2019-ben, melynek hatasara Irak, majd Afganisztan for-
rasdokumentumainak kiallitasa, megszemélyesitése, a szemeélyazonosito
rendszerek, anyakonyvezes elemzese utan keszultek el okmanyellenGrzési
kézikonyvek, melyek minden unios rendvédelmi szervnek, online modon
- az europai elektronikus okmanynyilvantartd, azaz a FADO rendszeren
keresztul - rendelkezésere all.

A fenti orszagokban tortent vizsgalatok is megallapitottak, hogy a harma-
dik orszagok okmanybiztonsaganak és nyilvantartasi rendszeréenek to-
vabbi novelése csak abban az esetben érhetd el, ha érdekeltté van téve
a kerdéses orszag a fejlesztések terén (peldaul aktiv vizumpolitikai 0sz-
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tonzések), illetve célzott projektek, tamogatasok indulnak akar tagorszagi,
akar unids szinten.

Az el0zOkre tekintettel ismételten fontos kihangsulyozni, hogy nem kiza-
rolag az utiokmanyok fejlesztese, a masodik generacids (ujjnyomatot is
tartalmazd) tarold elemmel ellatott Utlevelek széles kord bevezetése kell,
hogy cél legyen a harmadik orszagokban, hanem szukséges a regisztra-
Cids, valamint a forrasdokumentumkiallitasi rendszerek fejlesztése is. Hi-
szen, ha ezen eljarasok gyengén biztositottak es konnyl Uj szemeélyazo-
nossaghoz jutni, a csalard elkbvetd mar ervenyes és eredeti utiokmannyal
fog rendelkezni. Ezen visszaélesek felfedésére az unios szerveknek koz-
vetlen rahatasa nincs, csak a fent emlitett fejlesztésekkel, tamogatasokkal
érheto el eredmény.

E visszaélés felfedéseének egyetlen esélye az ujjnyomatok, és arcképek fo-
lyamatos ellendrzése, és rendszerszintl 0sszevetése.

UTLEVEL ELLENORZESE ES BIOMETRIA LEVETELE

Az e-vizum eljaras alapja és a visszaelesek felfedésenek legerosebb szin-
tere az utlevelek ellen6rzése, illetve az arckeép, illetve ujjnyomatok leve-
tele, 6sszehasonlitasa. A jelenleg felvazolt bizottsagi elkepzelések majd-
nem mindegyik valtozata szerint a jovOben is fennmaradna az az ugyfel
és szolgaltatébarat gyakorlat, hogy a vizumkeérelmezG6k az elsd kérelem
beadasakor kell, hogy megjelenjenek személyesen, majd 59 honapig vagy
Uj utiokmanyuk kiallitasaig minden uj vizumugyet elektronikus uton ren-
dezhetnének.

Ezen gyakorlat alapjan a hatdsagoknak a fizikai okmanyellen6rzéseket ki-
zarolag ebben az eljarasi stadiumban lesz lehetOsége végrehajtani annak
veszelye nelkul, hogy ne a schengeni kulso hatarokon, mar érvenyes vizum
birtokaban deruljon fény arra a tagorszagi hataratkelohelyen, hogy az ok-
many hamis/hamisitott. Abban az esetben, ha ez a felfedés a schengeni ha-
taron torténik, menekultkérelem benyujtasaval az utazo elérheti elsddleges
céljat fuggetlendl attol, hogy a vizummal sikeresen be tud-e lepni vagy sem.
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Azon harmadik orszagok esetében tehat, ahol a maganutlevelek nem tar-
talmaznak taroldelemet, az okmanyellenorzésnek kiemelt jelentbsége van.
Amennyiben az utiokmany chippel ellatott, az arcképhez, illetve tanusit-
vanycserével [melynek kulcsa a Nemzetkozi Polgari Repulési Szervezet
(ICAQ) és a Bizottsag egyuttes fellepése lenne az informatikai kapcsolat-
tartasi pontok kialakitasa terén] az ujjnyomathoz a schengeni tagorszag
hozzaferhetne. Ezen esetben a visszaeéles lehetdsége leredukalhatd, és a
hatosagi jelenlét akar mell6zheto is, amennyiben automatikus ujjnyomat-
és arckeposszehasonlitas kerul végrehajtasra. Enhez hasonlo - unios szin-
ten is unikalis - rendszert vezetett be hazank a személyazonositd és utle-
vélugyekben 2020 tavaszan. A magyar gyakorlat, melynek elinditasa nem
vart eredmenyt hozott, minimalisra csokkenti a szemelyazonossag-csa-
lassal torteno visszaelest, tekintve, hogy a személy- eés lakcimnyilvantarto
adatbazisbdl kinyert multbéli okmanykeépeket is 6sszehasonlitja az éloben
levett arcképpel, illetve az élo ujjnyomatot a tarolttal. Amennyiben ezen
automatikus ellen6rzések eredménye ,,nem egyezik”, tovabbi, akar szakér-
toi ellendrzes is igénybe vehetd, a kérelem nem folytatodik.

A hazai 0sszevetés azonban a sajat adatbazisra és az abban tarolt ada-
tok 6sszehasonlitasara alapul. A fenti esetben azonban az él6 biometrikus
adatok, az okmanyban tarolt adatok, valamint, ha volt ilyen, a VIS-ben ta-
rolt el0z0 kerelemben levett adatok dsszevetése torténne meg.

Ugyanezen metodika alapjan az e-vizum eljaras soran az él6 arckép és ujj-
nyomat 0sszevethetd az okmanyon levo/tarolt arckeppel, valamint el6z6
kérelemben rogzitett és a VIS-bol kinyert biometrikus adatokkal.

A fenti eljaras szavatolja a biztonsagot, igy a kovetkezd, mar elektronikus
vizumkeérelemkor elégseges egy egyszerud személyazonositas, melynel akar
digitalis arcképfelvetel is torténhet, amennyiben az tgyfél altal prezentalt
(vided)képet a rendszer a VIS-ben taroltakkal 6sszeveti. Visszaélés esetén
a kerelem folyamat nem folytatddna, igy megel6zhet6 lenne, hogy valaki
csalard mdédon mas okmanyaval, de sajat fotdjaval kérelmezzen vizumot.
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E-VIZUMKERELEM BENYUJTASA

A vizumeljaras minden esetben kérelemmel indul, melynek alapja a kotott
formaju vizumkérdoiv, melynek kitoltése tobbnyire papiralapon tortenik a
tagorszagok tobbsegében, elektronizalasa azonban konnyen megoldhato.
Tekintve, hogy e kérdbiven a kerelmezs adatai, utazasanak célja, korulme-
nyei vannak részletezve, hamisitasa nem életszerd, igy digitalizalasa koc-
kazat nelkul végrehajthato.

Azonban a pozitiv vizumdontés erdekeben a kérelmez6knek mind az elsg,
mind az ezt koveto kerelmezésekkor tamogatdo dokumentumokat szukséges
benyujtania, melyek orszagonként, regionkent kilonboznek, egyseéges listak
létrehozasara a helyi schengeni egyuttmudkodes keretében kerul(het) sor.

Ezen listak segitik mind a konzulatusok, mind a kiszervez6 cégek munka-
jat, hiszen a minimum (dokumentum) kdovetelmeények ellenbrzése rutin el-
jarasokat alakit, alakitott ki. E metdédus miatt ezen tamogato dokumentu-
mok checklist formajaban torténd elektronizalasa ugyancsak megoldhato.
A visszaélések, a hatosagok megtévesztésenek elkovetési magatartasai
azonban ezen okmanyoknal, dokumentumoknal figyelheté meg az esetek
tobb mint 90 szazalékaban. Ezt igazoljak az Orszagos Rendor-fékapitany-
sag altal 2012 ota harmadik orszagokba kihelyezett okmanyszakért6 6sz-
szekOtotisztek elfogasaibdl készult elemzések.

Tekintve, hogy a szakert6k az elmult kilenc évben a kiemelt migracios koc-
kazatu és/vagy vizumforgalmu orszagokban, hét orszagban nyolc allomas-
helyen teljesitenek, teljesitettek szolgalatot, a felfedéseikbdl kinyerhet6
statisztika jOl reprezentalja a visszaélések mennyisegét és mddjat.

E-VIZUM GENERALASA, MEGJELENITESI LEHETOSEGE

Avizumbélyeg (matrica) a biztonsagi okmanyok koreben a legmagasabb, A
kategorias mindsitest kapta. Ennek ertelmében ,minden alkatrészét vedeni
kell a teljes vagy részleges hamisitas ellen. A vedelmi modszereknéel a kemiai,
fizikai, technikai, technoldgiai és adminisztrativ eljarasokat, valamint elektro-
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nikus biztonsagi okmany esetében a digitalis vedelmi modszereket, eljaraso-
kat egylitt kell alkalmazni” (URL4). Ezen kritériumok ervényesulésének jogi
forrasa az Eurdpa Tanacs 1683/95/EK rendelete (1995. majus 29.), mely
legutobb 2017-ben mddosult. E mddositas f0 oka volt, hogy emelni kell az
okmanyok biztonsagat, integralni szikseges az uj védelmi elemeket.

Azonban hiaba sikerult a matricak fejlesztéset a kor legjobb védelmi je-
gyeivel ellatni, az eredeti probléma, az okmany meérete, matrica jellege,
decentralizalt kiallitasa limitalja a biztonsagot. Azon vedelmi eszkozoket
(tobbek kozott polimer adathordozo, lézergravirozassal tortend megsze-
melyesitési eljaras, tarolo chip), melyekkel az eurdpai unids utleveleket,
szemelyazonositd igazolvanyokat és tartozkodasi engedelyeket az elmult
20-25 évben védettebbeé lehetett tenni, a fenti okok miatt a vizumok nem
kaphattak meg.

Ennek kbszonhetd, hogy az elso schengeni vizumbeélyegek és a mai, vedelmi
jellegzetessegekkel teletlizdelt okmanyok f6 elemei nem térnek, nem térhet-
nek el. Hordozbanyaga, szabad szemmel lathato, illetve nem lathatdo nyom-
tatott elemeinek nagy szazaléka, (majd) megszemelyesitése is megegyezik
a korabbiakkal. Egyedul a védelmi elemek mennyisege és kombinacioi, va-
lamint a technika fejlodésevel jard, az okmanykiallitasi ,piacon” ujonnan
megjelent vedelmi elemek (példaul Kinegram, optikailag valtoz6 festékkel
nyomott elemek) azok, amelyek biztonsagosabba tették az okmanyt.

Hiaba a mellékletben szerepls illusztracidval is megerGsitett tény, misze-
rint okmanyszakértéi szemmel a vizumbeélyeg-matrica sokkal vedettebb
most, mint husz-huszondt éve, a fejlesztesek vegesek, a klasszikus forma-
tum a gépi olvasasra alkalmas vonalkdédok integralasa utan tovabb mar
nem vagy csak nagyon kismertekben fejleszthetd.

A matrica kivaltasanak oOtlete azonban nem is a ,konny(d” hamisithatosag
miatt vetodott fel elsddlegesen, hanem a bélyeg mogott levo oriasi infor-
matikai fejlesztések azok, amelyek ezt lehetOvé teszik. Mara teljes bizton-
saggal képesek a tagallamok a VIS-t Uzemeltetni, a kiépitett infrastruktura,
az 0sszes, a vizumbélyegen fizikailag is megtalalhatokon kival is rendel-
kezésre allo adathalmaz novelte az ellendrzés biztonsagat. Napjainkban

168



a vizumbeélyeg-matrica gyartasa, kezelése, kiallitasa, ellendrzese a VIS
tUzemelésével csupan plusz terhet jelent, igazi el6nye, melyet 1995-ben a
schengeni tagorszagok megfogalmaztak, elveszett.

Ezt felismerve és elemezve van lehetb6ség a matrica teljes kivaltasara. Egy,
a VIS-bdl generalt, gépi (legf6keppen vonalkddos) olvasasra is alkalmas
igazolas is tartalmazhatja azon informaciokat, melyre a szolgaltatoknak,
ellenorz6 hatdésagoknak szuksége van. E kddnak nem feltétlenul szukse-
ges minden olyan személyes és az vizumra vonatkozo adatot tartalmaznia
akkor, ha az uti okmanybdl a szemeély személyazonossaga hitelt erdemlo-
en megallapithato, a vonalkddos igazolas, mely lehet elektronikus eszko-
zOn tarolt vagy papir alapon kinyomtatott, igazolja a szemely VIS-be felvitt
adatainak valddisagat, a vizum adatait, a jogosultsag tenyeét.

Ezen elektronikus eljaras biztonsagat, amit a jelenlegi gyakorlat alatt is az
ellendrz6 hatdésagok tapasztalnak, tehat nem a vizumbeélyeg mint okmany
adja, hanem a VIS, melynek kdszonhetben a személyazonositas, ujjnyo-
matok Osszevetése, a vizum felhasznalasanak lehet6segeinek ellendrze-
se elvegezhetd. A jelenlegi hatarellendrzesi gyakorlatban a végrehajtok a
vizumbeélyeget mar nem, mint biztonsagi okmanyt ellen6riznek, hanem
a VIS-bol beolvasando adatok forrasaként hasznaljak. E tény miatt pedig
nincs gyakorlati haszna a koltséges vizumbeélyeg-matrica gyartasi és logisz-
tikai rendszer fenntartasanak.

E-VIZUM ELLENORZESE

Ellenorzés a hataratkelohelyen

Az el6z6 pontban szereplo okok alapjan a hataratkel6helyen a szolgalatot
teljesitOk gyakorlata megvaltozott. Mig a VIS el6tt az okmanyok eredetisé-
genek és érvenyességenek elsodleges (es tobbszor) kizardlagos ellenor-
zéset csak az okmanybol tudtak elvegezni - igaz volt ez leginkabb a nem
honos kiallitasu schengeni vizumokrol -, addig a VIS bevezetését kovetoen
ezen metodus visszaszorult, illetve megszdnt, a matrica ellenGrzese hat-
térbe szorult, hisz a szemelyazonositas, a vizum informacioinak lekerdezé-
se teljesseggel automatikus és a VIS alapjan tortenik.
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A fentiek alapjan tehat a vizumbeélyeg-matrica megszineése a hataratkel6-
helyen folytatott gyakorlatot (negativ iranyba) nem befolyasolja.

Ellenorzés a mélységi ellenorzés soran

A melysegi ellenOrzések soran a rendeészeti szerveknek hasonlo lekérde-
zést kell(ene) végrehajtania, hisz meg kell bizonyosodni az igazoltatott
személyazonossagan és allampolgarsagan tul a jogszer( belfoldi (magyar-
orszagi) tartézkodasardl is. Ennek tukrében szinte azonos adattarakhoz
(korozési rendszer, hatarregisztracios rendszer, VIS) szUkséges hozzafe-
rést adni az illetekeseknek.

Tekintettel arra, hogy az orszaghataron beluli (rendori) ellendrzesek jobbara
nem a jogszerU tartozkodas ellendrzésére fokuszalnak, e kritérium nem fel-
tétlenul elsodleges cél egy kozuti/vasuti ellendrzés soran, igy a jelenlegi gya-
korlatbol kovetkeztetést levonni nehéz. Olyan elkovetok, akik jogszeritlendl
tartozkodnak a schengeni térségben, es cselekmenyuk felfedése kizarolag
a vizumbélyeg ellendrzesebdl hajthato vegre, csekély. A fizikai matrica elle-
norzésére a vegrehajtoi allomany nincs olyan mértékben felkeszitve, mint a
hatarrendész kollégaik, igy hamisitasi elfogast prognosztizalni indokolatlan.

A fentiek alapjan a visszaélések, illetve leginkabb a jogellenes tartézkodas
igazolasanak ellenGrzéset igy kizardlag a vegrehajtéi allomany informati-
kai tamogatasaval lehet elérni. Amennyiben bevezetésre kerul az e-vizum
rendszer, szukseges a jelenleg hasznalt jar6rtamogato rendszer (Nova-
mobil) feluletet VIS lekerdezésre felkésziteni, akar az OIF altal fejlesztett
,KOPQO" rendszerrel torténd dsszehangolassal. Tekintve, hogy ezen ellendr-
zések soran az ellenbrzés gyorsasaga annyira nem prioritas, mint a hatar-
forgalom-ellendrzes soran, igy minimalisan elegendd az adattarbdl torte-
nO manualis lekérdezeés megteremtese is. Termeészetesen az automatizalt
(gepi okmanyleolvasd, ujjnyomat/arckép azonositas) gyorsabba/biztonsa-
gosabba teszi az ellendrzest, és kizarja akar a szemelycserés visszaeélest is.

Szolgaltatok, harmadik orszag tisztviseloi altali ellenorzés

A schengeni vizumokat, annak ervenyesseget nem csak a tagallamoknak
szukséges ellendriznie, mely tovabbi kérdéseket vet fel az e-vizum beve-
zetése soran. Mind a civil szféra (els6sorban fuvarozo vallalatok), mind a
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nem-schengeni tagallamok részére fontos informacié egy vizumkoteles
harmadik orszag allampolgarardl, hogy annak igérvénye érvényes-e. En-
nek oka, hogy az el6bbi esetben kdzrendvédelmi birsaggal sujthato azon
vallalat, mely engedélyek nélkul szallitja a schengeni orszagba a vizumko-
telezett kulfoldit, mig tobb harmadik orszag mentesseget ad a vizumkote-
lezett kulfoldinek abban az esetben, ha rendelkezik ervényes schengeni
vizummal.

Ezen ellenOrzések soran az e-vizum validalasara azonban, ellentétben a
fenti két esettel, a VIS nem alkalmazhato kozvetlenul, hisz a rendszerbe
harmadik fel nem tekinthet bele. Ennek orvoslasara javasolt az el6z6kben
mar definialt vonalkdédos rendszer, melybdl kizardlag a szemely és vizum
kapcsolatat, illetve annak adatait lehetne kiolvasni. Amennyiben az infor-
matikai titkositas, illetve a masolas/hamisitas elleni védelem végrehajtha-
to, nem szukséges informatikai hattertamogatas.

A fejlesztések hatasa a kulképviseletek
jelenlegi infrastrukturajara,
a vizumtanacsadoi, migracios szakkonzuli
és okmanyszakerto osszekototiszti haléozat
és az e-vizum rendszer kapcsolata

A KULKEPVISELETI INFRASTRUKTURA VALTOZASAI

Amennyiben - akar az unios k6zos portalt megvarva, akar azt megel6z6en
- egy magyar nemzeti online vizumkérelmez6 felulet (portal) kerul kialaki-
tasra, amelyen keresztul a vizumkerelmek adatait digitalizaltan lehet eljut-
tatni kozvetlenul a feldolgozast és ugyintézest, valamint a dontest tamo-
gato KIR-be, az lenyegeben megkerddjelezi a kulso szolgaltato (kiszervezo)
igenybevételének szuksegesseget. A nagy szamban vizumkerelmeket fel-

171



dolgozo kulkepviseletek munkafolyamatait ebbdl a szempontbdl djra kell
gondolni. Ha nem szlkséges fizikailag 0sszegyljteni a kerelem-forma-
nyomtatvanyokat, levenni egy helyi vizumkdzpontban a biometriat, s
helyben ellen6rizni a tamogatdo dokumentumok meglétét és becsatolasat,
akkor lenyegeben az az adminisztrativ teher tdnik el, ami miatt a kiszerve-
zést igenybe veszi a Konzuli Szolgalat.

Ugyanakkor maga a konzuli munka (ezzel egyutt a konzuli adminisztrator
el6zetes adatkontrollja) az Ggymenetben felértékel6dik, tobb id6 marad
téenylegesen a rendszerben lUgykent megjelend kérelmek érdemi vizsga-
latara.

Az elektronikus vizumok megjelenésével az utiokmanyok kezelése, a vi-
zumbeélyegek (mint szigord szamadasu nyomtatvanyok) tarolasa, kezelé-
se, naprakesz nyilvantartasa, nyomtatasa es beillesztése megszinnének
mint munkafolyamatok. Ez a kulképviseletek igazgatasaban és gazdalko-
dasaban jelentés megtakaritasokat eredményez, tovabba a biztonsagi
kockazatok és azok elharitasara szolgal6 alrendszerek egyszerlisodesét is
jelenti.

Az e-vizum bevezetese hatassal lesz a vizumkepviseleti megallapodasokra
is, hiszen csokken a fizikai jelenlétet igenyl6 GUgyek szama, melyek a tagor-
szagok illetékességeét is befolyasolhatja. Egyseges, a Vizumkddexet e téren
is érintd schengeni szabalyozas valik szUksegesse, megelozve az ugyviteli
bizonytalansdgokat. Ertékelni sziikséges a vizumképviseletben rejlé pozi-
tivumok (helyben meglévo tapasztalat) mellett a célorszagok online kerel-
meket feldolgozd kapacitasbeli képességeit is a human eroforras, szaktudas
terén egyarant. Elképzelhetdo megoldas az is, hogy a legkozelebbi, illetekes
célorszagi kulképviseletre kerul a kérelem, azonban ez esetben annak el-
biralasa soran mar nem biztos, hogy a megfeleld, a helyismeretbdl fakadé
szaktudas és tapasztalat jelen lesz. Az e-vizum bevezetése alapjaiban te-
szi szukségessé a vizumkepviseleti rendszer, illetve a magyar konzulatusi
jelenlettel le nem fedett orszagokbdl beadott vizumkérelmek elbiralasa
igazgatasi rendjének attekintéesét és ujraszabalyozasat.
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A VIZUMTANACSADOI ES OKMANYSZAKERTO
OSSZEKOTOTISZTI HALOZAT FEJLESZTESE, ATALAKITASA

Az OIF allomanyabdl jelenleg ket kulonb6zb beosztasba kerulhetnek kul-
szolgalatra szakertOk, azonban jogallasuk, munkakorik, finanszirozasi
hatteruk miatt indokolt teljesen szetvalasztani a migracids szakkonzuli és
a vizumtanacsadoi haldzatot.

A migracios szakkonzulok az OIF altal felallitott szakmai elvarasoknak meg-
feleloen a konzuli feladatokon tul idegenrendészeti, menekultugyi és or-
szaginformacios jellegl feladatokat vegeznek, illetve kapcsolatot tartanak
a fogadd orszag idegenrendészeti szerveivel. Ezen diplomatak kihelyezése
KKM-es koltsegvetésbe tervezett elGiranyzat alapjan torténik. A komplex
feladatkor miatt szakmai iranyitast mind a kulugyi, mind a beltgyi szervek
gyakorolnak e kiktldottek folott.

Ezzel szemben a vizumtanacsadoi kihelyezések a Bellgyi Biztonsagi Alap-
hoz (BBA) tartozé projekt altal finanszirozottak, és ebbdl kifolyolag egy
kotottebb feladatellatast eredmeényeznek. A projekt kedvezmeényezettje
az OIF, melyben konzorciumi partnere a KKM. A vizumtanacsado feladata
szerint reszt vesz a vizumdontesek elokésziteseben, azok meghozatala-
ban, okmanyvizsgaloi feladatokat lat el, kapcsolatot tart a migracios szer-
vekkel, ezzel dsszefuggesben informaciot gydjt és regionalis utazasokat
hajt vegre. A projekt celjabdl fakadbéan azonban klasszikus konzuli felada-
tokat nem lat el. Szakmai iranyitast fokent a belugyi szervek gyakorolnak
a kikuldottek felett.

A vizumtanacsado szakdiplomata allashelyek, valamint a migracios szak-
konzul allashelyek 2021. évi tervezete szerint Magyarorszag Iszlamabad,
Algir, Ankara, Ho Si Minh-varos és Sanghaj allomashelyeken Iévo kulkép-
viseletein kerulne egy-egy f0 vizumtanacsado szakdiplomata allashely let-
rehozasra, mig Moszkva, Nairobi, Iszldmabad, Ujdelhi, Abuja, Hanoi, Erbil,
Bejrut, Tunisz, Peking és Isztambul allomashelyeken migracios szakkon-
zul/szakdiplomata teljesitene szolgalatot. E felosztassal biztosithato az il-
legalis migracio elleni hatékony fellépes.
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Okmanyszakertd osszekototisztet az ORFK delegal. A profiltiszta beosztas-
bol addéddan a renddrsegi kikuldottek nem tagozodnak bele a kulképvi-
seleti klasszikus strukturaba, munkaltatojuk a beligyminisztérium marad.
A BBA finanszirozasu projektek alapjan Isztambul, Ho Si Minh-varos, Ka-
ir0 és Abuja szerepelnek a megpalyazott allomashelyek kozott, azonban
a koronavirus-jarvany miatti vizumkiadas-szuneteltetés/csokkentés miatt
jelenleg csupan az elobbi allomashelyen teljesit szolgalatot a rendorség
delegaltja.

Bar a fenti részletes leiras jol tukrozi, hogy a delegaltaknak nagyban kulon-
bozik a munka- és feladatkoruk, azonban mindharom esetben kozos cél
az integralt hatarellenorzési rendszer els6 lépcsdjében vald szolgalattelje-
sites, hogy az illegalis migracids cselekmények meg a kiinduld/szarmazasi
orszagban felfedhetok legyenek. K6zos elem azonban az is, hogy mindha-
rom beosztas esetében a kikuldotteknek a fenti cel elérése érdekében a
vizumkeérelmezot és annak okmanyait, dokumentumait kell ellenérizniuk.

Azon kulkepviseleteken, ahol a vizumkeérelmeket kuls6 szolgaltato veszi
at, a szemelyes kapcsolat a szakérto és a kerelmezo kozott lecsokkent, és
csupan abban az esetben kerul sor (szemeélyes) interjura, amennyiben a vi-
zumdontés meghozatalahoz erre feltétlenul szikseg van. Tekintve, hogy az
okmanyszakértd a dokumentumok valédisagat vizsgalja, a harom beosztas
kozul leginkabb az 6 tevekenysége nem igenyli a személyes kontaktust.

Azonban minharom esetben egyértelmuen lekovethetd, hogyha a vizum-
kérelmezesi rendszer digitalizacion megy at, tehat a dokumentumok pa-
piralapon nem érkeznek be a kulképviseletre (sem), tovabba az ugyfelek
fizikailag nem jelennek meg sem a kulsé szolgaltaténal (kivéve elsO ké-
relem), sem a kulkepviseleten, a jelenlegi munkafolyamatok atszervezese
feltétlenul indokolt lesz. Ahogy a magyar gyakorlatban évek ota mukodik
a VUSOR segitségével a konzultacios eljaras, melynek soran a komplett vi-
zumdosszié elektronikus formaban torteno ellendrzése zajlik, ugyanezen
metodus alapjan a normal vizumdontesek meghozatala, szakértoi tamo-
gatasa is torténhet az elektronikus csatornakon. Amennyiben a kérelme-
zOt interjuztatni kell, az védett, autentikalt szoftvereken keresztuli videdhi-
vassal megoldhato lenne.
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A digitalizalt vizumeljaras rendszerbe allitasa utan javasolt a szakértok
koncentralasa akar regios, akar hazai szinten. A szakertelemre szukseg
van tovabbra is a visszaélések felderitése terén, azonban a tudas és ezzel
egyutt a kontrol exponencialisan novelheto akkor, ha egy vizumtanacsadd/
okmanyszakerto tobb kulkeépviselet vizumugyeit is eléri az online csator-
nakon. Az egységes e-vizum rendszer kiepitésevel egyiddben javasolt lesz
a fenti halézat ujragondolasa, a szakertok egy szervezeti egységbe torténo
integralasa, hogy ugyanazon szemelyi allomannyal a digitalis fejlesztések-
nek koszonhetdoen minél szélesebb korben lehessen a beadott vizumke-
relmeket leellendrizni. A pénzugyi lehet6ségek kihasznalasaval elérhetove
valna egy akar 7/24 rendszerben mukodo vizumellendrzesi kozpont kiala-
kitasa, ahol a vizumtanacsadok és okmanyszakertok ki tudnak szolgalni a
teljes kulkeépviseleti haldzat ellendrzesi igenyeit.

Az elektronikus kérelmezés és
e-vizum nemzetkozi tapasztalata

Az elektronikus vizumkerelmezés kulonfele, schengeni térsegen kivuli mo-
dozatainak megvizsgalasaval lehet6seg nyilik a fejlesztési iranyok konkre-
tizalasara. A kulfoldi peldak elemzésének elsddleges célja a rendszerszem-
leletd megkozelités, a fogalmak tisztazasa, jogelvek megfogalmazasa és a
rendszerbe illesztés kérdesének elemzeése, javaslatok kidolgozasa.

A nemzetkdzi 6sszehasonlitas ravilagit arra, hogy mas-mas (fejlettségu)
orszagok eltero cellal vezettek be elektronikus vizumkerelmezest, igy a lo-
gikai es biztonsagi szempontok figyelembevetelevel egyfajta sorrend is fel-
allithato. Az orszagspecifikus kulonbsegek mélyrehatd elemzéesének masik
célja a kulonbo6zo orszagok legjobb eljarasainak (best practice) esetleges at-
Ultetése a schengeni elektronikus vizumkerelmezes jovobeli rendszerebe.

Az alabbi elemzés a biztonsagi aspektusokat kevesbe figyelembe vevo rend-
szerektOl a biztonsagot az elso helyre helyezs vizumrendszerekig terjed.
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A PAKISZTANI ELEKTRONIKUS VIZUMKERELMEZES
TAPASZTALATAI (URL5)

Az online vizumrendszert Pakisztan 2019. marcius 14-én inditotta utnak,
eredetileg 175 - jelenleg 191 - orszag szamara (India, Izrael, Szomalia és
Orményorszag allampolgéarai kivételével minden orszagbdl igényelhetnek
online vizumot). A rendszer altal kiadott dokumentum ugyanugy lehetove
teszi az adott orszag allampolgara Pakisztanba torténd beutazasat, mint a
kulképviseleteken kert, hagyomanyos, papiralapu vizumok. Az e-vizumok a
nyilvantartasi rendszerekben 6sszekapcsoljak az utas utlevelével, és a rend-
szer altal generalt egyszerd QR kddos igazolas bemutatasaval ervényes.

A kovetkezO Ot orszag allampolgarai érvéenyes utleveéllel, vizummentesen
lephetnek Pakisztan terultére: Maldiv Szigetek - 3 honapig; Nepal - 3 ho-
napig; Szamoa - 1 hdnapig; Tonga - korlatozas nelkul; Trinidad és Tobago
- korlatozas nelkul.

Az e-vizum kerelmezeés regisztracioval indul, majd ezt kovetden az elektro-
nikusan kitoltendd kerelem és a szukseges dokumentumok feltoltesével,
illetve a vizumdij online megfizetésével indulhat meg az eljaras.

Turisztikai cél esetén a - Visa on arrival - szukseges dokumentumok:
- fénykeép;
- utlevel;
- a szponzor meghivolevele vagy egyéni turista esetén a szallodafogla-
las adatai;
- csoportos utazas esetén az idegenforgalmi osztaly altal akkreditalt
utazasszervez6 meghivolevele.

Online vizum igényléséhez az alabbi linkek nyujtanak hozzaférest:
* Online jelentkezes:
https://www.ivisa.com/pakistan-visa?utm_source=alinks
* Jelentkezesi Grlap:
https://www.ivisa.com/apply-online/PK?utm_source=alinks
* Bejelentkezés portal:
https://www.ivisa.com/check-status?utm_source=alinks
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https://ec.europa.eu/home-affairs/policies/schengen-borders-and-visa/visa-policy_en?utm_source=alinks
https://www.mfa.gov.tr/turkiye-ye-seyahat-e-vize-ile-artik-daha-kolay.tr.mfa?utm_source=alinks
http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/ELECTRONIC/108031/133291/F-1983140401/TUR108031.pdf?utm_source=alinks

Az elektronikus utazasi engedély (Electronic Travel Authorisation - tovab-
biakban: ETA) iranti kérelmet legalabb 48-72 6raval a tervezett utazas el6tt
kell benyujtani. A Pakisztani Turisztikai Szolgaltatasok Igazgatdsaga (Tou-
rist Services Directorate of Pakistan - DTS) altal jovahagyott utazasszerve-
zOK, regisztracio utan csoportosan is igenyelhetnek vizumot.

A hivatalos kozlések szerint az e-vizum bevezetéset az eljaras felhasznalo-
barat iranyba torténo terelése 0sztonozte, azonban szakertok érekeléese
alapjan elsGsorban a kovetsegek munkaerdhianya es a szukseges szaktu-
das hianyossagaibdl ered6en akadozo folyamatot kivantak ezzel felgyorsi-
tani, illetve 0sztonozni a gazdasagi/Uzleti és turisztikai célu beutazasokat.
Ennek érdekeben a rendszer lehetOve teszi a Visa on arrival kiadasahoz
szukséges ETA benyujtasat, mely turisztikai célu beutazas esetén 50, uzleti
célnal pedig 95 orszag - utobbi kategoria a magyar allampolgarok szama-
ra is nyitva all - allampolgarai szamara biztositja a belépést. Ezt a beutaza-
Si engedelyt a tenyleges belépést megel6z6en 48 oraval kell kérvényezni,
a kormanyzat altal akkreditalt utazasi irodak szamara a hivatalos listan
szerepl6 orszagokbol szervezett utazasok esetében, csoportos benyujtas-
ra is van lehetoseg.

Az Uzleti célu elektronikus vizumot 95 orszag allampolgara igenyelheti on-
line, legfeljebb 30 napos tartézkodasra. Az eljaras 7-10 munkanap. A ke-
relmezd utlevelenek a vizumkérelem benyujtasakor legalabb hat honapig
érvenyesnek kell lennie. Nemzeti személyi igazolvany tengerentuli pakisz-
taniak szamara (National Identity Card for Overseas Pakistani - NICOP) bir-
tokosa Pakisztanba vizummentesen léphet be, és korlatlan ideig maradhat.

Uzleti célt beutazashoz sziikséges dokumentumok:

- fenykep;

- Utlevel;

- a meghivot kildé cég bejegyzésének igazoldsa (a Pakisztani Ertékpa-

pir- és TozsdefellUgyelet/Kereskedelmi Kamara igazolasa).

- A kovetkezOk barmelyike:
O Ajanldlevel az adott kulfoldi orszag Kereskedelmi Kamarajatol.
O Az érintett pakisztani kereskedelmi szervezet altal megfelelGen

ajanlott Uzleti szervezet meghivolevele.
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O Az allampolgarsag szerinti orszag Pakisztanba akkreditalt tisz-
teletbeli befektetési tanacsadojanak/kereskedelmi attaséjanak
ajanlolevele.

A kérelem benyujtasat kovetden a kerelmezo 48-72 6ran belul elektroni-
KUs utazasi engedélyt kap az altala megadott e-mail cimre, ha a kérelmet
jovahagyjak. Az elektronikus utazasi engedélyt hasznalva a kérelmez6 Pa-
Kisztanba utazhat, és a FIA (Nemzeti nyomozdiroda - Federal Investigation
Agency) kihelyezett pultjanal vizumot kérhet érkezéeskor.

A rendszer az indiai allampolgarok szamara is hasznalhatd, azonban ese-
tukben az eljaras szigorubb ellendrzést és tobb regulaciot von maga utan.
Az indiai utlevéllel rendelkez6k kérelmei minden esetben megkuldésre ke-
rulnek a pakisztani BelUgyminisztérium felé, melynek hozza kell jarulnia a
beléepéshez, illetve a beutazas céljatol fuggetlendl regisztralniuk kell a helyi
hatosagoknal, melyre nincs elektronikus lehetGség. Ezen feltételek egyéb
orszagok indiai szarmazasu allampolgaraira is vonatkoznak.

Az indiai utlevellel rendelkezOk nem kaphatnak turistavizumot. Csalad-
tagjaik és barataik meglatogatasahoz ,altalanos” beutazasi vizumot igé-
nyelhetnek, azonban uzleti, tranzit- és vallasi zarandokvizumra jogosultak.
A tobbszori beutazasra jogosito vizum India allampolgarai szamara csak
Uzleti celu kerelmek esetén lehetséges, azonban semmilyen esetben sem
jogosultak vizumhosszabbitasra. A Visa on arrival indiaiak szamara csak
vallasi célu latogatas eseten lehetseges.

A PAKISZTANI E-VIZUM RENDSZER TECHNIKAI SAJATOSSAGAI

A rendszer magatol értetddoen hasznalhato, azonban viszonylag korul-
menyes, mivel meglehetosen sok adat kitoltéset kéri - Uzleti cél esetén
csak az elektronikus Uzleti meghivolevel rendszeren (E-Business Invitation
Letter System) keresztul kiallitott dokumentumot fogadjak el. Emellett az
eljarasi hataridok is nagyban elternek. Mig egy atlagos vizumkeérelmet 5-7
munkanap alatt lefolytat a rendszer, addig egy nemzetkozi szervezet vagy
NGO munkatarsanak kérelme akar ket honapig is ertékelés alatt lehet. A
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rendszer nem fektet nagy hangsulyt a visszaélések megel6zésére, hatte-
rellenérzésre, dokumentumok valddisaganak ellen6rzéseére stb., ez azon-
ban a manualis elbiralas soran sem volt nagymertekben hangsulyos.

A becsatolando dokumentumokat PDF, a kért utlevelfotot PNG vagy JPEG
formatumban kell feltdlteni, az olvashatésagon kivul azonban egyéb for-
mai megkoteés nincs, a dokumentumok elfogadott nyelve az angol. A rend-
szer legnagyobb hianyossaga, hogy az esetleges visszaelesek kiszdresere,
megakadalyozasara tovabbra sem alkalmas. Bar az eljaras nagyrésze koz-
pontilag, gyakorlatilag automatikusan tortenik, az engedelyezest az illete-
kes kulképviselet végzi az eljaras végen, mely lehetbséget biztosit a vizum
visszatartasara ellenszolgaltatas, politikai vagy Uzleti szivességek kikény-
szeritese érdekében.

A VIETNAMI ELEKTRONIKUS VIiZUMKERELMEZES
TAPASZTALATAI (URL6)

A Vietnami Szocialista Koztarsasag az elektronikus vizumot (e-vizum) a
vietnami Bevandorlasi Miniszterium elektronikus rendszerén keresztul
bocsatja ki a kulfoldiek részere, mely legfeljebb 30 napig ervényes, és egy-
szeri belepésre szo6l, az elektronikus vizum dijat elektronikus fizetési ka-
pun keresztul kell megfizetni, melyet a kérelem elutasitasa esetén nem
téritenek vissza. Osszesen 80 orszag allampolgarai jogosultak e-vizumot
kérelmezni Vietnamba vald beutazasuk elott.

A kérelmezbnek az uti okmanya adathordozo oldalat kell feltéltenie, ezt
kovetben regisztracios kdd kerul generalasra, majd a 25 USD 0Osszegu el-
jarasi dijat kell megfizetni. A kérelmet ezt kovetéen harom nap alatt dol-
gozzak fel, a rendszer e-mailes visszajelzése utan a regisztracios kod se-
gitsegevel tudhaté meg a dontes. Amennyiben jovahagyjak az e-vizumot,
azt ki kell nyomtatni es felmutatni a Vietnamba valo belépéshez, majd a
kilepéshez is. Hataratlépésre 33 nemzetkozi hataratkelohely hasznalhato
ezen engedellyel.
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Tekintettel arra, hogy a kiadott e-vizum egyszeri beutazasra jogosit, a be-
lepést kovetben az ugyfel kérhet egy vietnami Ugynokseget/szervezetet/
maganszemeélyt, hogy az legitimalja az ott tartozkodasat (kvazi tamogatoi
nyilatkozat), igy a tamogatd nevében a kulfoldi Uj vizumot kérhet a viet-
nami Bevandorlasi Igazgatésagon. A kérelmezési eljaras soran elektroni-
kus fénykeépet kell elkészitenie a kulfoldinek, majd az utlevél adatoldalaval
egyutt fel kell toltenie az alkalmazasba.

TOROKORSZAGI ELEKTRONIKUS VIZUMKERELMEZESI RENDSZER
TAPASZTALATAI (URL7)

Torokorszagban az elektronikus vizumot 2013. aprilis 17-en vezettek be
(URLS8). A torokorszagi Bevandorlasi Menedzsment Igazgatosag (BMI) hon-
lapjan erhetOk el a torokorszagi be- es kilépések adatai (URL9), melyek
alapjan - a 2016-os és 2020-as visszaesest leszamitva - 2013-t6l folyama-
tosan emelkedo tendencia figyelhetd meg az orszagba latogato kulfoldiek
koreben. Torokorszag egyrészt az elektronikus vizum bevezetéséevel, mas-
részt ketoldalu vizummentességi megallapodasok soraval érte el, hogy
egyre tobb kulfoldi latogasson el orszagukba, novelve igy a turizmusbal
szarmazo bevételeket.

Jelenleg az alabbi orszagok allampolgarai jogosultak elektronikus vizumot
igenyelni Torokorszagba: Angola, Banglades, Benin, Botswana, Burkina
Faso, Burundi, Algeéria, Dzsibuti, Csad, Kongéi Demokratikus Koztarsa-
sag, EgyenlitGi-Guinea, Eritrea, Etiopia, Elefantcsontpart, Gabon, Gambia,
Ghana, Guinea, Bissau-Guinea, India, Irak, Kamerun, Kenya, Z6ld-foki K6z-
tarsasag, Comore-szigetek, Kongoi Koztarsasag, Lesotho, Libéria, Mada-
gaszkar, Malawi, Mali, Mexiko, Egyiptom, Moldova, Mauritania, Mozambik,
Namibia, Niger, Nigéria, Kozep-afrikai Koztarsasag, Pakisztan, Ruanda, Sao
Tomeé és Principe, Szenegal, Sierra Leone, Szomalia, Szudan, Szvazifold,
Tanzania, Togo, Uganda, Jemen, Zambia, Zimbabwe.

A kerelmezOk 24 6ran bellUl megkaphatjak elektronikus vizumukat, ha a
szemelyazonossagukra, utlevelukre és utazasi datumukra vonatkozo szuk-
séges informaciokat kitoltottek es online kifizettek a vizumdijat. Az e-vizum
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csak akkor kerul kiallitasra, ha az utazas célja turizmus vagy uzleti. Mas cé-
lokra, példaul munkavallalas vagy tanulas célbol a vizumot a torok nagyko-
vetségeken vagy konzulatusokon szukséges kerelmezni. A vizumdijak nem
térithetok vissza, ha a kérelmet elutasitjak, tovabba a vizummal vagy vi-
zummentességgel biztositott tartozkodas idotartama nem haladhatja meg
a 90 napot minden 180 napos idoszakon belul. Azokban az orszagokban,
ahol nem teljes az internetes lefedettseg, vagy ha a kerelmezoknek nehéz-
ségeik vannak a kérelmezési adatlap kitoltésevel, a kérelmeket tovabbra is
kozvetlenul a megfelelo torok kulképviselethez lehet benyujtani.

2015. januar 1. napjatdl a Kulfoldiekrdl és a nemzetkozi védelemrol szolo
6458. szamu torveny (URL10) 7. bekezdes b) pontja alapjan a Torokorszag-
ba belépni kivand kulféldiek uti okmanya lejarati ideje legalabb 60 nappal
meg kell haladnia a vizum, az e-vizum, a vizummentesseg vagy a tartozko-
dasi engedely lejartat. Az utazasszervezok csoportos e-vizumot kérhetnek,
és atalanydijat fizethetnek.

A TOROK E-VIiZUM RENDSZER TECHNIKAI ASPEKTUSAI

Az e-Visa webes alkalmazast az ,,asp.net” segitsegevel fejlesztették ki .net
Framework 4.5 platformon. A tervezes soran fontos szempont volt, hogy
kompatibilis legyen mobil eszk6zokkel és tablagépekkel egyarant. 3D Se-
cure hitelkartyas fizetési rendszerben muikodik. A rendszer mogott miko-
d6 adatbazis végzi a feladatatvételeket es az esetleges leallas utani helyre-
allitast, mig a Microsoft SQL Server 2012 adatbazis kiszolgalot hasznaljak.
A weboldalt és mas komponenseket rendszeresen biztonsagi teszteknek
vetik ala. A rendszert hitelintézeti tranzakciok miatt evente negy alkalom-
mal a kapcsolodd intézmények is taroljak és biztonsagi felulvizsgalatnak
vetik ala. Az e-vizumok specialis orszagonkenti algoritmust és véletlensze-
rden generalt 12 szamjegyl szamot tartalmaznak. A 2D PDF417 szabvany
7-es szamu hibajavité vonalkoddal rendelkezik az e-vizumok eseteben.
Bar az e-vizum fizikailag egy PDF dokumentum, azonban kétdimenzids
(2D PDF417 szabvany 7-es szamu hibajavitoval rendelkezd) vonalkoddal
ellatott formaban jelenik meg offline ellenGrzés és online adatmegosztas
biztositasa érdekeben.
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A TOROK E-ViZUM RENDSZER BIZTONSAGI SZEMPONTJAI

A szolgaltatasi jelleg mellett Torokorszag biztonsagi szempontokat is er-
vényesit az elektronikus vizumkérelmezeés soran, hisz a fenti listabol lat-
szik, hogy jobbaraillegalis migracios kibocsatd orszagok szerepelnek rajta.
2013-2016 kOzOtt 6sszesen 66 854 fonek tiltottak meg a Torokorszagba
vald belépést leginkabb technikai (nem megfelel6 tamogato dokumentu-
mot csatolt) okok miatt, tovabba 22 706 fonek kozbiztonsag, kozegeszseg-
tgyi veszely miatt tiltottak meg a belépeést ugyanezen idoszak alatt (URL7).

A rendelkezésunkre allé adatok alapjan 6sszesen 118 929 kulfoldit tartoz-
tattak fel a torok hatdésagok 2013-2016 kozott. Az uti okmanyokkal és a
vizumokkal valo visszaeéleési kiserletek kapcsan a Torokorszagon keresztul
halado legi forgalom kiemelt csomopontnak tekinthetd, ahol éves szinten
szamos visszaelest kiséreltek meg az utasok, igy erre is nagy hangsulyt
fektetnek a torok hatosagok.

AZ AUSZTRAL ELEKTRONIKUS VIiZUMKERELMEZES
TAPASZTALATAI

Az ausztral elektronikus vizumkeérelmezes elemzése soran harom kulonbo-
20 elektronikus beutazasi engedélyezési rendszer mukodésenek elemzé-
sét szukseges elvégezni, ezek: az Elektronikus Utazasi Hatosag (Electronic
Travel Authority - tovabbiakban: ETA), az eVisitor és az eVisa rendszerek.

Az ETA és eVisitor rendszerek abbol a celbdl kerlltek kifejlesztésre, hogy
megkonnyitsék a turizmus és uzleti cellal erkezo kulfoldiek Ausztraliaba
tortend beutazasat. Az eVisa rendszer kiegésziti a szokasos vizumrend-
szert, elektronikus hozzaferest biztositva a turistavizumokhoz.

Az Ausztraliaba iranyuld bevandorlas kezeléseért felelos hatdésag a Bevan-
dorlasi és Allampolgarsagi Minisztérium (Australian Department of Immig-
ration and Citizenship - tovabbiakban: DIAC). A kulféldiek Ausztraliaba
torténd beutazasa soran kulonbozo szinteken folyik az egyes kulfoldiek
ellenGrzése. A szervezet hataskoret az 1958-as Migracios Torvéeny (URL13)
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biztositja. A jogszabaly megfelelGen lett felépitve ahhoz, hogy a DIAC sza-
mara lehetdve tegye kllonosebb jogszabalyi valtoztatasok nélkul az ETA,
az eVisitor és az eVisa rendszerek létrehozasat.

Ezek az ellenGrzések mar az utazas el6tt megkezdodnek es folytatddnak
az orszaghba valo megérkezést kovetben. A tobbszintes ellenbrzesi mecha-
nizmus lehetdvé teszi a DIAC szamara, hogy az adott utas szemelyére és
korulményeire szabja a gyakorlatat. Ez a szemeélyre szabott megkozelites
megkoveteli, hogy a DIAC egy konnyen alakithato es rugalmas rendszert
alkalmazzon az utasok ellendrzeése soran.

Tovabba a DIAC standardizalta a vizumeljaras kovetelményeit, hogy nyo-
mon tudja kdvetni az 6sszes Ausztraliaba torténd be- és kilépeést. A vizu-
meljaras technikai hatterét az ETA, az eVisitor és az eVisa rendszerek biz-
tositjak egyuttesen.

Az ETA, az eVisitor és az eVisa rendszerek az Ausztraliaba torténd beutazas
engedelyezesenek elbiralasaban segitik a felel0s hatosagot. Ezek a rend-
szerek teszik lehetové, hogy a vizumbélyeget nem kell a kulfoldi utlevelébe
beragasztani, illetve a rendszerek kozti interfészek teszik lenetéve a gyors
informacidoaramlast és a gyorsabb donteési folyamatot. Kulon automatikus
vizum engedélyezesi lehetbség is kialakitasra kerult a Bona Fide (johisze-
mU) kategodriaba tartozo ugyfelek szamara.

Az ETA, az eVisitor és eVisa rendszerek bevezetését a ndvekvd turizmus
és a vizumkonnyitési megallapodasok tették nélkulozhetetlenné. Az ETA
rendszer fejlesztése 1996. januarjaban kezdodott, és 1996. szeptember
11-én helyzeték probauzembe Szingapurban a CPS Systems cég mint al-
vallalkozo bevonasaval.

A komplex ausztral rendszerbe e-uzleti, és az integralt ugyfélszolgalati kor-
nyezetet is beépitettek (eBusiness system and Integrated Client Services
Environment - tovabbiakban: ICSE), mely megkonnyiti az eVisa és az eVisi-
tor rendszerek hasznalatat. Az ICSE rendszert a DIAC hazon belul, partne-
rek bevonasa nelkil 2000-2001 kozott fejlesztette ki. Az eVisitor rendszert
2008-ban vezettek be. A DIAC hosszabb tavu strategiai terve az volt, hogy
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egy platform keruljon kialakitasra az elektronikus vizumok és az orszagba
tortend beutazasok kezeléseére.

2001-t0l kezdodoben valt lehetségesse, hogy a kulfoldiek interneten keresz-
tul kerelmezzenek ETA-t, mig az eVisa program 2000-ben kezdte meg mu-
kodéset. Az ETA bevezetese mogotti egyik legfobb mozgatoérugdt a Sydney
Olimpia 2000-es megrendezese jelentette, mely esemény nagy feladat ele
allitotta a DIAC-ot a nagy mennyiségu Bona Fide utazo és nem kivanatos
szemelyek kérelmeinek kezelése miatt. Ausztralia elkotelezte magat a ro-
vid tavu latogatasok belépésének megkonnyitese és a hatarok biztonsaga-
nak megovasa mellett.

Az eVisa rendszer bevezetése elOtt a vizumkerelmeket papir alapon vették
at a kulképviseletek. Nagyfoku munkaeroigényt jelentett a papiralapu ke-
relmek kezelése, mely kapcsan a DIAC szervezeti kerete nem tette lehet6-
vé Ujabb kollegak felvetelét.

A turizmus és az oktatasugy azonban elvarta, hogy minél tobb kulfoldit
engedjenek be a hatdsagok rovid tavu tartdzkodas celjabdl, azonban a ha-
tosagoknak szem el6tt kellett tartaniuk a biztonsagi szempontok fenntar-
tasat. Az eVisa bevezetese lehetové tette a DIAC szamara, hogy nagyobb
szamu kulfoldi ugyeben hozzon dontést, és egyidejuleg a kulonfele vizum-
mal kapcsolatos szolgaltatasok koltségeit is csokkentette.

Az eVisitor lenyegében egy elektronikusan tarolt vizum az Ausztraliaba
vald be- és kiutazashoz, melyet a kulfoldiek interneten keresztul igényel-
hetnek, és nem kell személyesen megjelennitk semmiféle hivatalban. A
kerelmezok utlevélbe ragasztott vizummatrica helyett egy visszaigazol6
e-mailt kapnak.

Az eVisitor kerelmezest kovetben a hatdésagok automatikus keresést hajta-
nak végre egy erre szolgalo rendszerben (Central Movement Alert List - to-
vabbiakban: CMAL). Az eVisitor az ugyfél utleveléhez kapcsolodik, igy a ke-
relmezonek az Ausztraliaba torténo beutazas soran ugyanazt az utlevelet
kell hasznalnia, mint amivel kerelmezett. A beutazas soran a légitarsasag
szemelyzete ellendrzi a kulfoldi utlevélszamat az El6zetes Utas Ellenorzo

184



Rendszeren (Advance Passenger Processing - tovabbiakban: APP). Az APP
hozzafér a DIAC vizumadatbazisahoz, amely lehetOve teszi a légitarsasag
szemelyzete szamara, hogy ellendrizze, hogy az utazo rendelkezik-e erve-
nyes eVisitorral. Habar az ellenGrzést mar a kérelmezéskor megkezdik, a
hataratlépest kovetbéen a hatarrendészet tovabbi ellendrzést eszkozol a
CMAL rendszerben. Abban az esetben, amikor a kulfoldi uj utlevelet igé-
nyel, értesitenie kell a DIAC-ot, hogy az eVisitor-ban feltintessék az uj ut-
levélszamat.

Az eVisa kerelmezeési mechanizmusa hasonlo az eVisitor elemzeése soran
leirtakkal. Az eVisa egyszerlden egy tovabbi csatorna a vizum benyujtasa-
nak megkonnyitésére. Az ETA rendszerhez képest az eVisitor/eVisa rend-
szer tobb adat tarolasara kepes, mivel mindketté6 mukodeését az ICSE in-
tegralt ugyfélszolgalati kornyezet segiti.

Az eVisitor rendszer egyik legfobb celkitlzése, hogy egyszertibbe tegye az
éves szinten millids szamu europai turista belépését az orszagba. Tovabbi
célja, hogy az Ugyfelszolgalat minGsegeét javitsa a latogatoi celu vizumok
kapcsan. A legfobb cél mindenekel6tt azonban az, hogy a belépések gyor-
sabbak, egyszerGbbek és hatéekonyabbak legyenek.

Az ETA, az eVisitor és az eVisa rendszerek kozos elonyei a kovetkezok.
- A beérkezo kulfoldiek Ugyeit gyorsabban dolgozzak fel a repul6tereken.
- A légitarsasagok szamitdégepes rendszereket hasznalnak az utazok
ellendrzesére.
- A légitarsasag ellendrz6 rendszereivel végzett adatfeldolgozas a |é-
gitarsasag szemelyzetének idejet takaritja meg a check-in pultoknal,
ugyanakkor biztositja a hatarok vedelmet.

Az ETA rendszer tovabbi elonyei.

- Alacsonyabb feldolgozasi koltségek az automatikus rendszerek hasz-
nalataval, valamint a papirmunka es az iratok kezi kezelesének csok-
kentése.

- A kérelmezOk tobbsége, akik Ausztraliaba kivannak belepni az ETA
rendszert hasznaljak.
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Az eVisitor rendszer a biztonsagi és bevandorlasi kockazatok szlrése mel-
lett biztositja a kérelmezbk eseteben a gyors dontest a kérelmezesi eljaras
soran. A rendszer lehetbvé teszi europaiak millidinak az automatizalt be-
lepesét Ausztraliaba. Az eVisa rendszer elonyei koze tartozik, hogy a kérel-
meket interneten keresztul nyujthatjak be, és nincs szUkség az utlevellk
hatarokon ativel6 elkuldesére. Az automatizalt kiertekelesek az ugyintéze-
si hataridot lecsokkentettek negy hetrdol 20 percre. A kérelmezok nyomon
kovethetik egy internetes portalon a kerelmuk aktualis allapotat is.

Végul az ETA, az eVisitor es eVisa rendszerek lehetove tették a DIAC sza-
mara, hogy a folyamatokat észszerusitve erO6forrasokat csoportositson at
a kulonfele ellenorz6 tevékenységek hatékony vegrehajtasa erdekében.

Osszegzés

A kulonféle rendszerek kozti kilonbsegek ravilagitanak arra, hogy a vizum-
szamok folyamatos emelkedése mellett (szolgaltatéi jelleg) egy Uj rendszer
bevezetésevel a tagallamoknak a biztonsagi kovetelmenyeknek is meg kell
felelniuk. A peldak vizsgalatat kovetben konkluzioként levonhato, hogy az
tugyfelkbzpontusag, a vizumszam emelkedése, valamint a biztonsag nem
egymast kizaro ellentétek. A rendszerek vizsgalata (pakisztani, vietnami,
torok és ausztral) megmutatta, hogy az egyes jo gyakorlatok atvétele és
adaptalasa hasznara valhat a schengeni elektronikus vizumrendszernek.

A sorrend felallitasanal figyelembe vettuk, hogy kutatasunk szerint a pakisz-
tani e-vizum rendszer a legkevesebb, mig az ausztral a legtobb biztonsagi
aspektust alkalmazo rendszer. Az el6bbi rendszer felallitasanak elsddleges
szempontja az allami bevételek novelese volt, ennek legfobb bizonyitéka a
legtagabb vizumkotelezetti halmaz az 6sszehasonlitott orszagok kozott.

Az e-vizum alkalmazasanak legjobb gyakorlatai az ausztral rendszerekbdl
szurhetOk le, melyek az ugyfélkbzpontusag, erthetéseg mellett a biztonsa-
gi aspektusokat is a legmesszebb mendkig érvényesitik.
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A hatékony elektronikus vizumkeérelmezes alapkovetelményei, hogy a vi-
zumszam novekedeésének biztositottsaga a human eroforras csokkenté-
sével és automatizalt folyamatok rendszerbe agyazottsagaval valdsithatok
meg, azonban nem hanyagolhato el a biztonsagi aspektus sem.

A 2030-ra tervezett vizumkeérelmezési rendszer
leirasa magyar és europai unios szinten
egyarant

A Bizottsag tervei szerint, miutan a hatastanulmanyok kiértéekelésre kerul-
nek, 2022-ben megkezdddik az elektronikus kérelmezesi portalrol, vala-
mint az elektronikus vizumrol sz4616 rendelettervezet jogalkotasi folyamata
az Eurdpai Tanacsban.

A tagorszagok, valamint az unids intézmények eddigi vélemeénye az, hogy
mindenképpen szukséges megvarni a folyamatban Iévo, nagymertékd in-
formatikai fejlesztesek (EES, ETIAS) elindulasat és biztos mikodeéset, igy
legkorabban 2025-2026-ra tehet0 az az idopont, amikor az elektronikus
vizum rendszer mind jogilag, mind technikailag beindithato.

Ezzel parhuzamosan tovabba a Bizottsag tervezi az unios utiokmanyok di-
gitalizacigjat is, melyet mind a Nemzetkozi Légi Szallitasi Szovetseg (IATA),
mind az ICAO tamogat. E projekt kidolgozasa - az unios tagorszagok bevo-
nasaval - 2021 szeptemberében indult, célja egy olyan platform létrehozasa,
mely kivaltja a tagorszagi utleveleket azok digitalizacidjaval. E kezdeménye-
zés nagyban tamaszkodni fog az e-vizum letrehozasanak tapasztalataira.

2030-ra vélelmezhetéen mind az egyseges elveken alapuld kérelmezési
portal, mind a vizumbeélyeg-matrica kivaltasara létrehozando e-vizum mar
tobb éeve hasznalatban lesz. A tanulmanyban felsorolt infrastrukturalis,
human erd6forras oldalan jelentkez6 gazdasagi és biztonsagi elonyok miatt
a tagorszagok egysegesen tamogatni fogjak a kozos fejlesztéseket.
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A vilag barmely pontjarol indithaté lesz a vizumkerelem, mely nagyban
hozzajarul mind a vizumszamok, mind a turizmus emelkedéséhez. Az on-
line portalon kezdeményezett ugyek a biztonsagi ellendrzésekkel kiege-
szitve (adattari keresések - VIS, EES, ETIAS - kiegészul az automatizalt bio-
metrikus ellenOrzessel) egy olyan rendszert hoznak letre, mellyel mind az
utazni vagyok, mind a kormanyzati szervek elégedettek lesznek.

Varhatoan az évtized vegere jelentdsen nem fog csokkenni a schengeni
vizumkotelezett orszagok kore, koszonhet6en a migracios fenyegetett-
ségnek, igy tovabbra is szUksége lesz a tagallamoknak egy jol atlathato,
transzparens es biztonsagos vizumrendszerre.

A kOz0s fejlesztéesek hatasara feltételezhetd, hogy a tagorszagok nagy
tobbsege - foként az informatikai és human megtakaritasok miatt - a
nemzeti vizumok esetében is hasznalni fogja az elektronikus vizumrend-
szert, mely alol varhatéan Magyarorszag sem lesz kivetel.
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