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ABSTRACT

The COVID-19 outbreak owing to the new SARS-CoV-2 coronavirus starting from China in
2019 had become a pandemic by the spring of 2020. In the absence of suitably efficacious
medicinal products, keeping distance constituted the only means of protection. This is why
tertiary education was also stopped in most countries. Institutions closed their buildings and
tertiary education was moved to the cyberspace. Changes becoming unexpectedly necessary
due to the exigencies had not overall thwarted the expeditious closing of the academic year but
presented a multitude of technical, methodological and psychological challenges. These are
analysed in our questionnaire survey targeting university officials and academics, focussing on
education, research, and lecturer and student mobility. Our findings clearly demonstrate
negative effects and cast doubt on the future perspectives of tertiary education as well.
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BEVEZETES

A fels6oktatds szamos szallal kapcsolodik a nemzetgazdasaghoz. Szakembereket képez, az
egyetemek részt vesznek az innovacioban, kutatis-fejlesztésben, szdmos egyetem kooperal
nemzetk6zi nagyvallalatokkal. Lehetdséget jelent a felsGoktatas szamos fiatalnak is, hogy
tudasuk munkaerdpiaci kamatoztatasaval javitsanak €letszinvonalukon.

2019. december 30-an, megerdsitve az akkor mar terjed6 hireket, a kinai Wuhan varos
tartomanyi egészségligyi hatdsagai hivatalosan is bejelentették a Sars-2-COVID virus okozta
jarvanyhelyzetet. Bar a terliletet lezartak, a virus kéthetes lappangési idejét tekintve, mar késd
volt. Hamarosan Eurdpa is érintetté valt, elséként Eszak-Olaszorszagban alakult ki igynevezett
gocpont. Magyarorszagot marciusban érte el a jarvany és marcius 11-én a kormdny,
megeldzendo a tomeges fertézések kialakulasat, veszélyhelyzetet hirdetett. Ennek részeként,
sok mas intézkedéssel egyiitt a felsGoktatdsi intézmények bezartak épiileteiket és online
tdvoktatasra alltak 4at. Jelenleg az els6 hullamon tal, a masodik hullamra késziil Eurdpa. Amig
nem lesz hatékony, tomegesen rendelkezésre allo oltdanyag, csak az O&vintézkedések
betartasaval lehet a virus terjedését féken tartani. Bar az intézménybezarasok és a tavoktatasra
vald atallas sikeresen megvédte a hallgatok és az egyetemi dolgozdk egészségét, tovabba
lehetové tette a félév érvényes befejezését, szamos negativ hatdssal is jart az oktatasra, a
kutatasra, a mobilitasra és a felsdoktatds szinte minden teriiletére. Sziilettek ugyanakkor biztato
eredmények is. Jelenleg, 2020 augusztusanak elején még nincs gyogymod az 0j koronavirus
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okozta betegségre. Ezért kérdéses, milyen modon indul ujra ésszel a felsdoktatas. A jarvany
hatasainak felmérése és értékelése ma is tart. Ehhez szeretnénk mi is hozzajarulni munkénkkal.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A felsOoktatas rendszerében az online eszkdzok hasznalata a 2000-es évek elejére nyulik vissza
[1]. Azonban az Egyesiilt Allamokban mar az 1950-es évek végén léteztek tavegyetemek, am
ekkor még meglehetésen negativ volt a hivatalos megitélésiik [2]. Digitalis diplomagyaraknak
tekintették dket, amelyek alacsony kdvetelményeket timasztva pénzért mindenkinek biztositjak
a diplomat. Azonban a gazdasagi atalakulasok hatasara 2010-re mar egyre tobben dontottek az
online oktatasi forma valasztasa mellett [3]. Mara mar a felsOoktatasi valtozasok
katalizatoranak tekintik ezt a teriiletet [4].

Kiilonosen felértékelddott az online oktatds szerepe 2020 tavaszén, amikor a COVID-19
pandémia hatdséara a felsdoktatasi intézmények bezartak épiileteiket és a kdzvetlen személyes
kontaktust nem igényl6 online oktatasra valtottak [5].

Az egyik legfontosabb teriilete a felsdoktatdsnak maga az oktatas. Erre el0szor a kinaiak
dolgoztak ki 0j stratégiakat, hiszen tolik indult a pandémia, 6k szembesiiltek eldszor a
valtozéasok sziikségességével. A modszerek egy része eredetileg a kozépfoku oktatasban keriilt
bevezetésre [6], masokat specifikusan a felsGoktatasra szabottan dolgoztak ki [7]. Ot online
oktatas alapelvet ¢s hat lehetséges intézményi stratégiat fogalmazott meg Bao [8]:

1. tablazat Alapelvek és lehetséges stratégiak az online oktatdsban
az online oktatas ot alapelve lehetséges intézményi stratégiak

varatlan problémakat (pl. rendszerleallas)

megfeleld oktatasi anyag 6sszeallitasa i ,
& yag 0ssz kezeld tervek megalkotasa

a tananyag kisebb részekre osztasa a
hatékony informécidaramlas megfeleld hallgatoi fokuszalas eldsegitése
érdekében

az online kontaktus személyes jellegének

hallgatokat tamogatd rendszer kiépitése )
g g z P kialakitasa

online tamogatasi rendszer kialakitasa

magas szinvonalu oktatdi kozremikddés .. 8 . s
oktatasi asszisztensek kozremukodésével

készenléti terv kidolgozasa a varatlan a hallgatok tantermen kiviili tanulasi
események kezelésére képességének novelése

online oktatas és offline 6nképzés
kombinalasa

(Forras: Bao,2020 — sajat szerkesztés)

A COVID-19 miatti oktatas [9] tulajdonképpen online oktatds, azonban annak egy, a varatlan
bevezetés kényszere miatti specidlis formaja, a silirgdsségi tavoktatds (emergency remote
teaching — ERT) [10]. Mivel ebben a helyzetben az intézmények siirgés dontésre kényszertiltek,
a legkézenfekvobb valasztds az volt, hogy minden lehetséges aktivitdst online forumokra
helyeztek at azért, hogy megévjak hallgatoik és oktatoik egészségét. Bar az egyetemi
informatika-részlegek feladata tobbek kozott az online oktatasi megoldasok kidolgozasa, amire
altalanos esetben 6-9 honap all rendelkezésre. Ezt most kimondottan rovid id6 alatt kellett a
lehetd legoptimalisabban elvégezniiik, ami hozzdjarult az informatikusok stresszérzetének
fokozddasahoz is.
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A stratégiak nagy részét mar nem kell kidolgozni a f6 feladat inkabb a meglévé modszerek [11]
tomeges és gyors adaptalasa a megnovekedett igényekhez. A legfontosabb szempontokat
foglalja 0ssze a

2. tablazat.

2. tablazat Az online oktatas ERT-be adaptalhato stratégidi
Szempont Részletek

online jelenlét teljes — 25% felett — webes face-to face (F2F)

barki barmikor beléphet — idoben kozds jelenlét

idébeli meghatarozottsa, . \ cn
£ z £ (online tanora adott idépontban)

hallgat6-oktato arany idealisan legyen 35:1 alatt

pedagdgiai modszerek ismertetés — feltaras — egyiittmiikodés

célja: hallgatonak visszajelzés és utmutatas

online értékelés . . Y , ,
e formai: automatikus — tanartol — tarsaktol

o oktatd: magyarazat, feladatkitizés, segitség
online szerepek o hallgato: jelenlét, kooperacid, feladatmegoldas
e tovabbi szerepldk: infrastruktura biztositasa

(Forras: Means et al., 2014 — sajat szerkesztés)

A tablazattal kapcsolatban szeretnénk megemliteni, hogy az hallgato-oktatd arany értékénél
szamos felsOoktatasi intézmény joval kedvezdbb adatokkal rendelkezik. A THE World
University Rankings eszerint is rangsorolja a vilag egyetemeit [12]. A legkedvezébb mérdszam
0,9, ami azt jelenti, hogy tiz oktatora 9 hallgat6 jut! Ez 2020-ban két japan orvosi egyetemen
fordult el6: az egyik a Nippon Medical School, a masik a Jikei University School of Medicine.
A 100. helyen all6 intézménynél is csupan 8:1 az arany.

Az ERT tobb, mint online oktatas. A vészhelyzetre a kiilonb6z6 allamok a sajat lehetdségeikhez
adaptaltak a megoldasokat. P¢ldaul Afganisztan a talib-fenyegetés miatt, hogy védje az iskolés
lanyokat, a radiot hasznalta fel a tavoktatasra és DVD-ket juttatott el a diakokhoz. Ez is ERT.
A COVID-19 nem az elsé ,,fekete hattyi”-nak nevezett [ 13] varatlan vészhelyzet, de hatasaiban
az egyik legsulyosabb, mivel globalis, varhatéan tobb évig folyamatosan fennallo helyzetrdl
van sz0, ami tobbek kozott az egészségligy és az oktatas gyokeres atalakitasat teszi sziikségessé.
Valtozik az egyetem és a diak is, a klasszikus tudasatadast felvaltja a szolgaltato, egylittmiik6do
jelleg.

Az egyik legnagyobb valtozas a hallgatok és oktatok egymassal torténd és egymas kozotti
kommunikacidjaban tortént. a személyes (F2F) kapcsolatok az online térbe keriilte at és olyan
online eszkozok segitségével maradtak fenn, mint az e-mail, a kozosségi oldalak,
videokonferencia-alkalmazasok, webinariumok. A lehetOségek széles tarhazat kinalja az
UNESCO, amelyekbdl csupan izelitéként mutat be néhanyat az 1. abra.
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Online tananyag-készité
tanaroknak:
Thinglink, Nearpod...

Digitalis tanulds-management Mobiltelefonos
rendszerek: alkalmazasok:
Google Classroom, Moodle... Eneza, KaiOs...
Sajat szervezés(i Online oktatasi
oktatdési tartalmak: lehet&ségek
Duolingo, Quizlet... (UNESCO)

Rendszerek offline
funkcionalitssal:
Canvas, Coursera...

Online
olvasmanyok:
Reads, Worldreader...

Kozés kommunikacios
platformok:
Skype, Zoom, Teams...

Egyéb online oktatasi
alkalmazasok:
Brookings, UNHCR...

1. abra Az online oktatdsi modszerek osszefoglaloja
(Forrdas: UNESCO, sajat szerk.)

Részletesen ismerteti egyes stratégidk megvalositdsdnak kovetelményeit Daniel [14].
Kiilondsen a felkésziilési és az értékelési szakaszt elemzi részletesen. A felkésziilési feladatokat
kiterjeszti a didkok és az oktatok felkészitésére, felhivva arra a figyelmet, hogy a hallgatok
kiilonboz6 egyénisége sokszor kivan személyre optimalizalt megoldast. A szdmonkérések és
vizsgdk rendje is valtozott, online tesztek, intézményi oldalakra feltoltend6 beadandok,
videokonferencidk valtottak fel a személyes talalkozast igényld F2F szobeli vizsgakat.
Tekintettel arra, hogy a virushelyzet miatti korlatozasok, elsdsorban a bezartsag, mind az
oktatokban, mind a hallgatékban lelki problémak forrasai lehetnek, elétérbe keriilnek azok az
online is alkalmazhaté médszerek, amelyek a tanulas nem kényszerti, hanem élvezetes feladatta
teszik. Ilyen lehetdség példaul a gamifikdcio [15]. Az internet oktatasi térként valo
felhasznalasa tobb mint két évtizedes multra tekint vissza [16] és koriilbeliil ugyanilyen régiek
a modszerrel kapcsolatos aggalyok is [17]. Bar a sokféle elnevezés miatt bizonyos szempontbol
fontos a kiilonbségtétel a kiillonb6z6 formék (e-learning, online oktatas, tdvoktatas) kozott [18],
mi ebben a cikkben szinonimaként hasznaljuk ezeket a fogalmakat és csupan az ERT-t
kiilonitjiik el a tobbitdl. Tekintettel a nagyobb tapasztalatra és gyakorlatra a hagyomanyos
felsdoktatasnak érdemes &tvennie azokat a jol miikédd modszereket, amelyeket a
szabadegyetemek ¢és a tavegyetemek fejlesztettek ki az elmult évtizedek alatt. Természetesen
ezek megfeleld alkalmazasanak feltétele, hogy megismerjiik mindazokat véltozokat, amelyek
ezeken az alternativ egyetemeken meghatarozzak az oktatast [19]. Fontos kérdés, hogy a
tavoktatas sordn a mindség nivoja ne legyen alacsonyabb, mint a hagyoméanyos F2F forméké.
Ehhez egyrészt sziikséges az ismeretanyag digitalizalasa és elérhetdvé tétele, segitve a hallgatok
felkésziilését és tudasuk felmérését. Ezzel a problémaval foglalkozik részletesen Arthur-
Nyarko, Agyei és Armah [20] kérddives vizsgalata. A masik fontos feltétel a korszerti, lehetdleg
személyre szabott szoftveres hattér megteremtése, ami ma mar nemcsak a szdmitogépekre,
hanem az okostelefonokra is sziikséges [21], hiszen ezek a eszkdzok tokéletesen alkalmasak a
tavoktatas egy U tipusanak, a mobiloktatasnak a megvalositasara.

A pandémia kettds hatassal volt a kutatasokra is. Egyrészt a gazdasagi leallas miatt csokkentek
a kutatas-fejlesztésre (R&D) forditott Osszegek és tobb folyamatban 1évd projekt is leallt.
Masrészt tobb olyan uj kutatdsi téma is megjelent a friss tanulmanyokban [22], amelyek
kifejezetten a jarvany okozta valtozasokat vizsgaltak. Ilyen, jelen munkdhoz kapcsolddo témak
az oktatasban bekovetkezett valtozasok mellett példaul a korlatozasok okozta lelki problémak
[23] [24], tovabba az oktatast is befolyasold gazdasagi hatasok, a tarsadalmi izolacio [25] vagy
az online oktatas atalakulasa, mint a valtozasok katalizatora [26].

Mivel a jarvany forras Kina, ott gytilt 6ssze a legtobb tapasztalat is, hiszen az ottani egyetemek
szembesiiltek el6szor a kockazatokkal. Mivel a legfontosabb feladat a jarvany visszaszoritasa

212



12th International Conference of ). Selye University

Economics Section

volt, az els6 l1épéseket nem az oktatas, hanem az egészségiigy teriiletén tették meg [27]. Ez
elsdsorban a szakorvosi ellatas bovitését jelentette, illetve pszichologus altal hallgatoknak és
oktatoknak nyujtott lelki tAmogatast. Tovabbi segitséget nyujtott a bezartsag karos hatasainak
lekiizdésében az egyetemi testnevelési karok altal készitett ,,mozogj otthon” videdk, amelyek
egyszerl tornagyakorlatokat mutatnak be egészségvédelmi és immunerdsitési céllal. A méasodik
szamu tennivald annak megoldasa volt, hogy a karantén miatt a visszaesett a fogyasztas €s
csokkenntek az iizleti vallalkozasok és az egyetemek bevételei is. A harmadik problémakor az
oktatdsé. Az F2F folyamathoz szokott oktatok szamara jelentds nehézséget jelentett a
tavoktatas. A vidéki hallgatok esetében az internetelérés sem volt mindig megfeleld.
ANYAG ES MODSZER
Jelen vizsgalat célja a helyzet feltérképezése volt. Mivel a pandémia friss probléma, melyre
még jelenleg sincs megoldas, viszonylag kevés a mérhetd statisztikai adat. Ezért inkabb az
érintettek véleményének feltérképezésével tudunk képet alkotni a kialakult hatasokrdl. E célbol
online kérddivet szerkesztettiink, amelyet magyar és angol nyelven is elérhetévé tettiink. A
kérdoiv Osszeallitdsakor figyelemmel voltunk azokra a kulcsponti témakra, amelyekkel a
szakirodalom attekintés soran talalkoztunk. Célunk egy kutatasi folyamat legelsé 1épéseként
annak felderitése volt, hogy melyek azok a fokuszpontok, amelyekre a tovabbi kutatasunk soran
hangsulyt kell fektetniink. Terveziink kutatast a didkok kozott is és az oktatok, felsGoktatdsi
alkalmazottak kozott is, hogy felmérjiik, hogyan €lték és élik meg a pandémia kovetkezményeit
¢s mi a véleménylik a varhato jovobeli kilatasokkal kapcsolatban. E célbol anonim és dnkéntes
modon kerestlink meg egyetemi oktatokat és dolgozokat és kértiik dket a kérdoiv kitdltésére. A
mintavételt holabda modszerrel végeztik. Ismeretségi koriinkbol kértiink meg oktatokat arra,
hogy a kérdéivet toltsék ki, majd kérjék meg ugyanerre munkatarsaikat is. A kérd6iv
negyvenhdrom kérdést tartalmazott, amelyeket tobb témakort oOleltek fel, ezeket a
kérdéscsoportokat az 3. tablazat tartalmazza.

3. tablazat: A vizsgalatban hasznalt kérdoiv kérdéscsoportjai

Témakor

A pandémia hatésai

A pandémiaval €s hatdsaival kapcsolatos vélemények
A jovore vonatkozo elképzelések

COVID-19 érintettség

Téamogatés

(sajat kérdoiv alapjan szerkesztve)

A valaszadast egyik kérdésnél sem allitottuk be kotelezore. Ezzel az volt a célunk, hogy a
kitoltés szabadsagat ne korlatozzuk. A kérddiv linkjét és a kitoltésre vonatkozo felkérést
tartalmazo elektronikus levélben megkértiik a cimzetteket, hogy amennyiben egyes kérdésekre
az intézményi poziciojuk miatt nincs ralatasuk, érdeklddjenek a helyzettel kapcsolatban az
egyetem illetékes dolgozdjanal. A kérddiveket az adatgylijtés lezarasakor attekintettiik és
kivélasztottuk koziilik azokat, amelyekben a résztvevok minden kérdést megvalaszoltak. fgy
Osszesen 206 10 keriilt be a vizsgélatba, 62%-uk férfi, 38%-uk nd. A minta reprezentativitasanak
vizsgélata c€ljabol a nemek aranyat 0sszehasonlitottuk a Vilagbank adataival [20]. Ennek
alapjan a felsdoktatasi dolgozok szazalékos férfi-nd aranya az egész vilagon, az Eurodpai
Unidban és Magyarorszagon is kozel egyforma: 2016-ban 57:43 volt. Az intézeti poziciokat
tekintve 56% volt az oktatok aranya, 29%-nak van valamilyen szintli vezetdi beosztasa. 12%
tartozik az egyetemi hivatalok dolgozoi kozé és 3% volt az egyéb dolgozok aranya
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A kérddivekre kapott valaszokat statisztikai modszerekkel feldolgoztuk, gyakorisagot,
korrelacidt vizsgaltunk, aggregatumokat képeztiink. Kutatasi hipotézisiink az volt, hogy a
COVID-19 mérhet6 és kimutathatd negativ hatassal volt a felsdoktatds minden szegmensére ¢és
varhatoan jelentdsen visszaveti a jovOben is ezt a teriiletet.

EREDMENYEK
Elsé kérdéskorben azt kutattuk, hogy milyen teriileten hatott a COVID-19 a felsGoktatasi
intézményekre. TObb iranyban is vizsgalodtunk, jelen cikk ezekbdl harmat elemez:

e adiaklétszamra és mobilitasra

e az oktatdsra

e akutatomunkara
kifejtett hatast.
Altaldnossagban az intézmények sorsa a virushelyzet sulyossagara és varatlansagéara tekintettel
a kovetkezOképpen alakult (2. dbra): Az intézmények 90%-a teljesen vagy részlegesen bezart,
csak a hattérintézmények egy része maradt nyitva. Nagy segitséget jelentett, hogy a valaszadok
tobb mint 90%-a ugy nyilatkozott, hogy rendelkezik azokkal az infrastrukturalis eszkozokkel,
amelyek a hallgatokkal valé kommunikdciot biztositjadk. Természetesen a kommunikécio
nemcsak az infrastrukturat jelenti, hanem a megfeleld szervezést is. Ebben a felsdoktatasi
intézmények nagyon jol teljesitettek. Hatékonyan haszndltdk az 0j k6zosségi forumokat, igy
biztositva didkjaikkal val6 audiovizualis kapcsolatot.

10%

26%

64%

[ Nyitva maradt, de korldtozdsokkal a COVID-19 terjed ésének megel 6zésére
[ Részben bezart, zamos aktivitas leallt

Teljesen bezdrt, minden tevékenység ledllt

2. abra A COVID-19 pandémia hatasa a felsooktatasi
intézményekre
(sajat adatok alapjan szerkesztve)

Tekintettel arra, hogy altalaban a felsdoktatasi intézmények anyagi forrasai részben a fenntarto

allami vagy maganszektorbol, részben a befizetett tandijakbdl szarmaznak, fontos kérdés, hogy
milyen mértékben kell szamolniuk a hallgatoi 1étszam csokkenésével (3. abra).
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CONem
25%
[C1gen, de csaka kulfoldi
0, ’
- hallgaték szaméra

Clgen, de csaka hazai
hallgatok szamdra

7% 29% Igen, mind a kilféldi mind
a hazai hallgatdk szamara

3. dbra A jarvany miatti korlatozasok varhato hatasa
a beiratkozo hallgatok szamara
(sajat adatok alapjan szerkesztve)

A valaszadok oOsszesen 75%-a gondolta gy, hogy a jarvany és az ehhez kapcsolodd
korlatozasok miatt csokkeni fog az uj beiratkozok szdma. A hazai és kiilfoldi hallgatokra
egyarant igaznak gondolta ezt az allitast 40%, tovabbi 28% szerint csak a kiilfoldrél érkezd j
diakok szamanak csokkenésére kell szamitani. A csokkenés oka lehet a fert6zéstol valo félelem,
de ez a tavoktatassal elkeriilhetd. Ami még aggodalomra adhat okot, az a jovendd didkok
csaladjanak a gazdasag lealldsa miatti anyagi nehézségei. Ez ugyanis lehetetlenné teszi a
tanulmanyok finanszirozasat is. Tovabbi probléma ezzel kapcsolatban, hogy sikeriil-e
megfeleld szinvonalu felvételi vizsgakat szervezni a jelentkezdk szamara.

A kiilfoldrdl érkezd diakokkal kapcsolatos elsd témakoriink, a mobilitas kérdése. A COVID-19
jarvanyhoz kapcsolodo korlatozasok a valaszadok tobbsége szerint hatdssal vannak a
nemzetkdzi és a hazai diak- és oktatoi mobilitasra is (4. abra).

Oktatdi mobilitisra 29%

Didkmobilitasra

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

migen [inem

4. abra A COVID-19 hatdasa a mobilitasra
(sajat adatok alapjan szerkesztve)
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A hatés jelentdségét jol mutatja, hogy minddssze a megkérdezettek 9%-a nem josol valtozast a
didkmobilitas terén és 29% szerint marad valtozatlan az oktatéi mobilitas. A valtozast érzékeldk
tobbsége ugy latta, hogy bizonyos orszagokbol nehezebbé valt a didkok érkezése a masodik
szemeszter elején, mivel a korlatozasok miatt a csereprogramok keretében érkezé hallgatok
inkabb sajat orszaguk egyetemén maradtak. A valaszadok altal érzékelt probléma nemcsak a
multat, hanem bizonyos értelemben a jovo kilatasait is jelzi. A kitoltok kétharmada szerint a
legfontosabb varhato kdvetkezmény, hogy egyes orszagokbol teljesen megszinik a diakok
érkezése a hazai intézményekbe, mivel ezek a didkok inkabb anyaorszdguk valamelyik
intézményeébe fognak beiratkozni. Tovabb ronthatja a helyzetet, hogy a vélemények kozel
egyharmada szerint lehetséges, hogy a mar ndlunk tanul6 kiilfoldi hallgatok is megszakitjak és
inkabb hazajuk valamelyik egyetemén folytatjak tanulmanyaikat a korlatozo intézkedések
miatt. A legrosszabb kimenetel a diakmobilitas teljes leallasa, amire a kutatasban részt vevok
9%-a szdmit. Ahogy arrdl mar volt sz, az intézmények bevétele a hallgatoi 1étszamtol is fiigg.
Ezért a nemzetkdzi mobilitas jelentds csokkenése vagy megsziinése anyagi téren is komoly
kihivast jelenthet az egyetemek, féiskoldk szdmara. Ez a tény valosziniileg az egyetemek
fizikai mobilitas alternativ utakra terelése, példaul a virtualis térben kollaborativ online tanulas
formajaban torténd megvaldsitdsa. Ez az intézmények felénél mar megvaldsult projektként
miikodik, kb. 10%-uk jelenleg tart a fejlesztés fazisdban, kdzel 40% még a tervezés szintjén
sem kezdett hozza a valtoztatasokhoz.

Tekintettel a kérdés jelentdségére kiilon vizsgaltuk a hallgatoi és az oktatdoi mobilitast €s
mindkettét tovabb bontottuk a kiutazok és a beérkezok teriiletére (Chyba! NenaSiel sa Ziaden
zdroj odkazov.). Mind a négy teriileten két kérdést tettiink fel:

e lesz-e hatasa a COVID-19 okozta helyzetnek a teriiletre,
e ha van hatas, az mennyire jelentds

Hazénkba érkez6 oktatdkra 21% 50% 29%
Hazénkba érkez6 didkokra 22% 55% 23%
Kulfoldre mend diakokra 15% 56% 29%
Kulféldre mend oktatdkra 18% 59% 23%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ojelentés  Cnem igazén jelentSs egyaltalan nem jelentés

5. abra A COVID-19 hatdsa a hallgatoi és az oktatoi/alkalmazotti mobilitasra
(sajat adatok alapjdn szerkesztve)

Mint a Chyba! NenasSiel sa Ziaden zdroj odkazov. mutatja, a valaszadok tobbsége szerint a

hallgat6i mobilitasra inkabb lesz hatdsa a jarvanynak, mint az oktatdira. A hatéds jelentdségét
elemezve mar kisebbek a vélemények kozotti eltérések. Az azonban kiemelendd, hogy fajtaja
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szerint a hallgatoi, irdnya szerint pedig a befelé mutatd mobilitds véltozasat tartjak
jelentsebbnek a valaszadok.

Fontos kérdésnek érezziik, ezért kiilon vizsgaltuk azt is, hogy a fels6oktatasi intézményeknek
van-e eldre kidolgozott stratégidjuk a COVID-hoz hasonl6 varatlan helyzetekre és ha van,
mennyire részletesen kidolgozott (6. abra).

@ Nincs

[ Igen, van sajat intézményi
terviink

[ lgen, része a kilféldi
anvaintézmény tervének

1 1gen, kiilfsIdi
partnerintézményiinkkel
egységes terviink van

6. dbra Készenléti tervek
(sajat adatok alapjan szerkesztve)

Csupéan az intézmények 3%-anak nincs eldre kidolgozott stratégidja. A talnyomd tobbség
azonban vagy Onalléan vagy tars- illetve anyaintézményével kozosen mar kialakitotta a
vészhelyzetben kovetendd protokollokat. Ez azért fontos informécio, mert egy esetleges
masodik hulldim bekdvetkezése mar kevésbé éri varatlanul a felkésziilt egyetemeket és
féiskolakat.

A felsOoktatds elsddleges szerepe a megfeleld6 magasszintli tudéssal rendelkezd kvalifikalt
szakemberek képzése. Ezért nagyon fontos kérdés jelen tanulméany masodik témadja, hogy
magara az oktatdsra €s a tanitdsra hogyan hatnak a jarvany elleni védekezés korlatozo
intézkedései (7. abra).

@A tantermi oktatdst
felvéltotta atévoktatds

DA legtobb tevékenység
ledllt, de késziilnek az
alternativ tervek

1Az oktatds ledllt

7. abra A COVID oktatdsra kifejtett hatasa
(sajat adatok alapjan szerkesztve)
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A legtobb intézmény azt a megoldast valasztotta, hogy tavoktatasra allt at. Nagyjabol 10%-uk
leallitotta ugyan a hagyomanyos oktatast, de elkezdte kifejleszteni azokat az innovativ
eljarasokat ¢s modszereket, amelyekkel a tavoktatds hosszabb tdvon is magas szinvonalon
tarthatd. Csupan 5% valasztotta a legegyszeriibb megoldast, azaz a teljes bezarast és az oktatas
befejezését. Ez azt mutatja, hogy a felsGoktatasi intézmények altalaban rendelkeznek azzal az
infrastrukturaval és tavoktatasi tapasztalattal, ami lehetdveé teszi egy hasonl6 helyzetben a gyors
alkalmazkodast. Ugyanakkor a hirtelen atallds kényszerhelyzete varatlanul érte az
intézményeket, ezért nem a klasszikus format, hanem silirgdsségi tavoktatast (Emergency
Distance Teaching — EDT) vezettek be. Ez a képzési forma harom feltétel megvaldsulasakor
lehetséges: infrastruktura, tdvoktatdsi pedagdgiai kompetencia, megfelelé tananyag. Az
infrastruktira elsdsorban a didkok oldalan okozhat problémat, mert az intézményi ellatottsag,
ahogyan fentebb lattuk, ma mar megfeleld szinvonali. Az infrastrukturalis egyenldtlenségek
egyik megoldasa az intézményi eszkoztar (intézményi adatbazis-licencek, telekommunikécios
csatorndk) megosztasa a hallgatokkal. A pedagogiai kompetencidk specialis kovetelményeket
tdmasztanak az oktatokkal szemben az online oktatdsi formaban. Mivel a személyes oktatéast
igényld formardl gyorsan kellett tadvoktatasra valtani, nem minden oktatd volt megfelelden
felkésziilve az atallasra. Ennek az egyik kovetkezménye az volt, hogy 6k is menet kézben
tanultak bele a metodikaba, a masik pedig az, hogy a tavoktatasban a face-to-face oktatasi
modszereket hasznaltdk online kapcsolattartds kozben. A specidlisan tavoktatdshoz késziilt
tananyag Osszeallitdsa sokszor azért {itkozik nehézségbe, mert hidnyzik a megfeleld felszerelés
(laboratorium, orvosi szakmak, kreativ tertilet). A harom feltételbdl a miiszaki infrastruktura az
elsddleges, ugyanis enélkiil a két masik feltétel fennallasa estén sem lehet mindségi oktatast
megvaldsitani. Az online oktatds egyik lehetséges tovabbi pozitivuma a tdvmunka
elfogadottabba valasa is.

A megfeleld tananyag és metodika egyik része a vizsgdk problematikdja. Mivel a kérddiv
kitoltésére még a 2020. évi tavaszi szemeszter kozben kertilt sor, relevans kérdésként mertilt fel
a vizsgak megtarthatosaga. Ezzel kapcsolatban tobbféle véleménnyel is talalkoztunk (Chyba!
Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.). A valaszadok kozel fele szerint megfeleld intézkedések
bevezetésével ez megoldhato, tovabbi 10 szdzalék szerint még erre sincs sziikség. A masik
végletet a nemmel valaszolok képviselik. Kategorikusan csak 14% utasitotta el a lehetdséget,
illetve ugyancsak 14% vélte ugy, hogy a legtobb vizsga elmarad majd.

@ lgen, mint dltaldban

mlgen, de 0j intézkedések
bevezetésével

mlgen, de csak részben, egye
vizsgakat el kell majd halasztani

Nem avizsgdk tobbsége a
korldtozasok miatt elmarad

Nem, minden vizsga elmarad

8. abra A félev vegi vizsgak megtarthatosagaval kapcsolatos
oktatdi varakozasok
(sajat adatok alapjan szerkesztve)
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Mivel valdban volt esély arra, hogy a vizsgdk lebonyolitdsdban szamos korlatozéasra kell
széamitani, megkérdeztiikk azt is, hogy van-e egyénileg vagy intézményi szinten kidolgozott
stratégia a hasonld vizsgahelyzetekre. A valaszokbol kideriilt, hogy a problémara mar a
valaszadok haromnegyede talalt megoldast, amivel mar a 2020-as tavaszi szemeszter vizsgait
is megoldotta. A virushelyzet miatti korlatozasok természetesen az egyetemi kutatomunkara is
hatassal voltak. Csupan a valaszadok 12%-a nem érezte meg a korlatozasokat. Az § kutatasuk
valosziniileg elméleti jellegli és nem tulzottan eszkdzigényes, ezért példaul otthonrdl, interneten
keresztiil is folytathatd. Azok a valaszadok viszont, akik megérezték a restriktiv intézkedéseket,
négy f0 teriiletet jeldltek meg, ahol ezeket a hatasokat észlelték (9. abra)

100%
90%

80%

79% 80%
70%
60%
50%
50%
40%
30%
20%
21%
10%
0%
Elmaradtak a tudoményos Elmaradtak a nemzetkézi tudomanyos Veszélybe keriiltek a folyamatban [évé  Minden tudomanyos kutatas ledllt
konferenciak utak tudomanyos kutatdsok

9. abra A COVID-19 hatdsa az egyetemeken folyo kutatdsokra
(sajat adatok alapjan szerkesztve)

Legtobben az elmarad6 konferencidkat €s kiilfoldi utazasokat emlitették, gyakorlatilag azonos
aranyban. Kevesebben tartottak a folyamatban 1évé projektek besziintetésétdl, és csak a
valaszadok 21% jelolte meg lehetséges okként az §sszes kutatasi projekt leallitasat.

A kutatdsok egy része intézménykozi egyiittmiikdodés, az eréforrdsok kozos kutatasi
projektekbe koncentralasa révén valosul meg, de akar csupan az informaciok egyszerii cseréje
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is ide sorolhat6. A COVID-19 erre kifejtett hatdsat foglalja 0Gssze a

@ Gyengiiltek

O Ersodtek

[ Nem valtoztak

11Uj lehetéségek forrasa lett

10. abra A COVID-19 hatasa az egyetemi-kutatoi partnerségre
(sajat adatok alapjan szerkesztve)

. Az intézmények haromnegyede megérezte a virushelyzet miatti korlatozasok hatdsat a hazai
¢s kiilfoldi tarsintézményekkel vald kapcsolatai terén is. Ezen intézmények tobb mint fele a
partnerség gyengiilésérél szamolt be. Erdekes eredmény viszont, hogy a pozitiv hatas
kétféleképpen nyilvanult meg. A valaszadok kb. tizede er6sodést érzékelt (6k tobbnyire éppen
a COVID-19 problematikajaval kapcsolatos kutatasban dolgoztak, ahol egyesitették az
eréforrasokat), mig kozel ugyanilyen ardnyban vannak azok is, akik szerint az adott szituaciod
uj lehetoségek forrasa lett. A kapcsolatok gyengiilése elsdésorban nemzetkozi szinten
érvényesiil, mert egy orszagon beliil a tobbnyire azonos szabalyok érvényesiilése megkonnyiti
az egyiittmiikodést és a forrasok egyesitését.

@ Gyengiiltek

@ Erdsodtek

[ Nem valtoztak

11Uj lehet8ségek forrasa lett

10. abra A COVID-19 hatdsa az egyetemi-kutatoi partnerségre
(sajat adatok alapjan szerkesztve)
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Miutén 0sszegytijtottiik a valaszokbdl felderithetd informaciokat, vizsgaltuk azt is, hogy a
kérddiv egyes tematikus blokkjai kozott talalunk-e korrelaciot.

DISZKUSSZIO

Jelenlegi kutatdsunk célja az volt, hogy felmérjiik egy tervezett nagyobb 1éptékii kérddives
vizsgalat szamara azokat a fokuszpontokat, amelyeket érdemes elemezni. Elsé 1épésben
kutatdsunkat harom teriiletre terjesztettiik ki. Az egyetemek két o feladata az oktatas és a
kutatas, ezért ezeket vizsgaltuk. Harmadik kérdésiink pedig a jarvanyhelyzetbol eredd specialis
utazasi és tavolsagtartasi korldtozasoknak a didkok létszamadra, illetve a hallgatoi és oktatoi
mobilitasra kifejtett hatasa volt.

Eredményeink alapjan elmondhatjuk, hogy a virus jelentette fenyegetés miatt a nappali
rendszerli felsGoktatas gyakorlatilag teljes egészében (95%-ban) az online térbe koltozott vagy
leallt. Az egyetemeknek sikeriilt felhasznalniuk rendelkezésiikre 4ll6 infrastruktarajukat és a
tavoktatas/levelezd oktatas keretében szerzett tapasztalataikat. Ezért az F2F oktatéas vilaghalora
athelyezése alapvetéen nem okozott problémat. Sok gond mertilt fel azonban menet kozben.
Ilyen volt példaul a didkok informatikai eszkdzokkel valo felszereltsége, szélessavu internet-
hozzaférése, az egyetemek rendelkezésére allo savszélesség elosztasa, a tobbféle online
platform 0Osszehangoldsa vagy megfeleld tananyag és szamonkérési-értékelési rendszer
kidolgozésa. Egyes esetekben (~10%) még az oktatok informatikai felszereltsége sem volt a
kovetelményeknek megfeleld. Ezeknek a probléméknak a megolddsira egy tdvoktatas
megszervezése soran altalaban elegendd id6 van, de ebben az esetben a virushelyzet miatt szinte
azonnali véltasra volt sziikség. Ezért valosult meg a klasszikus online oktatds helyett az ERT.
Tovabbi nehézséget jelentett, hogy azok az az oktatok, akik nem vettek részt a virushelyzetet
megel6zden tavoktatasban is, nem rendelkeztek elegendd friss, azonnal alkalmazhatd oktatasi
tapasztalattal.

Fontos megoldand6 feladat volt a félév teljesitésének kérdése, azaz a vizsgak és értékelések
megszervezése is. Ezzel kapcsolatban megjegyezziik, hogy a véalaszadok még a szorgalmi
iddszakban t6ltotték ki a kérddivet. Kozel haromnegyediik akkor tigy itélte meg, hogy a 2020
tavaszi félév végén a vizsgdk megtarthatok lesznek, legfeljebb specialis modszerek,
intézkedések bevezetésével. Ezt a vélekedést azdta az élet is igazolta: a magyar egyetemeken a
félév érvényesen befejezddott. A sikerhez nagyban hozzajarult az is, hogy a valaszadok
haromnegyede ismert olyan elére egyeztetett startégiat, amit a vizsgdk lebonyolitdsakor
intézményi szinten fel lehetett hasznalni.

A COVID-19 miatti masik probléma a gazdasag orszagokat érintd leallasanak kovetkezménye
lett. Ez a kényszer( sziinet a felsdoktatasban zajlé kutatasokra is kiterjedt. A kutatasok 90%-at
érintették a korlatozasok. Ennek egyik oka az anyagi forrdsoknak a védekezésre és online
atallasra torténd kényszerii atcsoportositdsa, a masik az egyetemi épiiletek bezarasa volt. A
legtobb valaszadd (80%) els6sorban a nemzetkdzi tudomanyos konferencidk és a tanulmanyi
utazasok elmaradéasat érzékelte a kutatast korlatozd intézkedések koziil. A legfontosabb,
szamunkra meglepd eredmény azonban az, hogy a kényszerli bezardsok hatasait érzékeld
valaszadok jelentds része (15%) a megszoritasban 11j lehetdségek forrasat latta, elsdsorban a
virtualizacio és a forrasmegosztas fejloddése, hatékonyabba valasa miatt. Valdszintlileg az is
hozzajarult a fenti eredményhez, hogy az egyetemek és foiskoladk csaknem mindegyikének
(97%) van sajat vagy partner- illetve anyaintézményével kozds akcidterve a vératlan helyzetek
esetére. Ezeknek az akcidterveknek az adaptalasat is elkezdte a valaszadok intézményeinek
kétharmada.

A COVID-19 jarvany hatasait tekintve globalis, hosszantartd és egyelore csak a tavolsagtartas
¢s a kozosségi személyes kapcsolatok maximalis redukalasa jelent védelmet a fert6zés ellen.
Ezért az orszagok tobbsége utazasi és kijarasi korlatozasokat vezetett be a jarvany robbandsanak
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megeldzése céljabol. Ez viszont nemcsak a nemzetkdzi tanulmanyutakat €rintette, hanem az
egyetemek kiilfoldi didkjait is. Itt kiilon vizsgaltuk a hazai egyetemekre érkezo kiilfoldi didkok
¢s a kiilfoldi egyetemre tanulni utaz6 hazai hallgatok érintettségét. Mivel a kérdoiv kitoltésére
a szorgalmi idészakban keriilt sor, arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen jovébeli kilatasokat
érzékelnek a valaszadok. Ellentétben a kutatasok pozitiv megitélésével a didkmobilitassal
kapcsolatos kilatasok dsszességiikben negativak.

Jelen tanulményban a felsdoktatds harom teriiletét vizsgaltuk, az oktatast, a kutatast és a
didkmobilitast. Eredményeink alapjan kiindulasi hipotézisiink részben igazolodott. A
visszaesés €s a varhatd jovobeli negativ hatasok a valaszadok véleményei alapjan egyértelmiien
kirajzolodnak. Sziiletett egy, a varakozdsainkkal ellentétes pozitiv eredmény is, a kutatdsok
tertiletén. A bevezetett kényszerii korlatozasokat a kutatasban résztvevok tobb mint egytizede
lehetdségként értékelte, a kutatomunka teriiletén megvalosithatdé tovabbi fejlodés
katalizatoraként tekintve a COVID-19 miatti valtozasokra.

KONKLUZIO

Jelen kutatasunk egy komplex vizsgalat el6készitd szakasza volt. Célunkként annak
feltérképezését fogamazuk meg, hogy a COVID-19 pandémia miatt bevezetett kényszerii
korlatozasok felsOoktatasra kifejtett hatdsai mely teriileteket érintik leginkabb. Bar az
elokészitd kutatas maga is komplex, tobb teriiletre kiterjedd munka volt, ebben a tanulmanyban
ennek csupan egy részét mutattuk be. A COVD-19 pandémia komplex kihivast intézett a vilag
mindennapi életének szamos teriiletéhez, igy az oktatashoz is. Ezen beliil vizsgalatunk fokuszat
a felsdoktatasra helyeztiik. A kihivasok egyike a tavoktatasi eszkozrendszer kialakitasa volt.
Hétkoznapi esetben ilyen infrastruktira kidolgozésa olyan hallgatok szdmara torténik, akik
maguk valasztjak ezt az oktatasi format, példaul anyagi vagy idébeli korladtok miatt. A mostani
kényszeriien rapid globalis atlépés a tavoktatasba azonban olyan hallgatokat is érintett, akik
nem voltak motivaltak az ismeretszerzés ezen formajara. Ok sokszor kényszerként élhették meg
a F2F rendszer helyett az online feliiletek hasznalatat. Amennyiben a jarvanyhelyzet tovabbra
is fenndll, az eddig szerzett tapasztalatok alapjan a kovetkezd szisztéma kiépitése mar
gordiilékenyebben torténhet. Mindenképpen sziikséges lesz hozza mind a hallgat6i, mind az
oktatdi oldal rugalmassaga, és kooperacioja, ami varhatoéan aktivizalja és 10j, pozitiv iranyba
inditja el a felsdoktatds minden szegmensét. A kényszerli bezartsdg lelki hatdsainak
kompenzalasa megkivanja az intézmények részérdl egy korszerii hallgatoi tdmogatasi rendszer
kialakitasat, a diakoktol pedig ennek igénybevételét. Fokozott figyelemmel kell lenni az
otthonrdl oktatd tanarok ergonomikus kornyezetének kialakitasara, megfeleld eszkozhattérrel
valo ellatasukra és egészségiik fokozott védelmére. Hangstilyos szempontként kell kezelni az
otthonrdl oktatassal kapcsolatban a maganélet tiszteletben tartasat is €s mindent meg kell tenni
egy olyan rendszer kidolgozéasara, amelyben az oktatod csaladi, privat szférdja a munkajatol
teljesen elkiilonithet6. Nem szabad megfeledkezni az egészségvédelem fontossagarol sem, a
jarvanyligyi szabalyok betartdsa mellett a korlatozasok lelki aspektusait sem szabad
elhanyagolni. Tovabbi vizsgalando témaként jelolheté meg az oktatdéi €s hallgator lelki
egészségre kifejtett hatds, a pénziigyi varakozasok, példaul egyetemi bevételek, tandij, oktatoi
fizetések, kutatasra fordithatdo Gsszegek és elosztasuk kérdése. A tovabbiakban tervezziik a
kérddiv finomitasat, hogy kiilon elemezhetdveé tegylik a rovid- és a hosszutavi varakozasokat.
A COVID-19 okozta szamos probléma az élet szinte minden teriiletére begylriizott és
kényszerii valtozasokat eredményezett. Nem volt kivétel ez alol a felsGoktatas sem. A jarvany
kovetkezményeinek hatranyos hatasait a valaszadok véleménye egyértelmiien aladtamasztotta.
Reményre ad okot viszont az a kutatoi-oktatoi megkdzelités, ami a problémakat 0 lehetéségek
forrdsaiként tekinti — els@sorban a kutatdsban a fokozodo forraskoncentracio és
informaciomegosztas kdvetkeztében. Fontos feladat a felsdoktatasi intézmények szdmara, hogy
a jarvany soran szerzett tapasztalataik alapjan olyan hasznalhat6 stratégiat dolgozzanak ki, ami
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minimalizélja egy jovobeli hasonlo helyzet negativ hatdsait és nemzetkdzi szintli 6sszehangolt
kozos eredményekhez vezessen

Az 1j kihivasok 0j, innovativ megoldasokat igényelnek. Atalakul a tanari tevékenység
megkdzelitése is: az oktatd nem a tudas birtokosaként, hanem mentorként mikodik kozre
hallgatoinak fejlodésében, tudasuk és készségeik elmélyitésében. A gamifikacio terén szerzett
tapasztalatok beépitése az oktatasba szinesebbé, élvezetesebbé teheti az ismeretek elsajatitasat.
A kényszeriiségbdl a megfeleld megkdzelités segitségével elonyt kovacsolhat maganak a
felsGoktatas. A kialakitott modszerek, eszkozok, a létrehozott digitalizalt tuddsanyag
felhasznalasaval a mainal hatékonyabb ¢és élvezetesebb hibrid oktatasi rendszer fel¢ mutat a
trend, melyben a tavoktatds és a hagyomanyos F2F egymds hatasat erdsitve teszik
eredményesebbé az ismeretek elsajatitdsat a kovetkezd generaciok szamara. Ezt elérve
elmondhatja majd az egész emberiség, hogy a COVID-19 okozta pandémia nagyobb lendiiletet
adott tobbek kozott az oktatés fejlodésének, korszerlisodésének, mint barmilyen ebbdl a célbol
korabban létrehozott nemzetkozi projekt vagy szervezet.

Vizsgalatunk soran képet kaptunk arrél, hogy melyek azok a teriiletek, amelyek tovabbi
kutatasatol a kérdésrdl szerzett eddigi ismereteink bdviilése varhato. Tervezzik tovabba egy
hallgatokra fokuszalod kérddiv kidolgozasat is, amely az ¢ oldalukrél méri fel a valtozasok
hatésait. Tekintettel a kérdéskor komplexitasara és aktualitasara, a kutatas soran szdmos olyan
Uj kérdés és valasz megismerését varjuk, amelyek hozzasegitenek a COVID-19 felsdoktatasra
kifejtett hatdsainak jobb megértéséhez.

IRODALOMJEGYZEK

[1] HARASIM, Linda. Shift happens: Online education as a new paradigm in learning. The
Internet and higher education, 3(1-2), 2000. pp. 41-61. https://doi.org/10.1016/S1096-
7516(00)00032-4

[2] NOBLE, David F. Digital diploma mills: The automation of higher education. Science as
culture, 7(3), 1998. pp. 355-368. https://doi.org/10.1080/09505439809526510

[3] ALLEN, I. Elaine, & SEAMAN, Jeff. Staying the course: Online education in the United
States, 2008. Sloan Consortium. PO Box 1238, Newburyport, MA 01950, 2008.

[4] WILLCOX, Karen E., SARMA, Sanjay, & LIPPEL, Philip H. Online education: A catalyst
for higher education reforms. Final Report. 2016. Letoltve: [2020.08.01]:
https://goo.gl/Vfrzne [2020.08.01]

[5] SUN, Litao, TANG, Yongming, & ZUO, Wei. Coronavirus pushes education online. Nature
Materials, 19(6), 2020. pp. 687-687.

[6] CAI, Ruichang, & WANG, Quanzhou. A Six-Step Online Teaching Method Based on
Protocol-Guided Learning during the COVID-19 Epidemic: A Case Study of the First
Middle School Teaching Practice in Changyuan City, Henan Province, China. Best
Evidence of Chinese Education, 4(2), 2020. pp. 529-534. doi:10.15354/bece.20.rp010

[7] AHMED, Hanad, ALLAF, Mohammed & ELGHAZALY, Hussein. COVID-19 and medical
education [online] The Lancet, 20(7), 2020. pp. 777-778. doi:10.1016/S1473-
3099(20)30226-7

[8] BAO, Wei. COVID-19 and online teaching in higher education: A case study of Peking
University. Human Behavior and Emerging Technologies, 2(2), 2020. pp. 113-115.
d0i:10.1002/hbe2.191

[9] BASILAIA, Giorgi, & KVAVADZE, David. Transition to Online Education in Schools
during a SARS-CoV-2 Coronavirus (COVID-19) Pandemic in Georgia. Pedagogical
Research, 5(4), 2020. doi:10.29333/pr/7937

223


https://doi.org/10.1016/S1096-7516(00)00032-4
https://doi.org/10.1016/S1096-7516(00)00032-4
https://doi.org/10.1080/09505439809526510
https://goo.gl/Vfrzne

12th International Conference of ). Selye University

Economics Section

[10] HODGES, Charles MOORE, Stephanie, LOCKEE, Barb, TRUST, Torrey. & BOND,
Aaron. The Difference Between Emergency Remote Teaching and Online Learning.
[online] Letoltve:  https://medicine.hofstra.edu/pdf/faculty/facdev/facdev-article.pdf
[2020.08.01]

[11] MEANS, Barbara, BAKIA, Marianne & MURPHY, Robert. Learning Online: What
Research Tells Us about Whether, When and How. New York: Routledge. 2014.

[12] THE World University Ranking 2020 [online] Letoltve:
https://www.timeshighereducation.com/student/best-universities/top-universities-best-
student-staff-ratio [2020.08.02]

[13] KRISHNAMURTHY, Sandeep. The future of business education: A commentary in the
shadow of the Covid-19 pandemic. Journal of Business Research, 117, 2020. pp. 1-5.
d0i:10.1016/j.jbusres.2020.05.034

[14] DANIEL, J. Education and the COVID-19 pandemic. Prospects [online]. 2020.
d0i:10.1007/s11125-020-09464-3

[15] MACHOVA, Renita, KORCSMAROS, Eniké, FEHER, Lilla, GODANY, Zsuzsanna,
KOSAR, Tébias, & SERES HUSZARIK, Erika. Gamification in the Focus of Innovative
Education Methods. Proceedings of the International Scientific Conference Hradec
Economic Days 2020. doi:10.36689/uhk/hed/2020-01-057

[16] PORTER, Lynnette R. Creating the virtual classroom: Distance learning with the Internet.
Wiley, 1997. 260 p. ISBN 0471178306

[17] GALUSHA, Jill M. Barriers to learning in distance education. Interpersonal Computing
and Technology: An Electronic Journal for the 21st Century, 5(3/4), 1997. pp. 6-14.

[18] MOORE, Joi L., DICKSON-DEANE, Camille, & GALYEN, Krista. E-Learning, online
learning, and distance learning environments: Are they the same? The Internet and Higher
Education, 14(2), 2011. pp. 129-135. doi:10.1016/j.iheduc.2010.10.001

[19] FIRAT, Mehmet, & BOZKURT, Aras. Variables affecting online learning readiness in an
open and distance learning university. Educational Media International, 57(2), 2020. pp.
112-127. doi:10.1080/09523987.2020.1786772

[20] ARTHUR-NYARKO, Emmanuel, AGYEI, Douglas D., & ARMAH, Justice K. Digitizing
distance learning materials: Measuring students’ readiness and intended challenges.
Education and Information Technologies, 25(4), 2020. pp. 2987-3002.
doi:10.1007/s10639-019-10060-y

[21] KABASSI Katerina, ALEPIS Efthimios. Learning Analytics in Distance and Mobile
Learning for Designing Personalised Software. In: Virvou M., Alepis E., Tsihrintzis G.,
Jain L. (eds) Machine Learning Paradigms. Intelligent Systems Reference Library, vol
158. Springer, Cham, 2020. https://doi.org/10.1007/978-3-030-13743-4 10

[22] DONTHU, Naveen, & GUSTAFSSON, Anders. Effects of COVID-19 on business and
research. Journal of Business Research, 117, 2020. pp. 284-289.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.06.008

[23] BESSER, Avi, LOTEM, Sari, & ZEIGLER-HILL, Virgil. Psychological Stress and VVocal
Symptoms Among University Professors in Israel: Implications of the Shift to Online
Synchronous Teaching During the COVID-19 Pandemic. Journal of Voice. 2020.
https://doi.org/10.1016/j.jvoice.2020.05.028

[24] CAO, Wenjun, FANG, Ziwei, HOU, Guogiang, HAN, Mei, XU, Xinrong, DONG,
Jiaxin, & ZHENG, Jianzhong. The psychological impact of the COVID-19 epidemic on
college students in China. Psychiatry Research, 287, 2020.
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2020.112934

[25] DOUGLAS, Margaret, KATIKIREDDI, Srinivasa V., TAULBUT, Martin, MCKEE,
Martin, & MCCARTNEY, Gerry. Mitigating the wider health effects of covid-19

224


https://medicine.hofstra.edu/pdf/faculty/facdev/facdev-article.pdf
https://www.timeshighereducation.com/student/best-universities/top-universities-best-student-staff-ratio
https://www.timeshighereducation.com/student/best-universities/top-universities-best-student-staff-ratio
https://doi.org/10.1007/978-3-030-13743-4_10
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.06.008
https://doi.org/10.1016/j.jvoice.2020.05.028
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2020.112934

12th International Conference of J. Selye University

Economics Section

pandemic response. British Medical Journal, 369, 2020.
https://doi.org/10.1136/bmj.m1557

[26] EBNER, Martin, SCHON, Sandra, BRAUN, Clarissa, EBNER, Markus, GRIGORIADIS,
Ypatios, HAAS, Maria, LEITNER Philipp, TARAGHI, Behnam. COVID-19 Epidemic
as E-Learning Boost? Chronological Development and Effects at an Austrian University
against the Background of the Concept of “E-Learning Readiness.” Future Internet,
12(6), 2020. 94. https://doi.org/10.3390/fi12060094

[27] WANG, Chuanyi, CHENG, Zhe, YUE, Xiao-Guang, & MCALEER, Michael. Risk
Management of COVID-19 by Universities in China. Journal of Risk and Financial
Management, 13(2), 2020. https://doi.org/10.3390/jrfm13020036

225


https://doi.org/10.1136/bmj.m1557
https://doi.org/10.3390/fi12060094
https://doi.org/10.3390/jrfm13020036

