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OSSZEFOGLALAS

A 2019-ben létrejétt Kivalo Mindségii Elelmiszer (KME) védjegy fokuszaban a

minéség és az objektiv mindsités all. A kordbbi Kivalo Magyar Elelmiszerrel vald
névrokonsag sem véletlen, hisz — azon til, hogy a Kivalé Magyar Elelmiszer ismertsége
jo alapokat teremtett a Kivalé Mindségii Elelmiszer védjegy szamara — e védjegy célja is,
hogy minél tobb hazai eldallitasti kiemelkeddé mindségli termék viselje. A fejlesztés
eredményeként egy modern, a szakma széles kore altal elismert, a fogyasztokat még
hitelesebben, hatékonyabban megszolitani képes védjegy-rendszer jott 1étre.
E tanulmany a Nébih élelmiszerlanc-feliigyeleti kutatasi programjanak részeként késziilt
el. Az évenkénti felmérések kiterjednek a Kivalo Mindségii Elelmiszer védjegy
kérdéskorére is, lehetdséget teremtve a KME ismertségének, elfogadottsaganak és
megitélésének  felmérésére, amely fontos informaci6 a  védjegyrendszer
tovabbfejlesztésének szempontjabol.

Reprezentativ kvantitativ kutatas alapjan a KME védjegyet a lakossag csaknem fele
(49%) ismeri. Nevének és logojanak ismertsége egyarant emelkedett az elmult két év
folyaman. A vésarlok fele oriil annak, ha KME védjegy szerepel a terméken. 13%-uk
vasarolt mar KME védjeggyel ellatott terméket gy, hogy ennek tudatiaban volt. A
megkérdezettek 77%-a szerint a Nébih megbizhat6 szakmai hétteret nyujt a KME védjegy
odaitéléséhez. A valaszadok 42% -a tartja hitelesnek a KME védjegyet, amely 9%-0s
novekedés az el6z6 mérési ponthoz képest. A valaszadok atlagosan 11%-kal fizetnének
tobbet egy KME védjeggyel rendelkezé élelmiszerért.
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QUALITY ORIENTATION IN FOOD PURCHASING DECISIONS:
CONSUMER RESEARCH SUPPORTING THE KME (HIGH QUALITY FOOD)
TRADEMARK

ABSTRACT

Created in 2019, the focus of the High Quality Food (KME) mark is on quality and
objective certification. The aim of this trademark is to ensure that as many products of
outstanding quality produced in Hungary as possible bear it. The work invested in
continuous development resulted in a modern trademark system that is recognised by a
wide range of professionals and is able to address consumers more authentically and
effectively.

This study was conducted as part of Nébih's food chain control related consumer
research programme. The annual surveys also cover the issue of the High Quality Food
trademark, creating an opportunity to assess the recognition, acceptance and perception
of KME, which is important information for the further development of the trademark
system.

Representative qualitative research shows that almost half (49%) of the population is
aware of the KME trademark. Awareness of both the brand name and logo has increased
over the past two years. Half of consumers considers an advantage to see a KME mark
on a product. 13% have bought a product with a KME being aware of it. 77% believe that
the Nébih provides a credible professional background for the trademark. 42% of
respondents consider the KME mark to be authentic, an increase of 9% compared to the
previous measurement point. On average, respondents would pay 11% more for a food
product with the KME label.

BEVEZETES

Az arujelzék kozé tartozd védjegyek a gazdasagi verseny eszkoézei, iparjogvédelmi
eljarasban kizarolagossag kérhetd hasznalatukra. Ezen védjegyek alapvetd feladata, hogy
az arukat és szolgaltatasokat azonositsa, megkiilonboztesse egymastol és tajékoztassa a
fogyasztokat. Leginkdbb a marketingtevékenység soran jelentkezik gyakorlati hasznuk,
de a marka és védjegyek, a nemzeti- és kozosségi védjegyek, s kiilondsen a tanusitd
védjegyek egyuttal versenyszabalyozasi, egészségpolitikai és vidékfejlesztési vagy
fenntarthatosagi célokat is szolgalhatnak (Szabé & Lakner, 1996; Lakner et al. 2000;
Lakner et al. 2004; Popovics & Gyenge, 2005; Szabo, 2006; Bramley & Kirsten, 2007;
Popovics, 2009; Juhdsz et al. 2010, Hdmori et al. 2010; Lehota et al. 2012; Székelyhidi
et al. 2014; Vetter et al. 2014; Popp et al. 2018; Szakdly et al. 2016; Sedik et al. 2018;
Nagy & Fogarassy, 2019; Bogndr et al. 2020; Szegedyné et al. 2020; Oravecz et al. 2020;
Kuti et al. 2021; Szakos et al. 2021; Szakos et al. 2022; Kasza et al. 2023).

A nemzetkdzi szakirodalomban szdmos olyan kutatas fellelhet6, amely a tanusitd
védjegyek gazdasagi vonatkozasait vizsgalja. E kutatdsok alatdmasztjak, hogy a
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védjegyek gazdasagilag hasznosak (Dilbary, 2009; Menapace & Moschini, 2012; Brem
et al. 2017), bar kevés olyan elemzés taldlhato a szakirodalomban, amely a
marketingeldnyok konkrét piaci értékét becsiilte meg.

A fogyasztoi felmérések nagyban hozzajarulnak a védjegyekkel kapcsolatos
kutatasokhoz, hiszen a védjegyek a legtobb esetben (killondsen az élelmiszeriparban) a
végso felhasznaldkat, vagyis a fogyasztokat célozzak meg. A témaban eddig elvégzett
kutatasok altalaban nemzeti védjegyek vagy egy adott régiora jellemzo védjegyek
ismertségére és a veliik kapcsolatos preferenciara vonatkoznak. Szamos ehhez hasonlo
kutatast talalunk a hazai szakirodalomban is (Hajdu & Fekete, 2006; Fekete-Frojimovics,
2008; Juhdsz et al., 2010; Totth et al., 2015; Fiizesi et al., 2018; Kontor et al., 2019; Totth
et al., 2019; Torok, 2019; Kuti et al,. 2022; T. Nagy-Petd et al,. 2023). A hazai kutatasok
jellemzo fokuszteriiletei a védjegyek tekintetében:

- Kivalé Magyar Elelmiszer

- HIR védjegy

- Magyar Termék Védjegy

- Nemzeti vagy regionalis védjegyek altalaban

A korabbi években sziiletett hazai tanulmanyok szerint jelenleg a piacon olyan nagy
szamu védjegy talalhatd, hogy a fogyasztok szdmara nem nytjtanak egyértelmiien
atlathatd tajékozodasi lehetdséget (Juhdsz et al., 2010), azonban a Nébih elézetes
felmérése szerint (Nébih, 2019) a vasarlok igényt tamasztanak egy megbizhato védjegyre,
amely biztositja az élelmiszerbiztonsagi és mindségligyi garanciat, oly moédon, hogy egy
hiteles ellendrzo szervezet altal véletlenszerii mintavételezéssel visszaellendrzik a boltok
polcain fellelhetd termékek jellemzbit. Ennek a felmérésnek nyoman indult el 2018-ban
a Kivalo Minéségii Elelmiszer fejlesztése, amely célja egy olyan allami tulajdonban 1évé
védjegy létrehozasa volt, mely alkalmas arra, hogy a biztonsagossag, az ellenérzott
mindség, a hagyomany és a fenntarthatésdg fogalmait Osszekdsse a magyar
¢lelmiszerekkel, novelve ezzel a hazai termékek iranti bizalmat, igy végsé soron a
mindségi hazai termékek piaci részesedését. A termékek pozitiv megkiilonboztetése tehat
kulcsfontossagu, amely hatékony eszkodze egy jol felépitett védjegyrendszer, amint azt
szamos Eurdpai Unids tagallam példaja bizonyitja. A védjegy ugyanis legitim allami
marketinglehetOséget biztosit az amugy szik tagallami mozgastéren beliil, amelyet az
¢lelmiszerekkel kapcsolatos unids szabalyozas és az aruk szabad aramlasanak elve
hataroz meg (Hojnik, 2019). T6bb tagallamban (pl. Ausztria, Franciaorszag, Csehorszag)
is megfigyelhetd, hogy a kormanyzat sajat forrasok bevondsaval a nemzeti eléallitok
termékeit az élelmiszerlanc szerepl6i altal Onkéntesen alkalmazhatdo eszkdzok,
mindségrendszerek megteremtésével — ide tartoznak a védjegyek és a foldrajzi arujelzok
is —, valamint ezek promotalasaval, és a vasarloi tudatossig formalasaval igyekeznek
kedvezd helyzetbe hozni (Koreckd, 2019). Ennek egyik legsikeresebb példéja az osztrak
AMA-Giitesiegel védjegy, amelyet szinte minden osztrak allampolgar ismer és keres, az
igy jelolt termékeket elényben részesiti. Az AMA 1994 6ta fokozatosan épiil és
névekszik. Bar a KME 2018-ban lényegileg teljesen @ij védjegyként sziiletett meg, a hazai
tobb mint két évtizedes lemaradas felzarkoztatasahoz jo lehet6séget kinalt a még 1998-
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ban létrehozott Kivalo Magyar Elelmiszer alapjainak, elsésorban ismertségének és
kedvez6 megitélésének kiakndzasa. Az EU-s versenyszabalyozas miatt a Kival6 Magyar
Elelmiszer védjegy nem kaphatott volna allami vagy kozosségi timogatast a folytatashoz,
¢és nem lehetett volna EU-s bejegyzett nemzeti mindségrendszer a nemzeti szindi logd és
a ,,magyar” sz6 miatt (Hojnik, 2019), viszont a KME révidités mar ismerésen csengett a
fogyasztok jelentds része szamara. Ez azt igérte, hogy a roviditett név megtartasaval az
j KME védjegy mér a bevezetésének pillanatiban rendelkezni fog egyfajta ismertséggel,
még ugy is, hogy az Uj KME védjegyek grafikailag jelentésen eltérnek a korabbi
védjegytdl, tovabba megvaltozott a védjegy neve: Kivald Minéségii Elelmiszer. Emellett
természetesen megujultak a palyazati és hasznalati feltételek is (Nébih, 2019). A Nébih
gondozasaban allo KME védjegy esetében napjainkban is intenziv munka folyik az egyes
termékkorok elvart paramétereinek meghatarozasa kapcsan, amelybe a vallalati és
hatosagi szakértok mellett bekapcsolodnak a tudomanyos szervezetek képvisel6i is. Az
Uj szabalyozds célja, hogy ambiciézus, de elérhetdé termékszintli kovetelmények
sziilessenek, amelyek a hazai élelmiszeripar szerepldit folyamatos fejlodésre késztetik a
mindség, a biztonsag és a fenntarthatésag terén egyarant. Kifejezett szandék, hogy a KME
ne elitklubként mikoédjon, hanem a vasarlok minden kategdriaban lehetdleg tobb
védjegyes arucikkel is talalkozhassanak, hiszen a védjegy megfeleld piaci jelenléte
onmagaban is promécios erével bir. Emellett a Nébih a rendelkezésére allo széles kori
kommunikacids eszkoztarral (sajtokapcsolatok, honlap, kozosségi média), valamint
fizetett hirdetésekkel is szeretné bemutatni a fogyasztoknak a megujult védjegy értékeit.
Jelen kutatas célja annak felderitése, hogy az 0j védjegyrendszer ismertsége hogyan
alakul, és a védjegy koncepcidja megfelel-e a fogyasztok altal tamasztott elvarasoknak.

ANYAG ES MODSZER

E tanulmany a Nébih élelmiszerlanc-feliigyeleti kutatasi programjanak részeként
késziilt el (Barna et al., 2014; Kasza et al., 2022). E program keretein beltl 2012 6ta
kovetjiik nyomon a magyar vasarlok élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos ismereteit,
kockazatészlelését, a feliigyeleti intézményekbe vetett bizalmat és velikk kapcsolatos
elvarasait. Az évenkénti felmérésekbe olyan kérdéseket is integralunk, amelyek a Nébih
szempontjabol stratégiai jelentdségliek, példaul a nagyobb hatast élelmiszerbiztonsagi
krizisek, vagy az emberek életére kihatassal 1€v6 jogszabalyi valtozasok is rendszeresen
szerepelnek a témaink kozott. A Kivalo Minéségii Elelmiszer védjegy kérdéskore szintén
olyan stratégiai kérdésnek szamit, amely tarsadalmi és gazdasagi vetiileteit ebben a
kutatasi programban is nyomon kivanjuk kovetni.

A kutatdsok moddszertana kérddives fogyasztdi megkérdezéses vizsgalat, amely
személyes megkérdezésre épiil. A mintavétel soran kvotakovetéssel biztositjuk a nemek,
korosztaly és foldrajzi régidk szerinti reprezentativitast, amely az elérhetd legfrissebb
KSH cenzus vagy mikrocenzus adatait veszi figyelembe. A kérdések tobbsége zart,
feleletvalasztos vagy Likert skalas kérdés, amely megkonnyiti az eredmények statisztikai
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elemzését. Az adatok rogzitését és hibaszilirését Microsoft Excel programmal végezziik,
a statisztikai elemzéshez IBM SPSS szoftvert alkalmazunk.

Az ismertetett felmérésiinkben dsszesen 1000 fogyasztot szolitottunk meg eredményesen
2023. majus és junius honapokban. A minta Gsszetételét az 1. tdbldzat mutatja be.

1. tdblazat: A felmérés demografiai osszetétele: nemek, korcsoportok és foldrajzi

eloszlas
DEMOGRAFIA 1.
Nemek
N6 Férfi
51,60% 48,40%

Magyar lakossagra jellemzd adatsor: né: 51,97%; férfi: 48,03%
Korcsoport
18-29 év 30-39 év 40-59 év 60 év feletti
16,50% 14,90% 36,20% 32,40%

Magyar lakossagra jellemzo adatsor: 18-29 év: 16,22%,; 30-39 év: 15,51%; 40-59 év: 35,86%;
60 év felett: 32,40%

Lakéhely
Kozép- Kozép- Nyugat- Dél- Eszak- Eszak-  Dél-
Magyarorszag Dunantil Duniantil Dunantil Magyarorszag Alfold  Alféld
31,60% 11,10% 10,10% 9,00% 11,40% 14,60% 12,20%

Magyar lakossagra jellemzd adatsor: Kézép-Magyarorszag: 31,42%; Kézép-Dunantul: 11,00%;
Nyugat-Dunantil: 10,23%, Dél-Dundantul: 8,89%; Eszak—Magyarorszdg: 11,33%; Eszak-Alfé'ld:
14,63%,; Dél-Alfold: 12,50%
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2. tablazat: A felmérés demografiai Osszetétele: lakohely, iskolai végzettség,
gazdasagi statusz, haztartési és fogyasztasi paraméterek

DEMOGRAFIA II.

Lakhely tipusa
Kozség: 18,07% Vaéros: 59,71% F&varos: 22,22%
Befejezett iskolai végzettség

Alapfoku: 9,76% Erettségi: 35,10% Felséfoku: 55,14%

»Termé anyos” irdny a végzettségiliek kozott
Igen: 21,29% Nem: 78,71%

Gazdasdgi statusz

(mun?(:::i;l::::l')g)?;é,ss% (6 ‘va"alkozc . Nvugdll"j.as, r:;ld;:; Munkakeresé: 2,25% Haztartasbeli: 0,82% Didk: 9,19%
8,38%
6dé termeléshez és é d
Igen: 20,44% Nem: 79,56%
Héztartds mérete
116:17,50% 2 f6: 35,40% 3 f6: 20,45% 4f6:15,97% 5+6: 10,68%
15 éven aluli gyermek
Igen: 22,19% Nem: 77,81%
Kiilénleges étrendre szorul
Igen: 24,7% Nem: 75,26%
Ki az Onék haztartasaban az ,élelmiszerfelelds”?
On: 36,87% Kozbsen: 54,27% Mas személy: 8,86%
Jévedelemszint
Nagyon alacsony: 2,55% Szerény: 16,77% Atlagos: 62,10% Atlag feletti: 16,67% Kimagaslé: 1,91%

EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

A felmérés szerint a lakossagnak tobb mint a fele (52,6%) hallott mar a KME
védjegyrol, amely jo eredménynek szamit. Ehhez az eredményhez az elmilt évek intenziv
kommunikacios kampanya mellett az Agrarminisztérium és az Agrarmarketing Centrum
korabbi 20 évnyi munkaja is hozzajarult. A résztvevok fele (54,1%) mar az interneten
keresztiil hallott a KME védjegyrél, amely visszaigazolja az internet, mint
kommunikaciods csatorna szerepeltetését a kommunikacids mixben.

Az 1. abran a vizualis védjegy-felismerési feladat eredménye lathatd, amelyen jol
nyomon kévethet6 az Gj KME védjegy ismertségének alakulasa évrél évre (a listaban a
3. sorban). Lathaté ugyanakkor, hogy a Magyar Termék védjegy ismertségét az tj KME
védjegy ismertsége még nem kozeliti meg, s6t a régi KME védjegy felismerése (a listiban
a 2. sorban talalhato) is magasabb szinten all, azonban ez az t1j KME védjegy felismerési
valosziniségének novekedésével parhuzamosan csokkenni kezdett az elmult években. A
lista végén szereplé védjegy (KME fiktiv) valojaban nem létezik, a kutatas kedvéért a
DALL-E 2 mesterséges intelligenciat alkalmaz6 online grafikus programmal generaltuk.
Funkcio6ja a kutatasban az, hogy megallapithassunk egyfajta bazisértéket, amelyhez a
mindenkori felmérésekben viszonyitani tudjuk a kampanyban szerepldé védjegyek
ismertségének elmozdulasat. A KME fiktiv védjegy felismerésében tapasztalhato kiugras
(2022. 1I. félév) annak kdszonhetd, hogy az egyik népszerii csokoladészelet csomagolasa
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megvaltozott, és grafikai kivitelezése nagy mértékben emlékeztetett a KME fiktiv logd
korabbi valtozatara, ezért a KME fiktiv logot atterveztiik a jelenleg lathato valtozatra a
kovetkezd felmérés (2023. 1. félév) idejére.

Kérjiik, jeldlje meg, hogy taldlkozott-e mar/Ismeri-e az aldbbi védjegyeket

Magyar termék védjegy (2023 1.)
T Magyar termék védjegy (2022 I1.)
pj Magyar termék védjegy (2022 1.)
Magyar termék védieay (2021 I1.)

Kivalé Magyar Elelmiszer (2023 1.)

Kivalé Magyar Elelmiszer (2022 11)
Kivalé Magyar Elelmiszer (2022 1.)
Kivalé Magyar Elelmiszer (2021 11,
Kivalé Magyar Elelmiszer (2021 I.

)
)
Kivdlé Magyar Elelmiszer (2020 I1.)
Kivald Magyar Elelmiszer (2020 1.)
KME (2023.1)

KME (2022 11)
KME (2022 1.)
KME (2021 11)
KME (2021 1)
)

)

)

)

)

)

)

KME (2020 I1.

KME (2020 1.
KME fiktiv (2023 I.
KME fiktiv (2022 1.
KME fiktiv (2022 1.
KME fiktiv (2021 1.
KME fiktiv (2021 1.
KME fiktiv (2020 I1.)
KME fiktiv (2020 1.)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ilgen B Nem

1. abra: Vizualis védjegy-felismerés eredményei

A felmérésben résztvevo valaszadok 77,32%-a szerint a Nébih megbizhaté szakmai
hatteret nytjt a KME védjegy odaitéléséhez, mellyel a segiti a fogyasztok dontéshozatalat
a vasarlasok soran. A spontan emlitések alapjan elsGsorban a husok és tejtermékek
csomagolasan lenne fontos a KME védjegy feltiintetése a vasarlok szamara, de sok
fogyasztd szivesen latna a védjegyeket a zoldségek, gyiimolesok esetében is. Ezen
termékkorok mellett sok valaszadd szerint az Osszes élelmiszerkategdriaban elényos
lenne a védjegyrendszer hasznalata (3. tdbldzat).
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3. tablazat: KME védjegy hasznalata termékkorok szerint

Milyen élelmiszerek esetében lenne fontos Onnek a KME védjegy?
(spontan emlités)

Valasz Valasz Valasz Vilasz
Emlités ok Emlités 013 ) 013 ) a3
meg- meg- meg- meg-
oszlasa oszlasa oszlasa oszlasa
His 18,27% Sajt 1,70% MO0 0,34%  Etolaj 0,11%
' ' FOOD ' '
Tejtermék  13,62% Bébiétel 1,70% Edesség 0,34%  Tészta 0,11%
Minden Kiilfoldi Vegan
termék 8,63% Liszt 1,59% terméke 0,34% terméke 0,11%
esetében k k
Kézmiive
Alapélelmi Hiskészitmeé Fii
apélelmisze 7.83% uskészitmén 1.14% s' 0.34% liszere 0.11%
rek yek terméke k
k
Allati
Feldolgozott detii
Zioldség  7,83% 00900y gygp  CTEUCt 03496 Lekvar  0,11%
élelmiszerek Terméke
k
Kész-, félké Vadhi
Gyiimbles  6,36% 2 CR%Z 59106 Konzerv 0,23% o' 0,11%
termékek k
. Csokolad
Tej 522%  Gabona  0,68% = ° é" 1% 0,23%
Pekiru 3520 MM 6806 Cukor  0,23%
termékek
Diabetik
M Tarté
avar - oe496 S 5796 U 0239
termékek élelmiszerek terméke
k
F tott
Tojas 261%  CYBZOW g 5000 Mez  0,23%
termékek
Alkohol
Kenyér  2,61% Biotermékek 0,57% ' - >1°C 023%
s italok
Felvagott 2,50% Halak 0,57%  Virsli 0,23%
Gyorsan
romlo 1,82% Szalami 0,45% Szorp 0,23%
élelmiszerek

A valaszadok egy 1-5-ig terjedd Likert skalan értékelték a védjegy altal kozvetithetd,
elvart termékjellemzdket. A fogyasztok szerint a legfontosabb az érzékszervi kivalosag,
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az egyértelmi tajékoztatas, valamint az, hogy a védjeggyel ellatott termékek az
¢lelmiszerlanc-biztonsagi hatdsag altal ellendrzottek. Az olcsdsag csak a felsorolas végén
szerepel, helyette a fogyasztok a jo ar-érték aranyt preferdljak (2. dbra). A magyar
hatosag az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hatdsag kutatasai alapjan a legismertebb és
leghitelesebb nemzeti szintli hatésagok kozott szerepel Eurdpaban (Etienne et al. 2018),
amely informacié megerdsiti azon dontés helyességét, amely szerint a KME védjegy
fenntartasat 2018 ota a Nébih latja el a tulajdonaban allo Elelmiszerlanc-biztonsagi
Centrum Nonprofit Kft-n keresztiil, a Nébih szakigazgatosagainak tamogatasaval.

A felmérés szerint atlagosan 11%-kal lennének hajlandoak a fogyasztok tobbet fizetni
egy védjeggyel ellatott termékért, amely adatot természetesen fenntartassal kell kezelni,
hiszen a felmérésben résztvevok valojaban csak elméleti valaszt adtak erre a kérdésre,
amely eltérhet a boltban tapasztalhatd magatartasuktol, azonban a felar-fizetési
hajlandosag megléte onmagaban is bizakodasra ad okot a KME, mint nemzeti
védjegyrendszer jovojével kapcsolatban.

Onmit vér el egy kivdlé mindség(i élelmiszertsl?

Finom —
Egyértel mii tdjék issal ellétott, f&las| 4,48
informaciék nélkdl m
Az élelmiszerlanc-biztonsagi hatésag altal ellenérizve m —
Kénnyen felismerhetd m
Kedvez8 ar-érték ardnyt m —
16l beilleszthetd az egészséges étrendbe —
4,14
Kérnyezetbarat médon el &allitott
Magyarorszagon késziilt m
Okolégiai gazdilkodshél szdrmazé & 6k E_
tartalmazo
3,04 I
3,57
Kiemelt, az lizletben elkiil Snitett helyen elhely m
Hagyomanyes, magyar izvildgi m
]
Egyedi (kézm(ives, hagyomanyes) médon el Sallitott m
Olcsé
1 2 3 4 5

W20231. 20201,

2. abra: A védjeggyel ellatott termékekkel szembeni elvarasok
KOVETKEZTETESEK

A felmérés szerint a KME védjegyet a fogyasztok tobb mint fele ismeri, és a vizualis
felismerési aranya is viszonylag magas, tovabba mindkét paraméter megfelelé mértékben
novekszik. A vasarlok jelentds része szerint minden élelmiszerkategoria esetében hasznos
lenne a védjegyrendszer bevezetése, de a legfontosabb, hogy a hus- és tejtermékek
korében elérhetd legyen és egyértelmii informacioval szolgaljon, amelyet a mindsités
soran szem el6tt is tart a Nébih. A legfontosabb elvaras védjeggyel ellatott termékekkel
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szemben, hogy kivalo érzékszervi tulajdonsagokkal rendelkezzenek. Emellett fontos,
hogy a hatsag éltal ellenSrzott termékek legyenek. Erdekesség, hogy az alacsony ar az
utolsd helyen szerepel az elvarasok kozott, a fogyasztok inkabb jo ar-érték aranyt varnak
el ezen termékektél. A KME-vel kapcsolatban mar most észlelhetd egy felar-fizetési
hajlandosag. A felmérés eredményei 6sszességében pozitiv képet festenek az elmult 5 év
soran a védjegy-fejlesztésbe fektetett munka eredményességével kapcsolatban.
Varakozasaink szerint a megpalyazhato termékkategoridk szamanak ndvekedése és a
védjegy gyartok kozotti népszeriibbé valasanak eredményeképpen novekedni fog a KME
piaci jelenléte, amely a marketingtevékenységek hatdsaival kombinalva az eredmények
szignifikans fejlodését hozzak majd a kovetkezo 5 évben.
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