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Jozsef Istvan

AZ ISKOLAPSZICHOLOGUS LEHETOSEGEI AZ ALTALANOS-
ES KOZEPISKOLAI OKTATAS FOLYAMATABAN

Az elmult években zajl6 tarsadalmi valtozasok gyakran negativ irdnyba vitték a
koznevelésben zajlo folyamatokat. Az iskolakban egyre t6bb probléma halmozo-
dik fel, melyek megoldasat a pedagogusok latszolagos kompetenciahiany miatt
nem tudjak, vagy nem akarjak felvallalni. A tanul6k inadekvat iskolai viselkedése
miatt nehézzé, esetenként lehetetlenné valik az oktatasi-nevelési feladatok ered-
ményes végrehajtasa, és egyre inkabb latszik, hogy a megoldhatatlan, vagy annak
latsz6 problémak kezelésére a pedagogusok altal ismert és/vagy alkalmazott esz-
koztar nem alkalmas. A megoldaskeresésben gyakran fogalmazodott meg a problé-
mak kiils6 segitséggel tortén6 megoldasa, igy az iskolapszicholdgia iranti sziikséglet
megjelenése vezetett ahhoz a tarsadalmi sziikségszertiséghez, hogy az oktatasi kor-
manyzat a 2010-es évek elején létrehozta az iskolapszichol6gus halbzatot.

Bevezetés

Az iskolapszichol6gusok iskolai megjelenéséig hosszu tat vezetett. ElsGsorban tel-
jesiilnie kellett annak a feltételnek, hogy a pszicholégiatudomany alkalmazhat6
tudast nytjtson az iskolanak, illetve az iskolanak legyen igénye arra, hogy ezt
hasznalja is. Ez a feltétel el6szor a 19. és a 20. szazad forduldjan valosult meg az
oktatési reformok miatt, amikor lehet6vé valt a gyermekek szamara a kotelez6
iskolaba jaras. Az iskolarendszer( oktatas kezdete 6ta a pedagogusok kénytelenek
szembesiilni azzal, hogy a tanuldk egy része nem gy teljesit, és nem tgy viselke-
dik az iskolaban, ahogyan azt életkoruknak megfelelGen el lehetne t6liik varni. Ezt
a tapasztalatot azonban torténeti fejlédése soran a szakma nagyon eltéré modon
itéli meg.! A megoldashoz elsGsorban tisztazni kell, hogy iskolapszichologiarol,
vagy oktatasi intézményekben végzett pszicholdgiai tevékenységrél beszéliink.
Mig az iskolapszichologia kozvetleniil a pedagogiai teriilethez kapcsoldédo
pszicholbgiai gyakorlatot takarja, a pszichologia az oktatasi intézményben leg-
inkabb az embertudomanyoknak azt a gazdagsagat, amely lehet6vé teszi alkal-
mazasukat az iskolai koriilmények kozott.2 Bar a két elnevezés felfogasbeli
kiilonbséget jelent, a mai nemzetkozi gyakorlatban mindkét koncepcioé felbuk-
kan, altaldban a szakemberek maguk donti el, melyik latdsmodot kovetik.

A nemzetkozi gyakorlatban a pszichologia megjelenése az iskolai kornye-
zetben tobb évtizedes miltra tekint vissza. Belgiumban a pszicholégia iskolai je-
lenlétét 1915-t6l szamitjak, amikor az elsé palyavéalasztasi tanacsadast végzé
intézmények megalakultak. Az els6dleges cél a fiatalok sikeresebb munkaer6-piaci

t MIHALY 11diké: Segits szakmdk jelenléte az iskoldban: az iskolapszicholégus szerepe a nemzetkozi
gyakorlatban. 2009. https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/segito-szakmak-jelenlete

2 SERFOZO Moénika—SOMOGYI Ménika (2004): Az iskola mint szervezet. In: N. KOLLAR Katalin—
SZABO E. (szerk.): Pszicholégia pedagégusoknak, Budapest, Osiris Kiadé, 2004.
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beilleszkedésének segitése volt.3 Franciaorszagban a II. vilighabora utan fogalma-
z6dott meg az elsGdleges prevenci6 fontossaga, de emellett az iskolapszichologus
tevékenység tobbfajta felfogisa létezett.4 A francia iskolapszicholégia 1étrehozasa-
ban olyan neves szakemberek vettek részt, mint példaul Wallon és Zazzo.5 Nagy-
Britanniaban az 1981-es brit oktatasi torvény hatalybalépése adott 6riasi loketet
az iskolapszichologiai szolgalatok szamanak néveléséhez. Hollandiaban jelentGs
elvarasokat fogalmaztak meg az iskolapszichologiaval szemben, célul tlizve ki,
hogy csokkenjen a gyogypedagogiai jellegii iskolaban tanulok aranya. Daniaban,
az 1994-ben hatalyba 1épett — az integralt oktatas fontossagat hangsilyoz6 — tor-
vényi szabalyozas novelte az iskolapszichologusok szamat. Az iskolapszichologia
az eurdpai integracios folyamatokban is meghatarozd szerepet kap, az Eurdpai
Uni6 szamara politikai fontossaga kérdésként fogalmazodik meg, hogy az iskola-
pszichologia képes lesz-e meg6rizni szerepét az oktatasi rendszerben.¢ A volt szo-
cialista orszagokban ugyancsak meger6sodott az iskolapszichologia, de eltérd
keretek kozott és eltér végzettségii szakemberekkel.”

Oroszorszagban az elmult par évben szintén meger6sodott ez a folyamat,
meglepd viszont az orszag lemaradésa. Vigotszkij és Elkonyin mar a harmincas
évek végére megteremtette az iskolapszichologia miikodésének alapjait, ennek el-
lenére 1993-ig kellett varni az iskolapszicholégia széleskordi elterjedésére.8
Az Egyesiilt Allamokban az iskolapszicholbgia legfébb feladatanak a megel6zést
tartjak,9 és napjainkra a szakmai munka segitése érdekében a fiiggetlen szakem-
ber altal biztositott szupervizio is biztositott.

Magyarorszagon az iskolapszicholbgia elterjedése hosszi folyamat eredmé-
nye volt. Az 50-es évek szakmai fejlesztései nyoman megalakultak a nevelési tanacs-
adok, majd ezek hatasara a 60-as évek masodik felét6l kezd6dGen jott 1étre az igény
az iskolapszicholégusok jelenlétére az oktatasi, nevelési folyamatban.'o A kezdemé-
nyezés par év alatt elsikkadt, alig néhany iskolaban létesitettek iskolapszichologusi

3 MIHALY 11diké: Segits szakmak jelenléte az iskolaban: az iskolapszicholégus szerepe a nemzet-
kozi gyakorlatban, 2009, https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/segito-szakmak-jelenlete

4+ MARTONNE TAMAS Marta: Az 6voda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagégusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocialpszichologiai jelenségvilaga,
ELTE E6tvos Kiad6, Budapest, 2004. 551.

5 MIHALY Ildikoé: Segitd szakmak jelenléte az iskolaban: az iskolapszicholégus szerepe a nemzet-
kozi gyakorlatban, 2009, https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/segito-szakmak-jelenlete

6 Uo.

7 MARTONNE TAMAS Marta: Az évoda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagégusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocialpszichologiai jelenségvilaga,
ELTE Eo6tvos Kiado, Budapest, 2004. 552.

8 MIHALY 11diké: Segit szakmak jelenléte az iskolaban: az iskolapszicholégus szerepe a nemzet-
kozi gyakorlatban, 2009, https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/segito-szakmak-jelenlete

9 MARTONNE TAMAS Marta: Az 6voda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagégusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocialpszichologiai jelenségvilaga,
ELTE Eotvos Kiad6, Budapest, 2004. 551.

10 MIHALY I1diké: Segité szakmdk jelenléte az iskolaban: az iskolapszicholégus szerepe a nemzet-
kozi gyakorlatban, 2009, https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/segito-szakmak-jelenlete

MARTONNE TAMAS Marta: Az 6voda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagégusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocialpszichologiai jelenségvilaga,
ELTE Eo6tvos Kiad6, Budapest, 2004. 551.
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statuszt. Az elutasitas részben anyagi, részben szakmai okokra hivatkozva tortént,
azzal, hogy a nevelési tanacsadas és az iskolapszichologia feladata tobbségében fedik
egymast.lt A 80-as években jelent meg Gjra az elvaras a pszichologusok jelenlétére
az iskolakban, innentdl kezdve lassan és fokozatosan épiilt ki az iskolapszichologiai
halézat, és a 2000 utani években valt majdnem altalanossa. Mivel az iskolai élet
szinte valamennyi torténésének van pszicholégiai vonatkozasa, az iskolapszichol6-
gus nem csak nélkiilézhetetlen eleme lett az altalanos és kozépiskolai életnek, ha-
nem feladatkore az id6k soran egyre sokrétlibb lett, a feladatok kialakitasat a
tarsadalmi valtozasok és igények, illetve az egyéb mas, gyermekeket segité intézmé-
nyek létrejotte befolyasolta. Mara a Koznevelési Torvény alapjan kotelez6 az isko-
lapszichologus alkalmazasa az intézményekben.

Az iskolapszichologus tevékenysége rendkiviil hasznos eleme lehet egy isko-
laban foly6 szakmai munkanak és bar sok forumon hozzaférhet6ek az iskolapszi-
cholbégusok ,,alkalmazasianak” lehetGségei, sok pedagogus teszi fel a kérdést: ,,mire
val6 az iskolapszichologus?”. A pedagbdgusoknak az iskolapszichologusokkal szem-
ben megfogalmazott elvarasai, munkajukroél val6 tudasa gyakran egysikd, azt gon-
doljak, hogy valami titokzatos, kizardlag betegekkel foglalkozd orvosféleségrél van
sz0, akihez elkiildik a gyereket és megoldodik a probléma. Az ilyen gondolkodas
nem azt tiikkrozi, hogy tudjak, ismerik, mit is varhatnak el redlisan az iskolapszicho-
l6gustol, illetve milyen nagy segitség lehet a mindennapi munkajukhoz.

Elvarasok az iskolapszichologussal szemben
A tévhitek...

A pedagbgusok sok esetben az iskolakban rendszeresitett pszichol6gusokkal —
mintegy ,,csodatéviével” — szemben irredlis elvarasokat fogalmaznak meg. Sajnos
az iskolapszichologusok szamos esetben megprobalnak megfelelni” ezeknek. Gya-
kori, hogy a pedagogus elkiséri, rosszabb esetben elkiildi a tanul6t a pszicholo-
gushoz, hogy ,csinaljon vele valamit, mert kibirhatatlan”. Esetleg a pszichologust
behivja az osztalyaba, hogy ,javitsa” meg Gket, mert kezelhetetlenek. Az ilyen ese-
tek altaldban gy végzédnek, hogy a tanulo a pszichologusnal, az elfogadd, nyu-
godt helyzetben normaélisan reagal, és életkoranak megfelelGen viselkedik. Az
osztaly szintén j6l reagil egy elfogad6, timogat6 attittiddel kozelit6 felnGttre. Egy
id6 utan a pedagogus felhdborodva kozli, hogy semmi nem valtozott, a didkok ré-
mesen viselkednek, tehat a pszichologus és/vagy a tudomanya semmit nem ér. Az
ilyen esetek megmutatjak, hogy a pszichol6gus nem azzal tud hatékonyan segiteni
a nehéz helyzetek megoldasaban, hogy ,elbeszélget” a tanulokkal, hanem azzal,
ha a pedagbgusnak segit abban, hogy 6 hogyan tudja a problémés tanulokat és

SERFOZO Ménika—SOMOGYI Moénika: Az iskola mint szervezet. In: N. KOLLAR Katalin—SZABO Eva
(szerk.): Pszichol6gia pedagégusoknak, Budapest, Osiris Kiad6, 2004. 468.

u MIHALY Ildikd: Segit6 szakmak jelenléte az iskolaban: az iskolapszichologus szerepe a nemzet-
kozi gyakorlatban, 2009, https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/segito-szakmak-jelenlete

PORKOLABNE BALOGH Katalin—SZITO Imre: Az iskolapszicholégia néhany alapkérdése. In: BA-
LOGH Lész16—TOTH Lészl6: Fejezetek a pedagogiai pszicholégia korébsl Neumann Kht. Budapest,
2009. 221.
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helyzeteket kezelni. Ez sokszor azt jelenti, hogy ha a pedagbgus az iskolapszicho-
logus segitségét kéri, eleinte tobb feladata lesz.

A pedagogusok gyakran tigy gondolnak a pszichologus munkéjara, hogy be-
adjak a ,;szervizbe” az elromlott tanulét, és ott révid id6n beliil megjavitjak a hi-
bat. Nem feltétleniil szeretnék tudni, hogy mi a baj, azt pedig végképp nem
akarjak hallani, hogy nekik aktivan részt kell venni a javitasi folyamatban. Az is
probléma lehet, hogy az iskolapszicholdégusi munka rendszerint nem hoz gyors,
és latvanyos eredményeket. A pszichologiai folyamatok lassabbak, hosszabb ta-
von érik el az eredményeket és néha szinte észrevétlenek a folyamatok. Gyakori
eset, hogy a pedagbgus gy érzi, az 6 feladata a folyamatban csupan annyi, hogy
jelezze az iskolapszicholégusnak a problémat, esetleg elkisérje a tanul6t. Eleinte
nehezen fogadjak a konzultacios lehet&séget, amely a megoldas elsé 1épesbfoka,
de egyben aktiv részvétel is a megoldasi folyamatban. A konzultacié az iskolapszi-
cholégus miikodésének talan legfontosabb modszere, amely hatékony megoldast
kinal a pedag6gus munkajahoz.:2

A sziil6i elvarasok is sok esetben irrealisak. Szintén gyakori eset, hogy bar
a tanuldval az iskolaban nincs semmi probléma, a sziil§ ,megiizeni” az osztalyf6-
nokon keresztiil, hogy az iskolapszichologus ,beszélgessen” el a gyermekével.

Avalbsag...

Az iskolapszichologusok miikodését alapvetGen a 2011. évi koznevelési torvény,
valamint a 326/2013. kormanyrendelet, szerepét és feladatait pedig a 20/2012.
(VIIL. 31.) EMMI rendelet szabalyozza.'3 Az érintett jogszabalyok szakmai szem-
pontbdl el6relépést jelentenek, egyrészt a korabbi ajanlas, alkalmazhatdsag he-
lyett — igaz, hogy csak 500 f6 tanuldi 1étszam felett — kotelez6vé teszik az iskola-
és 6vodapszichologus alkalmazisat, masrészt szabalyozzak az iskola- és 6voda-
pszicholbgusok feladatkorét. A jogszabalyi kereteken tul az iskolapszichologusok
munkajat szakmai el6irasok, ajanlasok segitik.

Az iskolapszichologus rendszerszemléletben, a pedagogus-didk-sziil§ ko-
z0s mezdbben tevékenykedik. Feladata elsGsorban a primer prevenci6 teriiletén
van, munkajaval kozvetett és kozvetlen mddon segiti a tanulok személyiségfejls-
dését, kognitiv és érzelmi fejl6désének biztonsagat a neveléslélektani és a szocialp-
szichologiai eszkozrendszer kompetenciahatarain beliil. Hatékony miikédéséhez
elengedhetetleniil fontos az iskolak elfogado, segitd attitiidje, illetve a kétoldali (is-
kola — iskolapszichol6gus halézat) hatékony kommunikéaci6.

Munkaja soran egyiittmiikodik az iskola vezetésével, a pedagogusokkal,
sziil6kkel és més segité szakemberekkel. Mindekdzben iigyel a szakmai titoktar-
tasra, ami azt jelenti, hogy az egylittmiikodéseket megbeszéli a klienseivel is, és a
foglalkozasok sordn megfogalmazott, elmondott személyes informaciokat nem
adja tovabb. Munké&jat konzultaci6és-tanacsadasi szakmai keretek kozott végzi.

12 MARTONNE TAMAS Mérta: Az 6voda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagégusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocidlpszicholégiai jelenségvilaga,
ELTE Eo6tvos Kiad6, Budapest, 2004. 559.

13 https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200020.emm
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Az iskolapszichologust kérdéseikkel megkereshetik a pedagogusok, a sziil6k,
és a tanulok is. Fontos el6iras, hogy a tanul6kkal val6 kozvetlen foglalkozashoz min-
den esetben sziikséges a sziil6k hozzajarulasa, kozremiikodése. Ezzel kapcsolatban
azonban néhany esetben kivételt kell tenni, ami a két iskolatipus eltérésébdl adodik.
Az altalanos, és a kozépiskolaban dolgozo iskolapszichol6gus munkaja ugyanis sok
tekintetben hasonl), de stlypontjaiban eltérések vannak.*4 A kozépiskolaban 1énye-
gesen nagyobb aranyban keresik fel a tanulok a pszichologust és kevésbé jellemz6 a
csalad jelentkezése. A tanul6k gyakran igénylik is az anonim tanicsadas lehetGsé-
gét, ami érdekes problémat vet fel, amennyiben a kozépiskolas nem szeretné be-
vonni a sziil6t probléméaja megoldasaba, de ragaszkodunk a sziil6i engedélyhez.

Az iskolapszicholégus tevékenysége sokrétil, a tanulo—sziil6—pedagogus
harmassal valo szoros egylittmiikodésben valésul meg. Munkéjanak els6dleges
célja a tanulok személyiségfejlesztésének segitése, lelki egészségvédelme, illetve a
nevelG-oktatdb munka hatékonysagdnak tamogatasa. Az iskolapszichologus a
munk4ja soran nem végez terapiat, és nem diagnosztizal. Az iskolapszichologiai
kereteket meghaladé probléma esetén a megfeleld ellatasba iranyitja a tanulot,
szil6t/csaladot. Az iskolapszicholdgiai folyamat soran az iskolapszicholégus pre-
vencibs programokat tervez az iskolaban, megfigyeléseket (hospital) végez az osz-
talyokban, konzultal a pedagogusokkal és a sziil6kkel. A konzultacios alkalmak
lehetnek egyéni és csoportos formaban, sziil6i konzulticio esetében torténhet a
gyermekkel vagy szaktanarokkal egyiittmiikodve is. A tanuloknak lehetGségiik
van tanacsadasra jarni. A tanulok részére szervezett kozvetlen pszicholbgiai fog-
lalkozasok lehetnek egyéni, kiscsoportos vagy osztalyszinti foglalkozasok.

Az iskolapszichologus az oktatd-nevel6 munkat a sajat szakmai eszkozeivel
tamogatja, ezért olyan kérdésekkel, problémakkal foglalkozik elsGsorban, ame-
lyek a neveléssel, oktatassal, a tanulok iskolai életével kapcsolatosak:

1. Szervezeti szinten

Az iskolapszicholdogus felelGssége az intézményen beliil korszert pszicholobgiai is-
meretek megosztasa a pedagogusokkal egyéni vagy csoportos formaban. Ehhez
kapcsolédban szakmai-mobdszertani tAmogatas nytjtasa, az oktat6-nevel6 munkat
segit6 szakmai ismeretek megosztasa. Sziikség esetén esetmegbeszélés szervezése
és biztositasa a pedagdgusok szaméara. Koordinicios tevékenység (egy-egy prog-
ram vagy probléma megoldasa soran) végrehajtasa, beleértve a kapcsolattartast az
egyiittmiikodé intézményekkel (Pedagogiai Szakszolgalat, gyermekvédelem, stb).
Mentélhigiénés, prevencids programok szervezésében valo részvétel, illetve sziik-
ség szerint sziirGvizsgalatok, preventiv feladatok megszervezése (tanulés, beillesz-
kedés, mentalhigiéné teriiletén) iskolai szinten.

2. Osztaly/tanuléi csoportszinten

Egyiittm{ikodés az osztalyfénokokkel/szaktanarokkal, a nevel6-, oktatotestiilet
munkajanak tdimogatasa (szakmai, modszertani). Bekapcsolodés az osztalyf6noki

14 MARTONNE TAMAS Marta: Az 6voda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagbgusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocialpszicholdgiai jelenségvilaga,
ELTE Eo6tvos Kiad6, Budapest, 2004. 561.
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orak tematikajaba, kiilonb6z6 témakban (ismeretterjesztd, kozosségfejleszts, érzé-
kenyitd, anti-bullying programok, stb.) foglalkozasok szervezése/vezetése. SziilGi
értekezletekbe val6 bekapcsolddas, pszichoedukacio.

3. Egyéni szinten
Tanécsadas, segit6 beszélgetés, foglalkozasok a tanulokkal. A pedagogusok mun-
kajanak segitése, egylittmiikodés, konzultacids lehetéség (egyéni és csoportos)
biztositasa. Konzultacid és tanicsadas a sziil6k részére.

A fentieken tul az iskolapszichologus egyéb kérdésekkel is megkereshetd (pl.
csaladi probléma, stilyosabb pszichés probléma), ekkor is segitséget nytjt a megol-
dasok keresésében, sziikség szerint tovabb iranyitja a jelentkez6t a megfelels ellatas
megtalalasdhoz (szakértdi vizsgalat, nevelési tanacsadas, diagnosztikai vizsgélat, te-
rapias ellatés, egészségiigyi ellatas, csaladgondozas, gyermekvédelem, stb.).

Ki lehet ma iskolapszicholégus?

Az iskolapszichologusok feladatellatasaban a kezdetekben sok kiilonbség volt, és
esetenként még ma is taldlunk eltéréseket a kiilonbozé iskoldkban dolgozo isko-
lapszichologusok tevékenységében. Ennek oka egyrészt abban keresendd, hogy
eleinte nem szabalyoztak a feladatkoroket, masrészt az iskolapszichologusok ko-
zOtt el6képzettség tekintetében igen nagy volt a kiilonbség, de eltérést okoz az is,
hogy az iskolapszicholdgia iranti elvarasok iskolanként eltér6ek. Mig az elGbbi
problémaét a jogszabalyi keretek probaljak enyhiteni, azaz meghatarozzak a szem-
1életi kereteket, a masodik esetében a megoldas nem konnyti. Bar jogszabaly rogziti,
hogy iskolapszichologus milyen végzettségli szakember lehet, a szakemberhiany
miatt az el6irt végzettség hidnyaban is alkalmaznak iskolapszichologusokat. Isko-
lapszichologus az lehet, aki MA szintii pszichologus végzettséget szerzett tanacs-
ado6 vagy iskolapszichologus szakiranyon, ezen feliil tanacsad6 szakpszichologusi,
vagy pedagogiai szakpszichologusi szakvizsgaval rendelkezik, esetleg szakvizsga
hianyaban rendelkezik pedagogiai végzettséggel és szakképesitéssel. A valosag
azonban ettdl eltérhet, szakemberhiiny esetén barmilyen pszichologus végzett-
ségi szakembert alkalmaznak az iskolak.

Az iskolapszichologusi munka direkt és indirekt feladatai

Az iskolapszichologus els6dleges feladata a pedagbgiai munka segitése. Ebbdl ko-
vetkezGen a tevékenységének indirekt célja, hogy az oktatas és nevelés résztvevéi
minél jobban érezzék magukat az iskolaban. Ez egyrészt direkten az intézmény szo-
cializacios folyamataihoz kapesol6do pszicholégiai tennivalokat jelenti, masrészt a
személyiségzavarok, tanulsi nehézségek, tarsas beilleszkedési problémak, devians
jelenségek megel6zését, korai jelzéseinek felismerését és a megoldasukban torténé
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kozremiikodést.s A fenti célok elérése érdekében az iskolapszichologus mindenek-
el6tt torekszik a szervezet formaélis és informalis csoportjainak megismerésére.16

Az iskolapszicholégus munkajanak alapveté szemléleti kerete”
Rendszerszemlélet

A tanuldk viselkedése mindig megvizsgalhato egy tarsas vagy fizikai kdrnyezet 4l-
tal meghatarozott rendszer egészében, melybe a viselkedésiik akkor illeszkedik,
ha a tanul6 céljai és a rendszer (pl. csalad és iskola) céljai egybeesnek. Iskolapszi-
cholégusra altaladban akkor van sziikség, ha a fenti képletben meg nem felelés fordul
el6. Ebben az esetben az iskolapszichologus a tanuléval kapesolatos problémaba az
érintett Osszes szerepl6t olyan mértékig vonja be, ami a probléma megoldasat segiti.

Kliensek széles korével foglalkozas

A fenti gondolkodasbdl kovetkezik, hogy az iskolapszicholégus nem csupan a
problémas tanulokkal, még csak nem is az 6sszes tanuldval foglalkozik, hanem az
Gket koriilvevo teljes szocialis hal6 a kliensi korbe tartozik. ElsGsorban a pedago-
gusoknak nyujt segitséget, de ezen tul foglalkozik a tanuldk csalddjaval is, vala-
mint az iskola tarsas klimajanak javitasa is a feladatkorébe tartozik.

Preventiv szemlélet

Az iskolapszichologus a meglévé, évek 6ta hizodé konfliktusok megoldasa helyett
igyekszik megel6zni a problémakat. Az els6dleges prevencio soran a tanuldk ta-
nulési, tarsas és érzelmi készségeit kell fejleszti, megel6zve a tanulasi, magatartasi
problémék kialakulasat. Ezzel parhuzamosan konkrét pedagogiai helyzetekhez
kapcsoloddan, pedagogus konzultaciok segitségével segiti a pedagdgusi munka
hatékonysaganak novelését. A masodlagos prevenci6 soran a problémak (teljesit-
ménybeli és magatartasi) korai azonositasa a cél, a miel6bbi korrektiv beavatkozas
(pl.: tanulasi zavarok korai felismerése és korrekci6ja, serdiil6kori 6ngyilkossag,
depresszié megel6zése) hatékonysaga miatt. A harmadlagos prevenciéban a hosz-
szt tavon kialakult tanuldsi és magatartasi problémak kovetkeztében fellépd
mentalhigiénés allapotromlis megel6zése a feladat.:8

Indirekt munkamédok elényben részesitése

Az iskolapszichologus akkor tud hatékony lenni, ha munkéja soran a tanuldkkal
foglalkoz6 pedagbgusokat segiti, igy az alkalmazott munkamoédok megvalasztasa

15 KOSAN E ORMAI Vera—RUSKO Gyorgy: Iskolapszicholégiai halézat a févdros XIII. keriiletében,
Uj Pedagogiai Szemle 1997. 100-114.

16 MARTONNE TAMAS Marta: Az 6voda- és iskolapszicholégus feladatai a pedagégusokkal valé
egyiittmiikodésben. In: MESZAROS Aranka (szerk): Az iskola szocialpszichologiai jelenségvilaga,
ELTE Eo6tvos Kiado, Budapest, 2004. 557.

17 SZABO Eva-N. KOLLAR Katalin—-HUJBER Tamasné: Az iskolapszicholégiai, 6vodapszicholégiai
ellatas szakszolgalati protokollja, Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft., Budapest, 2015.

18 SZITO Imre: Az iskolapszicholégia szakmai protokollja (tervezet), Budapest. II. ker Pedagdgiai
Szakszolgalat, 2010. 6—7.
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nal azokat célszer( elényben részesiteni, amelyekkel a pedagdgusokat, és a tanulok
kornyezetét facilitalja, ezaltal nagy 1étszamu tanul6t tud a fejlédésben tAmogatni.

Fejl6déspszichologiai szemlélet

A tanulok jellemzdinek felmérése és a problémak megallapitasa soran, az életkori
sajatossagon, illetve az osztalyfoknak megfelelG fejlettségi szinten tul tekintetbe kell
venni a gyermek fejlédésének trendjét, a fejlesztés lehetdségeit és azt is, hogy a prob-
1émas teriiletek mellett milyen erésségei vannak, amelyekre tAmaszkodni lehet.19

Osszegzés

Egy iskola életében — tanuldi vagy tanari szemszogb6l egyarant — el6fordulhatnak
olyan problémak, amelyek megoldasa talmutat a tanarok, a sziil6k, vagy a didkok
képességein. Az ilyen helyzetek megel6zéséhez és kezeléséhez szakért6 tudasra van
sziikség, ez a szakért6 lehet az iskolapszichologus. Az iskolapszichologus akkor lehet
igazan hatékony, ha az iskola ismeri az iskolapszicholdgiaban rejlé lehet6ségeket, és
redlis elvarasokat, megvalosithaté célokat fogalmaz meg az iskolapszichologussal
szemben. Ugyancsak fontos, hogy az iskolapszichologus is ismerje a vele szemben
varhato elvarasokat, beosztasa szakmai tartalmat, és képes legyen a legjobb tudasa
szerint alkalmazni azokat. A gyakorlatban szaimos, a bemutatott két esethez hasonld
érdekes és bonyolult helyzet adodik. Tapasztalataim szerint az iskolék, ezen beliil a
vezetdk és a pedagogusok nem igazan ismerik, mit varhatnak az iskolapszichol6-
gustol, és szamos esetben az iskolapszichologus kiszolgalja az esetleges inadekvat
elvarasokat, részben a munkakor szakmai tartalmanak ismerethianyabol — ehhez
kapcsolodhat az el6képzettség és az iskolapszichologusi tevékenység tavolsaga —,
részben a megfelelni akaras miatt. Sok mulik az iskolapszichologus személyiségén,
hogyan tud hatékonyan alkalmazkodni az iskolak vilagaban.
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Abstract

POSSIBILITIES OF THE SCHOOL PSYCHOLOGIST IN THE PROCESS OF
PRIMARY AND SECONDARY EDUCATION

Possibilities of the school psychologist in the process of primary and secondary educa-
tion In our country, the need for the presence of school psychologists in schools arose
in the 1960s. The initiative fizzled out in a few years. In the 1980s, the presence of
psychologists was redefined as an expectation, and the school psychology network was
slowly built up, which became general in the years after 2000. Since all the happenings
of school life have a psychological aspect, the school psychologist became an indis-
pensable element of school life, his scope of duties also expanded and became more
and more diverse. Today, the Public Education Act requires the employment of a school
psychologist in institutions. The activity of the school psychologist is a useful element
of professional work in a school, yet many teachers still ask the question: ,what is a school
psychologist for?”. Experience shows that teachers’ expectations of school psychologists
and their knowledge of their work are on the same level, they do not know what they can
realistically expect from school psychologists, what they can do to help them in their
everyday work. The author explores this issue, presenting the real possibilities inherent
in the employment of a school psychologist. Keywords: modern school psychology,
teacher’s assistant, school’s assistant, class assistant, individual student’s assistant.

Keywords: modern school psychology, teacher’s assistant, school’s assistant,
class assistant, individual student’s assistant.
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