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A tanulmany két £6 részbdl all. Az elsé részben a
hasznaltruha-piac meghatarozé hazai szerepldit ele-
mezzik (kinalati oldali megkdzelités), a masodik rész-
ben a haszndltruha-vasarlasi szokdsok sajatossagait tar-
juk fel kérdoéives kutatds segitségével (keresleti oldali
megkozelités).

Az elsé rész a hasznaltruha-iizletlincok magyarorszagi
bolthal6zatanak térbeli sajatossagait vizsgalja. Az el-
sédleges adatgytjtésre épulé kutatds az Angex, a
Cream, a Hada és a Humana, a legjelent6sebb hazai
hasznaltruha-kereskedelmi tzletlincok budapesti és
vidéki tizlethalézatanak tertileti jellegzetességeire foku-
szal térinformatikai médszerekkel. Valaszt keresve arra
a kérdésre, hogy milyen kiilénbségek mutatkoznak az
egyes piaci szereplSk tzletitelephely-valasztisiban.
Megallapithat6, hogy a Hada és az Angex kiskereske-
déseinek tobbsége vidéken talalhatd, addig a Cream és
a Humana elsGsorban a f6varosban nyitotta meg hasz-
naltruha-boltjait. A piaci lefedettség mellett a kinalat
jellege és az alkalmazott arstratégia is igen eltéré az
egyes lizletlancoknal.

A tanulmany masodik részében a hazai hasznaltruha-
vasarlasi szokasok jellemz&it mutatjuk be. A 2017-ben
végzett online kérd6ives felmérésben 117 adatszolgal-
tatd vett részt, a valaszok feldolgozasa matematikai-
statisztikai ~ szoftverrel — tortént. A kereszttabla-
clemzések eredményei azt mutatjak, hogy napjainkban
a hasznaltruha-vasarlasi szokasok kevésbé tikrézik a
vevék tarsadalmi-gazdasagi helyzetét. A vevéi motiva-
cidk sokrétiiek, emiatt a tarsadalom széles rétege vasa-
rol a hasznaltruha-piacon.
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Bevezetés

The study comprises two parts. In the first part
domestic stakeholders in used clothes market are
analyzed (supply-side approach), while in the sec-
ond part buying habits for used clothes are shown
through a questionnaire survey (demand-side ap-
proach). The first part of the paper examines the
spatial characteristics of second-hand clothes retail
chains in Hungary from the point of view of re-
gional science. The research, based on primary data
collection, focuses on the spatial differences of lo-
cal unit selection of the Angex, Cream, Hada and
Humana companies, the most important Hungari-
an used clothes retail chain stores in Budapest and
in the countryside, by applying GIS methods.

As it can be seen from the research, the majority of
Hada and Angex stores are located in the country-
side, while Cream and Humana opened their sec-
ond-hand clothes stores in the capital. Besides their
market coverage, the nature of supply and the ap-
plied price-strategies also differ.

The second part of the study describes the charac-
teristics of buying habits for second-hand clothes.
The online survey carried out in 2017 yielded 117
replies, and data were processed with mathemati-
cal-statistical methods. Results of cross-table analy-
ses show that buying habits for second-hand
clothes hardly reflect the social and economic sta-
tus of the buyers. Buying motivations are quite
manifold, so a wide layer of the society appears on
the second-hand market.

Korunkban a hasznaltruha-viselés egyre inkdbb begylrizott a globalis divatipar

trendjeibe, s a kutatasokban névekvs figyelmet kap a jelenség megértése (Williams—
Paddock 2003, Palmer—Clark 2005, Cruz-Cardenas—Val Nufiez 2016). A hasznalt
ruhazati cikkek nemzetkozi kereskedelme kontinenseken ativel6 méreteket Olt
(Brooks 2013, 2015), emellett a hasznalt ruhak kiskereskedelme is jelentés mérték-
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ben bévilt az utébbi évtizedekben. Scitovsky (1995) munkajiban ramutat arra, hogy
a tartds fogyasztasi cikkek masodlagos piacai kulcsfontossaguak a tarsadalmi egyen-
16tlenségek csOkkentésében, azonban ezek a csatorndk mar nem csak az alacsonyabb
jovedelmd, raszoruld tarsadalmi csoportok szamara nyujtanak 6ltdzkodési alternati-
vat. A nemzetkozi trendekkel parhuzamosan a hasznalt ruhak iranti névekvo keres-
let hazankban is megtigyelhet6 (Ispan 2012). A rendszervaltassal egyiitt jar6 tarsa-
dalmi, gazdasagi valtozasok hatasara a hasznalt ruhazati cikkek piacan a koézépréte-
gek egyarant megjelentek (Valuch 2004), a masodkézbdl értékesitett ruha viselése
elterjedtté valt a lakossag kérében. Napjainkban mar nemcsak az idésebb generaci-
0k, hanem a fiatalabb korosztilyok is részét képezik a vasarldi rétegnek (Zacharias
2007), az eltér6 fogyasztoi szitkségletek és igények miatt a hasznaltruha-tzletek piaci
funkcidja, szerepe a tarsadalomban is igen valtozatos.

Hazankban ez idaig a hasznaltruha-kultira (a hasznalt ruhdkhoz fGiz6d6 viszo-
nyunk, s viselésik hagyomanyai) vizsgalatinak féként a szociologiai, antropologiai
szempontjai kertltek el6térbe, s kevesebb figyelem irdnyult annak kereskedelmi, tertileti
elemzésére. A tanulmany célja a Magyarorszagon mikéds hasznaltruha-iizletlancok
térbeli dimenzidinak vizsgalata, rimutatva az egyes piaci szereplOk teriileti sajatossagai-
ra. A szerz6 arra keresi a valaszt, hogy megfigyelheté-e a hasznaltruha-kiskereskedések
elrendez6désében valamilyen teriileti koncentracié vagy elktlontlés, tovabba milyen
okokra vezethetSk vissza a hasznaltruha-boltok eloszldsanak kilonbségei, van-e &ssze-
fiaggés a térbeli mintazat és az tizletek altal alkalmazott értékesitési stratégidk kozott.

A tanulmany tovabba célul tlizi ki a hazai hasznaltruha-vasarlasi szokasok feltardsat, a
tagabb értelemben vett hasznaltruha-kultarardl kialakult fogyasztéi vélemények elemzé-
sét. A kutatas azt vizsgalja, hogy a hasznaltruha-vasarlasi szokasok napjainkban mennyire
tikrozik a vevok eltérd tarsadalmi helyzetét. Tovabbi érdekes kérdéseket vet fel, hogy
milyen vasarl6i motivaciok ismerhetSk fel a hasznalt ruhak hazai vasarloi kérében.

A hasznaltruha-piac terileti jellemzéi

A masodkézbdl valé ruhak és textilidk piaca a haszndltcikk-kiskereskedelem egyik
legelterjedtebb és legaltalanosabb szegmense (Ginsburg 1980, Roux 2006), ahogy az
eurépai textilkereskedelem kozépkorig visszanyulé fejlédéstorténete  (Allerston
1996, Frick 2005) is bizonyitja. Ebb6l adéddan a hasznalt ruhdk kereskedelmének
sajatos formalis és informdlis csatornai alakultak ki az évszazadok soran (Williams
2003, Palmer—Clark 2005), amelyek mas-mas mechanizmusok szerint mikodnek és
eltérs jegyekkel jellemezhetSk. E szertedgazé piaci szegmens a mindennapok kiilon-
b6z6 dimenzidiban jelenik meg, emiatt indokolt r6vid attekintéstik.

A hasznéltruha-kiskereskedelem sajdtossagai

A hasznaltruha-kiskereskedelemben kiemelt szerepet kapnak a bolhapiacok (Sherry
1990), ahogy Sherman és szerzétarsai (1985) is utalnak ra, ezeken a helyeken a ruha-
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zati termékek igen keresett arucikkek. Kilonosen a posztszocialista orszagok bolha-
placain mutathaté ki nagy kereslet az import hasznalt ruhara (Hansen 2000,
Petrescu—Bhatli 2013), ahol a nyugat-eurépai orszagokbdl behozott markas ruhdkra
identitasszimbolumként tekintenek a korabbi évtizedektdl kezdve (Rausing 1998). A
rendszervaltast megel6z6en hazankban els6sorban az ugynevezett KGST-piacokon
(Czak6 1997, Sik 1997) lehetett j6 minéségl hasznalt ruhdkhoz hozzajutni, ma
azonban mar szamos tovabbi beszerzési forras kinalkozik.

Az Egyesiilt Allamok polgarainak korében mindennaposnak szamité klasszikus
garazsvasarok és k6zosségl vasarok olyan ideiglenes értékesitési csatornak (Herrmann
2011), amelyek lehet&séget nytjtanak a haztartasokban feleslegessé valé holmik, bua-
torok és ruhadarabok (Soiffer—Herrmann 1987) kiarusitasara. A masodkézbdl valo
haztartasi cikkek, ruhanemtk adasvételére hasonlé alkalmakat teremtenek a koztert-
leteken megrendezett csomagtartévasarok (Gregson—Crewe 1997). Hazankban az
ilyen tipust események még kevésbé jellemzEk. A hasznalt ruhak lokalis szintd kiske-
reskedelmének spontan formai alakultak ki Nagy-Britanniaban, amelyek a néi vasar-
16k széles korében kedveltek (Gregson et al. 2013). Holmes (2018) ramutat arra, hogy
az egyéni vagy csoportos kezdeményezésre létrejott borzék, kbzosségl Gsszejovetelek
meghatarozé szerepet toltenek be a felhalmoz6dé, tovabbadasra vagy elajandékozas-
ra var6é ruhadarabok, kiegészit6k hatékony adasvételében és cserckereskedelmében,
biztositva a ruhak élénk kérforgasat, Ujrahasznalatat.

A nyugat-eurépai mintara atvett polcos bolhaboltok Magyarorszagon is egyre in-
kabb a maganszemélyek egymas kozotti kereskedelmének (C2C piacterek!) jszert
szintereivé valnak. Mkodéstik 1ényege, hogy az eladni szandékozdék polepénz, illet-
ve bérleti dij ellenében egy specialisan erre a célra kialakitott hasznaltcikk-tizletekben
helyezik el értékesitends termékeiket, majd azok értékesitését kévetéen megkapijak
az ecladasbol szarmazé  Osszeget. Napjainkban a C2C  tipusd  hasznaltruha-
kereskedelem egyre kbzkedveltebb platformjai az online aukciés oldalak (Mackinney
2010, Ferraro et al. 2016, Fortuna—Diyamandoglu 2017b), amelyek nagy népszerd-
ségre tettek szert, hazai feliletei k6z¢é sorolhatok a Jofogas, a TeszVesz és a Vatera
elektronikus piacterek.

Emlitést kell tenni a Nagy-Britanniabdl szarmazé, féként jotékonysagi célokat
szolgal6 adomanyboltokrdl is (Parsons 2004), ahol ellenszolgaltatas nélkili, dnkéntes
felajanlasokbol érkezdé hasznalt arucikkek értékesitése torténik. Ezek az tzletek a
masodkézbdl val6 textilidk forgalmazasanak fontos terei (Fortuna—Diyamandoglu
2017a), melyek hazankban is egyre elterjedtebbek. A kindlat jelentSs részét a ruhazati
termékek teszik ki (Horne—Madrell 2002, Hibbert et al. 2005), a korabban ismerte-
tett kereskedelmi csatornakhoz hasonléan az tzleti tevékenység a hasznalt cikkek
széles spektrumdnak adasvételére terjed ki.

I A kereskedelmi tranzakcidban részt vevok relicidja szerint megkilénboztethetiink B2B, B2C, C2C jellegti pi-
actereket. A C2C végfelhasznalok kozotti kereskedelem, értékesere.
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A hasznéltruha-izletek tipusai

A tanulminy fékuszaban a kizarélag hasznaltruha-értékesitésre szakosodott bolti
kiskereskedelem vizsgalata all, ezért ezen tizletek tipusait mutatjuk be részletesen. Ha
megvizsgaljuk a hasznaltruha-elarusitohelyek értékesitési stratégiajat és kinalatat, je-
lent6s kilonbségek figyelhet6k meg. Zacharias (2005b) munkajaban az tizletek jellege
szetint megkilonboztet kilosruha-boltokat, vallfas tizleteket és vegyes turkdlokat.

Magyarorszagon legel6szOr a kilosruha-boltok jelentek meg (Ispan 2012), ahol
jellemzGen a balakba préselt importaru forgalmazasa torténik. Ezekben az tzletek-
ben a vasarlok maguk valogatnak, keresgélnek az 6mlesztett, halmokban kihelyezett
ruhazati cikkek kozott. Ahogy neve is utal ra, a hasznélt ruha értékesitése kilonkénti
ar alapjan torténik, igy a megvasarolni kivant termékek sdlya hatirozza meg a fize-
tendé Osszeget. A kdznyelvben ezt a tipust nevezziik a hagyomanyos értelemben
vett turkalonak, ,,turinak™.

A miasodik tipusba a vallfis hasznaltruha-iizletek tartoznak. A kilésruha-boltokkal
ellentétben a termékek viselésre elGkészitve, tisztitva keriilnek a vallfakra, az tzletek
butikjellegtick. Bar a készleten 1évS ruhakbdl egy-egy darab all rendelkezésre, a ter-
mékeket altaldban valamilyen tematika (példaul rendeltetés, méret, szin, szezonalitas)
szerint rendszerezik, megkénnyitve a vevSk szamara a keresgélést. A hasznalt ruhakat
egyenként latjak el arcéduldval, és darabaron vasarolhatok meg az egyes cikkek.

A wvallfas hasznaltruha-boltok egy sajatos altipusat képviselik az ugynevezett
vintage® tizletek, mas néven ,luxusturkalok”. Ezek a boltok kifejezetten a korabbi
divatkorszakokat idéz6 klasszikus, nosztalgikus hangulatd ruhadarabokra specializa-
l6dnak, a kinalat minéségi, egyedi, exkluziv ruhadarabokbdl all (Palmer—Clark 2005).
Mindez jél példazza az aru hasznalatabdl eredd érték- és arnévekedést (Zacharias
2007, Jenss 2015), ugyanis a vintage kedvel6i szamara kimondottan a ruhak és a
kiegészit6k divattorténeti értéke a fontos (Mackinney 2010, Cervellon et al. 2012).
E stilus a fogyasztok onkifejezésének egyik eszkéze (DeLong et al. 2005). Az elmalt
évtizedben a vintage ruhapiac a fast fashion’ markak potencidlis versenytarsaként
tort elére (Pugh 2013), ezen tizletek hazankban is megjelentek.

Az utébbi évtizedben egyre inkabb elterjedtek a vegyes turkilok (Zacharias
2005b) is (harmadik tipus), ahol kil6s és vallfas ruhazati cikkek egyarant megtalalha-
tok. Noha a kinalat minésége és mennyisége minden tipusndl valtozé, a kéztudatban
a kilésruha-boltot mint olcsébb, alacsonyabb arfekvési tizletként, a vallfas turkals-
kat markasabb hasznalt ruhakat arusitd, magasabb arszintd boltként azonositjuk.

2 A vintage stilus a divat viligaba az 1920-as évektdl az 1960-as évekig viselt 6ltozékek, kiegészitdk, lakberen-
dezési targyak stilusinak Osszefoglalé neve. Fébb szinei a puder- és cukorkaszinek, valamint a fekete és a fehér.
Kedvelt anyagai a csipke, selyem, barsony, damaszt, szatén és a till.

3 A fast fashion: a kifutékon megjelené legujabb markds modelleket a leheté leggyorsabban eljuttatni a vasar-
l6khoz. A fast fashion tzlethal6zatok jellemzdje, hogy a kisszérids arukészlet gyorsan cserélédik, szezon kézben is
gyakran van leértékelés, hogy gyorsabban p6r6gjon az aru.
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Tovabbgondolva ezen izletek csoportositisat, a hazai hasznaltruha-kiskeres-
kedéseknek egy negyedik tipusa is meghatirozhaté. Hada Gyorgy, az egyik legna-
gyobb hazai hasznéltruha-tizletlinc tulajdonosa egy korabbi interjuban ,,eséaras”
termékeknek nevezte azokat a ruhazati cikkeket, amelyek ara a balabontast kévetéen
naponta csékken*. Ennek megfelel6en megkiilonboztethetiink esddras hasznaltruha-
boltokat 1s. Megtigyeléseink alapjan az es6aras arpolitikat a kilos és a vallfas tizletek-
ben egyarant alkalmazzak. A hazai gyakorlatban e tipus mutkddése leginkdbb az
outletekhez hasonlithaté. Az ,eséaras” tzleti modell leginkabb a holland arverési
modellre (Dutch auction) hasonlit, melynek lényege, hogy a kikialté (eladd) magas ar
kikidltasaval nyit, majd 1épésenként csékkenti az arat, amig valaki hajlandé lesz meg-
venni az adott jészagot (Varian 2003).

A hasznéltruha-izletldncok teriileti vizsgélata

A hasznaltruha-értékesités a hasznaltcikk-kiskereskedelem egyik legfontosabb része
(a hasznalt konyvek, illetve a zalogtirgyak és régiségek kereskedelme mellett).
2005-t61 2016-ig a hasznaltcikk-szakiizletek szamanak alakuldsa két markansan elki-
16n1l6 szakaszra bonthato.

A 2005-2012-es periodusban 28%-kal (5883 darabrol 7416 darabra) nétt az tizle-
tek szdma hazankban’. Ezt kévet6en 2016-ig szamuk folyamatosan csékkent, ami-
kor is 6310-re esett vissza a hasznaltcikk-szaklizletek szama. A boltok szamanak
csOkkenése elsésorban a piaci koncentracié névekedése, nem pedig az értékesitési
forgalom visszaesése miatt kovetkezett be, mivel az eladasi forgalom érték- és volu-
menadatai egyarant kedvez6 értékeket mutattak. A Koézponti Statisztikai Hivatal
(KSH) tajékoztatasi adatbazisa alapjan a hasznaltcikk-tizletek forgalma a 2010. évi 33
milliardrél 2017-re 42 milliard forintra emelkedett (27%-o0s béviilés). Ugyanebben az
id6szakban a forgalom volumene 32%-kal nétt, vagyis csékkend arak mellett egy-
harmadéval béviilt az értékesités mennyiséges.

A hazai hasznéltruha-piacon igen gyakori a kényszerbdl indulé kisvallalkozasok
létrejotte’, az elsédleges adatgydjtésre épuls kutatas koncepceidjat ennek figyelembe-
vételével alakitottuk ki. A hasznaltruha-kiskereskedelemnek szembe kellett néznie az
elmult évtized makrogazdasagi kihivasaival, amely a hasznaltruha-elarusitéhelyek
mikodését sok esetben instabilla, nehezen kiszamithat6va tette. A folyamat negativ
hatasa jelenleg a hasznaltruha-tzletdllomany viszonylag dinamikus névekedésében és
gyors cserélédésében nyilvanul meg, amely korilményessé teszi a szektort érintd
valtozasok pontos és naprakész nyomon kévetését. Szamolva az adatgy(jtés nehéz-
ségeivel négy, jelentGsebb hasznaltruha-tizletlanc elemzése mellett dontottiink, ame-

+ Forras: www.szeretlekmagyarorszag.hu

5KSH STADAT 4.4.1. A kiskereskedelmi tizletek szidma, december 31. (2005-) http://www.ksh.hu
/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_okk016.html

& KSH Statinfo v39 Kiskereskedelmi iizletek forgalma tizlettipusonként.

" Forrtés: www.origo.hu
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lyek a legtobb hasznaltruha-kiskereskedést mikodtetik hazankban. A tanulmany az
Angex-, a Cream-, a Hada- és a Humana-tzletek magyarorszagi bolthal6zatanak
Osszehasonlité elemzésére terjed ki.

Adatbazisunkat az emlitett hasznaltruha-kereskedések honlapjain megadott in-
formaciokbol, a k6zosségi oldalakon megosztott tartalmakbdl és Google keresémo-
tor segitségével allitottuk 6ssze. Az adatokat 2017-ben majus és december kozott
vettitk fel. Ebben az id6szakban a vizsgalt négy tzletlanc 6sszesen 146 kiskereske-
dést mtkodtetett a hazai hasznaltruha-piacon. Az egyes boltok pontos cimét, a kina-
lat jellegét és az arpolitikat tartalmaz6 adatokat Excel-tablazatba foglaltuk. Az els6d-
leges adatok pontositasa érdekében az adatgytjtés terepi megfigyelésekkel, tizletlato-
gatasokkal egészilt ki.

A hasznaltruha-boltok térbeli eloszlasanak elemzését és az eredmények térképi
megjelenitését Mapinfo 10.5. térinformatikai szoftverrel végeztik. A négy bolthalé-
zat tertileti killénbségeit a hasznaltruha-tzletek féldrajzi koordinatainak geokédola-
saval abrazoltuk.

Az 1. tablazat megmutatja, hogy a magyar hasznaltruha-piacon a Hada-tizletlanc
84 boltot mikddtetett hazankban 2017-ben, amely a vizsgalt tzletallomany 58%-a
volt. Az adatbazisban szerepl6 hasznaltruha-kiskereskedések tovabbi 42%-at (Gssze-
sen 02 Uzletet) a masik harom tzletlinc mikddtette. Megallapithat6, hogy a kutatas-
ban vizsgalt hasznaltruha-boltok egynegyede Angex-iizlet volt, s minden tizedik
hasznaltruha-kiskereskedést a Humana tizemeltette. A négy tzletlanc kéztl a Cream
jelenik meg legkisebb aranyban a piacon, mind6ssze 9 turkalot nyitott hazankban,
azokat is Budapesten.

1. tablazat
A vizsgilt haszndltruha-tizletlincok iizletillomdnya, 2017
Number of stores in the examined second-hand clothes’ retail chains in Hungary

(2017)
Hada Humana Cream Angex
Tertlet
darab |megoszlas, %| darab |megoszlas, %| darab |megoszlas, %| darab |megoszlis, %
Budapest 27 32,14 11 73,33 9 100 7 18,42
Vidék 57 67,36 4 26,67 — - 31 81,58
Osszesen 84 100,00 15 100,00 9 100,00 38 100,00

Forris: az Gzletlincok honlapjai alapjan sajat szerkesztés.

Az egyes Uzletlancok teriileti eloszlasat vizsgalva jelentés eltérések figyelhet6k
meg. Az adatbazisban szerepl6 146 hasznaltruha-bolt 37%-a a f&varosban, 63%-a az
orszag tobbi teleptilésén (vidéken) talalhato.

Mig a Cream hasznaltruha-kereskedés tzleti tevékenységét teljes egészében a
budapesti piacra alapozza, addig a Humana bolthal6zatanak haromnegyedét szintén
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a févarosban hozta létre. Az Angex ugyanakkor a vidéki vasarlokat célozza meg,
tzleteinek négyétdde vidéken talalhaté. A Hada-butikok 68%-a vidéken mikédik,
és 57 vidéki hasznaltruha-boltjaval egyértelmien ez az tizletlanc uralja a févaroson
kiviili hasznaltruha-piacot. Vidéken a Hada bolthal6zatdhoz tartozik az adatbazis-
ban szereplé elarusitohelyek 62%-a (1. abra), az Angex- és Humana-tizletek egyiit-
tes aranya 38%.

Az elsédleges adatok alapjan megallapithatd, hogy a Hada hazai kiskereskedései-
nek kozel felében kilésruha-értékesitést folytat. Az tizletek tovabbi 40%-a vallfas
hasznaltruha-boltként mikédik, a fennmaradé diszkontokban pedig eséaras arstra-
tégiat alkalmaznak.

A vidéki tzletallomanyon beliil azonban aranyeltolédas figyelheté meg az arpoli-
tika tekintetében. A diszkontok magasabb, a darabaras termékeket forgalmaz6 buti-
kok alacsonyabb aranyban reprezentaltak az orszdgos atlaghoz képest. Jollehet, a
kinalati és az arstratégiai informaciok részben korlatoztak a teljes kord adatgytjtést.
Az Angex-tizletlanc 6tvozi a kiilénbozo értékesitési modelleket, bolthalozatat darab-
aras ¢és kilosruha-tizletek, esGaras és vegyes turkalok alkotjak orszagszerte.

1. abra
A vizsgilt haszndltruha-iizletlincok iizletillomdnydnak megoszlisa vidéken,
2017 (N=92 iizlet)
Distribution of stores for the examined second-hand clothes’ retail chains
in the countryside (N=92 shops) (2017)

Angex
34%

Hada
62%

Humana
4%

Megjegyzés: A Cream tzletlanc kizarélag Budapesten mikodik.
Forras: az Uzletlincok honlapjai alapjan sajat szerkesztés.

A Humana magyarorszagi egységeinek kinalata els6sorban a vallfds, kilén arcim-
kével ellatott ruhazati cikkekbdl all, azonban a soron kévetkez6 arucseréig folyama-
tosan csOkken a fizetendé plafonar, amely a teljes készletre érvényes.
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Jelent6s eltérések mutatkoznak az egyes hasznaltruha-tizletlancok térbeli elhe-
lyezkedésében. A 2. dbra j6l szemlélteti a Hada erételjes vidéki expanzidjat. Verseny-
tarsaival 6sszevetve ez az tzletlinc van jelen a legtébb lokalis hasznaltruha-piacon.

2. 4bra

A vizsgilt hasznéltruha-iizletlincok tizletdllomdnydnak
elhelyezkedése vidéken, 2017
Location of second-hand clothes’ retail chains in the countryside (2017)

AHida (57
& Angex  (31)
%7 Humana (4)

Megjegyzés: A Cream-iizletlinc kizardlag Budapesten miikodik.
Forras: az Gzletlincok honlapjai alapjan sajat szerkesztés.

Megallapithaté, hogy Nyugat-Magyarorszagon egyik hasznaltruha-bolthalézat
sem terjedt el, amely feltehetéen a hasznalt ruhazati cikkek iranti ottani mérsékel-
tebb kereslettel magyarazhato.

Erdemes megvizsgilni a Hada-boltok telephelyvélasztasi sajatossagait. A vallfas
butikok f&ként a megyeszékhelyek kiskereskedelmi palettdjat szélesitik, a kilésruha-
boltok hasonlé térbeli mintazattal jellemezhetSk, de ez a tipus tovabbi telepiiléseken
is megfigyelhetd. JOl elkiilonil a kilés Hada-tizletek egy kisebb csoportosuldsa a
févaros pesti agglomericiés gylrdjében, illetve Komaromban és Esztergomban
jelenik meg egy-egy turkaléval, ahol vélhetSen a hatarmentiség (Sikos—Kovacs 2008)
teremt kedvezd piaci feltételeket. Az tizletlanc az esGaras turkaldit zémmel a régio-
kézpontokban nyitotta meg. Ugyancsak nem meglepd, hogy a Kisvarda kézeli Ti-
szakanyarrél indulé vallalkozas Szabolcs-Szatmar-Bereg megye északi-északkeleti
térségében mindharom hasznaltruha-tizlettipusaval képviselteti magat.

A Hada kiterjedt bolthal6zataval ellentétben, az Angex egy regionalis hasznaltru-
ha-piacra fokuszal, tzleteinek dént6 tobbsége a Vac—Baja—Gyula haromszégben
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helyezkedik el. Az tzletlinc nem csak a népesebb megyeszékhelyeken (Debrecen,
Szeged, Kecskemét) szerzett versenypoziciét, de az alacsonyabb lélekszamu varo-
saink (Kiskéros, Kiskunmajsa, Szarvas) vasarloit egyarant megcélozza kindlataval.
Az egyes Angex kiskereskedésekben alkalmazott arpolitika nem fligg Gssze a telepi-
lési hierarchiaszintekkel, jellegzetes térbeli mintazat nem mutathato ki az egyes tizlet-
tipusok kozétt. 2017-ben a Humana hasznaltruha-lanc négy kiskereskedést mikod-
tetett vidéken (Fird, Kecskemét, Tatabanya, Szigetszentmiklés). Fz a piaci szerepld
hazankban eddig kizarélag vallfas tizletekre alapozta mikoédését, s eséaras értékesi-
tési stratégiat alkalmazott mindegyik boltjaban.

A f6varos hasznaltruha-piacan a kutatasban szerepl$ tzletlancok mindegyike je-
len volt a vizsgalt id6szakban. Osszevetve az egyes tizletlincok budapesti kiskeres-
kedéseinek szamat, a Hada egyértelm@ f6lényben van versenytarsaival szemben (3.
abra). Ezen a piacon a Humana-boltok teszik ki az elemzett Gzletillomany egyoto-
dét, s a fennmaradé hasznaltruha-tizleteket a Cream és az Angex tzemeltetik.

3. dbra
A vizsgdlt haszndleruha-iizletldncok iizletdllomdnydnak megoszldsa Budapesten,
2017 (N=54 iizler)
Distribution of stores for the examined second-hand clothes’ retail chains

in Budapest (N=54 shops) (2017)

Angex
13%

Cream
17%
Hada
50%

Humana
20%

Forras: az tzletlincok honlapjai alapjan sajat szerkesztés.

A 4. abran lathat6 a Hada atfogd piaci lefedettsége a pesti oldalon, ugyanakkor a
budai varosrészekben egyik hasznaltruha-tizletlinc jelenléte sem szamottevé. Ennek
okai feltehetSen a kulénbo6z6 tarsadalmi rétegek eltérd fogyasztdi igényeinek teriileti
leképezbédésében keresenddk.

A Hada-uzletlanc hasznaltruha-kiskereskedései elsésorban a belvarossal szom-
szédos kertiletekben, valamint az atmeneti 6vezet keriileteiben helyezkednek el,
de a bolthalézata kiterjed a kiills6 varosrészekre is. A térkép egyértelmlen mutatja
a Cream-tizletek belsé kertletekbe valé koncentraciéjat. A Humana féként a
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belvarosban terjedt el, emellett boltjainak kézel egynegyedét budai keriiletekben
nyitotta meg.

Az Angex-tizletek kiskereskedései mind a belvarosban, mind a peremkeriiletek-
ben megtalalhatok. Ha az tzleti telephelyvalasztds szempontjabdl kozelitjik meg a
vizsgalt tizletek térbeli megjelenését, altalanosan megallapithat6, hogy a hasznaltru-
ha-lancok dént6en a forgalmasabb korutak és féutcak tizletsorain, a bevezetd utak
mentén nyitottdk meg boltjaikat. Hasonlé megfigyelésekrdl szamol be Gregson és
Crewe (2003), megallapitasaik szerint a hasznaltcikk-kiskereskedelem értékesitési
csatornai nemcsak a kevésbé frekventalt helyeken jelennek meg, hanem az elsédle-
ges piacok tereibe is beékel6dnek, azok szerves részét képezik.

A Hada vidéki bolthalézataban a kilosruha-tizletek vannak tobbségben, azonban
a budapesti lakosok szamara inkabb a darabaras hasznalt ruhakat kinaljak. Budapest
orszagos atlagot meghaladé vésarléereje vélhetSen lehet6vé teszi a dragdbb termé-
keket forgalmazo Uzletek versenyképes fenntartasat. Bzzel parhuzamosan az tizlet-
lanc Magyarorszagon mikoédd 11 eséaras turkaléjabdl mindSssze kettét tizemeltet a
tévarosban. A hasznéltruha-boltok egyes tipusainak tertileti eloszlasa eltér egymas-
tol. A bels6 varosrészen jellemzGen nagyobb aranyban talalunk vallfas butikokat, s
az atmeneti 6vezet felé haladva a kilos és esbaras turkalok veszik at a helyiiket.

A Cream-tizletlanc kinalatdban — a Hadaé¢hoz hasonldéan — az egyedi arcimkés
termékek a meghatarozok, kiskereskedéseinek csak egyharmadaban alkalmaz eséaras
arpolitikat. Az tzletlinc altal mdkodtetett darabaras hasznaltruha-kiskereskedések és
outletek kivétel nélkil a Nagykorut gytrljébe koncentralédnak. Szamottevs a
Cream-butikok el6fordulasa a forgalmas koézlekedési csomépontokban (példaul
Nyugati palyaudvar, Oktogon). A Humana minden véllfds tzletében bevezette az
esbaras értékesitési modellt, a kiskereskedései altal érintett belsé varosrészek jelentés
atfedésben vannak a Cream-Uzletlincéval. A vintage stilus divattrendekbe valé be-
gylrtzése (Lynch—Strauss 2007, Jenss 2015) a hazai hasznaltruha-piacon is megfi-
gyelhetd, a vizsgalt piaci szerepl6k kézil a Humana mar megnyitotta elsé ilyen vall-
tas hasznaltruha-butikjat Budapest tizleti negyedében. Kordbban kiemeltiik a tanul-
manyban, hogy az Angex 6tvézi a killénb6z6 arstratégiakat, azonban sem vidéken,
sem Budapesten nem mutat karakteres teriileti mintazatot az egyes Uzlettipusok
eloszlasa.
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4, abra

A vizsgélt hasznédleruha-iizleddncok iizletdllomédnydnak elhelyezkedése
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Forras: az tUzletlincok honlapjai alapjan sajat kutatds és szerkesztés.

Location of second-hand clothes’ retail chains in Budapest (2017)
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A hasznalt ruhdk iranti névekvé keresletet mutatja, hogy a 2008-as gazdasagi vi-
lagvalsagot kévets években egyre tébb hasznaltruha-butik jelent meg a bevasarlo-
kézpontok tizletsoran is (Maké 2013). Mindez megfigyelhetS a vizsgalt piaci szerep-
16k tzlethelyvalasztasaban is. Budapesten a Hada vallfas tzleteinek t6bb mint két-
harmadat, kilos turkaléinak pedig felét plazakban és aruhazakban nyitotta meg. A
Humana-boltok egyharmada ugyancsak tzlethazakban mikédik. Ezek a piaci tren-
dek napjainkban mar megfigyelhetSk a nagyobb vidéki varosokban is, a helyi beva-
sarlokézpontokban, centerekben egyre gyakoribbd valt a kilénb6z8 hasznaltruha-
tzletlincok megjelenése.
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A hasznaltruha-vasarlasi szokasok elemzése

Jelen kutatas els6sorban arra keres valaszt, hogy milyen tarsadalmi rétegek alkotjak a
hazai hasznaltruha-vasarlok korét, és melyek a vasarlas £6 jellemz&i. A mintavétel
nem reprezentativ, az egyéni kitoltésen alapuld online kérdéives felmérés 2017 mar-
ciusaban zajlott, ekkor a kérdéiv a Facebook kozosségi oldalon elérhetd volt. Ossze-
sen 117 valaszadé vett részt a 27 kérdésbdl allo felmérésben. A kutatds eredményei
ugyan nem daltalanosithatok, azonban alapot képezhetnek a jov6ben tovabbi hasonld
témdju kutatés kereteinek és elemzési céljainak kijel6lésében.

Az online kérd6iv felépitését tekintve 5 £6 egységre tagolhaté (1. melléklet: A
hasznaltruha-vasarlasi szokasok felmérése). A szociodemografiai vonatkozasu kér-
déseket a hasznaltruha-kultira dltalanos megitélésének vizsgalata koveti, annak tisz-
tazasa, hogy a kitlt6k milyen gyakorisdggal jarnak haszndltruha-boltokba. A hasz-
naltcikk-vasarlasi szokasok kialakulasaban jelentSs szerepet jatszanak a fogyasztok
Osszetett motivacioi, amelyek Guiot és Roux (2010) szerint a moralis fogyasztoi
elvek, a gazdasagi szempontok, illetve a hedonista és a rekreaciés természetd ténye-
z6k koré csoportosithatok. A kérd6iv ennek megfelelSen jarja koril azokat a ténye-
z6ket, amelyek a hasznaltruha-tizletek latogatéit vasarlasra Gszténdzhetik, tovabba
foglalkozik az egyéni termék- és értékpreferencidk feltarasaval is. Ezt koveti a vasar-
las jellemz&inek és koértlményeinek megismerését célzé rész, végil a kérddiv a vevéi
elégedettség mérésére iranyulé kérdéskorrel zarul.

Az Bxcel-tablaban r6gzitett valaszok kvantitativ feldolgozasa az IBM SPSS sta-
tisztikai programcsomag alkalmazasaval tértént. Az adatok mennyiségébdl és jelle-
gébdl addédodan elsGsorban leird statisztikai modszerek mellett dontottiink, addig a
kapcsolatok és a lehetséges Osszefiiggések vizsgalataban a kereszttibla-elemzést
alkalmaztuk.

A vélaszadék szociodemogriéfiai jellemzdi

A felmérés 117 résztvevijének felét a 21-30 évesek tették ki, s a kitdlt6k egynegyede
a 31-40 évesek ko6z¢ tartozott (5. abra).

A 40 évesnél id6sebbek aranya a mintdban 22%. Figyelembe véve, hogy a kérd6-
iv kitSltése online felilleten, az internetfelhasznaldk kérében zajlott, a fiatalabb gene-
raciok felilreprezentaltak a kutatasban. Altalénosségban megallapithat6, hogy a
hasznaltruha-tizletek kinalata jellemzGen a ndi célcsoportokat szolitja meg, emiatt
nem meglepd a néi valaszadok magas aranya (87%). A n6k nagyobb valdszintséggel
vasarolnak ruhat ilyen tzletekben férfitarsaikhoz képest (Fortuna—Diyamandoglu
2017a), s hasonl6 tapasztalatokrél szamol be Zacharias (2005a) munkajaban a hazai
hasznaltruha-vasarlokat elemezve. Ez mélyen gydkerez6 tradicidkra vezethets visz-
sza, mert a n6k mar évszazadokkal korabban is fontos szerepet toltottek be a hasz-
naltruha-kereskedelemben (Lemire 1997, Fontaine 2008).
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5. abra
A vélaszaddk életkor szerinti megoszldsa, 2017 (N=117 £6)
Age distribution of respondents (N=117 persons) (2017)
o T,
020 év alatt
12% 021-30 év
031-40 év

@41-50 év

m51-60 év
52% m61-70 év

W71 év folott
25%

Osszesen 74 telepiilésrdl érkeztek valaszok, a mintdban a vérosi és a vidéki terii-
leteken ¢él6k egyarant megjelentek. A budapesti kitolt6k aranya 25%, legnagyobb
aranyban a megyeszékhelyek és megyei joga varosok lakéi vettek részt a kutatdsban
(34%). A kis- és kozepes varosokban él6k a minta 26%-at adtak, addig a kit6lt6k
14%-a kozséget vagy nagykozséget jelolt meg lakohelyéil.

A 6. abran lathat6, hogy a kit6lt6k kozott felilreprezentaltak az egyetemi diplo-
maval rendelkezék, a felséfoku végzettségd valaszaddkkal egyiitt aranyuk 73%. A
kézépfoku tanulmanyaikat befejez8k (érettségi vagy szakmunkdasképz6 bizonyitvanyt
szerzOk) adtak a megkérdezettek 26%-at.

A kutatasban részt vevok 72%-a értelmiségi, illetve egyéb szellemi foglalkozasu
volt, 12%-a a megkérdezés id6pontjaban tanulmanyokat folytatott. A valaszadok
5%-a fizikai munkat végzett, egyarant 3%-a nyugdijas, munkanélkili, haztartasbeli
volt. A sajat anyagi helyzet megitélése egy hatfokozata skalan tértént, amely alapjan
megallapithaté, hogy a kitolték négytizede inkabb stabilnak, egyharmada pedig egy-
értelmden kedvezének, kielégitének vélte sajat anyagi koértlményeit. A mintdban
szerepl6k 27%-a erésen ingatagnak, ingatagnak itélte meg jelenlegi pénziigyi helyze-
tét. (2. melléklet: Az online kérdSivet kitdlt6k szama ¢és megoszlasa
szociodemografiai jellemz6ik alapjan, 2017 (N=117).
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6. abra
A vélaszadék megoszldsa legmagasabb iskolai
végzettség szerint, 2017 (N=117 £8)
Highest level of education of respondents (N=117 persons) (2017)
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A hasznéltruha-vésarlasi szokdasok sajétossdgai

A haszndltruha-kultarardl kialakult vélemények vizsgilata azt mutatja, hogy napja-
inkban a turkdlékban, hasznaltruha-butikokban val6 vasarlast megszokott és elfoga-
dott tevékenységnek tartja a valaszadok 78%-a. A kitolt6k haromnegyede tgy véli,
hogy a stabil, kedvez& anyagi statusu tarsadalmi rétegek egyarant latogatjak az ilyen
tipust tzleteket. A hasznaltruha-vasarlokrol alkotott elbitéletek (kevésbé tehetds,
raszorulé személyek) a minta kis hanyadaban jelentek meg (7. abra). A rendszerval-
tast megel6z6 évtizedekben a hasznalt ruha viselésére a szegénység jeleként tekintett
a tarsadalom (Valuch 2004), és a lakossig idegenkedett az import balas ruhaktél
(Ispan 2012), napjainkban ezek az attitGdok visszaszoruloban vannak.

A valaszaddk 29%-a azt gondolja, hogy biiszkék a hasznaltruha-vasarlék az on-
nan szarmazé darabjaikra, 22%-a szerint az érintettek szivesebben elhallgatjak, ha
ilyen helyrél vasarolnak egy-egy ruhazati cikket. Ezzel parhuzamosan a kitSlt6k
89%-a egyetért azzal, hogy a hasznaltruha-boltokban j6 minéségli, markas termékek
is megtalalhat6k, és a kutatasban részt vevék kézel haromnegyede stilusosnak, diva-
tosnak is tartja a boltok kinalatat.
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7. abra
A hasznéltruha-vdsdrldssal kapcsolatos vilaszadéi vélemények, 2017
(N=251 vilasz)
Respondents' opinions related to second-hand store purchases
(N=251 answers) (2017)

Csak a kevésbé tehetés emberek (raszorulok)
vasarolnak.

Az emberek szégyellik, ha valamely ruhadarabjuk
hasznéltruha-boltbdl szarmazik.

Stabil, kedvezé anyagi helyzetd tirsadalmi rétegek is 89
latogatjak.
A hasznaltruha-boltokban val6 vésarlas napjainkban

megszokott és elfogadott tevékenység. o

A hasznéltruha-boltban vasirlok buszkék az ott
vasarolt dolgaikra.
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Megjegyzés: a valaszadok tébb valaszt is megjelSlhettek, igy kaptunk 251 valaszt a 117 valaszad6tol.

Alacsony (13%) azon vélemények aranya, amelyek értelmében a hasznaltruha-
kinalatot idejétmult vagy agyonhordott darabok alkotjak.

A 8. dbra szemléleti a hasznaltruha-kiskereskedések litogatottsaganak gyakorisa-
gat. A masodkézbdl szarmazd ruhdzkodas viszonylag széles kord elfogadottsaga és
a kinalathoz tarsitott pozitiv értéktartalma magyarazza azt, hogy a valaszaddk egy-
harmada havi rendszerességgel, 19%-a egy-két hetente vagy ennél is gyakrabban
keresett fel valamilyen hasznaltruha-tizletet. A mintdban viszont jelentSs aranyban
jelennek meg azok a kitSltSk, akik ritkan (43%), esetleg sohasem (6%) mennek be
ezekbe az Uzletekbe.

Az eredmények alapjan megallapithat, hogy a valaszadok kérében kevésbé nép-
szerlick a kil6s és az esGaras hasznaltruha-boltok. A leginkdbb kedvelt tizlettipusok a
vallfas tzletek és a vegyes turkalok. Ez nem meglepd, hiszen a mintaban szerepld
nagyaranyu, stabil anyagi helyzetl vasarl6 feltehet6en megengedheti maganak a ma-
gasabb arak megfizetését.

Terilleti Statisztika, 2018, 58(3): 269-301; DOI: 10.15196/T5580303



A haszndltruha-izletldncok teriileti sajatossdgai és a haszndltruha-vésarlasi
szokdsok

285

8. dbra
A haszndltruha-iizletek ldtogatdsdnak gyakorisdg szerinti megoszldsa a vilasz-
adék korében, 2017 (N=117 £68)
Frequency of visits to second-hand clothes stores among respondents
(N=117 persons) (2017)
6% 2%

43%

32%
B Hetente tobbszor M Egy-két hetente @ Havonta ORitkdbban OSoha

Erdemes megfontolni Cervellon és szerzGtarsai (2012) megallapitasait, miszerint
a takarékossag és a konfekciéruhazatt6l eluts, kilonleges kinalat meghatirozé
szempont a hasznalt divatcikkek vasarlasakor. Mindez jél megfigyelheté a hazai
megkérdezettek kérében is, 62%-uk a pénzmegtakaritds lehetésége mellett az egyedi
darabok iranti igény miatt valasztja a haszndltruha-tizletet (9. abra).

9. dbra

A hasznéltruha-vésirlds motiviciéjaként

megjelolt vilaszok, 2017 (N=199 vilasz)

Responses marked as motivation for second-hand purchases among respondents

(N=199 answers) (2017)

Szeretem az egyedi darabokat. 73

Nem engedhetem meg magamnak, hogy
mashol vésaroljak.

Szeretek pénzt megtakaritani, ahol csak
lehet.

Az altal, hogy itt vasarolok, a ruhazati cikkek
Gjrahasznalasaval évom a kérnyezetem.

73
33
Egyéb 13

0 20 40 60 80

Megjegyzés: a valaszaddk tobb viélaszt is megjelolhettek, igy kaptunk 199 vélaszt a 117 valaszadétol.
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A valaszadok 28%-a az Gjrahasznalatra valé torekvést jel6lte meg, amely altalano-
san megfigyelheté motivacios tényezé a tartds fogyasztasi cikkek alternativ piacain
(Kogan 2011, Fortuna—Diyamandoglu 2017a). A hasznaltruha-vasarlast a tarsadalmi
és a koérnyezeti vonatkozasu etikai megfontolasok (Shaw et al. 2004, Norris 2015), a
fenntarthat6sagi szemlélet (Fletcher 2012, Armstrong et al. 2015, Németh 2016,
Han et al. 2017, Todeschini et al. 2017) egyarant 6sztonozhetik. A vizsgalt szemé-
lyek kozott kisebb aranyban jelentek meg azok a vevdk is, akik a hasznaltruha-
boltok markas kinalatat, a nagyobb méretvalasztékot és a keresgélés 6romét jeloleék
meg konkrét indokként. Ez utébbi motivacié az élménykeresé magatartisra vezet-
het6 vissza (Guiot—Roux 2010), amikor a ruhadzati cikkek fiirkészését egyfajta
,kincsvadaszatként” éli meg a vasarlé.

Sokat elarul a vasarlds céljardl a leginkabb keresett ruhdzati termékcsoportok
megoszlasa. A felséruhazat (nadrig, szoknya, ing, pdld, puldver), a kabatok és a
dzsekik irdnti kereslet a férfi-, a néi és a gyermekruhdzati termékkategdridk kozott
kiemelked§, ugyanakkor a hélgyeknek szant kiegészit6k és néi alkalmi Sltézékek
szintén koézkedveltek. A fehérnem, a fiird6- és alvoruhazat egyik kategériaban sem
tartozott a keresett cikkek kozé. Erre feltehetSen a vasarlok higiéniai elévigyazatos-
saga adhat magyarazatot. A valaszadok 91%-a els6sorban sajat maganak vasarol
hasznalt ruhdt, s csak a kit6lt6k fele vett valamilyen ruhdzati cikket a csaladtagjai
részére is. Ennek megfeleléen a férfi- és gyermekruhak vasarlasi intenzitasa szamot-
tevéen elmarad a néi ruhazati cikkekétél. Nem vasarolt hasznalt férfiruhat a kitéltok
44%-a, s gyermekruhazati cikkeket is mind&ssze 33%-uk keresett. Az alternativ ke-
reskedelmi csatornakon igen nagy a kereslet a hasznalt gyermekruhak irant (Horne—
Madrell 2002) — amelynek Magyarorszagon is jelentSs hagyomanyai vannak (Valuch
2004) —, igy elsére ellentmondasosnak tdnhet a kutatds eredménye. Figyelembe véve
az egyre kitolodoé gyermekvallalasi életkort és a nagyaranyu, 20-as éveiben jar6, ma-
gasan képzett néi valaszadokat a mintaban, érthet6vé valik az alacsony arany. Ezt
alatamasztja az is, hogy a hasznalt gyermekruhat egyarant vasarlé megkérdezettek
kozott tébbségben vannak a 30. életéviiket betdltottek.

A felmérésben részt vevé hasznaltruha-vasarlék t6bb mint fele megnevezte ked-
venc markajat is, a legnépszertibbek kozott az Atmosphere, Dorothy Perkins, Esp-
rit, George, H&M, Marks & Spencer, Next és Zara divatcikkei szerepeltek.

A kutatdsban részt vevSk kétharmada leginkabb egyedil vasarolt hasznaltruha-
kiskereskedésben, a tébbi kitSltSt jellemzGen a csaladtagok vagy a baratok is elkisér-
ték. A valaszadok 59%-a atlagosan fél-egy 6rat toltott el egy-egy hasznaltruha-
Uzletben, 26%-2a ennél kevesebbet. A valaszolok 60%-a rendszerint 2—3 Uzletet lato-
gatott meg, egyharmada csak egy boltot keresett fel alkalmanként.
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10. abra
A sajit vésarloi actitlid megitélésére adote vdlaszok, 2017 (N=196 vilasz)
Responses to the judgment of their own buying atticudes (N=196 answers) (2017)

Impulzusvasarlé — megveszem, ami

. 72
tetszik, nem tervezek

Céltudatos — konkrét termékeket
keresek

Arakat folyamatosan figyelé 28

Egyedi, killénleges darabokat keresé 40

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Megjegyzés: a valaszadok tébb valaszt is megjelSlhettek, igy kaptunk 196 valaszt a 117 valaszad6tol.

Bardhi és Arnould (2005) munkaja alapjan a hasznaltruha-piac vasarléi takarékos
¢és hedonista magatartasjegyeket is hordozhatnak, emiatt a kutatasban részt vevék
tobb valaszt adhattak meg sajat vasarloi attitGdjik megitélésérél. A vélaszolok tébb
mint 60%-a vallotta magat impulzusvasarlonak, s 6ket kdvette a magukat céltudatos
vasarlonak (is) értékelSk csoportja (48%). Tovabbi 34%-uk az egyedi, exkluziv dara-
bokat keresé vasarlotipusba sorolta magat, esetiikben az eredetiség (Guiot—Roux
2010) iranti vagy jatszott szerepet. Legkevésbé az arakat folyamatosan figyel6 attitid
jellemzé a valaszaddkra (10. abra).

A megkérdezettek egy hatfokozatu skalan értékelték a legutoljara vasarolt hasz-
nalt ruhdzati cikket, a 2. tdblazatban feltlintetett szempontok szerint. Az értékelés
szerint a vasarlok leginkabb a termék allapotat és arat itélték kedvezének. A divatos-
sag fontos szempont a hasznaltruha-boltokban valé vasarlaskor (Ferraro et al. 2010),
amely jelen kutatds eredményeiben is megmutatkozott. Ugyanakkor a marka ismert-
sége kevésbé bizonyult fontosnak a hazai kit6lt6k kérében. A valaszadék hdaromne-
gyede altalaban hatirozottan elégedett az ilyen tipusu butikokbol, turkalokbol szar-
mazé ruhadarabjaival, mindGssze 4%-a érzett elégedetlenséget vasarlasait kbvetGen.

2. tablazat
A leguroljdra vésirolt haszndle ruhdzati cikk ércékelése*, 2017
Assessment of the last purchased used clothing item (2017)

Megnevezés Ar Allapot Mirkaismertség | Divatossag Tisztasag
Ervényes valasz 117 117 117 117 117
Atlag 2,25 4,39 3,63 414 394
Mediin 2 5 4 4 4
Moébdusz 2 5 3 5 5

* Az értékelés hatfokozatd skalan tortént: 1= nagyon alacsony, 6= nagyon magas.
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Véleménytnk szerint a vevéi elégedettség egyik fontos fokmérGje lehet annak
vizsgalata, hogy milyen mértékben épiilnek be a megvasarolt ruhazati cikkek a va-
laszaddk ruhataraba. A vasarlas eredményességét végs6 soron az is meghatirozza,
mennyire képes egy adott termék bet6lteni a funkcidjat visel6je szamara. A kit6lt6k
44%-a szerint a megvasarolt cikkek t6bbségében a ruhatar gyakran hordott, hasznos
darabjava valnak, 37%-a pedig minden masodkézbdl valé ruhdjat kifejezetten kedve-
li, sokat viseli. A véasarlék egyotode értékelte gy, hogy a hasznaltruha-tizletekb6l
szarmazé termékek kevésbé vagy egyaltalan nem épiiltek be a ruhatirunkba. Ennek
a valaszaddi csoportnak a tagjai tobbségében maximum 1-2 ezer forintot koltottek
el havonta hasznaltruha-boltokban.

A felmérés résztveviinek 58%-a 2-3, 24%-a csak 1, s 18%-a 4-5 vagy 5-nél t6bb
ruhadarabot vasarolt egyszerre. Arra a kérdésre, hogy mekkora 6sszeget forditanak
havi szinten hasznaltruha-vasarlasra, a kérdezettek 37%-a jelolte meg a 2 és 5 ezer
forint k6z6tti tartomanyt (11. dbra).

11. abra
A hasznéltruha-visirl6k megoszldsa
havi dtlagos koltés szerint, 2017 (N=117 8)
Distribution of buyes by average monthly amount spent on second-hand clothes
(N=117 persons) (2017)

3%

14%

37% 28%

W -1 000 forint @1 001-2 000 forint @2 001-5 000 forint
05 001-10 000 forint  ©10 001-25 000 forint

A vilaszaddk 28%-a 1-2 ezer forint korilli 6sszeget koltott ilyen jellegl cikkekre
havonta, 18%-a legfeljebb ezer forintot. A mintiban kirajzolédik egy hatirozott
vasarléi csoport (17%), melynek tagjai 5-10 ezer forint vagy ennél nagyobb értékben
vasarolnak hasznaltruha-kiskereskedésben egy honapban. A koéltés nagysiga sem a
megvasarolt cikkek szamaval, sem a preferdlt izlettipussal nem mutat statisztikailag
igazolhaté kapcsolatot, vagyis a koltésnagysag és a vasarlasi gyakorisag, illetve a
boltpreferencia kozott sincs kimutathatd 6sszefiiggés.
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A szociodemogrdfiai jellemz8k és a haszndliruha-vasarlasi szokasok kdztti
kapcsolatok

A kereszttabla-elemzések soran a nemek, az életkor, a legmagasabb iskolai végzett-
ség és a vélt anyagi helyzetet, a vasarlasi szokasokat leird sajatossagok koziil a hasz-
naltruha-kultdraval kapcsolatos meggy6z6dések, a vasarlas motivacidja és jellemz6i,
lletve a vevéi elégedettség kozotti lehetséges kapesolatokat vizsgaltuk. A minta
nagysaga részben kotlatok kozé szoritotta a vizsgalatok érvényességét. Az eredmé-
nyek alapjan a kilénb6zé életkor, a legmagasabb iskolai végzettség és az eltérd
pénzlgyi helyzet sincs statisztikailag kimutathat6 szignifikans kapcsolatban az tzlet-
latogatas és vasatlas gyakorisagaval, a preferalt Uzlettipusokkal, a felkeresett boltok
és megvett cikkek szamaval, valamint a koltés nagysagaval. (A valtozokkal elvégzett
khi-négyzet probak nem mutattak kapcsolatot a megkérdezettek végzettsége, jove-
delmi helyzete, életkora, valamint a vasarlds intenzitdsa és a koltések kozott.) Ennek
alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy hazankban a hasznéltruha-vasarldsi
szokdsokat az anyagi helyzet, a tarsadalmi status, a legmagasabb iskolai végzettség
— kutatasi eredményeink alapjan — nem befolyasolja.
Kapcsolat fedezhet6 fel azonban a valaszadok neme, a felkeresett atlagos tizlet-
szam (3. tablazat) és a vasarlasok gyakorisaga kozott (4. tablazat).
3. tablazat
Khi-négyzet préba a kitolt6k neme és a felkeresett dtlagos tizletszdm kozotei
kapcsolat vizsgilatira
Chi-square test for establishing correlation between gender of respondents
and average number of visited stores

i} . i Aszimptotikus
Megnevezés Erték Szabadsag-fok o ) .
szignifikancia (2-oldali)
Pearson-féle Khi-négyzet 7,969 2 0,019
Valészindségi arany 7,771 2 0,021
Linearis kapcsolat mutat6 5,012 1 0,025
Valos valaszadd (N) 117

31 cella (16,7%) esetén a varhat6 érték kisebb 5-nél. A varhaté érték minimuma 0,90.
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4. tiblazat
Khi-négyzet prdba a kitoltdk neme és a vésdrldsi hajlandésig kozoétei kapcesolat

vizsgilatdra
Chi-square test for establishing correlation between gender of respondents and their
buying willingness

i . i Aszimptotikus szigni-
Megnevezés Erték Szabadsag-fok . i
fikancia (2-oldali)
Pearson-féle Khi-négyzet 9,139 3 0,027
Val6szindségi ariny 7,652 3 0,054
Linearis kapcsolat mutat6 4,525 1 0,033
Val6s valaszadé (N) 117

9 3 cella (37,5%) esetén a varhat6 érték kisebb 5-nél. A varhaté érték minimuma 0,77.

Az 5. tabldzat azt mutatja, hogy a nék tébb hasznaltruha-kiskereskedést is felke-
resnek alkalmanként, ezzel szemben a férfiak csak egy-egy ilyen tizletbe térnek be. A
kérdéivet kitolt6 férfiak jellemzben kevesebbet vasarolnak alkalmanként, addig néi
tarsaik gyakrabban vesznek valamilyen ruhdzati cikket valamelyik hasznaltruha-
butikban, turkaléban (6. tablazat). A hasznaltruha-kiskereskedések kindlata f6ként a
néi célesoportokat szélitja meg, ahogy azt korabban emlitettiik, {gy varhaté volt a
vasarlél magatartds nemek szerinti killénb6z6sége.

5. tablazat
A kitolt6k neme és a felkeresett dtlagos izletszam kozotti kapcsolat vizsgilata,
2017 (N=117 f8)
Examination of the correlation between the gender of respondents and the average
number of visited stores (N=117 persons) (2017)

Atlagosan latogatott hasznaltruha-tizletek szama )
Megnevezés Osszesen
1 2-3 4 vagy tobb
Férfi
Megfigyelt érték 10 4 1 15
Varhato érték 53 8,8 0,9 15,0
Né
Megfigyelt érték 31 65 6 102
Varhato érték 35,7 60,2 6,1 102,0
Osszesen
Megfigyelt érték 41 69 7 117
Varhato érték 41,0 69,0 7,0 117,0
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6. tablazat
A kitolt8k neme és a vésdrldsi hajlandésdg kozotti kapcesolat vizsgdlata,
valamint a Khi-négyzet préba, 2017 (N=117 f3)
Examination of the correlation between the gender of respondents and their buying

willingness and Chi-square test (N=117 persons) (2017)

A vasarlasi hajlandésag egy-egy tzletlatogatiskor
Megnevezés minden _ ) Osszesen
alkalommal tobbségében ritkdn szinte sosem

Férfi

Megfigyelt érték 1 6 7 1 15

Virhato érték 1,7 9,7 2,8 0,8 15,0
N6

Megfigyelt érték 12 70 15 5 102

Virhato érték 11,3 66,3 19,2 52 102,0

Osszesen
Megfigyelt érték 13 76 22 6 117
Virhat6 érték 13,0 76,0 22,0 6,0 117,0
Osszegfoglalas

Hazankban a hasznaltruha-tizletlancok teriileti eloszlasa jelentés regionalis kiilénb-
ségekrdl tanuskodik. A vizsgalt tizletlancok koézil a Hada piaci lefedettsége a legje-
lent6sebb, bar kiskereskedéseinek tobbsége vidéken talalhaté, Budapesten is tizlet-
szambeli f6lénnyel bir versenytarsaihoz képest. Bolthal6zatanak teriiletisége tudatos
és atgondolt tzletitelephely-valasztasra utal. Az Angex kifejezetten a vidéki lakossa-
got célozza meg, elterjedése fo6ldrajzilag jol lehatarolhatd, s piaca megallapithatéan
nincs atfedésben versenytarsaéval. Mindkét Gizletlanc diverzifikalt arpolitikat vezetett
be. A Hada elsésorban a teleptilésmérethez igazitja egyes bolttipusainak értékesitési
modelljeit, az Angex esetében azonban nem azonosithatéak teriileti adottsigokhoz
igazodé stratégiai szempontok. A Cream- és a Humana-tizletlincok elsésorban a
févarosban nyitottdk meg kiskereskedéseiket, térbeli expanzidjuk részben azonos
varosrészekre iranyul. A Cream hasznaltruha-butikjai kivétel nélkil a belvarosi kert-
letekben koncentrilédnak, a Humana kevésbé tombdsen alakitotta ki bolthalozatat.
Az el6bbi tzletlinc egyértelmlen a darabaras, utébbi az eséaras arstratégia alkalma-
zasaval probalja hosszu tava versenyképességét fenntartani.

A kérdéives felmérés eredményei alapjan megallapithat6, hogy napjainkra a ma-
sodkézbdl szarmazé ruhazati cikkek viselése a tarsadalom széles kérében elfogadott
jelenséggé valt, amely a korabbi negativ sztereotipiak fokozatos kiszorulasat igazolja.
A hasznaltruha-tizletek latogatéi elsGsorban nék (igazolhaté eltérés van a két nem
vasarlasi magatartasaban). A kindlat jellegéb6l adédban a nék t6bb boltot keresnek
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fel, és gyakrabban is vasarolnak az Uzletlitogatasok alkalmaval a férfiakhoz képest.
Fontos kiemelni, hogy a vev6ék mas szociodemografiai ismérvei (jévedelem, legma-
gasabb iskolai végzettség, életkor) és a vasarléi magatartis kozott nem igazolhatd
kapcsolat, vagyis egészen eltéré tarsadalmi és jovedelmi statust vasarlok egyarant
megjelennek a hasznaltruha-tizletek vevéi kézott.

A hasznaltruha-vasarlas leggyakoribb motivacioi kézott a takarékossagra vald to-
rekvés, illetve az egyedi, killonleges darabok iranti igény emelheté ki, de mindinkabb
el6térbe kertil a kérnyezettudatos szemléletmdd is. Nemcesak a gazdasagi megfonto-
lasok Osztonzik a vevéket az ilyen tipusu alternativ kereskedelmi csatornak felkere-
sésére, az tzletek lehetGséget teremtenek az élménykeresésre és az impulziv vasarlas-
ra egyarant. A hasznaltruha-butikok, turkalok vevéinek elégedettsége és a megvasa-
rolt divatcikkek beépiilése a személyes ruhatarba nagymértékben el6segiti a hasznalt-
ruha-vasarlas rendszeressé valasat, pozitiv értéktartalommal valé tarsitdsat.

A hasznaltruha-kiskereskedelem a tarsadalom kilénb6zé fogyasztdi rétegeinek
igényeire és elvarasaira sokréten reagal, varhatéan a j6vében is népszerd piaci
szegmens marad Magyarorszagon. Az uzletlancok kinalatinak és az arpolitikajanak
diverzifikalasa elGsegitheti a hatékonyabb piacszegmenticiot, a célcsoport-specitikus
lzleti stratégia kialakitasat. A nyugat-eurépai trendekhez hasonldéan Budapesten mar
megfigyelhet6 a vintage butikok megjelenése, feltehetSen a kévetkezé években vi-
déken is szamitani lehet e prémium minéségl, exkluziv kinalatd hasznaltruha-
butikok térhéditasara. A nagyobb elemszamu, reprezentativ mintan alapuld vizsgala-
tok jévébeni megvalésitasa tovabbi elemzési lehetSségek biztositasaval hozzajarul-
hat a hasznaltcikk-vasarlasok, ezen belil a hasznaltruha-vasarlasi szokasok tertileti
aspektusainak, jellemzéinek megismeréséhez.
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1. MELLEKLET

A hasznaltruha-vdsarlasi szokdsok felmérése
Tisztelt Valaszado!

Virnai Ibolya, az Enyedi Gydrgy Regionalis Tudomanyok Doktori Iskola PhD-
hallgat6ja vagyok. A kérd6iv célja felmérni, hogy mit gondolnak a fogyasztok a
hasznalt ruhazati cikkeket forgalmazé kiskereskedésekrdl (turkals, balabolt, hasz-
naltruha-tizlet) és azok kinalatardl. A kérd6iv anonim, kitSltése legfeljebb 10 percet

vesz igénybe.
K6sz6ném egyiittmikodését!

1. Neme?
1) Férfi
2. Eletkora?
1) 20 év alatt
2) 21-30
3) 31-40
4) 41-50
3. Az On lakhelye? (irdnyit6szam)
4. Az On iskolai végzettsége?
1) 8 osztalynal alacsonyabb
2) 8 osztaly
3) Szakmunkasképzs
5 Az On foglalkozasa?
1) Ertelmiségi (példaul orvos, tanar,
mérndk)
2) Egyéb szellemi (példaul asszisz-
tens)
3) Fizikai munkds (szakmunkas, be-
tanftott munkds, k6zmunkas)

6. Hogyan itéli meg jelenlegi anyagi helyzetét?

Erésen ingatag, 1 2 3 4
rosszul élek

2) N6

5) 51-60
6) 61-70
7) 71 év tolott

4) Frettségi
5) Féiskolai (vagy BA/BSc) diploma
6) Egyetemi (MA/MSc) diploma

4) Egyéni vallalkoz6
5) Tanulo, hallgato
6) Nyugdijas

7) Munkanélkali

8) Haztartasbeli

9) Egyéb

6 Teljesen stabil,

6l élek

7. On szerint mely allitasok jellemzik az aldbbiak kéziil a hasznaltruha-iizletekbe jard
vasarlokat? (T6bb valasz megjelSlése is lehetséges.)
1) A hasznéltruha-boltban csak a kevésbé tehet6s emberek (raszoruldk) vasarol-

nak.
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2) Az emberek szégyellik megmondani/eltitkoljik, ha valamely ruhadarabjuk
hasznaltruha-boltbdl szarmazik.

3) A hasznaltruha-boltokat a stabil, kedvez6 anyagi helyzetd tarsadalmi rétegek is
latogatjak.

4) A hasznaltruha-boltokban val6 vasarlas napjainkban megszokott és elfogadott
tevékenység, mindazonaltal engedményes aron juthatunk az ott kinalt ruhada-
rabokhoz.

5) A hasznaltruha-boltban vasarlok biiszkék az ott vasarolt dolgaikra.

8. On szerint mely allitdsok jellemzik az alabbiak kéziill a hasznaltruha-boltokban

kinalt cikkeket? (T6bb valasz megjeldlése is lehetséges.)

1) A hasznaltruha-boltban csupa agyonhordott arucikkek talalhatok.

2) A hasznaltruha-boltokban j6 minéségi, markas termékek is megtalalhatok.

3) Az eladasra kinalt haszndlt ruhdk jellemz&en idejétmult darabok.

4) A haszniltruha-boltok kinalataban stilusos és divatos ruhacikkeket egyarant ta-
lalhatunk.

9. Milyen gyakran keresi fel valamely hasznaltruha-tzletet?

10.

11.

12.

1) Hetente t6bbszor 4) Ritkabban

2) Egy-két hetente 5) Soha

3) Havonta

Melyik tipust hasznaltruha-tizletbe jar szivesen? (T6bb valasz megjelélése is
lehetséges.)

1) Darabarus (minden egyes arucikk kiilon arral rendelkezik)

2) Kilés boltok (kilénként fizetjitk a kivalasztott darabokat, példaul 1 kg=1000
Ft)

3) Darabarus és kilés kombinacidja

4) Esoaras (a balabontast kdvetéen naponta csékken az eladasi ar)

Miért vasarol hasznaltruha-tizletben? (T6bb valasz megjellése is lehetséges.)

1) Szeretem az egyedi darabokat.

2) Nem engedhetem meg magamnak, hogy mashol vasaroljak.

3) Szeretek pénzt megtakaritani, ahol csak lehet.

4) Az altal, hogy itt vasarolok, a ruhazati cikkek Gjrahasznalasaval 6vom a kor-
nyezetem.

5) Egyéb

Altaliban milyen NOI ruhdzati termékeket vasdrol hasznaltruha-iizletben?

(T6bb valasz megjelSlése is lehetséges.)

1) NEM VASAROLOK

2) Alkalmi ruhazat (példaul blézer)

3) Fels6ruhdzat (nadrag, szoknya, ing, polo, puldver)

4) Kabat, dzseki

5) Labbeli (cip8, csizma, papucs)

6) Fehérnemd, alvéruhazat, fiirdéruha

Terilleti Statisztika, 2018, 58(3): 269-301; DOI: 10.15196/T5580303



A haszndltruha-izletldncok teriileti sajatossdgai és a haszndltruha-vésarlasi
szokdsok

295

7) Kiegészitk (sal, sapka, kesztyd, taska, 6v)
8) Ekszer, bizsu
9) Egyéb
13. Altaldban milyen FERFI ruhazati termékeket vésirol hasznaltruha-iizletben?
(T6bb valasz megjelSlése is lehetséges.)
1) NEM VASAROLOK
2) Alkalmi ruhazat (példaul zaké, 6ltony)
3) Fels6ruhdzat (nadrag, ing, polo, puléver)
4) Kabat, dzseki
5) Labbeli (cip8, bakancs, papucs)
6) Fehérnemd, alvéruhazat, fiirdéruha
7) KiegészitSk (sal, sapka, kesztyd, taska, 6v)
8) Egyéb
14. Altalaban milyen GYERMEK/CSECSEMO ruhazati termékeket vasarol hasz-
naltruha-tizletben? (T6bb valasz megjelélése is lehetséges.)
1) NEM VASAROLOK
2) Rugdal6z6, body
3) Fels6ruhazat (nadrag, szoknya, polo, puléver)
4) Kabat, dzseki, overal
5) Labbeli (cip6, csizma, tipegd)
6) Fehérnemd, alvoruhazat, fird6ruha
7) KiegészitSk (sal, sapka, kesztyl)
8) Jaték (példaul plussfigura)
9) Egyéb
15. Ha tudja, nevezze meg kedvenc markait a hasznaltruha-iizletek kinalatabol!

16. Milyen céllal keres/vasarol hasznaltruha-tzletben?

1) Sajat magam szamara 3) Barataim, ismeréseim részére
2) Csaladtagjaim részére 4) Egyéb

17. Kivel/kikkel litogat el jellemzden hasznaltruha-uizletbe?
1) Egyedtl 3) Baratokkal, munkatarsakkal
2) Csaladtagokkal 4) Egyéb

18. Egy vésarlas soran mennyi id6t tolt el altalaban egy hasznaltruha-boltban?
1) Kevesebb, mint fél 6rat 3) Egy-két orat
2) Legfeljebb egy 6rat 4) Két 6ranal tobbet
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19. Egy-egy tzlet meglatogatasa alkalmaval vasarol is?
1) Minden alkalommal 3) Ritkan
2) TObbségében 4) Szinte sosem
20. Mely allitas illik Onre az alabbiak koziil? (T6bb allitds megjelélése is lehetséges!)
1) Impulzusvasarlé — megveszem, ami tetszik, nem tervezek
2) Céltudatos — konkrét termékeket keresek
3) Arakat folyamatosan figyelé
4) Egyedi, ktlénleges darabokat keresé
21. Ertékelie a LEGUTOLSO hasznaltruha-iizletben vett terméket az alabbi szem-
pontok szerint:

1 nagyon 2 3 4 5 6 nagyon

alacsony magas

A megvasarolt
arucikk(ek) ara
A megvasarolt
termék(ek) tisztasaga

A megvasarolt
arucikk(ek) allapota

A megvasarolt
termék(ek) markajanak
ismertsége

A megvasarolt
termék(ek) divatossdga

22. Altaldban mennyire elégedett a hasznaltruha-tizletben vasarolt arucikkeivel?
Kifejezetten 1 2 3 4 5 6 Teljesen

elégedetlen vagyok clégedett vagyok
23. Hany ruhazati cikket vasarol egy vasarlas alkalmaval altalaban?

1) 1 darab 3) 4-5 darab

2) 2-3 darab 4) 5-nél t6bbet

24. Altaldban mennyit kolt havonta hasznalt ruhazati cikkekre? (Az 6sszegek forint-
ban értenddk.)

1) 1 000 alatt 4) 5001 és 10 000 kozott
2) 1001 és 2 000 kozott 5) 10 001 és 25 000 kozott
3) 2001 és 5 000 kozott 0) 25 001 folott

25. Altalaban hany hasznaltruha-iizletbe jar vasarolni?
1) 1 Gzlet
2) 2-3 tizlet

3) 4 vagy tobb tzlet
26. Ha van kedvenc hasznaltruha-iizlete, hol talalhat6? (iranyitdszam, kertilet)
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27. Jellemz6en mennyire épll be a megvasarolt hasznalt ruhazati cikk a ruhataraba?
1) Egyaltalin nem, 1-2 alkalommal hordom a ruhat/cipét, kiegészitét.
2) Kevésbé, néhany alkalommal hordom a ruhat/cip6t, kiegészitot.
3) Tobbségében, szimos alkalommal hordom a ruhat/cip6t, kiegészitdt.
4) Szinte minden esetben, sokat hordom a ruhat/cipét, kiegészitot.

2. MELLEKLET

Az online kérdSivet kitolek szima és megoszlisa
szociodemogrifiai jellemzd8ik alapjin, 2017 (N=117)

Megnevezés Szama Aranya, %

Nem

Férfi 15 12,82

Né 102 87,18
Korcsoport, éves

-20 1 0,85

21-30 61 52,14

31-40 29 24,79

41-50 14 11,97

51-60 7 5,98

61-70 4 3,42

71— 1 0,85
Lakohely

Févaros 30 25,64

Megyei jogu varos 40 34,19

Viros 31 26,49

Kozség 16 13,68

Legmagasabb iskolai végzettség

8 osztalynal alacsonyabb - -

8 osztaly 1 0,85
Szakmunkasképzé 4 3,42
Erettségi 27 23,08
Féiskolai diploma 33 2821
Egyetemi diploma 52 44 44
Foglalkozas
Ertelmiségi 48 41,02
Egyéb szellemi 36 30,77
Fizikai munkas 6 5,13
Egyéni vallalkozo 2 1,71

(A tabldzat folytatisa a kévetkez6 oldalon.)
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(Folytatas.)
Megnevezés Szama Aranya,%
Tanuld, hallgaté 14 11,97
Nyugdijas 4 3,42
Munkanélkili 4 3,42
Haéztartasbeli 3 2,56

Egyéb - -
A sajat anyagi helyzet megitélése®
1 _ -

2 8 6,84
3 23 19,66
4 48 41,02
5 33 28,21
6 5 427

9 Az értékelés hatfoku skalan tortént: 1= erésen ingatag, rosszul él; 6= teljesen stabil, jol él.
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