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Az infokommunikiciés technologiak vilaggaz-
dasagra gyakorolt hatdsanak egyik megnyilva-
nuldsa a megosztason alapuld, azaz a k6zossé-
gl gazdasig (sharing economy) kialakulasa és
térnyerése. Ennek egyik jelentGs piaci szerep-
16je az Airbnb, egy olyan szallismegoszté ol-
dal, ami hétkéznapi emberek szamara is lehe-
tévé teszi, hogy megosszak egymassal kihasz-
nalatlan ingatlankapacitasaikat. Napjainkban az
Airbnb mind a piaci értékét, mind az oldalon
kinalt szallasok szamat tekintve jelentésen fe-
lulmulja a nagy szallodalancokét, és a vilag 191
orszagaban, tobb mint 81 ezer varosban van
jelen, tovabba az altala kinalt szallasok szama
meghaladja az 6tmilliét. Ezek alapjan nemcsak
globadlis szinten, de magyarorszagi viszonylat-
ban is versenytarsa a hagyomanyos szallasadd
szektornak.

A tanulmany célja, hogy a korabbi, elsésorban
Budapestre  fokuszalé  Airbnb-kutatasokkal
szemben a megyei jogu varosokban vizsgalja a
magyarorszagi kozosségi  (P2P-)  szallasadas
arait, és azokat Osszehasonlitsa a kereskedelmi
szallashelyekével. A kutatds eredményei azt
mutatjak, hogy varosok  Airbnb-
szallaskinalatanak volumene jelent6sen elma-
rad a févarosétdl, azonban mind a nemzetko-
zi, mind a budapesti trendek érvényesiilnek,

czen

tovabba az Airbnb-szallasarak a megyei joga
varosokban is versenyképesek a hagyomanyos
szallasadas araival, s6t a legtobb esetben ezen
az oldalon olcsébban foglalhatunk szallast.
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Bevezetés

The widely known effects of the info-commu-
nication technologies are that they have a significant
impact on the world economy and one of these man-
ifestations is the so-called “sharing economy”. One
of the key players of the sharing economy initiatives
is Airbnb; an accommodation sharing platform that
enables ordinary people to share their idle accom-
modation capacities. The importance of Airbnb is
well illustrated by the fact that nowadays Airbnb
outperforms the great hotel chains both in market
value and number of accommodations offered.
Moreovet, it is present in more than 81 000 cities in
191 counties and the number of accommodations
offered on the platform exceeds 5 million. Thus, the
platform became one of the most important players
of the tourism industry not only at a global level but
in Hungary as well, forming a serious competitor for
the traditional accommodation sector.

The main aim of the study is to focus not primarily
on Budapest but on a regional level and analyse
short-term accommodation rental market in Hun-
garian cities with county rights and compare the
prices of Airbnb listings and traditional accommo-
dations. The results show, that the Airbnb supply is
considerably lower than in Budapest, however, both
the international and Budapest trends prevail in
these cities. Moreover, it is also confirmed, that
Airbnb prices are competitive with hotel prices and
in most of the cases Airbnb outperforms traditional
accommodation providers in offering lower prices.

Naponta emberek tizezrei dontenek tgy, hogy nem a hagyomanyos szallasadasban
— példaul szallodakban, panzidkban — szallnak meg, hanem inkdbb ismeretlenek
lakohelyét veszik igénybe, amit a peer-to-peer (P2P)! elven mikods online szallas-

! Az informatikai halézat végpontjai kézvetleniil egymadssal kommunikdlnak, kézponti kitintetett csomépont

nélkiil (Pluhar 2017).
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megoszt6 oldalakon — példaul Airbnb, Couchsurfing, HomeAway — talaltak. Ez a
folyamat egy nagy gazdasagi-technologiai jelenség, a k6zOsségl gazdasag (shatring
economy)? (Frenken—Schor 2017, Malhotra—Van Alstyne 2014, Pizam 2014) részét
képezi, ami az elmult évtizedben rendkiviil gyorsan nétt, és meghatirozéd gazdasagi
jelent6ségtivé valt (Sundararajan 2014, Teubner et al. 2016), megvaltoztatva az em-
berek fogyasztashoz, utazashoz és tulajdonlashoz valé hozzaallasat (Bucher et al.
2016). A jelenség — azaz a kihasznalatlan, nélkilézhet6 eréforrasok megosztisa ma-
sokkal — 6nmagdban nem 1j keletd, azonban a vildghalé felgyorsitja annak minden-
napi életlinkbe valé beépiilését, és lehet6vé teszi a felhasznalok szamara (Balint—
Troécsanyi 2016), hogy a termékek és a szolgaltatasok birtokldsa helyett a fogyasztok
egyre inkdbb azok megosztasa és lizingelése felé forduljanak (Matzler et al. 2015).
Igy az emberek a tulajdonukban 1év6 eszkozoket — példaul lakas, autd, kerékpar,
szerszamok és egyéb hétkoéznapi eszk6zok —, szakértelmiiket, idejiket teszik elérhe-
t6vé/hozzaférhetévé masok szamara kilonbozé online oldalakon keresztil
(Botsman—Rogers 2011, Bucher et al. 2016, Gansky 2010), akik csak az ideiglenes
hozzaférésért fizetnek (Goudin 2016). Ezek alapjan a kozosségi gazdasag szamos
teriileten hat a fogyasztasi szerkezetre, az arakra, valamint egyre nagyobb kihivasok
és verseny elé allitja a hagyomanyos piaci szereplSket is (Boros—Dudas 2017). Napja-
inkban az eurépai emberek 70, az egyesilt allamokbelick 72%-a érintett valamilyen
kozdsségl gazdasighoz kéthetd tevékenységben (Murillo et al. 2017). Piaci sulyat jol
mutatja, hogy mig a PricewaterhouseCoopers becslése alapjan az 5 £6 szektorba
(k6zOsségi finanszirozas és P2P-hitelezés, online tavmunka, P2P-lakdsmegosztas,
-autémegosztas, online zene- és videdstreamelés) tartoz6 vallalatok 2013-ban 15
milliard USD jévedelemre tettek szert, addig becslések szerint ez a szam 2025-ben
clérheti a 335 millidrdot (PWC 2015). E globalis folyamat részeként a
P2P-szallasmegoszté oldalak is erbteljesen ndttek, és a kozosségi gazdasig egyik
fontos részteriiletévé valtak (Pizam 2014, Teubner et al. 2016).

Hazankban gyakran keveredik a P2P- és a kdzosségi szallasadas fogalma, aminek
az az oka, hogy az Airbnb vagy a Courchsurfing egyarant a k6z6sségl gazdasagnak
nevezett jelenség része. Ugyanakkor a magyar fogalomhasznalat és a szabalyozas
szerint a k6zo6sségi szallashely egy 1étez6 fogalom: , kizarélag szallashely-szolgaltatas
folytatas céljabdl létesitett szallashelytipus, amelyben az egy szobaban taldlhat dgyak
kiilon-kiilén is hasznositasra kertlnek, s ahol az e célra hasznositott szobik szama
legalabb hat, az 4gyak szama legalabb tizenegy” (239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet).
Igy tanulmanyunkban a P2P-szallasadast, illetve szallashely-meghatarozast hasznal-
tuk. A kereskedelmi szallasadas vizsgalata soran a szallodakra és a panzidkra féku-

2 A shating economy értelmezésére szimos tanulmany sziletett (Buda—Lehota 2017, Frenken 2017, Munoz—
Cohen 2017, Schor 2014, Stephany 2015), azonban a tanulmanyunkban mi a Rachel Botsman (2015) altal definialt
formaban értelmezziik és hasznaljuk, miszetint a sharing economy (k6z6sségi gazdasig) egy olyan ,,gazdasdgi rend-
szer, amely a kihasznalatlan eszkézok vagy szolgaltatisok megosztasara épiil, ingyen vagy pénziigyi ellenszolgaltata-
sért cserébe, kozvetlentil maganszemélyektol’.
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szaltunk (bar a hivatkozott rendelet alapjan a kereskedelmi szallashelyek ennél széle-
sebb kort jeldlnek), szembe dllitva az Airbnb-vel ezeket ,,hagyomanyos” szallas-
adoknak nevezzik.

A P2P-szallasadas — els6sorban az Airbnb — meger6sédésével a kbzosségl gazda-
sag korébe tartozo szallasadas jelentGs piaci részesedésre tett szert a ,,hagyomanyos”
szallasadassal (els6sorban a szallodakkal, panzidkkal) szemben, nemcsak globalisan,
hanem Magyarorszagon is (Boros et al. 2018). Ezzel 6sszhangban a kutatok is foko-
zottan érdekl6dnek az Airbnb-vel kapcsolatban, azonban a P2P-szallasadast vizsgalo
tanulmanyok tobbsége olyan févarosokra/nagyvirosokra fokuszal, mint példdul
New York (Alvarado et al. 2016, Cox 2017, Cox—Slee 2016, Dudas et al. 2017¢),
Barcelona (Gutiérrez et al. 2017), London (Quattrone et al. 2016), Varsé (Gyodi
2018) vagy Bécs (Gunter—Onder 2017), ugyanis a legtébb Airbnb a nagyvarosokban
taldlhat6. Emellett az Airbnb helyzetét globalis szinten (Ke 2017, Nowak et al
2015), orszagos szinten (Choi et al. 2015, Kljucnikov et al. 2018) vagy orszagok
kozott (Abdar—Yen 2017) vizsgald tanulmanyok szama azonban igen kevés, és dén-
téen e szallismegoszté oldal kinalatanak, keresletének térbeli eloszlasaval foglalko-
zik. Bzt szélesiti Adamiak (2018) kutatasa, aki Eurépaban a 100 ezer f6nél népesebb
varosok Airbnb-kinalatat vizsgalta, azonban a teleptiléshierarchia alacsonyabb szint-
jeire még nem végeztek a témaban atfogd kutatasokat.

Az el6zbekkel 6sszhangban, fontosnak tartjuk a kévetkezdk vizsgalatat: hol ta-
lalhatéak a P2P-szallashelyek Magyarorszdgon, milyen folyamatok befolyasoljak az
elterjedéstiket, hogyan hatnak a hagyomanyos szallisadasra a telepiiléshierarchia
kiilénb6z6 szintjein. A magyar P2P-szallasadashoz kapcsolédé folyamatok vizsgala-
tanak koézéppontjaban Budapest all (Boros et al. 2018, Dudas et al. 2016, 2017a,
2017b, Jancsik et al. 2018, Karakasné Morvay 2017, Ranchordas et al. 2016, Smith et
al. 2017). E tanulmanyok elsésorban az Airbnb-listaizasok (azaz Airbnb oldalan
meghirdetett szalldshelyek) tertleti jellemz6ivel (Boros et al. 2018, Dudas et al. 2016,
2017a, 2017b), a févarosi szallashelypiac valtozasaival (Jancsik et al. 2018), valamint
a mikodési korilményeket érinté szabalyozasi kérdésekkel (Jancsik et al. 2018,
Ranchordas et al. 2016, Smith et al. 2017) foglalkoznak, de késziilt esettanulmany
Pécs Airbnb-piacardl is (Balint—Magyar-Papp 2016). Tanulmanyunk célja, hogy a
korabbi kutatisokkal ellentétben a teleptiléshierarchia alacsonyabb szintjén, azaz a
megyei jogu varosokban vizsgiljuk a P2P-szallasadas helyzetét, elterjedését, és Osz-
szehasonlitsuk az Airbnb- és a kereskedelmi szallashelyek arait. A kereskedelmi szal-
lashelyek arai a Trivago online metakeres6 oldal altal az adott szallodara vonatkozo-
an feltlintetett legolesobb szallasarakat jelentik. Ez egy személyre vonatkozik, és
nem tartalmazza a kiegészité szolgaltatasokért fizetendS arat, valamint a helyi ide-
genforgalmi adét. Ezeken a tételeken kiviil azonban a megjelenitett ar a teljes fize-
tend6 koltség, azaz nem jarul hozza egyéb (példaul foglalasi vagy takaritdsi) dfj. A
megyei jog varosok kivalasztasat a hasonld teleptiléshierarchia-szintre vonatkozé
vizsgalatok alacsony szama indokolta. Az Airbnb kifejezetten nagyvarosi jelenség,
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igy kutatasunkkal hozzijarulhatunk annak bemutatdsihoz, hogy milyen mértékben
és hogyan terjedt el a P2P-szallasadas a hazai teleptléshalézatban. Mivel elemzésiin-
ket nem szandékoztuk a 100 ezer £6 feletti varosokra vagy a regionalis kézpontokra
korlatozni, ezért a megyei jogt varosok mellett dontottiink. Természetesen e telepii-
lések nem alkotnak homogén csoportot, lakossagszamuk és tarsadalmi-gazdasagi
szerepkorik miatt a magyar teleptiléshal6zat fontos elemei, igy belsé térfolyamataik
vizsgalata, 6sszehasonlitdsa hasznos lehet tudomanyos és gyakorlati szempontbdl is.
Azt is fontos kiemelni, hogy a megyei jogu varosok természetesen nem a leglatoga-
tottabb, vagy a legnagyobb idegenforgalmiadé-bevételt elkényvels varosok (M. Bar-
na-Papp 2017), viszont lakasallomanyuk mérete révén nagyobb valdszintséggel
talalunk ezekben nagyszamu, a P2P-szallasadas tertiletén hasznosithat6 ingatlanokat.

A tanulmany elsé felében attekintjiik az Airbnb-vel kapcsolatos szakirodalmat,
majd ismertetjiik a kutatdsunkndl alkalmazott médszereket. A tanulmany masodik
felében bemutatjuk a magyarorszagi szallasadas keresleti és kindlati oldalat, tovabba
az Airbnb szerepét a megyei jogu varosokban. Az éltalanos jellemz8k és a teriileti
eloszlas elemzését kévetben Gsszefoglaljuk eredményeinket, valamint felvazoljuk a
kutatas tovabbi irdnyait.

Irodalmi attekintés

A szallasok maganszemélyek kézotti, informalis alapon térténd kiadasa mar évsza-
zadok 6ta 1étezS jelenség (Guttentag 2013, Guttentag et al. 2017), Magyarorszagon
is tobb évtizedes mualtra tekint vissza, emlitsitk példaul a kézismert ,,Zimmer Frei”
gyakorlatot (MSZESZ 2015). Ennek az Gj tipusd, P2P-elven miik6dd szallasforma-
nak azonban a globalis 1éptékd elterjedését a vilaghald, a Web 2.0, valamint a mobil-
technoldgidk fejlédése tette lehet6vé (Gutiérrez et al. 2017). A P2P-szallasadé olda-
lak koz6tt az Airbnb a piacvezets és a legjobban dokumentalt (Oskam—Boswijk
2016), amely a 2008-as alapitdsa 6ta rendkivil gyors Gtemben nétt, és globdlis szin-
ten is elterjedt (Ke 2017). Napjainkra mind a piaci értékét, mind pedig az oldalakon
kinalt szallisok szamat tekintetve jelentSsen felilmulta a nagy szallodalancokat
(Guttentag 2013, Oskam—Boswijk 2016), és a vilag 191 orszagaban, 81 ezer varos-
ban van jelen, tovabba az oldalon kinalt szallisok szama meghaladja az 6tmilliot
(Airbnb 2018).

A hagyomdnyos szallasad6 szektorral ellentétben az olyan oldalak, mint az
Airbnb lehetévé teszik az egyének szamara, hogy mikrovallalkozok legyenek, és mint
szallasadok a lakasukat kiadjak turistiknak vagy Uzleti utazdknak (Sundararajan
2014). A lényege abban rejlik, hogy a szallasadok — az Airbnb oldalan keresztil —
bérbe adhatjak a turistiknak a kihasznailatlan tereiket/ingatlanjaikat néhany napra,
hétre vagy hénapra, annak fiiggvényében, hogy a kiadott szallas milyen tipusu és hol
talalhat6, igy a szallasadok jelentés jovedelemre tehetnek szert (Jung et al. 2016,
Teubner et al. 2016). Az Airbnb lehetSséget teremt egy teljes lakds vagy akar egyet-
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len szoba meghirdetésére is, azaz joval rugalmasabb és szélesebb kinalatot biztosit,
mint a hotellancok (Dudis et al. 2016).

A kbz6sségl gazdasag széles kort pozitiv gazdasagi hatdsai ellenére szamos vitat,
szabalyozasi kihivast és politikai kiizdelmet general vildgszerte. Ennek kdvetkezté-
ben a P2P-szallasadas — kiilonosen az Airbnb — is jelent6s médiafigyelmet kapott az
elmult években (Dudas et al. 2017¢), tovabba mind a kutaték, mind a turizmuselem-
z6k érdeklSdését felkeltette. Mig az Airbnb hatisairdl sz016 tanulmanyok egy része
az oldalak mikédéséhez kapcesolhatd, valamint az online értékelések és visszajelzé-
sek megbizhatésagara fokuszal (Ert et al. 2016, Zervas et al. 2015), addig mas része a
P2P-szallasszolgaltatas mikodési teriileteivel, az ahhoz kapesolhat6 jogi, szabalyoza-
si és adozasi kérdésekkel foglalkozik (Guttentag 2013, Hajibaba—Dolnicar 2017,
Jetferson-Jones 2015, Kaplan—Nadler 2015, Ranchordas et al. 2016). Tovabbi ta-
nulmdnyok tarsadalmi és pszicholdgiai szempontbdl vizsgaltak a k6zdsségi szallas-
megosztds motival6 tényezdit, elsésorban a fogyasztok (Guttentag 2013, Guttentag
et al. 2017, Méhlmann 2015, Tussyadiah—Pesonen 2016) és a szallisadok (Ert et al.
2016, Karlsson—Dolnicar 2016) oldalardl. Szamos kutatds foglalkozott a kbzosségl
gazdasag gazdasagi (Fang et al. 2016, Gutt—Hermann 2015, Kakar et al. 2016), vala-
mint az Airbnb lakaspiacra gyakorolt hatasaival is. Kimutattak, hogy az Airbnb ter-
jedése noveli a lakéingatlanok arait és az albérletek bérleti dijait is (Cox—Slee 2016,
Delgado-Medrano—Lyon 2016, Sabatini 2015, Samaan 2015, Waters—Bach 2010), ily
moédon egyfajta dzsentrifikicidés vagy diszkrimindcids eszkozként is funkcionalhat
(Edelman et al. 2017), mivel timogatja az alacsony jévedelmu és hatranyos helyzetd
lakosok kirekesztését bizonyos varosrészekbdl (Cox 2017, Wachsmuth et al. 2018).
Ez a veszély Budapesten is jelentkezik, hiszen a kiadott lakasok tobbsége nem feles-
leges kapacitas, hanem befektetési céllal vasarolt ingatlan, vagy olyan lakas, amelyet
korabban hosszabb tavra adtak ki a tulajdonosaik, azonban a magasabb haszon re-
ményében a révid tava kiaddsra, azaz az Airbnb-re valtottak (Boros—Dudés 2017).
igy sok esetben nem a meglévd, kihasznalatlan kapacitasok kiadasaval, hanem vallal-
kozasjellegl tevékenységgel foglalkoznak.

Az Airbnb az elmult néhany év folyaman dinamikusan nétt, azonban a hagyo-
manyos szallasadasra gyakorolt hatdsair6l megoszlanak a vélemények. Mig egyesek
azon az allasponton vannak, hogy az Airbnb valés fenyegetést jelent a hagyomanyos
szallasadbknak, addig masok megkérddjelezik az Airbnb hatésait, és azt hangsuilyoz-
zak, hogy az Airbnb szallodaszektorra gyakorolt hatdsa elhanyagolhaté mértékd,
ugyanis attol teljesen eltérd, alacsonyabb szinvonald szolgaltatast kinal, raadasul egy
teljesen mas piaci szegmensnek, ami nem vonzo (a legtébb bevételt hozd) az tzleti
utaz6 szamara (Guttentag—Smith 2017). Ennek nyoman szamos tanulmany foglal-
kozott a szallasmegosztd oldalak hatisainak bemutatdsaval, azonban megallapitisaik
és kovetkeztetéseik vegyesek (Xie—Kwok 2017). Mig egy résziik az Airbnb hotel-
szektorra gyakorolt negativ hatasait (példaul Corsun et al. 2016, HVS 2015, Neeser
2015, Zervas et al. 2017) emeli ki, addig kézel ugyanennyi vizsgalat szerint e hatasok
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elhanyagolhatéak (példaul Alvarado et al. 2016, Choi et al. 2015, Haywood et al.
2016).

Az Airbnb és a hotelek kapcsolatat is szamos kontextusban vizsgaltak mar.
Zervas és szerzétarsal (2017) az Airbnb-listdzasok (azaz az Airbnb oldalan meghir-
detett szallashelyek) szamanak névekedése és a hotelek bevételei kézotti kapesolatot
elemezték Texasban. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a listazasok szamanak
10%-0s novekedése 0,37%-kal csokkenti a hotelek bevételeit. A szerz6k atrra is fel-
hivtak a figyelmet, hogy ezek a hatiasok sokkal erSteljesebbek az olcsé szallodaknal, a
figgetlen hoteleknél és a szallasadoknal. Hasonlé vizsgalatot végzett Neeser (2015) a
skandinav térségben. Eredményei azt mutattdk, hogy az Airbnb negativan hat a
hotelszobdk napi atlagaraira, azonban nem befolyasolja az egy szobara juté
szallasdijbevételt. Ez arra enged kévetkeztetni, hogy a hotelek csokkentik araikat
annak érdekében, hogy fenn tudjak tartani a kihaszndltsagi szintjitket. Ezzel szem-
ben Choi és szerzStarsainak (2015) elemzése a koreai szallasadokndl azt allapitotta
meg, hogy az Airbnb térnyerése nincs hatassal a szdllodik bevételeire. Lane és
Woodworth (2016) az Egyesiilt Allamok varosainak hotel- és Airbnb-adatait vizs-
galva azt allapitottak meg, hogy az Airbnb leginkabb a cstcsidészakokban korlatoz-
za a hotelek magasabb arait, és fékezi a kinalat béviilését. Ugyanakkor Haywood és
szerzOtarsai (2016) manhattani szallodai és Airbnb-adatok alapjan nem talaltak egy-
értelmd bizonyitékot arra, hogy az Airbnb elvenné a vendégeket a hotelektdl, vi-
szont megneheziti szimukra a csucsidészakokban korabban jellemzé felarak alkal-
mazasat.

Az eddigiek alapjan kérvonalazédik, hogy ninces konszenzus arrdl, hogy milyen
hatassal van az Airbnb a hotelekre, hiszen a vizsgalat mintanagysagatol és helyétdl
figeden eltéré megallapitasok sziilettek, ugyanakkor a kutatasok arra a kovetkezte-
tésre jutottak, hogy a P2P-szallasokat igénybe vevé emberek szallasvalasztisa soran
a £f6 motival6 tényez6 az Airbnb-szallisok kedvez8bb 4ra volt, a hagyomanyos szal-
lasok araival szemben (Guttentag 2013, Nowak et al. 2015, Tussyadiah 2015). A
kedvezé ar killondsen a kotlatozott eréforrasokkal rendelkezd, de az infokommuni-
kaciés technoldgiat intenziven hasznal6 fiatalok, valamint a tobb f6re szallast kere-
s6, arérzékeny csaladok szamara teszi versenyképessé az Airbnb-t. Kutatdsunk to-
vabbi részében megvizsgaltuk az Airbnb- és a hotelkinalat alakulasat a magyarorsza-
gl megyei jogu varosokban, és Osszehasonlitottuk az arakat e két szallastipus kozott.

A kutatas soran alkalmazott médszerek

A P2P- és a kereskedelmi szallasadas vizsgalata bonyolult feladat a hivatalos adatba-
zisok hianya és hianyossagai, valamint a szlrke- és feketegazdasag (be nem jelentett
szallasadas) kiterjedtsége miatt (Dudas et al. 2016). Ennek alapjan a kereskedelmi
szallasadatokat a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) honlapjardl és kiadvanyaibol
szereztiik be, azonban a P2P-szallasadatok megismeréséhez sajat adatgydjtésre is
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szitkségtink volt. Korszerd, internetes adatgyljtésen alapul6 technikakat is alkalmaz-
tunk (Pasztor et al. 2017). Az adatgy(jtés hatékonysaganak novelése érdekében az
Airbnb hatasait vizsgalé nemzetkozi kutatasi gyakorlatok alapjan (Gibbs et al. 2017,
Horn—Merante 2017, Ke 2017, Teubner et al. 2017, Wegmann—Jiao 2017) automati-
zaltuk a folyamatot, és web scraping technolégiaval, szamitégépes program segitsé-
gével az Airbnb-adatokat kézvetlentil azok honlapjardl (www.airbnb.com) kérdeztiik
le, az elemzésre kivalasztott 23 megyei jogu varosra. A program lényege, hogy az
el6re definidlt paraméterek alapjan felkeresi az adott honlapot, és a megadott irany-
elvek alapjan egy adatbazisba menti az oldalon talalhat6é adatokat, tovabbi elemzés
céljara (Olmedilla et al. 2016). A kutatasunkhoz a kovetkez$ adatokat gyGjtottik
Ossze: (1) az Airbnb-szallasok szama, tipusa (teljes lakas, privat szoba, k6z6s szoba)
és foldrajzi elhelyezkedése, (2) a szallasok kapacitasadatai (férShelyek, tiirdGszobak,
szobak szama), (3) a szallasok ara, (4) az UzemeltetSk szama, (5) az eltdlt6tt vendég-
¢jszakak utani vélemények szama és azok értéke.

Annak érdekében, hogy az Airbnb-n kiadott szallasok és a kereskedelmi szallasok
arait még pontosabban 6sszehasonlithassuk, a KSH hivatalos statisztikai mellett egy
kiegészité adatfelvételt is végeztiink a Trivago online metakeresS oldal segitségével.
E lekérdezés soran hasonld eljarast alkalmaztunk, mint az Airbnb-adatok gy(jtésé-
nél, azonban meg kell emlitentink, hogy nem a Trivago az egyetlen internetes keresé
felilet online szallasfoglaldsra. Ilyenck még az online utazasi oldalak (példdul
booking.com, szallas.hu), az online utazasi iroddk (példaul Expedia, Orbitz), vagy
tovabbi metakeresé oldalak (példaul Skyscanner, Tripadvisor) is. Az Gsszehasonlitd
lekérdezések soran azonban a Trivago feliilete bizonyult a leginkabb felhasznaléba-
ratnak, a webfelllet informaciotartalma is megfelel§ volt a szamunkra, tovabba a
valasztott keresénk listdzta az online utazasi oldalak és az online utazasi irodak ajan-
latait is. Alkalmazott médszeriink elénye, hogy a hivatalos statisztikaknal részlete-
sebben mutatta az arak alakulasat (Pasztor et al. 2017), azonban fontos kiemelni,
hogy éppen a nagy adatmennyiség és az arak dinamikus véltozasa miatt az adatok
kezelése, a hivatalos statisztikakkal valé Osszevetése és a kovetkeztetések levonasa
fokozott kortltekintést igényelt. A lekérdezések soran a program az altalunk meg-
adott paraméterek alapjan (példaul utazok szama, szallas tipusa, szallas helye) auto-
matikusan lekérdezte az adatokat 2018. aprilisra, és a feldolgozas érdekében mentet-
te azokat egy adatbdzisba. A P2P-, illetve a kereskedelmi szallasadatoknal 1 f6 1
éjszakara vonatkozo szallaskoltségeit kérdeztiik le. Az adatok lekérdezése, feldolgo-
zasa és adatbazisba rendezése utan megszerkesztettiik és elemeztitk a diagramokat.

A szallaskereslet és -kinalat alakulasa - az Airbnb térnyerése

Magyarorszagon a KSH adatai szerint a hagyomanyos szallashelyeken regisztralt
vendégéjszakak szama 2010 és 2017 kozott dinamikusan nétt. 2017-ben a vendég-
forgalom megkozelitette a 40 milliot, melynek 74,7%-at a kereskedelmi, 20,7%-at az
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tzleti céla egyéb (tovabbiakban maganszallashelyek), 4,6%-at a nem tzleti céld szal-
lashelyeken regisztraltak. A vizsgalt id6szakban a hazankban eltdltétt kilféldi és
belfoldi vendégéjszakak szama tébb mint 50%-kal emelkedett, ami éves szinten a
kilfoldi vendégéjszakaknal atlagosan 6,5, a beltoldieknél 5,9%-os béviilést jelentett.
A maganszallashelyek vendégéjszakainak szama (kiilfoldi és belfoldi egyiitt) ennél
nagyobb mértékben, 2,5-szeresére nétt a vizsgalt idészakban, és 2017-ben atlépte az
évi 8 millié vendégéjszakat (1. abra).

1. abra
A vendégéjszakdk szdmdnak alakuldsa a kereskedelmi és a magdnszdlldshelyeken

Number of tourism nights in public and private accommodation establishments

in Hungary
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Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés.

A KSH az Airbnb-n keresztill t6rténé szallaskiadast a maganszallishelyek kate-
goriaba sorolja. A maganszallashelyeken elt6ltott vendégéjszakak szama orszagosan
el6szor 2013-ban nétt jelentésebben, vélhetéen az Airbnb is ekkor valt kdzismertté
hazankban. Ez a ndvekedés azonban Budapestre Gsszpontosult, amit jol mutat a
google keres6ben a budapesti Airbnb-re inditott keresések szamanak alakulasa (2.
abra), tovabba a budapesti Airbnb-szallasok szamanak jelent6s emelkedése is (Boros
et al. 2016). 2013-tdl éves szinten atlagosan korilbelil 20%-kal nétt a maganszallas-
helyeken eltoltott vendégéjszakak szama. Ugyanakkor fontos, hogy az Airbnb-
felhasznalok elsGsorban a kiilfoldi vendégéjszakak szamaban jelennek meg a statisz-
tikdkban, ami a belf6ldinél dinamikusabban nétt 2013 és 2017 koézo6tt. Mig 2013-ban
a kulfoldi vendégéjszakak szima a maganszallashelyeken csak 64%-a volt a belfoldi-
nek, addig 2017-ben mar a belfsldinél t&bb kulfoldi vendégéjszakat regisztraltak.
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2. abra
A budapesti Airbnb-re inditott keresések relativ gyakorisdgdnak* alakuldsa
Relative frequency™ of search Airbnb in Budapest, 2013-2018 — The monthly values
are displayed as a percentage of the highest value of the analysed period

Yo
110

100+
90 A
80 1
70 A
60 -
50 1
40 A
30 A
20 A
10 1
0 T T T T T
2013. augusztus 2014. augusztus 2015. augusztus 2016. augusztus 2017. augusztus 2018. augusztus

* Az adatok a vizsgalt idszakban mért legnagyobb érdeklédés szazalékdban adjik meg a havi keresések szamat.
Forras: Google Trends.

3. dbra
A fér8helyek szdmdnak alakuldsa a kereskedelmi és a maganszalldshelyeken
Capacity of public and private accommodation establishments
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Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés.

Terileti Statisztika, 2018, 58(5): 462-488; DOI: 10.15196/T5580502



472 Dudds Gdbor - Kovalesik Tamés - Boros Lajos - Kovalesik Balazs - Vida Gyérgy

A keresleti oldallal szemben a kinalati oldal szerényebben nétt, s6t egyes években
a kereskedelmi szallashelyek féréhelyeinek szama még csékkent is (3. abra). Mig a
vizsgalt idGszakban a férShelyek szama a kereskedelmi szallashelyeken 12, addig a
maganszallashelyeken 9,7%-kal nétt. Ha az adatokat 2013-tél (az Airbnb széles korti
elterjedésétdl) vizsgaljuk, akkor a maganszallashelyek férShelyeinek szama t6bb mint
15%-kal n6tt, mikézben a kereskedelmi szallashelyeké 3,8%-kal csokkent.

Az Airbnb térnyerését az is j6l mutatja, hogy mig 2010-ben a maganlakasokban
regisztralt kulfoldi vendégéjszakak szama a szalloddkban regisztraltaknak a 34%-at
tette ki, addig 2017-ben mar elérte a 82%-at, amikor is a maganszallashelyeken eltl-
tott kilfoldi vendégéjszakak szama meghaladta a 4 milliét. Ez a dinamikus ndveke-
dés azonban els6sorban a févarosban dsszpontosult. A vizsgalt idSszakban Buda-
pesten a maganszallasadok szama t6bb mint 7-szeresére és az ezekben kinalt féréhe-
lyek szama kozel 5-sz6résére nétt, szemben a megyei joga varosok mérsékeltebb
névekedésével (1. tdblazat).

1. tablazat
Az iizleti céla (kordbban magdn-) szillishelyek kapacitdsa
Capacity of private accommodation establishments, 2010-2017

Szallasadok szama, £6 Féréhelyek szama, darab
Ev i megyei jogu ) megyei jogu
orszAagos Budapest . orsz4gos Budapest .
varosok? varosok?
2010 38 307 1059 1112 224719 5992 7 308
2011 37129 1100 1088 221 546 6671 7 452
2012 36 249 1173 1187 219 054 9739 8312
2013 35636 1695 1203 214213 7 586 8254
2014 35166 2562 1270 214 551 11 869 8973
2015 37237 4047 1345 228 076 19 808 9719
2016 38292 5449 1530 236 752 23059 10 692
2017 40 996 7255 1812 246 718 30 039 12 249

92013 és 2017 k6z6tt a megyei jogu varosok adatai — adatvédelem miatt — Tatabanya nélkil szerepelnek.
Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés.

Az emlitett koncentraciét tdimasztja ala a maganszallashelyeken a kulféldi vendé-
gek vendégéjszakaban mért vendégforgalmanak alakulasa is (2. tablazat). 2017-ben
Budapesten regisztraltdk a maganszallashelyek kilféldi vendégforgalmanak tobb
mint 62%-at, és a kilfoldi vendégforgalom 2010 és 2017 kozott kézel 20-szorosara
né6tt. Bzzel szemben a megyei jogt varosokban (de orszagos szinten is) a névekedés
mértéke és titeme is kisebb volt. Mig 2010-ben 1 112 maganszallashelyen 7 308 fé-
r6helyet kinaltak a megyei jogt varosokban, addig 2017-ben 1 812 maganszallashely,
12 249 ftéréhellyel tizemelt (1. tablazat), ahol a kilfoldivendég-forgalom minddssze
4%-a realizalédott. Fontos azonban megjegyezni, hogy a KSH statisztikai csak az
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onkormanyzatoknal regisztralt szallasadokat és a naluk eltSltott vendégéjszakakat
tartalmazzak, {gy a névekedés a regisztraltnal is nagyobb lehet, hiszen az Airbnb-n
keresztll t6rténd szallasadas még napjainkban is déntéen az informalis szektorban
torténik. Erre a statisztikai anomalidra mutatott rd Jancsik és szerzétarsainak (2018)
tanulmanya is, amelyben megallapitottak, hogy Budapesten sokkal tébb Airbnb-n
kinalt szallas van a KSH statisztikdiban szereplénél. Ennek alapjan indokolttd valt a
megyei jogu varosoknal is hasonlé Gsszehasonlitds elkészitése, ami Gsszeveti az
Airbnb-n keresztil kiadott maganszallashelyek szamat, arat és azok kiillénb6z6 szol-
galtatasait a kereskedelmi szallashelyekével, tovabba feltarja a vizsgalt piaci szegmens
aktualis helyzetét. A kévetkez6 fejezetben ezzel foglalkozunk részletesen.

2. tablazat

Uzleti céli egyéb (kordbban magin-) szillishelyek
kiilf6ldi vendégéjszakdinak szdma
Number of foreign tourism nights in private accommodation establishments

Ev Orszagos Budapest Megyei joga varosok?
2010 1086 837 131 587 27119
2011 1137 485 144983 35787
2012 1187014 279 908 47079
2013 1323673 395 146 59 737
2014 1752 485 743 457 82 661
2015 2181923 1106 099 98 374
2016 2987170 1776 045 131 351
2017 4135241 2583 442 168 268

92013 és 2017 k6z6tt a megyei jogu varosok adatai — adatvédelem miatt — Tatabanya nélkil szerepelnek.
Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés.

Az Airbnb kindlata a megyei jogu varosokban
Altalénos jellemzék

A kutatds soran gydjtott adatok a megyei jogi varosok Airbnb kindlatat mutatjak be
2018 aprilisaban. A vizsgalt hénapban a megyei jogu varosokban 890 szallasadé
nyujtott szolgaltatast, ami kozel fele a KSH statisztikaiban szereplé maganszallashe-
lyeknek, és jelentGsen elmarad a f6varosi Airbnb-kindlattél is, ami kortlbelil 9 ezer
aktiv szallast jelentett 2018 4prilisiban (www.airdna.co). A szallaisadé oldalon hirde-
tett szallasok kapacitisadatait a szalloddk adataival Gsszehasonlitva megallapithatjuk
(3. tablazat), hogy az Airbnb-n hirdetettek szima meghaladja a kereskedelmi szallas-
helyekét, azonban a kindlt férGhelyek és a szobak szama messze elmarad a kereske-
delmi szallashelyek kindlatatol, és a szallodak féréhelyeinek minddssze 14%-at kinal-
jak, igy kozel sem toltenek be olyan jelentGs szerepet, mint Budapesten, ahol ez az
arany 50% koruli.
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3. tablazat

A szélldskindlat jellemz8i a megyei jogh vdrosokban, 2018. dprilis

Basic data on capacity of accommodations in cities with county rights, April 2018

Szallashelyek Féréhelyek Szobik
Megnevezés
szama
Airbnb 890 3739 1440
Kereskedelmi szallashelyek 6sszesen 562 41 627 14 788
Ebbdl szalloda? 212 20 332 8 540

9 2018 aprilisiban a szallodak adatai — adatvédelem miatt — Dunatjvaros, Kaposvir, Salgétarjan, Szekszard, Ta-
tabanya és Zalaegerszeg nélkiil szerepelnek.

Forras: KSH adatai és egyéni adatgy(jtés alapjan sajat szerkesztés.

Az Airbnb szalldstipus szerinti jellemz6i a nemzetkézi trendekhez is igazodnak

(4. tablazat).

4, tablazat

Az Airbnb kinilata szilldstipusonként a megyei jogui virosokban, 2018. dprilis

Basic data on lodgings offered by Airbnb in cities with county rights by

accommodation type, April 2018

Jellemz6k Teljes lakas Privat szoba K6z6s szoba Osszesen
Szallashelyek szdma 628 255 7 890
Ar, forint/éjszaka
Atlag 13 426 14 028 5853 13 539
Minimum 2599 2 246 2777 2 246
Maximum 160 399 21 615 12 000 160 399
Féréhelyek szama, darab
Szima 2 869 839 31 31739
Atlag 457 3,25 443 4,20
Minimum 1 1 1 1
Maximum 16 16 16 16
Agyak szama, darab
Atlag 3,18 2,39 3,83 2,96
Minimum 1 1 1 1
Maximum 20 23 8 23
Ertékelések
Szama 6 256 1033 34 7 323
Atlag 9,96 417 486 8,23
Minimum 0 0 0 0
Maximum 154 49 22 154
Atlagéreék 483 461 5,00 4,81

Forras: egyéni adatgyijtés alapjan sajat szerkesztés.
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A kinalatban a teljes lakasok aranya 70,0, a privat szobaké a 28,6, a k6z6s szoba-
ké pedig 0,8%. Az oldalon elérhet szallasokat atlagosan 13 539 forintért lehet fog-
lalni, azonban az arak széles savban (2 246 és 160 399 forint k6z6tt) mozognak. A
teljes lakasokban és a privat szobakban kézel azonos aron — 13,5-14 ezer forintos
atlagaron —, mig k6z6s szobaban atlagosan 5 853 forintért szallhattunk meg 2018
aprilisaban. Hangsulyozni kell azonban, hogy az alacsony elemszam miatt a k6z6s
szobak szerepe és hatdsa nem szamotteve, igy a vizsgalat tovabbi részében eltekin-
tink t6lik. Az arak Ssszevetésére a kétmintds t-probat is alkalmaztunk a teljes laka-
sok és a privat szobdk kozott, és megallapitottuk, hogy a 883-as elemszam és sz6-
rasheterogenitas mellett az atlagarak statisztikailag szignifikdnsan nem kiilénb6znek
(t: —,423, sig: 0,673). Az Airbnb-féréhelyek megoszlasaban még nagyobb a koncent-
raci6, ugyanis 77%-uk a teljes lakasokban Gsszpontosul, amelyekben atlagosan 4,6
férbhely és 3,2 agy talalhaté. Az Airbnb esetében a féréhely az elszallisolhatéd ven-
dégek szamat jelenti, mig az dgyak szama azt, hogy hany darab 4gy van az ingatlan-
ban — fiiggetlendl attdl, hogy ezek egy- vagy kétszemélyesek. A féréhelyek és az
agyszam kilon vizsgalatat az indokolta, hogy az egy-egy szallashelyre jellemzé kina-
lat szerkezete befolyasolja azt, hogy kik, azaz milyen célcsoport tagjai veszik igénybe
legnagyobb eséllyel a szallast.

A meghirdetett Airbnb-szallashelyek 90%-a a befogadéképességet tekintve a 6 £6
és kevesebb kategériaba sorolhat6 (5. tdblazat). A leggyakoribb szallastipus 4 féré-
hellyel rendelkezik, ami a kinalat 29%-at adja, mig masodik helyen a 2 féréhellyel
rendelkez6 szallasok talalhatdk, 26%-os arannyal. Ugyanakkor a kinalatban van 87
darab olyan szallashely is, ami 6-nal t6bb vendég, és ezek koziil 42 szallashely 9-nél
tobb vendég elszallasolasara alkalmas.

Az Airbnb alapkoncepcidja a kezdetekkor azon alapult, hogy a tulajdonosok fe-
lesleges ingatlankapacitasaikat olyan vendégek szamara adjak bérbe, akiknek szallasra
van sziikségiik. Ez késébb atalakult, ugyanis a magancéla hasznositas mellett egyre
inkabb el6térbe kertil az ingatlanok befektetési céld megvasarlasa (Wachsmuth—
Weisler 2018) és az Airbnb oldalon keresztiil annak tizleti célt hasznositasa (Jancsik
et al. 2018), a lakdsok szallodaként valé tzemeltetése (Dudas et al. 2017c,
Schneiderman 2014), vagyis amikor egy szallaisadd a szallisad6 oldalon keresztil
torténd kiadas céljabdl vasarol vagy bérel ingatlanokat, és egyszerre tobb ingatlant is
hirdet az Airbnb feltletén. A nemzetkdzi szakirodalom az egynél t&bb ingatlant
kinal6 szallasadokat tekinti ,,professzionalis” tzleti felhasznaloknak. A megyei jogu
varosokban ez a jelenség kevésbé van jelen (6. tablazat), ugyanis a lakdsok 57%-at
egy szallasado6 tzemelteti, szemben példaul a f6varossal, ahol tobbségben vannak az
tzleti szallasaddk, és a lakasok t6bb mint felét 8k kezelik (Jancsik et al. 2018). Mind-
emellett az értékelések szama azt is megmutatja, hogy mennyire professzionalis szin-
ten folytatjak a szallaisadok tevékenységiiket (Dudas et al. 2017¢, Quattrone et al.
20106), ugyanis az értékelések nagy szama magas forgalomra enged kévetkeztetni. Az
értékelések mennyisége és tartalma fontos a bizalom kialakitasiaban és fenntartasa-

Terileti Statisztika, 2018, 58(5): 462-488; DOI: 10.15196/75580502



476 Dudés Gébor - Kovalcsik Tamés - Boros Lajos - Kovalesik Baldzs - Vida Gyérgy

ban, mivel hozzajarul a kedvezd imazs megteremtéséhez és megbrzéséhez, ami els-
segitheti a korabbi vendégek visszatérését és az 4j latogaték vonzasat (Bodis—
Michalké6 2017, Horvath 2016, Smith et al. 2018).
5. tiblazat
Airbnb-szillishelyek a megyei jogti virosokban, a féréhelyek
és a fiird8szobdk szdma alapjdn, 2018. 4prilis
Characteristics of Airbnb accommodations based on the number of available places
and bathrooms, April, 2018

A féréhelyek szama szerint A fiirdészobak szama szerint
" | Adagos - " | Adagos
Férdhely Szallashely, | Megoszlas, srallisir, F‘urdo‘szoA Szallashely, | Megoszlas, srallisir,
darab % . . bak szama® darab Y% . .
forint/éjszaka forint/éjszaka

1 23 2,58 7207 1 723 82,63 13015
2 235 26,40 11769 1b) 57 6,51 13 306
3 104 11,69 10 172 2 47 5,37 19 805
4 262 29,44 14 232 2b) 9 1,03 17 546
5 90 10,11 13 422 3 18 2,06 18 049
6 89 10,00 17 524 3b) 8 0,91 9750
7 16 1,80 13 866 4 3 0,34 44 053
8 27 3,03 18 546 4 1 0,11 4500
9 2 0,22 26 036 5 3 0,34 15 381
10 10 1,12 32131 5b) - - -
11 3 0,34 22267 6+ 6 0,69 9633
12 6 0,67 18 450

13 4 0,45 35 889

14 2 0,22 7 500

15 1 0,11 19 243

16 16 1,80 7023

915 szallashely esetében nem volt megadva flirdészobaszam, illetve az sem, hogy nincs az adott helyen fiird6-
szoba.

b A WC a fard6szobatdl kiilén helyiségben talalhato.

Forras: egyéni adatgyijtés alapjan sajat szerkesztés.

A megyei jog varosokban a vélemények tobb mint 85%-a a teljes lakasokhoz
kotheté. Mig ebben a szallastipusban atlagosan 9,96, addig a privat szobaknal atlago-
san 4,17 vélemény érkezett a vendégektSl (4. tablazat). A vélemények értékeinek
hatarozott kiilénbségei heterogén szoéras mellett statisztikai szempontbdl is szignifi-
kansak (t: 3,368, sig: 0,000). Mindemellett a vendégek elégedettebbek a teljes laka-
sokban kapott szolgaltatasokkal, mert kéttizeddel magasabb értékeléseket adtak
atlagosan az ott eltSltott vendégéjszakak utan. Ezt a fiiggetlen kétmintas t-préba is
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alatamasztotta, hiszen heterogén széras mellett szignifikansan (t: 2,625, sig: 0,010)
eltért a két csoport atlaga. Fontos azonban kiemelni, hogy mig a teljes lakasoknal a
szallasadok fele, addig a privat szobdkndl a 70%-a nem rendelkezik értékeléssel, ami
a statisztikai vizsgalatnal a teljes elemszamot 414-re mérsékelte. Ez arra utalhat, hogy
a viszonylag ,bejaratott” és tizletszerfien tizemeltett szallashelyeket gyakrabban ve-
szik igénybe. A 6. tablazat adataibdl tovabba azt is megtudhatjuk, hogy az egy szal-
lasadé altal tizemeltetett ingatlanok szamanak névekedésével, ha kismértékben is, de
csOkken az értékelések atlagos értéke, ami arra enged kovetkeztetni, hogy minél
kevesebb ingatlant tizemeltet valaki, annal jobb minéségi szolgaltatast tud biztosita-
ni, ami a felhasznaloi elégedettségben is tikrozédhet, tovabbi megnovekedett keres-
letet indukalva.

0. tablazat
Airbnb-kindlat a megyei jogi virosokban a szilldsad6k dltal izemeltetett ingat-

lanok szdma alapjdn, 2018. 4prilis
Characteristics of Airbnb supply based on the number of properties owned by the

host, April 2018
Uzemeltett in- Szallasadok Megoszlas, Atlagos szallasar,| Vélemények Atlagos
gatlanok szama szama % forint/éjszaka szama értékelés
1 510 57,30 13150 4471 4,85
2 72 16,18 11 466 1345 4,82
3 31 10,45 12 051 777 471
4 9 4,04 13 451 142 4,67
5 6 3,37 9 440 375 4,68
6 5 3,37 39 270 116 4,70
7 2 1,57 7 794 82 481
8 1 0,90 9750 - -
9 _ _ _ _ _
10 - - - - -
1 - — — - -
12 1 1,35 20 125 10 3,50
13 1 1,46 15169 5 5,00

Forras: egyéni adatgydjtés alapjan sajat szerkesztés.

Terileti eloszlas

Az adatok elemzésébdl megallapithatd, hogy az Airbnb-szallisok megoszlasa a me-
gyei joga varosok kézott meglehetSsen egyenlStlen (4. dbra), és dontSen 4 varosban
koncentralédnak. Pécs rendelkezik a legnagyobb kinalattal (170), majd Szeged (157),
Eger (126) és Debrecen (104) kdvetkezik a sorban, Dunaujvarosban (3), Nagykani-
zsan (2) és Tatabanyin (2) az Airbnb jelenléte szinte elhanyagolhat6. A P2P-
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szallasadas tehat els6sorban azokban a megyei jogu varosokban emelkedik ki, ahol a
kereskedelmiszallas-féréhelyek szama is magas (Balint—Magyar-Papp 20106), bar ez
nem minden varos esetében érvényestl, ugyanis Miskolcon az Airbnb-kinalat a
meghataroz6é magan- és kereskedelmi szallaskinalat mellett is mérsékeltnek tekinthe-
t6. Az Airbnb napi atlagaraiban is jelentSs szorédas figyelheté meg az egyes varo-
soknal, amit a 4. dbra is j6l szemléltet, azonban a szallasarak igy is dontéen a 10-20
ezer forintos sivban mozognak, leszamitva Frdet, ahol 35 ezer forint feletti napi
atlagaron foglalhatunk ilyen tipusu szallast. E magas atlagarat a kinalt szallasok ala-
csony szama magyarizza.

4. abra
Az Airbnb-szélldshelyek szdma és dtlagdra a megyei jog virosokban,
2018. dprilis
Number and average price of Airbnb accommodations in cities with county rights,

April 2018
Darab Forint/éjszaka
180 L0 45 000
o 157
160 L 40 000
[ ]
140 - 126 L 35000
120 A [T-104 L 30 000
100 - L 25000
80 . e e © e [ 20000
60 5‘0407‘).4,\' o e o« o [ 1500
40 {8 o 3251 55 o L 10 000
¥ 15 12 11 10 5
20 HI—I 8 888 5 3 3 5 5000
0 S .H.H.n.“.”.”.”.”.”."‘.ﬂ.ﬂ.ﬁ 0
s 9 oy g8 F L g 83 HT R O g =T 8 g5 g
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4 N s A Z
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Forras: egyéni adatgyijtés alapjan sajat szerkesztés.

A kutatds soran megvizsgaltuk azt is, hogy mennyire jelent versenytarsat az
Airbnb a hagyomanyos szillashelyek szamara. Osszehasonlitottuk tehat a 4 legjelen-
tésebb Airbnb-potencidllal rendelkezé megyei jogt varosban (Pécs, Szeged, Eger,
Debrecen) az Airbnb-n keresztiil kiadott maganszallasok atlagarait a KSH altal ko-
z0lt kereskedelmi szallashelyek — esetiinkben a hotelek és panziok — atlagos szallas-
araival, valamint a KSH-adatok arnyalasa céljabol tovabbi aradatokat is gydjtéttink
egy online metakeresé oldalrdl (7. tablazat). Az Airbnb esetében kilén vizsgaltuk a
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teljes lakdsok, valamint a privat szobak arait annak érdekében, hogy még részlete-
sebben bemutassuk a kiemelt varosokban jellemzé arviszonyokat.

7. tablazat

A kiilonbé6z8 széllastipusok kapacitdsa és dtlagira, 2018. 4prilis

Different types of accommodation by capacity and average rates April 2018

Airbnb
Viros - Hotel Panzi6
Teljes lakas Privat szoba Osszesend
Szallasadok szama
Debrecen 67 36 104 16 16
Eger 82 43 126 18 18
Pécs 127 42 170 21 13
Szeged 124 32 157 20 13
Atlagos széllasar, forint/éjszakab)
Debrecen 12 428 9 804 11 448 17 875 11136
Eger 14 528 31 694 20 366 17 397 10 878
Pécs 11 763 7922 10 762 11 561 9 506
Szeged 10 935 9 838 10 677 15920 11 262
Legolcsobb szallasar, forint/ éjszakad)
Debrecen 3 000 2 547 3 000 11 019 7 000
Eger 4 000 4900 4 000 9969 7 399
Pécs 3800 2 246 2 246 8 505 6231
Szeged 4 000 3000 3000 11 838 7 259
Legdragabb szallsér, forint/éjszaka®
Debrecen 160 339 27 900 160 339 40 499 16 823
Eger 53 000 150 000 150 000 31923 15950
Pécs 123 635 23 800 123 635 26 480 20 561
Szeged 41 693 22 089 41 693 43178 17 134
Az 5 legolesobb szallas atlagara, forint/ éjszakac)

Debrecen 3384 3109 2 849 13291 9217
Eger 4720 5632 4 656 12 754 9279
Pécs 4 340 3098 3088 11779 9001
Szeged 4 587 4079 3817 14 907 8 067

3 Ko6z6s szobdkkal egytitt.

b A hotelek és a panzidk esetében a KSH hivatalos statisztikai alapjan.

9 A hotelek és a panzidk esetében a Trivago alapjan sajat szamitas.

Forras: KSH, trivago.com és az airbnb.com adatai alapjan sajat szerkesztés.

A legnagyobb Airbnb-kinalatot felvonultaté 4 varosban az oldalon feltintetett
arakat tekintve 3 varos (Debrecen, Pécs, Szeged) hasonld palyin mozog, mig Eger-
nél teljesen eltérd tendenciak figyelhet6k meg. Az eredmények jol mutatjak, hogy az
el6bbi varosok esetében az Airbnb-atlagarak 1011 ezer forint koriiliek, valamint a
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teljes lakdsok napi atlagira magasabb, mint a privat szobaké. Ezzel szemben Eger-
ben az Airbnb-atlagar 20 ezer forint kéril mozog, tovabba a privat szobak foglalasa
dupléjaba keril a teljes lakasokénak. Ez részben arra vezethetd vissza, hogy Egerben
a masik 3 varosénal is er6sebb a turisztikai szektor szerepe, ugyanis tobb ,,professzi-
onalis” Airbnb-szalldsad6 is megtalalhaté a varosban. Ezek magas szintd szolgaltata-
sokat nyujtd, magasabb arfekvésti ingatlanokat kinilnak révid tava szallasként az
oldalon, aminek kdszonhet6en e szallasok atlagara is magasabb. Mindemellett a
turizmus jelentGségét az is mutatja, hogy Egerben az ezer lakosra jut6 kereskedelmi
féréhelyek szama 75, addig a masik 3 varosban 2030 koriili, de hasonléak a trendek
az ezer lakosra juté Airbnb-féréhelyek szamat tekintve is. Igy az emlitett 3 varosban
az Airbnb-szallasarak meghatirozasanal inkadbb az egyetemvaros funkci6 és az ah-
hoz kapcsolod6 kereslet a meghatarozo, igy esetitkben magasabb az alacsonyabb
arfekvésd, rovid tava szalldsok szama. Az egyes szallastipusok napi dtlagarait Gssze-
hasonlitva megallapithat6, hogy az Airbnb arai a panzidk éltal kinalt arszinvonalon
mozognak (kivéve Eger), igy a legtébb esetben olcsébbak és versenyképesebbek a
hotelek altal kinalt szallasaraknal, és ezzel az olcsobb arral vélhetéen ellensulyozni
tudjak a hotelek altal nyujtott tobbletszolgaltatasokat, mint amilyen példaul a 24 6ras
recepcids szolgalat, étterem, parkold vagy bizonyos szallodak esetén a fitnesz- és
wellness szolgaltatasok.

Ha az atlagirak mellett 6sszehasonlitjuk az egyes varosokban a kilénb6z6 szal-
lastipusok legolcsobb és legdragabb szallasarait, figyelemre méltd kiilénbségek rajzo-
lédnak ki. A legolcsobb szallasaraknal az Airbnb mind a teljes lakdsoknal, mind a
privat szobaknal nemcsak a hotelszobdk, de a panzidk arainal is olcsoébb szallasara-
kat kinal. Hasonl6 tendencia figyelhet6 meg, ha az 5 legolcsobb szallasarat vesszik
figyelembe az egyes varosokban, ugyanis az Airbnb sokkal versenyképesebb arakat
tud kinalni a kereskedelmi szallisaddkkal szemben. Ellenben a legdragabb szallds-
arak tekintetében az Airbnb kiemelkedik, viszont ennek fejében olyan plusz szolgal-
tatasokat kinal az egyes szallaisokon, amelyek a szallodak és a panzidk kinalatdbol
hianyoznak.

Osszefoglalas

Kutatasunkban a rovid tava szallasszolgaltatas (Airbnb) helyzetét elemeztik a me-
gyei jogu varosokban, Osszehasonlitva a kereskedelmi szallashelyek kinalatdval.
Eredményeink azt mutatjak, hogy az Airbnb déntSen nagyvarosi jelenség, valamint a
jelentds turisztikai vonzerével és potencidllal rendelkezé varosokban, térségekben
terjedt el (Adamiak 2018). Magyarorszagon a megyei jogt varosokban is jelen van az
Airbnb, ugyanakkor mind a kinalt szallisok szamat, mind az ezer lakosra jutéd
Airbnb-szallashelyek szamat tekintve jelent6sen elmarad a budapesti kinalattél. Azaz
a P2P-szallasadas nagyvarosi jellege tovabbra is meghatarozo, ugyanakkor jelentés
kilonbségekkel.
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Az eredményeket Osszegezve megallapithat, hogy az Airbnb-kinalat a vizsgalt
varosokban illeszkedik a nemzetkézi (Abdar—Yen 2017) és a budapesti trendekhez
(Boros et al. 2018, Jancsik et al. 2018), igy a kinalatban a teljes lakdsok vannak tSbb-
ségben, és a k6z0s szobak aranya elhanyagolhat6. A megyel joga varosok kozott az
Airbnb-szallasok szamat tekintve 4 varos emelkedik ki (Pécs, Szeged, Eger, Debre-
cen), azonban az eredményeink azt mutatjak, hogy nem jelenthet6 ki egyértelmten,
hogy az Airbnb szerepe azokban a varosokban meghatarozo, amelyek eleve jelentd-
sebb kereskedelmiszallashely-kapacitassal és -forgalommal rendelkeznek, illetve a
telepiilésméret sem tekintheté meghatarozo tényezének.

Vizsgalatunk azt is megerdsitette, hogy az Airbnb éltal kinalt szalldsarak verseny-
képesek a kereskedelmi szallashelyek araival. Az Airbnb-n kinalt szallisok hasonlé
arszinvonalon mozognak, mint a panzidk arai, és sokkal versenyképesebbek, mint a
hotelek 4rai, ami arra enged kdvetkeztetni, hogy az olcsébb arak ellensulyozzik
azoknak a szolgaltatisoknak a hidnyat, amelyek a hotelek esetében a vendégek ren-
delkezésére allnak. A kutatds azt is jol korvonalazza, hogy az Airbnb esetében is
érvényestilhet a kdzosségl gazdasag, a helyi tarsadalmi folyamatok befolyasolé hata-
sa, hiszen a jelentGs turisztikai vonzerével rendelkezé Egerben sokkal magasabb
aron foglalhaték a szallisok, mint a hasonlé szamud Airbnb-szallassal rendelkez6
Pécsett, Szegeden vagy Debrecenben.

Az adatgytjtés j6vébeni szisztematikus megismétlésével tovabbi kutatds targyat
képezheti az Airbnb terjedésének figyelemmel kisérése, valamint a vizsgalat kiter-
jesztése mas hazai, nemzetkozi (turisztikai) régidra és desztinaciéra is, ami széles
korl 6sszehasonlitast biztositana. A telepiléshierarchian beltli térnyerés mellett
lehet6vé tenné a koévetkezd kérdések elemzését is: (1) hogyan jelenik meg a kisebb
varosokban a P2P-szallasadas, (2) az Airbnb helyi hatdsai mennyiben killénbéznek a
nagyvarosokban megfigyeltektSl, (3) mi befolyasolja az Airbnb megjelenését a kii-
16nb626 orszagok alacsonyabb telepiiléshierarchia-szintjein? Ehhez kapcsoléddan
érdemes lenne mélyebben megvizsgalni az Airbnb-nek a hotelekre és az adott tele-
ptilések ingatlanpiacara gyakorolt hatasait is, tovabba azokat Gsszehasonlitani a nem-
zetk6zi trendekkel.

Készénetnyilvanitas
A tanulmanyban ismertetett kutatds a 128015 szamu ,,A magyarorszagi k6zosségi szallasadds

foldrajzi vizsgalata” projekt részeként, a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovacids Alap
tamogatasaval valosult meg.
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