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Az alabbi feltételek érvényesek minden, a Kozponti Statisztikai Hivatal (a
tovabbiakban: KSH) Teriileti Statisztika c. folyoirataban (a tovabbiakban:
Folyoirat) megjelend tanulmanyra. Felbasznalo a tanulmany, vagy annak részei
Selbasznalasaval egyidejiileg tudomadsul veszi a jelen dokumentumban foglalt
Jelbasznadlasi feltételeket, és azokat magara nézve kotelezonek fogadja el.
Tudomasul veszi, bogy a jelen feltételek megszegésébil eredd valamennyi karért
Seleldsséggel tartozik.
1) A jogszabalyi tartalom kivételével a tanulmanyok a szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVIL
torvény (Szjt.) szerint szerz6i minek mindsiilnek. A szerz6i jog jogosultja a KSH.
2) A KSH foldrajzi és idébeli korlatozas nélkili, nem kizarélagos, nem dtadhato,
téritésmentes felhasznaldsi jogot biztosit a Felhasznalo részére a tanulmany vonatkozasaban.
3) A felhasznalasi jog keretében a Felhasznald jogosult a tanulmany:
a) oktatasi és kutatasi céla felhasznalasara (nyilvanossagra hozatalara és tovabbitasara a
4. pontban foglalt kivétellel) a Folyoirat és a szerz6(k) feltiintetésével;
b) tartalmardl ésszefoglald készitésére az frott és az elektronikus médiaban a Folyéirat
és a szerz6(k) feltiintetésével;
¢) részletének idézésére — az dtvevé md jellege és célja altal indokolt terjedelemben és az
eredetihez hiven — a forras, valamint az ott megjelolt szerz6(k) megnevezésével.
4) A Felhasznalé nem jogosult a tanulmany tovabbértékesitésére, haszonszerzési céla
felhasznalasara. Ez a korlatozas nem érinti a tanulmany felhasznalasaval elGéllitott, de az
Szjt. szerint 6nallé szerz61 minek mindstlé ma ilyen céld felhasznalasat.
5) A tanulmany atdolgozasa, Gjra publikalasa tilos.
6) A 3. a)—c.) pontban foglaltak alapjan a Folydiratot és a szerzé(ke)t az alabbiak szerint kell
feltiintetni:

,Forras: Tertileti Statisztika c. folyoirat 58. éviolyam 5. szamaban megjelent, Kilin Jozsefné altal irt A Big
Data-adattudos és a teriileti statisztika c. tanulmany (link csatolisa)”

7) A Folyoiratban megjelené tanulmanyok kutatéi véleményeket tikroznek, amelyek nem
esnek sziikségképpen egybe a KSH, vagy a szerz6k altal képviselt intézmények hivatalos
allaspontjaval.
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A napjainkban zajlé negyedik ipari forradalom,
az ipar 4.0 idején a technoldgidk és az alkalmaza-
sok fejlesztése rohamléptekben halad, ami jelen-
tés tarsadalmi és technolégiai hatisokkal jar.
A legtobb tarsadalmat felkészilletlenill érte ez a
gyors Gtemd fejlédés. Az adatrobbands adta lehe-
téségek kiaknazasahoz fejlesztentink kell tuda-
sunkat, kreativitdsunkat. A vallalati fejlédés sza-
mara elérkezett a Big Data-adatelemzési techno-
légia, és a dolgok internete (Internet of Things
— 10T) kévetkeztében hatalmas adatallomanyok
keletkeznek. Az 4j eredmények atformaljak a val-
lalkozasok munkaer&igényét, a munkakorok tar-
talmat, mik6ézben 4j szakmdk sziletnek, masok
eltinnek. A Big Data-mddszer alkalmazasaval
adattudésok készitenek elérejelzéseket.

* A “Big Data a teriileti kutatasokban” cimmel rendezett konferencian, 2018. februar 27-én tartott el6adas

szerkesztett valtozata.
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During Industry 4.0 — the fourth industrial revolu-
tion happening in our world today — technologies
and applications are developing at an enormous pace
which has significant effects on both societies and
technology. Many countries were unprepared for this
fast development and must enhance their knowledge
and creativity in order to effectively utilize new op-
portunities created by data explosion. Companies
have to face the challenge of analyzing Big Data,
Keywords: while through the Internet of Things huge files are
data scientist, generated. As a result, companies’ labour-force needs
data files in the Big Data, and job profiles are changing; new professions are
creativity, born, others disappear. Using Big Data methods
new way of thinking forecasts can be predicted by data scientists.

Bevezetés

A Big Data-val foglalkozé munkéjukban Mayer-Schénberger—Cukier (2014) megal-
lapitottak, hogy az alkalmazas szempontjabdl még gyermekcipében jard forradalmi
médszernek a f6bb jellemz6i a kbvetkezdk:

— A Big Data alapjaban véve azt jelenti, hogy eljott az id6, amikor... az adatok
keriilnek a kézéppontba... Ez tjfajta gondolkodasmédot igényel...” A Big Da-
ta-adattudosok szokasokat adatositanak, szerkezetében valtozatos, olykor ku-
sza ¢és nem mindig pontos adatokat elemeznek, hatalmas adathalmazzal dol-
goznak. Az adatillomany nagysdgrendje — a benniik 1évé hibas adatokkal
egyltt — olyan Osszefiiggések feltarasat biztositja, amelyek korabban csak latens
értékként voltak jelen.

— Fontos, hogy mi térténik. Az elemzéshez hatalmas adatmennyiség 4all rendelke-
zésre. Nem ok-okozati Osszefiiggéseket kell keresni, hanem a szokasok megfi-
gyelésével tertileti statisztikai, illetve Big Data-mddszerekkel kell kévetkezteté-
seket levonni. Nem technolégiai kérdésként (a hardverre és a szoftverre Gssz-
pontositva) tekintliink tehat a Big Data-ra” (210. old.).

A digitalizacio fejlédése, tarsadalmi hatasa

Elérkeztiink a negyedik ipari forradalom (mas néven 4.0) koraba, amelyben az IoT,
vagyis az okos eszk6zok, robotok hasznalata, a mesterséges intelligencia tomeges
terjedése mellett, adatrobbanast és adatvezérelt munkafolyamatokat prognosztizal-
nak a szakemberek. A 1étrejétt adatokat a keletkezésiik helyéhez kétik, és a hatalmas
adatmennyiség csak Big Data-ként — matematikai és tertileti statisztikai modszerek-
kel — elemezhet6 digitalizalt allomany.

Terileti Statisztika, 2018, 58(5): 539-548; DOI: 10.15196/T5580505



Ismerteték

Az 10T terjedése (Computerworld 2018b) a kévetkezé években minden teriileten
folytatédik: az ipari, az energia- és kdzlekedési szektorban, az egészségiigyben, valamint
a kiskereskedelemben egyarant. Naponta 2 és félmilli6 terabyte adat sziiletik a vilagon, s
az elérhet6 adatok 90%-a 2016—2017-ben keletkezett. Az elérheté adatoknak ugyanak-
kor mind6ssze 5%0-a digitalizalt. A vallalatok jelenleg a beérkez6 adataiknak csak a felét
taroljak, és ennek a mennyiségnek is csak a felén végeznek elemzéseket.

A Tufts Egyetem kutatéinak egy csoportja, Chakravorti-Tunnard—Chaturvedi
(2015) azt a kérdést fogalmazta meg, hogy hol fejlédik a digitalis gazdasag a leggyor-
sabban. Az altaluk kialakitott 4j indexszamitasi modszer alapjan dolgoztak ki tdbb
orszag digitalis fejl6dési indexét. 50 orszag (koztik Magyarorszag) 2008 és 2013
kozotti digitalis gazdasagi mutatdi alapjan meghataroztak az egyes orszagok digitalis
fejlodési indexét. Szazas skalan jelSlték az egyes orszagok indexét és az orszagok
chhez viszonyitott digitalis fejlédésének valtozasat. Az eredmények alapjan 4 kategd-
riat kilénitettek el: (1) kiemelked6 (Stand Out), (2) helyben jaré (Stall Out), (3) kito-
résre alkalmas (Break Out), (4) bizonytalan fejlédést (Watch Out) orszagok.

Az emlitett szerz6k — t6bbek kozott — arra a kévetkeztetésre jutottak, hogy a leg-
tobb nyugat- és kelet-eurdpai orszag, tovabba Ausztralia és Japan digitalis fejlédésu-
ket tekintve — eltéré szinvonalon ugyan, de — helyben jarnak. Megallapitottdk, hogy
ezek az orszagok csak ugy tudjak ismét elérni fejlédésiik korabbi titemét, ha ugras-
szerGen megduplazzdk a szellemi és technoldgiai innovacidjukat, valamint kiilsé
piacokat keresnek. Az dllampolgarokrdl és a gazdasagrdl az allam hatalmas mennyi-
ségl adattal rendelkezik, ami fontos szerepet jatszik az innovacidban, a digitalis
kapacitas fejlesztésében.

A negyedik ipari forradalom részeként gyors Gtemben terjed a digitalizacid. A Vi-
laghank tanulminya (HVG 2017b) szerint a fejl6dé orszdgokban a 4.0 miatt
40-50% lesz a megszind allasok ardnya. A magyarorszagi 4,1 milli6 munkavallal6-
bél ez t6bb mint 2 millié allashelyet jelenthet.

A mesterséges intelligencia és a robotika terjedése dramaian cs6kkenti majd az
elk6vetkezé évtizedben a kézépvezetSk szamat (Computerworld 2018a). 2000 és
2010 kozott az Egyestilt Allamokban 5,6 milli6 allas sziint meg a gyartas teriletén,
85%-uk technolobgiai valtozasok és automatizalas miatt. A digitalizacié kovetkezté-
ben 2015 és 2025 kozott 350—400 ezer munkahely sziinhet meg Magyarorszagon is
(Varga 2010).

Az eltiné munkahelyek helyett Gjak jonnek létre, egyelére azonban a technologi-
ai fejlédés tébb allast szintet meg, mint amennyit 1étrehoz. Két évtizeden belil leg-
alabb  98%-o0s wvaldszintséggel megsziné hét foglalkozas (HVG 2018): a
telemarketinges, a kényvtaros, a jatékvezetd és -bird, a divatszakmai modell, a bank-
pénztaros, a hiteligyintézé és a kényveld.

Az elbrejelzések szerint az automatizalt gyarak (vissza)teleptilnek a fejlett orsza-
gokba, és adozni is ott fognak (HVG 2017a). A felzarkdzo és a fejl6ds orszagokban
— igy hazankban is — meg kell majd oldani a (az allasok tOmeges megsziinése miatt)
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keletkez6 problémakat, at kell képezni, illetve 4j szakmakra kell képezni az allasukat
elvesztett munkavallalékat.

Az elbrejelzések gy érintik a népesedés, a gazdasag és a szolgaltatas teriileti ada-
tait, hogy kozben megvaltozik az adatok felhasznalasaval kapcsolatos szemlélet is.
Ma mar — a Big Data-nak kdszonhet6en — a hagyomanyos ok-okozati kapcsolatok
feltarasa mellett, az adatok masodlagos vagy ujrafeldolgozasaval arra keressik a
valaszt, hogy mi térténik, és a torténések milyen hatassal lesznek a jévénkre. Infor-
maciét gydjtink mindenrél, ami csak létezik, majd adatositjuk azokat. Ez lehet&vé
teszi, hogy 4j médon hasznaljuk fel az adatokat, felfedezziik a benntk rejlé litens
értékeket, Osszefiiggéseket.

A Big Data-adattudés és -adathalmaz jellemzéi

A hatalmas adatmennyiség elemeinek felhasznaldsahoz 4j algoritmusokat, matemati-
kai és statisztikai médszereket kell kidolgozni. Ez a feladat a terlleti statisztikai
elemzések médszertanat jol ismer$ Big Data-adattudésokra var.

Az adattuddsokkal szembeni altalanos elvarasok a kévetkez6k:

—ismernie kell a gépi tanuldsi, statisztikai, adatelemzési modszereket,

— széles korhi adatkezelési tudassal kell rendelkeznie, mivel hatalmas mennyiségti
adatokkal kell dolgoznia, amelyeknél a hagyomanyos adatbazis-kezel6k mar
nem alkalmazhatoék,

— értenie kell ahhoz az alkalmazasi teriilethez, ahol a tudomanyat hasznalja,

— pontosan kell megfogalmaznia az igényeket, a fejlesztésben is részt kell vennie,
majd értelmeznie és prezentalnia kell a kapott eredményeket.

Ezek az elvarasok egyben azt is mutatjak, hogy az adattudés iranti igények eltér-
nek a diplomasokkal szemben timasztott altalanos kévetelményektdl. A Big Data-
munkakorbe kénnyen tovabb képezhet, megfelels el6képzettséggel rendelkezd
fiatalokat kell taldlni, akik képesek problémamegoldasra hasznalni ezt az djszerd
megkozelitést, tovabba kellen kreativak ahhoz, hogy relevans korrelacidkat keres-
senek az elérejelzésekhez. Tokéletes el6rejelzéseket lehetetlen késziteni, ezért a vég-
s6 dontést mindig a menedzsmentnek kell meghoznia, és nem az adattuddsnak.

Az adattuddsok — kreativ 6tleteik alapjan, tovabba attdl fiigg6en, hogy az egyes
problémak megoldasara milyen (Big Data-s) médszert dolgoztak ki, vagy tudasukat,
modszertani ismereteiket atadjdk-e, oktatjak-e, tanulassal segitve a masodik generd-
ci6s adattudés munkavallalokat — lehetnek:

— els6 generacios vagy

— masodik generacios adattudésok.

Képességeik, modszereik, szemléletitk ¢és tevékenységitk alapjan lehetnek
(Schonherzbazis):

— stratégiai vagy

— operativ adattudésok.
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Az e csoportokba sorolt adattuddsok természetesen tébb szempontbdl is hason-
lithatnak egymasra.

A stratégiai adattudos atfogd tudassal rendelkezik az tizleti teljesitmény, a straté-
giai gondolkodas és a kommunikacié terén, viszont kevésbé jartas az adatbazisok
létrehozasanak, a megfelel6 algoritmusok meghatirozasanak, kivalasztasanak gya-
kotlati kérdéseiben. J6 kérdéseket tesz fel, relevans korrelaciokat keres, valoszintsé-
get hataroz meg, azonban minimalis informatikai-programozéi ismeretekkel rendel-
kezik.

Az operativ adattudés nagy valdszinliséggel statisztikus, matematikus vagy prog-
ramozo, és a képességeit arra haszndlja, hogy a megoldas gyorsan megsziilessen,
bizonyos rendszerek alkalmazasival megfelelé adatokat nyerjen és értelmezzen,
majd a kérdés megvalaszolasahoz a stratégiai adattuddssal kézésen kivalassza a leg-
fontosabb eredményeket.

Mindkét csoport képvisel6i tuddsok, akik elméleteiket kisérletekkel tesztelik,
majd rogzitik azokat.

Egy-egy Big Data-probléma megoldasahoz csapatmunkara van sziikség, a csapat
tagjainak Otlete egy kovetkez$ jo Otletet eredményezhet. A Big Data-megoldasok
lényege az 4j algoritmusok, matematikai és statisztikai modellek kidolgozasa és al-
kalmazasa, majd azok informatikai rendszerekbe t6rténé beépitése.

Kibél valhat adattudés? Egyestlt allamokbeli kutatisok szerint a j6 Big Data-
elemzdket (Bitport 2015) nem a legjobb szaktudasd munkatirsak koézott kell keresni.
A szaktudas — a pontossaghoz hasonléan — helyénval6 a Small Data vilagaban, ahol
nincsenek elegend$ vagy helyes informaciok, ezért az Oszténdkre és a tapasztalatokra
kell tamaszkodni. Ha azonban sok adat 4ll rendelkezésre, tapasztalatok nélkiil is lehet
velitk boldogulni — s6t, talan még konnyebben is. A Big Data elemzésére képes szak-
emberek messzebbre litnak a szakmai konvencioknal, mert sok adattal rendelkeznek.

Big Data-elemz&kké tehat matematikusok, statisztikusok, illetve az Excel ,,zsong-
1616k valhatnak. Az Excel nagy teret enged a kreativitasnak, sét bizonyos értelem-
ben azt meg is koveteli. Egy hatalmas adatallomany kezeléséhez azonban kevés. Az
Excel megfelel§ szintl alkalmazasahoz sziikséges ismeretek tarhdza sok ponton
megegyezik a Big Data igényeivel, példdul alapvet§ statisztikai ismeretek, modellal-
kotas stb.

A Big Data-adathalmaz jellemz&inek egyiittesen (Computerworld 2017) hirom
kritériumnak kell megfelelnitik: (1) nagy adatmennyiség, (2) szerkezetében is valtoza-
tos adatok, (3) gyors feldolgozas.

Amennyiben a felsorolt kritériumok kozil barmelyiknek nem felel meg az adatallo-
many (példaul homogén szerkezet(i), akkor Small Data-val van dolgunk. A gyors feldol-
gozas azért fontos, mert mire a statisztikai adatokat kézzéteszik (legyenek akar el6zete-
sek is), azok mar tobbhetesek lesznek. A Big Data-elemzésnél kdvetelmény az azonnali
eredmény, de csak arra keresstik a valaszt, hogy mi t6rténik, és nem arra, hogy miért.
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Adatvédelem, az adatokhoz valé hozzéférés

A Big Data szempontjabdl kevésbé fontosak az adatvédelmi szabalyok. A demokra-
cia bélesGjének tartott Egyesiilt Allamokban a Big Data-feldolgozasok, -elemzések
teriletén engedékenyek, viszont a Big Data lehetévé teszi szamukra az ismételt azo-
nosithatésagot.

2018. majus 25-én lépett hatilyba az az EU 2016/679 adatvédelmi rendelete
(EUR-Lex 2016), amely a személyes adat felhasznalasanak a felelésségét az adatke-
zel6re helyezi at, aki a személyes adat védelmének sériilése esetén nagy Osszegll bit-
sagra szamithat.

Az adatgazdasaggal foglalkozo, 2018. januar végén rendezett konferencian meg-
allapitottak (IVSZ 2018), hogy Eurdpa hatalmas méretd ipari, gyartasi kapacitassal és
az ahhoz kapcsol6dé adatvagyonnal rendelkezik, és ezt ki kellene aknaznia. A vallal-
kozasoknak nem kellene félniiik att6l, hogy adataikat elérhetévé teszik a kilvilag
szamara, hiszen — ezt szamos nagyvallalat is példdzza — csak a nyitottsag lehet az
alapja a hosszd tavy, fenntarthaté névekedésnek. Amennyiben az adataikat kiilsé
felhasznalok is lekérdezhetnék, azok elektronikus labnyomaival még t6bb adatot és
elemezhet6 informaciét nyernének.

Osszegzés

Az adatrobbanast el6idézé technoldgiai fejlédés és az azzal jard tarsadalmi valtoza-
sok tiikrében ramutattam arra, hogy az adatok djrahasznositasainal mennyire fontos
az 4j, mar kialakuléban 1év6 szaktudas, a Big Data-adattudés szerepe. Az adattudé-
sok két csoportba sorolhatok, koziltk a stratégiai teszi fel a j6 kérdéseket és az ope-
ratfv a relevans adatok megkeresésével, elemzésével keresi a feltett kérdésekre a
valaszt. Az adattudésok f6 jellemzbje az 4j gondolkodasmod, a hagyomanyokkal
torténd szakitds, a kreativitas és a (teriileti) statisztikai ismeretek, melyek birtokaban
leginkabb el6rejelzéseket készitenek. A Big Data-elemzésekhez felhasznalt adatallo-
manyok halmaza hatalmas, szerkezetlk valtozatos és gyors feldolgozast igényelnek.
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