FOGYASZTASI STRUKTURA ES KERESKEDELEM

BOGNAR JOZSEF

Kereskedelemr§l a tudoményos és a gyakorlati életben kétféle értelmezés-
ben szoktunk beszélni.

Leggyakrabban a szervezetre, az organizaciéra gondolunk, amely a piaci
események befejezé fazisaként, kiilonb6z8 formakon keresztiil, meghatarozott
anyagi — technikai bazison megvalésitja a csere processzusat. Ilyen értelemben
boltok és raktarak sokasdgéara, valamint azokban munkéalkodé személyek — a
cserefolyamat megszervezése érdekében végzett — tudatos, szervezett cselek-

/ véseinek osszességére gondolunk.

Az organizacié tevékenységének eredménye gyanant az ipar és a mezd-
gazdasag altal termelt, vagy importbél szirmazé aruk nagy tomege jut el a
fogyasztéhoz.

A kereskedelem azonban nemcsak organizicié, hanem meghatarozott
kozgazdasagi funkciék hordozéja is, osszekoté kapocs a tomegtermelés és a
személyes fogyasztas kozott. A fogyasztas, amely minden gazdasagi tevékenység
{8 célja és mozgatdja lezarja az egyes aruk korforgasat. A kereskedelmi forgalomba
keriil§ aruk nemcsak a csereprocesszus targyai, hanem olyan kézgazdasagi
kategoriak hordozéi is, mint kinalat, kereslet és a kett8t mennyiségileg Ossze-
ko6t8 ar. A szocializmusban is van ugyanis az arutermeléshez és a javak kor-
forgasdhoz kotott — gazdasagi osszefiiggéseiben és fejlddésében a tervszerii
elemek hatéasa alatt 4ll6 — piac és azon belill fogyasztisi joszagok piaca.

Ilyen értelemben a kereskedelem — az dsszhang megteremtése érdekében —
aktiv médon befolydsolja a termelést és a fogyasztist, mert a termelés struk-
tarajanak allandé alkalmazkodasa a fogyaszt6i kereslethez, valamint a tech-
nikai — miiszaki fejl6dés révén forgalomba keriil6 dj aruféleségek hatésa a
sziikségletek fejlddésére : a gazdasigi haladas dontd feltételei.

Kozgazdasagi irodalmunk eddig keveset foglalkozott a szocialista keres-
kedelem organizaciés és funkeionilis problémaival. Nem jelentek meg a fogyasz-
tas elméletével, alakulasaval és fejlddésével 6sszefiiggd nagyobb tanulmanyok
sem. Pedig a fogyasztds alakitdsa, befolydsoldsa és szervezése a gazdasagi
élet egyik legfontosabb kérdése.

A fogyaszids mennyiségi és minGségi fejlddése nemesak az életszinvonal,
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a népjélét javuldsanak ,,conditio sine qua non”-ja, hanem a termelékenység
emelésének, a termelés fejlédésének, a foglalkoztatottsdg biztositdsdnak is
alapja.

Napjainkban, amikor a tavlati tervezés a gazdasigvezetés és irdnyitas
egyre fontosabb eszkoézévé valik, a jelenlegi fogyasztasi struktira ismerete és
elemzése mar nem elegendd. 10—15 éves iparagi, vagy mezdgazdasagi tavlati
terveket csak a kiils6 és belsé piacok varhaté igényeire alapozva lehet késziteni.

A népesség feltételezett alakulisa, Osszetétele, a nemzeti jovedelem
novekedése, a termelékenység emelkedése és egyéb taxative fel sem sorolhaté
tényezfk 1j fogyasztisi struktirat formalnak ki, amelynek jellegzetességeit, az
egyes ipari és mezlgazdasagi dgazatok jelentfségére kifejtett hatdsat progné-
zisokban, hipotéziseken alapulé tdvlati fogyasztési tervekben kell §sszegezniink.

Teljes attekintést természetesen nemesak ilyen tavoli, hanem a kézelebbi
jovdre is nehéz nyerni. Figyelembe kell ugyanis venni, hogy a fogyasztas a tébbi
nagy kézgazdasigi munkafolyamattél eltéréen nem centralizilt, és legnagyobb
részében a torténelmileg kialakult, régi egységben : a hdztartasban valésul meg.

A sok kis egységben kialakuls, tomérdek szubjektiv értékeléssel parosuls
gazdasagi folyamatok sohasem szervezhet8k és iranyithaték olyan pontossiggal,
mint a nagy egységekben torténdk és t6bb objektiv adottsdggal rendelkezdk.

Tovabba a gazdasigi élet — amelynek a fogyasztis végsé eredményét
jelenti — nemesak kvantitativ és mérhet§, vagy matematikai egyenlet alak-
jaban leirhaté jelenségekb6l all. Alakulasidt nemecsak endogén (tehat a gazda-
sagon beliili), hanem exogén (politikai, szocialis, szociolégiai, kulturalis) ténye-
20k is befolyasoljidk és azt sem lehet mindig egyértelmien megmondani, hogy
mit tekintiink a gazdasigon beliili és mit azon kiviili tényez6nek.

A gazdasagi élet minden folyamata sok, egymasra haté tényez§ egyiittes
és egyidejli befolyasinak eredménye. Az egyes tényezdk salyat, belépésiik, vagy
¢lmaradasuk révén kialakulé valtozasokat nem tudjuk kisérleti médszerekkel
meghatirozni, miutin — a természettudoményoktél eltéréen — a tobbi ténye-
z8k hatdsat sem kikiiszobolni, sem ellendrizni nem lehet.

Tudominyédgunk tehat nem egzakt tudomény, mikodését nem lehet
kizarélag a mérhet§ jelenségek vilagira korlatozni, de a szamszeridleg mérhetd,
matematikai, torténetstatisztikai oOsszefiiggésekbe tomérithetd folyamatok és
jelenségek tilsilyban vannak és reprezentativ médszerek és vizsgalatok segit-
ségével a bizonytalan elemek is koriilhatarolhaték, majd korlatozhaték.

E rovid, latszélagos kitéréssel arra kivantam ramutatni, hogy milyen
nehéz és mennyi elméleti megfontolast kivané feladat a fogyasztési struktira
kérdéscivel valé foglalkozas, fogyasztasi prognézisok készitése.

Még olyan esztendSben is, amikor médunk van a fogyasztast befolyasols
koriilmények szambavételére, mert a jelenr8l, vagy a mindannyiunk Aaltal
atélt kozelmiltrol van sz6 és b8séges statisztikai adatok allnak rendelkezésiinkre,
gondosan kell mérlegelni a kiils§ események (rémhirek nyomén timadt vasar-
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lasi 1az), j6, vagy rossz termés, idGjaras (meleg, vagy hiivés nyar) sth. és mas
tényez8k hatasat a forgalmi-fogyasztasi struktdra alakulasara. A fogyasztas
elemzése sordn is csak a sokévi atlag alapjan levont kovetkeztetések lehetnek
helyesek, ha a fejlédés iranyat ugyanakkor helyesen itéljiik meg.

Szamolni kell — végiill — azzal is, hogy minden fogyasztiskutatis egyik
{6 célja a termelés tervszerliségének biztositdsa nemesak globalisan, hanem egyes
iparagakra vonatkoztatva.

Strukturalis, gyartmanyisszetételi problémai ugyanis minden iparagnak,
minden iizemnek vannak. Az ardnyaikban stabilabb és egyik évrél a masikra
esak 1-—29,-t, vagy esetleg csak tizedszdzalékokat kileng§ legf6bb Arucsoportok
mogott a cikkek ezrei allnak, amelyek forgalma egyik évrél a masikra esetleg
tobb szaz szazalékkal névekszik, vagy hirtelen visszaesik a vasirléerd, a divat,
a szokasok, 1j talalminyok kovetkeztében. A fogyasztiskutatasnak termelési
perspektivat kell nydjtania a nagy ingadozésokat és hirtelen valtozasokat
felmutaté cikkeket gydrt6 iparagaknak és tizemeknek is!

A tdvlatokat helyesen felmérni, a fogyasztasi struktira kialakulasat be-
folyasolni, a fogyasztast gazdasigossi tenni, a pazarldst megsziintetni csak a
jelenlegi fogyasztasi struktiira gondos tanulmanyozisa esetén lehet.

Minden fogyasztas a sziikségletek kielégitésével kapcsolatos. Az emberi
élet feltételei a kiilsG természetben vannak. Sziikségleteink nemcsak fizikai —
biolégiai, hanem szellemi jellegiiek is lehetnek.

A sziikségletek megitélésében és értékelésében kiilonféle nézeteket ismeriink.

Vannak, akik a sziikségleteket és a fogyasztist tilnyomdan fizikai —
technikai processzusként fogjak fel. Nem vitatjak, hogy a jovedelmi viszonyok
a természetl tényez8k, a termelGerSk befolyasoljak a sziikségletek tartalmat és
alakitjak a kielégités formajat. Mégis adott id8pontokban és adott viszonyok
kozott szigordan koriilhataroltnak, merevnek és zartnak tekintik azokat és igy
nem hisznek befolyédsolasuk és alakitasuk lehet8ségében. Lényegesnek tartjak
a szitkségletek sokoldald tanulményozasat, de nem ismerik fel azok allandéan
alakulé és valtozé jellegét, mert a sziikségletet egzakt médon kiemelik a gazda-
sagi folyamatok komplex, funkcionilis ésszefiiggéseibdl.

Masok viszont abbél a tételbédl indulnak ki, hogy szocialista viszonyok
kozott a termelderdk fejlettsége hatarozza meg a sziikségletkielégités mértékét.
Hibas médon egyenldségjelet tesznek azonban az adott ipari struktira és a ter-
melberfk fejlettsége kozott, miutan szemléletmddjukra az a jellemz8, hogy
a kinalatot tekintik egzakt, a funkcionalis 6sszefiiggésekbédl kiemelt tényezének.
A fogyasztiasban inkabb mennyiségi problémit latnak és annak differencialt
jellege hidegen hagyja Gket. Nem helyeznek siilyt a sziikségletek, a fogyasztas
tanulményozasira, mert meg vannak gy6z8dve arrédl, hogy nagyobb Arumennyi-
ségek biztositasa esetében — és ez a termelerfk fejlédése révén el6bb-utébb
lehetdvé valik — a sziikségletek kielégitése nem okoz gondot.

A sziikségletek helyes értékelése azon a felismerésen nyugszik, hogy a skila
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rendkiviil valtezatos, nemcsak a szé azon értelmében, hogy a fogyasztéknak
sokféle igénye van (a sziikségletek horizontalis tagolédasa), hanem fontossagi
sorrend, rangsorolas és kielégités médja szerint is (a szitkségletek vertikalis
tagolédasa). Osztalyozni szoktak a sziikségleteiket aszerint, hogy els§-, masod,
vagy harmadrendiiek, merevek, vagy elasztikusak. Vannak olyan sziikségletek,
amelyek megszerzése forditott osszegek arinya jovedelemndvekedés esetén
csokken (élelmiszerek, lakas, fiités), masoké emelkedik (ruhizat, élvezeti cik-
kek, személyi szolgaltatisok sth.) Egyes polgari haztartasi statisztikusok a sziik-
ségleteket nélkiilozhet3ségi fok szerint osztalyozzdk annak alapjin, hogy a
kiilonféle cikkek megvasarlasara forditott kiadasok névekedése milyen viszony-
ban all a jovedelem névekedésével. A ruhazati kiaddsok nagyobb ardnyban
emelkednek, mint a jovedelem (1,26—1,36), az élelmiszer kisebb mértékben
(0,5 és 0,7 kozott), de a szérakozas haromszorosara, a hangszervasarlas dtszérosére
novekszik. Vannak olyan sziikségleteink, amelyek kielégitése soran minden
forint elkoltését gondosan tanulminyozzuk, vannak masfélék, amelyek meg-
szerzésében konvencidk, ingatag szeszélyek és milé kedvtelések rabjai vagyunk.

Még az elsérendii, biologiai eredetd sziikségletek kielégitése soran is a
fogyasztasnak gazdasigi — tarsadalmi (hiszen a fogyaszlas nem egyéni mozzanat)
meghatarozéi vannak és az alapvetd igényekre a torténelmi fejlédés soran
szokasok, szertartidsok, divat, 1) és célszeriibb kielégitési méds\zerek olvan
gazdag varidnsai épiilnek, hogy a sziikséglet a maga tiszta formajaban csak
rendkiviili viszonyok (habord, inség stb.) esetén érvényesiil.

A szokésok, a divat, az élelmiszerkémiai talalmanyok nemesak a szitkség-
letkielégités kiils6 formait hatarozzak meg (étkezési szokasok, idSpontok),
hanem az igények kielégitésére alkalmas élelmiszerféleségek mibenlététr, el-
késeitési mdédjat, elterjedését is befolyasoljik.

A fogyaszté rugalmas, a sz6 azon értelmében, hogy lassii mennyiségi
véltozasok, esetleg katasztréfik idején minden helyzethez tud alkalmazkodni,
minden tjat képes atvenni. Ugyanakkor a konvenciék és megszokasok rabja is,
aki leleményesen védekezik, ha kialakult fogyasztasi szokdsait nyers médszerek-
kel akarjik megbolygatni.

Az els8rendi sziikségletek mellett a szokédsok és a fogyasztas olyan fsjiai
is kialakultak, amelyek kieclégitése nélkiil — elméletileg — megvagyunk, de a
megszokas és a hajlam révén gyakran folébekerekednek az els6rendd sziikség-
leteknek is : mint a dohanyzés, alkoholfogyasztas, kdavé stb. A szitkségletek
eme fajtajat Varga Istvin quasi-sziitkségleteknek nevezi.

A quasi sziikségleteknek igen nagy szerepe van a fogyasztasban, hiszen
1956-ban a lakossig dsszes vasirlasainak (a vendéglatsipart is beleértve) 14,8%,-t
eszkozolte élvezeti cikkekben (ital 10,39, dohany 3,89, kavé, tea 0,7%.) A jove-
delmek niovekedése esetén az élvezeti cikkek aranya novekszik az dsszes vasar-
lasokon beliil, de dsszetétele valtozik : aranylag kevesebbet Loltenek italra
és tobbet kavéra és teara.
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A ruhazkodés is oly teriilete a fogyasztasnak, ahol allandé fesziiltség
észlelhet8 az egyéniességre vald torekvés és az alkalmazkodas kozott. Az egyik
kor az allandé mozgast és nyugtalansagot, a masik a kialakult djhez valé lassubb
alkalmazkodast, a viszonylagos nyugalmat jelenti. Az dllandé fesziiltség kovet-
keztében az 6ltozkodés anyagok, mindségek, szinek, szabas, formak szempont-
jabél évrél évre, helyesebben szélva szezonrdl szezonra valtozik. Az sltozkodési
szokdsok gyors valtozdsa, egy-egy divat egycsapasra térténd térhéditasa és
hirtelen eltlinése meggy6zden bizonyitja, hogy az egyéni sziikségletek — a tarsas
egyiittéléshdl szarmazé szokasok és igények altal forméalva — ezer és ezer médon
elégithetdk ki.

Vannak olyan dj druk — leginkabb az 1j talalmanyok —, amelyek meg-
jelenésiikkel 1ij sziikségletet teremtenek, kialakitva sajat piacukat (gépkocsi,

radié, televizié stb.) Az ilyen jellegli aruk jelent6sége — ezt meggydzben bizo-
nyitjdk a nemzetkozi tapasztalatok — névekszik az aruforgalomban, ami a

modern fogyasztas jellemz8 sajatossaga.

A modern gazdasagi és tarsadalmifejl6dés soran tehat 14 igények keletkez-
nek, régick lassan clhalnak, allandé hare, valtozas, feszilltség és mozgas kézepette.

A fogyasztas rendszere szerint lehet egyéni, vagy tarsadalmi, attél fiiggben,
hogy a sziikségletkielégités egyénileg, vagy tarsadalmilag térténik. A modern
gazdaségi élet egyik jellemz§ sajatossaga, hogy a sziikségletkielégités terén tért
hédit a tarsadalmi szervezkedés (étkezés, utazas, szérakozas, gydgykezelés).
A személyes fogyasztas korébe tartozé sziikségletek kielégitésére szolgalé aruk
jellegét, forméjat, elterjedését erdsen befolyasoljak a tarsadalmi egyiittéléshél
kialakul6 szokasok és normak.

A bitorok, vagy a gépkocsi stilusit, formajat allandéan véaltoztatjak és
a divat hatéasa alél még a termel8eszkiozoket sem lehet kivonni. Gondoljunk pl. az
els§ vilaghabora elGtti gépekre, amikor csak a célszeriiségre voltak figyelemmel
és a gépek alakjukban nehézkesek, szineikben tompak voltak, mig napjainkban
tetszetds kiilsejitk van és gyakran élénk szintiek.

A fogyasztaskutatasnak az a célja, hogy folyamatos attekintést nyerjiink
a fogyasztasi javak forgalmat befolyasols tényezdkrél. '

Ezért a szitkségleteken kiviil az élosztas mdédszereit, konformitasukat az
igényekkel és a szokisokkal, a fogyasztds gazdasagos vagy gazdasagtalan voltat
folyamatos idGperiédusokban kell tanulmanyozni. Gazdasagos a fogyasztas
abban az esetben, ha a jészdgot nem vonjuk el népgazdasagilag hasznosabb fel-
hasznalas el§l. Ellenkez§ esetben pazarlé fogyasztasrél beszéliink.

A fogyasztaskutatas kiindulé pontja mindenkor a térténelmileg kialakult,
. a miltat és jelent magaban foglalé fogyasztasi struktira.

A jelenlegi struktira jelenti a kiindulépontot a hosszabb iddszakra szélé
prognézisokhoz is.

A tovabbiakban ratérek a mai magyar fogyasztdsi struktira sajatos-
sdgainak ismertetésére. Fogyasztasunk jellegzetességeinek elemzése soran utalok
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azokra a tirsadalmi — gazdaségi tényezfkre, amelyek a struktira valtozasat
és fejl6dését dont8 médon befolyasoltak.

A lakossag egy f6re juté élelmiszerfogyasztisa a legfontosabb élelmisze-
rekbdl 1938-al és 1950-el 6sszevetve erSteljes médon emelkedett.

7 - ;
liszt ' zsiradék ¢ his I cukor tej tojds
' i
[ — - - o e —
1938 134,2 18,3 34,7 10,5 134,5 81,9
1950 141,3 17,7 34,3 16,3 132,— 85,—
1956 155,— 22,5 42,— 25,— 112,4 123,0

Lisd: Otezer csaldd 1956. évi haztartisi feljegyzései. 1. lap. Az élelmiszerfogyasztis
alakulasa Magyarorszdgon cimii kiadviny tobbéves atlagokat ad a két haboru kézotti ids-
szakrol és a felszabadulis utanrél.

Szadmottevd médon névekedett 1950 és 1955 kozott néhany tartés fogyasz-
tasi joszag és haztartési cikk forgalma (1938-al részben nincs méd az 8sszehason-
litasra, mert megbizhat6 adatok nem allnak rendelkezésiinkre, részben az 6ssze-
hasonlitas nem sokat mond).

A ruhazati forgalom 1951 6ta néhany fontos cikkcsoportban mennyiségileg
csokkent, dsszetétel szempontjabél viszont javult. Erdteljes fejlddés valssult
meg a gyermekruhazati cikkek értékesitésében.

Milyen valtozasok torténtek a népesség szamaban, oOsszetételében és a
jovedelmek alakulasaban?

1. A népesség lélekszama 1949 és 1955 kozott 69%-kal emelkedett. (9.247
ezerrdl 9.805 ezerre.) A munkasok és alkalmazottak szama ugyanezen id§ alatt
23,6%-kal novekedett (4.009-r6l 4 945.2 ezerre), a parasztsagé 2,6%-kal (4.444
ezerr§l 4.329 ezerre), és az egyéb népességé 34,3%;-kal csokkent (793 ezerrdl
521 ezerre).

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint az egész népesség 50,5%,-4t
jelentd munkasok és alkalm: zottak élvezték a jovedelmek 55,5%-at, a népesség
44,2%,-4t jelentd parasztsag a jovedelmek 389%,-4t, 5,3%,-nyi egyéb népesség a
jovedelmek 6.49,-t. ,

Ismeretes, hogy a munkéasok és alkalmazottak szidmanak ndvekedése
noveli a fogyasztast, miutan az ipari népesség fogyasztisa minden orszaghan
magasabb, mint a parasztsagé és még nagyobb mértékben emeli a kereskedelmi
forgalmat — miutan a munkasség szinte teljes fogyasztasa a kereskedelem ttjan
keriil a felhasznaléhoz.

A népesség legfdbb kategoriai kozotti jovedelemelosztas egyenletes, ami
ugyancsak néveli a fogyasztdst. Kapitalista orszagokban a kiskereskedelmi
forgalom emelkedése legtobbszor a lakossig jovedelmének ndvekedése mogott
marad. Ez a jclenség kisebb részben a megtakaritasokkal, nagyobb részben a
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’
jovedelmek kozotti hatalmas kiilonbséggel magyarazhaté. A vagyonos rétegek
fogyasztasat ugyanis a jovedelemndvekedés alig befolydsolja (elérték, vagy
megkdozelitették a csicsot).

2. A gyaripari munkasok egy keresfre juté atlagos redlbére ugyanezen
id§ alatt 7,1%-kal emelkedett, az egy fore juté realjovedelem pedig 26,5%-kal
novekedett.

Az egy fore juté redljpvedelem magyobb emelkedése azt jelzi, hogy a
vasarlger8 és a fogyasztds ndvekedése elsGsorban a keresk szdminak néve-
kedésével magyarazhato.

Az egy f6re juté brutté jovedelmek — a keresSk és eltartottak szaméatél
fiigg6en — jéval nagyobb szérédast mutatnak, mint a keresetek — (1 : 3,5-hez),
1:1,4-hez.)

A munkéas és alkalmazott népességen beliili keresdk aranya 1955-ben
50,3%,-ra novekedett.

A szocialista iparositas eredménye gyanint a virosi lakossag szdma 4
millié {616 emelkedett (1949-ben 3.355 ezer).

3. A keress ndk szima 1957. januar 1-re 1.420 ezerre emelkedett (1930-ban
927 ezer,1941-ben 1.151 ezer volt). A n6k szerepe a csalad vasarlasaiban régebben
is dont8 volt (a két habora kozotti becslések szerint az sszes vasarlasok 809;-4at
végezték.)

Az 6nallé keresettel rendelkez8 dolgozé nd vasarlasai azonban mennyi-
ségileg és mindségileg eltérnek a haztartisban munkalkodé asszonyok. vésar-
lasait6l. Tobbet kolt 6ltozkodésre, praktikus, a hordast j6l birg, de tetszetds
ruhafélékre, viszont kisebb gondot fordit az élelmiszerek kivalasztasira és a
gyorsan elkészithetd aruféleségeket kedveli. Az dnkiszolgalas és a hidegkonyhai
készitmények térhéditasa a kereskedelemben elsGsorban a kereslet és a vasarlas
jellegének ebbdl kovetkezs megvaltozasiaval magyarazhaté.

4. Tarsadalmunk 1949 G6ta jelentds strukturalis valtozdsokon ment

keresztiil. Nincsenek benne kizsakmanyolasbél é18, vagyonos rétegek, onillé
vallalkozék. A jovedelmek egyenletes elosztdsa — amint errdl méar szé volt —
niveli a fogyasztast és az aruforgalmat, de cstokkenti egyes luxuscikkek kere-
settségét. , :
A szocialista iparositas, az egészségiigyi szolgaltatasok fejlddése, az egye-
temi hallgaték sziméanak novekedése kovetkeztében 1949 6ta megkétszerezdott
a mérnokok, 509 -kal emelkedett az orvosok és megduplazédott az egyetemi
és {Giskolai oktatok szdma. Tébben dolgoznak tehat a nagyobb keresetet biztosité
palyadkon. Ismeretes, hogy egy adott tirsadalomban a reilbérek véltozatlan-
saga ellenére is lehet életszinvonal emelkedés, ha tobben dolgoznak a magasabb
keresetet Dbiztosité palydkon (Nalunk, mint arra utaltam, realbéremelkedés
is volt).

5. Evrdl évre csokkent a munkéassigon beliil az alacsony keresetdiek
aranya. Egyes mukéskategéridk : pl. a banydszok helyzete az atlagnal kedve-
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z6bben alakult, amit az is bizonyit, hogy a binyaszmegyéhben jéval magasabh
az egy fére es6 élelmiszer és iparcikkvasarlas, mint mas megyékben.

6. Igen érdekes nivellacié alakult ki a dolgozé parasztsidg jovedelmeiben
és fogyasztasaban. A haztartasi statisztika adatai szerint (hogy abban milyen
jellegii és nagysagrendid hibik adédhatnak, arrél még szélni fogok) a nagyebb
adéterhek, a progressziv és lényegében termelési elGirasokat is tartalmazé be-
adasi kotelezettség, valamint a magasabb iizemi koltségek kévetkeztében a
nagyobb foldteriilettel rendelkez6k fogyasztdsra elkdlthetd jovedelme nem,
vagy alig tobb, mint a kisebb teriilettel rendelkez8ké, amennyiben azok bérbd)
eredd bevételekkel is rendelkeznek.

A haztartasi statisztikdban szerepls, kiilonbdz8 birtokkategéridkhoz
tartozé dolgozé parasztok osszes pénzbevételének csak 009)-a szarmazott a
mezdgazdasiaghél (emellett sajat terméshdl torténd fogyasztasuk jelenti dsszes
fogyasziasuk 40-67%-at), 22%-a viszont bérbél, 7,19%,-a napszambdél, és 3,8%-a
fuvarbél. A munkabérbél szarmazé jovedelem kiegyenlit§ szerepét bizonyitja,
hogy 1956-ban — a megfigyelés szerint — az 1—3 holdas gazdasdgokban maga-
sabb volt az egy fére juté jovedelem, mint a 3—8 holdasoknal.

A nivelliciét azonban nemecsak a munkabérek magyardzzak, hanem a

gazdalkodasban kialakult kiilonbségek is. A begytijtés — amely els8sorban
a nagyobb foldteriilettel rendelkezfket érintette — olyan termelési el@irasolat

tartalmazott, amelyek a vetésstruktdrat a kevésbé ¥ovedelmezd kultarak
iranyaba toltak el.

A kis teriilettel rendelkezd dolgozé parasztok intenzivebben gazdalkod-
hattak (tej — tojas — baromfi — gytiméles — z6ldség), igy arutermelésiiket j6
aron értékesitették, mig kenyeret, lisztet, cukrot stb. a boltban vasaroltak.

Egyébként a hazlartasi statisztika megallapitdsa szerint a parasztsag
materialis jészagfogyasztasa (szolgaltatisok levonasaval) a munkasok és alkal-
mazottak jészagfogyasztasanak 919;-at jelentette az utolsé nyole év atlagaban
és gyorsabb tempéban novekedett, mint a vérosi lakossagé.

Ebben az esztenddben a begyijtés eltorlése kovetheztében a varosi lakos-
sdg és a parasztsag, valamint az egyes birtokkategéridk jovedelmei Kozott is
aranyeltolédasok keletkeztek, de ezek mértékérdl, jellegérsl és hovetkezményei-
r6l még nines meghizhaté attekintésiink.

A fogyasztas alakuldsat és struktarajat két médon kozelithetjitk meg:
a) egyes, reprezentativ haztartisok fogyasztasa alapjan; b) az egész nép-
gazdasdg joszdgfogyasztésira vonatkozd oOsszefoglalé adatok alapjan. Hang-
sulyozom, hogy tanulmanyomban kizarélag a személyes fogyasztds — mint
mondani szoktik —, a lakessdg fogyasztdsinak problémaival foglalkozom, és
a ,fogyasztas’™ szét is ilyen értelemben hasznilom. A termel§ vagy produkiiv
fogyasztas kérdései nem képezik jelenlegi vizsgilédasaim targyat.

A szocialista gazdasigban — a kapitalista gazdasagtdl eltér§en — lehetd-
ségiink van a lakossag egész fogyasztasdnak — meglehetfsen pontos — meg-
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allapitasara. Haztartasi statisztikara azonban, amely az egyes rétegek hely-
zetének eltér§ alakulasat, valtozasit, a jovedelem és a fogyasztas kozotti 6ssze-
fiiggéseket, a szokasok valtozasat dokumentalja, tovabbra is igen nagy sziikség
van. A belkereskedelmi statisztika — amely a kereskedelmi forgalom arucsopor-
tok, teriilet és szervezetenkénti megoszlasarél folyamatos iddperiédusokban
tajékoztat — nem oleli fel az egész fogyasztast, sGt az egész aruforgalmat sem.
Ily médon a héztartési statisztika adatait a vasarléerd és az aruforgalom ter-
vezése soran is jol lehet hasznositani.

A héztartasi statisstikaban konkretizalédé megfigyelés sikere azonban két
tényez6n maulik : a) megfelelden vannak-e a megfigyelt csaladok kivalasztva,
reprezentaljak-e azt a réteget, amelyet tanulminyozunk, tehat levonhatunk-e
észleléseinkbdl altalanos kovetkeztetéseket? b) Megfelelnek-e¢ a kiilonbozs kér-
désekre adott valaszok az igazsagnak, nem hallgatnak-e el valamit szindékosan
— bizalmatlansaghdl — a feljegyzés készildi, nem tévednek-e esetleg valamiben ?

Kézismert, hogy nem mindig tudunk pontosan visszaemlékezni apré ki-
adésainkra, vannak bevételek, amelyekrgl egyesek nem szamolnak el pontosan
(kiilonkeresetek), vannak ,,kényes kiadasok”, amelyeket konnyd bevallani a
statisztikusoknak, de nehéz a feleségnek (dohanyzas, szeszes italok) ; viszont
a feljegyzéseket vele egyiitt kell késziteni.

Figyelembe kell venni azt is, hogy a parasztsag sajat termésébdl torténd
fogyasztasat nem konnyd pontosan megéllapitani, hogy a nagyobb birtok-
kategéridhoz tartozék igyckeznek viszonyaikat a valénadl rosszabb szinben
feltiintetni.

Hibat kévethetiink el azonban a csaladok kivalasztdsa sorian és a hiba
valdszintisége joval nagyobb a paraszi, mint a munkas és alkalmazott csaladok
esetében. A munkés és alkalmazott esaladokat ugyanis jovedelmiik nagysaga,
mig a parasztesaladokat {oldteriiletiik nagysiga szerint kategorizaljak. Ugyan-
azon jovedelmi kategéridba tartozé munkas és alkalmazott csalddok életkoriil-
ményei csak kis, néhany szazalékos ingadozist mutatnak, mig ugyanazon
birtokkategériaba tartozé parasztesaladok jovedelme és életkriilményei orszag-
résztdl, a foldek min&ségéiBl, a nagy fogyasztépiacokhoz valé tavolsigtél, a
gazdalkodas intenzitasatél fiiggden tobbszaz szazalékos kilengést mutatnak. A pa-
raszt csalidok kivalasztdsiban clkévethetd hibak valdszintdsége folytan a haztar-
tési statisztika altal felszinre hozott ésszefiiggéseket sokoldaldan kell ellendrizni
és csak ennek megtirténte utan szabad altalanos kivetkeztetéseket levonni.

Célszerii pl. — és ilyen elképzelések vannak is a Kozponti Statisztikai Hivatal-
ban — a parasztesaladokat nem, vagy nem kizarélag birtokviszonyaik alapjan
kategorizalni. '

A fogyasztasi struktdra vizsgalata soran a belkereskedelmi és a haz-
tartasi statisztika adatait Osszevetem és ilyen médon igyekszem hiteles dssze-
fiiggéseket feltarni.

1954151 fogva csikkent az élelmiszerkiadasok aranya a héztartasban, az
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¢lelmiszerek részesedése az aruforgalomban. A belkereskedelmi statisztika szerint
az élelmiszerek részesedése az aruforgalomban (a vendéglatéipart is beleértve,
ami bizonyos halmozést jelent) 50,2%,, mig 1952-ben 56,79 wvolt.

Az élelmiszereket névényi és allati eredetiik szerint osztalyozzuk. Az
alacsonyabb jovedelmiiek keresetiik nagyobb hinyadat kéltik novényi eredeti
élelmiszerekre, majd a jovedelmek novekedése esetén a névényféleségek fogyasz-
tasa viszonylag stabilnak bizonyul, mig az llati eredetii élelmiszerek fogyasztisa
ndvekszik.

Az olesébb, nagyobb kalériatartalmi cerealidk fogyasztasa az alacsonyabb
és magasabb jovedelmi kategéridkban megkézelitéleg azonos, mig a cukor, a
gyiméles és zoldségfogyasztas viszonylag nagyobb kilengéseket mutat. A cukor-
fogyasztas azonban a legalacsonyabb egy f8re jut6é realkeresettel rendelkezd
csalidokban, valamint a paraszti haztartisokban is viszonylag magas (18 kg.)
A cukorfogyasztas aranylag magas szintjét a cukornak a vajhoz, hiishoz, zsirhoz
viszonyitott alacsony ara indokolja (1938-ban mas araranyok voltak).

A gyiimoéles-zoldség fogyasztads mennyiségi szempontbdl kiesi, mindség
és a fogyasztas idSpontja szempontjabél nagy kilengéseket mutat. (A magasabb
jovedelmiek egyes gyiimolesfélékbél : eper, sz616 fogyasztanak tobbet és tobb
primdr, illetve korai Arut vasarolnak.)

A parasztséig és a vidéki munkéssig fogyasztasa ceredlidkban, gyiiméles
és zoldségfélékben magasabb, cukorban alacsonyabb, mint a budapesti munkas-
sagé.

Az allati termékek fogyasztisa — jovedelmi kategéridktsl fiiggGen —
nagyobb kilengést mutat. (Hds 18 kg-t61 47 kg-ig, sajt, vaj.) A tej és zsir fogyasz-
tidsban — miutén az el6bbinek a min8sége gyenge, az utdbbit viszont vaj helyett
is hasznaljak — viszonylag kisebb kiilonbségeket talalunk.

A belkereskedelemben az egy fére juté élelmiszereladas abszolit osszege
1956-ban 2.485 Ft. Budapesten 4.536, vidéken 1.994 Ft. volt. A vidéki élel-
‘miszervasarlasok megitélése soran figyelembe kell venni, hogy a parasztsag
osszes élelmiszerfogyasztasanak — birtokkategériaktdl fiigg8en — 40—679,-at
biztositja sajat termésébsl és a vidéki munkéssag is rendelkezik kerttel, kisebb
folddel, valamint a szabadpiac nagyobb szerepet jatszik a lakossag ellatasaban,
mint Budapesten.

Az egyes megyék egy fre juté élelmiszervasirlasa altalaban az ipari
népesség szazalékaranyanak megfelelGen emelkedik (Koméarom — Veszprém
-— Borsod — Baranya — Gyd&r).

A ruhézati kiadasok aranya a kiadasi struktidrin beliil nagyobb mértékben
emelkedik, mint a jovedelem. A belkereskedelmi forgalomban a ruhazati cikkek
részesedése 1956-ban 27,39, volt. Ez az ariny nemzetkozi méretekben is igen
magas, ami a fogyasztasi cikkek arardnyaival és a ruhazati aruféleségek viszony-
lag magas araval magyardzhats. A belkereskedelem ugyanis a fédrucsoportok
részesedését a forgalomban csak forintban vizsgalhatja.
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Nemzetkozi dsszehasonlitds esetén célszerli az egy fére es§ fogyasztast
természetes mennyiségekben kifejezni. (Jellemz8 példaul, hogy az iparilag fej-
lettebb népi demokratikus és tGkés orszdgokban a ruhazati cikkek silya az egész
kereskedelmi forgalomban jéval kisebb.)

A rubizati forgalom bsszetétele kedvezd irdnyban fejlédott :

1. Az egész textilforgalmon beliil 689, a készaruk részesedése a méter-
arukkal szemben.

1951
6ta megtobbszorézddott és 1956-ban alig volt kisebb, mint az 6sszes egyéb néi,

2. A kotottaru forgalom, — amelynek novekedése vilagjelenség

férfi fels6ruha és kabat forgalom. A kststtaru forgalomimponalé megnévekedése
szemléletes illusztraciéja a divat, az ) fogyasztasi szokasok gyors elterjedésének.

3. A nylon harisnya és zokni forgalma, az 6sszes harisnya és zokni forgalom
57%-ara emelkedett. 1951-ben még nem volt hazai gyartas! Ez az ardny a jové-
ben még novekedni fog, de az id§sebb nék, parasztasszonyok és mias konzer-
vativ fogyasztok tovabbra is az egyéb harisnyaféleségeket részesitik elényben.

4. Nagy utat futott be a gyermekkonfekcié, amelynek forgalma 1951
6ta megharomszorozédott.

5. Emelkedett a nagyiizemi bd&rlabbelik forgalma is.

Az egy lakosra jut6é ruhazati cikk vasarlas abszolut 6sszege 1956-ban
1318 Ft., Budapesten 1673, vidéken 1234 Ft.

A megyék koziil Vas, Gy6r és Komarom megyében a legnagyobb az egy

- f8re es6 ruhazati cikk vasarlas.

Az egyéb iparcikkek forgalmanak és fogyasztasanak elemzése olyan esopor-
tositdsban, ami még attekinthet§, meglehetGsen nehéz.

A haztartasi statisztikdban szerepl§ egyéb kiadasok aruigényes (lak-
berendezési és haztartisi cikkek) és nem aruigényes (kozlekedés, a miivelddés
a konyvvasarlas kivételével) kiadasokat egyarant tartalmaznak.

A belkereskedelmi statisztika ,,vegyes iparcikk” elnevezéssel foglalja 6ssze
ezen aruféleségeket, de ez a kategdria tilsagosan széles és igy gyakorlatilag
attekinthetetlen,

A lakberendezési és haztartasi cikkek (a bitor és a haztartasi gépeket
beleérive), a személyi kozlekedési eszkdzok (kerékpar, motorkerékpar) foté és
optikai cikkek, jatékaruk, radié altalaban rendkiviil rugalmas keresletiek.
Igy nemcsak a tekintetben van kiilonbség, hogy a kiilonboz8 jovedelmi kate-
goridkba tartozé személyek és csaladok mit kiltenek erre a célra, hanem a tekin-
tetben is, hogy azonos jovedelmi kategéridba tartozé csaladok (bizonyos jovedel-
mi szinvonal felett) kiadasaiban milyen szerepet jatszanak ezen aruféleségek.
Nalunk is elsésorban a bitor, a haztartisi cikkek, jatékaruk forgalma 16bb-
sz0roz6dostt meg.

Fogyasztasunk ezen teriilete
sen elmarad a nemzetkdzi atlagiol, ami a fogyasztasi struktirat is kedvezot-

leniil befolyasolja.

a forgalomnévekedés ellenére — jelentd-
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A j6 taplalkozas és a kielégit ruhizkodas természetesen dontd kérdések,
mégis a gépipar altal gyartott kiilonféle tartés fogyasztasi joszagok jelzik leg-
inkabb a technikai haladast és az életforma megvaltozasat.

A gazdasigos, magas szinvonali fogyasztasi struktdira megvalésitasa
érdekében tehat erdteljesen novelni kell a tartés fogyasztasi jészagok termelését
és értékesitését.

A kereskedelem feladatai a fegyasztasi struktira befolyasolasdval
kapcsolatban

A sziikséglet akkor valik keresletté, ha

a) a tarsadalomban arutermelés folyik

b) a sziikségleti alany valamely aru, vagy bizonyos mennyiségi aru-
féleség megvasarlasahoz sziikséges vasarlserdvel rendelkezik.

A kinalatot, tehat a termelést befolyasolni kell annak érdekében, hogy
az megkozelitse a keresletet (a sziikségletet).

A termelés befolyasolasinak széles lehetlségei és jéozan hatirai vannak
mennyiség és minfség (valaszték) szemponijabél. Ha a kereskedelem nem
képes befolydsat a termelésre érvényesiteni, akkor nem tolti be jellegzetes,
sszekotd, kozvetit§ funkciGjat a termelés és fogyasztas kozott. Ilyen esetben
az ipari iizemek egyszerd képviselGjévé valik.

A termelés befolyisolisa sordn nemcsak arra kell torekedni, hogy ki-
elégitsiik a keresletet, jobban lassuk el a lakossigot, hanem arra is, hogy a
fogyasztas népgazdasagi szempontbél gazdasigos, reprodukalé és egyre magasabb
szinvonali legyen.

Lehet a termelést8l mennyiségileg tobbet kovetelni, de a kozgazdasagi
osszefiiggéseket, az egyensily alakulasat mindig szem elgtt kell tartani. Tébb-
termelés a mi, vagy a hasonlé helyzetben lev§ orszigok kériilményei kozott
gyakran tébb importot, a nagyobb import pedig t6bb exportot kévetel. Ilyen
esetben mérlegelni kell, hogy az import megvalésitdsa vagy elmaradédsa milyen
kovetkezményekkel jar. Gyakran elkovetjiik azt a hibat, hogy a mérlegszerd
osszefiiggéseket statikusan és nem a gazdasagi folyamatok dinamik4jaban
szemléljiik. Ha valamely keresett iparcikk gyartasahoz nélkiilozhetetlen nyers-
anyagot nem importalunk és aruhidny keletkezik, akkor més arukbél tobbet
vasarolnak, néha a helyettesit§ cikkekbdl (ha van ilyen), méaskor élelmiszerbél.
Milyen hatasa van a keresleteltolédas ilyeniranyanak a kiilkereskedelmi mérlegre,
nem importigényes-e a helyettesit cikk, nem exportra tervezett aruféleségek
megvasarlasara koltik-e a felszabadult vasarloerst? E kérdések helyes eldontése
a termelési feltételck és a fogyasztdsi torvényszeriiségek alapos ismeretét
koveteli meg.

A kibzgazdasagi osszefiiggések jozan mérlegelése mellett a kereskedelem-
nek munkalkodniakell azon, hogy a kereslet kiclégitéséhez sziikséges kapacitas
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meglegyen, illetve a kivanatos névekedés megvalésuljon, az aruk kidolgozasa
és mindsége a kovetelménycknek megfeleljen.

Jelenlegi vizsgalédasaim soran nem térek ki az ipar és a kereskedelem
kapcesolatainak problémaira, mert az kiilén elfadast igényelne.

A fogyasztis befolydsolisinak olyan lehet8ségeivel és mddszereivel
foglalkozom, amelyek a kereskedelem koézvetlen kompetencidjaba utalhaték.
A fogyasztas struktdrajat a termelés oldalirél ugyanis olyan tényez8k befolyasol-
jak, mint a technikai szinvonal, az Gj technika (pl. perlon — nylon sth.), az adott
természeti tényezbk (nyersanyagok), a termékek tartdssaga.

A kereskedelem (a javak korforgisa) oldalarél viszont: a kereskedelmi
kinalat, sziikségletébresztés, a fogyasztéi izlés alakitasa, a vevék megnyerésére
iranyulé térekvés, a bevasarlasi lehet8ségek és id6pontok befolyasoljak a vasar-
lasok dsszetételét.

Az osszes adott tényezdkbdl kiindulva a befolyésolasi lehetgségek igen
nagyok, bar nem korlatlanok. A befolyasolasi lehetdségek és mddszerek tar-
gyaldsa sordn sem torekedhettem — a probléma Osszetett jellegénél fogva —
teljességre. A fontos és jellegzetes modszereket igyekeztem négy f6esoportban
osszefoglalni. '

A fogyasztast tehat befolyasolni lehet :

a) a fogyaszl6i arak megillapitasa, illetve megvaltoztatdsa tjén,

b) a valaszték bdvitése, a modern élet kdvetelményeivel harmonizals
4j cikkek révén,

¢) az eladisi szervezet mennyiségi és mindségi fejlesztése, 1j értékesitési
formak és mddszerek segitségével, :

d) piackutatason alapuld, a fogyasztéi izlést alakité kereskedelmi reklam
alapjan.

A) Az arak kozgazdasagi funkeiéja az, hogy befolydsoljak a termelést
és a fogyasztast, szabalyozzik a jovedelemelosztast. A fogyasztéi drak funkcibja
viszont abban ail, hogy a kindlatot és a keresletet dsszekapcesoljak globalisan
és az egyes aruféleségekben egyarant. A szocialista gazdasagban az irakat tuda-
tosan felhasznaljuk a termelés, a fogyasztas, a jovedelemelosztas kivanatos,
tervszerti befolyasolisara. Amennyiben azonban az értéktérvény kovetel-
ményeit a fogyaszt6i arak megallapitdsa sordn nem vessziik, vagy nem helyesen
vessziik figyelembe, akkor a hibak jellegétdl fiiggSen hidnyok vagy feleslegek
keletkeznek.

A fogyasztéi arakat — néhany jellegzetes piaci cikk kivételével — terv-
szerfien, egységesen allzpitjuk meg a kereslet és kinalat viszonyanak figyelembe-
vételével. Nem elegend§ azonban a keresletet és a kinalatot egzakt médon :
egy aruféleségre vagy egy tényezdre nézve megvizsgalni. Az okozati dssze-
fiiggések mellett a funkciondlis dsszefiiggésekre is gondolni kell, mert a piacon
nem egy, hanem sok aru, nem egy tényezs, hanem sok tényezd van egyiitt és

5 II. Osataly Kozleményei VITI/3,
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egyidében jelen és csak az egzakt és a teljes analizis egysége ad alapot az egyes
folyamatok tudominyos megismerésére.

Eléadasom elsé részében mar széltam arrél, hogy a sziitkségleti vagy a
kinalati tényezd kiemelése a gazdasigi folyamatok komplex egészébél egy-
oldalt szemléletmédra vezet. Hasonlé a helyzet az egyes adrakkal kapcsolatban
is, hiszen az ir mogott az érték all, de az arak rendszert képeznek, amelyen
keresztiil bizonyos aranyok, dsszefiiggések és torténelmileg kialakult érték-
itéletek jutnak kifejezésre. Egy-egy ar viltozdsa sok kialakult drviszony meg-
valtozasat jelenti. ’

A fogyasztGi arak véaltoztatasa totdlis és részletes lehet.

Az elsd esetben minden fogyasztasi cikk vagy a fogyasztasi cikkek olyan
széles korének arat viltoztatjuk, hogy a viszenylagos drvdltozds azon aruféle-
ségekre is kiterjed, amelyek abszolilt dra nem valtozott.

Ilyen arszabalyozas tértént nalunk 1951, december 1-én.Nem szandékozom
az 1951-es ar-és bérintézkedés értékelésével foglalkozni, hiszen az olyan széles
gazdasagpolitikai rendszabaly volt, amely a termelés, fogyasztas és jovedelem-
elosztas minden bonyolult kérdését érintette. Korlatozom vizsgalédasaim arra
a kérdésre, hogy milyen iranyban t6rtént a fogyasztasi struktira befolyésolasa,
és mennyire sikeriilt a kitlizott célokat megvaldsitani.

A hatérozatban szerepld fogyasztéi arardnyok kialakitasanak az volt
a célja, hogy az élelmiszerfogyasztas csékkenjen, illetve ne emelkedjék. Ez a
célkitiizés az akkori idGpontban értheté volt, hiszen a jegyrendszer megsziintetése
atmenetileg emeli az élelmiszerfogyasztist, ez stagnalé mezlgazdasag és a
nemzetkozi fizetési mérleg deficitje mellett komoly zavarokat idézhet el§. Az
élelmiszerfogyasztas csokkentése érdekében az élelmiszerek arat nagyobb, az
iparcikkek arat — egy-két hianycikktdl eltekintve — kisebb mértékben emelték.

Az intézkedést kovetd évek kereskedelmi forgalma viszont azt a régi
megallapilast igazolta, hogy az életszinvonal csékkenése esetén a fogyasztik
a legfontosabb élelmiszereket feltétlen megvasaroljak és ennek kovetkeztében
elsGsorban az iparcikkforgalom esik vissza.

1955. janudr 1-én érvényes arakra atszamitva 1952-ben az élelmiszer-
forgalom 1950-hez viszonyitott indexe 93, az iparcikk forgalomé 85, 1953-ban az
élelmiszerforgalomé 104, az iparcikkforgalomé 95 volt.

1954-161 fogva viszont, amikor az életszinvonal az dtmeneti visszaesés
utan tjra emelkedni kezdett, az iparcikkforgalom gyorsabban névekedett, mint
az élelmiszerforgalom (1956-ban az élelmiszerforgalom indexe 129, az iparcikk-
forgalomé 141.).

Az egymaist helyettesité élelmiszerek dremelése egy-két kivételtdl el-
tekintve e cikkek kézstt fennallé kozismert dsszefiiggésekre valé hivatkozassal —
azonos mértéki volt. Ily médon az egymast helyettesit§ cikkek problémaija az
altalanes, funkciondlis 6sszefiiggésekbdl kiragadva, egyoldalian keriilt meg-
oldasra. Nyilvinvalé ugyanis, hogy a fogyaszt6 valamilyen zsiradékfélét
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(sertészsir, olaj, margarin) feltétlen vasarol (s6t a vaj dranak indokoelatlan mér-
tékili emelése folytan tébbet, mint addig, mert a vajat is pétolni akarja vele),
de a kinalat, a fogyasztds gazdasigossiga szempontjabol mégis célszerd iranyi-
tani, hogy melyiket vasarolja inkabb. A zsiradékfélék koziil aruutidnpétlas és
gazdasagossag szempontjibél legegyszeribb ~a margarin. Fogyasztadsdnak
nivelése kiilonbozé, torténelmileg kialakult szokasokba iitkézik. Amennyiben
azonban a margarin arat valtozatlanul hagyjuk és j6 mingségben gyartjuk, akkor
— hosszabb mérlegelés utan — a héztartasi pénzt j6l beoszté haziasszonyok
egy része a margarint vélasztja. A haziasszony dgy érzi, hogy egérutat talalt
a kozgazdasagi rendszabalyok labirintusidbél, de az egérit a népgazdasagi
szempontbél hasznosabb, gazdasigosabb fogyasztds orszagutjira vezet.

Részleges arrendezésrl abban az esetben beszéliink, ha néhany cikk-
csoport arat valtoztatjuk, vagy olyan uj cikk. arat dllapitjuk meg, amely a
forgalomban szerepls, hasonlé rendeltetési aruk fogyasztasat kozvetlen médon
érinti.

Az egymast helyettesits cikkek esetében Liilonésen fontos a fogyasztas
gazdasigossiginak megvizsgaldsa, az aruutdnpétlas lehet8ségének sokoldala

kidolgozasa és — a meglevd szokdsokat is mérlegel§ araranyok kialakitasa.
Ismeretes példaul, hogy a sorfogyasztis hazinkban — az elmiilt
p gy gy

néhany év alatt — rohamos tempéban nyert tért. A sorfogyasztas gyors noveke-
dése a sz6l6termelés visszaesésével és a két legnépszerlibb szeszesital drardnyanak
megvaltozasaval indokolhaté. (1938-ban egy liter sér dragabb volt, mint egy
liter bor, jelenleg egy liter bor ara atlagban 13 Ft., egy liter soré 5.— Ft.) Ilyen
koriilmények kozott érthetd, ha az egy fére esd sorfogyasztas az 1938-as 3 literrél
.1955-ben 24,1 literre emelkedett. Az \ij araarnyokh kialakitdsa sordn azonban
nem tartottuk szem elGtt az aruutanpotlas problémait, ezért minden nyaron
sorhidny van. '

Helyes ar és fogyasztasi politika valésult meg a nylon-harisnya esetében.
A népgazdasag és a fogyaszlé szamara egyarant megtakaritast jelent a nylon-
harisnya. A gyartds meginditasa idején szamolni kellett azonban azzal, hogy
a kis kinalat nem elégitheti ki a varhatd nagy keresletet, valamint, hogy a kiilfold-
r8l kiilonb6z4 dton-médon az orszagba keriilt nylon harisnyak ara 150—160
Ft korill volt. A konkrét esetben helyes volt a nylon-harisnya drat magasan
megallapitani (130 Ft), mert hgrisnyira egyszerre kiadhaté 130.— Ft-ja esak
a fogyasztik egy részének van (a kereslet szabilyozdsa), masrészt a kiilfoldi
és belfoldi aru kozott fennallé kis ardifferencia nem csabitott a feketézésre.

Az elgrelaté fogyasztéi arpolitika révén — a kindlat novekedésének meg-
feleléen — a nylon-harisnya arat azéta kétszer is esokkenteni lehetett (72 Ft).
) A példakkal azt igyekeztem bizonyitani, hogy az aruutanpétlas lehetd-
ségeit szem elGtt tarté, a fogyasztasi szokasokat mérlegeld, a gazdasigossagot
szolgalé, megfelel§ araranyokban konkretizalédé fogyaszt6i arpolitika a fogyasz-
tasi struktiira alakuldsat hatékonyan befolyasolhatja.

5*
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B) A valaszték bévitése

A technikai fejlédés révén megsziilet§ ) aruk —a kereskedelem ttjan —
megteremtik a maguk piacat és alakitjak, formaljak, fejlesztik a fogyasztasi
szokasokat. A gépkocsi pl. nemcsak a komplementer cikkek forgalmat teremti
meg (benzin, tartalékalkatrészek, radié stb.), hanem 4j foglalkozasi kategoridkat
is kialakit (gépkocsivezetd, szerel§, garizsmester, benzinkitkezeld), fejleszti
a kiils6 és bels§ idegenforgalmat, dj irdnyt ad a vilagvarosok telepiilésének,
0j bevasarlasi sziikségleteket, szokasokat és kereskedelmi haldzatot fejleszt
ki, megvaltoztatja a haztartasok kiadasi struktarajat.

Vannak olyan dj aruféleségek, amelyek megsziletését egy-egy iparag
hatalmas fejlddésének készénhetjiik (vegyipar — miianyagok). Hasonlé esetek-
ben a kereskedclemnek kell a piacot biztositania és novelnie az 4 aruféleségek
szAméra, hiszen ily médon javitja az ellatast, magasabb szinvonalra emeli
a fogyasziast és el@segiti az ipar fejlédését, a termelékenység emelkedését.

Nem minden 1j cikk keriil ilyen médon a forgalom vérkeringésébe.

A tarsadalmi — gazdasagi fejlédés, az életkorilmények megvaltozasa
gyakran 1) sziikségleteket teremt — nemcsak egy meghatarozott cikkben,

vagy bizonyos cikkféleségek zart korében, mert a megérett, 1j sziikségletek
kielégitése esetleg sok iparagat, sok kereskedelmi szakmat komplex médon
érint.

Ilyen esetben a kereskedelem feladata, hogy az 1) sziitkségletek tartalmadt,
terjedelmét és varhaté fejl6dését gondosan elemezve megkeresse kielégitésiik
legcélszerlibb, leggazdasigosabb mdédszerét.

Egy olyan kérdéscsoportra szeretnék utalni, amely napjainkban szinte
minden csaldadot foglalkoztat :

— a ndk fokoz6dé munkavallalasara.

A n8i munkaerdk szamanak noévekedése nemcsak termelési kérdés. Ijj
problémak egész sorat veti fel a haztartasban, a fogyasztasi szokdsokban, a
kereskedelmi halézatban egyarant. A kérdés olyan vonatkozasait, mint a csalad,
a gyermeknevelés stb. nem kivanom érinteni. Mas sziikségletek meriilnek fel
az 6ltozkodésben (err6l markordabban volt sz6), az aruk kivalasztasaban, a vasar-
las idGpontjaban és mdédjaban, a haztartds vezetésében és a héazi munkik el-
végzésében.

Az aruk kivalasztasiban a praktikum, az élelmiszerek kész vagy félkész
volta els6rendii szerepet jatszik. Ha vendégek jonnek, gy a siitemény legtébb-
szor a cukrasztdl keriil az asztalra. Természetesen kiilsnbségek is észlelhetSk
a dolgozé n6k fogyasztasi és vasarlasi szokasaiban aszerint, hogy valaki iskolai
elvégzése utdn azonnal allisba ment, vagy munkavallalasat megelézden egy-két,
évtizedet a haztartdsban toltott. Az utébbi kategéridba tartozéknak nines
idejiik siitni- f8zni, az elGbbiek gyakran nem is tudnak, tehat szokasaik
stabil alapra épiilnek.
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Munkaidé utdn viasirolnak és ezért rovid id6 alatt akarnak végezni,
szeretik tehat a markacikkeket, az eldrecsomagolt és homogén arut.

Hazi munkara kevés idejitk van és faradtan latnak hozza, ezért kivanjak
a haztartasi munka gépesitését.

Az eldadottak — tigy hiszem — bdségesen illusztraljak, hogy a kérdés
kielégit6 megoldasat csak sok iparag és kereskedelmi szakma egyiittes erd-
feszitései révén remélhetjiikk. A kereskedelem kezdeményezd lehet e téren,
hiszen j igények kielégitése érdekében — a legtisbb esetben — nincs sziikség
1) taldlmanyokra, 4j technikai-technolégiai elvek konstrualasara.

A gyakorlatban elegenddnek latszik a meglevé termelési és technoldgiai
ismeretek alkalmazisa a tarsadalmilag felismert, Wj sziikségletek kielégitésére.

C) Az eladasi szervezet és az 0j értékesitési médszerek

Az értékesitési szervezet feladata az drut a fogyaszté kozelébe juttatni,
az érdekl8dést iranta felkelteni, majd az aru, a sziikséglet és teriilet sajatossagai-
hoz alkalmazkodé médszerekkel eladni.

Vannak olyan aruféleségek, amelyeket széles, decentralizalt halézatban
kell eladasra kinalni, mas aruféleségek esetében viszont fontosabb az drukoncent-
racié, a teljes valaszték — esetleg bemutatas, service vagy tandcsadas —-,
mint a teriileti decentralizacié. '

Nemcsak az 4j cikkek igényelnek 16j eladdsi médszercket. Az aruforgalom
mennyiségi novekedése és mindségi fejlédése gyakran ) bolttipusok kialakitasat,
uj kiszolgdlasi modszereket, vagy a szolgdltatasok kiterjesztését koveteli meg.

A statikus szemléletli emberek ugy vélekednek, hogy az 4j eladasi méd-
szerek jok, de nem nagyon sziikségesek és a bolthalézat fejlesztését és moderni-
zalasat inkabb esztétikai, mint koézgazdasagi kovetelménynek érzik. Tébblet-
értékesités — mondjak — lehetséges egy-egy bolt vagy vallalat viszonylataban,
lehetetlen azonban népgazdasigi méretekben (,,szinten”). A gyakorlat azonban
azt tanitja, hogy j6 eladasi modszerekkel népgazdasagi szinten is lehet tébblet-
értékesitést produkdlni (hiszen a vasarléer§-tervezésben is lehetnek hibik,
tezaurdlt pénzmennyiség visszajuttathaté a gazdasigi élet vérkeringésébe,
valamint az aruforgalom, a fogyasztas gazdasdgossigit is lehet javitani).

Réviden megemlitek

az elmilt évek gyakorlatabél — néhiny olyan
eladasi médszert, amely eredményesnek bizonyult a forgalom mennyiségi
vagy mindségi fejlesztése szempontjabél.

A jobb és szemlé etesebb arukinalat, a nyilt drmegjelolés, a révidebb vasar-
lasi id8 hatisara minden 6nkiszolgalé bolt igen jelentds (25—759%,-0s) forgalom-
novekedést ért el

A budapesti és vidéki csemegeboltok sajatos, a hagyomanyos élelmiszer-
iizleti profilbél eltérd valasztékot tudtak kialakitani és ennek révén a hideg-
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konyhai, cukraszati aruféleségek forgalméat — magas -szinvonalon jelent&sen
megemelték.

Hasonlé fejlédést segitenek elé a modern eladési elvekre alapozott, dj
technikai berendezésekkel miikods, sok hiitdvitrint tartalmazé, a népbiifét
felvalté vendéglatéipari hidegkonyhak. Az dj hidegkonyhak nemecsak kultdral-
tabbak, nivésabbak a népbiifénél, hanem mas étrendet is tartalmaznak és
fokozatosan szoritjik ki az tn. ,,nehézételeket” a konnyebb, vitamingazdagabb,
egészségesebb ételekkel.

Kiilfsldi tapasztalatok azt bizonyitjak, hogy jelentds forgalomnévekedést
lehet elérni, sét Gj aruféleségeket gyorsabban lehet bevezetni automatak segit-
ségével. Az automatédkra alapozott tej, cigaretta, ragégumi, csokoladé, harisnya
sth. forgalma gvorsan emelkedik, hiszen az automataknal nincs zaréra, nem kell
az iizletbe bemenni és a késziilék megpillantasa a fogyasztét gyakran vasar-
lasra serkenti.

Az iparcikk-kereskedelemben — amely egyébként nem olyan korszerd,
mint élelmiszerkereskedelmiink — szintén szamos j bolttipus és értékesitési
médszer honosodott meg.

Gondoljunk az ajandékboltoknak 2—3 évvel ezel§tt kialakitott tipusira,
a kisipari termel8szovetkezetek és az dllami kereskedelem altal 1étesitett modell-
szalonokra, a konyvkereskedelem szakositasara. _ ;

Gyiimélesdzd gyakorlatnak bizonyult az is, hogy 4j, vagy valasztékukban
erdsen bdéviilé cikkek, cikkcsoportok bevezetését eladassal egybekotott ki-
allitassal kezdik és a kiallitas helyén szakboltot létesitenek (mtanyag, bizsu
sth.).

A forgalmi struktdrat befolydsolé médszerek koziil még a résziizletet kell
megemliteni. A tartés fogyasztasi javaknak részletiizlet formajaban valé érié-
kesitése eldsegiti a termelés és fogyasztas 6sszhangjat, takarékossigra szoktatja
a lakossagot, biztonsdgosabba teszi a lakossag kiadasi struktirajanak terve-
zését. Meginditdsa ma nem kénnyd, hiszen minden részletiizlet a vasarléerd
megelGlegezését jelenti, nalunk pedig csak néhany hénapja sikeriilt a vasarlé-
alap — arualap egyensilyanak helyreéllitasa. Az egyensily azonban nemcsak
mennyiségi, hanem mindségi, nemcsak globélis, hanem vélasztéki probléma és
a részletiizlet népszerd eszkozokkel segiti el a valaszték szerinti egyensily
megteremtését.

D) Piackutatds és kereskedelmi reklam

A piackutatis célja azon tényezbk vizsgilata, amelyek a fogyasztasi
javak forgalmat és fogyasztésat befolyasoljak. A végs6 forgalom két ponton
ragadhaté meg: a boltban és a fogyaszténal. A boltban — rendszerint — az
objektiv, mennyiségi osszefiiggéseket vizsgaljuk, a fogyaszténdl a vasarlasi
motivamokat és a fogyasztasi szokasokat kutatjuk. A piackutatds a szocialista
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gazdaséag iranyitasanak nélkiilszhetetlen eszkoze. A piac — mint ismeretes —
olyan gazdasagi kategéria, mint az aru, a pénz stb., tébb tarsadalom — gazdasagi
rendszer kiszolgaléja, amely bizonyos kereslet és kinalat taldlkozéasat, a javak
korforgasat jelenti meghatarozott koriilmények kozott.

A népgazdasagi terv eldirja, hogy milyen szinten valésul meg a termelés
és a fogyasztas, az arualapok és a vasarléers egysége. J6 népgazdasigi tervet
osszeallitani azonban csak a fogyasztasi sziikségletek ismeretében lehet.

A Xereskedelmi reklim azon tevékenységek Osszege, amelyek széban,
irasban vagy képben fordulnak a fogyasztéhoz, hogy az arut propagaljik,
€lénybs tulajdonsagait kiemeljék, vagy a kiilonboz8 vallalatokra, kereskedelmi
egységekre a figyelmet felhivjak. A reklam inkabb az érzékekre, a képzeletre, az
emlékezetre igyekszik hatni, mint a fontolgaté értelemre, ezért feltiind vo-
nalvezetés, élénk szinek, fényhatasok, népszerli jelszavak, rimek a jellemzd
eszkozei.

A piackutatas és a reklam szerves részét képezi az értékesitési tevékeny-
ségnek, az eladasi munkanak. A piackutatas sordn feltart fogyasztéi kifogasokat
az iparnak feltétlen orvosolnia kell. A szocialista reklamnak igaznak is kell
lennie, nem szabad félrevezetnie a fogyasztét, ezért csak a jé arut szabad és
érdemes propagalni. ’

Uj, nagy jelent8ségii cikk forgalombahozatala, vagy 4j értékesitési méd-
szer bevezetése el8tt célszeri a varhaté keresletet eldzetes piackutatas ttjan fel-
mérni. Ma még nehezen tudunk feleletet adni olyan kérdésekre, hogy a vasarlé-
erd feltételezett novekedése, meghatérozott technikai feltételek mellett milyen
aron, hany televiziés késziilék adhatd el egy évben, vagy mennyi késziilék
lesz hasznéalatban harom év milva?

Sajatsagos, esetleg kritikus ponthoz érkezett el nalunk a radiéeladas.
A radiéeléfizetSk és a hasznalatban levd késziilékek szdma 2 millié felett jar.
Ilyen koriilmények kozott fé15, hogy az értékesités — a piac telitGdése kovet-
keztében — el6bb-utébb visszaesik. Amennyiben ez a veszély redlis, akkor
valamilyen médon szélesiteni kell a hazai piacot. Sok kiilfoldi orszaghan olyan
rendszer van érvényben, hogy attdl, aki j radickésziiléket vasirol, a régit
visszaveszik és a hasznalt késziiléket kisebb jovedelmiieknek eladjdk. A piac
szélesitése ilyen médon két irdnyban torténik, dj késziiléket vasarolnak azok,
akik jelenleg j6 radiéval rendelkeznek, és a hasznalt késziiléket megvasaroljak
olyanok, akik egyébként nemn képesek még nagyértéki radié megvasarlasara.

Milyen méretii a piac telit6dése, mennyi fogyaszté van, aki minden évben
hajlandé ) késziiléket vasarolni, van-e komoly érdeklédés a hasznalt radidk
irant? — csupa olyan kérdés, amelyre csak a jé piackutatis adhat kielégitd
vilaszt. .

Ilyen médon a piackutatds hasznos segitséget nytjthat a kereslet meg-
ismerésében, terjedelmének meghatirozasiban és a befolyisoldsi mdédszerek
kialakitasaban.
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Eléadasomban a mai magyar fogyasztdsi struktira felvazolasara, elem-
zésére és a kereskedelem befolyasolasilehetdségeinek megvilagitasara torekedtem.

Sokan talan tgy érzik, hogy egy nagyon lényeges kérdésben adés marad-
tam a vélasszal : nem jeloltem meg egyértelmii hatarozottsiggal, hogy mai
helyzetiinkben mely fogyasztasi struktira gazdasagos?

A tudoményos kutatds célja valdban az, hogy elébb-utébb kielégit
vélaszt adjon erre a kérdésre. A fogyasztis kérdése azonban a népgazdasag
minden dénté problémajéat : az ipari és a mez8gazdasagi termelést, a nemzetkozi
munkamegosztast, a népgazdasagi egyensulyt egyarant érinti. Eladasom sordn
tobbszér utaltam arra, hogy sem a sziikséglet, sem fogyasztas kérdéseit nem
lehet egyoldalian kiemelni a népgazdasagi folyamatok egységes és osszefiiggd
rendjébsl. A fogyasztas struktirdja lényegében a népgazdasag struktirija!
Azt hiszem nyilvanvalé, hogy a népgazdasdg Osszes strukturalis problémaira
nem lehet feleletet adni egyetlen el§adasban, mert az ilyen véalasz csak sommas,
feliiletes és sematikus lehetne.

Arra azonban nagy vonalakban valaszt lehet adni, hogy milyen iranyban
kell a tovabbi vizsgilédasokat folytatni, szdmolva azzal, hogy a felvetett és
tovabbi kutatas targyat képezd kérdések onmagukban is ésszetettek, bonyolul-
tak és nem problémak, hanem problémakomplexusck, amelyeket az analiris
soran a jobb megkozelités érdekében tovabbi egységekre, egyedekre kell fel-
osztani. A tovabbiakban felvetett gondolatok tehat jelenleg esak az analizis és
nem a cselekvés iranyat jelslik meg.

1. A lakossag fogyasztdsian nemcsak a materidlis jészagfogyasztast,
hanem kiilonféle szolgaltatasokat is értiink, mint a lakbér, fités, vilagitas,
kozlekedés, miivel6dés stb. A munkasok és alkalmazottak osszes bevételeik
10—129;,-4t, a parasztsag ennél is kevesebbet kolt a szolgaltatasokra. A szol-
galtatasok nalunk tehét olesék, bar nem magas szinvonaldak.

A kiadasi és fogyasztési struktira alakuldsa, valamint a fejlédésbhen leg-
jobban elmaradt agazatok tovabbi jov8je szempontjabél egészséges lenne a
szolgaltatasok silydnak és minfségénak a mai életszinvonal bazisara felépiils
ndvelése és javitasa.

2. Elelmiszerfogyasztasunk viszonylag magas a kalériatartalom szem-
pontjabél, de dsszetételében konzervativ és sok vonatkozasban az orszag régebbi
agrar jellegének befolyasat 6rzi. A fogyasztasi szokasok valtozdsa ugyanis nem
kéveti azonnal nyomon a tarsadalmi-gazdasigi struktdra alakulasat. Egész
élelmiszerfogyasztasunkbdl 71,39, a névényi eredeti élelmiszer, a zoldség és
gyiimoles részesedése a kaléridban —a termelésben elért eredményeink ellenére —
kisebb, mint a legtobb eurdpai orszdgban és komplett fehérjefogyasztasunk is
alacsony.

Az élelmiszerfogyasztas Osszetételének megjavulasa a mez8gazdasagi
termelés belterjességétél, az életszinvonal alakulasatél, és az élelmiszeripar fejls-
désétdl fiigg.

s
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A modern élelmiszerfogyasztas — a korilmények szerencsés egyezése
folytdn — olyan névényféleségekben emelkedik, amelyek egy holdra es6 hozama
magas és azokban csékken, amelyekben alacsony (gabona, szaraz hiivelyesek
stb.). Nemzetkozi osszehasonlitas esctén a tej és tejtermékfogyasztas viszonylag
igen alacsony volta is feltiing, ami — véleményem szerint — a tej magas arira
és alacsony zsirtartalmara vezethetd vissza.

3. Fogyasztasi struktiirank a tartés fogyasztési javak forgalmaban mutat
legnagyobb elmaradast, ami nincs 6sszhangban az orszag kialakulé gazdasagi
szerkezetével, ipari-agrar jellegével és a gépipar fejlettségével.

A tartés fogyasztasi javak forgalmanak ndvelése nemcsak sziikségszeri,
hanem célszerii, gazdasagos is egyben.

Hiszen ezekben az ipardgakban jelent8s ipari kapacitias all rendelkezé-
siinkre és nyersanyagellatasunk hosszilejarati  szerzddésekben biztositott
importra épiil.

Problémit jelent azonban, hogy ipari exportunknak nincs elég hatarozott
és stabil profilja és igy az egyenlegezés és egyensilykeresés nehéz éraiban e
cikkek egyike-masika a gazdasagossigra valé tekintet nélkiil, megfeleld itthoni
kiprébalas, kisérletezés, a felvet8dé serviceproblémak elzetes hazaitapasztala-
tokon nyugvé megismerése nélkiil — exportra keriil.

A kiils§ és bels8 piac kivetelményeinek iitkozése csak latszélagos, hiszen
magas szinvonald, igényes hazai fogyasztds nélkiil nines gazdasagos export!

A jelenlegi jovedelmi viszonyok mellett a munkaés és alkalmazott rétegek
viszonylag kevés tartds fogyasztasi jészagot tudnak vasarolni. FErdemes meg-
emliteni, hogy a esGbitor részletakeid soran a vasarlék kis szazaléka (16,79)
keriilt' ki az 1500 Ft-n aluli jovedelmi kategériabdl, mig az 6sszes vasarlok
koézel 70%,-a az 1500—3000 Ft kozotti kategoriabél keriilt ki. Ezek a tapasata-
latok azt igazoljak, hogy még a viszonylag. magasabb jévedelmiiek is nehezen
képesek a tartés fogyasztasi joszdgokat egyszerre kifizetni.

Nem szandékozom a részletfizetési rendszerrel kapcsolatban tjra meg-
ismételni azt, amit az eladasi médszerekrdl sz6l6 fejezetben mar el6adtam, de
nyilvanvald, hogy a tartdés fogyasztasi javak fokozott forgalma a fogyasztasi
struktyrat kedvezs, az orszdg ipari-agrar jellegének megfelelGbb iranyba fej-
lesztené, szélesitené és stabilla tenné a hazai piacot, és a sorozatnévelés révén
javitana az ipari termelés gazdasagossagat!

A kereskedelem — amint azt igyekeztem bizonyitani — a szocialista
gazdasdg olyan instrumentuma, amely hatasosan befolyasolhatja a fogyasztési
struktrat. Gazdasdgos, reprodukald, magas szinvonali, a fejlett nemzetkozi

atlagot mennyiséghen és mindségben megkozelitd fogyasztds biztositasa — az
eddig elért jelentds eredmények béazisan — nemcsak a kereskedelem, hanem

a termelés és a gazdasagi egyensily probléméja is.
A technikai szinvonal emelése, az 1j technika széleskorii bevezetése, a
mezdgazdasag elmaradt termelési mddszereinek fejlesztése az eléfeltétele annak,
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hogy az 4j fogyasztasi szokisok tért héditsanak, meghonosodjanak, a régiek a
felszinrél eltlinjenek, majd lassan elhaljanak.

A torténelmi fejlgdés soran eddig is nemzedékrl-nemzedékre alakultak,
formalédtak és valtoztak a fogyasztasi szokasok, de korunkban a szocializmus
meggyorsitotta, tervszeriivé tette az Aatalakulas menetét. A folytonos valto-
zasok, a szakadatlan Atalakulas és orékos forrongis mogott ott all a valtozasok
alanya és tdrgya, a miiltbél nov8 és a jovot épits, az életet és a természetet
alakité : dolgozé ember!
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