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ABSZTRAKT A Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kar Tarsadalomtudomanyi Tanszékének ku-
tatocsoportja a hazai apolok komplex szociodkondmiai statuszanak feltarasat tlzte ki célul, melynek
részét képezte kapcsolati er6forrasaik vizsgalata. Jelen elemzés az apoldk tarsas kornyezetének leirasa-
ra, kapcsolati er6forrasainak azonositasara koncentral a tarsas timogatas, valamint a statuszeléréshez
szlikséges er6forrasok operacionalizalasan és leirasan keresztll. Az apoldk kapcsolathalézati jellemz6i
Osszevetésre kerliltek egy 2015-ben felvett orszagos reprezentativ felmérés eredményeivel.

2016-ban 6sszesen 682 apolo toltotte ki értékelhetd modon kérdéiviinket, melybdl jelen tanulmany
az érvényesség kritériumai miatt 554 f6 (és 3740 alter) valaszait elemzi. A mintat a lakohely megyéjére,
illetve az egészségligyi végzettség tipusanak a lakohely région beliili eloszlasara sulyoztuk.

A megkérdezett apoldk az orszagos reprezentativ, aktiv kor( mintaval 6sszehasonlitva szignifikansan
tobb erds kapcsolattal rendelkeznek, kevésbé zart kapcsolathalézattal birnak, tobb bizalmas kotésiik
van, valamint tobb gyenge kapcsolattal rendelkeznek.

Habar az dpoldk jellemz6en alacsonyabb statuszt csaladokbdl rekrutalodnak, és jovedelmi helyze-
tiik sem kedvez0, kapcsolati er6forrasaik a hozzajuk hasonlo hattérrel bir6 tarsadalmi csoportokhoz
mérten gazdagabbak. Az apoldi foglalkozas jellege — azaz, hogy nagyobb tarsadalmi beagyazottsaggal,
tobb és széleskoriibb ismeretséggel jar —, képes kompenzalni a tarsadalmi statusz egyéb tényez6ibdl fa-
kadé hatranyokat.

Kulcsszavak: kapcsolati er6forras, tarsadalmi statusz, apolok, statuszinkonzisztencia
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Relational capitalists? Analysis of the social resources among nurses

ABSTRACT The aim of the research group in the Department of Social Sciences within the Faculty
of Health Sciences at Semmelweis University is to examine the complex socio-economical status of
Hungarian nurses, including their social resources. The current analysis focuses on the description
and identification of nurses’ social milieu through operationalizing and describing social support
and resources for status attainment. The characteristics of nurses’ social network was compared to a
nationally representative sample collected in 2015.

In 2016 altogether 682 nurses filled out our survey, however due to criteria validity the analysis
focuses on 554 respondents (and 3740 alters). The sample is weighted by the county of residence and
the regional distribution of the type of medical education.

Nurses included in the research have significantly more strong ties, their social networks are more
open, they have larger core discussion networks and they have more weak ties compared to the active
aged nationally representative sample.

Although nurses stem from low-status families and their socio-economic status is not high either,
their social resources are more abundant compared to social groups similar to them. The nature of the
nursing profession, that is deeper social embeddedness, more numerous and more widespread
connections, can compensate for the disadvantages deriving from other dimensions of social status.
Keywords: social resources; social status; nurses; status inconsistency
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BEVEZETES

Az egészségligyi dolgozok tarsadalmi megbecsiiltsége az utdbbi években kiemelt helyet kap a
kozbeszédben, azonban a tudomanyos igény(i, empirikus adatokra épité objektiv elemzések
jellemz6en hianyoznak ebbdl a diskurzusbol. A Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kar
Tarsadalomtudomanyi Tanszékének kutatocsoportja’ reprezentativitasra torekvd, komplex
vizsgalatot tlizott ki célul a hazai apolok szociookonomiai statuszanak feltérképezése érdeké-
ben. A jovedelmi helyzet vizsgalatan tul arra torekedtiink, hogy az apolok tarsadalmi helyzetét
minél tobb szempontbdl megragadjuk. A szocio6kondmiai statusz és a szociokulturalis kon-
textus minél alaposabb megértéséhez multidimenzionalis megkozelitést alkalmaztunk (Vin-
gender — Szaldczy - Palvolgyi 2018, Nagy 2020, Vingender 2020).

A tarsadalmi struktirat leir6 altalanos modelleket szamos kritika éri a 21. szazadban, a
tarsadalom foglalkozas-alapu felosztasa ugyanis nem magyarazza teljes egészében az egyes
csoportok kozotti jovedelmi és életmddbeli kiilonbségeket. Az egészségiigyi ellatdrendszer, és
azon beliil is az apoloi tarsadalom struktiraja egyébként is unikalis. Az Gjabb megkozelitések
a tarsadalmi osztalyok multidimenzionalis konceptualizaciojara torekednek, amelyek érzék-
letesebben megragadjak az adott csoport tarsadalmi miliojét (Savage et al. 2013, Kovach et al.
2016, Albert et al. 2018, Kmetty et al. 2018).

Ezekben az elemzésekben egyre nagyobb hangsulyt kap az egyén tarsas kornyezetének
vizsgalata (Castells 2006). Az egyén kapcsolatain keresztiil valik részévé a tarsadalomnak, ko-
tései altal formalodik és azokon keresztiil formalja kozvetlen kornyezetét. Az egyéni kapcso-
lathal6zatok elemzése éppen ezért jo és megbizhaté mddja a mikro-, illetve a makroszintt
megkozelitések 6sszekapcsolasanak. Hiszen a tarsas kapcsolatok egyfeldl utalnak a tarsadalmi
beagyazottsagra, ugyanakkor a statuszeléréshez sziikséges eréforrasokat is biztositjak, vala-
mint a tarsas tamogatas altal az egyén szubjektiv jollétét is meghatarozzak. A kotések szocio-
demografiai hattere arrdl is arulkodik, mennyire zart vagy nyitott az egyén kapcsolathalézata,
azaz, hogy az egyén mennyire rendelkezik homofil?, illetve heterofil® kotésekkel (David —
Huszti — Lukacs 2016).

A kapcsolati er6forrasokat vizsgal6 tanulmanyok altalaban erds és gyenge kotésekre oszt-
jak az egyén kapcsolathalozataban elérheto kotéseket. Az erds kapcsolatok az egyénhez kozel
allo, és hozza jellemzden hasonlo, azaz homofil ismeretségeket jelentik. Ebbe a korbe tartoz-
hatnak a csaladi, valamint a barati kapcsolatok. Az er6s kotések elsédleges funkcidja az emo-
cionalis stabilitas biztositasa az egyén szamara, de a mindennapokhoz tartozé instrumentalis,
gyakorlati segitségnyUjtasban is szerepet jatszanak. A gyenge kapcsolatok az egyénhez lazab-
ban kot6do, és az egyéntdl altalaban kiillonboz6 statuszy, heterofil ismeretségeket jelentik.
Ezek a kotések olyan informaciokat biztositanak az egyén szamara, amely a hozza hasonlo
statuszu erGs kapcsolatok révén nem elérhetéek. Ezek az informaciok lehetdséget teremthet-
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' Az ,Apolok komplex szociodkondmiai statusza és annak szociokulturélis kontextusa” cim( kutatas a Semmel-
weis Egyetem Egészségtudomanyi Karanak Tarsadalomtudomanyi Tanszéke gondozasaban valdsult meg. A ku-
tatdcsoport tagjai Vingender Istvan (kutatasvezet6), Dobos Attila, Feith Helga Judit, Hevér Noémi, Horkai Anita,
Lukacs ). Agnes, Maraczi Ferenc, Nagy Eva, Palvolgyi Miklés, Raskovicsné Csernus Marianna, Szaléczy Nora.

2 Homofil kotések alatt az egyénhez hasonlé tulajdonsagokkal, tarsadalmi hattérrel rendelkezé kotéseket értjiik.

3 Heterofil kotések alatt az egyéntdl kiilonbozé tulajdonsagokkal, tarsadalmi hattérrel rendelkezd kotéseket
értjik.
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nek kiilonbo6z6 célok eléréséhez, tobbek kozott a strukturalis mobilitashoz is. Az egyén szama-
ra elérhet6 kapcsolati er6forrasok és az egyén tarsadalomban elfoglalt helye tehat szorosan
oOsszefiigg (Granovetter 1973, Lin 2001, David — Huszti — Lukacs 2016).

Az apoldk korében végzett kutatasok novekvo gyakorisaggal alkalmazzak a kapcsolathalé-
zati megkozelitést. Ezek a kutatdsok viszont az apoldk kapcsolati eréforrasait jellemzéen a
munkahelyi korre szlikitve vizsgaljak, és munkahelyi teljesitményiikkel, valamint mentalis
egészseéglikkel kapcsoljak 6ssze (Benton et al. 2015). A tanulmanyok kiemelik, hogy a stabil, jol
mikodo belsé, kollegialis kapcsolatok az egészségiigyi ellatas eredményességét, minGségét is
erdteljesen meghatarozzak, és az apolok egyéni jollétére, elégedettségére is pozitiv hatassal
vannak. Ily médon az egyes kérhazi egységeken beltl m(ikod6 kapcsolathalézat nem csupan
az egyének, de az egész intézmény tarsadalmi tékéjét is képes novelni (Brunetto — Farr-
Wharton 2006, Hofmeyer — Marck 2008, Kowalski et al. 2010, Hsu et al. 2011, Read 2013,
Laschinger et al. 2014).
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1. A KUTATAS FOKUSZA

Az apolok komplex tarsadalmi helyzetének feltarasahoz elengedhetetlennek tartottuk egyéni
kapcsolathalozatuk vizsgalatat. Jelen elemzés az apolok tarsas kdrnyezetének leirasara, kap-
csolati eréforrasainak azonositasara koncentral a tarsas tamogatas, valamint a statuszelérés-
hez sziikséges er6forrasok operacionalizalasan és leirasan keresztiil.
Az elemzés az alabbi alapvet6 kérdésekre kereste a valaszt:
1. Milyen kapcsolati er6forrasokra tamaszkodhatnak a megkérdezett apolok a tarsas ta-
mogatas vonatkozasaban?
2. Milyen az apolok tarsadalmi kdrnyezetének osszetétele?
= Mennyire homofil-heterofil az apolok tarsadalmi kornyezete (nem, kor, iskolai vég-
zettség szempontjabol)?
= Milyen szerepet jatszanak az egyes kapcsolati tipusok, kiilonésen a csaladi, rokonsa-
gi, a barati, valamint a munkatarsi kapcsolatok az apolok kapcsolathalézataban?
3. Milyen kapcsolati er6forrasokra tamaszkodhatnak a megkérdezett apoldk a statuszel-
érés dimenzidjaban?

A kérdések leiro megvalaszolasa mellett az elemzés vizsgalta az apolok kapcsolathalozati
jellemzéi és szociodemografiai hattere (nem, korcsoport, iskolai végzettség, telepiiléstipus,
csaladi allapot), valamint munkahelyi jellemz8i (jelenlegi beosztas, apoloi tapasztalat, milyen
teriileten dolgozik, rendelkezik-e masodallassal) kozotti Osszefliggéseket. Lévén, hogy az apo-
[0k tarsas kornyezetének leiro jellemzése dnmagaban, viszonyitasi pont nélkil nehezen értel-
mezheto, az apoloéi minta kapcsolathaldzati jellemz6i 6sszevetésre kertiltek a 2015-ben felvett
JIntegracios és dezintegracios folyamatok a magyar tarsadalomban” (OTKA 108836) cim(i
orszagosan tobb szempontbol reprezentativ felmérés eredményeivel.
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2. MODSZER ES MINTA

Kutatocsoportunk az apolok komplex szociookonomiai statuszanak kvantitativ vizsgalatat
tlzte ki célul. A komplex analizis érdekében a kérdoiv az alapvet6 szociodemografiai kérdése-
ken tul tobb témara kitért: szarmazas; csaladi koriilmények; az apoloi tarsadalom rétegzodése;
szegénység-narrativak; szegénységkultra és annak magatartasi mintazatai; objektiv és szub-
jektiv deprivacio; kompetencia; statusz-frusztracio és hivatasrendi tudat; munkahelyi karrier-
esélyek; apoloi mobilitas, migracio; jovedelem-halapénz; haztartas-gazdalkodas; fogyasztasi
modellek; szabadidd- vs. munkahelyi elfoglaltsag; a megélt mindennapi val6sag jovékép; vala-
mint a kapcsolathalézat és tarsas tamogatas®

Az elemzés soran SPSS.21 programmal a leir6 statisztikakon kiviil Chi? prébat, F probat,
korrelacidanalizist és tobbszempontos varianciaanalizist végeztem.
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2.1. A kapcsolati er6forrasok operacionalizalasa

A tarsas tamogatast a McCallister és Fischer (1978) altal kidolgozott névgeneratorral ragadtuk
meg, harom szituaciot kivalasztva. A valaszadoknak maximum 6t személyt, azaz altert volt
lehetGségiik megnevezni az egyes szituaciokban, akiknek a nemét, korat, iskolai végzettségét
is megkérdeztiik, valamint az egyénnel val6 kapcsolatuk tipusat is vizsgaltuk.

A statuszeléréshez, instrumentalis célok megvalodsitasahoz szlikséges ero6forrasokat a Lin és
Dumin (1986) altal kifejlesztett pozicidgenerator modszerrel mértiik. A 2015-ben végzett or-
szagos reprezentativ felmérésben alkalmazott foglalkozasok ismertségét vizsgaltuk az apoloi
mintan, kiegészitve néhany altalunk fontosnak itélt foglalkozassal. Elemeztiik az ismert fog-
lalkozasok szamat, valamint az ismert foglalkozasok presztizsének atlagat is. A foglalkoza-
sok presztizsértékét illetben az orszagos reprezentativ minta eredményeire tamaszkodtunk
(Kmetty — Koltai 2016).

2.2. Minta

A kutatdcsoport 2016 tavaszan-nyaran megyénként egy-egy (Budapesten 4-4) fekvGbeteg-,
valamint jarobeteg-ellatast végzd intézmeényeg, illetve haziorvosi szolgalatot keresett meg azzal
a kéréssel, hogy az ott dolgoz6 apoloknak, segédapoloknak és asszisztenseknek juttassak el a
kérdGivet. A mintavételi keretbe azok az egészségligyi szolgaltatok kertiltek, akik 2016 aprili-
saban szerzédéses viszonyban voltak az Orszagos Egészségpénztarral. Az intézményeket vélet-
lenszam-generatorral valasztottuk ki. A kitoltott kérdbivekhez lezarhato, el6re megcimzett
valaszboritékokat mellékeltiink, ezzel is biztositva az anonimitast. Mindemellett a kérddiv
online formaban is elérhetd volt.

A kérdoivet 682 apold toltotte ki értékelheté modon. Annak érdekében, hogy a minta
megfelelGen tiikrozze a célcsoportot, a lakdhely megyéjére, illetve az egészségligyi végzettség
tipusanak a lakohely région belili eloszlasara sulyoztuk az Egészséguigyi Nyilvantartasi és Kép-

4 Az bsszesen 119 kérdést, 1195 itemet tartalmazé onkitdltds kérddivet és a kutatast az ETT TUKEB (11425-2/2016/
EKU) engedélyezte.

Kapcsolati nagytékések? Kapcsolati er6forrasok vizsgalata apolok korében | 25



Vol. 31. (2020) No. 2. E S é | y
www.esely.org

zési Kdzpont Migracios és Humaneréforras Modszertani Féosztaly altal rendelkezéstinkre bo-
csatott 2015. majus 11-i adatainak® megfelel6 értékek szerint.

A tanulmanyban a kutatas soran létrejott sulyozott adatbazis 682 esetébdl érvényességi
kritériumokat figyelembe véve kiszlirésre keriiltek azok a valaszaddk, akik a pozicidgenerator
kérdésnél azt jelolték, hogy nem ismernek apolo, illetve orvos foglalkozasu személyt. A minta
igy 554 fore szlikiilt, a kapcsolathaldzati eredményeket ezen a tisztitott adatbazison mutatom
be. Az egyes kérdések esetében mindig csak a valid eseteket dolgoztam fel — a hianyz6 adatok
nélkiil — ennek megfelelen az elemszamok kérdésenként valtozhatnak.

A valaszad6 apolok 96%-a n6, tulnyomo tobbségiik (86%) kozépfoku egészségligyi vég-
zettséggel rendelkezik (lasd alabb 1. tablazat). A kérddivet kitdlté apoldk atlagéletkora 43 év
volt (szdras = 8,725), 44%-uk tobb mint 25 éve dolgozik apoloként, tovabbi 39%-uk 11-25
éve, és csupan 7% bir 3 évnél rovidebb szakmai tapasztalattal. A felmérésben résztvevék ne-
gyede kozségben él, masik negyediik 20 ezer fonél alacsonyabb lélekszamu varosban, 22%-uk
20-50 ezer lakosu varosban, 15% 50 ezer fonél nagyobb lélekszam varosban, 14% pedig a f6-
varosban lakik. 60%-uk hazas, 19% élettarsi kapcsolatban él, 11% hajadon/ndtlen, 11% elvalt,
2% pedig 6zvegy. Fontos megjegyezni, hogy a mintaba keriilt apolok kétharmada — a szllék
iskolai végzettségét tekintve — alacsony statuszd csaladbol szarmazik: 64%-uk esetében egyik
szul6 sem rendelkezik érettségivel, és csupan 8%, akinek valamelyik szlilGje diplomas.

A megkérdezett apolok 63%-at a fekvObeteg-, 21%-at a jardbeteg-ellatd intézmények,
16%-ukat pedig a haziorvosi szolgalatok foglalkoztatjak. Beosztas szerint a valaszadok tobb
mint fele (52%) szakapoloként, 28%-a apoloként, 16%-a fondvérként, 4%-a segédapoloként,
1%-a pedig apolasi igazgatoként dolgozott a felmérés idején. A kutatasba keriilt apolok tobb
mint harmadanak (34%) van masodallasa, ebbdl 7%-nak tobb is. A masodallassal birok két-
harmada egészségligyi szolgaltatonal, harmaduk pedig nem egészségiigyi teriileten vallal
tobbletmunkat.

Az apoldk kapcsolathaldzataban szerepl6 személyek (alterek) szociodemografiai hatteré-
nek elemzéséhez az egyes névgenerator szituacidkban emlitett személyek jellemzdit is meg-
vizsgaltam. A mintaban szereplé 554 f6 a harom névgenerator szituacioban osszesen 3740
altert emlitett, ezekbdl a személyekbdl jott étre az alter adatbazis.
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2.3. Modszertani megfontolasok

Az apoldi minta eredményeinek értelmezéséhez egy 2015-0s orszagos reprezentativ felmérés
(Integracios és dezintegracios folyamatok a magyar tarsadalomban, OTKA 108836) adatbazi-
sat hasznaltam. A két adatbazis 6sszehasonlitasa tobb moddszertani dilemmat is felvethet,
amelyeket az eredmények bemutatasa eldtt szeretnék tisztazni. A két adatfelvétel egy év kii-
Ionbséggel zajlott, és amig az orszagos felmérés kérdezobiztosok segitségével valosult meg, az
apoldi adatbazis dnkitdltds kérddivekbdl allt Gssze. Amig az orszagos adatbazis a KSH adataira
tamaszkodva nemre, korra, iskolai végzettségre, telepiléstipusra, valamint régiora volt sulyoz-
va, addig az apolo kutatasban az ENKK 2015-6s adatai alapjan a lakohely megyéjére, valamint

* Az egészségligyrol szo16 1997. évi CLIV. torvény 112. §-a szerinti egészségligyi dolgozok miikodési nyilvantartasa-
ban érvényes m(ikodési nyilvantartassal rendelkez6 apolok adatai.
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az egészségligyi végzettség fokara hasznaltuk a sulyértékeket. A modszertani dilemmak elle-
nére nem szerettem volna lemondani a két adatbazis 6sszevetésérdl, ennek érdekében az or-
szagos adatbazist leszlirtem az aktiv kortiakra (N = 1915).

Mindemellett fontos hangstlyozni az apoldi populacio specialis jellemzdit, amelyek a kap-
csolathalozati mutatokat is befolyasoljak. Az apoldi mintaban ugyanis alulreprezentaltak a
férfiak, a 18-29 éves korosztaly, valamint az alapfoku iskolai végzettséggel biro valaszadok,
felllreprezentalt azonban a 40-49 éves korcsoport, a kozépfokd iskolai végzettséggel rendel-
kezOk, a varosban él6k, illetve a hazassagban él6k — az atlag magyar populaciéhoz képest
(KSH 2011). Az egyes tarsadalmi tényezdk szerepét az eredmények értelmezése soran fejtem
ki.
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3. EREDMENYEK

Az elemzés elGszor az apolok tarsas tamogatashoz kapcsolodo eréforrasait mutatja be harom
névgenerator szituacio alapjan, majd az apolok kozvetlen tarsadalmi kdrnyezetét jellemzi
aszerint, hogy mennyire homofil/heterofil, illetve milyen kapcsolati tipusok dominaljak. Végiil
a pozicidgenerator révén kirajzolodo, a statuszeléréshez sziikséges kapcsolati er6forrasokat
ismertetem.

3.1. Tarsas tamogatas

Az elemzés harom névgenerator szituacioval ragadta meg az apoldk erés kotéseit (lasd 1.
abra). Az apolok dsszesen atlagosan 6,75 emlitést tettek a harom szituacioban (széras = 3,916).
A névgenerator elsd szituacioja az emocionalis er6forrasokat térképezte fel a bizalmas kapcso-
latokon keresztiil. Az apoldk atlagosan 2,8 olyan személyt neveztek meg, akikkel fontosabb
dolgaikat, problémaikat megbeszélik (szoras = 1,684). Tizenharom szazalékuk egyaltalan nem
nevezett meg ilyen személyt, ugyanakkor csaknem 6toduk ot altert is fel tudott sorolni (lasd
1. melléklet). Azon apolok korében, akik egyetlen bizalmast sem tudtak megnevezni, feliilrep-
rezentaltak az alacsonyabb lélekszam( telepiiléseken (tanyan, kozségben, illetve 50 ezer f6
alatti varosokban) él6k (p = 0,028), valamint azok a valaszadok, akiknek nincs masodallasuk
(p = 0,024). A bizalmas kapcsolatok szama és a szociodemografiai valtozok kézott nem talal-
hatd szignifikans Osszefiiggés, azonban a magasabb egészségligyi végzettség tobb bizalmast
feltételez: amig az alapfoku végzettséggel rendelkezd apoldk atlagosan 2,2 személyt emlitet-
tek, addig az egyetemi végzettséggel birdk 3,6 f6t (p = 0,033). A legmagasabb szamban az
alapellatasban dolgozok (3,8), a legalacsonyabb szamban az otthonapolasban dolgozdk (2)
tudhatnak maguk koril bizalmasokat (p = 0,042). Azok, akik masodallassal (3,1), esetleg tobb
masodallassal birnak (3,6), tobb bizalmast emlitettek azokhoz képest, akiknek nincs masodal-
lasuk (2,7) (p = 0,001). Az, hogy egészségligyi vagy nem egészségligyi terlilethez kotodik-e a
masodallas, nem bizonyult meghatarozénak a bizalmas kapcsolatok szamat illetéen.
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1. Abra Az apolok hirom névgenerator szituacioban emlitett atlagos
kapcsolatszama (N=554)

Kik azok az emberek, akikkel On a fontosabb m
dolgait, problémait megbesz¢éli? ’

Kikre szamithat, kiktdl kaphat segitséget az otthona,
haztartasa koriili teendk ellatasaban, a
mindennapokban eléfordulo kisebb-nagyobb
feladatok (példaul koltozés, festés, kisebb-nagyobb
javitasi munkék stb.) megoldasaban?

Kikre szamithat, amikor anyagi segitségre, kolcsonre
van sziiksége?
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A kovetkezd névgenerator szituacio az erds kapcsolatok instrumentalis eréforrasait mérte fel.

Az apolok atlagosan 2,4 olyan személyt soroltak fel, akikhez a haztartas koriili kisebb teen-
dék ellatasaban segitségért fordulhatnak (széras = 1,632) (Lasd 2. melléklet). A szociodemog-
rafiai valtozok koziil egyediil a csaladi allapot mutatott Gsszefliggést a szituacioban emlitett
alterek szamaval. A hazasok 2,6, az élettarsi kapcsolatban él6k 2,5 fot jegyeztek fel atlagosan,
mig az elvaltak (2,1) és 6zvegyek (1,3) lényegesen kevesebb személyt emlitettek (p = 0,029).
A munkahellyel kapcsolatos valtozok kozill a jelenlegi beosztas tlinik meghatarozonak az inst-
rumentalis segitségnyujtas teriiletén: minél magasabb beosztasban dolgozik egy apold, annal
tobb erdforrassal rendelkezik. Amig a segédapolok 2, az apoldk 2,1 altert soroltak fel, addig az
apolasi igazgatdk atlagosan 2,8 fét emlitettek ebben a szituaciéban (p = 0,013).

A névgenerator harmadik szituacioja szintén az erds kapcsolatok instrumentalis eréforra-
saira koncentralt az anyagi segitség elérhet6ségét mérve. A valaszado apolok atlagosan 1,5
személyt emlitettek, akitSl anyagi segitséget tudnanak kérni (szoras = 1,317). Az el6z6 szitua-
ciokhoz mérve — nem meglepé mddon — joval kevesebb alter jelenik meg az anyagi kdlcson
vonatkozasaban. A megkérdezettek csaknem harmada egy altert sem jel6lt, és 10% alatt volt
azok aranya, akik négy vagy ot személyhez is fordulhatnanak kolcsonért (Lasd 3. melléklet).
A szociodemografiai valtozok kozil az iskolai végzettség szignifikans osszefliggést mutatott a
szituacioban emlitettek szamaval, a magasabb iskolai végzettség tobb ilyen kapcsolatot felté-
telez (p = 0,032). A telepiiléstipus szintén meghatarozd tényezd, a teleplilési lejtével csokken
azon személyek szama, akit6l anyagi segitséget remélhet a valaszadé6 (p = 0,038). A korcso-
port, a csaladi allapot szintén szignifikans eltérést mutatott az anyagi er6forrasokat méro kér-
désben, ugyanakkor kontrollalva az egyes valtozok hatasait, az iskolai végzettség és a telepii-
léstipus maradnak meghatarozoak.

A harom szituacioban emlitett személyek ismétlédhettek, ezért a vizsgalat arra is kitért,
hogy az atlagosan 6,8 emlités ténylegesen hany altert jelent. Atlagosan 4,4 személy jelenik meg
a harom vizsgalt szituacidban (széras = 2,555), tehat azt mondhatjuk, hogy Gsszesen ennyi
erds kapcsolatot tudhatnak maguk koriil az apolok.

A két szam (Osszes emlités/Osszes alter szama) hanyadosat nevezziik multiplexitasnak. Mi-
nél magasabb a hanyados értéke, annal sokrétlibbnek tekinthet6 az adott kapcsolat, amely
Osszefliggést mutat az er6forrasok elérhetdségével, mobilizalhatdsagaval is. Az apolok eseté-
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ben a multiplexitas értéke 1,6, amely azt jelenti, hogy egy-egy emlitett személyt legalabb mas-
fél szituacioban megemlitettek (széras = 0,484). Minél nagyobb lélekszam telepllésen lakik
a valaszadd, annal inkabb multiplexek a kapcsolatai, azaz egy-egy kotésen keresztiil tobbféle
er6forrast is elér (p = 0,027). Ez az 6sszefiiggés a tobbi valtozo kontrollalasaval is megmarad.

3.2. Az apolok kozvetlen tarsadalmi kornyezetének osszetétele

Az apoldk emocionalis és instrumentalis kapcsolati er6forrasainak feltérképezése utan a ko-
vetkezd vizsgalati szempont az igy kirajzolodo6 kapcsolathalézat elemzése volt, azaz hogy a
tarsas tamogatas vonatkozasaban milyen szociodemografiai hatter( kapcsolatokkal birnak a
valaszadok. A kutatasban résztvevo apoldk osszesen 3740 altert emlitettek az erds kotéseiket
feltar6 harom névgenerator szituacioban. Az apolok és altereik szociodemografiai hatterének
vizsgalata soran a f6 fokusz annak elemzése volt, mennyire ,hasonléak” az egyénhez az emli-
tett személyek (lasd 1. tablazat).

1. tablazat Az apolok és harom névgenerator szituacioban emlitett altereik
szociodemografiai megoszlasa

Apolok (N = 554) Alterek (N = 3740)
N | Sszazalék N | Szazalék
Nem
Férfi 23 43 1720 47,1
NS 502 95,7 1930 52,9
Eletkor

atlag = 43,31 (sz6ras = 8,725) | atlag = 46,4 (szoras = 16,034)

Iskolai végzettség

Alapfoku 11 2 1207 33,2
Kozépfoku 478 86,2 1509 41,6
Felséfoka 65 11,8 917 252
Kapcsolat tipusa
Hazastars/élettars 745 20,5
Gyermek 564 15,5
Sziil6 737 20,3
Testvér 362 10
Egyéb rokon 296 8,1
Barat 586 16,1
Munkatars 208 5,7
Szomszéd 46 13
Egyéb ismerds 89 2,5

Forras: Sajat szerkesztés 2020
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Nem szempontjabdl a 96%-ban ndi mintahoz képest felllreprezentaltak a férfiak, amely
mogott valdszinlsithet6en a tarsas tamogatas hazastarsakhoz, élettarsakhoz valé erdteljes
kapcsolddasa all. A férfi és néi apolok nem kiillonboznek szignifikansan altereik nemi megosz-
lasat tekintve. Eletkor és iskolai végzettség vonatkozasaban az 4poldk kapcsolathalézata ho-
mofilnek mondhaté. A valaszaddk altalaban a sajat korosztalyukba tartozdkat (p <0,001),
valamint iskolai végzettség szempontjabdl a hozzajuk hasonld személyeket jeldlték meg a ha-
rom névgenerator szituaciéban (p < 0,001). Az alacsonyabb iskolai végzettséggel bird sztilok
alacsonyabb iskolai végzettségli erGs kotéseket kozvetitenek az apoldk szamara (p < 0,001).

A kutatas kulon kitért arra, milyen szerepet jatszanak a rokoni, barati, valamint a munka-
tarsi kapcsolatok az apolék kapcsolathalézataban. Az 1. tablazatbdl jol latszik, hogy a tarsas
tamogatas vonatkozasaban dsszességében nagyobb aranyban jelennek meg a rokoni (kin) ko-
tések (74,5%), ezen bellll is a hazastarsak-élettarsak, sziilok és gyermekek dominans szerepe
latszik. A legmeghatarozébb a rokoni kapcsolatok erésségében természetesen a valaszado
csaladi allapota. Legnagyobb aranyban a hazassagban (78%), élettarsi kapcsolatban élék
(75%), valamint az 6zvegyek (78%) tamaszkodnak a csaladi kotésekre, legkevésbé pedig az
egyedilallok (70%), illetve az elvaltak (57%) (p < 0,001). A rokoni kapcsolatok aranyaban szig-
nifikans eltérés talalhato telepuléstipus szempontjabdl is, leginkabb a kistelepiiléseken, legke-
vésbé pedig a fovarosban jelennek meg ezek a kotések, ez az Osszefliggés a csaladi allapotra
kontrollalva is megmarad (p < 0,001).

A nem rokoni bizalmas kapcsolatok tobb mint fele a barati kotéseket jelenti (63,1%). A ba-
ratok aranyat a harom névgenerator szituacioban leginkabb szintén a csaladi allapot hataroz-
ta meg, az elvaltak (26%), valamint az egyediilallok (21%) korében a legmagasabb a barati
kapcsolatok aranya (p <0,001). A telepiiléstipus szintén statisztikai Osszefliggést mutatott a
baratok aranyaval, a legnagyobb aranyban az 50 ezer f6 feletti lélekszamu telepiiléseken é16
apolok emlitettek baratokat a tarsas tamogatas vonatkozasaban (21%), a legkisebb aranyban
pedig a 20-50 ezer fOs telepiiléseken él6k (11%) (p = 0,005).

Amunkatarsak 5,9%-at teszik kia tarsas tamogatast nyjto kotéseknek. A szociodemografiai
és munkahellyel kapcsolatos valtozdk koziil a munkatarsi kapcsolatok aranyaban a kor volt
csak meghatarozé: minél idGsebb volt a valaszado, annal tobb munkatars szerepelt a timoga-
t6 kapcsolatai kozott.
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3.3. A statuszeléréshez hasznalhat6 eréforrasok

A pozicidgenerator kérdésben az apoldkat arrdl kérdeztiik, milyen foglalkozasi személyeket
ismernek személyesen. Osszesen 29 foglalkozast soroltunk fel (lasd 2. tablazat).

A megkérdezett apolok atlagosan 16,4 foglalkozas esetében jeldlték, hogy ismernek adott
palyan 1év6 személyt (szoras = 6,407). Ez azt jelenti, hogy a felsorolt 29 foglalkozas (képvisel6i)
koziil atlagosan 57%-ot ismertek az apolok (szoras = 22,1). Magas iskolai végzettséghez kotott
foglalkozasi emberek koziil leginkabb csak az egészségiigyi szakmakba tartozokat jelolték a
megkérdezettek.
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2. tablazat Az aldbbiak kdziil milyen foglalkozast embereket ismer On személyesen? (N = 554)

Személyes ismeretségek szama foglalkozasonként
Foglalkozas N Szazalék

Apolé 554 100

Orvos 554 100

Bolti elad6 444 80,1
Ovéné 407 73,4
Adminisztrator 406 73,2
Kozépiskolai tanar 398 71,8
Szamitastechnikus, informatikus 397 71,7
Irodai dolgozé 387 69,9
Postas 374 67,5
Sofér 374 67,5
Sebész 370 66,8
Autoszereld 367 66,2
Nem apol6 egészségligyi szakdolgozd 364 65,8
Rendor 361 65,2
Viz-gaz szerel6 333 60,2
Segédmunkas 323 58,2
Biztonsagi 6r 321 57,9
Adoszakértd, konyveld 319 57,6
Polgarmester, onkormanyzati képviselo 282 50,8
Ugyvéd 272 49,0
Mez6gazdasagi egyéni gazdalkodo (parasztgazda) 249 44,8
Pincér 219 39,6
Konyvtaros 202 36,4
Mérnok 173 31,1
Féiskolai, egyetemi oktatd, kutatod 154 27,8
Szinész, zenész, énekes 148 26,7
Vallalatvezetd, igazgatd 137 24,7
Kozgazdasz 123 22,1
Ujsagiro 100 18,0

Forras: Sajat szerkesztés 2020
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Nem, csaladi allapot és a legmeglep&bb, hogy iskolai végzettség szerint sem talalhaté kii-
[6nbség az apoldk strukturalis eréforrasait illetéen — sem a sajat, sem az apolok sziileinek isko-
lai végzettsége szempontjabdl. A korcsoport azonban annal meghatarozébbnak bizonyult, és
érdekes mddon — az orszagos eredményekkel és tendenciakkal ellentétben — az id6sebb kor-
csoportok tobb foglalkozas esetében jeldltek meg ismeretséget (p = 0,033). A telepiiléstipus is
szignifikans 6sszefliggést mutatott az ismert foglalkozasok szamaval, azonban az eddigi kuta-
tasok eredményeihez képest ebben az esetben is forditott médon: minél kisebb lélekszamu
teleplilésen él a valaszado, annal tobb foglalkozast jel6lt meg ismeretségként (p < 0,001). Az,
hogy milyen teriileten dolgozik a valaszadd, meghatarozénak bizonyult abban, hany foglalko-
zast ismer. A legtobb ismeretséget az alap- (17,9) és jarobeteg-ellatasban (17,5) dolgozok tud-
hattak magukénak, a legkevesebbet az otthonapolasban dolgozdk (12) (p = 0,070). Sokkal
tobb foglalkozasbol van ismeretségiik azoknak az dpoldknak, akik magasabb beosztasban
dolgoznak. Amig egy segédapold 12,8, egy apold 15,4, addig egy apolasi igazgaté mar 21,7
foglalkozast jelolt meg ismeretségként (p = 0,003). Azok az apoldk, akiknek tobb masodalla-
suk is van (20,2), szignifikansan tobb foglalkozasbol ismertek altereket azokhoz képest, akik
csak egy (16,3), vagy egy masodallassal sem rendelkeznek (16,1) (p = 0,001). Az, hogy a ma-
sodallas egészségligyi teriilethez fliz6dik-e, nem mutatott statisztikai jelentGséget.

Az egyes valtozdk hatasat kontrollalva, a masodallas léte, az, hogy milyen terlileten dolgo-
zik az apolo, és milyen beosztasban, ugyanlgy szignifikansan befolyasolta a poziciégenerator
kérdés eredményeit. A szociodemografiai tényez6k kozil a teleplléstipus maradt szignifikans
hatasu (lasd 4. melléklet).

Egyaltalan nem mindegy azonban, hogy a felsorolt 29 foglalkozas kozil pontosan melyek-
ben jeloltek ismeretséget a valaszadok. A megadott 29 foglalkozasbol 21-hez (délt betlvel
szedett foglalkozasok) presztizsértéket is tudtunk rendelni egy orszagos reprezentativ kutatas
alapjan (Kmetty — Koltai 2016). Az orszagos kutatasban a vizsgalt foglalkozasok kozll a leg-
magasabb presztizspontja a féiskolai, egyetemi oktatonak, kutatonak (69), a legalacsonyabb
pedig a segédmunkasnak (31) volt. Az apoldi foglalkozas presztizsértéke ezen a skalan 42 volt.

Az Gsszes ismert foglalkozas atlagos presztizsértéke az apoldk mintajan 18,6 (minimum =2,
maximum = 45,3, sz6ras = 8,791) egy olyan skalan, ahol minimalis presztizsatlag 0, a maxima-
lisan elérhet6 pedig 49,4 volt. Ez azt jelenti, hogy az apolok jellemzden az alacsonyabb preszti-
zsli foglalkozasok kozott rendelkeznek ismeretségekkel.

A legmagasabb presztizsatlagli kapcsolatokkal a kozségekben (21,6), valamint a 20-50 ezer
f6s varosokban él6k (19,5) birnak, a legalacsonyabbakkal pedig az 50 ezer fénél magasabb lé-
lekszamu telepiiléseken (de nem févarosban) él6k (16,6) (p = 0,019). A masik meghatarozé
valtozo a jelenlegi beosztas volt: minél magasabb beosztasban dolgozik egy apolo, annal ma-
gasabb presztizsatlagu kotésekkel rendelkezik (p = 0,052). A telepiléstipus, valamint a jelenle-
gi beosztas is szignifikins marad a presztizsatlagok vonatkozasaban a tobbi valtozd hatasanak
kontrollalasa mellett.
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4. MEGBESZELES

Az apolok kapcsolati eréforrasait harom kutatasi kérdés mentén jellemeztem.

Az elemzés elsé része a tdrsas tdmogatds erdforrdsainak feltarasara koncentralt. Az elemzés
Osszefliggéseket keresett a szociodemografiai valtozok, a munkahelyi tényezok, valamint a
kapcsolati er6forrasok kozott. Nem és korcsoport szerint nem mérhetd szignifikans kilonb-
ség az apolok erds kotéseinek szamaban, habar az orszagos felmérések soran a korcsoport
fontos, kapcsolathalozatot determinald valtozo (Albert — David 2015, 2016). A csaladi allapot,
az iskolai végzettség, valamint a lakdhely azonban — a korabbi felmérések eredményeivel 6ssz-
hangban (Albert — David 2015, 2016) — meghatarozonak bizonyult az er6s kapcsolatok sza-
mat illetéen. A tarssal él6k szamithatnak leginkabb kisebb-nagyobb szivességekre és anyagi
segitségre kornyezetiikbol. A magasabb iskolai végzettséggel bird apoldk tobb bizalmast tud-
hatnak maguk kortil, és — 1évén, hogy kozvetlen tarsas kornyezetiikben nagyobb eséllyel talal-
hatéak magasabb iskolai végzettségli csaladtagok, ismer6sok, az anyagi segitségnyujtas lehe-
tésége is sokkal inkabb elérhet6 szamukra. Az (n. telepiilési lejtd szintén az anyagi segitség-
nyUjtas szempontjabol meghatarozo, minél kisebb lélekszamu telepiilésen él a valaszadd,
annal kevésbé szamithat kolcsonre kozvetlen kornyezetébal.

A munkahelyi jellemz6k koziil sem az apoldi tapasztalat, sem az a tényezd, hogy milyen
ellatasi teriileten (alap-, jarobeteg-, fekvobeteg-ellatas, otthonapolas, egyéb) dolgozott a va-
laszad6, nem mutatott 9sszefliggést az erds kotések szamaval. Mérvaddnak bizonyult ugyan-
akkor a jelenlegi beosztas, valamint az, hogy rendelkezik-e a kérdezett apolé masodallassal.
Minél magasabb beosztasban dolgozik egy apold, annal tobb instrumentalis segitségre sza-
mithat. Azok az apolok, akik rendelkeznek masodallassal, illetve tobb masodallasuk is van,
tobb bizalmast tudhatnak maguk koriil azokhoz az apoldokhoz képest, akiknek nincs masod-
allasuk. A masodallas - fliggetlendl attol, hogy egészségiigyi, vagy nem egészségligyi teriilet-
hez kotédik — mindezek alapjan egy olyan plusz kapcsolati kort jelent az apoldk szamara,
amely emocionalis eréforrasaikat, tarsas tamogatasukat is gazdagitja.

Ahogy a tanulmany célkitlizéseinél elGrevetitettem, az apolok kapcsolati eréforrasai dssze-
vetésre keriiltek egy 2015-0s orszagos reprezentativ kutatas eredményeivel. A 3. tablazatban
jol lathato, hogy bar a harom névgenerator szituacioban tett emlitések szama nem kiilonbozik
a két mintan az erds kotések tekintetében, a megkérdezett apoldk atlagosan mégis tobb altert
emlitettek, azaz a tarsas tamogatas terén tobb személyre tudnak tamaszkodni. Ezzel egyiitt a
megkérdezett apolok kapcsolati er6forrasainal a multiplexitas értékek is alacsonyabbak, erés
kapcsolataikbdl allé halozatuk nyitottabb az orszagos atlaghoz képest. Ez feltételezhetéen az
apoldéi munka specialis jellegébdl fakad: 1évén, hogy tobb emberrel vannak kozvetlen kapcso-
latban a mindennapok soran, tarsas kornyezetiik nagyobb sugard, a tarsas tamogatast nyUjto
kor esetlikben tagabb. Ugyancsak felmeriilhet magyarazatként, hogy az apoldi hivatast mint
segité szakmat valasztok eleve nyitottabb személyiségek, empatikusabbak, konnyebben te-
remtenek kapcsolatot (Eley et al. 2012, Wilson — Prescott — Becket 2012, Petrucci et al. 2016).
Bar a legutdbbi kutatasok (Albert — David 2015, 2016) mar nem igazoljak a korabbi megfigye-
léseket, miszerint a n6k altalaban tobb erds kotéssel birnak, és az apoldi mintan sem mutat-
kozott nem szerint statisztikai eltérés az erGs kotések vonatkozasaban, ezen a ponton mégis-
csak fontos megjegyezni, hogy az apoloi minta 96%-a nékbdl all, amely egyfajta specifikum
lehet a tarsas kapcsolatok szervezodésében.
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3. tablazat Az apoldi minta és orszagos reprezentativ felmérés kapcsolathalozati eredményeinek

M
Y
,ﬁ‘ Osszevetése
PR Orszagos reprezentativ
A‘(’ﬁ"j' 5"5“4”)‘3 felmérés — Aktiv kortiak
Vv = (N =1915)
A Erés kapcsolatok szama a harom szituaciéban 68 67
L (6sszes emlités) (p = 0,667) ¢ ’
0 Erds kapcsolatok szama a harom szituaciéban 4d 28
S (egy személy csak egyszer szamolva) (p < 0,001) ! ’
A Multiplexitas (6sszes emlités/osszes személy)
é (p < 0,001) 1.6 24
Bizalmas kapcsolatok szama (p < 0,001) 2,8 2,3
Gyenge kapcsolatok szama 114 92
(21 foglalkozas alapjan) (p < 0,001) ’ ’

Forras: Sajat szerkesztés 2020

A kapcsolati eréforrasok felmérésekor kiilon hangsuly helyezédik a bizalmas kapcsolatok
vizsgalatara. Az apolok korében szignifikansan magasabb a bizalmasok szama - azaz akikkel
fontos dolgaikat megbeszélik — az orszagos eredményekhez képest (lasd 3. tablazat). Az iskolai
végzettség és a bizalmas kapcsolatok szama kdzott mért egyenes aranyu dsszefiiggést az eddi-
gi kutatasi eredmények is megerdsitik (Albert — David 2015, 2016). Amig a kapcsolathalézati
elemzések altalaban kiemelik, hogy az életkor emelkedésével, valamint a telepiilési lejtSvel
csokken a bizalmas kapcsolatok szama (Albert — David 2015, 2016), az apoldi mintan ezek az
Osszefliggések nem érvényesiilnek. Ez valdszinUlsithetGen ismét az apoldi munka jellegére ve-
zethet6 vissza, azaz hogy az apoldok sokkal inkabb beagyazottak tarsas kornyezetiikbe, igy a
teleplilési lejtovel és idGsodéssel jellemzéen zsugorodd kapcsolati eréforrasok esetiikben
kompenzalodnak.

Az elemzés kitért a hdrom névgenerator szituacioban emlitett alterek szociodemogrdfiai
hatterének leirasara is. A korabbi kutatasok tapasztalataihoz hasonléan nem szempontjabdl
az apolok kapcsolathaldzata heterofil, nincs statisztikai eltérés a férfi és nGi apolok ismeretsé-
geinek nem szerinti megoszlasaban (Albert — David 2015). A korcsoport, valamint az iskolai
végzettség szempontjabol a megkérdezett apoldk erds kotései homofilek, azaz jellemzéen
hasonld koru és iskolai végzettségl ismeretségekkel veszik magukat kordil.

A tarsas tamogatas kapcsan emlitett személyek haromnegyede csaladi, rokoni korbadl ke-
rul ki, de meghatarozo a baratok, valamint a munkatarsak szerepe is. A rokoni kotésekre f6-
ként a kistelepiiléseken lako hazasok és élettarsi kapcsolatban él6k tamaszkodtak, a barati
kotések pedig a nagyobb lélekszam telepiiléseken él6 egyediilallok, elvaltak kapcsolathalo-
zatara volt jellemzd. Munkatarsakat leginkabb az id6sebb apolok emlitettek. Ez utobbi dssze-
fliggés valoszin(sithetGen a ,barat” kifejezés atértelmezddéséhez is kothetd, a fiatalabb kor-
csoportok inkabb hivatkoznak baratként, mint munkatarsként a hozzajuk kozelallokrol
(Albert — David 2012).

A statuszeléréshez sziikséges erdforrdsokat a kutatas pozicidgeneratorral mérte. Az apoloi
mintat az orszagos adatbazissal dsszevetve lathato, hogy az apolok szignifikansan tobb foglal-
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kozashoz tudtak ismeretséget kapcsolni (lasd 3. tablazat). A gyenge kotések eloszlasat erdtel-
jesen determinalja a szarmazasi pozicid, valamint a sajat foglalkozas (Angelusz — Tardos 2006,
Albert — David 2016, Kmetty — Koltai 2016). Az apoldk jellemzben az also-kdzéposztalyhoz
tartozo, vagy alacsony statuszu csaladokbol rekrutalodnak (Vingender — Szaldczy — Palvolgyi
2018), azaz ezt az er6forrastobbletet nagy valoszintséggel foglalkozasuk jellegének kdszon-
hetik, vagyis hogy munkajuk soran rendkiviil heterogén pacienturaval taldlkozhatnak. Ezt az
elméletet er6siti, hogy az apoldk szarmazasi csaladjanak tarsadalmi helyzete (sziileik iskolai
végzettsége) nem befolyasolta a poziciogenerator kérdésre adott valaszokat.

Ugyancsak ezt tamasztja ala, hogy az apoldk kora és iskolai végzettsége nem mutatott
Osszefliggést a strukturalis er6forrasokkal, a foglalkozas tehat ebben az esetben is kompenzald
hatasu. Annal is inkabb, mivel az eddigi kutatasok alapjan a fiatalabb korosztaly és a magasabb
iskolai végzettséggel birok korében a poziciogenerator kérdés magasabb presztizsértékeket
mér (Angelusz — Tardos 2006, Albert — David 2015, 2016, Kmetty — Koltai 2016). Meghataro-
zénak bizonyult ugyanakkor a telepiiléstipus, de az orszagos eredményekhez képest forditott
maodon: a kisebb lélekszam telepiiléseken él6k tobb foglalkozas esetében jeldltek meg isme-
retséget. A kisebb telepiilésen dolgozd apoldk bizonyara — megint csak munkajuk jellegébdl
adddodan — nagyobb tarsadalmi beagyazottsaggal birnak, tobb emberrel keriilnek kapcsolat-
ba. Ezt tamasztja al3, hogy a foglalkozasok terén a legszélesebb ismeretséggel és legnagyobb
presztizsértékl kapcsolatokkal az alap- és jarobeteg-ellatasban birtak. Hozza kell tenni, hogy
az apoldk altalaban az alacsonyabb presztizs(i foglalkozasok kozott rendelkeznek ismeret-
ségekkel, a magas iskolai végzettséget igényl6 foglalkozasok kozil jellemzéen csak az egész-
ségligyi szakmakhoz kapcsolddoé foglalkozasokat jel6lték. A magasabb beosztasban dolgozd
apoldk tobbféle foglalkozasbdl jeldltek ismeretséget, és magasabb presztizsatlagu kotésekkel
rendelkeztek — 6k beosztasukbodl fakaddan nagyobb valoszintiséggel kertilnek kapcsolatba
magasabb statuszu egyénekkel. A masodallassal rendelkez6 apoldk nem csak erds, de gyenge
kotéseiket is gazdagitjak a plusz kapcsolati kornek kdszonhetéen.

M
A
G
Y
A
R
\",
A
L
0
S
A
G

OSSZEGZES

A tanulmany az apoldk kapcsolati er6forrasait elemezte a tarsas tamogatas, valamint a sta-
tuszeléréshez hasznalhat6 eréforrasok tekintetében.

A megkérdezett dpoldk az orszagos reprezentativ, aktiv kort mintaval ésszehasonlitva szig-
nifikansan

— tobb erds kapcsolattal rendelkeznek,

— kevésbé zart kapcsolathalozattal birnak,

- tobb bizalmas kotésiik van,

— tobb gyenge kapcsolattal rendelkeznek (az egészségiigyi ismeretségek kontrollalasaval

is).

Ugyan az apoléi populacidban alulreprezentaltak a férfiak, a fiatal (18-29 éves) korosztaly,
valamint az alacsony iskolai végzettséggel birok csoportja, és feliilreprezentaltak a kozépkoru-
ak (40-49 évesek), a varosban, valamint hazassagban él6k, a két minta kozotti eltérés korcso-
port, iskolai végzettség, telepiiléstipus és csaladi allapot hatasanak egyenkénti kiszlrése utan
is megmarad.
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Habar az apoldk jellemzéen alacsonyabb statuszd csaladokbdl rekrutdlédnak (Vingen-
der — Szaldczy - Palvolgyi 2018), és jovedelmi helyzetiik sem kedvez6, kapcsolati eréforrasaik
a hozzajuk hasonlé hattérrel bird tarsadalmi csoportokhoz mérten gazdagabbak. Az apoldi
foglalkozas jellege — azaz hogy nagyobb tarsadalmi beagyazottsagot, tobb és szélesebb kor(
ismeretséget jelent —, képes kompenzalni a tarsadalmi statusz egyéb tényezG6ibdl fakadod hat-
ranyokat. Megjegyzendd, hogy az apoldk jobb kapcsolati er6forrasait egy masik tényezo is
magyarazhatja, azaz hogy az apoloi hivatast valasztok eleve empatikusabbak, konnyebben
teremtenek kapcsolatot (Eley et al. 2012, Wilson — Prescott — Becket 2012, Petrucci et al.
2016). Osszességében az dpoldk statuszinkonzisztencidja a kapcsolati eréforrasok terén is
megjelenik (lasd még Vingender 2020).

Fontos hangsulyozni, hogy az eredmények az apoldk csoportjanak differencialtsagara is
ravilagitanak, hiszen a végzettség, a beosztas, valamint az ellatas teriilete egyarant meghataro-
26 a kapcsolati eréforrasok elérhetéségében.

Ki kell emelni, hogy a harom névgenerator szituaciéban emlitett alterek, valamint a pozi-
cidgenerator kérdésben jeldlt ismeretségek 6nmagukban még nem feltétlendil jelentik a kap-
csolati er6forrasok mozgosithatosagat, a feltart eréforrasok volumene és milyensége azonban
elGiranyozza a mobilizalhatosagot is.
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MELLEKLETEK

1. melléklet Kik azok az emberek, akikkel On a fontosabb dolgait, problémait megbeszéli? (N = 554)
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A szituacioban emlitett o
személyek szama N Szazalék
0 70 126
! 58 10,4
2 m 20
3 98 17,7
4 87 15,6
5 131 23,6

Forras: Sajat szerkesztés 2020

2. melléklet Kikre szamithat, kikt6l kaphat segitséget az otthona, haztartasa korili teend6k
ellatasaban, a mindennapokban el6fordulé kisebb-nagyobb feladatok (példaul kdltozés, festés,
kisebb-nagyobb javitasi munkak stb.) megoldasaban? (N = 554)

A szituacioban emlitett o
személyek szama N Szazalék
0 83 15
1 102 18,4
2 91 16,4
3 128 23
4 68 12,2
5 83 15

Forras: Sajat szerkesztés 2020

3. melléklet Kikre szamithat, amikor anyagi segitségre, kdlcsonre van sziiksége? (N = 554)

A szituacioban emlitett o
személyek szama N Szazalék

0 164 29,5

1 145 26,1

2 130 23,5

3 71 128

4 30 55

5 14 2,6

Forras: Sajat szerkesztés 2020
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4. melléklet A szociodemografiai és munkahelyi valtozok dsszefliggése a poziciogenerator kérdéssel
(hany ismeretséget jel6lt) tobbszempontos varianciaanalizisben kontrollalva (N = 494)

Valtozo df Mean Square F Sig.
Nem 1 32,016 0,892 0,345
Korcsoport 4 4,749 0,132 0,971
Iskolai végzettség 2 35,083 0,977 0,377
Telepuléstipus 4 374,978 10,447 0,000
Csaladi allapot 4 38,571 1,075 0,368
Jelenlegi beosztas 4 160,944 4,484 0,001
Apoléi tapasztalat 4 25,481 0,710 0,585
Milyen teriileten dolgozik 4 100,270 2,794 0,026
Rendelkezik-e masodallassal 2 391,495 10,907 0,000

Forras: Sajat szerkesztés 2020
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