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ABSZTRAKT A cikk célja a gyermekvédelem, gyermekjolét keretein bellil a prevencios szemlélet elmé-
leti keretének ismertetése és a magyarorszagi megvalosulasanak bemutatasa a magyar gyermekvédelem
rendszervaltas utani szakaszaban. A gyermekvédelem hazai és nemzetkozi fejlddésében is megfigyelhe-
t6, hogy ez a fajta prevencios ag nem kapott elegendd teret, figyelmet a gyermekvédelmi rendszerekben.
A magas esetszam, a nem megfelel6en kialakitott ellatorendszer, a hianyzé szakembergarda mellett jel-
lemzGen a tlzoltas, a mar kialakult veszélyeztet6 koriilmények megsziintetésére tud és képes reagalni
a gyermekvédelem. A megelGzés fontossaga nem megkérddjelezhetd, mégis a gyakorlatban a preventiv
szolgaltatasok, ellatasok stlya a kivanatostol messze elmarad.
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Prevention aspect of the Hungarian Child Care System

ABSTRACT The goal of this paper is to present the methods of prevention in the child care system and
analyse the prevention methods in the Hungarian Child Care System after 1989. Prevention is fading
into the background both in the Hungarian and international Child Care Services. The high level of
case numbers, the inadequate service and support system, the lack of professionals are some of the
causes of the missing prevention services. Instead of focusing on prevention, the system can only react
to the already existing maltreatment, negligence and endangering circumstances. The importance and
consequence of the prevention is obvious, still the preventive services are missing from the child care
systems.
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BEVEZETES

A gyermekkor valtozasa, a gyermekekre vonatkozo jogok kialakulasa, a gyermeki sziikségletek
észlelése és az erre valo reagalas igénye a gyermekekkel foglalkozo segit6 halozat kialakulasat
hozta magaval a XX. szazadban. A gyermekvédelem teriiletén a szolgaltatasok, segitségnyuj-
tasi formak kialakulasa és megvalosulasa terén a gyermekek védelme és a gyermeki sziikség-
letek biztositasa a cél. A gyermekvédelemben a prevencios szemlélet, a megel6zés mint gon-
dolkodasmad, illetve az erre alapozott gyakorlat, bevalt modszerek rendszerbe foglalasa a
gyermekvédelem szerves része kell, hogy legyen. A gyermekvédelem hazai és nemzetkozi fej-
I6désében is megfigyelhetd, hogy ez a fajta prevencids ag nem kapott elegendd teret, figyel-
met a gyermekvédelmi rendszerekben. A cikk célja a gyermekvédelem, gyermekjolét keretein
beliil a prevencios szemlélet elméleti keretének ismertetése és a magyarorszagi megvalosula-
sanak bemutatasa a magyar gyermekvédelem rendszervaltas utani szakaszaban. A gyermek-
védelem feladata a tarsadalmi integracio elGsegitése, a gyermekek veszélyeztetettségének a
megsziintetése, illetve a veszélyeztetettség, elhanyagolas és bantalmazas megakadalyozasa.
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Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (tovabbiakban
Gyvt.) a gyermekjoléti szolgaltatasok részletezésével hatarozza meg a preventiv ellatasok ko-
rét és jellegét. A Gyvt. megjelenése fontos pont a magyar gyermekvédelem torténetében, a
gyermekvédelmi torvénnyel megjelentek a kiilonboz6 alapellatasi szolgaltatasok Magyar-
orszagon. A torvényi szabalyozas a gyermekes csaladokat érint6 pénzbeni és természetbeni
ellatasokat, a teleplléseken elérhet6 alapellatasok korét, a csaladok és gyermekek atmeneti
otthonainak a kialakitasat, illetve a szakellatas atalakitasat is meghatarozta.

»Az addigi klasszikus gyermekvédelemben elsddlegesen a hatdsagi funkciok dominaltak,
azaz a szakemberek beavatkozasai a problémak kezelésére, és nem a sziikségletek ellatasara
iranyultak.” (Gal 2015: 5). A Gyvt. 39. paragrafusa , A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyer-
mek érdekeit védo specialis személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka modsze-
reinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csalad-
ban torténé nevelkedésének elsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelye-
zését. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torté-
n6 nevelésének elGsegitése érdekében.”

A megel6zés, a tarsadalmi kockazatok, egyenlGtlenségek csokkentése az alapellatas fel-
adata a torvényi meghatarozas szerint. A jelzérendszer kialakitasa és fenntartasa, az iskolai
szocialis munka kiterjesztése szintén a preventiv ellatasokhoz tartozik ma Magyarorszagon.
»A torvény kialakitasakor fontos célkit(izés volt a magas szamu, anyagi okokbol csaladjabdl
torténd kiemelés gyakorlatanak a visszaszoritasa, illetve megelGzése” (Herczog 2001: 28).
Herczog megkulonboztet kiilonb6z6 megelézési szinteket. ,Az elsddleges megel6zés az uni-
verzalis alapellatasok kore, amelyre minden gyermek jogosult. A masodlagos megel&zés a cél-
zott segitségnyUjtast jelenti, definidlva a rizikdfaktorokat, a veszélyeztetett csoportokat. A har-
madlagos megel6zés a specialis ellatasok kore, ha a csalad vagy ellatd intézmény nem a gyer-
mek sziikségleteinek megfeleléen mikodik, cél az arté6 magatartas megsziintetése” (Herczog
2001: 34). Gal (2015) tanulmanyaban elkiilonit primer, szekunder és tercier megel6zést. Az
elsédleges prevencié Gal szerint a gyermek fejlodésének az elGsegitése, a lehetséges artalmak
kialakulasanak a megakadalyozasa, illetve a veszélyeztet6 korilmények enyhitése. A masodla-
gos megel6zés célja az elsédleges prevencio ellenére is elkertilhetetlenl kialakul6 problémak
megoldasa, illetve csokkentése. A harmadlagos prevencié célja, hogy a kozosségen beldl, a
kilonb6z6 artalmak miatt kialakuld veszélyeztetd koriilmények hatésara kialakulé devians
viselkedést csokkentse, megsziintesse, rehabilitacioé és reintegracio segitségével (Gal 2015).

PREVENCIOS SZEMLELET KIALAKULASA

A XX. szazadban a gyermekjogokbol kiindulva, a kivivott alapvet6 gyermeki jogokra alapozva
kiépiilt egy gyermekekkel foglalkozo intézményi strukttra, amely érinti az egészségligyi, okta-
tasi és szocialis ellatorendszereket. A gyermekek érdekében kialakuld kiilonbozo ellatasok,
szolgaltatasok és intézményrendszerek célkit(izéseiben a prevencio fontos értékként, szem-
pontként jelenik meg, am a gyakorlatban a megel6zés sosem tudott elterjedni, megerdsodni.

" https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.tv

Prevencios szemlélet a magyar gyermekvédelemben | 95

< Z>2-cCcZ>—



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 31. (2020) No. 3. E S é | y
www.esely.org

Amikor a gyermekkorrdl, gyermekekrél mint tarsadalmi konstrukciorél gondolkodunk, a
gyermekkorrdl alkotott kép gyakran egylitt jar a szegénységgel, kirekesztettséggel, menekdilés-
sel, szokéssel, bantalmazassal és elhanyagolassal. A gyermekek védelme, a gyermeki jogok ér-
vényesitése fontos célkitlizése minden gyermekvédelmi jogszabalynak és programnak. A gyer-
mekeket érint6 problémak: szegénység, elhanyagolas, bantalmazas, veszélyeztetés megel6zése
és megakadalyozasa megkérddjelezhetetlendil célja minden allamnak az elvek szintjén, ugyan-
akkor a gyakorlati megvaldsulasa ezeknek az elveknek, a prevencidnak nem megfeleld. A gyer-
meki szegénység, a gyermekek kiszolgaltatottsaga terén bar torténtek valtozasok, még sok
szempontbol kell és sziikséges tovabbi erételjesebb beavatkozas (Wiley 2019). Etikai dilem-
mak szempontjabdl vizsgalva erételjesen jelenik meg a gyermekvédelemben, hogy a szakem-
berek érdemes-érdemtelen, értékes-értéktelen ellentétparok alapjan dolgoznak a gyermek-
védelemben, amely nem segiti el6 a szakmai munkat, a legelesettebb és leginkabb kiszolgal-
tatottabb rétegek szamara nem tud megfeleld szolgaltatast biztositani, illetve kizarja 6ket a
szolgaltatasokbol (Wiley 2019). Az érdemes-érdemtelen megkozelités miatt, a hatosagi ellen-
0rz6 attit(id arnyékaban a csaladokkal kialakul6 bizalmi viszony lehet6sége minimalis, szinte
lehetetlen. A magas esetszam, a sz(ikiilé er6forrasok a szocialis ellatasok, kiilonosen a gyer-
mekvédelem és oktatas teriiletén azt eredményezik, hogy a gyermekek érdekei a szocialis ella-
tasok igénybevétele kozben, a folyamat soran sériilnek. A nem megfelel6 szakemberek, nem
megfelel6 szinvonald vagy nem létezd szolgaltatasok, a hossz( varakozas, mind rendszerszin-
ten sérti, bantja a gyermekek érdekeit. Eppen ezért a gyermekek jogainak és sziikségleteinek
érdekében kell a gyermekkorhoz kapcsolddo jo gyakorlatok, modszerek kapcsan a gyermekek
hangjat az eddiginél sokkal jobban meghallani, megérteni, felerdsiteni, és annak megfelel6en
cselekedni (Wiley 2019).

Minden tarsadalmi intézmény konstrualt szabalyrendszer, maga a rendszer formalja az em-
berek kapcsolatat. Domszky szerint a gyermekvédelem tarsadalmi intézmény, mert létezik
elktlonitett koznyelvi fogalma, azaz a gyermekvédelem mint kifejezés egy egyértelm(i rend-
szert jelent, masrészt kialakult szervezeti formakkal, szabalyokkal rendelkezik. Harmadrészt a
tarsadalom tagjai szamara funkciéval bir, a gyermekvédelem fejlédését meghatarozé foga-
lompar a veszélyeztetettség és a fejlodés. Negyedrészt funkcidit tudas és szabalyok Utjan érvé-
nyesiti (Domszky 2011). Kialakulasa 6ta, azaz az utébbi kicsit tobb mint szaz évben két cél
hatarozza meg a gyermekvédelem mukodését. A tarsadalmi integracio, tarsadalmi kohézio
elGsegitése és a gyermek harmonikus fejlodésének segitése. A gyermekvédelem, tehat olyan
tarsadalmi intézmény, amely ezt a két funkciot, a tarsadalmi integraciot és a személyes fejlo-
dés szempontjait egyszerre, egymast kiegészité mddon érvényesiti (Domszky 2011). Ez a fajta
szemléletmdd nem tud mashogy megvalésulni a gyakorlatban, csak értékalap formaban, az
értékterheltség a szocidlis munkara mint professziora altalaban is igazZ. A gyermekvédelem

2, A szocialis munka olyan gyakorlat alapt szakma és tudomanyag, amely el6segiti a tarsadalmi valtozast és fejlé-
dést, a tarsadalmi Gsszetartozast, valamint az emberek hatalommal val6 felruhazasat és felszabaditasat. A tarsa-
dalmi igazsagossag, az emberi jogok, a kozos felelsségvallalas és a kilonbozdségek tiszteletének elvei kozponti
helyet foglalnak el a szocialis munkaban. A human- és tarsadalomtudomanyok elméleteivel, valamint a helyi tu-
dasokkal felvértezve a szocialis munka embereket és rendszereket aktivizal, hogy valaszt adjon az élet kihivasaira
és eldbmozditsa a jollétet. A fenti definicid egyes részei a nemzeti és/vagy helyi szinteken nagyobb jelentéségtliek
lehetnek.” Szocialis Munka Globalis definicidja. http://www.esely.org/kiadvanyok/2014_6/2014-6_3-1_szocialis-
munka_globalis_definicioja.pdf
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mint szocialis intervencié szakmai kdzegben valé megitélése kiillonb6z6 szempontok mentén
zajlik (Domszky 2011). Révész szerint két megkozelitést kell alkalmazni, az egyik a gyermekek
altalanos védelme, azaz hogy a gyermeki lét, mint olyan, védelemre szorul. Masik megkozeli-
tésben az egyes gyermekek képezik a gyermekvédelem targyat, akik védelemre szorulnak.
A két szemlélet 6sszehangolasa Révész szerint a Gyvt.-ben is megjelend altalanos, illetve spe-
cialis gyermekvédelem (Révész 2007). Az UNICEF gyermekvédelmi rendszer definicidja szerint
minden formalis és informalis struktura ide sorolhato, amelynek célja a gyermekeket ér6 er6-
szak, ablzus, elhanyagolas és kizsakmanyolas megel6zése. Alapvet6 Osszetevii a gyermek-
védelmi rendszernek a jog- és szakmapolitikai rendszerek, de ide tartoznak az adatgyUjtés és a
kutatas is, emellett pedig a gyermekvédelmi szolgaltatasok, formalis és nem formalis ellatasok,
segélyek is (Wessels 2015). A gyermekvédelem egy komplex folyamat, a csaladi érzelmi kote-
lékek miatt a szakembereknek nehéz megtalalni az egyensulyt a csaladdal valé egyiittmiko-
dés és beavatkozas kozott a gyermekek védelmének érdekében (Cossar et al. 2013). Az allam,
a csaladok és a szocialis munkasok, torvényalkotdk kozotti komplex kapcsolat adja a gyer-
mekvédelem mindig valtozd kontextusat, amelyben a gyermekvédelmi rendszert mikddtetni
kell (Stanley 2005). A helyi és orszagos hatdsagok feleldssége elsdsorban a gyermekek védel-
me, ugyanakkor a lokalis tarsadalmi szerepl6k, aktorok felelGssége és részvétele a hatosagok és
az allami szervezetek mellett elengedhetetlen eleme a gyermekvédelemnek.

A gyermekvédelmi rendszerek multidiszciplinarisak és interszekcionalisak. ,A kutatasok a
gyermekek és fiatalok értelmes és 6ket megerdsitd részvételének komplex feladatara hivjak fel
a figyelmet. Ehhez a szakembereknek a gyermeki jogokon kiviil mozgodsitaniuk kell a fejlodés-
[élektani és csaladdinamikai ismereteiket, tudasukat, valamint a gyermekekkel val6 hatékony
kommunikacio készségeit kell alkalmazniuk” (Darvas 2018: 66). A gyermekcentrikus és csaladi
fokuszl szemlélettel atitatott gyermekjoléti munkaban a sziil6k bevonasaval, az esetben érin-
tett tarsintézményekben dolgozd szakemberek mellett a gyermekekkel foglalkozd intézmé-
nyek tagan értelmezett korével valdsul meg az egyiittmiikodés (Darvas 2018). Tagan értel-
mezve nemcsak a szocialis ellatasok, gyermekvédelmi szolgaltatasok és hatdsagok, hanem az
oktatas, egészségligy stb. is a gyermekvédelem része. Emiatt a gyermekeket koriilvevo kilon-
bo6z6 tarsadalmi aktorok Gsszefogasa és aktiv részvétele sziikséges a hatékony gyermekvéde-
lemhez (Wessels 2015). Bronferbrenner humanokologiai modellje a gyermekeket, gyermeki
szlikségleteket meghataroz6 tarsadalmi aktorok Osszességét rendszerezi és a gyermekekre
gyakorolt 6sszefliggd hatasukat vizsgalja (Darvas 2018). A gyermekeket érinté érdemi valtoza-
sok sikeres megvalosulasanak feltétele, hogy a valtozas ezen tarsadalmi aktorok bevonasaval
és egylttmUikodésével torténjen. A gyermekvédelmi rendszer szolgaltatasok széles spektru-
mat fogja Ossze, helyi vezetdk, civilek és egyhazak segitségével. A hatékony szocialis munka-
ban a fejlesztéshez a kovetkezd elemekre van sziikség: a kiillonbozé jé gyakorlatok, szolgaltata-
sok (evidence based programmes), a kiillonb6zé modszerek és megkozelitések kiilonbozo el-
jarasok OsszegyUjtése és a szakmai munkat biztositd keretek, illetve munkaerd kiillonboz6
fejlesztésének (képzések, tamogatas, készségfejlesztés) biztositasa.

A gyermekvédelem egy olyan komplex tarsadalmi rendszer része, amely nehézzé teszi az
értékelést. Amennyiben a csaladok komplex, sokrét(i és egymassal Gsszefiiggd problémak hal-
mazaval kiizdenek, bizonyos, hogy a kiilonboz6 segitségnydjtasi formaknak is egy integralt,
atfogd rendszerben kell gondolkodniuk. A beavatkozasnak és a megel6zésnek is komplexnek
kell lennie, nemcsak a gyermek, hanem a csalad, ezenbeliil a sziil6k megerdsitésére és taimoga-
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tasara kell 6sszpontositani (Molloy et al. 2017). A beavatkozas sikere Molloy et al. szerint a
legféképpen a gyermek, a csalad, a sziil6 és a segité szakember kozotti terapias, segitd kapcso-
lat min6ségén mulik. A gyermekek érdekében a kilonbodz6 beavatkozasoknak, megel6z6
stratégiaknak a csalad igényeire és a gyermeki sziikségletekre kell reagalnia, a gyermek élet-
korat figyelembe véve. Kutatasi eredményeik alapjan felhivjak a figyelmet, hogy az egyik eset-
ben sikernek minésiil6 beavatkozas nem biztos, hogy altalanosithato, egy az egyben atiiltet-
heté mas helyzetekre. Kutatasaik alapjan az effektiv szocilis munka gyakorlat, esetmunka a
kovetkezd tényezdk esetében tud megvalosulni: nagyon pontosan korbejart célok és megcél-
zott résztvevok, a kiilonbo6zo tarsszolgaltatasok és intézmények bevonasa, az érintettek bevo-
nasa mar a tervezési szakaszban, és hatarozott, erGs esetmenedzselés tamogatasa (Molloy et
al. 2017). A beavatkozas, a gyermekvédelmi munka sikerét gyakran a kulturalis paternalizmus
akadalyozza meg. A kulturalis paternalizmus minden olyan helyzetben megjelenik, ahol a
szakember Ugy gondolja, abbdl a poziciobdl all hozza a csaladhoz és problémaikhoz, hogy 6
mint szakember tudja, mit kell tenni, azt meg is kell mondania, és elvarasokat kell tamasztania
a csalad felé. (The Signs of Safety... 2011) Ezzel szemben a konstruktiv szocialis munka a csala-
dokkal folyo germekvédelmi munka kiindulopontjaként reflektiv praxis kell, hogy legyen. Az
egyéni problémakra reflektalo, rahangol6do, a kliensek problémait valdban megért6, és a kli-
ensekkel kozosen végzett szakmai munka tud valds valtozast elGsegiteni, és a csaladokat valo-
ban megerdésiteni, hogy generalni tudjak a szamukra sziikséges valtozasokat. A reflektiv praxis
Iényege, hogy nem el6re meghatarozott sablonok, mintak, megoldasi csomagok alapjan dol-
gozik a szocialis munkas a csaladokkal (Jones et al. 1995). A szakmai munka folyamatos reflek-
talason alapul a kliensekkel valo talalkozasok alatt és utana is. A tapasztalatok beépitése a
szakmai munkaba, a tapasztalatokra vald reflektalas miatt az egyénnel, csaladdal végzett
munka igy valoban a kliensek egyéni igényeire tud reagalni, tiszteletben tartva az igényeiket.
Ezzel elkeriilhet6 az a fajta paternalista attit(id, amely a halmozottan hatranyos helyzetl csa-
ladok esetében (de altalanosan nézve is) gyakran megjelen6 probléma szocialis munkas és
kliens kozott, amikor a segit6 azokra a mintakra, készségekre épit, illetve var el tigyfeleitdl,
amelyek sajat kozéposztalyi megoldasi stratégidinak a részei. Nem megkeriilhet6 az érintettek-
kel valé kozos problémafeldolgozas, kozos megoldaskeresés a sikeres munka érdekében. Az
elkotelez6dés folyamata sziikséges ahhoz, hogy olyan bizalmi kapcsolat alakuljon ki a csala-
dokkal, ahol a kdzosen megértett problémakbdl a kdzosen kialakitott célok és a kozos elhata-
rozas a gyermek tamogatasara segiti a csaladot, hogy egyrészt megvalositsa ezeket a célokat,
masrészt fenn is tudja tartani a pozitiv valtozasokat. Az effektiv elkotelez6dés jol m(ikodd, si-
keres, pozitiv, egylittm(ikodd, hatékony kapcsolatot alakit ki a szocialis munkas és a csalad
kozott a gyermek érdekeinek és biztonsaganak védelmében (Engaging with families 2013). Az
elkotelez6dés gondoskodik arrdl, hogy a csalad szamara rendelkezésre alljanak azok a lehet6-
ségek, amelyek a gyermek megfelel6 jollétét és biztonsagat garantaljak. Az elkotelezddés fo-
lyamata gondoskodik arrdl, hogy a csalad megértse a folyamatot, amiben van, kapjon vissza-
jelzést, hiszen a koriilmények ezekben az esetekben kihivast jelentenek a csalad szamara, és
nagyfoku stresszel jarnak. Az elkotelez6dés, a hatékony segités er6siti a kotelékeket és kapcso-
latokat a csaladi struktdraban (NSW Interagency Guidelines 2012). Az elkotelez6dés a bevo-
nodasnal tobb, a csaladok képessé tevése, megerGsitése és motivalasa, hogy felismerjék sajat
szlikségleteiket, er6forrasaikat, erGsségeiket, és aktiv szerepet vallaljanak helyzetiik alakitasa-
ban (Steib 2004, idézi Engaging with families 2013). A konstruktiv szocialis munka jelentésége
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a gyermekvédelemben, hogy a szocialis munka fokusza, mddszere a kotelezett kliensekkel valo
hatosagi munka helyett egy egytittmiikodésre alapulo segito tevékenység (Stanley 2005). Cél-
ja, hogy segitse az Ugyfelét abban, hogy megértse sajat és kornyezetének a problémait, els6-
sorban azokat, amelyek nehézséget, elakadast jelentenek az életében. Segit a klienseknek elér-
ni ezeket a célokat, az ehhez a folyamathoz sziikséges tudasok, eszk6zok megszerzésében
erdsiti tigyfelét. A dontések meghozatalakor a szocialis munkasnak torekednie kell arra, hogy
az érintett csalad miikodésének a megértésére koncentraljon, és ne a csaladrdl alkotott per-
cepcidra. A gyermekes csaladokkal végzett munka soran holisztikus és szisztematikus megko-
zelitésre is szlikség van. Az elhanyagolas, bantalmazas helyett a segité munka soran a kivalto
okokra kell koncentralni, hogy a csalad képes legyen a valtoztatasokra (Jonher et al. 2017).
A szocialis munkasoknak egyiittesen kell alkalmazniuk a gyakorlatbol szarmazé Gtleteiket és
technikaikat a szocialis munka mas aspektusaival, tudasaval, felel6sségével, hogy reagalni tud-
janak tgyfeleik sziikségleteire és fel tudjak mérni a gyermekeket érinté kockazatokat (Payne
2008). A szocialis munka lényege az elkotelez6dés a csaladtagokkal, nyitott, egymas iranti tisz-
teletre alapuld viszony kialakitasa. Az eréforrasokra, az tigyfelek képességére alapuld konst-
ruktiv szocialis munka az érintettekre hat6 kockazatok figyelembevételével és a kockazatok
megszlintetésével halad a kit(izott célok irdnyaba (Payne 2008). A konstruktiv szocialis munka
a dialogusra épit a klienssel, megérteni egymast és kozosen létrehozni, konstrualni a probléma
definicidjat és az arra vonatkozd megoldasi alternativakat, stratégiakat. Kiemelked6en fontos
a konstruktiv iranyzatban a klienssel vald partneri és egyenrang viszony. A konstruktiv irany-
zat azokat a folyamatokat emeli ki, amelyek az Ugyfelek meghatarozzak sajat identitasukat és
a kornyezetiiket. Az emberek az egymas kozotti kapcsolataikat folyamatosan jelentésekkel
ruhazzak fel, ezek alapjan értelmezik az éket koriilvevo vilagot, és konstrualjak a tarsadalmi
valosagot (Parton et al. 2006).

A GYERMEKVEDELEM HAZAI TORTENETE A GYERMEKJOLETI
PREVENCIOS MUNKA MEGJELENESE SZEMPONTJABOL®

»A gyermekvédelmi modszertan a problémak megoldasa érdekében szervezett, céltudatos
reakciok kodifikalt tapasztalati rendszere” (Domszky 2001: 9). Domszky szerint a gyermek-
védelem atalakulasanak torvényszertségei részben a gyermekvédelem reaktiv jellegébdl ko-
vetkeznek. A gyermekvédelem kiilonb6zd szakmai teriileteinek a fejlesztése a gyermekvéde-
lemhez kapcsolodd tarsszakmak fejlesztésével valosithatd meg. A gyermekvédelemben a
strukturalis valtozasok és a tarsadalmi folyamatok természete eltérd, a strukturalis valtozasok
tervezhetGek, de a valtozasok hatasa a tarsadalmi magatartasra csak kis [épésekben kiszamit-

*> A gyermekvédelem torténetét tobben feldolgoztak: Czirjak Attila: A gyermekvédelem torténete A Gyvt. megszii-
letéséhez vezetd ut, 2008. http://rubeus.hu/wp-content/uploads/2013/09/22987_czirjakattila_gyvtortenete_
ujabb.pdf; Vajda Zsuzsanna: Gyermekvédelem. In: Késa Eva, Vajda Zsuzsanna Neveléslélektan, Osiris, Bp., 2005;
Racz Andrea: A hazai gyermekvédelem fejlédése a nemzetkozi tendenciak tuikrében. http://www.esely.org/
kiadvanyok/2010_6/01racz.indd.pdf; Pukanszky Béla — Németh Andras. Neveléstorténet. Budapest: Nemzeti
Tankdnyvkiadé. 1996; Herczog Maria. Gyermekvédelmi kézikdnyv. Budapest: KJK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadd
Kft.2001; Gergely Ferenc: A magyar gyermekvédelem torténete (1867-1991). Budapest: Pliski. 1997, Révész Mag-
da: A gyermekvédelmi alapellatas intézménytorténete. Kapocs, VI. évf. 4-6: 31-33.
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hatd. Azaz a struktdrak konnyebben és gyorsabban lebonthat6ak, mint a tarsadalmi magatar-
tasban elérhetd valtozasok.

+A gyermekvédelmi rendszerek problémaértelmezése és megoldasi mddozatainak kore
kontextusfiiggd, korhoz kotott tarsadalmi tevékenység” (Domszky 2013: 3). Révész harom
szakaszt kiilonboztet meg: nevelési tanacsadok el6tti idoszakot 1968-ig, a nevelési tanacsadok
korat 1968-1988 kozott és a csaladsegitk korszakat 1988-1997 kozott (Révész 2007). ,Az
informalis szolidaritast (azaz elsésorban csaladi gondoskodast) a XIX. szazadtol kezdédéen
fokozatosan valtotta fel az intézményestlt szolidaritas. Ennek soran viszont (ij »munkameg-
osztas« alakult ki a csalad és az allam kozott. Ennek a folyamatnak egyik fontos allomasa volt
az, amikor az allam még csak a maganjellegli szolidaritasi viszonyok szabalyozasat, kikény-
szeritését tekintette allami feladatnak, nem pedig jovedelemtranszfer biztositasat. Olyan
folyamatrol van sz9, amely fokozatosan vezetett el az intézményestilt szocidlpolitika kialaku-
lasahoz.” (Varga 2017: 8). A szocializmus id6szakaban a két vilaghaboru alatt kialakult nevel6-
szUl6i halozatot leépitették, a kor szellemének megfelel6 gyermekotthonokban és gyermek-
varosokban kerdiltek elhelyezésre az érintett gyermekek (Czirjak 2008). Prevencids szempont-
bdl fontos mozzanat volt az 6tvenes években a nevelési tanacsadd intézményének felallitasa,
hiszen a kiemelések megel6zésének érdekében kialakul6 Uj szolgaltatas feladata éppen a pre-
vencio volt. ,A gyermekintézmények — bolcsdde, 6voda, iskola, hetes otthon, kollégium —, a
gyermekorvosi ellatas fejlesztése, a gyermeknyaraltatas, taborozas eredményeit azért nem
soroljuk ebben a rendszerezésben a gyermekvédelem korébe, mert nyilvanvalé a korabeli fel-
fogasbdl és irasokbdl, illetve ezek hianyabol, hogy ezek dontéen nem prevencios, csaladvédel-
mi célzattal jottek létre, hanem egyrészt tehermentesitendé a munkaba allé6 ndket, hogy
ugyanis tobbet és jobban tudjanak dolgozni. Masrészt, mert a cél deklaraltan a gyerekek ko-
20sségi ,szocialista emberré” nevelése, amelyben ellenstlyozni szindékoztak a csaladok és a
mult visszahiz6 hatasait.” (Czirjak 2008: 26) A nevelési tanacsadok megalakulasaval a gyerme-
kekkel kapcsolatos problémak szakpedagogusok és pszichologusok altali vizsgalata dj dimen-
ziot nyitott a gyermekekkel kapcsolatos munkaban és gondolkodasban (Révész 2007). A ne-
velési tandcsaddkban dolgozdk az egyéni pszichés, tanulasbeli nehézségek megoldasaban se-
gitettek, és egyre nyilvanvalobba valt az ott dolgozdk szamara a tarsadalmi szocialis problémak
jelenléte ezekben a csaladokban. A tanulasbeli, magatartasbeli problémak mogotti okok ko-
z0tt élesen jelentek meg a szocialis problémak, amelyre nem tudott reagalni a nevelési tanacs-
adok profilja. Révész szerint ebben az id6szakban a nevelési tanacsadokban kétfajta munka
honosodott meg: egyrészt a pszichoterapia, masrészt a csaladgondozas. ,A terapias munka a
paciens motivaciojat, valtozni és valtoztatni akarasat hasznalja flitbanyagként. A munka a
mintha-térben zajlik. A segit6 (pszichologus) azzal az alapanyaggal, azokkal az informaciokkal
dolgozik, melyeket a paciens elmond... A pszicholdgia mintha terébdl a terapias munka el-
vezette a nevelési tanacsadokat a valosag terébe” (Révész 2007: 0. n.). A terapias munka soran
felismerték az intézményekben dolgozok, hogy sokszor a tiinethordozé gyermek problémai
mogott, a pszichés nehézségek hatterében egyértelmlien anyagi, szocialis okok allnak. ,A
mintha-térhez szokott pszicholdgusok Ujra és Ujra beletitkoztek a valds tér anyagi gondjaiba,
konfliktusaiba és lassan jartassagra tettek szert ennek kezelésében, illetve megismerték a lehe-
téségek korlatait” (Révész 2007: o. n.) A magyar szocioldgia és pszicholdgia rehabilitacidja és
fejlédése, a szegénységkutatasok, a tarsadalmi beilleszkedési zavarokra iranyulé kutatasok ha-
tasara elindult gondolkodas eredményeképpen felmeriilt egy Uj intézménytipus bevezetésé-
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nek a lehetdsége a csaladgondozas meghonosodasanak a lehetdsége az 1980-as évek masodik
felében (Révész 2007). 1982-ben megalakult a Gyermek- és Ifjusagvédelmi Felligyeleti és To-
vabbképzési Onallé Osztaly, 1986-ban pedig elindultak kisérleti jelleggel a Csaladsegitd Kéz-
pontok. Ezek az elsé olyan csaladszemléletd, csaladtamogato szervezetek, amelyek szellemi-
ségében is a klienskdzpontlsagot és az érdekvédelmet tartjak szem elétt. ,A kordbban nem
létez6 (vagy Magyarorszagon régota nem gyakorolt) szocialis segité munka, a (nevelési ta-
nacsadok egy részében korabban mar végzett) komplex csaladgondozas gyakorlata és gyakor-
latanak kidolgozasa, a helyi szocialis helyzet feltérképezése, a tarsintézmények osszefogasa és
ellendrzése, segélyezés, szaktanacsadas.” (Czirjak 2008: 27).

A gyermekvédelmi torvény létrejotte eltti idoszak 1997-ig a csaladsegitok iddszaka volt.
Ez az idGszak a rendszervaltas, a gazdasagi recesszié idGszaka, a magyar gazdasag és tarsada-
lom sulyos valsaga. A tarsadalmi egyenl6tlenségek novekedése miatt a véddndi és nevelési
tanacsaddhaldzat mellett sziikség volt egy Uj, tarsadalmi egyenl6tlenségekre és szocialis prob-
[émakra reflektal6 intézményrendszer kialakitasara. Nem véletlen, hogy a csaladsegit6 szolga-
latok Uttordi sokan a nevelési tanacsadokbdl érkeztek. ,A kutatok, javaslattevok szamara
maga a gyakorlat rajzolta ki tehat a létezd segitd szolgaltatasok védéhaléjabol strukturalisan
hianyzo intézménytipus korvonalait” (Révész 2007: 0. n.). 1985-ben 11 intézmény kezdte meg
mkodését, nagyon vegyes tudasu és végzettségli munkatarsakkal. Szakképzés hianyaban az
elsé idészakban végzettség nélkil is el lehetett helyezkedni ezekben az intézményekben.
~Amiben az 6scsaladsegit6sok nagyon is killonboztek egymastdl, az a hattértudas, ez is oka
volt annak, hogy a csaladsegitékben nagyon intenziv volt a team munka” (Révész 2007: o. n.).
A csaladsegito feladatkorének ekkori meghatarozasa az eseti gondozas, felderité munka, ta-
nacsadas, dontéselGkészités, raszoruldk eseti segélyezése volt (Révész 2007). Révész szerint a
felderités, dontéselGkészités nem, vagy nagyon kevés helyen tudott megvaldsulni. A csalad-
segito szolgalatok induldsatol a tlizoltas vs. prevencié dilemmaja erdteljesen jelen volt. A csa-
ladsegit6k munkatarsai miel6tt elkezdtek volna klienseket fogadni, megismerkedtek a térség-
gel, tarsintézményekkel. Miutan megnyitottak kapuikat, révid id6 utan mar nem az eredeti
elképzelések, hanem a kliensek igényei hataroztak meg a m(ikodést (Révész 2007). ,Az elsé
kliensek, akik a csaladsegit6hoz fordultak, nagyrészt nem csupan hisbavagé gondokat hor-
doztak, hanem tlnyomorészt sértett, a hatosagokkal (és mas hivatalos személyekkel) nehe-
zen kommunikald, sokszor nehezen kezelheté emberek voltak. Ellatatlan, rossz korilmények
kozott él6 emberek keresték meg az j intézményt, reménykedve abban, hogy helyzetiik jobb-
ra fog fordulni. A szocialis munkasok megprébaltak segiteni, igy hamar 6sszetitkdzésbe kerdil-
tek a hivatalok munkatarsaival. Az eloszthatd segitség objektive nem volt elegend®d, ez tjabb
Osszelitkdzést generalt: miért tamogat a segito olyat, aki nem viselkedik megfelelGen, szemte-
len, nem kezelhetd, 6nhibajabdl keriilt nehéz helyzetbe stb.” (Révész 2007: o. n.). Ebben az
id6szakban alapvet6en az onkéntesség elve hatarozta meg a csaladsegitok miikodését. Bar
lett volna igény arra, hogy a csaladokkal kapcsolatos véd6-6vo intézkedéseket vegyék at ezek
az intézmények. A csaladsegitdk ellenallasa miatt ez ekkor nem valésult meg, a csaladsegitok
fo érve az volt, hogy a kliens-szocialis munkas kapcsolat 6nkéntes egytittmiikodésre épdll,
nem lehet koze a hatosagi kotelezéshez (Révész 2007). Az 1993. évi lll. torvény a szocialis igaz-
gatasrol és szocialis ellatasokrdl (tovabbiakban Szoc. tv.) ltal kialakitott intézménystruktdra
célja egyfajta stratégiavaltas is volt az intézményrendszer kialakitasa mellett. A karitativ segé-
lyezés helyett a mozgositd, képessé tevo szocialis munka kertilt el6térbe. Nem minden intéz-
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meény tudott [épést tartani ezzel a valtozassal, igy a kialakul6 ellatorendszerben marginalizal6-
dott ez az ellatas, és 1996-ban a Szoc. tv. modositasakor (a szakma egy részének tamogatasa-
val) az addig szigortian védett onkéntesség elve a jovedelempoétld tamogatasok kapcsan
sérlilt, hiszen az érintetteknek egyiitt kellett a csaladsegitkkel miikodni a segély folyodsitasa-
hoz. Révész szerint az esetkezelés mellett ebben az id6szakban jelentek meg a kiilonb6z6 cso-
portok, klubok, specialis szolgaltatasok. A megvaltozott szolgaltatasi fokusz eredményeként a
gyermekszegénység novekedésével egyre erételjesebb hangsuly kerllt a gyermekes csaladokra
a rendszervaltas utan. A Gyvt. megsziiletéséig a csaladsegiték munkatarsai lattak bele a csala-
don beliili élethelyzetekbe, sokszor borzalmakba, és szembestiltek a gyermekvédelmi alapella-
tas hianyaval, illetve probaltak tenni valamit ezekben a helyzetekben (Révész 2007).

A Gyvt. a gyermeki jogokbol indul ki, ehhez tarsit ellatasokat, intézményeket és szolgalta-
tasokat. A torvény megsziiletésekor alapvetd cél volt a hatdsagi munka elvalasztasa a segité
szolgaltatasoktol. Az 6nkéntesség a kialakuldban 1évé szocidlis ellatérendszerben, igy a gyer-
mekvédelem kiépitéséért kiizdé szakembereknek is alapértéke volt (Domszky 2013). ,Mar az
1993-ban hatalyba lépett Szoc. tv. is foglalkozik a gyermekvédelemmel, de nem 6nmagaban
nézte a gyermeket, hanem a csalad részeként.” (Czirjak 2008: 31) A torvény megsziiletése
el6tti vita a csaladsegités és gyermekjoléti alapellatas egyiitt vagy kiilonalléan m(ikodésérdl,
megosztotta a szakmat. A két szakterlletre jellemz6, hogy komplex ellatast nydjt csaladok-
nak, ugyanakkor az ellatas fokusza mégis kiilonboz6 (Révész 2007). Mara ez a vita elddlt, az
6nallé csaladsegit6k megsziintek, a 2016-t6l életbe lépett legfrissebb valtozasokkal kialakult
dudlis rendszerben a gyermekjoléti alapgondozas és csaladsegités egy intézményben kapott
helyet, ez a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok szintje, jarasi szinten pedig a csalad- és gyer-
mekvédelmi kozpontok latjak el a feladatokat.

+A Gyvt. célja egy olyan atfogd torvény készitése volt, mely képes a raszoruld gyermekek
esélyegyenlGségét ndvelni, amelyben a csaladokat tamogato, illetve, ha kell helyettesito ellata-
sok egymasra épiilnek a gyermekjogi alapelvek és értékek alapjan” (Herczog 2001: 25). Mar a
torvény életbe lépésekor megjelent az a szakmai kritika, hogy nincs elég forras, szakember és
specialis szakismeret, hogy a torvény elveit a gyakorlatban megjelenitse, alkalmazza. A Gyvt.
legfontosabb eleme az Uj szolgaltatasi tipusok bevezetése volt, amely pénz- és szakember-
igényes. Az (j alapellatasban megjelen6 szolgaltatasok hatasa csak attételesen mutatkozott
meg, nem pedig direkt modon a helyi dnkormanyzat szamara (Szoll6si 2001). A jol mikodo
alapellatas a tarsadalmi koltségeket hosszli tavon csokkenti, az adott telepiilésen él6k élet-
minGségét javitja. A gyermekjoléti szolgalatok mint (ij intézményi haldzat kiépitésekor nem
egy parhuzamos szolgaltatas kialakitasa volt a cél, azaz nem parhuzamos rendszerként tervez-
ték a mar létezd csaladsegitd szolgaltatasok mellett. Az alapelv a gyermekek elsédleges érdeke
volt, igy az ellatasok fokuszaba a gyermekes csaladok kertiltek. A rendszer felallasa utan na-
gyon hamar megjelent a kotelezett kliensekkel valo egytittm(ikodés dilemmaja a gyermek-
joléti szolgalatok miikodésében. ,Az alapelgondolas az volt, hogy a gyermekjoléti szolgalatok
elterjedésével parhuzamosan azokon a telepiiléseken, ahol korabban nem m(ikodott csalad-
segito, ott azok kialakulnak, igy a nem gyermekes csaladok sem kertilnek hatranyba, nem ma-
radnak ellatatlanul.” (Gonczol 2000: 12) , A csalad egészére iranyuld politikak (a csaladpolitika,
illetve a szocialpolitika) nem biztositjadk ab ovo minden csaladtag problémajanak megfelel6
kezelését, ezért sziikség van a gyermekekre iranyuld gyermekkor-politikara, illetve a gyerme-
kek specialis csoportjara iranyulé gyermekvédelmi politikara is” (SzollGsi 2000: 40). A gyer-
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mekjoléti szolgaltatas ennek a szemléletnek az egyik legfontosabb eszkoze, a torvény alapjan
Szo6l16si szerint a gyermekjoléti szolgaltatasnak komplex feladatot kell ellatnia, egyrészt a gyer-
mekek csaladban torténd nevelésének elésegitése, masrészt a csaladban él6 gyermekek veszé-
lyeztetettségének megel6zése és megsziintetése, valamint a csaladjukbol kiemelt gyermekek
hazakeriilésének tamogatasa a feladata (Sz6ll6si 2000). A gyermekjoléti szolgaltatasok kiépi-
tése a gyermekvédelmi torvénnyel egy paradigmavaltast jelentett a magyar gyermekvédelem-
ben. Az dllam, a sziil6k és a gyermek kozotti viszony Gjrastrukturalasa, a gyermekvédelemhez
sorolt helyzetek korének kibdvitése és egy Uj szolgaltatasi paletta kialakitasa alapjaiban valtoz-
tatta meg a magyar gyermekvédelmet (Szoll6si 2000).

Papp Krisztina (2000) kutatasaban a gyermekjoléti szolgalatok helyzetét vizsgalta a Gyvt.
életbe Iépése utani évben. E kutatas szerint a legtobb telepiilés nem rendelkezett a gyer-
mekjoléti szolgalatok mikodéséhez sziikséges minimalis targyi feltételekkel sem. Egy 1998-
ban zajl6 kutatas eredményei szerint 1365 gyermekjoléti szolgalat csupan 60%-a rendelkezett
telefonnal, 26%-a hasznalt a munkajahoz faxkésziiléket, és mindossze 38%-a szamitdgépet.
A gyermekjoléti szolgalatok 20%-a rendelkezett jatékkal, konyvvel, 14%-a jatszoudvarral, 9%-a
jatszészobaval. Sok helyen el6fordult, hogy 6nallo helyisége sem volt a gyermekjoléti szolga-
latnak. A 2385 f6 szakmai tevékenységet végzobol 611 f6 csak kozépfoku végzettséggel rendel-
kezett. 1998-ban 908 egyszemélyes szolgalat alakult meg, mely a mikddo szolgalatok 58%-a.
Czirjak szerint a Gyvt. szemléletének a Iényege a csalad tobbiranyl tamogatasa. Fontos, hogy
a hatdsagi gyermekvédelmet megelGzze az ellatasok onkéntes igénybevétele. A gyermekvéde-
lem célja Czirjak szerint, hogy az dnkéntesen igénybe vehet6 ellatasok legyenek az elsédlege-
sek és a hatdsagi intézkedések kisegitd jellegtiek. Czirjak kiemeli, hogy az intézménycentrikus
szemléletet fel kell valtania a klienscentrikus szemléletnek (Czirjak 2008). ,A torvény szabalyo-
zasa szerint a gyermekek érdekeit és jogainak érvényesitését kell el6térbe helyezni, ez azt je-
lenti, hogy elsédleges cél a gyermek csaladban torténd nevelkedésének biztositasa. Ez a tor-
vény sok tekintetben hozott alapvet6en Ujat a korabbiakhoz képest, néhany tekintetben pe-
dig a korabbiakban is meglev6 (részben torvényen kivili) gyakorlatot legitimalta.” (Czirjak
2008:31)

Czirjak szerint a torvény fé pozitivuma a prevenciora is nagy hangsulyt fektet és ennek
megfelel6en a gyerekekkel foglalkoz6 szakemberek alapfeladatava teszi a gyerekek felvilagosi-
tasat jogaikrol, illetve lehetségeikrdl, és a széles értelemben vett prevenciot. Czirjak szerint a
prevencié megvalosulasa nagyban fligg a gyermekvédelem gyakorlataban a rendelkezésre allo
pénzen, id6n és energian, amelyek a rendelkezésre all6 elemzések alapjan nem elegend6ek a
gyermekvédelem prevencids célkitlizéseinek a megvaldsulasahoz (Czirjak 2008). Patakiék sze-
rint a jelz6rendszer diszfunkcionalitasa és az egészségliggyel vald egytittm(ikodés hianyanak
az okai a nem tisztazott kompetenciahatarok, a munkafeltételek adottsagai, foképp hianyai és
a szakemberek fluktuacioja. A gyamhivatal végrehajtoként tekint a gyermekjoléti szolgalatok-
ra (Pataki — Somorjai 2007). Takacs szerint a gyermekjoléti szolgalatok egy kisebb részénél az
onkormanyzat probalt megszabadulni a szocialis és gyermekvédelmi ellatasaitol, és civil, egy-
hazi vagy akar magan fenntartasu intézménnyé kiszervezni a szolgaltatast, mikodtetésiiket
felajanlva az egyhazaknak, a civil szervezeteknek, vagy maganvallalkozasoknak. Tobbségében
viszont az volt megfigyelhetd, hogy az 6nkormanyzat ratelepedett az intézményekre, megha-
tarozva az ellatando feladatokat, célkitlizéseket, akar napi szint(i kontrollal (Takacs 2003).
A Rubeus Egyesiilet (2015) kutatasanak célja a gyermekjoléti szolgalatok miikodésének, a
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szakemberek véleményének felmérése volt. A kérd6ives felmérés alapjan a megkérdezett szak-
emberek szerint a gyermekjolét olyan szolgaltatas, amelyet a csaladok 6nkéntesen, kényszeri-
tés nélkiil vehetnek igénybe és a cél a segitségnyUjtas a szocialis munka eszkdzeivel, nem pedig
a hatosagi ellen6rzés (Freisinger et al. 2015). ,Elsdsorban a szocialis esetmunka eszkozeivel
végzett olyan személyes szolgaltatas, amely az érdekeiket egyaltalan nem, vagy csak korlato-
zottan képviselni tud6 gyermek- és fiatalkortiak szimara nyujt kozvetlen vagy kozvetett szol-
galtatast. Sajnos egyre inkabb hatdsagi elemekkel tlizdelt eljarasok Gsszessége, (fél)hatosagi
szerepbe kényszeritett, megfaradt és — szamtalan esetben — a rendszerabuzust tehetetlenl és
eszkoztelenill szemléld szocialis munkasok altal végzett munka” (Freisinger et al. 2015: 50).
A prevencids szemlélettel Gsszeegyeztethetetlen mddon, a kutatasbdl kittinik, hogy a megkér-
dezettek szinte csak a veszélyeztetett gyermekekkel tudtak foglalkozni, hidba szél a torvény
arrol, hogy a terlletiikhoz tartozo Gsszes gyermek potencialis célcsoportja a gyermekjolétnek.
A magas esetszam, a szakemberek eszkoztelensége, az 6sszehangolt jogszabalyok hianya és a
szakemberek kiégettsége a szektort tartdsan jellemzi. A magas esetszam tlizoltasra elég csak,
alapos, intenziv csaladgondozasra, megel6zésre semmiképp. A kutatasban a megkérdezett
szakemberek a prevenciot, a jelz6rendszer miikodtetését tartanak a gyermekjoléti szolgalatok
feladatanak a hatosagi, ellen6rz6 feladatok helyett (Freisinger et al. 2015). ,Egyes esetek olyan
kihivast jelentenek a csaladgondozok szdmara, melyhez nincsenek eszk6zok, és valoszinUsit-
het6, hogy nem lesz eredményes a csaladgondozas, barmennyire is sokat dolgozunk benne, és
tesszlik meg a lehet6 legtobbet az Gigyben. Az egyes torvények kozotti szakadékok nem min-
den esetben tudjak a gyermekek jogait el6térbe helyezni” (Freisinger et al. 2015: 52). Racz
Andrea és Czibere Ibolya szerint a gyermekjoléti alapellatasban el kell valasztani egymastdl a
szolgaltatd és a hatdsagi jellegli feladatokat. A kutatas alapjan a megkérdezett szakemberek
sajat munkajukat onkéntességen alapul6 tevékenységnek tartjak és a rajuk eréltetett hatosagi
jelleget elitélik (Racz et al. 2015). Raczék szerint ezt az elvalasztast Ugy lehet elérni, ha a szaba-
lyozasban is bevezetiink egy Uj kategoriat, amelyet gyermekvédelmi alapellatasnak neveziink.
,Ez azt jelenti, hogy a gyermekjoléti alapellatas része a gyermekjoléti szolgaltatas jelzérend-
szerrel kapcsolatos, a prevencios szolgaltatasok, tanacsadasi, koordinacios feladatai és az alap-
ellatas keretében torténd gondozas, a specialis szolgaltatasok, a napkozbeni ellatas, az atme-
neti gondozas dnkéntes igénybevétele. A gyermekvédelmi alapellatas része pedig a hatdsagi
kotelezésen alapuld csaladgondozas (védelembe vétel), valamint a védelembe vétel keretében
kotelezéen igénybe veendd napkozbeni ellatas vagy atmeneti gondozas és a kotelezésen ala-
puld specilis szolgaltatasok” (Racz et al. 2015: 144). Gal szerint ,,a gyermekjoléti szolgaltatas
mint preventiv jellegl feladatellatas egyes elemei kozotti arany és 6sszhang ,megcstszott”.
Mara tulsulyba kertiltek a gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetésére iranyuld ma-
sodlagos prevencio elemei, mig a primer prevencio jelentdsen visszaszorult.” (Gal 2015: 20)

A 2016. januar 1-jét6l életbe 1épo valtozasok eredményeképpen kialakul6 csalad- és gyer-
mekjoléti szolgalatok ellatjak a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.
A csaladsegité és a gyermekjoléti szolgaltatas integracioja a szakmat megoszto folyamat volt.
Kopasz Mariann szerint a szakma jo része altal régdta vart fejlemény valosult meg a csalad-
segités és a gyermekjoléti szolgaltatas egységes szakmai folyamatta valo atalakitasaval, a f6 cél
a parhuzamos ellatasok megsziintetése volt. Emellett fontos érvként mertilt fel, hogy a val-
tozasok nyoman minden egyes telepiilésen elérhet6vé valt a csaladsegités (korabban csak
2000 fénél nagyobb lélekszam telepiiléseken volt elérhetd ez a szolgaltatas) (Kopasz 2017).
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»Az atalakulas gyakorlatilag a szakemberek minden csoportjat jelent6s kihivas elé allitotta,
illetve alkalmazkodasra kényszeritette. A kétszint(i intézményrendszer kialakulasaval a szolga-
latnal maradé gyermekjoléti munkatarsak szamara Uj feladatként jelent meg példaul az id6-
sekkel, fogyatékossaggal él6kkel valod foglalkozas, mikozben az Uj feladatleosztasban korabbi
feladatkoriik egy részét (a hatdsagi részt) elvesztették. A helyiikon maradé csaladsegité mun-
katarsaknak pedig bele kellett tanulniuk a gyermekjoléti teriiletbe. A szolgalattél a kozpontba
keriil6, esetmenedzserré vald korabbi csaladsegit6 kollégaknak viszont gyermekjoléti tapasz-
talat nélkiil kellett belevagniuk a hatdsagi feladatok ellatasaba, magukra véve az azzal Gssze-
fliggd nagyobb felelsséget (ha nem is ez volt a jellemz6 mintazat, de talalkoztunk ilyen meg-
oldassal is). De még a kdzpontba kertil6 gyermekjoléti szakemberek szamara is kihivast oko-
zott az esetmenedzseri szerepbe val6 beleilleszkedés.” (Kopasz 2017: 15). Darvas, Mozer és
Tanczos szerint a 2016. évi valtozasok a gyakorlatban nagyon valtozatos képet mutattak, nin-
csenek szabvanyutak, a valtozas nem tortént meg automatikusan, azaz minden intézmény
sajat képére formalta a helyzetet. ,Az esetek tobbségében aktiv hozzaallas, szakmai megfonto-
lasok, a modositas helyi viszonyokhoz illeszked6 adaptalasa vagy legalabb annak kisérlete jel-
lemezte az atalakulas tervezését és kezdeti megvalositasat (Darvas et al. 2016: 26). Az egyéni
esetkezelés mellett a kiilonb6z6 gyermekcsoportokkal folyd csoportmunka nydjtotta lehet6-
ségek az utobbi években az iskolai szocialis munka keretében, iskolakon belll pedagogiai
modszerekkel egytittmiikodve vannak jelen. Magyarorszagon az iskolai munka Gjbdli el6re-
torésével ebben a formaban lehet megtalalni a csoportos mddszerek alkalmazasat. Az iskolai
hatranyok lekiizdése, az iskolai problémak feldolgozasa, illetve megel6zése miatt sok iskola-
ban indultak el csoportok az utébbi években Magyarorszagon is.

Ha megnézziik a Gyvt. hatalyba lépésétdl eltelt lassan huszonot év tapasztalatait, szakmai
ajanlasokat, a problémak tekintetében ugyanazokat a jelenségeket lehet megfigyelni. Egy-egy
nagy botranyt, felhaborodast kivaltd esetet leszamitva szakmai gondolkodasra, a rendszer at-
alakitasara, megfelel6 elemzések utan a prevencié megerdsitésére nem tortént valtozas 1997
ota. A torvényben megfogalmazott feladatoknak éppen az a része teljesithetetlen és végre-
hajthatatlan, amely a megel6zést és a folyamatos jo szinvonal( gondozast szolgalna. Racz sze-
rint a gyermekvédelem fejlédésében, a nemzetkozi trendeknek megfeleléen a bizonyitékokon
alapuld gyakorlatokra nagyon nagy sziikség van. A kiilonbozé jo gyakorlatok kontextushoz
alkalmazva, lehetdség szerint tudomanyos modszerekkel mérve tudjak a megfelel6 szolgalta-
tast biztositani az érintettek szamara (Racz 2010).

A Gyvt. megalakulasa el6tt a szakmai kifejezések, fogalmak kialakuldsa kozben a csoport
mukodésének alapértékei kimondatlanul is a meggyokeresedett szakmai terminoldgiak nél-
kil is csaladi fokuszu, onkéntességen alapuld, hatranyos helyzetek okozta kiilonbségeket meg-
el6z6/kompenzal6 szemlélet volt. Dilemmak, modszerek, értékatadas orok szakmai kérdések,
kilonosen egy olyan helyzetben, amikor a Gyvt. még nem készlilt el, a szocialis munka gyoke-
rei, alapjai frissen alakulnak, a rendszer maga kialakuléban és igy folytonosan valtozéban van.
A keretek alakulasa nehézség és szabadsag is volt egyben. A csaladsegits szemléletben a csa-
lad egésze, a csaladi fokusz jobban tudott érvényestilni, a gyermekvédelem szakit ezzel a szem-
[élettel, és a gyermekben gondolkodik. Bizonyos szempontbdl ez is okozza a gyermekvédelem

4 Az iskolai szocialis munka bevezetésének hatasara kialakuld, iskolakban, iskolaknak megvaldsulé szocialis cso-
portmunka keretében zajlo programokrol atfogoé kutatas, ismeret nem all rendelkezésre.
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valsagat, hiszen ez a folyamat, fokusz segiti a sziil6kkel valé partneri viszony helyett a gyermek
érdekei miatt beavatkoz6 allaspontot, ami hamar magaval hozza a hatosagi szerepeket és fel-
adatokat. Szoll6si szerint a veszélyeztetettség mint fogalom tarsadalmi konstrualasaval a ve-
szélyeztetettség targyat képez6 probléma a gyermekvédelmi beavatkozas targya. Ugyanakkor
a problémak a létez6 gyermekvédelmi rendszer feladatait, lehetdségeit befolyasoljak, hogy mi
kapja meg azt a mindsitést, hogy indokolt a gyermekvédelmi beavatkozas (Szollési 2003).
Azaz, azok a helyzetek szamitanak veszélyeztetonek, amelyeket az adott tarsadalom annak
minosit. A gyermekvédelmi rendszerek mai napig szamtalan, gyermekeket éré veszélyekkel
kell, hogy megkiizdjenek: csaladbdl valé kiszakadas, csaladon beliili er6szak, kizsakmanyolas,
fogyatékossag, iskolai er6szak, bullying, korai hazassag, blinelkovetés, hajléktalansag, gyer-
mekmunka, szokés, migracid, betegségek (HIV), és alapvetd sziikségleteik kielégitetlensége
(Wessels 2015). A szétaprozodo ellatasok mellett a ,,gyermekvédelmi szektor a beavatkozasra
valé talzott fokuszalasa mellett nem fordit elég figyelmet a megel6zésre” (Wessels 2015: 4).
Olyan korszer(i gyermekjoléti szemlélet, ami csaladban gondolkodik, a jelenlegi gyermek-
védelmi rendszer miikodésében nem tud a rendszerszint(i anomaliak miatt érvényre jutni.
Darvas szerint a ,gyermekjoléti szocialis munka sajatossaga, hogy egyszerre kell (meg)védenie
a gyermeket és tamogatnia a csaladot a gyermeknevelésben” (Darvas 2018: 65). A kiilonb6z6
tipolégiakban, rendszerekben megfigyelhetd a gyermek vagy csalad fokusz, de a rendszerszin-
td, atfogo gyermekvédelemnek mindkét szempontot kellene érvényesitenie a szakmai gyakor-
latban. Hiszen a gyermek legjobb érdeke elv mellett az az alapelv all, hogy a csalad mint szocia-
lizacios kozeg alapvetGen a legmegfelel6bb értékkozvetitd kozeg a gyermekek szimara (Dar-
vas 2018). A csaladok sokfélesége, szinessége, nyitottsaga, kultiraja és szokasai, a csaladi
rendszerek tarsadalomba valé beagyazottsaga adjak a municiot, alapot a csaladokkal vald
megel6z6 szakmai munkahoz. ,A szolgaltatasok és szélesebb értelemben az allam feladata
(kllonboz6 szakpolitikai beavatkozasok segitségével) a csaladok megerdsitése, képessé tétele
feladataik ellatasara és meghatarozott, illetve (elsésorban) krizishelyzetekben a gyermek alap-
vet0 biztonsaganak és sziikségleteihez igazodd gondozasanak, nevelésének biztositasa” (Dar-
vas 2018: 65). A gyermekjoléti, gyermekvédelmi rendszereknek fokusztol fliggetleniil, minden
esetben a gyermeki sziikségletekbdl kell kiindulniuk, a szll6i sziikségletek figyelembe vételé-
vel, hiszen az azokra adott valaszok visszahatnak a gyermekekre, a gyermekek sorsara (Darvas
2018). A hazai gyermekvédelmi szolgaltatasok esetében ez a fokuszvaltas a gyermekekkel vald
kozvetlen munka megerGsitésével kell, hogy jarjon. Vyvey és munkatarsai szerint a segit6 tevé-
kenységet végzé szocialis munkasok korében a félelem, a dontési felelGsségnek a haritasa a
dominans. Egy-egy tragédiaba forduld esetkezelés médiafelhangja miatt a szocialis munkaso-
kon eluralkodott a félelem, ez iranyitja a munkajukat. A kockazatok elkertilése, a valos, jelen-
téségteljes, eredményes segitségnydjtast eltolta a kontrollald, szabalyozé esetmenedzseri
iranyba, ahol mar nincs kapcsolat a klienssel, igy elvész a szakma lényege. A cikk szerz6i felhiv-
jak arra a figyelmet, hogy a segité szakmaknak vissza kell talalniuk a klienseikhez, ahhoz, hogy
eredményes és reflektiv munkat végezzenek. A reflektivitas, a kozos teamben gondolkodas
kell, hogy a kockazatok elkertilésének a kulcsa legyen, nem pedig a félelem és a kontroll (Vyvey
et al. 2014). Az itt bemutatott tanulmanyok alapjan lathato, hogy a magyar gyermekvédelem
alakulasa a Gyvt. 6ta folyamatos deficitet mutat, mind a szakemberek, mind a forrasok tekin-
tetében. Igy marad a tlizoltas, az elméletben létez8, megfelelé szolgaltatdsokat és természet-
beni, illetve pénzbeli ellatasokat biztositd torvény és a valosag kozotti szakadék. Hiaba ir el6 a
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torvény egy atfogd, egymasra épiilé gyermekvédelmi struktdrat, ha a gyakorlatban ez csak
papiron létezik, elegendd szakember és forras hianyaban. A torvény értelmében elmondhatd,
hogy mindenhol van gyermekvédelmi alapellatds Magyarorszagon, de a magas esetszam és
fluktuacié mellett ez csak elméletben létezik. A gyakorlatban, a valés esetmunkaban nincs
elegend6 szakember, hogy az a fajta segité tevékenység megjelenhessen, amit szocialis mun-
kanak definialunk. A magas esetszam miatt a talalkozasok gyakorisaga, a talalkozasokra for-
dithat6 id6 mennyisége nem ad lehet6séget arra, hogy kialakuljon az a fajta bizalmi kapcsolat,
amelyben nem paternalista médon, hanem partneri viszonyban, a kliens altal megfogalma-
zott problémakra fokuszalva, a gyermekek és a csalad érdekeit és sziikségleteit figyelembe
véve lehetne kozosen dolgozni a csaladtagokkal. Darvas et al. (2017) a csaladpolitikai tamoga-
tasok hazai valtozasanak az elemzésében megallapitjak, hogy leszamitva egy rovid id6szakot,
2005 tajan nem a gyermekek jolléte, hanem mas szempontok (szlletésszam novelése, munka-
erdpiaci beavatkozas stb.) hatarozta meg a csaladtamogatasok rendszerét Magyarorszagon.
A gyermekszegénység témaja rovid ideig tudott a rendszervaltas utani kormanyzati gondol-
kodasok fokuszaban lenni. ,Az elmult 25 év gyereksegélyezési torténete hullamzé. Volt elmoz-
dulas a jogok er6s6dése iranyaba: az eredetileg diszkrecionalis dontéseket, amelyek még szin-
vonalukban is az 6nkormanyzatok forrasaitdl és beallitottsagatol fuggtek, felvaltotta a norma-
tiv szabalyozas. Ugyanakkor az ellatas szinvonala folyamatosan csokkent és a tamogatashoz
kotédo szolgaltatasok kore is sziikiilt. Ezzel parhuzamosan nagyobb jelentéséghez jutottak a
csaladok terheinek csokkentését célzo, koltségvetési finanszirozast természetbeni timogata-
sok és szolgaltatasok, elsé renden a gyermekintézményi étkeztetés.” (Darvas et al. 2017: 232).
A tamogatasi rendszerek sem a gyermekek jollétét, a gyermekekre veszélyként megjelend
anyagi, lakhatasi problémak megel6zését célozzak, hanem a fennall6 problémakkal kapcsola-
tos tlizoltast, hasonldan a gyermekvédelmi rendszer diszfunkcionalis m{ikodéséhez.

OSSZEGZES

A cikk célja a Gyvt. kialakulasaban és mikodésében megjelend preventiv szemlélet feltérképe-
zése és ismertetése volt. A prevencio, kiilonds tekintettel a primer prevenciora, fontossaga
nem kérdés a gyermekvédelemben dolgozok szamara. A tarsadalmi egyenlGtlenségek csok-
kentése, a tarsadalomban felmeriilé kockazatok enyhitésének legfontosabb teriilete a gyer-
mekvédelemben a preventiv szolgaltatasok megléte, miikddésének jellege és eredményessé-
ge. A Gyvt. bevezetése ota eltelt id6 nem a prevencids szemlélet aranykora. A gyermekek ve-
szélyeztetettségének megakadalyozasa, tlizoltas jellemzi az alapellatas mukodését. A cikk
célja ennek a folyamatnak a feltérképzése volt, azért, hogy ez a tendencia megvaltoztathato,
alakithatd legyen és a preventiv szemlélet nagyobb teret tudjon maganak kiharcolni a gyer-
mekvédelem egyes agaiban.

A nemzetkozi gyermekvédelmi struktirakat, rendszereket elemzé tanulmanyok mind
rendkiviil kritikusak a gyermekvédelem céljaihoz képest megvalosulé gyakorlatokkal kapcso-
latban. A magyar gyermekvédelemmel foglalkozo szakirodalom hajlamos a hazai rendszer
anomaliait kivételnek, egyedi problémanak, hibanak tekinteni. Tény, hogy a hazai gyermek-
védelmi rendszer 1997 ota kiizd forras- és szakemberhiannyal, megfelel6 eszkdzok és targyi
feltételek hianyaval, magas esetszammal és dolgozoi fluktuacioval. Ezek a hianyossagok valo-
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sak, és alapvetéen hatarozzak meg a magyar gyermekvédelmi rendszer mikodését. Ugyanak-
kor a nemzetkozi kutatasok azt mutatjak, hogy a gyermekvédelmi rendszerek miikodése, cél-
jainak megvaldsitasa komoly kihivast jelent nemzetkozi szinten is. A gyermekvédelem atfogd,
komplex jellege miatt hatékony gyermekvédelmi rendszert kialakitani komoly kihivas nem-
zetkozi szinten is. A gyermekek és csaladok igényeire és sziikségleteire fokuszal6, nem paterna-
lista, partneri viszonyra torekvé, prevencio-hangsulyozd gyermekvédelem kialakitasa és m(-
kddtetése nem csak a magyar gyermekvédelem szamara jelent kihivast. Igy bar kritikaval kell
illetni a hazai gyermekvédelem jelenlegi m(ikodését, nem szabad elfeledkezni arrdl, hogy ez
nem a magyar gyermekvédelem kizarélagos problémaja.
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