Vol. 34. 2023) No. 4. SO 5 |
pp. 3-19. % ESE y www.esely.org
Tarsadalom- és szocidlpolitikai folydirat

DOI 10.48007/esely.2023.4.1

[ 4

Hajléktalansag csaladok tobb generaciojaban
Fehér Boroka - Lengyel Lea

FEHER BOROKA: BMSZKI és KRE GESZK; fboroka@gmail.com
LENGYEL LEA: BMSZKI; lengyel.lea@gmail.com

ABSZTRAKT A tanulmanyban 21 csalad kiilonb6z6 tagjainak a szocialis munkasok altal rogzitett torté-
netein (elsé interjuk, felvételi kérelmek, gondozasi naplok) at vizsgaljuk, hogy milyen tényezék vezettek
ahhoz, hogy a szlldk, felnott gyermekeik és akar unokaik is hajléktalanellatd intézmények szolgaltata-
sait vegyék igénybe. Az egyik szempont a kiillonb6z6 generaciok — a szuilék (a mintavétel sajatossaga
miatt elsGsorban anyak) és gyermekek — csaladi hattere, iskolai végzettsége, valamint a gyermekvédel-
mi szakellatas hatasai a gyermekek életttjara. Kiilonbségeket talaltunk tovabba a nemek helyzetében,
lehetbségeiben. Tanulmanyunk végén kisérletet tesziink arra, hogy felvazoljuk, milyen szocialpolitikai
intézkedések lennének sziikségesek ahhoz, hogy ne valjanak csaladok generacidi hajléktalanna.
Kulcsszavak: hajléktalansag, anyasag, csalad, hatranyos helyzet, masodgeneracio

The regeneration of homelessness - several generations of families in homeless services

ABSTRACT In our article, we explore the factors that have led to several generations of families (parents,
adult children and in a few cases, even adult grandchildren) becoming homeless. Analysis is based on
documents from social work (first interviews, application forms and care reports) of homeless services.
One of the factors is family background, education and the role of child protection services in both the
parents’ (due to the method of collecting data, this mostly means mothers) and the children’s generation.
We have found differences between the situation and possibilities according to gender. At the end of our
study, we propose some measures of social policy needed to prevent several generations of families
becoming homeless,

Keywords: homelessness, motherhood, family, vulnerable situation, second generation

BEVEZETES

Evek ota foglalkoztat mindkettSnket a hajléktalan élethelyzetben él6k, kiilondsen a nék sorsa.
Korabbi irasainkban (lasd pl. Lengyel 2021, Fehér — Lengyel 2023) 6sszefoglaltuk, amit a hazai
és nemzetkozi szakirodalomban' Gsszegytjtottek a témaban: hogy a férfiak és n6k masként
élik meg a hajléktalansagot, nem feltétleniil ugyanolyan tipust intézményekben élnek, ha haj-
Iéktalanna valnak és szamos eltér6 sziikségletiik miatt masfajta ellatasokra (is) sziikségiik le-
het, mint a férfiaknak. Az idén 25 éves februar 3-ai orszagos adatfelvétel® valaszait 6sszehason-

" Lasd példaul Mayock — Bretherton 2021, O'Sullivan 2020, Bretherton és Pleace 2018, Baptista 2010 vagy Mos-
towska 2016.

2 A Februar 3 kutatas (felndtt) hajléktalan emberek szallasain, illetve kozteriileten él6k korében gyjt adatokat.
Nem fedi le pl. a csaladok atmeneti otthonaban vagy menedékhazakban él6 csaladokat, néket, vagyis nem te-
kinthetd teljes kortinek a hajléktalan élethelyzet(i n6k megértése szempontjabol. A hivatkozott tanulmanyban
az adott évi tobb mint 10000 valaszadé kb. 23%-a volt né.
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litva tudjuk példaul, hogy a hajléktalan élethelyzet(i n6k iskolai végzettsége [ényegesen alacso-
nyabb, mint a férfiaké (pedig a hajléktalan embereké Osszességében is alacsonyabb a nem
hajléktalan élethelyzetl lakossagénal!), s bar a hajléktalan emberekrdl sokszor azt gondoljak,
hogy maganyosak, ez inkabb a férfiakra igaz: a n6k fele nem egyediil él — zomében hazastars-
sal, élettarssal, csoportban, kisebb résziik felnétt gyermekével vagy sziilGjével, egyéb rokonaval
él (lasd Fehér — Kovacs 2018, 9. abra).

Magyarorszagon a hajléktalan nékre altalaban nem tekintiink anyaként, hiszen a hajlékta-
lanellatoé intézmények csak nagykori embereknek tudnak segitséget nydjtani. Azok a hajlék-
talansag veszélyébe keriil6 csaladok, és koztiik feliilreprezentaltan a n6i egysziilés csaladok,
ahol kiskoru gyermekek is élnek, vagy rokonok, informalis kapcsolataik mozgositasaval tud-
nak akar csak ideiglenes lakhatast biztositani maguknak és gyermekeiknek (rajuk rejtett haj-
[éktalanként® tekintiink), vagy csaladok atmeneti otthonaba, illetve anyaotthonba kérik a fel-
vételliket (Budai 2015). Mivel ezek az intézmények a bantalmazott n6k menedékhelyeivel
egylitt nem tartoznak a szliken vett hajléktalanellatashoz, az itt é16 nék (és gyermekeik) sem
szerepelnek a hajléktalan emberekkel kapcsolatos adatgy(ijtésekben. Azoknak a n6knek azon-
ban, akik a hajléktalanellaté intézményekben éjszakaznak, tobb gyermekiik van, mint a hajlék-
talan férfiaknak és rendszeresebben tartjak veliik a kapcsolatot, a n6k majdnem 5%-a tovabba
felnétt gyermekével él hajléktalanként (Fehér — Kovacs 2018).

2022-ben o6tven, a BMSZKI atmeneti szall6in él6 hajléktalan n6 esetkezelésben tortént
munkardl sz616 adatainak masodelemzését végeztiik (Fehér — Lengyel 2023), ami szintén a
fentieket igazolta: a hajléktalanellat6 intézményekben tobb olyan ember él, akinek édesanyja,
édesapja, gyermeke vagy unokaja szintén ilyen intézményben lakik vagy mas, hajléktalan em-
berek szamara létrehozott nappali szolgaltatast vesz igénybe (példaul nappali melegedét, haj-
léktalanok allaskeresé irodajat vagy csak jelentkezett atmeneti szallora). Az élethelyzet at-
oroklédése, a kitorési lehetGség hianya tobb, csaladtorténeti munkabdl is ismert. Pasqualetti
(2017) a budapesti Balog csalad tagjainak élettorténetét kdvetve arra jutott, hogy bizonyos
élethelyzetek, példaul az allami gondozasban nevelkedés nemcsak hogy 6rokletes, de mar ter-
meészetes is a vizsgalt harom generacio tagjai szamara. Szintén Balogékat vizsgalva jutott arra
a szerz6, hogy a magyar szegényellatas minden intézménye megjelenik a csalad esetében.
Mindemellett azonositja azokat a sarokkoveket, melyek a tarsadalombdl valé kiszakadas, a
devianciaba hajlas eleme és amik gatoljak a tarsadalmi mobilitas lehetGségét. Fabian (1977)
negyven évvel korabbi munkajaban a f6varosi barakktelepen él6 Makoldi csaladot vizsgalta.
A csaladtagokkal folytatott beszélgetések ismertetése mellett arra hivja fel a figyelmet, hogy a
csalad nehéz helyzetét a magas gyermekszam mellett a csaladf6 alkoholizmusa adja.

Szamos egyéb tényezGt ismerlink, ami rontja a szegénységbe sziiletok tarsadalmi mobilita-
sanak esélyeit. A szegénységben él6 nék fogamzasgatlasi lehetéségei példaul gyakran rendki-
vl korlatozottak (Czibere — Molnar 2016), Albert és David pedig kutatasaban (2001) megal-
lapitja, hogy a hajadon hajléktalan néknek tobb gyermeke van, mint a hajadon néknek alta-
laban. Ha pedig egy né hajléktalanként esik teherbe, leggyakrabban nem viheti magaval
Gjszulottjét a korhazbdl (Neményi — Messing 2007). S mivel a kisgyerekkori kotodésnek
kulcsszerepe van az egészséges felnotté valas soran (lasd pl. Révész 2015 vagy Perry — Szalavitz

* Hidden homelessness, csaladi vonatkozasban lasd pl. Baptista et al. 2017.
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2021), talan nem is meglepd, hogy azok, akik maguk is sok hatrannyal vagtak neki az életnek,
ezeket utodaiknak is atorokitik. Gyori a mar emlitett februar 3-ai adatok alapjan maga is arra
az eredményre jutott az allami gondozas és hajléktalansag kapcsolatat vizsgalva, hogy bar
nem minden allami gondozott valik hajléktalanna, ,az igen alacsony iskoldzottsag a biztonsd-
gos érzelmi és anyagi hattér teljes hianya, a sokszor sériilt lelki és pszichés dllapot, valamint az
etnikai hovatartozds hatranyai végiil is, ha keriil6 uton is, de igen gyakran mégiscsak a hajlékta-
lansagba vezetnek” (Gy6ri 2021: 108.). Ezeket a tobbszords hatranyokat vizsgaltuk mi is az
alabbiakban bemutatott kutatas soran.

KUTATASUNK

Jelen tanulmanyunkban arra keressiik a valaszt, hogy milyen tényezék vezettek oda, hogy
egész csaladok, két vagy akar tobb generacio is hajléktalanna valjon, s hogy talalunk-e kiilonb-
ségeket az e csaladokhoz tartozd hajléktalan nék és férfiak helyzete, torténetei kozott. Minta-
kat kerestiink a hajléktalanna valt csaladok sorsaban, példaul a nemek, a generaciok, a szarma-
zas szerint.

Adatgyjtésiinkben 2013 és 2023 kozott a BMSZKI* intézményeiben atmeneti szallason
€l6 hajléktalan ndket vettiink a mintaba azon kb. 150 f6 koziil, akik korabbi adatfelvételeink-
ben® szerepeltek. A BMSZKI tigyfélnyilvantart6 rendszerében az ellatott neve mellett van méd
az édesanya nevére is keresni, igy talaltunk ra arra a 21 ndre, akinek legalabb egy gyermeke®
szintén igénybe vevéje volt valaha az intézményrendszernek.” Osszesen 69 f6 adatait elemez-
tuk. Latva azokat az indikatorokat, melyek a masodgeneracios hajléktalanna valas rizikojat
novelik, vélelmezhetd, hogy vannak még olyan édesanyak a két korabbi mintankban, akik ese-
tében Ujratermel6dott vagy megismétlodott a hajléktalan élethelyzet, ugyanakkor a fenti adat
alapjan igy is minden hetedik n6nek van olyan egyenesagi rokona, aki hajléktalan!

Kutatasunkban a mintaba keriilt emberekkel készitett elsé interjukat, valamint az egyéb,
szocialis munkas altal a gondozasi folyamatrdl irt feljegyzéseket elemeztiik, illetve egyes ese-
tekben csupan egyszer( adatlapok szolgaltak forrasként. Az elsé interjui egy, a BMSZKI belsé
eljarasrendje altal szabalyozott kotelezd beszélgetés, mely az atmeneti szallora bekoltozo lakd
és az esetkezel6 szocialis munkas kozott valosul meg?. Ez altalaban kettejiik els6 formalis talal-
kozadsa — a beszélgetés idGtartama, s igy a leirt szoveg hossza fiigg attol, az lgyfél mennyi

4 ABMSZKI (Budapesti Médszertani Szociélis Kézpont és Intézményei) a Févarosi Onkormanyzat hajléktalanellatd
szervezete, mely Budapest tobb kertletében mikodtet széleskor ellatasokat egyediilall6 vagy parjukkal egyiitt
é16 hajléktalan férfiak, n6k és gyermekes csaladok szamara.

Fehér 2018, Fehér — Lengyel 2023.

Korabbi mintainkban voltak olyan fiatal nék, akiknek egyaltalan nem volt gyermeke vagy azok még nem tol-
totték be a 18 éves kort, igy adataik nem szerepeltek az intézmény online nyilvantarté rendszerében. Nekik az
édesanyjukat kerestiik a nyilvantartasban, talalat esetén pedig tovabb kutattunk az esetleges testvéreik utan.
Fontos kiemelni, hogy bar Budapesten tobb hajléktalanellatd szervezet segiti a raszorulokat, adatbazisaik nem
hozzaférhet6ek egymas szamara, igy ha valamely mintaba kerult édesanyanak oldalagi rokona vagy gyermeke
mas szervezet szolgaltatasait veszi igénybe, arrdl nincs informacionk. Mivel a févarosi hajléktalanellatasnak a
BMSZKI csupan egy, bar jelentds szerepléje, adataink semmiképpen sem tekinthetéek teljes koriinek még Buda-
pest vonatkozasaban sem.

Kizarolag egy olyan intézmény van, ahol minden bekolt6z6 a szakmai vezetdnél vesz részt az elsé interjan.
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mindent szeretne vagy tud megosztani magardl és az életérdl, s az esetkezel6nek milyen esz-
kozei, készségei vannak az informacidszerzésre. Az elsé interja félig strukturalt interjunak te-
kinthet6, melyben vannak megadott szempontok (lakaséletut, foglalkoztatasi, egészségtigyi
helyzet, kapcsolati hld stb.), ugyanakkor nincs kiilon kérdéssor az olyan, a néket talan inkabb
érintd teriiletekre, mint a gyermekek vagy a csaladon beliili bantalmazas. A BMSZKI intézmé-
nyeiben harom honapos jogviszonyok vannak, minden jogviszony lejartakor igynevezett 6sz-
szefoglalo értékelést ir az esetkezel$ az elmult hdnapok soran megtett 1épésekrdl, elért ered-
meényekrdl és az Uj jogviszony idGtartamara kitlizott célokrol. Emellett minden talalkozasrél
rovid bejegyzést tesz az igynevezett gondozdsi napléba.

Az eddig emlitett dokumentumok masodelemzés soran val6 hasznalhatdsaga fiigg annak
minGségétol. Az interjukrol szoveges dsszefoglald késziil, mely egyes esetekben részletes, akar
sz6 szerinti idézeteket is tartalmaz, masoknal tomorebb, Iényegre torobb a széveg. Ugyanigy a
gondozasi naplokban is szerepelhet egy részletesebb beszamold a talalkozasrdl, vagy csupan
annyi, hogy ,segit6 beszélgetés”. Azokat az eseteket, ahol egy egyén vonatkozé dokumentu-
mai er6sen hianyosak, nem zartuk ki a mintabdl, hanem az egyes vizsgalati szempontoknal
hianyzé adatként jelenitettiik meg. Mivel kutatasunk féként kvalitativ adatokon alapul, azok
szamszerUsithetd adatta formalasa eleve kihivasokkal teli, tovabba sok esetben azt talaltuk,
hogy a széleskorlien folytatott elsé interjus adatfelvétel is sok hianyossagot rejt, példaul azért,
mert ekkorra még nem épiilt ki a bizalom a kérdezd és a lako kozott.

AdatgyUjtésiinket kiterjesztettiik az ugynevezett FET? adatlapra. A BMSZKI rendszerében,
ha valaki szeretne atmeneti szalléra koltozni, részt kell vennie egy felvételi beszélgetésen,
melynek vezérfonala egy kérdéivhez hasonld adatlap. Ebben példaul olyan, a kutatas szem-
pontjabdl nagyon relevans adatok szerepelnek, mint hogy hany gyermeke van, hol aludt el6z6
éjjel, mikor kezd6dtek a lakhatasi gondjai, mennyi bevétele van, van-e olyan csaladtagja, aki
szintén hajléktalan. A felvételi folyamat az ures féréhelyek fliggvényében néhany naptdl akar
tobb honapig is eltarthat, ez id6 alatt az éjjeli menedékhelyeken varakoznak az tigyfelek.

Munkank soran a mintaba kerlilt 69 f6 46 elsé interjujat és kapcsolodo gondozasi doku-
mentaciojat dolgoztuk fel™. 15 fének csak FET adatlapja volt, tovabbi 8 f6rdl csak alapinfor-
macidkat tudtunk. EI6bbi csoportba azok tartoznak, akik megjelentek a felvételi beszélgeté-
sen, de vagy nem koltoztek be atmeneti szalldra vagy ott olyan rovid ideig'' laktak, hogy nem
késziilt el az elsé interju. Az a 8 {6, akir6l csak alapinformacidnk van, igénybe vette a BMSZKI
valamely szolgaltatasat, azonban olyat, ahol nem késziil elsé interji vagy részletes gondozasi
naplo, példaul egy nappali melegedét vagy a haziorvosi rendeldt, s jellemz6en csak par alka-
lommal.

©

Felvételt EIGkészit6 Team.
Az elsd interjuk és a gondozasi naplok egyénekkel, nem pedig csaladokkal valé munka eredményei - igy tobb-
nyire nem kapcsoldédnak 6ssze a csaladtagok dokumentumai, s a torténeteik kozotti esetleges ellentmondasokat
nem tudtuk tisztazni.
Az atmeneti szallé rovid idére sz6l6 igénybevételének legfébb oka a vidékre koltozés, a jogviszony sulyos hazi-
rendsértés vagy a téritési dij tartozas miatti felmondasa.
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A MINTA

A mintankat kezdetben 22 csalad alkotta. Egy csalad esetében a korabban a mintankba kertilt
fiatal n6 harom testvérét talaltuk meg a nyilvantartasban, illetve egyikiik elsé interjujabdl is-
mert volt sziamunkra az édesapjuk neve is, igy 6t is megkerestiik. Ok voltak az egyetlen csalad,
ahol az édesanya nem szerepelt a nyilvantartasunkban, azonban azonosithatd volt a ma-
sodgeneracios vonal. Mivel tobb szempontbdl is nagyon elkiilontiltek a fennmaradé 21 csa-
ladhoz képest, kizartuk oket az elemzéstinkbdl.

A mintaba kerllt 21 édesanya koziil ketten a férjikkel egyltt vesznek igénybe ellatast, igy
két édesapa szerepel a mintankban.”> A n6knek dsszesen 40 gyermeke van, akik kozil 15 férfi
és 25 no. Két felnétt unokat® is talaltunk, egy lanyt és egy fiut. Az édesanyaknak harom test-
vériik, egy né és két férfi szerepel az tigyfélnyilvantartasban. Van tovabba egy nagymama, aki
az egyik anyanak az édesanyja, életkora alapjan azonban nem 6t tekintettiik édesanyanak —
igy Osszesen harom olyan csaladot talaltunk, ahol harom generacio élt hajléktalansagban.

A legfiatalabb személy 18', a legid8sebb 69 éves volt. (Erdekesség, hogy a legeslegfiatalabb
mintaba keriilt hajléktalan ember a 18. sziiletésnapjan jott el édesapja hazabol és jelent meg
azon az éjjeli menedékhelyen, ahol édesanyja akkor megszallt.) Az édesanyak korosztalya 39
és 69 év kozotti volt, a gyermekek 19 és 49 év kozottiek, az unokak pedig 18 és 20 évesek.
A legtobben az els6 igénybevételt megel6zGen lakasban laktak, azaz féként tartozas miatti
kilakoltatas, az al- vagy agybérlet hirtelen megszlinése vagy a lakas hirtelen lakhatatlanna va-
lasa miatt fordultak a BMSZKI-hoz. Az iskolazottsagi szint szerinti bontasban nem talaltunk
fels6fokd végzettséggel rendelkezé személyt, pedig a hajléktalan emberek kozott eléfordul.
A legjellemz6bb iskolai végzettség a 8 altalanos, de vannak olyanok, akik egyaltalan nem jar-
tak iskolaba, illetve érettségivel vagy szakképesitéssel rendelkezok is. A mintaba keriilt szemé-
lyek harmadanak munkabérbdl van bevétele. 24-en, 6sszesen 11 csaladbdl valamely rokonuk-
kal egy idoben jelentek meg a BMSZKI-nal, kozlliik egy testvérpar. Az anya-gyermek parok
kozil harman a fiukkal, heten a lanyukkal érkeztek a rendszerbe. A masodik generacioban a
magyar tarsadalomhoz képest is felllreprezentalt a n6k aranya, nem csak a sziilovel egyitt
hajléktalanna valok korében.

S

Az, hogy csak két férjet talaltunk, nem jelenti azt, hogy a mintaba kerult néknek nincs parkapcsolatuk. A kés6b-
biekben bemutatjuk az erre vonatkozé adatokat.
A BMSZKI csaladok atmeneti otthonat is miikodtet, melynek adatbazisa kozos a hajléktalanellatd résszel, igy
mellettiik tobb olyan kiskort unokat is talaltunk, akinek a nagymamaja szerepelt a mintaban, azonban meghata-
rozasunk szerint 6k ,csak” veszélyeztetettek a hajléktalanna valas altal, igy nem szamoltuk 6ket a harmadgenera-
cios hajléktalan csaladok korébe.
Hajléktalanellat6 intézményekben csak felnéttek fordulhatnak meg. Ugyanakkor az élettorténetekbdl kidertilt,
hogy valéjaban tobben nagykorava valasuk el6tt valtak hajléktalanna — példaul koztertletre koltoztek szintén
kiskoru parjukkal, vagy rokontol rokonig vandoroltak szivességi lakashasznaloként.
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MASODGENERACIOS HAJLEKTALAN ELETHELYZETU
CSALADOKROL ALTALABAN

Gyermekek

Vizsgaltuk a mintaba ker(lt hajléktalan emberek gyermekeinek szamat, valamint a gyermekek
gyermekeinek szamat. Az volt a hipotézisiink, hogy azok a felnottek, akiknek sziilei hajlékta-
lanna valtak, kevesebb gyermeket vallalnak. Szamszertien ez igazolddott, azonban sajnalatos
maodon tul sok volt az adathiany, illetve az emlitett gyermekek még abban az életkorban van-
nak, hogy vallalhatnak gyermeket.

Hét anyanak egy gyermeke van, 6k szintén hajléktalanellatast vesznek igénybe. Négy
anya-gyermek paros egyszerre kért segitséget az intézménytdl. A 39 éves Maria'® 19 éves la-
nyaval egyiitt kertilt egy éjjeli menedékhelyre, s lakik most egy atmeneti szallon lanyaval kozos
szobaban'®. Lakhatasuk sosem volt biztos, hajléktalanna valasuk rovid torténete: ,Az albérle-
tet, amiben élnek, kozben eladjak, és ki kell kéltozniiik. 1 hénapot csavarognak, halozsakban
alszanak, lemennek a Balatonra stb. Pesten nem taldalnak mds szdllast, csak a [fapadot]". Itt
toltenek par éjszakat, majd az [dtmeneti szdllo] felveszi Gket, egy 4 dgyasba. Szeretnének innen
kétagyasba keriilni. Nem érzik jol magukat a szobaban.”

Kinga (45) édesanyjaval (66) egyitt valt hajléktalanna, idokozben fia is elérte a 18 éves
kort, s szintén megjelent a BMSZKI rendszerében, azaz esetitkben haromgeneracios hajlékta-
lansagrol beszélhetlink, ahol a sziil6-nagysziil6 felnttként valt hajléktalanna, mig a gyerek/
unoka allami gondozasbdl kikeriilve nem tudta biztositani a stabil lakhatast 5nmaga szamara.
Kinga (és fia, Marton késobbi) hajléktalanna valasa: ,Kinga az édesanyjdval kéltozott az [atme-
neti szdllasra]. Korabban a Y. keriiletben éltek egy onkormanyzati bérlakasban, az élettdarsaval,
fidval és az anyjéval. A pérja tébbszér bantalmazta. O az utcdra menekiilt az akkor egyéves
kortili gyerekkel.”

Szintén bantalmazas el6l menekiilve, bar késleltetve koltozott Budapestre, s valt hajlékta-
lanna Rita (56) és lanya, Zita (23), akik a BMSZKI egyik paros szall6jan™ élnek. Rita elbeszélése
a krizisrél és utdzongéjérol: ,Rita életében a gondok akkor kezdddtek, amikor férje egyre tobbet
kezdett inni. Az életiik megromlott, az ligyfél és lanya rettegtek otthon. Ritat verte is a férfi. Végiil
2014-ben anyat és lanyat elzavarta otthonrdl a csalad részeg, agressziv feje... Harom évig még
vidéken, albérletben laktak, am itt alig tudtak megélni. Munka reményében koltoztek végiil Bu-
dapestre lanyaval.” Zita szemszogébdl ugyanezek az évek: ,Gyermekkorat nem tudja felidézni,
~mintha meg sem tortént volna” Vélhetéen az apuka abtzusai miatti trauma az oka. A gyer-
mekkordrdl nem tud emlékeket felidézni, nem voltak baratai, tarsas kapcsolatai az osztdlyban,

@

Az anonimitas érdekében a mintaba keriilt személyek nevét megvaltoztattuk, s kitalalt keresztnévvel szerepel-
nek tanulmanyunkban.
Az atmeneti szallok eltéré komfortfokozatiak: egy olyan intézmény van, ahol egyagyas szobak vannak, tobb
intézményben vannak kétagyas szobak parok (egyiitt érkez6k) szamara, de a legtobb intézményben ennél tobb
ismeretlen osztja meg a szobat egymassal.
A fapad az éjjeli menedékhely népszer(i szinonimaja. A legtobb menedékhely nem koedukalt, vagy férfiakat, vagy
néket fogad, nagy halotermekben.
A BMSZKI nem csak élettarsakat vagy hazastarsakat fogad a paros szallon, hanem olyan hajléktalan embereket,
akik valamilyen rokoni kapcsolat (anya-gyermeke, testvérek) vagy egyéb (baratsag) miatt szeretnének egyiitt
élni.
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olyan, mintha csak megtorténtek volna a feje foltt a dolgok. ... Az apa azéta is a hazban lakik,
alkoholizmusa miatt kényszeriilt az anyukdja és 6, hogy elkoltozzenek onnan. Gyakran bantal-
mazta is az asszonyt. Amikor Zita nagyobb lett, volt, hogy kozéjiik dllt, olyankor é is kapott. Apja
alkoholizmusa 14-15 évvel ezel6tt kezdodhetett. Az apa az alkoholproblémdi miatt mar a mun-
kajat is elvesztette. Erre az idészakra Zita tgy emlékszik vissza, hogy nem egyszer kellett az apja-
ért menniiik a detoxikaloba édesanyjaval.”

Tizenegy anyanak van legalabb négy gyermeke. A gyermekek koziil ugyanez 6t személyre
igaz. Amalianak kilenc testvére volt, koziiliik ketto féltestvér. Gyermekkora bantalmazasokkal
teli: ,Amadlia volt a »fekete bardny«, apja nagyon sokat verte 6t. Két névérével aztan a nagyszii-
16khoz kertilt, ott mar jobb volt a sora. Idénként azonban ujra hazavitték 6ket (,a hajamnadl fogva
rancigaltak hazaig”) és folytatodtak a kegyetlen verések. Valahogyan az tigyfél anyja is részt vett
ezekben a kegyetlenkedésekben: ,Kilenc gyereke az asztalndl iilt és kapott enni, én a kdlyha mel-
lett, kiilon, és csak csontokat dobdltak nekem...” 16 éves koraban ment férjhez. ,Parjaval és 4
gyermekével élt itt [lakdsban]. Parkapcsolata azonban megromlott, az élettarsa verte 6t. Itt ismer-
kedett meg jelenlegi parjaval, F. G.-vel. Kapcsolatuk komolyra fordult, Amadlia elhagyta addigi
élettarsat (és gyermekeit) és G.-vel [egy mdsik varosba] mentek. Itt vették igénybe eldszér a hajlék-
talanellatds szolgaltatasait. Ekkor mdar Amadlia ismét varandos volt, G.-vel kozos gyermekiiket
vartak. 2016. mdjus elején a jobb élet reményében jottek Budapestre. Az utcan, hajléktalanoktél
hallottak az [atmeneti szallordl], ide mentek. A [szdllordl] egy [masik szdllora] iranyitottak oket.
Négy nagyobb gyermeke tehdt az apjukndl vidéken maradt. Otédik gyermeke sziiletésekor a
[szallérdl] vitte be a menté a korhdzba. A gyermek a korhdzbol csecsemdotthonba keriilt.”

Réka maga is sokgyermekes csalddba sziiletett, majd 4llami gondozasba kertilt. Elettarsatol
kilenc gyermeke sziiletett, jellemzéen anyaotthonban és csaladok atmeneti otthonaban ne-
velte 6ket. ,,Gyermekkorat intézetben télti Ny-n. ... Hatan testvérek, 6 a legiddsebb. ... 22 évig volt
élettdrsi kapcsolata Sz. D.-vel. A kapcsolatban sokszor és stlyosan bantalmazta Rékat, harom
alkalommal megszirta. Elettdrsa tébb alkalommal volt biintetve, illetve volt BV-ben. Kilenc
gyermekiik sziiletett. Gyerekeivel van kapcsolata. Egy gyermeke 6nallo bérlakdasban él sajat csa-
ladjaval; egy BV-ben van; négy gyermek intézetben él. Latogatja dket.”

A gyermekekkel kapcsolatban azt is vizsgaltuk, hanyan veszik igénybe a BMSZKI szolgalta-
tasait. Ez nem jelenti azt, hogy az édesanyjukkal egy id6ben vagy ugyanabban az intézmény-
ben élnének, kizardlag azt, hogy volt olyan id6szak, mikor a szervezettdl kértek segitséget. Ti-
zenegy nonek egy gyermeke, négyiiknek kett6, szintén négyiiknek harom gyermeke, mig ket-
tejiknek legalabb négy gyermeke fordult meg nalunk. Egy nagy csaladrol a késébbiekben
szamolunk be részletesebben, mert példajuk jol mutatja, hogy a gyermekkori hatranyok mel-
lett a diszfunkcionalis csaladok és a kilatastalansag hogy vezet kiilonb6z6 médokon ugyantgy
a hajléktalansagba egy egész csaladot akar egy id6ben, akar mas-mas okbal kifolyolag, eltérd
idépontokban.

Szarmazasi hely

A BMSZKI tgyfélnyilvantartasa tartalmaz bizonyos alapvet6 adatokat, példaul a sziiletési he-
lyet, igy ez hidnytalanul a rendelkezésiinkre allt. Az orszag legszegényebb régi6jabol, Eszak-Ma-
gyarorszagrol 6 csalad 21 tagja érkezett, koztiik a legnépesebb csalad, ahol az édesanya 6t
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gyermeke mellett még egy unokaja is biztosan hajléktalanna valt.” A gazdasagi szempontbdl
kozépre eso régiokbol 2 csalad 9 tagja. A leggazdagabb régiokbol 6sszesen 13 csalad 39 tagja,
akik kozil 30-an (9 csalad) févarosi sziiletéstiek.” Az atlagos csaladméret a leggazdagabb régi-
okban a legkisebb, mig a k6zépsé régidkban a legnagyobb.

Ugy tlinik, a févaros szivéereje a hajléktalanellatasban is minden irdnyban megnyilvanul -
az orszag gazdagabb és szegényebb régidibdl egyarant érkeznek Budapestre hajléktalan (és
nem hajléktalan) csaladok. A févarosban vidéki telepiilésekhez képest sokkal tobbféle intéz-
mény érhet6 el, akar kerekesszékkel vagy parral egyiitt is lehet elhelyezést talalni. Bar az 1993:
Il Un. Szocialis torvény 86. §-a elbirja, hogy a telepiiléseknek a lakossaguk méretétdl fiiggéen
milyen tipust szocialis ellatast, igy hajléktalan emberek szamara szallot kell biztositani, nem
rendelkezik a jogszabaly arrdl, hogy hany férohelyet kell miikodtetni kiilonb6zé nemli és
egészségi allapoti emberek szamara.?' Sok helyen a sz(ikos lehetdségek miatt egy-két évben
szabjak meg a szall6 hasznalatat, igy a lakonak még akkor is mas elhelyezést kell keresnie, ha
élethelyzetében nem allt be ennyi id6 alatt jelentds valtozas. Szamos telepiilésen csak egyetlen
szallé mukodik, igy ha valami miatt nem maradhat ott egy hajléktalan ember (pl. személyes
konfliktusok miatt), masik telepiilésen kell szallast keresnie.

Az elsé interjukban 32 esetben nem talaltunk informaciot arrél, hogy a megkérdezett mely
telepiilésen nevelkedett. Az a 39 személy, akirdl tudjuk, hol toltotte a gyermekéveit, ha nem is
pont a sziiletési helyén, jellemzéen azonos megyében nevelkedett, azaz a févarosba aramlasuk
mar felnottként tortént. Ezt igazolja az is, hogy mikor azt vizsgaltuk, a felnott gyermekek hol
aludtak korabban, kozel a negyediik, kilenc f6 esetében azt talaltuk, hogy vidéken voltak, s
onnan érkeztek a févarosba, raadasul Ugy, hogy vagy az ismeretlenbe jottek, vagy a mar Buda-
pesten, de erd6ben él6 hajléktalan rokonok kunyhoiba volt ,meghivasuk”.

Vanessza (21) mélyszegénységben élt az orszag egyik legszegényebb régidjanak kiskozségé-
ben. Ikertestvérével egyiitt nevelGsziilokhoz kerdilt kisiskolas koraban. A szomszéd falubdl
szarmazé szerelmével nagykoruva valasa utan ugy dontottek, hogy a févarosban probalnak
szerencsét. ,Pesten az anyja elGszor rokonokndl helyezte el a fiatal part, majd szerzett nekik
lakhatast egy zugloi konténerben. Ekézben az édesanya éjjeli menedékhelyen lakott, illetve alkal-
mi munkadkat végzett, néha ldnyaval és annak parjdval egyiitt: ,lomiztunk, kabeleket szedtiink,
eladtuk...” Ahogy jétt a hideg id6, jelentkeztek a FET-en, édesanyja javaslatdra. Igy keriiltek az
[Gtmeneti szdlléra], mely életiik elsé tapasztalata a hajléktalanellatdsban.” Occse, Sandor, ha-
rom évvel fiatalabb nala. Nagykordva valasa utan nem sokkal 6 is Budapestre koltozott. ,Pdr
hénap tétovazas utan Sdndor, aki addig baratoknal lakott, ugy dontitt, kéveti Vanesszat és

]

Mivel adataink 2013 és 2023 kozottiek, a szarmazasi helyet egy olyan térképre vetitettiik, mely 2017-ben mu-
tatja a szegénység vagy tarsadalmi kirekeszt6dés kockazatanak kitettek aranyat, régionként (Portfolio 2018).
A dontésiink mellett szolt az is, hogy ebben az évben jelent meg igénybe vevoként a legtobb mintaba keriilt
személy. A leginkabb veszélyeztetett (26,1-33%) régio Nograd, Heves és Borsod-Abadj-Zemplén megye. Koze-
pes rizikofaktortak (14,1-26%) az alabbi megyék: Somogy, Baranya, Tolna, Bacs-Kiskun, Jasz-Nagykun-Szolnok,
Csongrad-Csanad, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar és Békés. A legjobb helyzetben (12,5-14%) a kovetkez6
megyék vannak: GyGr-Moson-Sopron, Vas, Zala, Veszprém, Komarom-Esztergom, Fejér és Pest.

Akar meglepé is lehet, hogy az orszag szegényebb régioibol csupan ennyi csalad érkezett.

Raadasul hajléktalanszallot (éjjeli menedékhelyet vagy atmeneti szallot) csak a harmincezer lakos feletti telepi-
Iési onkormanyzatoknak kotelezé mikodtetni, igy a kisebb telepiilésen hajléktalanna valdknak valasztaniuk kell:
vagy maradnak helyben és kozteriileten éjszakaznak, vagy egy nagyobb varosba vandorolnak.

~
S

~

10 | FEHER B. ET AL.



Vol. 34. (2023) No. 4. | DOI 10.48007/esely.2023.4.1 P Sé | y

www.esely.org

édesanyjat, akik Budapesten vannak. Zavaros, hogy mikor koltézétt fel Budapestre és mennyi
idét toltott itt, mieldtt szallora keriilt volna. Utcan volt egy hetet, a [...] Stadion kornyékén. ...
Edesanyja jelenleg az [dtmeneti szdllén] lakik, a felvételikor szerették volna, ha Séndor is mellet-
te tudna maradni, de végiil a [szalléra] vették fel, ahol testvére, Vanessza lakik a parjaval. Min-
dennap veliik télti a napjat, ugyanarra az alkalmi munkahelyre jar épitéiparban, mint ségora.”

Iskolazottsag

Otvennégy alanyunk iskolai végzettségét ismertiik. A tizendt adathianybol tizennégy a gyer-
mekek generaciéjabdl adodott. Altalanossagban azt talaltuk, hogy a gyermekek iskolai vég-
zettsége jobb, mint a szll6k generacidjaban. A sziilok koziil tobben vannak, akik vagy nem
jartak egyaltalan iskolaba vagy nem végezték el a nyolc osztalyt. A gyermekek kozil a sziil6k-
hoz képest tobben vannak, akik elkezdték a kozépiskolat (még ha nem is fejezték be), s csak
ebben a csoportban vannak olyanok (minddssze ketten), akik leérettségiztek.

A mintank iskolai végzettségre vonatkozé adatait vizsgalva szembet(in6, hogy a magyaror-
szagi hajléktalan emberekhez képest is aluliskolazottak. Sem a sztl6k, sem a gyermekek kozott
nincs olyan személy, aki diplomas. Ez nem csak azt jelenti, hogy kevesebb évet jartak iskolaba
a masodgeneracios hajléktalansagban érintett egyének, hanem azt is, hogy ezaltal nem volt
lehet&ségiik olyan tudast szerezni, mely a munkaerépiacon jobb helyzetbe pozicionalja 6ket.
Emellett az iskolai évek alatt kialakul6 informalis kapcsolatokban sem részesiiltek, azaz nem
alakithattak ki olyan baratsagokat, melyek a késobbi életiikben tamogatast és biztonsagot
nyUjtottak volna nekik, s amelyekkel kompenzalni tudtak volna esetleges korabbi traumaikat
és a rossz koriilményeket.

A ndk iskolai végzettségét kiilon vizsgaltuk, s azt talaltuk, hogy mind a két generacioban
csak néknek van nyolc altalanos osztalynal alacsonyabb végzettsége. Az anyak generacidjaban
kozilik mindannyian mélyszegénységben nevelkedtek, egyikiik allami gondozasba is kertilt.
Mind a heten valamilyen tartés betegséggel élnek egyiitt, harmuknak pszichiatriai diagnézisa
is van. Négyen parkapcsolati bantalmazas el6l menekiilve valtak hajléktalanna. Mindannyiuk-
nak legalabb négy gyermekiik van, dsszesen negyvenhét gyermekiik sziletett. Egyikiik tudta
csupan maga nevelni a gyermekeit (négyet), a tobbiek, azaz negyvenharman allami gondozas-
ba kerlltek gyermekkoruk valamely pontjan. Koziiliik tizennyolcan feln6tté valva igénybe vet-
ték a BMSZKI szolgaltatasait.

Mihalynak az édesanyja és két id6sebb testvére élt mar a févarosban, mikor Ggy dontote,
maga is itt probal szerencsét: ,Mihaly sziiletése utdn két testvérével a csaldd lekoltozott vidékre,
egy komfort nélkiili csalddi hdazba, ami rossz dllapotban volt. Edesapja prébalta vjitgatni, de az
életkoriilmények rosszak voltak, igy beleegyezett abba, hogy neveldsziilokhéz keriilienek a gyere-
kek. Edesanyja utdlag tudta meg és nehezményezte, de nem volt mds megoldds. ... Szakkézépis-
kolat végzett, ahol le is érettségizett, valamint utdna informatikai tanfolyamon vett részt. ...
[nagykortva valdsa utan] vidékrdl jott Pestre testvérét kovetve, és ugyanarra a szallora keriilt,
amelyiken névére lakik a pdrjaval.” Roland, Mihaly batyja, szintén vidékrol érkezett Budapest-
re: ,Alkoholista, bortonviselt apja gyakran megverte 6ket, és az anyjatél sem kapott védelmet
vagy szeretetet. A faluban volt egy kis hazuk, majd azzal egy sorban szocpolra épitettek egy na-
gyot, amiben a mai napig is lakik a csalad. Roland hetes iskoldaban kijarta a 8 dltaldnost, de to-
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vabbtanulni nem tudott, mert a sziilei nem tamogattak, pedig karosszérialakatos szeretett volna
lenni. A gépekhez nagyon jo érzéke van, és sajndlja, hogy nem tanulhatott szakmat. 15 évesen
sajat maga kérte, hogy intézetbe mehessen, mert mar nem birta, ami otthon volt. 3 hénap mul-
va kihoztdk, szerinte csak a pénz miatt. ... Kés6bb dolgozott, ott ismerte meg a pdrjat, akinek
szintén nagyon nehéz élete volt. ... Roland anyja felajanlotta nekik, hogy lakjanak a kis hazban
havi 15 ezer forint bérleti dij ellenében. Roland dolgozott, mikor amit lehetett, és a munkaliigyi
kozponttal is tartotta a kapcsolatot. Jogosult volt az FHT?*-ra, és csak egyszer kapott kbzmunkat.
Pdrja beteges, dolgozni korlatozottan tud. 5 évig maradhattak ott, majd az anya eladta a hdzat,
és utcara keriiltek. Csak az utikoltséggel a zsebiikben indultak el Budapestre, egy ideig az utcan
éjszakaztak, mayjd jelentkeztek a FET-en.” Roland esetében latszik, hogy szeretett volna szakmat
szerezni, azonban mig Mihaly fiatalkoraban az allami gondozas lehetévé tette a tanulast, sot,
a képességeinek megfelelé szakképz6 iskolat kerestek neki, addig Roland nem szerezhetett
szakmat, mert szllei nem biztositottak szimara lehetéséget. A fovarosba érkezésiik is mas
volt, hiszen Mihaly mar a csaladtagoktol rendelkezett elGzetes informacidval arrél, milyen le-
hetéségei vannak, pontosan hova kell segitségért fordulnia, Rolandék esetében ez a tudas csak
kozterileten toltott idé utan lett meg.

Ildiké példaja jol mutatja, hogy a mélyszegénység hogyan tudja befolyasolni az iskolai éve-
ket, illetve minderre hogyan rakodik ra a nemi kiillonbség: ,Egy kis hazban éltek, édesapjaval,
édesanyjaval és hét testvérével. Edesapja nyomorék volt, balesetet szenvedett egy akdcfa tetejé-
16l esett le, mikézben gallyaztdk a fat, rdesett egy ronkre. ... Edesanyja nagyon sokat dolgozott,
ilyenkor a testvérekre Ildiko vigyazott, mivel 6 volt a legiddsebb. Nagyon mély szegénységben él-
tek. ... Iskolaba soha nem jart, csak a két filitestvére, a lanyok az édesanyjuknak segitettek, nem
volt lehetdségiik tanulni.” Ildikdnak harom gyermeke szerepel a BMSZKI rendszerében, koziiliik
egyrdl van informacionk, 6 elvégezte a nyolc osztalyt.

ALLAMI GONDOZASBAN ES CSALADBAN NEVELKEDETT GYERMEKEK
KOZTI HASONLOSAGOK, ILLETVE KULONBSEGEK

Mind az anyak, mind a gyermekek esetében vizsgaltuk a gyermekéveket, azok koriilményeit. 15
anya és 33 gyermek gyermek- és fiatalkorat ismertiik az elsé interjukbol és a FET-adatlapok-
bol.2 Az anyak esetében harom csoportba tudtuk sorolni a gyermekéveket: allami gondozas
4 f6), hatranyos helyzet (6 f6) és ,j6” gyermekkor (5 f6)*. Az allami gondozasban nevelkedet-
teknél nem hoztunk létre kiilon kategoriakat aszerint, hogy mikor és miért emelték ki 6ket a
csaladbol, illetve mennyi idot toltottek gyermekvédelmi szakellatasban. Hatranyos helyzettinek
tekintettlik azokat, akiket csak az egyik sziil6 nevelt, valamely csaladtag elhunyt vagy bortonbe
keriilt, jelen volt az agresszié barmely formaja, mélyszegénységre utalo jeleket talaltunk (akar a
lakhatas, akar az életmdd vagy a sziilok foglalkozasa, egészségligyi allapota terén). Azokban a
csaladokban, amelyet hatranyos helyzet(inek kodoltunk, a fentiek kozil egyszerre tobb problé-

2 Foglalkoztatast helyettesitd tamogatas — azok az aktiv kortak igényelhetik, akik aktivan munkat keresnek és
egylittm(ikddnek az allami foglalkoztatasi szervvel. Osszege évek 6ta 22 800 Ft.

» Eza két dokumentum tartalmaz olyan kérdéseket, melyek célzottan vonatkoznak a gyermekkorra.

* Hat anya esetében nincs annyi informacionk a gyermekévekrél, hogy kategorizalni tudtuk volna.

12 | FEHER B. ET AL.



Vol. 34. (2023) No. 4. | DOI 10.48007/esely.2023.4.1 P Sé | y

www.esely.org

ma volt jelen. ,J6” csaladi helyzetlinek kategorizaltuk azokat, akik élete ha nem is volt anyagi
problémaktol terhes, de azokat a sziil6k tudtak uralni, dolgoztak és munkaviszonyukat fenntar-
tottak — vagy nem talaltunk ezzel ellentétes utalasokat a dokumentumokban®.

A gyermekek generacidjaban nem akadt olyan, aki jo koriilmények kozott nevelkedett!
Tizenoten toltottek el valamennyi idot gyermekvédelmi szakellatasban. Hatranyos koriilmé-
nyek kozott tizennyolcan noéttek fel, tizenot esetben mélyszegénységre vonatkoz6 adatokat
talaltunk, mig hat esetben legalabb az egyik sziilé6 bantalmazd magatartast tanusitott. Kinga
gyermekkora mutatja, hogy fordul at a mélyszegénység és a bantalmazd sziilé melletti nevel-
kedés a csaladbdl valo kiemelésbe: ,Mindig sirt, nem merte elhagyni a lakdst. Még a kézeli
boltba sem ment le. A Y. kertiletben laktak. Nem volt ablak, csak foliaval takartak be az iiveg
helyét. Nem volt villany és fiités sem. Az apja sokat ivott. A szomszédok értesitették a gyamha-
tésdgot. Harman voltak testvérek akkor. Az anyja a negyedik gyerekét varta. O dllami gondozds-
ba keriilt. Ekkor hatéves volt.”

Tobb tényez6 mentén végeztiink Gsszehasonlitd vizsgalatot az allami gondozasban nevel-
kedett és a végig csaladban feln6tt gyermekek kozt. A két vizsgalati csoport nem mutatott
relevans kiilonbséget a bevételt illetéen, mindkettében a legjellemzébb a munkabérbdl szar-
maz6 jovedelem. Ugyanolyan aranyban élnek parkapcsolatban. Abban sincs szamottevé kii-
I6nbség, hogy honnan érkeztek a BMSZKI rendszerébe. Mindkét csoport tagjait kimagasloéan
nagy aranyban érte bantalmazas — legyen az akar felnétt-, akar gyermekkori, s annak barmi-
lyen formaja —, s nagyon alacsony a pszichiatriai diagnoézissal rendelkezék aranya®.

Eltér ugyanakkor a két csoport iskolai végzettsége. A gyermekvédelmi szakellatasban él6k
esetében a rendszer pozitiv, kompenzald hatassal van az iskolai végzettségre, ugyanis nincs
koztiik olyan, aki nem végezte el legalabb a nyolc osztalyt, valamint aki elkezdte a kozépisko-
lat, az be is fejezte — lasd Rolandék fenti torténetét. A hajléktalansagba vezet6 ttban is talal-
tunk eltérést. A rossz anyagi helyzetbdl szarmazoknal a koziizemi szamlakkal valé elmaradas
és a szivességi lakashasznalat miatti kiszolgaltatottsag a jellemz6 bekeriilési ok. Az allami gon-
dozéasban nevelkedettek esetében jellemzGen az intézménybdl (gyermekvédelem, biinte-
tés-végrehajtas) valo kikertilés vezet a hajléktalanna valashoz.

Nemcsak a szolgaltatas igénybevételének okaban, az ottani jogviszony megsz(inésének in-
dokaban is eltérést mutat a két csoport. A gyermekvédelmi szakellatasban felnéttek esetében
a legjellemzGbb a téritési dijjal val6 elmaradas, ami feltételezhetéen abbél adodik, hogy csak
felnéttként talalkoznak az 6nallé pénzkezelés feladataval. A mélyszegénységbdl érkezbk eseté-
ben fenyeget6 magatartas (akar lakotarssal, akar partnerrel, akar intézményi dolgozoéval szem-
beni), illetve a verbalis vagy fizikai agresszidban csticsosodo lakotarsi konfliktus miatti felmon-
das a leggyakoribb kikertilési ok.

A BMSZKI intézményeiben valé megjelenéskori életkort vizsgalva azt talaltuk, hogy az al-
lami gondozasbdl kikeriil6k jellemzéen 25 éves koruk el6tt mar hajléktalanellatasi szolgaltata-
sokat vesznek igénybe, mig a rossz koriilmények koziil szarmazok késébb keriilnek a rendszer

» Minél idésebb volt az interjualany, annal kevésbé szerepelt a gyermekkor az elsé interju fokuszaban. Célzott
kérdezéssel valdszinlileg pontosabb adatokat lehetne kapni.

% Ugyanakkor a gondozasi naplokban és egyéb adatokban fellelheté bejegyzések alapjan vélelmezhetd, hogy a
diagnozissal rendelkezéknél joval tobben érintettek valamilyen pszichoszocialis fogyatékossagban, melyet alata-
maszt az is, hogy sokan szenvedtek el bantalmazast, mely traumatikus élmény.
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igénybe vevii kozé. Mindkét esetben el6fordul, hogy a felnétt gyermek az édesanyjaval egylitt
kér segitséget a BMSZKI-tdl. Bar mindkét csoportban emelkedhet az életkor elérehaladtaval a
gyermekszam, pillanatfelvételiink soran kevesebb gyermeket talaltunk azon felnéttek eseté-
ben, akiket kiemeltek a csaladjukbdl, mig a nehézségek kozott felnotteknél a tobb, akar négy-
nél is tobb gyermek volt a jellemz6.

A 45 éves Melinda férjével és fiaval egyitt valt hajléktalanna, most egy paros szallon élnek.
J[Vidéken] sziiletett és nevelkedett, a sziilei mdr nem élnek, egy névére van, akivel telefonon ke-
resztiil tartja a kapcsolatot. ... '9 évig éltem intézetben igy nem volt békés gyermekkorom’ —
mondta csaladi hatterérdl. Az iskolai végzettsége 8 dltalanos iskola, elkezdte tanulni a cipdkészité
szakmat, de ezt a szakmat 2 év utdn abbahagyta.” Fia, a 21 éves Pal szintén a BMSZKI egyik at-
meneti szallojanak lakdja. Ugyanott sziiletett, ahol édesanyja, s szintén allami gondozasba ke-
riilt: ,Csecsemd, kisgyermek és ovoddskorat a sziileivel toltotte, késobb 7 éves koraban keriilt ne-
vel6sziilokhoz [egy vidéki varosba], ahol ugyananndl a csalddnal élt egészen 15 éves kordig, majd
ekkor kertilt egy kis faluba, nevel6otthonba. Nevel6otthonos évei alatt szakmunkadsképz6 intézetbe
jart, ahol dllattenyésztést és novénytermesztést tanult, de nem tudta befejezni. Atraktdk egy ma-
sik iskolaba, ahol parkgondozast tanult, arrél meg is van a papirja.” Melinda és férje egy épitke-
zési vallalkoz atverése utan valt el6szor hajléktalanna egy vidéki nagyvarosban, ahonnan még
egyszer, az atmeneti szallordl sikeriilt dnkormanyzati lakasba koltozniiik, amit bé egy év utan
visszaadtak, mert tartozast halmoztak fel. ,Melinda férjével, Péterrel 22 éve él hazassdagban.
5 gyermekiik van: 4 fiti és 1 lany. A két nagyobbik fiti mar nagykoru: a legiddsebbik fiti a [atmene-
ti szdllon] él, vele a tavolsag miatt stiriibben szoktak talalkozni, mint a kisebbekkel. A mdsodik fiu
a baratndéjével él [megyében]. A hdrom kisebb gyermek nevelésziiléknél van egy kis faluban, a
kapcsolatot tartjak veliik.” Ugy tlinik, Melinda lakhatasi mdltja sosem adott szdmara biztonsa-
gos hatteret, s lathatdak a prébalkozasok, maga sem tudott allanddsagot adni e téren gyerme-
keinek. Bar kevés pontos részletet ismeriink Melinda és Péter gyermekkori koriilményeirdl, s
arrél, miért kertiltek el a csaladjuktdl, az ,intézetis” mult atorokitése, valamint az allami gondo-
zas iskolai végzettséget, esetlinkben szakképzést szerz6 tamogato szerepe lathato.

EGY NAGYCSALAD PELDAJA

Klara és négy gyermeke, Abigél, Andras, Marta” és Maria, regisztralt Ggyfele a BMSZKI-nak.
Hajléktalanna valasuk és intézményi torténetiik roviden a 48 éves anya szemszogébdl: ,Kldrat
és a vele egyiitt lako egyik lanyat és annak csaladjat tavasszal kilakoltattak. ... ekkor a [szdlléra]
keriilt, ott vért a [mdsik szdlléra]. igy keriilt az intézményiinkbe, ahol mdr két lanya is lakott
paros szobaban, mikor Kldara bekéltozott.” Klara 25 éves lanya, Abigél abban a lakasban élt,
ahonnan édesanyjat is kilakoltattak. Az 6 szemszogébdl a hajléktalanellatasba valo bekertilés
a kovetkezd: ,Bdr a kilakoltatdsra szamitottak, decemberben kaptak is figyelmeztetést, a kilakol-
tatasrol sz6lo értesitést egy héttel a datum el6tt kaptak meg. ... Milan [Abigél élettdrsa], Abigél,
édesanyja és a harom gyermek a [csdo®-ba] keriilt, ahonnan 2 hét utan a gyambhivatal kiemelte

¥ Marta csak nappali melegedét vett igénybe par alkalommal, réla nincsenek részletes adataink.
% Csaladok atmeneti otthona, lakhatasi nehézséggel kiizd6 kisgyermekes szil6k gyermekeikkel k6zos atmeneti
lakhatasat és tamogatasat megcélzo gyermekvédelmi alapellatas, ahol a szul6i feliigyeleti jog nincs korlatozva.
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a gyerekeket. A felndttek a csdo-bol a [fapadra] keriiltek.” Klara 32 éves fia, Andras, a csaladtol
elszakadva mas palyat jart be, de ugyantigy a BMSZKI lakdja lett: ,Andrds borténbdl szabadult.
A bortonbdl csaladhoz [bardtndje csalddja] keriilt, innen az [éjjeli menedékhelyre]. ... Sziilei
nagyon megharagudtak ra a cselekedetei miatt. Nem fogadtdk el a kapcsolattartas felkérését
sem. Hosszu évekig nem ldtogatta 6t senki. Minden héten levelet irt a sziileinek, valasz soha nem
érkezett. ... Andras édesanyja és hugai, azoknak csaladjai hajléktalan elldatasba keriiltek, gyere-
keik allami gondozasban. Késobb, amikor az apja is szabadult a bortonbdl, 6 is hajléktalanszal-
16n lakott kézosen az édesanyjdval.” Maria 18 éves, az 6 torténete mas, mint a testvéreié, de
ugyanugy a BMSZKI lakdja lett: ,Azért kertiilt ilyen helyzetbe, mert a sziilei kidobtdk otthonrdl.
Akkor mar volt két gyereke, elGtte a férjével és a gyerekekkel lakott vidéken albérletben. A pdrja
ivott, gépezett, agressziv volt, ezért Mdria visszakéltozott a sziileihez. Az anyja el akarta téle
venni a csalddi potlékot, de Maria nem adta oda, mivel kellett a gyerekei (1,5 éves kisfii és ujszii-
lott kislany) ellatasara. Egyik este, mikor lement a gyerekekkel sétalni, az anyja mar nem engedte
vissza a lakdsba. Volt ndla pelenka, tdpszer, megfelel6 ruhdzat, babakocsi. Epp egy padon iilt,
madr éjszaka volt, amikor rend6rok szélitottak meg. Mdria elmondta nekik, hogy mi tértént vele,
ekkor keriiltek a gyerekek az Alfoldi utcai gyermekintézménybe, késobb pedig nevelésziilokhoz.
Madria ekkor az utcan maradt és évekig itt élt. Tavaly ismerkedett meg jelenlegi parjaval, akivel
eldszor az utcan éltek, majd tobb munkdsszallon is megfordultak egy-egy napot. Az [atmeneti
szdllora] a [éjjeli menedékhelyrdl] keriiltek be, az [éjjeli menedékhelyre] pedig az utcardl.”

Klara csaladjanak a torténetét atszovi a bizonytalansag és szegénység, a korai gyermekval-
lalas (6 maga 16 éves volt Andras sziiletésekor, legkisebb lanya, Maria is kétgyermekes anya 18
éves korara), a csaladon belili konfliktusok, a biintetés-végrehajtasi intézmények, az olyan
meértékd lakhatasi krizisek, melyek végén a gyermekeket kiemelik a csaladbol. A lakhatasi sze-
génység vagy a biztos, jo lakhatasi koriilmények hianya is nagyon erés kockazati faktor lehet.
A sziil6k mar maguk sem tudtak allandésagot biztositani a gyermekeiknek, jellemzé volt a
sokszori koltozés, a tartozasok felhalmozasa. Egyik gyermekiik maga kérte allami gondozasba
vételét, masikuk mar fiatalkortian blincselekményt kovetett el, késGbb visszaesd lett. Az édes-
apa szintén bortonbe kertilt, mikor a gyermekek mar feln6ttek voltak, esetében a csaladegye-
sités mar a BMSZKI-ban valdsult meg. Klara gyermekei valtozatos utakat jartak be, azonban
abban hasonlitanak egymasra, hogy koran vallaltak gyermekeket, latszolag nem volt ismere-
tuk a sziiletésszabalyozas fontossagarol, rossz parkapcsolatokban élve, (ismételten) bantalma-
zas aldozataiva valtak. Egyikiik sem tudta biztos lakhatasban nevelni gyermekeit, hianyzott a
tamogatd hatorszag is, hiszen a rossz kapcsolatokbél nem tudtak szeretd csaladi koriilmények
kozé menni. Klara minden gyermekének gyermeke allami gondozasba kertlt, kivétel Maria
legidGsebb lanyat, akit a parja szllei fogadtak be. Elmondhatd, hogy a hajléktalan élethelyzet,
illetve annak kockazati faktorai 6roklédnek.

TOBBGENERACIOS CSALADOK
A SZOCIALIS MUNKA GYAKORLATABAN

A tanulmanyban bemutatott csaladok tagjai tobb év alatt fordultak meg a BMSZKI 21 intéz-
ményének valamelyikében. Ugyan el6fordult, hogy egy csalad tobb tagja egylitt érkezett egy
adott szallora, tobbségiik nem egyszerre és nem ugyanazt a szallot hasznalta. Ha egy szil6
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ellenkez6 nem( felnétt gyermekével, unokajaval egyiitt valik hajléktalanna, az éjjeli menedék-
helyek tobbségében nincs lehetdség kozos elhelyezést kérni, ezért kiillonboz6 intézményekbe
keriilnek, még ha csak ideiglenesen is. Igy bar tobbgeneraciés csaladok adatait elemezziik, a
gyakorlatban a csaladok tagjai egyénenként keriiltek a segité6 munka fékuszaba. A szocialis
munkasnak el kell fogadnia, ha a csaladi dinamika miatt az tigyfél kizardlag egyénként jelenik
meg, s szintén hajléktalanként él6 csaladtagjaival nem akar kapcsolatot tartani. Természete-
sen vannak olyan helyzetek is, mikor az esetkezelés része a csaladtagokkal valé kapcsolattartas
elGsegitése, akar a kozos elhelyezés meginditasa. A tanulmanyban bemutatott Klara és gyer-
mekei j6 példa ugyanakkor arra, hogy egy id6ben laktak a BMSZKI kiilonb6z6 szalldin -
tobbségiik éjjeli menedékhelyen, ahol nem lehetséges ugyanolyan mélységli egyéni segitGi
tevékenység, mint az atmeneti szallokon. llyen esetekben érdemes lenne esetkonferenciat
szervezni a kiillonbozd csaladtagokat segit6 szakemberek és intézmények kozott, hiszen a
hajléktalansagbol egytittmiikodéssel konnyebb lehet kiutat talalni.

A kiilonboz6 tipust intézményekben mast-mast jelent az egyéni segitségnyujtas: mig az
atmeneti szallokon lehet6ség van az elsé interju alapjan klasszikus, intenziv, személyre szabott
esetkezelésre, az éjjeli menedékhelyeken tobbnyire csak tamogaté szocialis munkara, a nappa-
li melegedGben pedig gyakran csupan informacié nyujtasara van lehet6ség. Ennek hatterében
az intézménytipus sajatossagai is allnak, példaul az, hogy ez utdbbiakban nincs az tigyfeleknek
allandé jogviszonya, igy esetleges, hogy adott napon ki tér be, ugyanakkor a bizalmi kapcsolat
és a szocialis munkashoz val6 kotédés sem feltétlen tud emiatt kialakulni — mint ahogy a do-
kumentacios kotelezettség is kisebb. Sajat mintank alapjaul az atmeneti szallok részletes do-
kumentumai szolgaltak és az ezekben az intézményekben él6 n6k csaladtagjait kerestiik meg
a nyilvantartasi rendszeriinkben. Elképzelhetd, hogy masfajta csaladokat talaltunk volna ak-
kor, ha éjjeli menedékhelyen éjszakazd nék vagy férfiak sziileit és gyermekeit kerestiik volna.
Masodelemzésre azonban leginkabb az atmeneti szallok dokumentacios rendszere alkalmas.

A fentiekbdl kirajzolddik, hogy a szocialis munka akkor is egyénfokuszu, ha az tigyfél leg-
alabb egy csaladtagja szintén hajléktalanként él. Nagyon ritkan fordul el6 olyan eset, mikor
szllo és gyermek egyiitt keriil az esetkezel6 latokorébe vagy akar egyltt kell veliik dolgoznia.
Ezért a tobbgeneracios csaladok esetében sem beszélhetiink csaladi szocialis munkaroél. A gya-
korlat sem tamasztja ala, hogy minden esetben j6, ha ezen csaladok tagjai egy intézményt
vesznek igénybe. Sokszor pont gatoljak az egyéni fejl6dés lehetdségét, akar korabbi rossz min-
takat, negativ csaladi dinamikakat hoznak be abba az esetkezel6i munkaba, melynek fokusza-
ban a hajléktalansagbdl valo kilépés, az egyéni kompetenciak megerdsitése all(na).

OSSZEGZES

Bar az altalunk a dokumentumok masodelemzése alapjan megismert 21 csalad torténete és
élethelyzete sok mindenben eltér, mégis tobb mintazatot figyeltiink meg, amelyek kozdsen
kozrejatszhatnak abban, hogy a csaladbol két vagy akar harom generacio6 tagjai is hajléktalan-
na valtak.

A mintankba kerilt hajléktalan emberek egy részénél foldrajzi vandorlast tapasztaltunk.
Ennek okai kiilonbozdéek lehetnek. A jelenlegi hajléktalanellatd rendszer sajatossagain tul
egyéni élethelyzetek és dontések allhatnak a mobilitas hatterében. Azonban vannak példak
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arra is, hogy egy, a mar budapesti szolgaltatasokat hasznalé rokon ,meghivasara” érkezik vala-
ki a févarosba. Nem talaltunk jelentds kiilonbséget a szegényebb és gazdagabb régiokbol szar-
mazok szamaban.

Szembet(ind volt, hogy a nyolc altalanosnal alacsonyabb iskolai végzettségli anyak mind
mélyszegénységben éltek, kozépkori néként komoly egészségiigyi problémakkal kiizdottek,
legalabb négy gyermekiik szlletett és egy kivételével nem tudtak olyan életkorilményeket
biztositani gyermekeiknek, hogy azokat ne emeljék ki a csaladbdl. S bar a gyermekvédelmi
szakellatasban felnovekvé gyermekek iskolai végzettsége magasabb, mint akar sziileiké, akar a
hatranyos helyzetl csaladjaiknal nevelked6 kortarsaiké, azok kozliltk, akiknek megoldatlan a
lakhatasa, fiatalabban érkeznek a hajléktalanellatd rendszerbe a csaladban nevelkedettekhez
képest, és kisebb a valdszinlisége, hogy sajat jogu lakhatasban éljenek. Azok a fiatalok, akik
sajat csaladjukban néttek fel, nagyobb aranyban hagyjak félbe iskolai tanulmanyaikat (akar az
altalanos iskolat sem fejezik be), korabban vallalnak gyermekeket, és gyakrabban keriilnek
konfliktusba lakdtarsaikkal vagy a szocialis munkasokkal a hajléktalanellaté intézményekben.

A nemek kozott szembetling kiilonbség mutatkozott az iskolai végzettség terén: mindkét
generacioban rosszabb volt a nék iskolai végzettsége, és csak a n6k kozott talaltunk olyat, aki
nem végezte el a nyolc altalanost sem. Mind az anyak, mind a (leany)gyermekek kozul sokan
éltek akar gyermek-, akar felnéttkorukban (esetleg mindkettében) bantalmazé csaladi kozeg-
ben, amelyben nem kaptak kiviilrél taimogatast — a fent bemutatott tobb példaban is a csa-
ladbol torténd kiemelés volt az ellatérendszer ,valasza”. A traumak generacidkon torténd at-
orokitését egy kilon tanulmanyban mutatjuk be.

A hajléktalanellato rendszerben megjelend tobbgeneracios csaladok esetében mar sokszor
nehéz a hazai strukturalis lehet6ségek kozott megoldast kinalni problémaikra: az alacsony is-
kolai végzettség nem teszi lehet6vé az 6nall6 lakhatashoz sziikséges piaci jovedelem megszer-
26ését, rossz egészségi allapotuk miatt legtobbszor konny( fizikai munkat tudnak vallalni a
kozépkoru hajléktalan emberek, és igy csak rovid ideig, csaladi segitség vagy parkapcsolat Gt-
jan sikertl kijutniuk a hajléktalansagbol.

Ezek miatt kiilonosen fontos lenne, hogy a gyermekvédelmi rendszerrel egylittmiikddve
olyan eszkozoket dolgozzanak ki a szakemberek, amik ezt az atorokito folyamatot meg tudjak
szakitani. Sziikség lenne a hatranyos helyzetl csaladok intenzivebb tamogatasara, akar a szo-
cialis alapellatas (pl. addssagkezelés), akar a gyermekvédelmi alapellatas (csaladmegerésité
programok) fokuszalt bevonasaval. Az iskolai lemorzsolddas, korai gyermekvallalas, bantal-
maz6 parkapcsolat mind olyan tényezék, melyeket megel6zéssel és hatékony, preciz beavat-
kozassal lehetne kikiiszobolni, mert ezek hosszitavl hatasai mar nehezen orvosolhatdk.
Ugyanakkor a 21. szazadban Eurdpaban elengedhetetlen lenne, hogy azoknak, akik onerejiik-
bél sajat maguk ellatasarél gondoskodni nem tudnak, olyan anyagi és természetbeni timoga-
tasi lehetéségek alljanak rendelkezésiikre, melyek lehet6vé teszik az emberhez mélto életet és
a tarsadalmi tagsagot.

Azokban az esetekben, amikor egy csalad tagjai egy idében veszik igénybe hajléktalanella-
té intézmények szolgaltatasat, az esetkonferenciak idealis terepet biztosithatnak a kiilonb6zé
szakemberek és intézmények segité munkajanak 6sszehangolasara, a hatékonysag fokozasara.
Ugyanezt tagabb korben is meg lehetne valdsitani példaul kiskort gyermekek esetében a gyer-
mekvédelmi alap- és szakellatas szerepldinek, illetve mas szocialis és egészségligyi intézmé-
nyek (pszichiatriai szak- vagy kozosségi gondozo, szenvedélybeteg segit6, partfogo feliigyeld,
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stb.) bevonasaval. Ehhez azonban az ellatorendszer kapacitasainak novelésére is sziikség van,
hiszen az esetkonferenciak megszervezése és lebonyolitasa a jelen leterheltség szintjén a leg-
tobb szakember és intézmény miikodésébe nagy nehézségek aran fér csak bele.

Klara és csaladja bemutatott torténete jol szemlélteti, hogy a kiilonb6z6 hatranyok ho-
gyan adodnak ossze és egyiittesen nehezitik meg egy csalad tobb generacidjanak boldogula-
sat. A széleskorli prevencios és hatranykompenzald tdmogatoé rendszeren tul sziikségesnek
tartjuk ezen csaladok helyzetének (torténetének) alaposabb megismerését, ideértve a nem
atmeneti szallon é16 csaladtagokat is. Kutatasunkat a jovében elsédleges adatgyjtéssel kivan-
juk folytatni: egyfel6l szélesebb kort lefed6 kvantitativ modszerrel nyeriink egy pillanatképet
arrol, milyen tipusu és problémaju csaladok veszik igénybe egyidejlileg a BMSZKI szolgaltata-
sait, masfeldl interjus adatfelvétel keretében kérdezziik a csaladtagokat a fokuszba kerdilt
problémak mélyebb megértése céljabol.
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