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ABSZTRAKT Kvalitativ modszertanra épiilé kutatasunkban azt vizsgaljuk, hogy milyen Un. exit-straté-
gidkat hasznalnak a tankotelezettségi kory, kiillonboz6 tanulasi, magatartasi, pszichiatriai problémaval
kiizd6 vagy kortars bantalmazassal érintett gyermekek sziilei, hogy az allami ellatérendszer szolgaltata-
sait elkeriiljék. Keressiik a valaszt arra, hogy egyaltalan milyen mozgasteriik van az allami ellatérendszer
elkertilésére, illetve arra, hogy ahhoz, hogy j6 minéségli maganszolgaltatasokhoz hozzaférjenek, kitdl
varhatnak és ténylegesen kitdl kapnak segitséget. Sziildi exit-stratégiak gyermekvédelmi helyzetekben —
fokuszban a szakemberek véleménye c. tanulmanyunk utan a sziil6k véleményét mutatjuk be. A sziilGi
narrativakban megjelené stratégiak mogott gyakran a jo sziilGség értelmezése hizddik meg, melyre ta-
nulmanyunkban szintén kitériink.

Kulcsszavak: exit-stratégiak, szuilok percepcio, iskolai szintérben jelentkez6 problémak, allami kontra
maganellatasok, jo szliloség értelmezése

Parental exit strategies in child protection situations — focus on parents’ views

ABSTRACT This paper examines the outcome of a qualitative research about the exit strategies
of parents. In Hungary raising school-age children and facing different learning and behavioural
backgrounds, psychiatric problems or children affected by bullying, parents have different strategies
to avoid the state care system. The research results show the possibilities, leeway for manoeuvre the
parents have to avoid the state care system, or to find access to good quality private services. Following
our previous study, entitled Parents’ exit strategies in child protection situations — focus on professionals’
views, we present the parents’ views. The parental strategies in the narratives are often reflect on good
parenting, so these will be addressed in this paper as well.

Keywords: exit-strategies, perception of parents, problems and difficulties in the school system, state
versus private services, interpretation of good parenting

BEVEZETES

Kutatasunkban azt vizsgaljuk', hogy a tankotelezettségi kor, kiilonboz6 tanulasi, magatar-
tasi, pszichiatriai problémakkal kiizdé vagy kortars bantalmazassal érintett gyermekek sziilei

T Késziilt a Menekiilés az allamtdl: privatizacid, exit-stratégiak és alternativ szolgaltatasok a gyereknevelésben c.
OTKA kutatas keretében (FK 135215, 2020-2023, Berényi Eszter). Racz Andrea és Sik Dorottya részt vesznek a
COST Action 19106-Multi-Sectoral Responses to Child Abuse and Neglect in Europe: Incidence and Trends c.
projektben az ELTE TaTK Szocialis Munka Tanszék képviseletében.
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milyen un. exit-stratégiakat alkalmaznak, hogy az allami ellatdrendszer szolgaltatasait elkeril-
jék, abbol egy adott ponton kimenekiljenek. Jelen tanulmanyunk a Sziildi exit-stratégiak gyer-
mekvédelmi helyzetekben — fékuszban a szakemberek véleménye c. irasunk folytatasaként az
allami szolgaltatasok sziil6i/gondvisel6i percepcidit mutatjuk be, felvazolva azokat az exit-
stratégiakat, amelyeket kialakitanak, alkalmaznak a sziil6k az allami oktatasi rendszerrel és
gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatérendszerrel valo talalkozasaik soran, illetve azok ko-
vetkeztében?.

A sziil6i/gondvisel6i interjlk alapjan az eredetileg meghatarozott négy idealtipikus straté-
gia® kozul kettdt, a sodrodds (2) és az elkeriilés (3) stratégiait tudtuk azonositani‘. Az allami
rendszer szamara val6 lathatatlannak maradas/meguszas narrativaja (1) talan azért sem jele-
nik meg markansan a szilGi interjukban, mert valoszinisithet6, hogy aki szandékai szerint
lathatatlan akar maradni, interjat sem ad a kutatas szamara®. A szakemberek ajanlasa miatt
maganszektorhoz fordulé sziilGi stratégia (4) feltehet6en két okbdl nem jelenik meg a narrati-
vakban. Egyrészt a gondvisel6k az interjuk tobbségében arrél szamolnak be, hogy nem ismerik
vagy nem is tudjak, hogy kihez fordulhatnanak tdmogatasért a pedagdgusokon kiviil, vagyis
nincs olyan szakember mellettiik, aki javasolhatna a maganszektor szolgaltatasait. Masrészt,
ha esetleg vannak a kornyezetiikben szakemberek, iskolai szocialis segitok, iskolapszicholo-
gusok, fejlesztépedagogusok, akkor 6k feltételezhetéen csak abban az esetben javasoljak a
piaci szereplGket, ha a csaladrol tudjak, hogy anyagi forrasaik ezt lehet6vé teszik szamukra.
Mindezek mellet azt is valoszinGsithetjlk, hogy aki rendelkezik egzisztencialis lehetéségekkel
és/vagy kapcsolati tékével, nem feltétlendil var vagy hagyatkozik az allami szolgaltatdk javas-
lataira.®

Fontos megjegyezni, hogy a szll6k a széles értelemben vett gyermekvédelem (Domszky
1999) szolgaltatasaival érintkezhetnek, ilyen a gyermekegészségiigy, valamilyen fejlesztési

? Jelen kutatas eredményeit az dvodai és iskolai segités korlatainak és lehetGségeinek kontextusaban lasd béveb-

ben: Racz A, Sik D., Tanité Zs. (2023) Fejlesztési igénnyel biro gyermekek és sziileik lehetéségei az dllami ellato-
rendszerben. In: What will our Future be Like? (ed. Tibor, ). Karlovitz) Grosspetersdorf, Sozial und Wirtschafts
Forschungsgruppe. pp. 395-408.
A négy stratégia azonositasahoz a dontéshozdi, szakemberi és sziilGi interjukat egyiittesen kezeltiik, igy jott létre
az alabbi kategorizacio: 1) A lathatatlannak maradas/megtiszas stratégidja: amikor egy szilé/gondvisel6 meg-
prébal észrevétlen maradni az allami szolgaltatasok, ellatasok rendszerében, illetve abbol kisiklani. 2) A sodrodds
stratégidja: amikor egy szulé/gondvisel6 hagyja, hogy torténjenek a dolgok, az eseményekben nem vesz részt
proaktivan, de nem is teljesen passziv elszenveddje azoknak. Sok esetben informaciohiany az alapja. 3) A mene-
kiilés/elkertilés stratégidja: az allami szolgaltatasok ellenében, azok helyett vagy mellett a maganszektor szolgalta-
tasainak tudatos valasztasa. 4) Az ellatérendszeri nyomads stratégidja: az allami ellatérendszer hianyossagai miatt
maguk a szakemberek maganszolgaltatasok iranyaba delegaljak a klienseket.
Azinterjuk tanlsaga szerint sok esetben az elkertilés és a sodrodds stratégiaja sem kiilonithetd el vegytisztan egy-
mastol. A valamilyen nehézségben érintett csaladok hosszabb folyamaton mennek keresztiil, amely sokszor az
ellatérendszerben val6 sodrodassal indul, de amikor azzal a tapasztalattal szembestilnek, hogy mindaz, amit az
allam igér, torvényben ir el6, (példaul elegendd szam és a speciilis sziikségletekre reagalo fejlesztés) nem valdsul
meg, akkor tobben kiilonb6z6 megoldasi lehetségeket keresnek, akar az allami szektoron kiviil.
Fontos megjegyezni, hogy az interjualanyok korében kettd olyan csalad van, ahol a gyermekek védelem alatt
allnak, tehat kotelezé az egylittm(ikodés a gyermekjoléti alapellatassal, itt a menekiilés/elkeriilés egyértelmien
a szakellatasra vonatkozik, hogy a gyermek a csaladban nevelkedhessen.
¢ Ezt a stratégiat a szakemberek perspektivajabol érintettiik a Sziiléi exit-stratégidk gyermekvédelmi helyzetek-
ben — fokuszban a szakemberek véleménye c. tanulmanyunkban.
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igényre, tanulasi nehézségre valaszold szolgaltatas (fejlesztépedagdgus, logopédus, kiillonbo-
26 terapiak), csaladi diszfunkciok miatt sziikségessé vald csaladterapias lehetdség, 6nsértd
magatartasok, pszichés gondok esetén felmerllé pszicholdgiai-pszichiatriai megtamogata-
sok, vagy akar a kortars bantalmazas kezelésére érkezé segitségek.

Tanulmanyunkban a szUl6i interjik elemzését kdvetGen egy komplex esetet is bemuta-
tunk, amelyben jol lathatd, hogy az egyes sziil6i exit-stratégiak a gyermek problémainak mé-
lytilése kapcsan valtozhatnak is: a lathatatlanna valas egy ponton mar nem tarthato, a csalad
sodrédik, majd megprébal elmenekiilni az llam el6l. Erdekes a stratégiak alakuldsanak dssze-
fliggésében azt is vizsgalni, hogy kik azok a szakemberek, akik érdemben, empatikusan vannak
jelen a csalad kortil a gyermek tamogatasara. Elemzéstinkben kitériink arra is, hogy a narrati-
vakban megjelend stratégiak mogott sok esetben a jo sziildség értelmezése (Racz 2014) huzé-
dik meg, ennek korlatja — legalabbis a sziil6k megélése alapjan — a tehetetlenség érzése, hogy
onhibajukon kiviil nem tudnak a gyermekiiknek segiteni. A j6 sziil6ség és a tarsadalmi statusz
kapcsolatara hivja fel a figyelmet Kovai-Sz6ke (2021) kutatasa’, ugyanis a meglévo el6nyokkel
(kapcsolatok, anyagi helyzet, tudas, informaciok) konnyebben lehet el6re 1épni a gyermek fej-
[6dése, hatranyainak csokkentése terén, a hatranyos helyzetliek kevéssé férnek hozza a fejlesz-
tésekhez. ,A gyermeknevelés ugyanis az elmdlt évtizedekben az elényos tarsadalmi poziciokért
folytatott verseny kiemelt terepe lett, ahol nem pusztdn a lemaradds dllando réme fenyeget,
hanem a »rossz sziildség« vadja is elérheti azokat, akik nem sajatitjak el az intenziv sziil6ség
megfelelé gyakorlatait” (Kovai-Sz6ke 2021: o.n.)

EXIT-STRATEGIAK SZULOI1 OLDALON

A kutatas médszere

A kutatas keretében félig-strukturalt interjukat készitettlink, elsoként 6 f6 modszertani fej-
lesztésben, illetve dontéshozatalban érintett szakemberrel, annak érdekében, hogy a gyer-
mekjoléti szolgaltatas és a gyermekvédelmi szakellatas atalakulasi iranyait, kihivasait megnéz-
ziik. Ezt kovetden 22 interjut készitettiink szakemberekkel, koziiliik 19 koznevelési szintérben
dolgozik: 16 f& 6vodai és iskolai segitoként, 2 f6 pedagogusként, 1 f6 gyogypedagoguskeént.
Valamint 3 csaladgondozoval is késziilt interji. Az interjuk tapasztalatait a Sziildi exit-strate-
giak gyermekvédelmi helyzetekben — fokuszban a szakemberek véleménye c. Esély cikkiinkben
ismertettiik.

A dontéshozoi és szakemberekkel késziilt interjuk mellett 21 szlil6i/gondvisel6i interju ké-
szlilt, foképpen édesanyakkal, de 1 nagysziil6 és 2 apuka is részt vett a kutatasban. A 21 in-
terjualany kozul két sziilé gyermekei alltak védelem alatt, egy esetben korabban mar kiemelés,
majd hazagondozas tortént. A sziil6k fele vidéken él (varos, megyeszékhely), jellemz8en ko-
zépkoruak, 2-3 gyermeket nevelnek. K6zos benniik, hogy tankdteles kort gyermekiik valami-
lyen tanulasi vagy magatartasi, illetve pszichiatriai problémaval kiizd, emellett tobb gyermek

7 https://www.portfolio.hu/krtk/20210127/a-gyermekneveles-mint-befektetes-a-szuloi-felelossegek-atalakulasa-
466834
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iskolai bullyingban is érintett. Sokuk diagnozissal is rendelkezik a fenti problémak kapcsan.
Osszesen tehat 49 fével késziilt interju®. Az interjik 2021. januar-augusztus kdzott késziiltek.

A szllGi interjukon tul egy esettanulmanyt is készitettiink, ebben az esetben a hivatalos
dokumentumok teljes korét felhasznaltuk az esetvitel minél részletesebb bemutatasara. Az
interjuk a sziil6k esetében is az alabbi fé kérdések korbejarasara iranyultak: 1) allami és nem
allami ellatasokkal kapcsolatos vélemények, mi érheté el a gyermekes csaladok szamara,
2) milyen exit-stratégiak azonosithatok, ezek mogott milyen csaladi motivaciok figyelheték
meg; 3) a sziil6i dontések hogyan kapcsolddnak 6ssze a jo sziiloség narrativaival; 4) a sziilok
hogyan értékelik a szakemberek munkajat egy-egy gyermekvédelmi helyzetben.

Sziiloi exit-stratégiak gyermekvédelmi helyzetekben

Gyermekvédelmi helyzetek maganya

,Csak nmagunkra tamaszkodhatunk pillanatnyilag. (...) Mindenki tgy segitsen a gyerekén, ahogy
tud.” (Szakkozépiskolds didk nagymamdja)

Az idézet egy kilencedik osztalyos ADHD-val (figyelemhianyos hiperaktivitas-zavar) diagnosz-
tizalt diak gondvisel6jének a valasza arra a kérdésre, hogy mit tanacsolna a sziil6k szamara,
akik ilyen vagy hasonlo6 diagnozissal él6 gyermeket nevelnek. A huszonegy sziiléinterji mind
valamilyen formaban reflektal az allam szolgaltatasaira, kiilonos tekintettel az allami fenntar-
tasu 6vodak, iskolak muikddési sajatossagaira, valamint a kiilonboz6 tanulasi, magatartasi ne-
hézséggel (BTMN), sajatos nevelési igénnyel (SNI) rendelkez6 gyermekeknek sz6l6 allami
ellatorendszerre.

Az interjuk arrol taniskodnak, hogy a gondvisel6k sokszor élik meg magukat maganyos-
nak, tehetetlennek, ha gyermekiiknek valamilyen nehézsége adodik az iskolaban: a gyermek-
nek pszichés gondjai vannak, vagy ha akar diagnosztizalt, akar csak egyenldre sejtett tanulasi,
viselkedési, magatartasi nehézséggel kiizd, illetve kortars bantalmazas esetén. Kis szamban
vannak pozitiv tapasztalatok, de ezekben a sziil6i narrativakban is megjelenik, hogy esetleges,
hogy mennyire felkésziilt, empatikus szakemberrel keriilnek kapcsolatba.

»Most az megint egy mads dolog, hogy az osztdalyfonok mennyire segit nekik, mert itt hal istennek
nagyon, én oriilék, hogy O. nénihez keriiltek, mert latom rajta, hogy szive-lelke a gyerek, mindegyik
gyerek.” (Altaldnos iskolds ikerpdrt neveld édesanya)

8 A sziil6kkel és szakemberekkel késziilt interjik nagy részét az ELTE Szocialis Munka képzésben célzottan ehhez
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a kutatashoz meghirdetett szocialis munka BA 6ra (Ovodai és iskolai szocialis munka, korszer(i pedagogia —
Racz Andrea és Tanit6 Zso6fia kurzusa) keretében didkokkal készitettiik. A didkokkal kozésen dolgoztuk ki az
interjavazlatokat az egyes problémakorok vizsgalatara, mely érdeklédésiik alapjan formalodott. Az interjik min-
den esetben leirasra kerliltek. Az interjGalanyok kivalasztasa mind a szakember, mind a sztl6i oldalon kényelmi
mintavétellel tortént, azaz olyan sziil6kkel, akik latoteriinkbe keriiltek, tankotelezett kort és valamilyen tanulasi,
magatartasi, pszichiatriai problémaval érintett a gyermekiik, vagy kortars bantalmazas miatt kapott segitséget.
A szakemberek esetében a képz6hely terepintézményeivel kotottitk 6ssze a didkokat, de maguk is felkereshet-
tek iskolaban dolgozé szakembereket. Ez utdbbinak a vidéki szakemberek és sziil6k véleményének megismerése
szempontjabol is kiemelt jelentésége volt. Az interjuik korét kibévitettiik tovabba 4 db interjaval (3 szakember és
1 5zul8), amelyek a gyermekjoléti rendszer problémaihoz szorosabban kapcsolodtak.
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Vélemények az dllami rendszer szolgaltatdsairdl

,Szerintem elég nehéz azoknak, akiknek ilyen problémaval kell szembenézniiik (tanuldsi, magatar-
tdsi nehézség), mert ahogy én latom, a tandrok nem igazdn segitGkészek ezekben a helyzetekben,
mert nekik is megvan a sajat nehézségiik, tulorat, ha jol hallottam, nem fizetnek — nem csoda, hogy
a tandroknak csak egy kis szazaléka az, aki szeretne segiteni a gyerekeknek, csoda egydltalan, hogy
vannak azok, akik igen...” (Altalénos iskolds korti gyermeket nevel édesanya)

"o

Az idézett vélemény egy olyan sziil6t6l szarmazik, akinek a gyermeke nem kiizd sem pszichés,
sem tanulasi, magatartasi nehézséggel, mégis az a percepciodja az allami fenntartasu iskolarol,
hogy ha ilyen problémaval kellene szembenéznie, akkor nem lenne konny( helyzetben. Tobb
szll6 is arrdl szamolt be, hogy szerencsésnek érzi magat attol, hogy az dévodas vagy iskolas
kort gyermekének nem volt sziiksége eddig specialis szakemberre, iskolapszicholdgus, fejlesz-
tépedagdgus vagy dvodai és iskolai szocialis segitd tamogatasara. A megkonnyebbiilés érzése
egyrészt evidens, hiszen gyermekeik nem igényelnek ,specialis” tamogatast. Ugyanakkor az is
egyértelmlen megjelenik az elbeszélésekben, hogy ha valamilyen nehézséggel kellene meg-
kiizdenitik, akkor nem feltétleniil biznak abban’®, hogy az allami iskolarendszer erre a helyzetre
fel van késziilve, és hogy megfelel6 segitséget kaphatnak akar a pedagogusoktdl vagy mas
szakemberektdl, akikrdl sok esetben nem tudjak a meginterjavolt sziil6k, hogy egyaltalan van-
nak-e ilyenek az iskolaban, és ha igen, akkor kik 6k, vagy hogy az iskolan kiviil hogyan érhet6ek
el. Szinte minden nehézséggel kiizd6 gyermeket neveld sziilével készilt interjuban megjelenik
annak a tapasztalata, hogy az allami iskolak nincsenek felkésziilve a sajatos nevelési igényd,
illetve a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd6 gyermekekre. A legtobb eset-
ben az évodaban, vagy az iskola alsé tagozataban felismerik a szakemberek, hogy valamilyen
nehézség miatt szakértGi vizsgalatra kell delegalni az érintetteket. Az azonban, hogy a szakér-
t6i vizsgalatban elGirt fejlesztéshez, specialis tamogatashoz a gyermekek hozza is férjenek, mar
nem biztositott sem az iskolakban, sem pedig az illetékes pedagdgiai szakszolgalatoknal:

,Nagy dltaldnossagban az van, hogy le van irva, hogy milyen lehetéségek kellenének, hogy legyenek
az dllami szféran beliil, amikhez ingyenesen hozza kéne, hogy jussunk. De ezek tdrgyi vagy anyagi,
vagy személyi hianyossag miatt nem elérhetéek. Példaul nincs a legtobb intézménynek sajat, dllan-
doé fejlesztépedagégusa.” (SNI-s gyermeket neveld édesanya)

Kilondsen nehéz helyzetben vannak azok az SNI-statuszi gyermekek és gondvisel6ik, aki-
ket ADHD-val vagy autizmus spektrum zavarral diagnosztizaltak.™

° A bizalom érzése alatt jelen esetben azt a varakozast értjiik, hogy ,a mdsik fél szamunkra tidvés, de legaldbbis
nem hdtrdnyos modon fog eljgrni”. (Kopasz — Boda 2018: 550)

* Interjuink megerdsitik a Tarsasag a Szabadsagjogokért 2019-es kutatasanak eredményeit, miszerint a magyar
oktatasi rendszerben kiilonosen nehéz helyzetben vannak tobbek kozott a szakemberhiany, a tanarhiany és az
SNI-statuszt gyermekek szamara kijelolhetd allami oktatasi intézmények hianya miatt az autizmus spektrum
zavarral, valamint ADHD-val kiizdé fiatalok és csaladjaik (ADHD-val és autizmus spektrum zavarral él6 tanul6k
helyzete a kozoktatasban 2019).

" Egy aktualis eset, amikor a gyermekvédelem is inkompetens médon belép a folyamatba: https://telex.hu/bel-
fold/2023/03/07/sni-ovoda-gyerek-gyerekvedelem-kiskoru-veszelyeztetese-szulok-konfliktus-igazsagugyi-pszi-
chologus-szakerto
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»~Megmondom észintén, hogy nagyon nem vilagositott fel réla senki (az autizmus spektrum zavar-
rol). Ot tobb helyen vizsgdltdk ki, ott prébdltam felvildgositdst kérni, és akkor ott pdr széban el-
mondtak, de hat csak ugy futtaban. (...) Annyit tudok, hogy én a hdziorvost is felkerestem, amikor
eléallt ez a probléma, és 6 is annyit mondott, hogy tiirelemmel legytink, mert hogy nincsen annyi
szakember. Mi megjdrtunk mindent, én a védonotol kértem segitséget, a haziorvostol, a hivatalt
kérbejértuk (...)” (Altaldnos iskolds korti autizmus spektrum zavarral diagnosztizélt gyermek édes-

anyja)
Egy 6vodas koru gyermek édesanya is hasonlo tapasztalatrol szamolt be:

,Az ovodaban, akkor mar az utolsé éve volt S-nek és madr megvolt a diagnozisa (ADHD), ott jofej-
ségbdl a szakértdi bizottsag leirta nekem, hogy kapjon meg minden lehetséges fejlesztést a gyerek,
de ebb6l nem valdsult meg semmi.” (Ovodds és két dltaldnos iskolds kort gyermeket neveld édes-
anya)

Sziil6i stratégiak az allami ellatorendszerrel valo kapcsolatba keriilés okan

A huszonegy sziil6i/gondviseléi interji alapjan a négy idealtipikus stratégia koziil kettdt, a
sodrodds (2) és az elkertilés (3) stratégiait tudtuk azonositani. A kovetkez6kben ezeket mutat-
juk be.

Sodrédds mint sziilGi exit-stratégia

Jtt is kapja a fejlesztést (az iskolaban), jarunk a pszicholégushoz (gyermekkérhdzba), szerintem
ennyi elég is neki, mert ugye sokszor ellenkezik is, hogy ne kelljen menni.” (Autizmus spektrum zavar-
ral diagnosztizalt gyermek édesanyja)

A gyermeknél harom és fél éves koraban meriilt fel az autizmus spektrum zavar. Az interju
pillanataban mar tizenkét éves kor gyermekével tobb allami intézményt is megjartak, mire
hivatalosan is megallapitottak az autizmus spektrum zavart. Magyarorszagon az autizmus di-
agnosztizalasa gyermekpszichiatriai hataskorbe tartozik, sok esetben hosszii folyamaton
mennek keresztiil az érintettek, mire kideriil, mi okozza a nehézségeket. Ahogy a TASZ kuta-
tasi osszefoglaloja fogalmaz: ,a csalddok gyakran elvesznek a szakemberek labirintusaban”
(ADHD-val és autizmus spektrum zavarral él6 tanuldk helyzete a kozoktatasban 2019: 7),
vagyis sodrodnak a rendszerben egyik szakembert6l a masikig, mire megsziiletik a diagnozis.
Ez az elveszettség vagy sodrddds azonban akkor sem szlinik meg, amikor mar megallapitasra
keriilt, hogy mi okozhatja a nehézségeket.

»Harmadikos kordaban deriilt ki a probléma. Tulajdonképpen az alsé tagozatban nem igazan tud-
tak mit kezdeni az ADHD-val, inkabb kozponti fejlesztésre kiildtek be minket a kérhdzba. (...) A fel-
s6 tagozatot két helyen végezte. A mdsodik iskoldjaban, ott hdt nagyon negativ volt a tapasztalat.”
(Kilencedik osztdlyos fiatal nagymamadja)™

2 Hasonléan az autizmus spektrum zavarhoz az ADHD diagnosztizalasa is gyermekpszichiatriai hataskorébe tarto-
zik és sok esetben hosszt ido telik el, mire megsziiletik a specialis allapot szakszer(i megallapitasa.
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A fent idézett két interjualany helyzetében koz6s, hogy mas-mas okbol, de egyikiik sem
keresett tovabbi segitséget az allami ellatorendszeren kivill. Az elsé esetben az édesanya gy
érzi, ha tovabbi helyekre vinné gyermekét, akkor artana neki, ttlterhelné 6t. Az ADHD-val
diagnosztizalt fiatal nagymamaja azonban — ha rendelkezésére allnanak informaciok és kap-
csolati tékéje, egzisztencialis koriilményei lehet6vé tennék — megprobalna az allami szolgalta-
tasokon tl tovabbi tamogatast szerezni unokajanak:

»sokkal tobb segitség kellene ezeknek a fiataloknak, hogy ne legyen késébb problémajuk a valo vi-
lagban.”

Bar mas okok miatt sodrédnak az allami rendszerben, kozos a megélésiikben, hogy bizony-
talannak latjak a gyermek jovéjét:

,De az, hogy 6 most azt a kort (felnétt kor) majd eléri, hogy fog tudni élni ezzel igy, az még a jové
titka szerintem.” (Autizmus spektrum zavarral diagnosztizalt gyermek édesanyja)

Az interjuk alapjan feltételezhet6 tehat, hogy az allami szolgaltatasokban valé sodrodas
stratégiajanak valasztasa két okra vezethetd vissza. Egyrészt informacid hianyaban és feltéte-
lezhetGen egzisztencialis okok miatt is tehetetlenséget élnek meg a gondvisel6k, nem tudjak,
hogy hova, kihez fordulhatnanak még, nem elégedettek a kapott szolgaltatasokkal. Masrészt
egyes sziillok egyelGre Ugy érzik, hogy nincs masfajta vagy tobb megsegitésre sziikségiik, elége-
dettek a jelenlegi helyzettel, bar a jovét néha kétségesnek latjak, és az allami ellatérendszerbdl
valo esetleges kilépésre, elkertilésre mar vannak terveik.

Menekiilés/elkeriilés mint sziil6i exit-stratégia

Az allami szolgaltatasokbol valé menekiilés vagy annak elkeriilése, és a maganszektor szolgal-
tatasainak tudatos valasztasa tobb interjualany narrativajaban érheté tetten. Az allami rend-
szerbol valé menekiilés legmarkansabban azokban a helyzetekben merdil fel, amikor egy gyer-
meket kortars bantalmazas vagy rendszerabuzus ér"® egy oktatasi intézményben.™ Sok eset-
ben azonban miel6tt menekiilésre, kilépésre keriilne sor, a sziilok megprobaljak megoldani a
helyzetet.

3 Egy ADHD-val diagnosztizalt gyermek édesanyja példaul azért menekitette gyermekét egy alapitvanyi fenntar-
tasu iskolaba, mert (igy tapasztalta, hogy nem csak a megfelel6 fejlesztést nem kapta meg gyermeke, hanem még
biintették is nehézségei miatt:, Az iskoldban az volt a probléma, hogy mindenért beirdst kapott, amit csindlt. Az
iskola hozzadllasa sem volt aktiv gyerekhez megfelelé hozzddllds. Mindenért biintették. (...) Hat mit mondjak a
fejlesztésrél. Inkabb nem mondok semmit. De aztdn iskoldt is vdltottunk.”

" Az interjuk alapjan hat olyan eset is rekonstrualhat6, amelyben egy gyermek valamilyen bantalmazasnak az el-
szenveddje. Ebbé| 6t esetben a helyzet megoldasaként iskolavaltasra keriilt sor. Az UNICEF megbizasabdl a Me-
dian Kozvélemény- és Piackutato Intézet altal végzett 2022-es kutatas adatai szerint: A tanuldk szerint a tandrok
az esetek koriilbeliil 40%-dban tudnak réla, hogy van probléma egy osztdlyban és mindossze 14%-ban lépnek
kozbe. A kozbeavatkozds 4%-ban abban meriil ki, hogy rdszélnak az illetére, 1%-ban pedig valamilyen biintetést
adnak. Komplexebb megolddst (beszélgetést, az egész osztalykozisség, esetleg a sziilbk bevondsat) az esetek
7%-aban alkalmaznak.” (Kozépiskolasok tapasztalatai az iskolai zaklatasrol 2022: 40)

Sziil6i exit-stratégiak gyermekvédelmi helyzetekben... | )
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,Gimndziumban egy rémes osztalyfénokot kapott, és akkor az annyira rémes volt, hogy minden-
félével probalkoztunk, medidldssal meg mindennel, végiil az lett a megoldds, hogy egy nem dllami
iskolaba iratkoztunk at.” (Két gimnazista és egy dltalanos iskolds kort gyermek édesanyja)'

Egy masik édesanya arrdl szamolt be, hogy altalanos iskolas koru gyermekét az osztalyaban
csufoltdk, bantottak. Az osztalyfonokedl kértek segitséget, aki mas szakembert nem bevonva
foglalkozott a témaval az osztalyfénoki orak keretében, valamint a sziil6i értekezleteken, de
,igazdbél sok eredményre nem jutottunk, az lett a vége, hogy iskoldt cseréltiink.” (Otddik oszta-
lyos gyermeket nevel6 édesanya)

Az interjuk tanusaga szerint, ha valamilyen bantalmazas ér egy gyermeket az iskolaban,
akkor els6 |épésben mindig az osztalyfénoktdl kérnek segitséget a sziil6k. Ha valamiért nem
vezet sikerre ez a probalkozasuk, akkor az igazgatéhoz fordulnak. Két interjuban meriilt fel,
hogy iskolapszicholégusi segitséget is kértek, de megélésiik szerint ez sem tudott segiteni
gyermekiik helyzetén.

,Nagyon sokat csufoltak az osztalytarsai meg bantottdk, és hat 6 erre annyit tudott nekem monda-
ni, hogy hat mivel R. koravén, meg, hogy mondta, nem is tudom mit mondott még, de hogy ilyen
okoskodo vagy valami ilyesmi, hogy ez valahol természetes, hogy igy csufoljak meg bantjak és hogy
verekedjen, tehdt ennyit tudott ra mondani.” (Harom iskolds kort gyermeket nevel6 édesanya)

Az interjuk soran egy olyan eset volt, ahol az iskolai szocialis segit6 segitségét kérték:

LA lanyomat az osztdlyban csufoltak, elvették a dolgait. Nem voltak baratai. (...) Nem akart iskola-
ba menni. Ha pedig kiranduldsra mentek, mindig panaszkodott, hogy fdj hasa, a feje, hogy ne kell-
jen az iskolaba vagy esetleg az adott kirdnduldsra menni. EIGsz6r az osztalyfénokhoz fordultam, és
6 ajanlotta a szocidlis munkdst. (...) Tobb alkalommal is beszélgetett a lanyommal, majd az osz-
talyfénoki 6rakon kezdett el foglalkozni az osztdllyal. Csoportos feladatokat adott nekik.” (Két dlta-
lanos iskolds koru gyermeket neveld édesanya)

Az interjuk alapjan azt lathatjuk, hogy ha egy diakot bantalmazas ér vagy sulyosabb
konfliktusa van akar pedagogussal, sokszor nem marad mas megoldas, mint egy masik, f6-
képp nem allami fenntartasu iskolaba valé menekiilés, ez azonban, mint ahogy tobb kutatas
is ravilagitott, nem mindenki szimara elérheté ut.

»Mind a nemzetkézi, mind a hazai kutatdsi eredmények arra mutatnak rd, hogy az iskolavalasz-
tdsi helyzetekben a magasabb tdrsadalmi stdatusziak szamos tekintetben elénydsebb helyzetben
vannak, mint az alacsonyabb stdtuszuak, akdar amikor arrdl kell dontést hozniuk, hogy egyaltalan
éljenek-e valasztdsi szabadsagukkal, akar amikor arrél, hogy hogyan éljenek vele.” (Berényi 2022:
375)

> Az édesanya probalt tobb allami fenntartasa helyrdl is segitséget kérni, de elmondasa szerint az intézmény ellen-
allt kiilsé szakember bevonasanak. ,A gimibe iskolapszicholégus van, azt tudom. ...kihisztiztem, hogy legalabb az
iskolapszicholégus prébdljon ott valamit medidlini, nem volt sikeres. Es prébdltam akkor, hogy vegyék fel a kapcso-
latot a keriileti gyejo iskolai szocidlis munkdsaival, de visszapattantam a gimnaziumban, hogy ilyesmire nincs itt
sziikség.”
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Az iskolavaltason tul azonban maganszolgaltatdkhoz is fordulnak a sziil6k, ha nehézségek
meriilnek fel gyermekeiknél. Van, aki példaul maganlogopédust keresett fel, mert tgy érezte,
gyermekei igy hatasosabb és gyorsabb segitséghez juthatnak:

LA lanyoknal diszlexiagyanu meriilt fel, tehdt bettit cseréltek. Még els6-masodikos korukban szélt a
tanité néni és akkor végiil is én ugy déntéttem, hogy elvittem ket magdnlogopédushoz. (...) Ugy
tiint, hogy az a csoportos foglalkozds, amit a suli tud biztositani, az nem biztos, hogy elég, és akkor
elvittiik 6ket maganlogopédushoz, és akkor az egy félév alatt kipocogtette a lanyok nehézségét” (Két
dltaldnos iskolds korti gyermeket nevel6 édesanyja)

Az egyik interjialany gyermeke depresszidja miatt a maganszektorban keresett pszicholé-
gust, mert az allami szolgaltatoknal tobbszori probalkozas ellenére is azt tapasztalta, hogy
nem kapnak megfelel$ segitséget:

»Madr tébbszér is jartunk a pedagogiai szolgalatnal. Végiil elmentiink pszicholégushoz és rajta ke-
resztiil mentiink pszichodramdra egy évig”. (Egy dltalanos iskolds kort gyermeket nevel6 édesanya)

Egy, a gyermekvédelmi rendszert is megtapasztalt édesanyanak az elmult évek soran csa-
ladjaval volt alkalma az allami ellatérendszer un. kotelez6en igénybe vehetd szolgaltatasait
megtapasztalnia. Elmondasa szerint gyermekeit tobbszor is kiemelték, majd visszagondoztak
a csaladba, az interju pillanataban is éppen intenziv csaladgondozasban részesiiltek. Annak
ellenére, hogy ezzel a specialis programmal jé tapasztalati vannak, hiszen tgy latja, hogy sike-
resen tudja az itt megkapott segitséggel fejleszteni sziil6i kompetenciait, mégis gyermeke ér-
dekében a maganszektorban keres segitséget:

»Mivel a gyerekem a sok megrazkédtatds ellenére érdemi segitséget nem kapott és mar ki tudom
fizetni, igy mindenképpen szeretnék maganszolgadltatdst igénybe venni.” (Két, védelembe vett kisko-
ru gyermek édesanyja)

A menekiilés alternativaja jovébeli lehetdségként is korvonalazédik sok esetben, erre egy
példa egy haromgyermekes édesanya, aki jelenleg elégedett az allami oktatasi rendszer altal
nyUjtott szolgaltatasokkal, de kilatasba helyezte, hogy amennyiben tgy érzi, hogy ez a jovében
mar nem elégséges az SNI-statuszi gyermeke szamara, akkor kimenekil az allami oktatasi
rendszerbdl és tervei szerint alapitvanyi fenntartasu iskolaba iratja at gyermekét:

»Mi tgy dontéttiink, hogy ameddig lehet és ameddig tarthaté éppen az, ami van, és elérhet6 kiilén
erdfeszités nélkiil, nekiink ez most pénziinkbe nem kertil, nincs tulzottan messze, addig ezt prébal-
juk. (...) De lehet, idével ez lesz a megoldds, mert ez egy olyan intézmény, hogy évodatol az érettsé-
giig lefedné és egy Rogers-szemléletti intézmény és hozzdnk az dllna a legkézelebb, és még megfizet-
hetd is.” (Haromgyermekes édesanya, egyik gyermeke SNI statuszti)

A jo sziiléség narrativai

Az interjuk azt mutatjak, hogy kiilondsen nehéz helyzetben lehet az a sziil6, akinek a gyerme-
ke koznyelvi formulaval élve ,papiros gyerek”, vagyis hivatalos szakértGi vélemény van arrdl,
hogy sajatos nevelési igény(, vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd. Nem

Sziil6i exit-stratégiak gyermekvédelmi helyzetekben... | 11
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csak azért lehet nehéz helyzetben, mert mint lattuk, sok esetben gyermeke nem jut hozza
megfelel6 timogatasokhoz, fejlesztéshez, hanem azért is, mert akarva-akaratlanul is felmerl-
het mind benne, mind a kdrnyezetében, hogy felelés-e ezért az allapotért. Vajon jé sziil6-e, ha
gyermekének BTMN, SNI statusza, vagy akar depresszidja van?

LAZért szeretném, hogy S-nek is legyen diagnozisa és vihessek valamit az ovéndnek, mert akkor nem
engem fog hiilyének nézni” (Haromgyerekes édesanya, egyik gyermeke diagnosztizdlas alatt dll)

Az édesanya egy érdekes dilemmara vilagit ra: egyrészt sokszor eléfordul, hogy a sziil6k
nem szeretnék, ha gyermekdik hivatalos diagnézist kapna, mert az megnehezitheti szimukra a
szabad iskolavalasztast, az iskolaban pedig el6fordulhat, hogy emiatt hatranyos megkilon-
boztetésben van része gyermekiiknek (ADHD-val és autizmus spektrum zavarral é16 tanuldk
helyzete a kozoktatasban 2019: 1-10). Ugyanakkor, ha hivatalosan nem tudja bizonyitani a
szllo, hogy gyermeke viselkedése organikus nehézségekre vezethet6 vissza, akkor akarmeny-
nyire is szeretné ravenni a pedagdgusokat, szakembereket, hogy kiilonos figyelemmel legye-
nek a gyermek egyéni sziikségleteire, megeshet, hogy 6t fogjak tilaggddo, tilbuzgd sziilbnek
nézni. Killondsen megrazoak egy autizmus spektrum zavarral diagnosztizalt gyermek édes-
anyjanak a jo sziiléségre vonatkozo reflexioi:

,En ugye egészségiigyet végeztem és azért is volt nehezebb elfogadni ezt a dolgot, vagyis hdt fel-
dolgozni. Ugye nyilvdan, amit tanul az ember és tudja alkalmazni a dolgokat, és hallja és latja és
mégsem tudja a sajat gyerekén alkalmazni, és hat nyilvan meggyogyitani nem tudom. Esetleg segi-
teni tudok rajta néhdny modszerrel, és hat ez egy nagy lelki megprébaltatds, hogy a sajat gyereke-
met nem tudom gy elldtni és a fejlédésében nem tudok olyan mértékben segiteni neki, hogy teljes
mértékben eleget tegyek neki” (Autizmus spektrum zavarral diagnosztizalt dltalanos iskolds korti
gyermek édesanyja)

A jé sziil6séggel kapcsolatos hétkdznapi és tudomanyos elképzeléseknek egyarant része,
hogy egy sziil6, tobbek kozott attdl jo, ha ,eldsegiti és tamogatja gyermeke fizikai, érzelmi és
kognitiv fejlédését ujsziilott kortol egészen a felnétt korig” (Racz 2014: 7). Azonban a szakvéle-
ménnyel rendelkez6 gyermek sziileje sok esetben éli meg, hogy minden probalkozas ellenére
nem tudja biztositani a fejlesztéseket gyermeke szamara. Az allami ellatérendszer hianyossa-
gait interiorizaljak és sajat kudarcukként, egyszemélyes felelésséglikként élik meg, hogy nem
tudjak a ,sikeres és produktiv életet és az ehhez sziikséges szolgdltatdsokat, tamogatdsokat biz-
tositani gyermekiik szamdra™® (Racz 2014: 7).

Sziiloi exit-stratégiak egy gyermekvédelmi tigyben: Juli esete

Az eset kivalasztasanak f6 szempontja az volt, hogy egy olyan folyamatra nézziink ra, amely-
ben a kliens allami ellatérendszerrel val6 kapcsolatba keriilése soran a lathatatlannak mara-
das/meglszas, a sodrddas és a kilépés/menekiilés (akar szakember tanacsara létrejové) stra-
tégiai egyarant beazonosithatoak. Az esetet jelen tanulmanyban kizarélag abbél a perspekti-

6 A szilGi szerep atértékelésére, atkeretezésére kényszertlnek sok esetben a ,papiros gyermekek” gondviseli
(Bognar 2012).
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vabol mutatjuk be, hogy az allami ellatorendszerrel hol vannak az érintkezési pontok. Juli
esete egy két és fél éves folyamatot Olel fel, amely a kozépiskolaba val6 beiratkozassal vette
kezdetét. Az esetben minden adatot anonimizaltunk.

A kliens bemutatasa

Juli Budapesttdl nem messze élt sziileivel és testvéreivel rendezett anyagi koriilmények kozott.
Edesanyja pszichiatriai betegség miatt orvosi kezelés alatt allt, gydgyszeres kezelésének ko-
szonhetben allapota stabil volt, a mindennapi teenddket nehézségek nélkiil tudta ellatni. Gye-
rekeivel valo kapcsolata szeretetteljes, gondoskodo volt. A hivatalos tigyintézések és az azok-
kal jaré utazasok azonban megviselték, ezért a csaladfenntartason tul ezeket az édesapa intéz-
te, igy az iskolaztatassal kapcsolatos tigyeket is. Az édesapanak szintén szoros kapcsolata volt
gyermekeivel. A gyermekek kozil Julinak voltak egyediil egészségiligyi nehézségei. Sokszor
vérzett az orra, szédiilt, volt, hogy elajult, el6fordult, hogy eszméletvesztés miatt korhazba
kellett szallitani. Az orvosi vizsgalatok azonban nem mutattak ki szervi elvaltozasokat a rosz-
szullétek mogote, igy feltételezték, hogy Juli tiinetegyiittesének pszichés okai vannak. Juli kap-
csolatait zartsag jellemezte, elmondasa szerint kozvetlen csaladjaval érezte igazan biztonsag-
ban magat, egy-két baratngje volt, akikkel foképp online tartotta a kapcsolatot.

A lathatatlannak maradads szdndéka miatti kilépés az dllami ellatorendszerbol

Julit a sziilei egy alapitvanyi fenntartasti (nem tandijas) komplex ellatast nyGjté kozépiskola-
ba' irattak be. A sziil6k szandékaik szerint szakiskolai képzésre, magantanuloként'® szerették
volna lanyukat beiratni. Kérvényt fogalmaztak meg az intézmény vezetéségének, amelyben
egyrészt Juli korabbi rossz iskolai tapasztalataival indokoltak a magantanuléi statusz iranti
kérésiiket: ,Az “X” dltaldnos iskolaban kezdddott. A lanyomat sajnos sokat cstifoltdk az osztdly-
tarsai, kigunyoltdk, megszégyenitették. Szinte mindennaposak voltak, a kisldny sokszor sirt”
Masrészt Juli betegségére hivatkoztak: ,Szeretnénk, hogy lanyunk magantanulo lehessen, mert
betegségben szenved. Betegsége disszociativ zavar. Ami azt jelenti, hogy sokszor vérzik az orra,
eldjul, szédiil”

Azt feltételezték, hogy Juli betegsége az iskolai bantalmazas miatt alakult ki, és mivel a nyar
folyaman lanyuk jobban érezte magat, aggodtak, hogy az iskolaba jaras miatt Gjbdl rosszullétei
lesznek. A kérvény mellé benyUjtottak szamos orvosi papirt is. Az orvosi papirok megallapi-
tottak, hogy Juli djulasos rosszullétei, az ideiglenes kataton allapotai mogott fizikai elvaltoza-
sok nem mutathatéak ki, valészintsitették, hogy pszichés okok huzédnak meg a hattérben.
»Hdrom napos observatioja sordn tobb alkalommal észleltek excessziv orvérzéssel bevezetett,
modosult tudatallapottal jaro, idénként érakig elhtizodé epizédokat. (...) Pszichidtriai konzilium
a disszociativ tiinetképzés gyanujat megerdsitette.” Az orvosi javaslat végll pszichoterapias
megsegités volt.

7" Aziskola egyszerre nyujtott gimnaziumi és szakkozépiskolai képzést, valamint teljes allasban foglalkoztatott szo-
cialis munkasokat, mentalhigiénés szakembereket.

'8 2019-ben moddositottak a 2011. évi CXC. kdznevelésrél szol6 torvényt, amelyben megsziintették azt a lehetdsé-
get, hogy a tanuldk tankotelezettségiiket magantanuloi jogviszonyban teljesithessék.
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Az akkor hatalyos kdznevelési torvény értelmében szakmat magantanuléi statuszban nem
lehetett tanulni, ezért az iskola elutasitotta a szlil6k kérését, igy Julinak szeptemberben meg
kellett volna kezdenie az iskolat, 6 azonban nem jelent meg. A hianyzasa miatt a Juli osztalya
mellé beosztott szocialis munkas konzultaciot szervezett, amelyen rajta kivil részt vett Juli, az
édesapija, az osztalyfénok, és az iskolaban dolgoz6 segit6 szakemberek vezetdje. A konzultaci-
6n mind Juli, mind az édesapja nagyon bizalmatlanok voltak, megerdsitették magantanuloi
statusz iranti kérelmiiket és elmondtak, hogy azért valasztottak ezt az iskolat, mert tgy hallot-
tak, hogy itt figyelembe veszik a diakok egyéni sziikségleteit. Beszamoltak arrdl is, hogy az
orvosi javaslat ellenére Juli mar nem jar pszichoterapiara, a teriiletileg illetékes csaladsegitével
nem allnak kapcsolatban. Egyértelmlen érzékelhet6 volt a jelenlévé szakemberek szamara,
hogy Julira és édesapjara is ijesztGen hat az intézmény mindennapos iskolai jelenlétre vonat-
kozé kérése. Erezhetd volt az a szandékuk, hogy minél inkabb lathatatlanok szeretnének ma-
radni az iskola szimara, hiszen éppen azért esett a valasztasuk egy alapitvanyi fenntartasu in-
tézményre, hogy elkeriljék az allami ellatérendszert. Mivel az iskola szervezeti és miikodési
szabalyzata, valamint hazirendje ezt lehetGvé tette, az érintettek egyéni tanulasi ut kialakita-
saban allapodtak meg. A megallapodas szerint Julinak heti rendszerességgel kellett a szakmai
orakra jarnia, de 6 és a csaladja donthetett arrél, hogy egy héten hanyszor és mely napokon
vesz részt a foglalkozasokon. A szakemberek szandéka az egyéni tanulasi Ut megajanlasaval az
volt, hogy bizalmi kapcsolatot épitsenek ki a csaldddal. Ugy lattk, ha mindenaron erdltetik a
napi szintl iskolaba jarast, akkor menekilésre késztetik a csaladot. A szakemberek gy vélték,
hogy lehet valamilyen nehézség a csaladban vagy a csalad kordil.

Sodrodas

Juli tartotta magat az egyéni megallapodashoz, heti rendszerességgel minden egyeztetett id6-
pontban megjelent az iskolaban. Erezhetd volt rajta, hogy igyekszik, szeretne beilleszkedni az
iskola- és az osztalykozosségbe, olyannyira, hogy par hét utan 6 maga jelezte, hogy most mar
szeretne ,normal” Gton haladni, mindennaposan jelen lenni az intézményben. A bent toltott
napjai soran bizalmi kapcsolatokat sikertilt kialakitania kortarsaival, de a feInéttek felé tovabb-
ra is zarkédzott maradt. Zarkézottsaga ellenére az iskola szakemberei ugy lattak, hogy Juli, ha
lassan is, de egyértelmien halad a megnyilas felé. Tobbszor kifejezte, és egyértelm( volt a vele
dolgozd pedagdgusok és segitd szakemberek szamara is, hogy jol érzi magat az intézményben.
Egy honappal késébb az egyik déleldtt Juli engedély nélkiil elhagyta az iskola épiiletet, az is-
kolapadon pedig hatrahagyott egy bucsulevelet, amelyben 6ngyilkossagi szandékat jelezte. Az
iskola értesitette a sziil6ket, valamint a renddrséget, de Juli rovid idon beliil visszatért az intéz-
meénybe. Az iskolapszichologussal és a szocialis munkassal valo mélyebb beszélgetéstdl elzarko-
zott. Az édesapa megeérkezése utan az a dontés sziiletett, hogy allapota miatt korhazba kell
szallitani Julit, ahonnan egy napos megfigyelés utan hazabocsatottak. Az iskola szakemberei
pedig még az események napjan jelzést kiildtek az illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak.
Juli kozvetleniil a kdrhazbdl valé hazaengedése utan el tudta mesélni szileinek, hogy az
egyik tavolabbi csaladtag évek 6ta rendszeresen bantalmazza 6t szexualisan. A sziil6k masnap
felkeresték a csaladsegit6 szolgalatot, és az ott dolgozé szakemberek javaslatara az édesapa
azonnal renddrségi feljelentést tett. A tantvallomasa soran Juli arr6l szamolt be, hogy bantal-
mazoja tobbszor azzal fenyegette, hogy szeretteinek baja esik, ha elmeséli a torténteket.

14 | RACZ A. ET AL.



Vol. 34. (2023) No. 2. | DOI 10.48007 esely.2023.2.1 E S é | y

www.esely.org

Az illetékes jarasi hivatal gyamiigyi osztalya elrendelte Juli védelembe vételét és a rendér-
ségi eljaras idejére eseti gyamot rendelt ki mellé. Az iskola segit6 szakemberei szakmakozi
egylittmukodést kezdeményeztek Juli eseti gyamjaval és csaladsegitéjével, az egyltttmiikodés
azonban nem valoésult meg. A csaladsegitével alkalmanként telefonos egyeztetést sikerdilt le-
bonyolitani, az eseti gyam azonban mindennem( egyiittm(ikodéstdl elzarkézott. Kézben
megkezdGdtek a rend6rségi taniumeghallgatasok és szakértéi vizsgalatok. Juli tovabbra is el-
zarkdzott a pszicholdgusi megsegitéstdl, az iskolaba azonban szivesen jart, igy az osztalyahoz
tartozo iskolai szocialis munkassal lassan ki tudott épiilni egy bizalmasabb kapcsolat.

Az iskola segité szakemberei gy lattak, hogy Juli sodrodik az eseményekkel. A hat6sag al-
tal megbizott szakemberek nemcsak a szakmakozi egytittmiikodéstdl zarkéztak el, hanem
attol is, hogy kliensiiket partneri médon, minden varhaté eseményrdl, torténésrél és azok
okairol teljeskorlien informalva segitsék at a folyamatokon. Az elsé rend6rségi meghallgatasra
elkisérte 6t a hatosag altal kirendelt eseti gyam, aki azonban nem hogy nem szélalt meg a
meghallgatas soran, de még csak be sem mutatkozott kliensének.

Szakember nyomdsdra kilépés az dllami rendszerbél

Latva Juli sodrodasat, kiszolgaltatottsagat a gyermekvédelem rendszerében és a rendérségi
eljaras folyamataban, Juli engedélyével és a csaladsegito szolgalat, valamint a sziil6k bevona-
saval az iskola szakemberei felvették a kapcsolatot egy gyermekjogi civil szervezettel. A szer-
vezet elvallalta ingyenesen Juli jogi képviseletét, igy a tovabbiakban 6k is jelen voltak a rend-
Orségi, szakérti meghallgatasokon. Végig proaktivan kisérték a folyamatot, igény szerint
tobb személyes talalkozas soran is informaltak Julit és az iskolai szocialis munkast az aktualis
torténésekrol és azok miértjérdl. A birdsagi szakaszba lépve mar teljeskortien 6k lattak el Juli
jogi képviseletét. Segitségiikkel Juli bantalmazojat jogerésen tobb éves bortonbiintetésre
itélték.

Konkluzio helyett kérdések Juli esete kapcsan

Juli Ggye birdsagi aton sikeresen lezarult. A rend6rségi és birdsagi folyamat soran sok esetben
volt, hogy vagy azért nem tudott megjelenni az iskolaban, mert hivatalos meghallgatasokon,
szakért6i vizsgalatokon kellett megjelennie, vagy azért, mert ezek kovetkezményeként olyan
lelkiallapotba keriilt, hogy képtelen volt kdzdsségbe menni, a tanulmanyaira koncentralni.
Mindezt nehezitette az is, hogy tagabb csaladi kornyezete 6t tette feleldssé a kialakult helyze-
tért, volt példa arra, hogy megfenyegették a csaladot, ezért az utcara is félt kimenni. Egy idé
utan a fenyegetések miatt sziileivel és testvéreivel kénytelenek voltak elhagyni sajat otthonu-
kat is, igy Julinak még nagyobb tavolsagot kellett megtennie ahhoz, hogy bejusson az iskolaba.
Minden nehézsége ellenére azonban egy éves csuiszassal sikeresen elvégezte az iskolat. Felme-
ril a kérdés azonban, hogy egy allami fenntartast iskolanak milyen lehetGségei lettek volna a
sok hianyzas, az ingadozo lelkiallapotok kezelésére.

Juli 6nbizalma, onértékelése az egész folyamat soran értheté modon ingadozé volt, sok
esetben nem tudta elképzelni magarol, hogy barmire is képes lehet. A két és fél éves folyamat
soran végig elzarkozott mindennem(i pszichés megsegitéstél. Tobbszor, tobb helyre is meg-
prébalta 6t delegalni az iskolai szocidlis segit6, sét a jogi segitséget nyujto civil szervezet is
felajanlott szamara specialisan szexualis bantalmazasra szakosodott szakemberi segitséget.
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Ezek a prébalkozasok azonban minden esetben kudarcba fulladtak. Juli a kozépiskolaba kerii-
lése eltt rovidebb-hosszabb ideig tobbszor is volt gyermekpszichiatriai osztalyon, azonban
egyik esetben sem sikeriilt mélyebb segit6i kapcsolatot kialakitani vele. Felmeriil a kérdés,
hogy a pszichiatria osztalyokon dolgozé pszichiaterek, pszicholégusok kézotti sodrodas befo-
lyasolhatta-e a benne megjelend rendithetetlen ellenallast a lelki megsegités iranyaba.

Végil felmeriil az a megkeriilhetetlen kérdés is, hogy az elsé szakemberrel val6 talalkozastdl
az alapitvanyi kozépiskolaban megirt bucsulevélig (a haziorvos, a gyermekpszichiater, az altala-
nos iskola pedagdgusai, a kozépiskola szocialis, mentalhigiénés szakemberei) miért nem tett
jelzést senki sem az illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal. Ez persze magaval hozza azt
a kérdést is, hogy ha a jelzésre el6bb kertilt volna sor, akkor Juli megkapja-e szlikséges segitséget.

OSSZEGZES

Kvalitativ kutatasunk eredményei szerint a sodrodé, illetve az elkeriilé/menekiilé sziilGi
exit-stratégia érhetd leginkabb tetten, noha tobbszor utaltunk az diszfunkcionalis rendszer-
mukodésbol fakado problémakra és igy a rendszeroldali nyomasgyakorlasra. Ahogy az interju-
alanyok beszamoldi és kiilonosen Juli esete mutatja, a csaladok stratégiai jellemzGen egy
adott, égetd helyzetre valé valaszként jelennek meg, mint késén diagnosztizalt tanulasi, maga-
tartasi, pszichiatriai probléma vagy sok esetben azonnali beavatkozast igényl6 bullying-hely-
zet. Az, hogy a lathatatlannak maradas/meguszas, mint szintén létez6 szilGi exit-stratégia
maogott milyen motivaciok hiizédhatnak meg, jelen kutatas keretében nehezen volt rekonst-
rualhato, bar Juli esete vilagosan mutatta, hogy az allami rendszer szintjén segitséget nyujtd
szakemberek tobb alkalommal elmulasztottak hivatasi kotelezettségeiket, igy a csalad szere-
tett volna mar az iskolai helyzetben is lathatatlan lenni. Az eset azonban arra is példa, hogy a
csalad életében az adott folyamaton beliil — mely jellemz6en hosszu ideig tart és eszkalalodik
a késoi segitségnyujtas okan — kiilonboz6 stratégiak kovetik egymast, mint meguszas, majd
sodrddas, ezt kovetden pedig menekiilés/elkerdilés.

A sziilGi interjukban megjelend élethelyzetek kapcsan felsejlik egy 6rdogi kor: ha az allami
ellatorendszer minden szegmense a tdrvényi elGirasok és allam altali vallalasok, a professzio-
nalitas sztenderdjei szerint m{ikodne, akkor nem csak a gyermekek kapnanak az egyéni sziik-
ségleteikhez, igényeikhez mélto tamogatast, hanem a sziilok, gondviselSk is. Ugyanis minden
megszolalo sziil6, aki akar a sodrodas, akar az elkertilés/menekiilés, illetve lathatatlanna valas/
megUszas stratégiajat vagy ezek otvozetét valasztja tudatosan vagy onkéntelenil az esemé-
nyek folyomanyaként az allami ellatérendszerrel valo talalkozasa soran, a maga modjan meg-
prébal a lehetd legjobb sziil6 lenni, a legjobbat akarja gyermekének, de ahhoz, hogy ténylege-
sen elég jo szlilének érezhesse magat, a gyermekeihez hasonloan sziiksége lenne tamogatasra,
legalabb érdemi informaciora. Ha az allami fenntartasu oktatasi és gyermekjoléti és védelmi
ellatorendszer fogaskerekei felkésziiltebb és 6sszehangoltabb médon miikddnének, akkor az
o6vodai, iskolai rendszerben [év6 nehézségekkel kiizd6 gyermekek sziileinek nem exit-stratégia-
kat kellene kialakitaniuk az allammal szemben, hanem lehet&ségiik lenne, hogy sajat és csa-
ladjuk jol-létével foglalkozzanak a hétkdznapokban.
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